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Oz

Bu arastirma, Birlesmis Milletler kamu diplomasisinde Uclincit Diinya’min yerinin tartisilmasi,
UNESCO ve Kamusal Iletisim Daire’sinin kamu diplomasisi uygulamasindaki uluslararast
roliiniin anlagilmasini amaglamaktadir. Arastirma konusunun temel yaklasimi ii¢ alt baslikta
incelenmektedir. Ilk olarak aragtirma, Birlesmis Milletler’in yapisini ve kamu diplomasisini
anlatmakta, sonra Birlesmis Milletler kamu diplomasisinde Uciincit Diinya’min yerini drnekler
de vererek agiklamaktadir. Son alt bashkta ise; UNESCO ve Kamusal iletisim Dairesi'nin
Birlesmis Milletler kamu diplomasisinde nasil kullanuldigi ortaya koyulmaktadir. Bu
dogrultuda {ilkemizde calismasi yapilmayan Birlesmis Milletler kamu diplomasisi ve orgiitiin
kamu diplomasisinde Ugiincii Diinya'nin yeri ve kiiltiiriin kullanimi énemli bir aragtirma
alamdir. Tarama modeli kullanilan aragtirmada literatiir analizi yapilmis ve érneklemler konusu

kapsaminda incelenip genel tarama modelinde iliskisel tarama modeli ile sonuca varilmustir.

Anahtar Kelimeler: Birlesmis Milletler, Kamu Diplomasisi, Ugiincii Diinya, UNESCO, Kamusal

fletisim Dairesi
The United Nations’ Public Diplomacy and the Third World

Abstract

This research aims to discuss the position of the Third World in the United Nations” public
diplomacy and to understand the international role of UNESCO and Department of Public
Information (DPI) in the implementation of public diplomacy. The subject is dealt with in three
sub-chapters. The study firstly explains the structure of the UN and public diplomacy and
secondly describes the place of the Third World in the UN's public diplomacy through
examples. In the last sub-heading, how UNESCO and DPI serve in the UN's public diplomacy is
presented. In this respect, the UN’s public diplomacy, which is not practised in Turkey, and the
place of the Third World along with the use of culture in its public diplomacy may be regarded
as important topics. A literature analysis is conducted in the present research that employs the
screening model. The relevant literature are examined within the scope of the samples. Using
the relational screening model, the study arrives at some conclusions.

Keywords: United Nations, Public Diplomacy, Third World, UNESCO, Department of Public
Information (DPI)
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Giris

Uluslararas: arenada bilgi devriminin etkisi artik yadsinamaz bir hale
gelmistir. Ulus oOtesi iliskilerde bilgi devrimi, devlet dis1 aktorlerin sinir 6tesi
etkilesimlerini kiiresel bir kapsama alanina almakta ve diinya ¢apindaki
sosyal ve kiiltiirel yapilara etkisi belirgin sekilde gozlenmektedir. Bu
baglamda Diinya Ticaret Orgiitii, sivil toplum kuruluslari, uluslararasi
anonim sirketler, organize dini hareketler, kotii niyetli organizasyonlar ve
aglar ve Birlesmis Milletler gibi uluslararas: orgiitler, medya ve dijital
teknolojiler hem yumusak gii¢ iiretebilmekte hem de bu 6rgiitlerin yumusak
glicii olabilmektedir (Nye, 2005:93-99). Karsilikli bagimhilik ve etkilesimin
sadece devletler arasi olmadigi, devlet dis1 aktorlerin siirece dahil oldugu
gliniimiizde (Yilmaz, 2012:175) Birlesmis Milletler de sahip oldugu yumusak
giicli ve uluslararasi politikada tistlendigi rol ile kamu diplomasisini sadece
uluslararas1 dayanisma ve isbirligi kurmak tizerine degil aymi zamanda
“Uglincii Diinya”'nin uluslararasi gikarlarma yonelik sonug alabilmek igin
de yiiriitmektedir.

Ulusiistit  bir kurulus olarak Birlesmis Milletler, diinya barisin1 ve
glvenligini korumak ve uluslar arasinda toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel
igbirligini olusturmak icin (Sinik, 2012:98) etkinligini ele aldig1 konular,
ylriittigli projeler ve izledigi politikalarla uygulamaktadir. Ozellikle
Uctincii Diinya’nin sesi olmak icin de ¢aba sarfeden ve kiiltiirii kullanarak
yeni etkilesim alanlar1 ortaya ¢ikarmaya calisan Birlesmis Milletler, diinya
kamuoyunu ve Birlesmis Milletler'e fiye {ilkeleri kamu diplomasisi
uygulamalariyla ve isleyis tarziyla etki altina almaya ¢alismaktadir.

1. Birlemis Milletler'in Yapisi

Birlesmis Milletler'in temeli 1919 yilinda Versailles Antlasmas: ile
uluslararasi baris1 ve giiveni saglamak {izere kurulan ve 1946 yilinda dagilan
Milletler Cemiyeti'ne dayanmaktadir. Kapsami ve iiyeligi konusunda diinya
capinda ikinci ¢ok amagli uluslararasi bir kurulus olan Birlesmis Milletler, 24
Ekim 1945 yilinda kurulmus uluslararas: bir orgiittiir. Gliniimiizde 193 iiye
Devletten olusan Birlesmis Milletler, insanlig: ilgilendiren konular iizerine
faaliyet gostermektedir. Insan haklari, siirdiiriilebilir kalkinma, iklim
degisikligi, silahsizlanma, insani problemler, saglik problemleri, gida
iretimi ve cinsiyet esitligi gibi konular Birlesmis Milletler'in diinyaya
hizmet ettigi alanlardur.

Birlesmis Milletler bu hizmetleri alt1 temel organi ile yerine getirmektedir.
Genel Kurul’'un merkezde bulundugu sistemde Vesayet Konseyi, Giivenlik
Konseyi, Ekonomik ve Sosyal Konsey, Uluslararas: Adalet Divani ve Genel
Sekreterlik yer almaktadir (Kaufmann, 1980:5).

1 Azgelismis Asya, Afrika ve Latin Amerika Ulkelerini belirtmek igin kullarulan bir deyim.
Ozellikle iki kutuplu sistemin sona ermesinden sonra iigiincii diinya “yoksul iilkeler”,
“azgelismis {iilkeler”, “baglantisiz iilkeler” gibi deyimler ile anlamdag olarak kullanilmaya
baglamustir (Bkz. Sonmezoglu, 2010:688-689).
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Sekil 1. Birlesmis Milletler Sistemi

Vesayet Konseyi
Giivenlik

Konseyi

Genel Kurul

Uluslararasi
Adalet Divan1

Ekonomik

ve
Sosyal Konsey

Kaynak: Johan Kaufmann, United Nations: Decision Making, Maryland: Sijthoff &
Noordhoff International Publishers, 1980, p.5.

Birlesmis Milletler'in alti ana organindan biri olan Genel Kurul, tiim iiye
devletlerin temsilcilerini igermektedir. Genel Kurul'un diinya capindaki
bilesimi ve iiye devletlerin esitlik¢i yaklasimi Genel Kurul’a en segkin
kiiresel miizakereci olmasini saglamaktadir (Peterson, 2006:1-2). Giivenlik,
baris, uluslararas: hukuk, kalkinma gibi konulara iliskin Birlesmis Milletler
Sozlesmesi'nin igerdigi genis kapsamli bir dizi uluslararast meseleyi
tartismak ve birlikte ¢alismanin s6z konusu oldugu ana istisare organi Genel
Kurul’da tiim tiye iilkelerin birer oy hakki bulunmaktadir. Bu noktada Genel
Kurul, Birlesmis Milletler'in karar alici, politika yapict ve temsilci organi
olarak islev gormektedir (http://www.un.org/en/ga/). Genel Kurul'un bu
islevi yerine getirmesinde bazi kararlar1 diinya {izerinde etki
uyandirmaktadir. Ozellikle Genel Kurul, uluslararasi toplumun ortak
tutumunu diinyaya gostererek normatif bir egilimin olugmasmna sebep
olmakta ve bunun neticesinde diinya siyasetinin normatif gelisme bigimini

Cilt: 7, Say1:2
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degistirebilmektedir. Kararlar biitiin devletler {izerinde hukuken baglayic
olmasa da uluslararasi teamiile doniismesi bakimindan onemlidir (Cakmak,
2014:30).

Bir diger organ da Vesayet Konseyi'dir. 1945 yilinda kurulan Vesayet
Konseyi giinlimiiz itibariyle damsilacak bir yapiya doniistiiriilmiis ve iiye
sayist Giivenlik Konseyi'nin Fransa, Rusya Federasyonu, Amerika Birlesik
Devletleri, Ingiltere ve Cin’den olusan bes daimi iiyesine indirilmistir. Bagka
iilke yonetimlerinin altinda yasayan halklarin ekonomik, sosyal, egitim ve
siyasi alanlardaki ilerlemelerini inceleyen, goriisen, s6z konusu bolgelerden
gelen dilekgeleri kabul eden ve bu bolgelerde 6zel gorevler iistelenen bir
yetkiye  sahip  Vesayet Konseyi'nin yiikiimlaliigi  azaltilmistir
(http://www.un.org/documents/tc).

Birlesmis Milletler'in bir diger organi Giivenlik Konseyi de biiyiik bir giig
isbirligi ortaminda kurulmustur (Wallensteen and Johansson, 2004:17). Ozel
bir organ olan Giivenlik Konseyi'nin daha barisct ve isbirligine dayali
kiiresel bir diizen olusturmak icin gii¢lendirme cabalar1 s6z konusudur
(Luck, 2006:3-4). Giivenlik Konseyi uluslararasi krizlerin iistesinden gelmek
icin seckin bir organ seklinde devam ederken politik bir forum olarak
baslangictaki roliiniin o6tesinde biiyiiyerek siklikla 6nemli yasal islevleri
yerine getirmektedir (Hassler, 2013:28). Bu islevin yerine getirilmesinde
Giivenlik Konseyi, “barisin bozulmasi, barisin tehdidi ya da saldir1” tespiti
yapmast durumunda askeri Onlemleri kapsayan yaptirim karar alma
yetkisine sahiptir. Birlesmis Milletler Antlasmasi’nin VII. Boliimii'nde
belirtilen bu yetki ortak giivenlik olusturmaya yoneliktir (Mengiler,
2005:107-108).

Bir diger organ ise Ekonomik ve Sosyal Konsey’dir. Genel Kurul'un yan bir
organi olan Ekonomik ve Sosyal Konsey “Genel Kurul'un yetkisi altinda”
sosyal ve ekonomik alanda uluslararas: isbirligini tesvik etme gorevine
sahiptir (Conforti, 2005:118). Ekonomik ve Sosyal Konsey, yillardir yeniden
yapilandirma ve reform siireci igin calismalar gerceklestirmekte, reform
girisimleriyle {iye devletlerin degisen beklentilerini karsilamak ve yeni
gelisen sosyo-ekonomik zorluklar1 gidermek igin ¢aba gostermektedir
(United Nations, 2006:235). Insan haklar1 ve temel 6zgiirliikler konusunda
gorev ve yetkileri bulunan Ekonomik ve Sosyal Konsey; uluslararas: egitim,
kiiltiirel, ekonomik, sosyal ve ilgili alanlarda calismalar yapmaktadir.
Diyalog kurmanin ¢ok oOnemli oldugu Ekonomik ve Sosyal Konsey’'de
ekonomik ve sosyal konularin ve siyasi tavsiyelerin glindeme getirilmesi
onemlidir. Bu noktada Ekonomik ve Sosyal Konsey, uluslararasi isbirliginin
kurulmasi ve gelistirilmesi igin kilit bir gorev iistlenmektedir.

Bir diger 6nemli organ da Uluslararas: Adalet Divani’dir. Birlesmis Milletler
sozlesmesi, Uluslararasi Adalet Divani’n1 Birlesmis Milletler'in baglica adli
organi olarak kurmustur. Divan, iiyelerine bagimsiz hakim olarak atifta
bulunmakta ve {iyelerin anlasmazliklar karsisinda uluslararasi hukuka
uygun olarak karar vermesini saglamaktadir (Allott, 2006:26). Uluslararas:
Adalet Divani'nin {izerinde karar verdigi uluslararasi konular zamanla
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genislemektedir. Son zamanlarda bagimsizlik ilani, gii¢ kullanimy,
tani(n)ma, politik bagimsizlik, toprak biitlinliigii gibi konulara ek olarak

yeni alanlarda da davalar Divan’a tasinmaktadir. Ozellikle insan haklarmin
agir bir sekilde ihlal edilmesi, ¢evre, dogal kaynaklarin ortak kullanimi ve
bir devletin vatandaslarina yapilan muamele gibi yeni konular Divan’in
uluslararas1 hukukun yaninda diinya politikasinda da roliinii ve 6nemini
arttirmaktadir (Dogan, 2014:141-142).

Alt1 temel organdan bir digeri ise uluslararasi uyusmazliklarin barisgil
sekilde ¢oziilmesi {izerine 6zel bir oneme sahip olan ve Birlesmis Milletler'in
amaglarinin hangi boyutta sonuglanabildiginin belirleyicisi pozisyonunda
bulunan Genel Sekreterlik’tir (Mengiler, 2005:279). Organlarin program ve
politikalarimi hayata gegiren Genel Sekreterlik, uluslararasi uyusmazliklar
giderebilmek i¢in uzlastirma yapmak, sosyal ve ekonomik gelisimleri
denetlemek, siirdiiriilebilir kalkinma ve insan haklar1 {izerine calismalar
gerceklestirmek gibi cesitli gorevleri yerine getirmektedir. S6z konusu alt1
temel organ cercevesinde isleyen Birlesmis Milletler'in amaglar1 sunlardir:

- Uyeler arasindaki uyusmazliklari barisci yollarla ¢6zmek;

- Uluslararas1 baris ve giivenligi olusturacak mekanizmalar
gelistirmek;

- Spesifik konularda uluslararas igbirligi saglamak;
- Irk ayrimaligr ile miicadele etmek;
- Insan hak ve 6zgiirliiklerine iligkin saygiy1 tesvik etmek;

- Kiiltiirel, insani, sosyal ve ekonomik sorunlarin ¢o6ziilmesinde
igbirligi olusturmak;

- Milletleraras1 sorunlarin giderilmesinde uygun ortami saglayan bir
merkez olarak caligsmak.

Birlesmis Milletler’in amaglari, ilkeleri ve organizasyonu Birlesmis Milletler
Antlasmasi’'nda belirtilmis ve kurulusun amag ve islevlerinin altinda yatan
temel prensipler Madde 2’de listelenmistir. Madde 2’ye gore, Birlesmis
Milletler’de tiim tiyelerin egemen esitligi prensibi var olmakta, tiim {iyelerin
baris ve giivenlige iliskin uyusmazliklar1 barisct yollarla ¢oziilmekte, orgiit
amaglar1 ile bagdasmayacak kuvvet kullanimina girismekten tiim tiiyeler
imtina etmekte, Birlesmis Milletler'in Antlasma’dan dogan eylemlerine
yonelik yardimda bulunmakta ve orgiit aleyhine bir devletin girisimi
meydana geldiginde yardim etmekten kaginmaktadir. Ayrica Madde 2'ye
gore Orgiit, Birlesmis Milletler iiyesi olmayan devletlerin de uluslararasi
baris ve giivenli§inin korunmasmin gerektirdigi oOlgiide Antlasma’da
belirtilen ilkeler gercevesinde hareket etmesini saglamaktadir.

2. Kamu Diplomasisi

Cilt: 7, Say1:2
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Gelisen  bilisim ve iletisim  teknolojileri uluslararas1 iligkileri
saydamlastirarak diplomasi ortaminin degismesine neden olmakta ve
yapisal degisiklikler diplomasi siirecinde meydana gelmektedir (Iskit,
2012:357). Bu siirecte diplomasi artik devletler arasinda ikili boyutta
kalmayan bir Ozellik gostermekte, Birlesmis Milletler, ASEAN, Diinya
Ticaret Orgiitii, NATO gibi uluslararasi orgiitlenmelerin dahil oldugu
kolektif ¢ok tarafli bir yapiya biiriinmekte ve devletler bu orgiitlenmelerde
de temsil edilmektedir (Dag1, 2007:313-314).

Temsiller, devletlerin ve uluslararas: aktorlerin igbirligi yapmasina imkan
yaratmakta ve yapisal degisiklikler kamu diplomasisinin ortaya ¢ikmasina
neden olmaktadir. Hiikiimetler ve Birlesmis Milletler gibi kuruluslarin
dogrudan ve dolayli olarak kamu tutum ve davramnislarimi baska bir
hiikiimetin dig politika kararlar1 {izerinde etki etmek icin dogrudan
aktarmasin igeren kamu diplomasisi (Snow, 2009:6-7) genel kamu ve daha
spesifik olarak resmi olmayan gruplar, orgiitler ve bireylerle ilgili olarak
(Melissen, 2005:4) politik amaglara ulasabilmek i¢in son zamanlarda fazlaca
kullanilmaktadir.

Dis politikalarin diizenlenmesi ve yiiriitiilmesi tizerinde kamu tutumlarin
etkilemek olan kamu diplomasisi, 6zel gruplarin etkilesimlerini, devletlerin
birbirleriyle olan ilgi alanlarini ve hiikiimetlerin diger devletlerdeki
kamuoyu olusumlarini kapsamaktadir. Dis diplomatlar ve temsilciler
arasindaki iletisimi, kiiltiirleraras: iletisim siirecini, disigleri raporlarini ve
bunlarin politikaya etkisini de iceren kamu diplomasisi (The Edward
Murrow Center of Public Diplomacy) uluslararas: bir aktoriin uluslararas:
cevreyi yonetme girisimidir (Cull, 2009:12).

Dogru stratejilerin ve uygulamalarin devreye girdigi, ihtiyaca yonelik temel
mesajlarin kullanildigy, iilkelerle ilgili hikayelerin aktarildigi, kamuoylarinin
ve Birlesmis Milletler, Diinya Ticaret Orgiitii, NATO gibi devlet disi
aktorlerin siirece dahil edildigi ve stratejik iletisim kullanilarak ¢ok boyutlu
bir siirecin yasandig1 kamu diplomasisinde (Aydemir, 2016:106) uluslararasi
aktorler aktif bir goriintii sergilemekte ve kamu diplomasisi iliski kurma
tizerine karakterize edilmektedir (Cull, 2019:12-13).

3. Birlesmis Milletler Kamu Diplomasisinde Uciincii
Diinya’nin Yeri

Anlagmazliklar1 barisgi yollar arayarak ¢ozmeye calisan Birlesmis Milletler,
diinya barisinin bozulmasi ya da bir saldirinin meydana gelmesi neticesinde
tavsiyede bulunmakta ve milletleraras: giivenligin ve barisin korunmasi igin
kararlar almaktadir. Milletleraras: igbirligini kullanarak biitiin milletlerin
sosyal ve iktisadi olarak ilerlemesi i¢in ¢aba sarf eden Birlesmis Milletler,
1948’de kabul ettigi insan haklar1 milletleraras: bildirisinin uygulama
kosullarini incelemekte ve 0Ozel anlasmalar hazirlamaktadir (Meydan
Larouse, 1992:218-219). insan haklar1 Evrensel Bildirgesi temelinde kamu
diplomasisi faaliyetlerine baslayan Birlesmis Milletler, 1970°li yillarda
diinyanin en kritik askeri olmayan problemlerini ¢6zmek igin ugrasmis,
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biiyiik sorunlari diinyaya gostermek igin konferanslar diizenlemistir. 1990'l1
yillara dogru ise insan haklari, kadin haklari, saglikli kentlesme, niifus

patlamasi, ¢evre, deniz hukuku ve toprak tasinmasi Birlesmis Milletler'in
giindem konular1 olmus ve diinya sorunlarini yonetme egilimi (Groller
International Americana, 1993:263) kamu diplomasisi faaliyetlerinin temelini
teskil etmistir.

Uluslar arasinda kiiltiirel, toplumsal ve ekonomik bir isbirligi olusturarak,
insan haklar1 ve temel Ozgiirlitklere saygi gostererek yumusak giic
iiretebilen bir Orgiit olan Birlesmis Milletler'in kendine 6zgii diplomasisi,
orglitin kiltiirlinii, yegane yontem ve islemlerini (Nye, 2005:97) kamu
diplomasisi ¢alismalarma yansitmaktadir. Soguk Savas sirasinda
kullanilmaya baslayan ve giiniimiizde ¢esitli yorumlara agik olan Uctincii
Diinya'nin sesi de Birlesmis Milletler kamu diplomasisinin bir tasaris1 ve
diinyaya yansimasidir. Center (2010)e gore Birlesmis Milletler, “Ugiincii
Diinya” hareketlerinin eksik oldugu kiiresel kamu diplomasisi yeteneklerine
sahiptir. Birlesmis Milletler vasitasiyla goriiniirde iki farkli kamu
diplomasisi c¢alismaktadir. Bunlardan biri Genel Kurul'un {iye iilkeler
tarafindan bir propaganda forumu olarak c¢alistirilmasidir. Digeri de
kurulusun kendi kamu diplomasisi kurumlarimin inkisafidir. Birlesmis
Milletler kamu diplomasisinde propagandanin boyutu g¢ok belirgindir ve
kurulusun kiiresel kamu diplomasisine katilimi gizli olmamasina ragmen
daha az bilinmektedir (135-136). Kamu diplomasisi inkisafi noktasinda alt
gruplar; savas Onleme, toplumsal ilerleme ve insan haklarim1 savunmak
amactyla devletler arasindaki kamu diplomasisini tesvik etmektedir. Baris
glicli, insani yardim, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklar ve insan haklar:
konseptiyle kamu diplomasisi faaliyetlerini yiiriiten ve uluslararasi capta
taninmis bir orgiit olan Birlesmis Milletler, programlar1 ve kuruluslar ile
uluslararas1 uygulamalar noktasinda 6zel bir 6neme sahiptir (Puchala,
Laatikainen and Coate, 2016:11-12).

Stratejik disa agilim noktasinda onemli miktarda kaynak ayiran Birlesmis
Milletler'in kamu tutumlarini etkileyebilecek derecede karmasik ve iyi
finanse edilmis programlar1 vardir. Ancak programlarin uygulanma
siirecinde Avrupa Birligi'ne benzer sekilde ¢alisanlarina kamu diplomasisi
noktasinda verilen bir egitim soz konusu degildir (Hemery, 2005:208).
Egitim olmamasimma ragmen uluslararasi alanda Birlesmis Milletler
mesruiyetinin en Onemli kaynagi katihmdir. Katilm perspektifinde
Birlesmis Milletler temsil ettigi normlar ve uluslararas: yasal cercevedeki
kurulu yeri nedeniyle mesruluk en onemli kaynagi olarak devam
etmektedir. Ciinkii Birlesmis Milletler herkesi biitiiniiyle i¢inde barindiran
bir forum olarak calismakta ve herkese sesini duyurabilme imkani
tanimaktadir (Cooper, 2004). Bu anlamda Birlesmis Milletler diinyanin gesitli
yerlerinde goriilen kiiltiirel, dini, milliyet¢i ve etnik tartismalarin son
verilmesine iliskin bir noktada bulunan uluslararas: iliskilerin diinyasidir.
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Uclincii Diinya ideolojik giindemi, biinye icerisindeki zirvelerde ve
toplantilarda formiile edilmektedir. Bu dogrultuda Birlesmis Milletler'de
Ugiincii Diinya kamu diplomasisinin yiikselisi gerceklesmektedir. Bilhassa
Genel Kurul'da “bir iilke”, “bir oy ilkesi” Ugiincii Diinya'nin sikayetlerinin
dile getirilmesi igin firsat vermekte ve uluslararasi iliskilerin yeniden
tanimlanabilmesi i¢in ortam yaratmaktadir (Center, 2010:137). Sikayetlerin
Birlesmis Milletler’e sunulmasi iilkelerin kamu diplomasisi faaliyetlerinin
tartisilmasina olanak saglamaktadir. Bu baglamda Birlesik Devletlerin kamu
diplomasisi faaliyetlerinde vyararlandigt Radio Marti konuya Ornek
gosterilebilir. 4 Ekim 1983 giinii Birlesik Devletlerden Kiiba'ya yaymn igin
kabul edilen radyo hizmeti olusturma yasasi ile Birlesik Devletler, Kiiba
yonetiminin kontroliindeki enformasyonu kirmak ve Kiiba yonetiminin
faaliyetlerine iliskin Kiibalilara haber saglamayi amaclamistir. (Berck,
1984:483-484). Boylece Radio Marti Kiiba ve Birlesik Devletler arasinda 27
yillik savasin son etab1 olmus ve 20 Mayis 1985 tarihinde yayina baslayan
Radio Marti’nin yayinlar tepki gormdistiir. Sovyetler Birligi-Kiiba ve Birlesik
Devletler arasinda bu donemde var olan radyo savaslarinda Birlesmis
Milletler resmi sikayetlerin belirtildigi bir forum olmustur ve diplomasinin
merkezinde yer almistir. Kiiba, Radio Marti ilk yayina basladiginda Birlesmis
Milletler’e protesto bildirgesinin bir kopyasini gondermis ve Birlesmis
Milletler’de giindeme getirilen bu konular uluslararasi topluma aktarilmistir
(Warlaumont, 1988:45:51). Giindeme getirilen rahatsizlik her ne kadar
Amerikan kamu diplomasisini etkilemese de Birlesik Devletler ve Kiiba
arasinda diplomatik yollarla bir diyalog kurulmasmni saglamistir
(Warlaumont, 1988:51). Uluslararas: tartismalarin yasandigi ve fikirlerin
tartisilmasina imkan veren Birlesmis Milletler biinyesinde yer alan yetkililer
ge¢misten beri kamu diplomasisine daima biiyitk Snem vermistir. Bu
nedenle 1988’de Birlesmis Milletler’in sadece ekonomik ve askeri giice sahip
bir “ulusiistii” 6rgiit olmadig1 gergegi vurgulanmis ve diinyadaki insanlara
ulagsmak ve profesyonel bilgi hizmetleri ve iletisim kampanyalarinin
gerekliligi belirtilerek kamu diplomasisi vasitasiyla insanlari ikna etmenin
onemi belirtilmistir (Center, 2010:138). Bu dogrultuda Birlesik Devletler ve
Kiiba arasinda yasanan soruna iliskin Nye’in bilgi devrimi yaklasimi
hiikiimet ve hiikiimet dis1 aktorler icin hayati degerdedir. Cilinkii Nye’e gore
(2005) bilgi devrimi giinlimiiz diinyasini etkilemektedir ve hiikiimetler
dogrudan ya da dolayli olarak halki yonlendirebilmek icin bilgiyi
uluslararasi arenada devlet dis1 aktdrlerle paylasmak zorundadir. Ozellikle
Birlesmis Milletler’'in gittikce artan rolii, bilgi cagina damgasimi vuran
uluslararas1 bir oOrgiit olmasit (92-99) ve ulusiistii giiven ve barisin
korunmasini ve uluslararasi igbirliginin gelistirilmesini saglamaya ¢alismasi,
Birlesmis Milletler etkinligini stratejik bir seviyeye tasimaktadir.

Birlesmis Milletler'in stratejik bir seviyeye ulasmasinda yasal cergevesi,
evrenselligi, nispi cekiciligi oylarina ve resmi kararlarma biiyiik olgiide
mesruluk kazandirmaktadir. Ancak yumusak giicli ile yiiriittiigii kamu
diplomasisi faaliyetleri siyasi olaylardan etkilenebilmektedir. Ornegin
Birlesik Devletlerin ikinci bir Giivenlik Konseyi karari olmadan Irak
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Savasi’na girmesi Birlesmis Milletler'in itibarina zarar vermistir (Nye,
2005:97). Birlesmis Milletler’in itibarina zarar veren baska bir olay da

Giivenlik Konseyi'nin Israil’e iliskin cikardigl, ancak Birlesik Devletler
vetosu nedeniyle uygulanamayan kararlaridir. Ozellikle Birlesik Devletler,
Gazze ve Liibnan gibi yerlerde meydana gelen olaylara iliskin uluslararasi
kinamalar karsisinda Birlesmis Milletlerin Israil’e mubhalif kararlar
vermekten ka¢inmasmna yonelik egilimleri s6z konusudur (Khatib and
Dodds, 2009:8). Bunun yaninda Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi'nin
Israil’in Filistin topraklarinda yerlesim faaliyetlerini derhal ve tamamen
durdurmasma iliskin 2016 yilindaki tiltimatomu ve Birlesik Devletlerin
cekimser oyu Birlesmis Milletler itibarina pozitif yonde etki eden bir
gelismedir. Konuya iliskin baska bir 6rnek de Apartheid’e karsi verilen
miicadelede Birlesmis Milletler'in pozisyonudur. Apartheid’e kars:
miicadelede Giiney Afrika i¢in 1967 yilinda Birlesmis Milletler Egitim ve
Ogretim Programi kurulmasi, 1978 tarihinin Birlesmis Milletler Genel
Kurul'u tarafindan Anti-Apartheid yili ilan edilmesi (Arnold, 2016:27-28)
Birlesmis Milletler itibarina olumlu yonde katki saglamistir. Birlesmis
Milletler bu hareketleriyle insani degerlerin kabullenildigi ve hayal edildigi
bir yere kendini konumlandirirken aymi zamanda Ugiincii Diinya
dayanismalari, emperyalizmin reddi ve Birlesmis Milletler’in evrensel insani
degerlere destegi siyasi konularin baris ortaminda tartisilabildigi bir ortam
olarak (Allen, 2017:59) tiim insanligin ¢ikar: i¢in kamu diplomasisine yeni
bir yer agmaktadir. Ayrica Ugiincii Diinya dayanismasinin ortaya ¢ikarmis
oldugu bu hareketler Birlesmis Milletler kamu diplomasisinin igerigini
Uglincii Diinya perspektifleri iizerinden yansitmaktadir (Center, 2010:154).

Uctincii Diinya, Birlesmis Milletler kamu diplomasisi araciligiyla diinyanin
zihnini ve yiireklerini kazanmak icin gayret gostermekte ve kendini
anlatmaktadir. (Center, 2010:162). Biitlin bunlara ragmen Birlesmis
Milletler’in itibar1 zaman igerisinde degisen siyasi konulara gore negatif
veya pozitif yonde degisim gosterse de devletler hicbir bedel 6demeden
Birlesmis Milletler’i gozardi edememektedir (Nye, 2005:97). Bu dogrultuda
son yasanilan 6rnek 2017 yili Aralik ayinda Birlesmis Milletler'in Kudiis
tasarisidir. Birlesik Devletler’in Kudiis'ii Israil’in bagkenti olarak tanimasi ve
Amerikan Biiytikelciligi'ni Tel Aviv'den Kudiis'e tasiyacagini belirtmesinin
ardindan 21 Aralik 2017 tarihinde 10/22 say1li karar Birlesmis Milletler Genel
Kuruluunda kabul edilmistir. Karar, Birlesmis Milletler kamu diplomasisi
igerigini yansitarak Kudiis'iin karakteri, statiisii ve demografik yapisin
degistirme niyetindeki kararlarin yasal bir etkisinin olmadigini vurgulamis
ve nihai statiisiinde Birlesmis Milletler kararlar1 gercevesinde yiiriitiilecek
miizakereler sonucunda karar verilmesi gerektigi belirtilmistir. Kararda
ayrica Birlesmis Milletler'e iiye tiim devletlere “Kudiis’de diplomatik
misyon kurmaktan kaginma” c¢agrisi yapilmustir. Birlesik Devletler'in
Giivenlik Konseyi'nde veto ettigi Kudiis tasarisina ragmen Tiirkiye ve
Yemen tarafindan hazirlanan tasar1 Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nda
oylanarak 128 oyla kabul edilmistir. Kabul edilen karar her ne kadar
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baglayici olmasa da Birlesik Devletler iizerinde uluslararast bask:
olusturmasi agisindan siyasi agirlik tasimis, Birlesik Milletler s6z konusu
kararla Ugiincii Diinya'nin sesi olarak tarihe gecen dnemli bir karara imza
atmis ve sonug alinabilmesi adina dis diplomatlar ve temsilciler arasindaki
iletisimle kamu diplomasisinde yiiriitiilen c¢alismalar uluslararas1 bir
ortamda kendini gostermistir.

4. Birlesmis Milletler Kamu Diplomasisinde Kiiltiir ve
Egitim: UNESCO

Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization/UNESCO) 16 Kasim 1945
tarihinde Londra’da imzalanan bir antlasma ile kurulmustur. Antlasma, 4
Kasim 1946’da yiiriirliige girmis ve UNESCO 14 Aralik 1946 yilinda
Birlesmis Milletler’e bagli bir kurulus haline gelmistir. Haberlesme, egitim,
kiiltiir ve bilim alanlarina iliskin tiye tilkeler arasinda isbirligini gelistirerek
uluslararas1 barisa hizmet etme amaci tasiyan UNESCO ( Sénmezoglu,
2010:147) Birlesmis Milletler kamu diplomasisinde kiiltiirel siireci tastyan bir
yapiya sahiptir. Bu baglamda Birlesmis Milletler kamu diplomasisinde
“kiiltiir” kozmopolit bir duygu olarak kullanilmakta ve toplumlarin temel
niteliklerini olusturan uygulamalar noktasinda orgiitiin deklarasyonlar1 ve
UNESCO anlagmalari, bir ulusun karakterinin ¢ok yonlii bir yansimasi
olarak modern kiiltiir duygusunu tiim diinyaya aktarmaktadir (Ivey, 2008).

Kamu diplomasisinin pratik bir alt kiimesi olarak ¢alisan kiiltiirel diplomasi,
Birlesmis Milletler'in UNESCO ile hedeflerine ulasabilmesi ve hedef kitleyi
pozitif bir sekilde etkileyebilmesi i¢in kullandig1 bir iletisim mekanizmasidir
(Mark, 2009:1). Birlesmis Milletler, UNESCO vasitasiyla hem kiiltiirel akisi
kolaylastirmakta hem de uluslararasi gevreyi yOnetme girisimleri olarak
(Cull, 2009:19) uygulamalarinda kiiltiirel diplomasi ve egitimi i¢ ice
yliriitmektedir. UNESCO'nun faaliyetlerinde kiiltiirel diplomasi ve egitim
mikro Olgekte insan tizerinedir ve hizmetler barisa odaklidir. Uygulamalarin
yurtitiildtigli  {ilkelerde vatandaslar1 etkilemek, Birlesmis Milletler'in
itibarin1 olusturarak veya gelistirerek Birlesmis Milletler'i benimsetmek,
evrensel degerleri yaymak ve savunulmasimi gerceklestirmek istikrarsiz
diinyada Birlesmis Milletler agisindan Onemlidir. Birlesmis Milletler,
kiiltiire] diplomasinin tesvik edilmesinin Oneminden hareket ederek
kiiltiirleraras1 anlayis1 ve Kkiiltlirel cesitlilige saygiyr bir ara¢ olarak
kullanmakta ve kiiltiirel diplomasi ile insanlarin yasamlarini doniistiirmeyi
amaglamaktadir.

Birlesmis Milletler'de bir damigsma kurumu olarak da faaliyet gosteren
UNESCO’'nun temel organlari, tiim {iiye iilkeleri iceren Genel Konferans,
Sekretarya ve elli sekiz {iyeli Yiiriitme Kurulu’dur. Merkezi Paris olan ve 191
iiyesi bulunan (Sonmezoglu, 2010:147) UNESCO, kiiltiirti diinyanin
geleceginde Snemli bir yatirim aract ve kiiltiirel gesitlilik ilkelerini dikkate
alan basarili kiiresellesme siireglerine ©6n kosul olarak kalkinma
politikalarimin kalbine yerlestirmektedir. UNESCO’ya gore kalkinma tek
bagina ekonomik biiyiime ile es anlamli degildir. Entelektiiel, duygusal,
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ahlaki ve manevi varolus elde etmek i¢in kalkinma, kiiltiirden ayrilamaz ve

kiiltiirtin  stirdiirtilebilir kalkinmaya katkist Onemlidir. Kalkinma ve
kiiltiiriin beraber yiiriitiilmesi ile ilgili en biiyilik zorluk siyasi karar alicilari,
yerel, ulusal ve uluslararasi sosyal aktorleri kiiltiirel gesitlilik ilkelerini ve
kiiltiirel cogulculuk degerlerini biitiin kamu politikalarina, mekanizmalarina
ve uygulamalarina 6zellikle kamu/6zel ortakliklar yoluyla ikna etmektir.
Birlesmis Milletler, UNESCO kamu diplomasisi uygulamasiyla hem kiiltiirii
egitim, bilim, iletisim, saglik, cevre veya kiiltiir turizmi ile ilgili olmak tizere
biitiin kalkinma politikalarina dahil etmeyi amaglamakta hem de yaratici
endiistriler araciligiyla kiiltiirel gelisimi desteklemektedir. UNESCO ayrica
kiltiirel diplomasi ile yoksullugun hafifletilmesine katkida bulunarak
kiiltiirii sosyal uyum agisindan 6nemli avantajlarla sunmaktadir (UNESCO
a).

UNESCO, Birlesik Devletlerin Soguk Savas kiiltiirel diplomasisinin
derinlesen pragmatizmi tizerinde gerginliklerin ortaya ¢ikmasryla birlikte ilk
yillardaki siyasi tartismalarla engellenmistir. Birlesik Devletler, UNESCO’da
bir donem anti-Komiinist fikir birliginin olusturulmasi icin ¢aba gdstermistir
(Graham, 2006). Ancak son yillarda hiikiimetler arasi bir kurum olarak
UNESCO’'nun kamu diplomasisi ¢alismalar1 birka¢ ay ya da birkag yil
olabilecek sekilde olusturulan programlar veya projeler bazinda kendisi
tarafindan uygulanmaya baslanmis (Limage, 1997:23-25) ve Birlesik
Devletlerin Soguk Savas donemindeki engellemelerinin etkisi azalmistir.
Ozellikle UNESCO'nun kiiltiir ideolojisi, cagdas diinyadaki kiiltiire iligkin
orgiitiin kapsamli bildirisi, kiltiir ve haklara iliskin mevcut tartismalara
farkl1 bir boyut getirmistir (Eriksen, 2001:127).

UNESCO, yeni ortakliklar gerektiren bir¢ok aktorii ve fikri bir araya
getirme ve yeni diisiince bicimlerini ortaya koyma araglarimi saglama
noktasinda Onemli bir kamu diplomasisi hizmetinde bulunmaktadir
(Cappon, 2004:38). Kiiltiirtiin toplumu doniistiirmedeki giiclinii kullanmaya
ozen gosteren UNESCO'nun kiiltiirel diplomasideki hedefleri yaraticilig:
tesvik etmek, iilkelerin kiiltiiriin korunmasina iliskin yasal gerceve ve
calisma araglart olusturmasina destek vermek, siirdiiriilebilir bariga katki
saglamak, agik ve katilmca toplumlar olusturmak ve siirdiiriilebilir
kalkinmay1 saglamak iizerine kuruludur. (UNESCO b).

UNESCO, kamu diplomasisi uygulamalarinda kalkinma ve kiiltiirii bir
arada kullanarak diinyada bir farkindalik olusturmak igin de g¢alismalar
gerceklestirmektedir. ~ Ozellikle {ilkelerin sahip oldugu miraslarin
korunabilmesi i¢in yerel yonetimler ve hiikiimetleri destekleyen UNESCO,
kiiltiir sozlesmeleri ile uluslararasi isbirligi igin kiiresel bir platform
hazirlamaktadir. Paylasilan degerlere ve insan haklarina dayal: bir sistemle
kamu diplomasisi uygulamalarini hayata geciren UNESCO'nun kiiltiir
sektoriine iliskin uluslararas: biitiinciil bir kiiltiir sistemi olusturmay:
amagcladig1 s6z konusudur. Bu amagla diinyanin her yanini kapsayan Ikinci
Diinya Savasi’'nin biraktigi yikim sonrast 1954 yilinda “Silahli Bir Catisma
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Halinde Kiltir Mallarinin Korunmasina Dair Sozlesme” ile kiiltir
mallarinin korunmast igin her tiirlii ¢areye basvurulmasina karar verilmistir.
Bilhassa Ikinci Diinya Savasi ile birlikte kiiltiir mallarinin zarar gormesi,
kiiltiirel varliklarin korunmasina yonelik uluslararas: sdzlesmelerin ortaya
¢itkmasina etki etmistir. Son olarak 2005 yilinda UNESCO 33. Genel
Konferansi tarafindan kabul edilen “Kiiltiirel Ifadelerin Cesitliliginin
Korunmasit ve  Gelistirilmesi  Sozlesmesi” UNESCO'nun  kiiltiirel
diplomasinin kullanimina yonelik tiim calismalarda yer alan Kkiiltiirel
cesitlilik temasinin ana sozlesmesini olusturmustur. Birlesik Devletlerin
yumusak giicii ¢ercevesinde kullandig1 taktikler, mesajlarin sunum sekilleri,
uluslararas1 medyayz etkili bir siyasi anahtar olarak dis politikada kullanimi1
bu sézlesmenin olusturulmasina neden olan etkenlerden biri olmustur. Bu
nedenle bu sozlesmenin oOncelikli amaci; sinema filmlerinin, televizyon
programlarinin, sarkilarin kiiresellesme stireciyle birlikte etkisini arttirmasi
neticesinde bu etkinin Oniine gecebilmek ve diinyada olusan popiiler
kiiltiiriin yerel kiiltiirel {iretimi ve ifade sekillerinin kaybolmasina etkisini
onlemek oldugu goriilmektedir.

5. Birlesmis Milletler ~Kamusal 1letisim Dairesi
(Department of Public Information)

Birlesmis Milletler Kamusal Iletisim Dairesi, orgiitiin kamu diplomasisinin
bilgilendirme misyonunu ¢esitli yollarla yiiriiten bir daire olarak
caligmaktadir. 1946 yilinda kurulan Kamusal Iletisim Dairesi, Birlesmis
Milletler'in toplumu ilgilendiren konular1 ve orgiitiin c¢alismalariyla ilgili
stratejik bilgi akisini saglamaktadir. Birlesmis Milletler'in ¢alismalarina
iliskin kamuoyunun destegini almaya odaklanan daire, mesajlarin
kamuoyuna aktarmak i¢in halk ile dogrudan temas kurdugu gibi,
bilgilendirmeye yonelik kampanyalar diizenlemekte, roportajlar ve haberler
yayimlamakta, basin biiltenleri ve ¢esitli yayinlar ¢ikarmakta, televizyon ve
radyo programlari hazirlamakta, kiitiiphane hizmetleri vermekte, o6zel
etkinlikler yapmakta ve belgesel filmler ¢ekmektedir. Televizyon, radyo,
basili yayinlar, video konferans, internet ve diger medya araglariyla
Birlesmis Milletler'in ideallerini ve ¢alismalarini diinyaya iletmeye adayan
Kamusal iletisim Dairesi, insan haklari, kalkinma ve baris icin destek insa
etmek, cesitli hedef kitlelerle etkilesime girmek ve ortaklik kurmak iizere
Birlesmis Milletler kamu diplomasisinin yiiriitiilmesinde vazgecilmez bir
daire olarak oOrgiitiin itibarim uluslararasi insa etmek iizere faaliyet
yiiriitmektedir. Kamusal letisim Dairesi ii¢ birimden olugsmaktadir.

5.1. Stratejik fletisim Birimi

Birlesmis Milletler'in iletisim stratejisini olusturan, esas hedeflerini
desteklemek igin iletisim kampanyalar1 yiiriiten, stratejilerin Kamusal
fletisim Dairesi ve Birlesmis Milletler sisteminde uygulanmasini koordine
eden Stratejik Iletisim Birimi, kilit tematik konularin savunuculugunu
yapmak amaciyla kiiresel medyaya yonelik bilgilendirme faaliyetlerinde
bulunmaktadir. Diinyadaki 63 Birlesmis Milletler bilgi merkezi ve ofis agim
ylirliten birim, iletisim Onceliklerine gore web siteleri, posterler ve
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yayinlardan yararlanarak ve uluslararasi medya aracihigiyla ve bilgi
merkezleri tarafindan sosyal yardim faaliyetlerini tasiyarak hedef kitleye
ulagmaktadir. Birimin iletisim stratejilerinde 6nemli bilesenler haline gelen
sosyal medya platformlari, Dbirimin program ve faaliyetlerinin
duyurulmasinda giderek ©nemli bir hale gelmektedir (Strategic
Communications Division).

Birimin iletisim kampanyast hizmetlerinin kapsadigi konular cesitli
boliimler cercevesinde pratik hale getirilmektedir. Boliimler arasinda yer
alan Baris ve Giivenlik; baris giicii saglama, barisi koruma, barisin insasi,
catismalar1 onleme, terorle miicadele ve silahsizlanma gibi baris ve
glivenligi ilgilendiren konularda Birlesmis Milletler ¢alismalarini
tanitmaktadir (Strategic Communications Division).

Birlesmis Milletler'i ekonomik ve sosyal kalkinma ve ¢evre alanlarindaki
calismalarini destekleyen Kalkinma Bolimii ise siirdiiriilebilir kalkinma
amaclari, iklim degisikligi, saglik, toplumsal cinsiyet esitligi, kadinlara karsi
siddetin sona erdirilmesi, c¢evre sorunlari gibi konular {izerinde
durmaktadir. (Strategic Communications Division).

Kampanya konularini kapsayan bir diger kisim Filistin, Somdiirgecilik ve
Insan Haklar1 Boliimii’diir. Kamu diplomasisi uygulamalarinda énemli bir
yeri olan Uciincii Diinya bu bdliimde 6nemli yer tutmaktadir. Kamusal
Iletisim Dairesi'nin Filistin Ozel Bilgilendirme Programi'ndan sorumlu olan
bolim ayrica Birlesmis Milletler’in insan haklari, somdiirgecilik, demokrasi,
hukukun istiinliigti ve yerel konulardaki g¢alismalarini desteklemek igin
kiiresel ~ bilgi kampanyalarinin  uygulanmasini  tasarlamakta ve
yonetmektedir. Ortadogu’da baris tizerine Yillik Medya Seminerleri ve geng
Filistinli gazeteciler i¢in egitim programi diizenleyen boliim, soykirimin
onlenmesine yardimci olmak ve bu konulara iliskin farkindalig1 arttirmak
icin kampanyalar gerceklestirmektedir (Strategic Communications Division).

Ugiincii Diinya'nin énemli bir sekilde yer aldigi bir diger boliimde Afrika
Boliimii'diir. Afrika'min gelisimi ic¢in ¢aba sarf eden boliim, Afrika'nin
Kalkinmasi i¢in Yeni Ortaklik (New Economic Partnership for Africa’s
Development/NEPAD) yapisini desteklemektedir. Afrika igin stratejik bir
yap1 olan NEPAD’in Afrika'nin sosyo-ekonomik yapisinin gelistirilmesi ve
biitiinlestirilmesindeki roliinde kritik konular1 kiiresel ilgi odagi haline
getirme ¢abasinda olan boliim kamuoyunda farkindalik yaratmayi da
amaclamaktadir (Strategic Communications Division).

5.2. Haberler ve Medya Birimi

Birlesmis Milletler'in basarilarini vurgulamak ve hedeflerindeki farkindalig:
arttirmak icin diinya ¢apinda medya ortaklariyla birlikte ¢alisan bir birim
olan Haberler ve Medya Birimi radyo, televizyon ve internet aracihigiyla
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Birlesmis Milletler'in hikayesini diinyaya anlatmaktadir (News & Media
Division). Haberler ve Medya Birimi, gesitli konularda halk i¢in &nemli
materyaller iireterek Birlesmis Milletler haber merkezini yonetmekte, orgiite
iliskin konularda medyada yer alan Onemli trendleri takip etmekte ve
Orgiitiin kamuoyu nezdinde daha fazla goriiniirliigiinii saglamak i¢in kamu
diplomasisi faaliyetlerinde 6nemli bir gorevi yerine getirmektedir. Cesitli
dillerde igerik iiretilen ve programlar yapilan birimde UN Radio Classics de
bulunmaktadir.

Birim Birlesmis Milletler'in Web sitesinden sorumlu olan Web Hizmetleri
Boliimii ile Arapca, Cince, Ingilizce, Fransizca, Ispanyolca ve Rusca olarak
Birlesmis Milletler'in alti resmi dilinde icerikleri de koordine etmektedir.
Kamu diplomasisinde kullanilan kitle iletisim araglarindan yeni medyayla
ilgili 6onemli bir islevi yerine getiren Haber ve Medya Birimi ayrica sosyal
medya hesaplarini yonetmekte, haber kuruluslar1 ve diinya ¢apinda yeni
medya platformlariyla ortakliklar kurmakta ve Kkitleleri genisletmeye
calismaktadir.

5.3. Sosyal Yardim Birimi

Birlesmis Milletler’in faaliyetleri ve ideallerine katki saglamak igin
ogrenciler, egitimciler, eglence sektorii, sivil toplum ve akademik cevre gibi
kiiresel destek gruplar ile diyalogu tesvik etmektedir (Outreach Division).
Kamu diplomasisinin uygulama alanlarindan egitimi de uygulayan Sosyal
Yardim Birimi, egitime iliskin organizasyonlar diizenleyerek Birlesmis
Milletler icin Ogrenciler, Ogretmenler, akademisyenler ve halktan uzun
vadeli destek saglamay:r hedeflemekte ve bu cercevede c¢alismalar
gerceklestirmektedir. Sivil toplumun katilimina 6nem veren birim, sosyal
sorumluluk kiiltiiriine yoOnelik faaliyetlerle kiiresel ag1 genisletmeye
cabalamakta, sivil toplum kuruluslan ile isbirligi yapmakta ve diinya
capinda sivil topluma ulagsmaya ¢alismaktadir.

Sonug

Kamu diplomasisi ‘etki’ ile alakaldir; ancak bu etkinin sadece
konusmacidan dinleyiciye dogru tek yonlii olmas: gerekmemektedir. En iyi
sekliyle kamu diplomasisi devletin veya diger bir uluslararasi aktoriin
halklar arasinda katilimi tesvik ettigi veya politikalarin1 dis kamuoyuna
uyarladigi iki yonlii bir yol, bir karsilikli etki siirecidir. ideal durumda kamu
diplomasisi yabanci topluma giidiilmeyi bekleyen bir koyun siiriisii degil,
aktif katilimc1 muamelesi yapmaktadir. En iyi kamu diplomasisi dinlemeyle,
yabanc toplumlarin fikirlerinin sistematik olarak toplanmas1 ve
¢ozlimlenmesiyle baslamaktadir (Cull, 2010:11-12). Birlesmis Milletler de
yaygin ve genis kapsamli bir sekilde Ugiincii Diinya’y1 dinleyerek kamu
diplomasisi faaliyetlerine baslamakta ve uygulamalarim1i bu eksende
yliriitmektedir.

Uciincii Diinya'nin, Birlesmis Milletler kamu diplomasisi araciligiyla
diinyanin kalplerini ve zihinlerini kazanma c¢abasi, Orgiitiin glindemini
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sekillendirmek i¢in parlamentonun giiciinden yararlanmasi ve mesajlarin
Kamusal Iletisim Dairesi'ne aktararak dairenin kiiresel vizyonunu etkilemesi
onemlidir (Center, 2010:162). Bu noktada cesitli birimlerden olusan Kamusal
[letisim Dairesi, evrensel degerleri, kalkinmay1 ve kiiltiirii biraraya getirerek
Orgiitiin kamu diplomasisinin medya stratejisini yonetmektedir. Konu
temelli stratejik yaklagim gercevesinde hareket eden Kamusal Iletisim
Dairesi’'nde Ugiincii Diinya’ya yonelik medya faaliyetleri genel olarak hedef
kitlede farkindalik yaratmaya odaklidir ve imaj perspektifinde yiiriitiilen
calismalar kamuoyunda kabul ve itibar gérmek icin yapilmaktadir.

Birlesmis Milletler kamu diplomasisinin 6nemli bir ayagi da UNESCO’dur.
UNESCO’'nun, Birlesmis Milletler kamu diplomasisinde kurumsallasmas:
cercevesinde kiiltiirel diplomasi rolii bir tartisma konusudur. Ozellikle
UNESCO’'nun kiiltiir ideolojisinde grup haklari kavramlarini benimseme
girisimleri ve modern diinya dncesi kabileler seklinde modellenen bir kiiltiir
kavramui orgiitiin insan haklari, evrensel egitim ve kiiresel modernite ile olan
temel taahhiidiiyle celistigi (Eriksen. 2001:141) belirtilmektedir. Ancak
UNESCO, her ne olursa olsun Birlesmis Milletler'in bir kiiltiirel diplomasi
kurumu olarak uluslararas1 itibarini sanatsal biitiinliiglinden ve evrensel
degerlere verdigi onemden almakta ve siyasilesme algisindan uzak durarak
toplumlardaki déniistiirme giiciinii tiim diinya ve bilhassa Ugiincii Diinya
iizerinde diyalog yoluyla hayata gegirmektedir.

Uctincii Diinya'nin Birlesmis Milletler kamu diplomasisi araciligiyla
sorunlarini diinya kamuoyuna duyurmasi ve orgiitiin bu duruma uygun
yapist uluslararasi aktorlerin yiiriitmiis oldugu kamu diplomasisi
faaliyetlerine farkli bir boyutla bakilabilmesine neden olabilmektedir.
Uctincii Diinya ve Birlesmis Milletler iliskisine yeni bir tartisma alani
yaratan bu noktada Birlesmis Milletler, kimligine uygun olarak kurumsal
markalagsmasin1 ve politik savunuculugunu eski kamu diplomasisi ve yeni
kamu diplomasisi birlesimi ile iliski insa etmek ve itibarina katki saglamak
tizerinden yiiriitmeye devam etmektedir.

Uctincii Diinya, Birlesmis Milletler'in daha gercek anlamda dis
yardimlardan ziyade yarattif1 da bir seydir. Tipki Birlesmis Milletler birgok
agidan Uglincii Diinya’y1 yarattigi gibi, Ugiincii Diinya da Birlesmis
Milletler'e egemen olmaktadir. Aralarinda simbiyotik bir iliski vardir
denilebilir. (Adelman and Plattner, 1983:141). Bu iliski Birlesmis Milletler
kamu diplomasisine yansimaktadir. $oyle ki Birlesmis Milletler ve Uctincii
Diinya arasindaki yakin ve uzun vadeli etkilesim Birlesmis Milletler kamu
diplomasisinde Ugiincii Diinya'min sesinin aktarilmasina etki etmektedir.
Ayrica Ugiincii Diinya, Birlesmis Milletler ile olan etkilesimden fayda
saglayarak uluslararasi miicadelesini Birlesmis Milletler kamu diplomasisi
ile orgiitiin alt gruplarina tagimakta ve Genel Kurul tarafindan Ugiincii
Diinya lehine alinan bazi kararlar kamu diplomasisinin politikaya etkisini
ortaya koymaktadir.
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