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Hayatin tim alanlarina sirayet etmekte olan yapay zeka, muhasebe meslegini de etkilemeye baglamistir.
Muhasebe profesyonelleri yapay zeka ve onunla birlikte gelisen yeniliklerden mutlaka etkilenecektir.
Bu etkiler kolaylastirici olabilecegi gibi kendi igerisinde cesitli riskler ve bosluklar da barindirmaktadir.
Bu haliyle yapay zeka, muhasebe meslegi agisindan birtakim kaygilari da beraberinde getirmektedir.
Bu caligma, mali musavirlerin muhasebede yapay zeka kullanimina yonelik destekleyici ve diglayici
yaklagimlarini inceleyerek, yapay zekaya iligskin tutumlar1 sekillendiren kaygilart ve bakis acilarini
aydinlatmay1 amag¢lamistir. Buradan hareketle bir nicel arastirma stirecine dayali olarak Aydin ilinde
gorev yapan mali musavirlerden uygun ornekleme yoluyla 234 katilimcidan online anket yoluyla
elde edilen birincil veriler SPSS istatistik yaziliminda analiz edilmistir. Erisilen bulgular meslek
mensuplariin yapay zekaya iligkin kaygilarinin oldugunu, bu kaygilarin yapay zekayi destekleyici
yaklagimlari azaltici, dislayict yaklagimlar: ise artirici bir etkisi oldugu gorulmustur. Yapay zeka
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kaygist arttikca, bireylerin destekleyici yaklasim duzeylerinin azaldigi anlasilmistir. Yapay zeka
farkindalig1 yuksek olan mali musavirlerde ise diglayici etki daha az olmustur.

Anahtar Kelimeler: Mali musavirler, muhasebe meslegi, yapay zeka

JEL Simiflandirmasi: M40, M41, M49.

SUPPORTIVE AND EXCLUSIONARY APPROACHES TO THE USE OF ARTIFICIAL
INTELLIGENCE IN THE ACCOUNTING PROFESSION: AN ANALYSIS OF FINANCIAL
ADVISORS IN AYDIN PROVINCE FROM THE PERSPECTIVE OF ANXIETY

ABSTRACT

Artificial intelligence (AI) has permeated various domains of life, including the accounting profession.
Accounting professionals are inevitably influenced by Al and the innovations it brings. While these
effects can be facilitative, they also introduce various risks and gaps. Consequently, Al raises several
concerns for the accounting profession. This study aims to elucidate the concerns and perspectives
that shape attitudes toward Al by examining the supportive and exclusionary approaches of financial
advisors regarding the use of Al in accounting. To accomplish this, primary data was collected
through an online survey administered to 234 participants using a convenience sampling method
among financial advisors in Aydin Province. A quantitative research methodology was employed,
and the data were analyzed using SPSS statistical software. The findings indicate that members of
the profession harbor concerns regarding Al, which negatively influence supportive approaches while
positively impacting exclusionary attitudes. Specifically, as concerns about Al increase, the supportive
attitude levels of individuals tend to diminish. Furthermore, the exclusionary effect is found to be less
pronounced among financial advisors with a high level of awareness regarding Al

Keywords: Financial advisors, accounting profession, artificial intelligence

Jel Classification: M40, M41, M49.

1. GIRIS

‘- 7 apay zeka bugiin cep telefonlarimizdaki sanal asistanlardan akilli hoparlorlere, suruicusiiz ara-
balara, muzik ve film platformlarindaki dogru oneri algoritmalarina, spontane ceviriye kadar
giderek gunluk hayatimizin ayrilmaz bir parcasi haline gelmektedir. Yapay zeka teknolojileri,

artik gecmiste otomatiklestirilmesi zor oldugu soylenen, yani biligsel yetenekler gerektiren gorevleri

(McKinsey, 2017) ve tahmine dayali analitik araclarin kullanima sunulmasiyla, yari otonom robotlar

ve akilli algoritmalar sayesinde uzun siiredir insanlar tarafindan gerceklestirilen gorevleri yerine getire-

bilmektedir (Smith, 2016). Bu ozellikleri ile yapay zeka bugiin tip endustrisinde, finansta, ekonomide,
yonetimde, hava durumu tahminlerinde, oyun endustrisinde ve diger alanlarda yaygin olarak kullanil-
maktadir (Taghizadeh vd., 2013). Gergek su ki neredeyse tum meslekler belli bir dereceye kadar yapay

zeka ve otomasyon nedeniyle bir dontisim yasayacaktir (Frank vd., 2019; Ologe, 2020: 1).
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Gunuimuzde ekonomik birimlerin bu degisime ayak uydurmanin kagiilmazligi ve isletmelerinin dijital
donusum zorunlulugu ile karsi karsiya kalmalari nedeniyle, is yasaminin her alaninda, farkli sektorlerde
dijital teknolojilerin kullanimi1 her gecen giin artmaktadir (IMF, 2021). Sonu¢ olarak, ekonomik birimler
daha once islerini manuel olarak yaparken, arttk modern teknoloji araglarina dayali olarak iglerini yap-
maya caligmaktadir (OECD, 2022). Is zekasinin gelisimi ve buyuk olcekli bilgisayar kullanimi, tekno-
lojik gelismelerin hiz1 yayginlastik¢a ¢ogu isletmenin bu gelismelere oldukca anlamli tepki vermesine
yol acmistir (IMF, 2018; UNCTAD, 2021). Yakin gelecekte, ozellikle benzer dzelliklere sahip akilli
sistemlerin ileri yontemlerini ve tasarimini arayan modern bilgisayar bilimlerinden biri olan yapay zeka
uygulamalarinin kullanimi konusunda bu gelismelere tepkinin dnemli dl¢tide sekillenmesi beklenmek-
tedir (OECD, 2021; Qin vd., 2023).

Ekonomik birimlerin dijital teknolojileri kullanarak daha dogru ve hizli bilgiye ihtiyag duymasi, muha-
sebe araclarinin bu gelisme ve degisimlere uygun ve yeterli sekilde gelistirilmesini ve benimsenmesini
gerektirmektedir (OECD, 2022; Oloyede vd., 2023). Ancak bu etkinin derecesi, meslek icerisinde bu-
lunan bireylerin dijital donuisime verdikleri tepkinin boyutuna baghdir (Djevoji¢ vd., 2021). Muhasebe
meslegi, 0zellikle bu teknolojinin muhasebecilerin ve denetgilerin caligsmalarini bir¢ok acidan etkileme-
si nedeniyle, modern teknik ortamla ve dijital denetimin ortaya ¢ikisiyla baga cikabilmesini saglayacak
araglarin saglanmasi gerekliligi gibi buyuk bir zorlukla kars1 karsiyadir (Kroon vd., 2021; Quinto, 2022;
El-Mousawi vd., 2023: 2).

Bugiine kadar geleneksel olarak muhasebe kararlar1 insanlar tarafindan alinmistir, ancak bugiin yapay
zekanin bu surecleri stlenmesi veya desteklemesine yonelik sure¢ s6z konusudur (Ozevin, 2023: 538).
Muhasebe alaninda yapay zeka, tekrarlayan veya mekanik gorevlerden daha fazlasini yapabilmekte-
dir ve karar verme, mevzuata uygunlugu izleme gibi daha fazla gorevi ustlenmeye baslayabilecektir
(Jariwala, 2015). Ister kurumsal finans departmanlarinda caligsan ister muhasebe pratigine sahip olsun,
tum muhasebe profesyonelleri yapay zekanin ve diger gelisen teknolojilerin etkisini hissedecektir. Bu
nedenle, bu muhasebe profesyonellerinin bu teknolojileri benimseyip benimsemediklerini veya bunun
yaratabilecegi etkiden tedirgin olup olmadiklarin1 6grenmek faydali olacaktir (Ologe, 2020: 2). Yapay
zekanin muhasebede kullanimi, saglayacag: buyuk kolayliklar ve faydalarla birlikte, neden olabilecegi
sorunlar ve riskler de dikkate alinarak sistemli bir sekilde ele alinmasi gerekmektedir (Saricigek, 2019:
1098). Mevcut durumdan yeni bir duruma gegis genellikle zorlu bir siireci icermektedir ve suirece iligkin
kaygilarin en aza indirilmesi onemlidir (Akkaya vd., 2021: 1127).

Bu ¢alisma, mali musavirlerin muhasebede yapay zeka kullanimina yonelik destekleyici ve dislayi-
c1 yaklagimlarii inceleyerek, yapay zekaya iliskin mesleki tutumlar: sekillendiren temel kaygilar ve
bakis acilarini aydinlatmay1 amaglamaktadir. Calisma, mali musavirlerin muhasebede yapay zekaya
nasil yaklastiklarina dair ampirik kanitlar saglayarak literature ve saha uygulamasina katkida bulunmay:1
hedeflemektedir. Yapay zekaya iligskin destekleyici yaklasimlarin belirlenmesi, yapay zekanin uygulan-
masina yonelik en iyi uygulamalar1 vurgulayabilecek, dislayici yaklagimlart anlamak ise yapay zeka
teknolojilerinin daha fazla kabul edilmesini tesvik etmek i¢in ele alinmasi gereken belirli endiseleri ve
engelleri ortaya ¢ikarabilecektir (Vasarhelyi vd., 2015). Bu i¢goriler, yapay zekanin muhasebede etkili
bir sekilde kullanilmasini saglamak icin egitim programlarinin, politika ¢ercevelerinin ve etik kurallarin
gelistirilmesine rehberlik edebilecektir.
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Teorik bir perspektiften bakildiginda caligsma, yapay zeka ve muhasebenin kesisimini mali mugavirle-
rin kaygilar1 merceginden inceleyerek literature katki saglama potansiyeli tagimaktadir. Yapay zekanin
muhasebedeki teknik yeteneklerine ve potansiyel uygulamalarina odaklanan caligmalarin (Davenport
ve Ronanki, 2018; Gacar, 2018; Sarigigek, 2019; Yicel ve Adiloglu, 2019; Ng ve Alarcon, 2020; Das,
2021; Hasan, 2022; Khaled AlKoheji ve Al-Sartawi, 2022; Ozevin, 2023) ve muhasebe meslek mensup-
larinin yaklagimlarini ele alan caligmalarin (Ologe, 2020; Banta vd., 2022; Varzaru, 2022; EI-Mousawi
vd., 2023) mevcudiyetinden so6z edebilmekle beraber, bu alanda yapay zekanin benimsenmesini etki-
leyen insan faktorlerini inceleyen ¢alismalarin uluslararasi ancak bilhassa ulusal literaturdeki sinirlhilig
dikkat cekicidir. Calisma ile literatirde yer alan bu boslugu ele alarak, yapay zekaya yonelik destekleyi-
ci ve diglayici tutumlarin kapsamli bir analizini sunarak, muhasebede yapay zeka entegrasyonunun daha
butunsel bir anlayisina katkida bulunmay1 amaclamaktadir.

Tum bu bilgiler ve aragtirmanin amaglarindan hareketle bir nicel aragtirma siirecine dayali olarak Aydin
ilinde gorev yapan 234 mali musavire uygun ornekleme yoluyla erisilmistir. Online anket yoluyla edi-
len birincil veriler SPSS istatistik yaziliminda analiz edilmis ve birtakim dnemli bulgulara erigilmistir.
Erigilen bu bulgular cercevesinde mesleki uygulamaya ve literature katki saglama potansiyeli tastyan
birtakim degerlendirmeler ve oneriler gelistirilmeye ¢alisilmugtir.

2. YAPAY ZEKA VE MUHASEBE
2.1. Yapay Zeka Kavram

Yirminci yuzyilin ortalarinda bilim insanlari akilli cihazlarin yapiminda yeni bir yaklagim kesfetme-
ye baglamigtir. Sinirbilimdeki kesiflere ve bilgisayarin icadi yoluyla sibernetigin gelisimine dayanarak,
insanin hesaplamali diisinme sureciyle eslesebilecek cihazlar gelistirmislerdir (Pew Research Center,
2018). Yapay zeka bu gelismelerden biridir.

“Yapay zeka” terimi ilk kez 1956 yilinda Dartmouth College’da yapay sinir aglariyla (Insan beyninin
bilgi isleme tekniginden esinlenerek gelistirilmis bilgi islem teknolojisi) ilgilenen arastirmacilart bir
araya getiren iki aylik bir ¢aligtay diizenleyen John McCarthy tarafindan kullanilmistir. Bilgisayarlarin
insan zekasini taklit etmesine olanak taniyan bir teknigi tanimlamak icin kullanilagelmistir (El-Mou-
sawi vd., 2023: 1). O zamandan bu yana yapay zeka calismalari, 65 y1ili agkin stiredir bilim insanlar1 ve
mithendislerin surekli ¢cabasi olmusgtur. Fizyoloji, bilgisayar bilimi, felsefe, matematik, istatistik ve dil
bilimini insan ozelliklerini simiile etme amaciyla birlegtiren yapay zekanin (Taghizadeh vd., 2013) arka
planindaki temel iddia, insan yapimi1 makinelerin sadece emek yogun islerden daha fazlasini1 yapabile-
cegi; insan benzeri zeka gelistirebilecegidir (Jiang vd., 2022: 4).

Modern teknoloji sektortiniin temel bir bilegeni ve bilgisayar biliminin hayati bir alan1 olarak kabul edi-
len yapay zeka, bilgisayarlarin, bilgisayar kontrollil robotlarin veya yazilimlarin insan zihnine benzer
sekilde akillica dusiinmesini saglayan bir yontemdir. Dijital cihazlarin ve bilgisayarlarin, disiinme ve
deneyim yoluyla bilgi edinme gibi akilli varliklar (insanlar) tarafindan gerceklestirilenleri taklit eden
islemleri gerceklestirme kapasitesini ifade etmektedir. Cesitli kosullara yanit vermek tizere ve insanlarin
yaptig1 sekilde hareket etmesi icin gelistirilen yapay zekanin yetenekleri arasinda bilgi edinme, yargila-
ma, orijinal dustince ve baglantilari tanima, analiz etme, akil yurutme ve fikir gelistirme gibi yetenekler
bulunmaktadir. Ogrenebilmekte, kendini suirekli olarak gelistirebilmektedir (Bako ve Tanko, 2022: 15).
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Yapay zeka bugiin giinlik hayatimizin hemen her yerine girmis, endustride, saglik hizmetlerinde, ula-
simda, egitimde ve daha bircok alanda yeni roller ustlenmistir (Jiang vd., 2022: 4). Bu anlamda bugtin
dunya yapay zekanin onderligini yaptig1 yeni bir dijitallesme caginda yer almaktadir. Bu gelismeler
stphesiz bilgi ve teknolojinin kullanimiyla karakterize edilen kiiresel ekonomik varligin bir yeni nor-
mali haline gelmistir (EI-Mousawi vd., 2023: 1). Yapay zekanin sosyoekonomik yasamlar1 degistirmek
icin en Oonemli itici giiclerden biri olduguna inanilmaktadir (Jiang vd., 2022: 4). Bunun etkileri bugiin
yasamin pek cok alaninda hissedilmekte, yagsamlari, is yapis bicimleri, sektorleri degistirmekte ve do-
nusturmektedir.

2.2. Muhasebe Mesleginde Yapay Zeka Entegrasyonu ve Meslege Etkileri

Yapay zeka teknolojisinin hemen her yerde uygulandigini gormek mumkiuindur. Tarimda, sera otomas-
yonunda, simillasyonda, modellemede ve diger bir¢ok yapay zeka uygulamasi bulunmaktadir. Saglik
hizmetlerinde, yapay sinir aglari tibbi teshis icin klinik karar destek sistemleri olarak kullanilmaktadir.
Konugma ve yuz tanima uygulamasiyla ev ve igyeri guvenligi saglanmaktadir. Tesla, Apple ve Goog-
le gibi sirketler, otonom arabalarin yaratilmasinda yapay zeka teknolojisinden yararlanarak otomotiv
endustrisini donugturmektedir. Havacilikta, kural tabanli uzman sistemlerin yani sira bilgisayar simil-
lasyonlu pilotlar, hava trafik kontrolorleri kullanilmaktadir. Pazarlama, medya, e-ticaret ve eglencede,
yapay zeka tuketici secimlerini ve davraniglarini analiz etmek i¢in kullanilmaktadir. Bunlarin yani sira,
yapay zeka teknolojisinin uiretim, yayincilik, kamu hizmetleri, askeriye, ¢esitli hizmet sektorleri, egitim,
oyun ve hayatin hemen her alaninda yer aldigin1 gozlemlemek mumkiindur. Elbette muhasebe meslegi
ve iligkili pratikleri de yapay zeka teknolojisinin kullaniminin kapsayici dogasindan etkilenmektedir
(Hasan, 2022: 441).

Muhasebe en temelde para ile ifade edilen mali nitelikteki islem ve olaylar1 kaydetmekte, siniflandir-
makta, raporlamakta ve Ozetlemektedir (Aslan ve Ozerhan, 2017: 868). Muhasebeciler, her finansal
islem ve endustri operasyonuna entegre bir rol modelleme suirecini temsil ederek finansal yonetimin
omurgasini olusturmaktadir. Dinamik bir alan olan muhasebe, iretim, hizmet ya da ticaret isletmesi ol-
sun, pek cok farkli alanda her turlui isletmeye kadar uzanan ¢esitli endustrilerde finansal suregler parasal
islemler icin olmazsa olmaz bir fonksiyonu uistlenmektedir. Bu finansal muhasebe siireci muhasebeciler
tarafindan titizlikle yurutulmekte ve onemli bir kontrol mekanizmasini temsil etmektedir (Citak vd.,
2021; Cho, 2024: 74).

Muhasebe mesleginde sunulan hizmetin kalitesi ve hazirlanan raporlarin dogru ve gitvenilir olmasina
baghidir (Celayir, 2019: 200). Ancak is dunyasinda artan rekabet, sirket sayisindaki artig, ticaret hacmi-
nin geniglemesi ile verilerin ve iglemlerin dev hacimler halini almasi ve siirekli degisen kosullar muha-
sebe meslek mensuplarinin sorumluluklarini ve is yukunu attirmaktadir (Ekinler, 2022: 634). Fakat di-
ger taraftan, suirekli olarak gelisen teknolojik yenlikler muhasebe profesyonellerinin becerileri kalem ve
kagittan daktilo ve hesap makinelerine ve sonunda elektronik tablolara ve muhasebe yazilimlarma kadar
teknolojinin hizla ilerlemesiyle birlikte gelisim gostermistir (Bose vd., 2023). Bu teknolojik gelisimlerin
en guncel ve en iddiali bicimi olarak kabul edilen yapay zeka bircok meslegin bugiiniinil ve gelecegini
etkiledigi, bazi avantajlar ve kolayliklar sundugu gibi muhasebe meslegi acisindan da isin yuraitulmesi
ile alakal1 olarak belirli yonlerde katki ve kolaylik saglamakta, ancak beraberinde mesleki agidan bazi
riskleri de barindirmaktadir (Buyukarikan, 2021: 271).
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2.2.1. Yapay Zekanin Muhasebe Meslegine Olumlu Etkileri

Teknoloji sayesinde geleneksel usullerin kullanim1 butytik dl¢tide azalmig olup, muhasebe ve finans sii-
reclerinin modernizasyonuyla birlikte buyuk degisimler yasanmistir. Bu gelismeler bircok yonden mu-
hasebe sektoriine fayda saglamaktadir (Berdiyeva vd., 2021: 56). Esasinda muhasebe mesleginde uzun
yillardir teknolojinin yenilikleri kullanilmaktadir. Teknolojik yenilikler ile emek yogun kagit tabanlh
muhasebe kayitlarinin yazilim ve bilgisayar kayitlarina donusturiilmesi mumkiin hale gelmistir. Bugiin
muhasebenin hemen hemen her alanina teknoloji dahildir (Mohammad vd., 2020: 479).

E-fatura, e-arsiv ve e-defter uygulamalari sayesinde, manuel veri girisine gerek kalmadan gelir-gider
tablolar1 otomatik olarak kaydedilip duizenlenebilmektedir. Vergi yazilimlar1 sayesinde, katma deger
vergisi, kurumlar vergisi gibi vergi hesaplamalari otomatik yapilmakta ve beyannameler elektronik ola-
rak gonderilmektedir. Faturalar elektronik ortamda duizenlenmekte ve saklanmaktadir. Banka hesap ha-
reketleri otomatik olarak muhasebe sistemine entegre edilmektedir (Kaya vd., 2018). Bu tur gelismeler
sayesinde igletmelerin de muhasebe kayitlarinin seffaf olmasi muhasebecilere olan giiveni artirmaktadir
(Tenik, 2019).

Muhasebe gorevlerinde karmasik verilerin manuel olarak islenmesi genellikle muhasebecilerin onem-
li miktarda zamanini tiketmektedir (Thakker ve Jappee, 2023). Isletme defterlerinin kaydedilmesiyle
baglayarak, muhasebe belgeleri olusturma ve banka ekstreleri olusturma geleneksel muhasebe isleridir.
Manuel muhasebe alaninda, muhasebeciler finansal islemleri titizlikle kaydetmekte ve girislerin dog-
rulugunu ve eksiksizligini saglamaktadir. Bu siire¢, gelir ve giderlerin siiflandirilmasini, hesaplarin
uzlagtirilmasint ve borg ve alacaklarin kaydedilmesini icermektedir; bunlarin hepsi dogru finansal ka-
yitlarin tutulmast i¢in temeldir. Muhasebeciler, gunluk kayitlar1 ayarlamayi, bilancolar1 uzlastirmay1
ve gelir tablolart olusturmay: iceren finansal tablolar hazirlamaktan sorumludur. Her bir faaliyet yuk-
sek hassasiyet ve muhasebe ilkelerinin kapsamli bir sekilde anlasilmasini gerektirmektedir (Zhang vd.,
2023). Muhasebe meslek mensuplarinin yalnizca mali bilgileri girmesi ve kontrol etmesi gerekmekte-
dir; diger islemler bilgisayar ve yazilimlar tarafindan gergeklestirilmektedir. Fakat teknolojik yazilim-
lar Uizerinden bu islemler gerceklestirilse de meslek erbabinin bu surecleri suirekli olarak tekrarlamasi,
kontrol etmesi ve izlemesi gerekir. Geleneksel muhasebe yontemi bu acidan ¢ok fazla emege, maliyete
ve malzeme kaynagina dayalidir. Bu geleneksel muhasebe gorevleri yorucu ve tekrarlayicidir. Basit ve
tekrarlayan gorevler emek acisindan etkili degildir (Issa vd., 2016). Iste bu, yapay zekanin donustiriicti
olabilecegi alandir (Hussin vd., 2024: 37). Yapay zeka destekli araglar, veri girisi, fatura isleme, gider
yonetimi ve bordro isleme gibi bircok rutin ve tekrarlayan muhasebe gorevini otomatiklestirmektedir
(Greenman vd., 2024: 192).

Muhasebe alaninda yapay zeka, muhasebe siireclerini basitlestirmek icin makine 0grenimi, dogal dil
isleme ve robotik stirec otomasyonunun uygulanmasini ifade etmektedir (Schaudt, 2023). Bu ag¢idan
muhasebe sektoril i¢in birincil avantajlarindan biri, is isleme suirelerini kolaylagtirabilmesi ve hizlandi-
rabilmesidir. Muhasebe meslegi acisindan yapay zeka ile bazi iglerin ortadan kalktig1 ve bazilarinin hiz-
landigi, bunun da muhasebe mesleginin zorlu ve zahmetli dogasinda bir azalmaya yol acabilecegi ileri
surulmugtur (Greeman, 2017; Odoh vd., 2018; Akinadewo, 2021: 41). Rutin isler konusunda sagladigi
avantajla muhasebecilerin daha 6nemli islere, mesleki gelisime daha fazla odaklanmasini saglamasinin
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yaninda, muhasebe verilerinin dogrulugu, i¢gorileri ve guivenilirligini iyilestirdigi kabul edilmektedir
(Abdulhay, 2024: 169). Boylece yapay zeka teknolojisi, karar alma stireglerini rasyonalize edebilme-
si ve genel verimliligi iyilestirmesiyle muhasebecilerin dikkatlerini biligsel yeteneklere ihtiya¢c duyan
daha karmasik faaliyetlere ayirmalarina olanak taniyabilmektedir (Chua, 2013). Ayrica buyuk verilerle
basa ¢ikmada modern muhasebeyi destekleyebilecek yeni teknolojiler onemli bir destekci olarak ele
almabilecektir. Zira yapay zeka teknikleri, cok sayida ¢alismada bildirildigi tizere, mevcut verilerden
cikarimlar yapmayr mumkun kilmaktadir (Yiv d., 2023).

Muhasebe mesleginin temel direklerinden biri olan vergi uygulamalarinda, muhasebecilerin kurallara
ve duzenlemelere uymalar1 gerekmektedir. Ancak insanlar kisisel yargilara egilimlidir ve dogal olarak
hatalar yapabilmektedir. Ote yandan, robotik uygulamalar, hiz, dogruluk ve dnyargilarin yoklugu ile bir-
lestirildiginde ¢cok daha etkili olabilecektir. Bu tir programlarda onyargilarin ve kisisel ¢ikarlarin yoklu-
gu, muhasebe islemleri ve tablolarinda hatalarin ve yanlig beyanlarin olasiligini da azaltmaktadir ve bu
da onlar1 bu alanda potansiyel olarak ¢ok daha kullanigh ve guvenilir hale getirmektedir (Mohammad
vd., 2022: 484). Ayrica, yapay zekanin buyik veri kimelerini analiz etme yetenegi, muhasebe ofisleri-
nin finansal egilimleri tahmin etmesi ve proaktif bir sekilde tavsiyede bulunmasina olanak tantyan on-
goruict analitigi mimkun kilar. Bu dngoructu yetenek, muhasebecilerin danigmanlik rolunu gu¢lendirir
ve onlar1 ig gelistirmede temel ortaklar olarak konumlandirmaktadir (Stancu ve Dutescu, 2021).

2.2.2. Yapay Zekanmin Muhasebe Meslegi Acisindan Riskleri

Yapay zekanin beraberinde getirdigi avantajlara ragmen, literatiir ayrica yapay zeka teknolojilerine agina
yetenekli personele duyulan ihtiya¢ ve veri gizliligiyle ilgili endiseler gibi yapay zeka entegrasyonuyla
iligkili zorluklar1 da kabul etmektedir. Yapay zeka kullanmanin riskleriyle ilgili en d6nemli faktorlerden
biri, bu sistemleri uygulamanin ilk maliyetinin son derece yuksek olmasi ancak uzun vadede bu kararin
genellikle genel isletme maliyetinin digmesiyle sonu¢clanmasidir. Bu, maliyet tasarrufu saglayabilecek-
tir, ancak yeni sertifikali muhasebeciler ve muhasebe mezunlar1 i¢in bir engel teskil etmektedir. Bu
durum nedeniyle bircok hevesli muhasebeci gelecekteki calismalarinin odagini kaydirabilecek, bu da
mesleki acidan kayip anlamina gelebilecektir (Mohammad vd., 2022: 485).

Omoteso (2012) muhasebe alaninda yapay zeka uygulamasinin mesleki muhakeme kullanma becerile-
rinin gelistirilmesinin engellenmesi yoniinden dezavantaja sahip olduguna dikkat ¢cekmistir. Yapay zeka
bircok rutin gorevi halledebilse de yanilmaz degildir. Yapay zeka destekli otomasyona asir1 giivenmek,
hatalarin yazilim tarafindan dogru sekilde islendigi varsayildigi icin kontrol edilmedigi rehavete yol
acabilecektir. Algoritmik onyargi bir diger sorundur. Yapay zeka sistemleri yalnizca egitildikleri veriler
kadar iyidir. Altta yatan veriler yanlig, eksik veya onyargiliysa, yapay zekanin ciktilart bu kusurlari
yansitacaktir. Onyargili veriler uizerinde egitilen yapay zeka algoritmalari, muhasebedeki karar alma
sureclerini etkileyen yanli veya ayrimci sonuclar uretebilecektir. Bu onyargi, mali verilerin, finansal
analizlerin ve denetimlerin butunlugunu tehlikeye atabilecektir (Flexi, 2024).

Mesleki acidan diger risklerden biri bilgi giivenligidir. Bu agidan yapay zekaya iligkin onemli bir endige,
veri ihlalleri potansiyelidir. Yapay zeka sistemleri hassas finansal bilgilere erisim gerektirmektedir ve bu
da yetkisiz erigim ve veri hirsizlig1 riskini artirmaktadir (Stephens, 2024). Muhasebe bilgilerinin kot
niyetli kisilerce ele gecirilmesi riski soz konusudur. Verilere yetkisiz kisilerin erigsmesi riski veya etik ol-
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mayan davraniglarin gerceklesmesi, muhasebe kayitlarinin degistirilmesiyle sonuglanabilecek ve bu da
finansal tablolarin guvenilirligini azaltabilecektir. Bu riskler ve ihlaller finansal kayiplara, itibar kaybina
ve yasal komplikasyonlara yol acabilecektir (Kaya, 2018: 116; Buyukarikan, 2021: 272).

Diger yandan, yapay zeka konusunda yetigmis is giicii acig1 bulunmaktadir ve bu da sure¢ acisindan
uyum sorunu dogurmaktadir. Luo vd. (2018) muhasebe alaninda yapay zekanin uygulanmasiyla iligkili
sorunlardan deneyim eksikligine, yani profesyonellerde gerekli beceri ve niteliklerin eksikligine vurgu
yapmistir. Zheng ve Li (2018) tarafindan yapay zekanin bityiik resminde, muhasebe profesyonellerinin
kendini yapay zekaya uyum ve bu konudaki yetenek yonunu gelistirmesi ve kapsamli bir kalifiye perso-
nel haline gelmesi gerektiginin alt1 ¢izilmistir. Yapay zekanin pratikte kullanilmasinin engellerinden biri
olarak Huang (2018) tarafindan vurgulanan nokta, yapay zeka sisteminin de gincellenmesini gerektire-
cek muhasebe alanindaki yasa ve dizenlemelerdeki sik degisiklikler ve gincellemelerdir.

Tum bunlarin yaninda, diger tartisma alanlarindan biri, yapay zeka gelismelerinin gelecekte muhasebe
alaninda insan kullanimini ortadan kaldirabilecegidir (Mohammad vd., 2022: 484). Yapay zekayla bera-
ber makine 6grenmesi ve robotik siire¢ otomasyonlari gibi teknolojik gelismeler is yukiinii azaltacagin-
dan ve bazi igleri gereksiz kilacagindan muhasebe ¢alisanlarina olan ihtiyaci ortadan kaldirabilecektir
(Lawson ve White, 2018: 26). Cunku rutin muhasebe faaliyetlerini otomatiklesmesi s6z konusudur ve
bu durum isten ¢ikarilmalara sebep olabilecektir. Dolaysiyla mesleki yeteneklerini gelistiremeyen mu-
hasebecilerin neslinin gelecek yillarda zor bir duruma girebilecegi ongorilmektedir (Frey ve Osborne,
2013: 254-255; Buyukarikan, 2021: 271). Zemankova (2019) yapay zeka uygulanmasinin gelir esitsiz-
ligi, isgucti ihtiyacinin azalmast, finansal givenligin tehlikeye atilmasi gibi mesleki baglamda olumsuz
ciktilarla sonuglanabilecegini belirtmistir. Bireyler, yapay zeka gibi yeni uygulamalarin yayginlagsmasi
ile i degistirmek ya da uyum saglamak zorunda kalabilecektir (Wang ve Wang, 2022). Yeni bir teknolo-
jinin benimsenmesi noktasinda insanlardan kariyer degisiklikleri yapmalar1 ve becerilerini gelistirmeleri
gerekebilmektedir. Dolayisiyla yapay zeka teknolojilerine karsi algilanan kaygi ve rahatsizlik da soz
konusu olabilmektedir ve bu kaygilarin, bu kaygilar ¢ercevesinde olusan yaklagimlarin belirlenmesi,
yapay zekanin ¢esitli baglamlarda nasil yapilandirilacagini belirlemede dnemli bir rol oynayabilecektir
(Akkaya vd., 2021: 1129-1130). Bu tur olumsuz potansiyeller, meslegi yuruten profesyoneller acisindan
kayg1 dogurucu bir unsur olarak kabul edilebilmektedir. Yapay zekanin gelisime ag¢ik ancak hentiz halen
belirsizliklerle dolu bu dogasi, beraberinde getirdigi potansiyeller ve kaygilar ile bu konuyu dnemli bir
aragtirma alani haline getirmektedir.

3. MATERYAL VE YONTEM
3.1. Arastirmanin Kapsami ve Amaci

Aragtirmada muhasebe meslegi perspektifinden yapay zekanin mesleki kullanimina odaklanilmakta,
bu meslegi yuruten profesyonellerin gozunden yapay zeka degerlendirmesi yapmak amaglanmaktadir.
Bu cercevede arastirmada yapay zekaya iligkin ¢esitli kaygt boyutlari olarak 6grenme kaygisi, is degis-
tirme kaygisi, sosyoteknik kaygi ve yapilanma kaygisi ele alinmaktadir. Muhasebe uygulamalarinda
yapay zekanin kullanimina iligkin yaklagimlar destekleyici ve diglayici yaklagimlar olarak iki kapsam-
da incelenmektedir. Aragtirmanin temel amaci, mali musavirlerin gorusleri kapsaminda yapay zekaya
iligkin kaygilarinin belirlenmesi ve meslek erbaplarinin muhasebe alaninda yapay zeka kullanimina
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iliskin daha ziyade destekleyici mi yoksa dislayict bir yaklagim icerisinde olduklarini belirlemektir.
Aragtirmanin diger bir amaci ise ele alinan kaygi boyutlari ile destekleyici ve dislayict yaklagimlar
iliskilendirerek, bu degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunup bulunmadiginin
tespit edilmesidir. Bu amaglar kapsaminda, literatiirde yer alan olgekler cercevesinde gelistirilen 6zgiin
bir arastirma modeli ve hipotezleri ile elde edilecek olan bulgularla muhasebe meslegi, mesleki uygu-
lamalar ve literatire donuk iggoriler ve katkilar saglamak arastirmanin nihai hedefini tegkil etmektedir.

3.2. Arastirmanin Modeli, Sorular1 ve Hipotezleri

Arastirmada muhasebe meslek mensuplarinin yapay zeka kaygilar1 bagimsiz degisken, muhasebe uy-
gulamalarinda yapay zeka kullanimina iligkin yaklagimlar: bagimli degisken olarak ele alinmaktadir.
Yapay zeka kaygisi altinda 6grenme kaygisi, is degistirme kaygisi, sosyoteknik kaygi ve yapilanma
kaygist olmak uizere dort boyut yer almaktadir. Muhasebe uygulamalarinda yapay zeka kullanimi al-
tinda destekleyici yaklagim ve dislayict yaklasim olmak uizere iki boyut bulunmaktadir. Arastirmada bu
boyutlar arasindaki iligkilerin stnanmasi hedeflenmektedir. Bu itibarla, model igerisinde yer alan degis-
kenler, degiskenler arasindaki iligkiler ve hipotezleri gosteren arastirma modeli Sekil 1’de sunulmustur.

Yapay Zeka Kaygisi H,
( .e \
Ogrenme
Kaygisi 1 Hi Muhasebe
= Uygulamalarinda
- o 5 Yapay| Zeka Kullammm
Is Degistirme H y N
Kaygisi ~ Destekleyici
g 2 Yaklasim
( Y ch N
Yapilanma éHzC\ Dislayict
Kaygisi ) Yaklasim
H

Sekil 1. Arastirma Modeli

Aragtirmada su Ui¢ temel soruya yanit aranmaktadir:
a. Mali musavirlerin yapay zeka kaygilart ne diuzeydedir?

b. Mali musavirlerin muhasebe uygulamalarinda yapay zeka kullanimina iliskin yaklagimlar1 nasildir?

201




Muhasebe ve Denetime BAKIS Mayis 2025, Say1: 75, Sayfa: 193-220

c¢. Mali mugavirlerin yapay zekaya iliskin kaygilar ile muhasebe uygulamalarinda yapay zeka kullani-

min

a iligkin yaklagimlart arasinda anlamli iligki var midir?

Arastirmada ele alinan degiskenler arasindaki iligkileri sinamaya dontik olarak olusturulan arastirma
hipotezleri ise su sekildedir:

H.. Yapay zeka kaygisi ile destekleyici yaklasim arasinda negatif anlamh bir iligki vardir.

H, . Ogrenme kaygisi ile destekleyici yaklagim arasinda negatif anlamli bir iligki vardir.

H,,. Is degistirme kaygisi ile destekleyici yaklagim arasinda negatif anlamli bir iligki vardir.

H, . Yapilanma kaygisi ile destekleyici yaklagim arasinda negatif anlamli bir iligki vardir.

H,. Yapay zeka kaygisi ile dislayic1 yaklagim arasinda pozitif anlamh bir iligki vardar.

H,,.. Ogrenme kaygisi ile diglayici yaklagim arasinda pozitif anlamli bir iligki vardir.

H,, . Is degistirme kaygisi ile diglayici yaklagim arasinda pozitif anlamli bir iligki vardir.

H, . Yapilanma kaygisi ile diglayici yaklagim arasinda pozitif anlaml bir iligki vardir.

3.3.

Veri Toplama Yontemi ve Araclar:

Arastirmanin veri toplama yontemi yuiz yuze ankettir. Buna gore, muhasebe meslek mensuplarinin ko-

nuya iligkin goruglerini almak ve birincil verilere erismek amaciyla bir anket formu olusturulmusgtur.
Olusturulan anket formu iki temel kisimdan olugmaktadir. Birinci kisimda meslek mensuplariin sos-
yo-demografik ozelliklerini belirlemeyi amaglayan sorular yer almaktadir. Ikinci kisimda ise aragtirma
degiskenlerini 6lcimlemeyi amaclayan Likert esasina dayali psikometrik 6l¢ek ifadeleri bulunmaktadir.
Aragtirmada kullanilan dlceklere iligkin bilgiler su sekildedir:
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Yapay Zeka Kaygi Olcegi: Wang ve Wang (2019) tarafindan gelistirilen Yapay Zeka Kaygi Olge-
ginin Akkaya vd. (2021) tarafindan Turkceye uyarlamasi, giivenilirlik ve gecerlilik caligmalar: yu-
rutilmius olan dlcektir. Olgekte yer alan 16 ifade, 5°1i Likert (1-Hig¢ katilmiyorum, 2- Katilmiyorum,
3-Fikrim Yok, 4-Katiltyorum, 5-Tamamen katiliyorum) esasina dayali olarak verilmistir. Olgegin
guvenilirligine iligkin yurutulen ¢calismada Cronbach Alpha degeri .809 olarak elde edilmigtir. Do-
layisiyla, olgek yuksek guivenilirlige sahip gorulmektedir. Olcegin her bir alt boyutuna iligkin Cron-
bach Alpha degerlerine bakildiginda, birinci alt boyutun degerinin .886; ikinci alt boyutun degerinin
.884; uigtinct alt boyutun degerinin .892 ve dordincii alt boyutun degeri .962 olarak bulunmustur.
Olgegin toplami ve alt boyutlart bakimindan guvenilir oldugunu soylemek mumkiundur (Akkaya,
2021).

Destekleyici Yaklasim Olgegi: Ologe (2020) tarafindan muhasebe meslek mensuplarimin yapay
zekaya iligkin olumlu, destekleyici yaklasimlarini tespit etmek tizere gelistirilmis 0lcek ifadelerini
icermektedir. Arastirmaci Onceki caligmalardan bazi ifadeleri uyarlamig ve ayni zamanda litera-
ture dayali olarak kendi maddelerini ortaya c¢ikarmigstir. Ifadelerden bazilar1 onceki aragtirmalar-
dan (Brougham ve Haar, 2018; Oh vd., 2019; Peng ve Chang, 2019; Sarwar vd., 2019; Abdullah
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ve Fakieh, 2020) uyarlanmustir. Ifadeler 5°1i Likert olcegi (1-Hi¢ katilmiyorum, 2- Katilmiyorum,
3-Ortadayim, 4-Katiliyorum, 5-Tamamen katiliyorum) formatindadir ve toplam 7 ifade bulunmak-
tadir. Orijinal caligmada gergeklestirilen givenilirlik analizinde dlcegin Cronbach Alpha degeri .806
olarak tespit edilmistir; bu da guvenilirligin guglu ve kabul edilebilir oldugunu gostermektedir.

* Dislayic1 Yaklasim Olgegi: El-Mousawi vd. (2023) tarafindan yapay zeka uygulamalariin kulla-
niminin muhasebe ve denetim meslegine etkisini tespit etmeyi amaglayan calismada, meslek men-
suplarinin yapay zekanin mesleki uygulamasia doniik kaygili, diglayict yaklagimlarini ele almak
uzere gelistirilmis olgektir. Tek boyutlu yapidadir. Ol¢egin Turkge uyarlamasi geviri-tekrar geviri
yoluyla alaninda uzman akademisyenlerin goruislerine bagvurarak yapilmistir. Toplam 7 tane olan
olcek ifadeleri 5°li Likert esasina dayalidir (1-Hi¢ katilmiyorum, 2- Katilmiyorum, 3-Ortadayim,
4-Katiliyorum, 5-Tamamen katiliyorum). Orijinal ¢aligmada ol¢egin Cronbach Alpha degeri .819
olarak tespit edilmigtir.

Yapay zeka kaygis1 0lceginde 16 ifade, destekleyici yaklagim olceginde 7 ifade, diglayici yaklagim ol-
ceginde 7 ifade olmak uizere toplam 30 ifade bulunmaktadir. Olgeklerde ters kodlu olarak verilmis bir
ifade yoktur.

3.4. Anakiitle ve Orneklem

Aragtirma Aydin ilini kapsamaktadir. Aragtirma baglangicinda Aydin Serbest Muhasebeci Mali Milsavir-
ler Odas1i’ndan alinan gincel verilere gore bu ilde aktif olarak gorev yapmakta olan toplam 1060 meslek
mensubu bulunmaktadir. Meslek mensuplari i¢erisinde 740°1 bagimsiz olarak (Serbest Muhasebeci Mali
Musavir ve Yeminli Mali Misavir) faaliyet gostermektedir. Aragtirmanin anakitlesini bu hedef kitle
olusturmaktadir. Bu anakutleden %95 giiven ve %35 hata toleransiyla su formiile gore drneklem hesap-
lanabilmektedir:

N.Z2.p.(1-p)

(N-1).E*+Z%.p (1-p)

(n: Orneklem buyuklugu, N: Anakutle buyuklugi, p: Olumlu durum olasiligi, Z: Guven dizeyine karsi-
lik gelen Z degeri, E: Hata pay1)

Buna gore, yapilan hesaplama sonucunda erigilen say1 su sekildedir:

740. 1,96%. 0,5 . (1-0,5)
n= =254
(740 - 1). 0,05* + 1,96 0,5 .(1 - 0,5)
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Bu hesaplamaya gore, 740 bagimsiz meslek mensubu uizerinden 254 ornekleme erismek, anakiitleyi
temsil edebilme bakimindan yeterli goriilmektedir (Cochran, 1977; Morse, 2000; Singh ve Masuku,
2014; Boddy, 2016). Buna gore, Aydin ilinin muhtelif bolgelerinde gorev yapmakta olan meslek men-
suplarina uygun ornekleme (kolayda ornekleme) yontemine gore ulasilmistir. Bu yontemle arastirmaci,
erisimi uygun olan katilimcilari aragtirma siirecine dahil etmektedir. Bu teknik, hedef kitlenin genis bir
kategoriyle tanimlandigi durumlarda faydalidir. Ulagilabilir olan hedef kitlenin herhangi bir uiyesine
yaklagilmakta ve arastirmaya katilmaya davet edilmektedir; kisi kabul ederse arastirmaya dahil edil-
mektedir (Alvi, 2016: 9). Bu yonteme dayal1 olarak minimum orneklem sayisina erisene kadar veri top-
lama suireci surdurulmugtur. Veri toplama stirecinin sonunda, aragtirmaya katilmak konusunda gonullu
oldugunu beyan eden 234 meslek mensubu katilimci arastirmanin verilerini olusturmustur.

3.5. Veri Analizinde Kullanilan Istatistiksel Teknikler

Katilimcilardan toplanan veriler, SPSS istatistik yazilimi kullanilarak analiz edilmigtir. Olcekler cerce-
vesinde elde edilen verilerin guvenilirligini ve gecerliligini tespit etmek i¢in guivenilirlik analizi kapsa-
minda Cronbach’s Alpha katsayisi, normal dagilim i¢in ¢arpiklik ve basiklik katsayilari, gecerlilik i¢in
ise faktor analiziyle elde edilen faktor yuk katsayilar: degerlendirilmistir. Katilimcilarin sosyo-demog-
rafik ozelliklerini ve 0lgeklere verdikleri yanitlara gore dlgeklerin tanimlayici istatistiklerini belirlemek
amaciyla frekans analizleri ve betimleyici istatistiksel analizler yapilmigtir. Katilimci1 meslek mensupla-
rinin demografik ve mesleki ozelliklerinin arastirma degiskenleri agisindan istatistiksel olarak anlamli
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in fark testleri uygulanmusg; verilerin normal dagilimina
bagli olarak parametrik olan ANOVA ve t-testi kullanilmigtir. Istatistiksel farkliliklarin meydana geldigi
siiflar belirlemek icin Post-hoc testleri yapilmistir. Degiskenler arasindaki iligkileri incelemek icin
korelasyon analizi ve degiskenlerin aciklama guctinii belirlemek icin ise dogrusal regresyon analizleri
gerceklestirilmistir.

3.6. Arastirmanin Etik Yonu

Aragtirmanin veri toplama suirecinde meslek mensuplarindan veri elde edilmesine yonelik olarak Aydin
Serbest Muhasebeci Mali Musavirler Odasi’ndan olur alinmigtir. Aragtirmanin yiritulmesinin etik aci-
dan uygunlugunun tespit edilmesi i¢in Aydin Adnan Menderes Universitesi Sosyal ve Beger Bilimler
Arastirmalar1 Etik Kurulu’na bagvurulmus olup; 09.07.2024 tarih ve 31906874/050.04.04-10 say1ili ka-
rar ile caligmanin etik kurul uygunluk onay1 alinmustur.

4. BULGULAR

Bu calisma muhasebe meslegi baglaminda yapay zeka uygulamalarina iligkin meslek profesyonellerinin
kaygilarin1 ve yaklagimlarini ortaya koymustur. Calisma bu anlamda hem ilgili literature hem de mu-
hasebe meslek pratigine iliskin katkilar saglama potansiyeli tagimaktadir. Ancak elbette her calismada
oldugu gibi bu ¢alismanin da belli bagh sinirliliklart bulunmaktadir. Calisma nicel arastirma yontemine
dayali olup, yanitlayicilarin goruslerini istatistiki bir dizlemde analiz etmistir. Ayrica orneklem yal-
nizca bir sehirde gorev yapan meslek mensuplarini kapsamaktadir ve kesitsel bir nitelik tagimaktadir,
boylamsal yon arz etmemektedir. Bu anlamda bulgular, degerlendirmeler bu sinirlilik ¢ercevesinde ele
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alinmalidir.

Elde edilen bulgular, meslek mensuplarinin yapay zekaya iligkin kaygilarinin oldugunu, yapay zekaya
temkinli yaklastiklarini ortaya koyarken, mesleki baglamda yapay zekay: dislayict tutumlarin on pla-
na ¢iktig1 anlasilmistir. Sonuglar, bazi sosyo-demografik 6zelliklerin yapay zeka kaygisi, destekleyici
yaklagim ve diglayici yaklagim tizerinde onemli etkilerinin oldugunu ortaya koymustur. Ozellikle yas,
egitim durumu, mesleki kidem, yapay zeka egitimi alma ve geligsmeleri takip etme degiskenleri anlamli
farkliliklar yaratmistir. Bu bulgular, bireylerin demografik ve mesleki 6zelliklerinin yapay zeka algilar
ve tutumlari izerinde belirgin bir etkisi oldugunu gostermektedir.

Temel istatistiki 0l¢ciimlerin gergeklestirilmesinden dnce, dlgekler cercevesinde elde edilen verilerin gii-
venilirligi ve dagiliminin tespit edilmesi noktasinda dlgekler ve alt boyutlar icin Cronbach Alpha katsa-
yilart ile Carpiklik-Basiklik katsayilar1 degerlendirilmigtir. Bu kapsamda elde edilen bulgular, dl¢eklerin
betimsel ozellikleri ile birlikte Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Olceklerin Betimsel Ozellikleri, Giivenilirlik ve Normal Dagilim Katsayilari

Olcek/Boyut RS/I:;S:: Ort. S.S. CI::;) [l)f:fh Carpikhk  Basikhk
Yapay Zeka Kaygisi 16 2,95 ,96568 ,967 -,049 -,581
Ogrenme Kaygisi 5 2,53 1,09281 ,969 325 -, 752
Is Degistirme Kaygisi 8 3,20 1,01033 ,940 -,324 -,561
Yapilanma Kaygisi 3 3,01 1,10957 ,949 -,086 -,814
Destekleyici Yaklasim 7 3,49 ,70863 ,870 -,679 1,289
Dislayic Yaklasim 7 3,57 , 76205 ,862 -1,022 1,407

Olcekler guvenilirlik ac¢isindan degerlendirildiginde, Cronbach Alpha katsayilarinin tamami 0,86 ile
0,97 arasinda degismektedir. Literatiirde genellikle 0,70 ve tizerindeki degerlerin guivenilir olarak kabul
edildigi goz ontine alindiginda (Nunnally, 1978; Kilig, 2016), bu bulgular dl¢eklerin tamaminin yiiksek
veya cok yiiksek derecede guvenilir oldugunu gostermektedir. Normal dagilimin degerlendirilmesinde
tum olcek ve boyutlarda hem carpiklik hem de basiklik agisindan normal dagilim sinirlart icerisinde
oldugu gorilmektedir. Literaturde genel olarak +1 araligindaki ¢arpiklik degerleri normal dagilim igin
kabul edilebilir olarak degerlendirilirken, 1,5 araligindaki basiklik degerleri normal dagilima uygunluk
gosterebilmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2007; George ve Mallery, 2010). Dolayisiyla dlgekler hem
guvenilirlik hem de normal dagilima uygunluk gostermistir ve parametrik istatistiki analizler yapmaya
uygundur. Ortalama degerler incelendiginde, Yapay Zeka Kaygisi (Ort.=2,95), is degistirme kaygisi
(Ort.=3,20) ve yapilanma kaygis1 (Ort.=3,01) boyutlarinda kaygi dizeylerinin orta seviyede oldugu go-
rulmektedir. Ogrenme kaygis1 (Ort.=2,53) ise dusuk ile orta diizey arasinda yer alirken, destekleyici
yaklagim (Ort.=3,49) ve dislayici yaklagim (Ort.=3,57) i¢in yuiksek duizeyde tutumlar s6z konusu olmus-
tur. Bu sonugclar, katilimcilarin yapay zekaya iliskin farkli gorusler icerisinde oldugu dlceklerde farkl
duzeylerde kaygi veya yaklagim egilimleri gosterdigine isaret etmektedir. Hem destekleyici hem de
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diglayici yaklagim oldugunu ve ikisinden birinin belirgin bir bi¢imde ortaya ¢ikmadig1 anlagilmaktadir.

Tablo 2. Sosyo-Demografik Ozelliklerin Dagilimi (n=234)

Sosyo-Demografik Ozellik f %

Kadin 54 23,1
Cinsiyet

Erkek 180 76,9

25-33 23 9,8

34-42 58 24.8
Yas

42-54 86 36,8

55 ve uzeri 67 28,6

Lisans 202 86,3
Egitim Durumu

Lisansistil 32 13,7

1-3 yu 13 5,6

4-10 yil 41 17,5
Mesleki Kidem

11-20 yil 75 32,1

21 y1l ve tizeri 105 44,9

Yalniz 68 29,1
Eleman Sayis1 1-3 aras1 126 53,8

4-10 aras1 40 17,1

20 ve daha az 44 18,8

21-50 arast 69 29,5
Miikellef Sayisi

51-100 aras1 86 36,8

101 ve uzeri 35 15,0

Evet 46 19,7
Yapay Zeka Egitimi Alma Durumu

Hayir 188 80,3

Evet 118 50,4
Yapay Zekayla Ilgili Gelismeleri Takip

Hayir 116 49,6

Katilimcilarin sosyo-demografik ozellikleri bakimindan yapilan analiz sonuclarina gore Cinsiyet dagili-
mi1 incelendiginde, katilimcilarin %76,9 unun erkek (f=180), %23,1 inin ise kadin (f=54) oldugu gorul-
mektedir. Yag gruplarina bakildiginda ise katilimcilarin %36,8°1 42-54 yas araliginda (f=86), %28,6°s1
55 yas ve Uizeri (f=67), %24,8°1 34-42 yas araliginda (f=58) ve %9,8°1 25-33 yas araliginda (f=23) yer
almaktadir. Egitim durumu incelendiginde, katilimcilarin %86,3’tintin lisans mezunu (f=202), %13,7si-
nin ise lisansustil egitim almig (f=32) oldugu belirlenmisgtir. Mesleki kideme bakildiginda ise %44,9’luk
bir oranla 21 y1l ve tizeri deneyime sahip katilimcilar (f=105) en buyuk grubu olustururken, bunu %32,1
ile 11-20 yi1l deneyime sahip olanlar (f=75) takip etmektedir. Katilimcilarin %17,5’i 4-10 y1l aras1 de-
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neyime sahipken (f=41), yalnizca %5,6’s1 1-3 y1l arasinda mesleki kideme sahiptir (f=13). Eleman sa-
yist dagiliminda katilimcilarm %53,8’inin 1-3 elemanla calistigi (f=126), %29,1’inin yalniz ¢alistigi
(f=68), %17,1’inin ise 4-10 eleman arasinda ¢aligtig1 (f=40) gorulmektedir. Miukellef sayis1 acisindan
ise katiimcilarin %36,8’inin 51-100 aras1 mukellefle calistig1 (f=86), %29,5’inin 21-50 aras1 mukellefle
calistig1 (f=69), %18,8’inin 20 ve daha az mukellefi oldugu (f=44) ve %15’inin 101 ve tizeri mukellefle
caligtig1 (f=35) tespit edilmistir. Yapay zeka egitimi alma durumu degerlendirildiginde, katilimcilarin
buyuk cogunlugunun (%80,3) yapay zeka egitimi almadig1 (f=188), yalnizca %19,7’sinin bu tur bir
egitim aldig1 (f=46) anlasilmaktadir. Yapay zeka ile ilgili gelismeleri takip etme durumu ise katilimci-
lar arasinda esit bir dagilim gostermektedir; %50,4°1 gelismeleri takip ettigini ifade ederken (f=118),
%49,6’s1 takip etmedigini belirtmigtir (f=116).

Katilimc1 muhasebe meslek mensuplarinin bu 6zelliklerinin, arastirmanin temel degiskenleri bakimin-
dan istatistiksel olarak anlamli fark gosteri gostermediginin tespit edilmesi amaciyla fark testlerine bag-
vurulmustur. Veriler normal dagilima uygun bir yapi arz ettiginden parametrik testlerden yararlanil-
mugtir. Ikili gruplar i¢in t-testi, daha fazla sayida grup iceren faktorler icin ANOVA analizi yapilmustir.
Ortaya ¢ikan farklarin degerlendirilmesi noktasinda, bazi gruplarda varyanslarin homojenitesi saglan-
madigindan post-hoc testlerinde Games-Howell metodu kullanilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 3’te
verilmisgtir.

Tablo 3. Sosyo-Demografik Ozelliklerin Fark Analizi

Degiskenler
Ozellikler Yapay Zeka Kaygisi D‘e(stekleyici Dislayic1 Yaklasim
aklagim
+SS =SS =SS
Cinsiyet
Kadin (n=54) 2,9850+,88179 3,6799+,46182 3,5529+,79808
Erkek (n=180) 2,9420+,99156 3,4317+,75908 3,57704,75311
t=,305 t=2,935 t=-,197
Test = t-testi
p=,761 p=,004* p=,844
Yas Arahgi
25-33 (n=23) 2,1848+,58675 3,8944+,41587 3,000+,78837
34-42 (n=58) 2,7759+,88202 3,5961+,62134 3,6158+,58762
42-54 (n=86) 3,0073+,96021 3,4767+,71768 3,5880+,78992
55 ve uzeri (n=67) 3,2966+,98036 3,2729+,77680 3,7079+,77867
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F=9,323 F=5,316 F= 5,395
Test = Anova
p=,000* p=,001% p=,001*
Egitim Durumu
Lisans (n=202) 3,0628+,92085 3,4385+,70600 3,6209+,75470
Yuksekogrenim (n=32) 2,2520+,96178 3,8080+,64870 3,2589+,74491
t= 4,457 t=-2,957 t= 2,525
Test = t-testi
p=,000* p=,005% p=,015%
Mesleki Kidem
1-3 yil (n=13) 2,7596+,83340 3,6264+,60760 2,8022+,78363
4-10 y1l (n=41) 2,4695%,90788 3,7700+,53631 3,5993%,53186
11-20 y1l (n=75) 3,1150+,91019 3,4971%,56334 3,7619+,60030
21 yil ve uzeri (n=105) 3,0476+,98884 3,3565+,83349 3,5197+,87282
F=4,870 F=3,661 F=6,601
Test = Anova
p=,003* p=,013* p=,000%
Eleman Sayis1
Yalniz (n=68) 2,8869+,88732 3,5483%,62275 3,5777+,72568
1-3 aras1 (n=126) 3,02281,01580+ 3,4206%,73074 3,5397+,78971
4-10 aras1 (n=40) 2,8391%,93530 3,6036%,76658 3,6607%,74455
F=,765 F=1,351 F=,384
Test = Anova
p= ,466 p= ’261 p= ,681
Miikellef Sayis1
20 ve daha az (n=44) 2,7827+,88896 3,5422+,70092 3,5455+,76917
21-50 aras1 (n=69) 3,0942+,99005 3,4720+,64742 3,6667+,67925
51-100 arasi (n=86) 2,9549+,92368 3,4734+,75059 3,50334,82509
101 ve uzeri (n=35) 2,8768+1,10173 3,4939+,75382 3,5837+,75860
F=1,021 F=,109 F=,605
Test = Anova
p= ,384 p: ’955 p: ’612
Yapay Zeka Egitimi
Evet (n=46) 2,5951+1,00015 3,5994+,88711 3,2547+,84430
Hayir (n=188) 3,0392+,93927 3,4620+,65771 3,6489+,72201
t=-2,731 t=,986 t=-2,917
Test = t-testi
p=,008* p=,328 p=,005%
Gelismeleri Takip
Evet (n=118) 2,6679+,88255 3,6828+,72318 3,4322+,75834
Hayir (n=116) 3,2408+,96435 3,2919+,63843 3,7131+,74255
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t=-4,742 t=4,381 t=-2,862
p=,000% p=,000% p=,005%

Test = t-testi

Tablo 3’te goruldugu uzere, cinsiyet degiskeni incelendiginde, destekleyici yaklasim odlceginde ka-
dinlar (Ort.=3,6799+,46182) ile erkekler (Ort.=3,4317+,75908) arasinda anlamli bir fark bulunmustur
(t=2,935, p=0,004). Bu durum, kadinlarin destekleyici yaklagsimi erkeklere gore daha fazla benimsedigi-
ni gostermektedir. Diger yandan, yapay zeka kaygisi (t=0,305, p=0,761) ve diglayict yaklagim (t=-0,197,
p=0,844) acisindan cinsiyet gruplar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamagtir.

Yas gruplari arasinda tiim olceklerde anlamli farklar tespit edilmistir. Yapay zeka kaygist acisindan, en
yuksek ortalama 55 yas ve izeri grupta (Ort.=3,2966+,98036), en dusuik ortalama ise 25-33 yag grubunda
(Ort.=2,1848+,58675) gozlemlenmistir (F=9,323, p=0,000). Bu sonug, yapay zeka kaygisinin yas ilerle-
dikce arttigini gostermektedir. Destekleyici yaklagim boyutunda, 25-33 yas grubu (Ort.=3,8944+,41587)
diger yas gruplarindan daha yuksek bir ortalama gostermistir (F=5,316, p=0,001). Geng¢ katilimcilar
destekleyici yaklasima daha fazla egilim gostermektedir. Dislayici yaklagim igin 55 yas ve Uizeri grupta
(Ort.=3,7079+,77867) anlaml olarak daha yiksek bir ortalama bulunmustur (F=5,395, p=0,001). Bu
durum, yas arttikca dislayici yaklasima yonelik tutumun da arttigini gostermektedir.

Egitim durumu, u¢ degisken agisindan da anlamli farklar ortaya koymustur. Yapay zeka kaygisi agisindan
lisans mezunlarinin (Ort.=3,0628+,92085) ortalamalari, lisansustli egitim alanlara (Ort.=2,2520+,96178)
gore anlamli olarak daha yuksektir (t=4,457, p=0,000). Yuksekogrenim diizeyindeki bireylerin yapay
zeka kaygisiin daha dusuk oldugu soylenebilir. Destekleyici yaklagim boyutunda lisansuisti egitim al-
mis bireyler (Ort.=3,8080+,64870), lisans mezunlarindan (Ort.=3,4385+,70600) anlaml1 derecede daha
yuksek bir ortalamaya sahiptir (t=-2,957, p=0,005). Bu durum, yuiksekogrenim gormilg bireylerin des-
tekleyici yaklasima daha egilimli olduklarin1 gostermektedir. Diglayici yaklasim agisindan ise lisans
mezunlarinin ortalamalar1 (Ort.=3,6209+,75470), lisansuisti egitim alanlara (Ort.=3,2589+,74491) gore
anlamli olarak daha yuksektir (t=2,525, p=0,015). Lisansustu egitim diizeyinde olan bireyler, dislayici
yaklagima daha az egilim gostermektedir.

Mesleki kidem agisindan ¢ olcekte de anlamli farkliliklar bulunmugtur. Yapay zeka kaygisi en yuk-
sek ortalama ile 11-20 y1l kidemli grupta (Ort.=3,1150+,91019), en dusuk ise 4-10 yil kidemli grupta
(Ort.=2,4695+,90788) gozlemlenmistir (F=4,870, p=0,003). Orta duizey kidemlilerde kaygi daha belirgin-
dir. Destekleyici yaklasim acisindan en yuksek ortalama 4-10 yil kidemli grupta (Ort.=3,7700+,53631),
en dusuk ortalama ise 21 yil ve uzeri kidemli grupta (Ort.=3,3565+,83349) bulunmustur (F=3,661,
p=0,013). Daha kisa kideme sahip bireyler destekleyici yaklasima daha fazla egilim gostermektedir.
Dislayict yaklagim ise 11-20 yil kidemli grupta en yuksek (Ort.=3,7619+,60030), 1-3 y1l kidemli grupta
en dusuk (Ort.=2,8022+,78363) bulunmustur (F=6,601, p=0,000). Daha uzun kidem sahiplerinin digla-
yic1 yaklagima daha fazla egilim gosterdigi goriilmektedir.

Yapay zeka kaygisi egitim alanlarda (Ort.=2,5951+1,00015) daha duisuk, almayanlarda ise daha yuiksek
(Ort.=3,0392+,93927) bulunmustur (t=-2,731, p=0,008). Egitim almanin kaygiy1 azaltici bir etkisi ol-
dugu soylenebilir. Dislayict yaklasim egitim alanlarda (Ort.=3,2547+,84430) daha dusiik, almayanlarda
daha yiiksek (Ort.=3,6489+,72201) bulunmustur (t=-2,917, p=0,005). Bu durum, egitimin diglayic1 tu-
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tumlart azalttigini gostermektedir.

Yapay zeka kaygisi, gelismeleri takip edenlerde (Ort.=2,6679+,88255) daha dusuk, takip etme-
yenlerde ise daha yuksek (Ort.=3,2408+,96435) bulunmustur (t=-4,742, p=0,000). Gelismeleri ta-
kip edenlerin kaygilarinin azaldig1 soylenebilir. Destekleyici yaklasim, gelismeleri takip edenlerde
(Ort.=3,6828+,72318) daha yuksek, takip etmeyenlerde ise daha dusuk (Ort.=3,2919+,63843) bulun-
mustur (t=4,381, p=0,000). Takip edenlerin destekleyici tutumlarinin daha guclu oldugu gorulmektedir.
Dislayici yaklasim, gelismeleri takip edenlerde (Ort.=3,4322+,75834) daha dusuk, takip etmeyenlerde
daha yuksek (Ort.=3,7131+,74255) bulunmustur (t=-2,862, p=0,005). Bu durum, gelismeleri takip et-
menin diglayici tutumlari azalttigina isaret etmektedir.

Aragtirmada ele alinan yapay zeka kaygisi ve alt boyutlar ile destekleyici ve diglayici yaklagim arasin-
daki iligkilerin yonuinui ve guiciinii belirlemek uizere korelasyon analizi yapilmigtir. Veriler normal da-
gilim varsayimina uygun bulundugu i¢in burada Pearson korelasyon katsayilar1 baz alinmistir. Pearson
korelasyon degiskenler arasindaki dogrusal iligkinin derecesinin ve yoniiniin belirlenmesinde en yaygin
olarak kullanilan dl¢udur (Keskin ve Ozsoy, 2004: 67). Bu katsayinin pozitif olmasi, dogrusal bir iligki
oldugunu gosterirken negatif degerler ise degiskenler arasindaki ters yonlu iligkiyi gostermektedir. Ko-
relasyonun r <04 ise zayif, 0,4 = < 0,8 ise orta ve r <0,8 ise gui¢lit oldugu genel olarak kabul edilmek-
tedir (Shi ve Conrad, 2009: 35). Buna gore, yapilan korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 4’teki gibidir.

Tablo 4. Korelasyon Analizi Bulgular:

1 2 3 4 5 6
1 Yapay Zeka Kaygisi 1
2 Ogrenme Kaygisi ,8T9%% 1
3 Is Degistirme Kaygisi ,962%3 1445 1
4 Yapilanma Kaygisi ,864%* L6317 ,813%* 1
5 Destekleyici Yaklagim -,265%* -,286%* -, 221%* -,220%% 1
6 Dislayia Yaklasim ,550%* LA11#* STT** AT5%* ,046 1

** Jligki p<,001 duzeyinde anlamli (¢ift kuyruk)

Tablo 4’te yer alan bulgulara gore Yapay zeka kaygist ile destekleyici yaklagim arasinda negatif yonli,
zayif ve anlamli bir iligki bulunmustur (r=-0,265, p<,001). Yapay zeka kaygist ile dislayict yaklagim
arasinda ise pozitif yonlu, orta giicte ve anlamli bir iligki bulunmustur (r=,550, p<0,001). Alt boyutlarda
en yuksek iligki Is degistirme kaygisi ile dislayici yaklagim arasinda olmustur. Bu iligki pozitif yonli,
anlamli ve orta duzeydedir (r=,577, p<,001). Cogunlukla is degistirme kaygisi1 yapay zeka kaygisina
katki vermis ve diglayict yaklasimla onemli bir negatif yonlu etkilesim gerceklestirmistir.
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Degiskenler arasindaki bu anlamli iligkilerin saptanmasina muteakiben, bagimli ve bagimsiz degisken
iligkisi gozeterek, yapay zeka kaygis1 ve boyutlariin destekleyici ve dislayici yaklagimin ne kadarlik
bir paymn agiklayabildigine (yordayabildigine) iligskin ¢ikarimlar yapabilmek i¢in dogrusal regresyon
analizine bagvurulmustur. Regresyon analizi bulgular1 yorumlanirken, p degeri ve R? etki buyuklukleri
ele alinmig (Lewis, 2007: 259). R? degeri 1’e ne kadar yakinsa bagimsiz degiskenin bagiml degiskende
gerceklesen degisimi agiklama giicti o kadar fazla oldugu kabul edilmistir (Kilig, 2013: 90). Bu kapsam-
da yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgular Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Regresyon Analizi Bulgular:

2
Model Beta Standart Standart t R P
Hata Beta

Destekleyici Yaklasim (Sabit) 4,061 ,144 28,149

-,264 ,070 ,000
Yapay Zeka Kaygisi -,194 ,046 -4,173
Destekleyici Yaklasim (Sabit) 3,958 112 35,260

-,286 ,082 ,000
Ogrenme Kaygisi -,186 ,041 -4,550
Destekleyici Yaklasim (Sabit) 3,985 ,150 26,480

-,221 ,049 ,000
Is Degistirme Kaygisi -,155 ,045 -3,454
Destekleyici Yaklasim (Sabit) 3,912 ,131 29,805

-,220 ,048 ,000
Yapilanma Kaygisi -,140 ,041 -3,431
Dislayic1 Yaklasim (Sabit) 2,291 ,134 17,046

,550 ,302 ,000
Yapay Zeka Kaygisi 434 ,043 10,025
Dislayici Yaklasim (Sabit) 2,847 ,115 24,791

411 ,169 ,000
Ogrenme Kaygisi ,287 ,042 6,872
Dislayic1 Yaklasim (Sabit) 2,180 ,135 16,090

577 ,333 ,000
Is Degistirme Kaygisi 435 ,040 10,768
Dislayic1 Yaklagim (Sabit) 2,589 127 20,336

ATS ,226 ,000
Yapilanma Kaygisi ,326 ,040 8,226

Tablo 5°te goruldugu gibi, ele alinan tim regresyon modelleri p=,000 duzeyinde anlamlidir. Yapay zeka
kaygisinin destekleyici yaklagim uizerindeki etkisini ele alan ilk modelde etki istatistiksel olarak an-
lamlidir. Modelin agiklama guicit R?2=,070’tir, bu anlamda modelde kaygi duzeyi, negatif bir duzlemde
destekleyici yaklagimin %7°lik bir kismimi ag¢iklamaktadir. Alt boyutlar da benzer sekilde anlamli ve
negatif yapidadir ve burada en fazla 6grenme kaygisi destekleyici yaklasim tizerindeki degisimi agikla-
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yabilmektedir (%8,2). Yapay zeka kaygisinin diglayici yaklagim uizerindeki etkisini ele alan modelde ise
R2=,302 duzeyinde bulunmustur. Bu bakimdan burada duyulan kaygi, dislayici yaklasimin %30,2’lik
bir bolumunu aciklayabilmektedir. Boyutlar icerisinde en fazla is degistirme kaygisi diglayici yaklagim-
daki degisimi aciklayabilmektedir (%33,3). Bu agidan katilimcilarin ig degistirme kaygisi yikseldikce
diglayici bir yaklagim sergileme egilimlerinin de yuikselecegini soylemek mumkiin gorulmektedir. Genel
olarak yapay zeka kaygisi ve boyutlari ile destekleyici yaklagim ters yonli anlamli ve onemli iligkiler
sergilerken, dislayict yaklagimla pozitif anlamli ve donemli iligkiler gostermisgtir. Elde edilen bu bulgular
1s1ginda, H, ve H, hipotezleri ile alt hipotezlerinin desteklendigini soylemek mumkundur.

5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Yapay zeka teknolojisi gelismeye devam ettikge muhasebe alanindaki uygulamalari, verimliligi, dogru-
lugu ve karar verme sureclerini gelistirme potansiyeli nedeniyle buyuk ilgi gormustur (Wang ve Cuth-
bertson, 2015). Yapay zeka teknolojisindeki ilerlemeler, bazi yeniliklerin veya gelismelerin bir meslegin
veya disiplinin tum diinyada nasil uygulandigini ve algilandigini potansiyel olarak degistirebilecegi bir
donum noktasina gegmektedir. Bu nedenle, yapay zeka teknolojisini anlamak ve disiplinler aras1 gelis-
melerden haberdar olmak modern bir zorunluluk halini almigtir (Hasan, 2022: 441).

Bugitin yapay zekanin muhasebe meslegine entegrasyonu hem umut verici firsatlar hem de dikkate deger
zorluklarla birlikte onemli bir donusimu temsil etmektedir. Makine 0grenimi algoritmalari1 ve robotik
stre¢ otomasyonu gibi yapay zeka sistemleri, rutin gorevleri otomatiklestirme, veri analizini geligtirme
ve finansal raporlamanin genel dogrulugunu artirma potansiyeline sahip olmakla birlikte (Berdiyeva
vd., 2021), yapay zekanin benimsenmesi ayni zamanda isten ¢ikarma, etik hususlar ve yapay zeka odakli
kararlarin guvenilirligine iliskin endiseleri de artirmaktadir (Jarrahi, 2018).

Acik¢asi muhasebe alaninda yapay zekanin ortaya cikisi onemli bir degisime isaret etmektedir; verim-
lilik ve dogrulukta kazanimlar vaat etmekle beraber, ayn1 zamanda is kaybi1 endisesi ve daha genis sos-
yoekonomik etkiler ve etik ¢eligkiler konusunda birtakim endigelere yol agmaktadir (Rawashdeh, 2023).

Bu calismada muhasebe meslegini yuriiten bireylerin mesleki agidan yapay zeka ile iligkili kaygilar1 ve
yapay zekaya yonelik destekleyici ve diglayici tutumlart ele alinmigtir. Aydin ilinde gorev yapan mali
musavirler baglaminda nicel arastirma suirecine dayali olarak elde edilen veriler analiz edilmis ve birta-
kim onemli bulgulara erigilmisgtir.

Yapilan korelasyon analizi, yapay zekaya iligkin kayginin ve alt boyutlarinin (6grenme kaygisi, is de-
gistirme kaygisi, yapilanma kaygis1) destekleyici yaklagimlarla negatif yonlu, dislayici yaklagimlarla
ise pozitif yonlu iligkiler icerisinde oldugunu ortaya koymustur. Kayginin genellikle destekleyici yakla-
simlart azaltici, diglayict yaklasimlari ise artirict bir etkisi oldugu gorulmustur. Yapay zeka kaygist art-
tikca, bireylerin destekleyici yaklagim diizeylerinin azaldigi anlasilmistir. Bu durum, muhasebe meslek
mensuplarimin yapay zekayla ilgili kaygi duzeylerinin, yeniliklere karsi tutumlarini sekillendiren onemli
bir faktor oldugunu gostermektedir. Bilhassa ig degistirme kaygisi arttikca bireylerin destekleyici yakla-
stmlar1 azalmaktadir. Bu durum, kayginin meslek mensuplariin daha giivensiz ve tutucu bir yaklagim
benimsemesine neden olabilecegini gostermektedir. Is degistirme kaygis1 yiiksek bireyler, yapay zekay1
diglamaya ve daha savunmaci tutumlar sergilemeye egilimli olabilecektir. Regresyon modelleri de kay-
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gilarin bu iki yaklagim izerinde belirgin ve istatistiksel olarak anlamli etkiler yarattigini gostermektedir.
Sonug olarak, kaygi seviyeleri arttik¢a, bireylerin daha diglayici yaklasimlar sergileyebilecegi, daha
dusuk kaygi seviyelerinde ise destekleyici yaklagimlarin on planda olacagi soylenebilecektir.

Literatuirde, bu aragtirmanin elde ettigi bulgulara paralel yonde bulgulara rastlanmaktadir. Dijital orta-
min ilerlemesiyle birlikte, yapay zekanin geleneksel isleri modasi ge¢mis hale getirebilecegi konusunda
yaygin bir endise bulunmaktadir (Sherif ve Mohsin, 2021; Rawashdeh, 2023). Bu endise, mesleklerinin
hizli teknolojik ve yazilim gelismeleri tarafindan gdlgede birakilacagina inandiklari i¢in muhasebeci
olmak isteyenler arasinda da yaygindir (Boritz ve Stratopoulos, 2023). Ancak, diger taraftan, bu inang
bazi aragtirmacilara gore yanlistir. Cunki ileri teknolojinin getirdigi devrim niteligindeki degisikliklere
ragmen, yetenekli ve bilgili muhasebecilere olan talep her zamankinden daha yuiksektir (Handoko vd.,
2019; Zhang vd., 2023). Chukwuani ve Egiyi (2020), yapay zekanin dolandiricilik olasiligini azaltarak,
muhasebe bilgilerinin kalitesini iyilegtirerek ve geleneksel muhasebe ve denetim reformunu tegvik ede-
rek muhasebe meslegi izerinde olumlu sekilde etkili olacagini dne stirmistur. Bizarro ve Dorian (2017),
yapay zeka teknolojisinin insanlarin akil yuruitme, duygularini ifade etme, mesleki suiphecilik uygulama
ve mesleki muhakeme kullanma yeteneklerinin yerini alamayacagini belirtmistir. Muhasebecilerin isi
hala dnemlidir ¢ciinki daha butyiik resme bakarak finansal tavsiye vererek, musterilerinin mali durumla-
rin1 anlayarak, analitik noktalara daha fazla vurgu yaparak ve daha yakin iligkilerle onlar icin cozimler
uretmeleri konusunda her zaman talep olacaktir. Nihayetinde muhasebe profesyonelleri yalnizca ra-
kamlar1 dogrulamakla ve kayitlari tutmakla kalmamaktadir (Han vd., 2023). Dahasi, teknoloji meslegin
guvenilir bir tavsiye kaynagi olarak konumunu giiclendirmeye devam ettigi surece (Allioui ve Mourdi,
2023), meslek profesyonelleri bu gelisimin nimetlerinden yararlanip mesleki avantaj olarak kullanabile-
cektir. Bu nedenle muhasebe profesyonellerinin yapay zekanin kendi alanlarindaki etkilerini kavrama-
lar1 onemlidir (Boritz ve Stratopoulos, 2023). Muhasebecilerin yapay zeka teknolojisinin ilerlemesiyle
alakal1 ve rekabetc¢i kalmalarinin hayati onem tasidigina vurgu yapilmaktadir (Hussin vd., 2024).

Bu aragtirma bulgularmin gosterdigi gibi, meslek mensuplar1 arasinda egitim durumu yuiksek olanlar,
yapay zeka egitimi almigs olanlar ve yapay zekayla ilgili gelismeler yakindan takip edenlerin kaygisi di-
suk, yaklagimlar1 daha destekleyici olmugtur. Bu durum, yapay zeka konusundaki farkindaligin onemini
ortaya koymaktadir. Bu nedenle, muhasebeciler ¢agdas gelismelere uyum saglayabilmek ve gelecekte
yasanacak donuisimlerin bir parcast olabilmek icin bu degisikliklere uyum saglamali, farkindaligin
gelistirmelidir. Yapay zekaya iligkin farkindalik ve beceri gelistirme programlarina yatirim yapmak bu
acidan donemli goriilmektedir.

Literaturde de bu konuya dikkat ¢ceken aragtirmalar mevcuttur. Ornegin Akinadewo, (2021) tarafindan
yapilan ¢alismada, muhasebecilerin iglevsel yeteneklerini, etkinliklerini ve verimliliklerini artirmak i¢in
egitim ve yeniden egitim yoluyla cesitli yapay zeka teknolojileri ve muhasebe yazilim paketleriyle daha
iyl donatilmalart gerektigi ortaya konulmustur. Mohammad vd. (2020), muhasebe ve denetim alanin-
da yapay zeka ile ilgili gelismeler ve surekli iyilestirmelerinden haberdar olarak, muhasebecilerin is
maliyetlerini azaltabileceklerini, odagint mevcut monoton gorevlerden veri odakli ve analitik tabanli
kararlara kaydirarak muhasebe sektoriine deger katabileceklerini belirlemistir. Yapay zekanin oniinde
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benimsenme probleminin oldugu, dolayisiyla muhasebe meslegi icin baglica zorluklarin yapay zeka igin
etkili stratejik politika gelistirme, yetenekli insan giicinui harekete gecirme, yapay zekaya doniik moti-
vasyon ve baglilik eksikligi oldugunu ileri surmustur.

Yakin bir gelecekte yapay zeka tabani, her turlu dijital asistan, robotik ve uygulama, biligsel bilisim yo-
luyla kendilerini gelistirmeye devam edecektir. Fatura diizenlemekten ve ddemekten vergi beyanname-
lerinin hazirlanmasina kadar, akilli makinelerin kisa ve uzun vadeli faaliyetleri planlayabilecegi ve ger-
ceklestirebilecegi ongorulmektedir (Berdiyeva vd., 2021: 57). Bu durum, yapay zekanin meslege katki
sunan yonlerinden yararlanabilme potansiyelini vurgulamaktadir. Yapay zekanin muhasebe uizerinde
hem olumlu hem de olumsuz etkileri vardir. Olumsuz etkileri agirlikli olarak bu teknolojilerin muhasebe
alaninda insanin yerini alabilecegi i¢in iggucti talebini azaltmasi, meslegi yuriiten veya meslege adim
atmak isteyenler icin bir endise kaynagi olmasidir. Ac¢ik¢asi yapay zeka bir muhasebecinin isini elinden
alamaz, ancak sagladigi faydalarla is yukunu ve hacmini azaltmasi, pek ¢ok iglemi otomasyon sayesinde
yuriitebilmesi ile muhasebeciye olan talebi azaltabilecektir. Fakat diger taraftan, yapay zekanin olumlu
taraflar1 dogru sekilde kullanilir, uyum saglanirsa yapay zeka ve otomasyon muhasebecilerin ¢aligma
seklini ve mukelleflerine sagladiklart hizmetleri onemli ol¢uide iyilestirebilecek, kolaylastirabilecektir
(Bako ve Tanko, 2022).

Tum bunlarin yaninda, yapay zekayi muhasebe ve denetim alanlarinda ele alan ¢aligmalarin bir meta
analizini sunan Hasan’1n (2022) da dikkat ¢ektigi gibi, literatiurde yapay zeka alaninda ¢ok sayida aras-
tirma olmasina ragmen spesifik olarak muhasebe alaninda bu konuyu ele almig ve farkli yonleri ile
irdelemis olan az sayida ¢alisma yer almaktadir. Bu durum, yapay zeka gibi bir fenomenin muhasebe
meslegi acisindan ¢esitli yonleri ile ele alan ¢aligmalart kiymetli kilmaktadir.

Literatiirde bu konuda yapilmis olan ¢aligmalarin nicelik acisindan sinirli olusu da goz dniine alindi-
ginda, konuya iligskin olarak yapilacak gelecekteki aragtirmalarin nicel, nitel ya da karma yontemlerle,
daha genis 0rneklemlerde bulgular ve degerlendirmelere erismesi konuya iligkin olarak onemli bir katki
sunabilecektir. Meslek mensuplarinin yapay zekaya iligskin yaklagimlarini anlamak ¢ok dnemlidir ¢iinkii
meslege fayda saglamak ve uygulayicilarin ¢ekincelerini gidermek i¢in yapay zekanin muhasebe uygu-
lamalarina en iyi sekilde nasil entegre edilebilecegine dair degerli bilgiler ve icgoriiler saglayabilecektir.
Ayrica boylamsal ¢aligmalarin yuruitilmesi de meveut durumun analizi ve gelecege doniik projeksiyon-
larin ¢izilebilmesi i¢in dnemli olabilecektir.
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