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Oz
Giintimiiz toplumunda akilli telefonlar aracihigiyla kullanilan sosyal medya, 6zellikle iiniversite
ogrencileri arasinda, giinlilk yasamin vazgecilmez bir pargasi haline gelmistir. Bu durum,
beraberinde akill1 telefonlara olan bagimlilik sorunsalin1 da giindeme getirmekte ve bireyin kisilik
ozellikleri ile iligkilendirilerek agiklanabilecegi diisiiniilmektedir. Dolayisiyla bu arastirmada;
ogrencilerin akilli telefon bagimlilik diizeyleri ve sosyal medya kullanmalarinin, Bes Faktor Kisilik
ozelligi ile iligkisi incelenmistir. Aragtirma, Bitlis Eren Universitesinde 6grenim goren 343 6grenci
iizerinde gergeklestirilmistir. Veri toplamak amaciyla anket formu yontemi kullanilmis olup,
orneklem seciminde basit tesadiifi 6rneklem yontemi benimsenmistir. Arastirma kapsaminda,
tanimlayici istatistiklerin yani sira, korelasyon, basit dogrusal regresyon, ¢oklu regresyon analizleri
yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda 6grencilerin kisilik 6zellikleri ile akilli telefon bagimlilig:

ve sosyal medya kullanimlar1 arasinda istatistiki acidan anlaml iliskiler bulunmus, ayn1 zamanda
sosyal medya kullaniminin akilli telefon bagimliligin artirdig; tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Akilli Telefon Bagimliligi, Sosyal Medya Kullanim, Kisilik, Bes Faktor Kisilik,
Universite Ogrencileri.

The Relation of Smart Phone Addiction to Social Media
Usage and Five Factor Personality Trait: A Research on
University Students

Abstract

In today’s society, social media usage through smartphones has become an indispensable part of
everyday life, especially among university students. This situation brings up the smartphone
addiction problem with it and it is thought that it can be explained by associating the case with
personality traits. Therefore, in this research; smartphone dependency levels and social media usage
in students' relation to the Five Factor Personality traits have been reviewed. To acquire the relevant
research data, survey method and simple random sampling method have been used. Correlation,
simple linear regression, multiple regression analyses were performed in addition to descriptive
statistics. As a result of the analyses, it was found that there were statistically significant
relationships between the personality traits of students, smartphone dependency and social media
usage. In addition, it was seen that the social media usage increases the smartphone addiction.

Keywords: Smart Phone Addiction, Social Media Using, Personality, Five Factor Personality,
University Students.
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1.Giris

Genel olarak internetin, 6zel olarak da akilli cep telefonlar1 gibi iletisim
araclarinin kullaniminin yayginlasmasina baglh olarak, son yillarda sosyal
medya araglarmmin bireyler tarafindan hizla benimsendigi ve kullanim
diizeylerinin arttig1 gozlenmektedir. Internet, mobil ve sosyal medya
kullanicr istatistikleri konusunda 6nemli bilgiler sunan We Are Social ve
Hootsuite tarafindan yayinlanan “Digital in 2017 Global Overview”
raporuna gore, diinyanin yarisindan fazlasi artik en az 1 adet akilli telefon
kullanmaktadir. Ayni1 zamanda diinya niifusunun neredeyse {igte ikisinin
en az bir cep telefonuna sahibi oldugu ve diinya genelinde web trafiginin
yarisindan fazlasinin artik cep telefonundan geldigi goriilmektedir. Bu
bilgilerin yan1 sira We Are Social Sosyal Medya Ajansi'nin (We Are Social,
2017) raporunda, diinya genelinde sosyal ag sitelerinde kullanicilarin
ortalama olarak gilinde 2 saat siire harcadiklar1 belirtilmistir. Sosyal ag
sitelerinde en fazla zaman geciren iilke giinde 4.3 saatle Arjantin, en az
zaman gegiren iilke ise giinde 0.8 saatle Japonya oldugu sonucuna
ulagilmustir. Tiirkiye ise giinde 2,5 saat ortalamayla diinya ortalamasinin
tizerinde yer almistir.

Bir¢ok yasam alaninda gelistirilen yeni internet erisim alt yap:
olanaklarinin arttirilmasi, akilli telefonlarin yayginlasmas: ve kullanim
oraninin artmasi ile daha onceleri ulasim olanaginin giiniimiiz kadar kolay
olmadig1 internet erisim orami da artis gostermistir. Buna bagh olarak
sosyal medyanin da gordiigii ragbet her gecen giin etkisini arttirmistir. Bu
anlamda sosyal medya ve akilli telefon kullanimi arasindaki iliski de
giindemde yer edinmeye baslamistir. Bu ikili iliskiyi agiklamada
karsilasilan sorunsallardan biri de sosyal medya kullamim sikliginin mu
akilli telefon bagimliligina yol ac¢tig1, yoksa akilli telefon bagimhiliginin m1
sosyal medya kullanimini arttirdigidir. Sosyal ag kullaniminin mobil hale
gelmesi ile olusan mekan ve zaman bagimsizliginin, sosyal medya ve akilli
telefon kullanimi {izerinde yarattig1 bagimliligin géz oniine alindig1 bir
noktada arastirmalar, bu bagimliliga en fazla sahip oldugu diistiniilen
uiniversite gengligi tizerinde yiiriitiilmektedir.

Universite gencligi, yaslari ve konumlari itibariyle giinliik hayat
siireclerinde sanal mekanlar sikga kullanmakta, sosyal medyay1 ve sosyal
aglara ulasmay1 saglayici araglari giinliik hayatlarinda 6nemli bir yere
koymaktadirlar. Sanal diinya gezginleri olarak da ifade edilen {iniversite
gengligi, egitim hayat1 icinde olma, bilgiye daha cabuk ve kolay ulasmay1
isteme, merakli olma, kimlik ve kisilik kazanma siirecinde daha ¢ok bilgi
ve fikir aligverisi ihtiyaci duyma gibi nedenlerden dolay: sosyal medya
araglarini daha fazla kullanmaktadirlar. Ayni zamanda, eglenme ve yiiz
ylize olmayan iletisimde duygularimi daha rahat ifade edebilme gibi
nedenler de bu kullanimi arttirmaktadir (Karaca, 2007: 11-16).
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Sosyal medya, akilli telefon bagimligi ve bes faktor kisilik ozelligi
degiskenlerini farkli degiskenlerle iliskilendiren calismalar olmakla
birlikte, bu degiskenleri bir arada ele alarak inceleyen ve degiskenlerin
tiniversite 6grencilerinin 6grenim diizeylerine (lisans ve 6n lisans) gore
farklilasip farklilasmadigini aragtiran calismalara literatiirde
rastlanmamistir. Bu baglamda, bu arastirmanin amaci; sosyal medya
kullanimi ve akilli telefon bagimlilig: ile {iniversite 6grencilerinin kisilik
Ozellikleri arasindaki iliskiyi belirlemektir.

2. Kavramsal Cerceve

2.1.Sosyal Medya

Internet, 2005 yilindan itibaren Web 2.0 déniisiimiiyle birlikte, bir iletisim
aract olmanin 6tesinde, artik sosyal bir mekan haline gelmistir. (Kaplan ve
Haenlein, 2009: 60; Erkul, 2008: 98). Bu mekan, kullanicilara yabancilarla
tanisma firsatini saglarken, bu siteler iizerinden eski arkadaslarina ulasma,
arkadaslarinin tanidiklariyla tanisma ve kendi arkadas c¢evresini yaratma
gibi imkanlar da saglamaktadir. Boylelikle toplumsal iliski bicimlerinin
yeniden sekillendirildigi (Boyd ve Ellison, 2007: 211) “sosyal medya” alani
ortaya c¢ikmaktadir (Koger, 2012: 71). Bir aliskanlik, bir bagimlilik ya da
bazen bir hastalik olarak goriilen sosyal medya, her yastan ve kiiltiirden
gelen taleplere yanit veren, siirekli giincellenebilen, is aranabilen ve
bulunabilen, her tiirlii sanal paylasima agik olan, giinliik duygu ve
diisiincelerin yazilabildigi, tartisilabildigi hatta elestirilebildigi, kisisel
bilgilerin yam sira fotograflarin ve videolarin paylasilabildigi gercek bir
diinyanin sanal olarak yasanabildigi bir ortam, bir mekan olarak da
goriilebilmektedir.

Sosyal medya diger medya tiirleri arasinda hizla yer kazanmis, ayni
zamanda her tiirlii tiiketici ve {ireticinin de ilgisini ¢ekmistir (Armelini ve
Villanueva, 2011: 30). Kisiler, ihtiyaclarini karsilamak i¢in, ¢evrimigi olarak
sosyal medya ile mesgul olmaktadirlar. Ayni zamanda birer tiiketici de
olan bu kisiler, sosyal medyada kendilerini tanitmanin, bagkalariyla yeni
deneyimler paylasmanin yaru sira, sadece eglenmek veya vakit gegirmek
gibi ihtiyaclarini bile karsilayabilmektedirler (Hutton ve Fosdick, 2011:
566).

Sosyal medya daha ¢ok sosyal amagclarla kullanilmaktadir. Bireyler, neden
sosyal medya araglarini kullanmaktadirlar sorusunun cevabi ¢ogunlukla
sosyal etkilesim olmaktadir (Kim vd.,2010). S6z konusu kullanim, sosyal
medya araglarmin tiiriine gore degisebilecegi gibi kisilik 6zelliklerine ve
demografik zelliklere gore de degisebilmektedir (Kuss ve Griffiths, 2011).
Sosyal medya en yiiksek derecede paylasimin gergeklestigi, online
medyanin yeni bir tiirii olarak firsatlar sundugu en yeni fikirlerden biridir
ve birtakim Ozellikler igerir ki bunlar: (Mayfield, 2010: 6 aktaran Vural ve
Bat 2010: 3351-3352):
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Katilimcilar: Sosyal medya, katilimcilar: cesaretlendirir ve ilgili olan her
bir kullanicidan da geri bildirim alir.

Aciklik: Geribildirime ve katilimcilara en agik olan, sosyal medya
servisleridir. Bu servisler oylama, yorum ve bilgi paylasimi gibi konularda
cesaret agilarlar. Ulagima yonelik engellere ¢ok nadir rastlanir.

Konusma: Geleneksel medya, yayimna iliskin iken (igerik aktarimi ya da
dinleyiciye bilgi ulasimi), sosyal medya iki yonlii konusmaya, ¢ift tarafl
etkilesime olanak tanimasi bakimindan daha etkilidir.

Toplum: Sosyal medya, topluluklara ¢abuk ve etkili bir olusum igin izin
verir. Topluluklar da boylece ilgili olduklar: her seyi paylasabilir.

Baglantililik: Sosyal medyanin c¢ogu tiirii, baglantili isler gerceklestirir.
Diger siteler, arastirmalar ve insanlarin ilgili olduklar1 herhangi bir konuda
link verilmesine olanak tanir.

Sosyal medyanin ¢ogu zaman bir benlik ve kimlik {iretiminde, kullanicilar
tarafindan benimsenen bir temsil aracina doniistiigii goriilmektedir. Sosyal
medyanin, giindelik yasam pratikleri igerisinde giderek yayginlasan bir
oranda kullaniliyor olmasi, kullamici sayisini her gegen giin arttirmasi,
toplumsal yasamin bir parcasi ve hatta kimi durumlarda bu yasamin
doniistiiriicii 6znesi olarak konumlanmasi bir¢ok sosyal, siyasal, ekonomik
ve psikolojik neticeyi de beraberinde getirmektedir. Bu bakimdan sosyal
medya, iligkili bir iletisim ortami ve ¢oklukla iliskisel bir aciklama
girisimine konu olmaktadir (Goker, 2015).

Bu aciklamalar dahilinde sosyal medya, kisilerin toplum igerisinde
varliklarimi 6zgiirce karutlayabildikleri, kendilerini ifade edebildikleri ve
bu  sosyal ihtiyact  karsilayabildikleri ~ bir = ortam = olarak
tanimlanabilmektedir. Bu ortam da kisiler i¢in hem bir eglence araci, hem
sosyallesme ortaminin en genis saglayicist hem de benlik ve kimlik
iiretiminde bir temsil aracidir.

Bu calismada da, iiniversite Ogrencilerinin internet ve sosyal medya
aracglarini diger kullanicilara oranla daha fazla kullandiklar1 diisiincesi
tizerinden yola ¢ikilmistir. Calismada, Ogrencilerin benlik ve kimlik
iiretiminde de bir temsil araci olarak kullandiklari sosyal medya erisim
amaclariin ve sosyal medya erisiminde kullandiklar1 akilli telefonlara
olan bagimhiliklariin, kisilik 6zellikleri ile iliskisi konu alinmstir.

2.1.1. Sosyal Medya Uygulama Ortamlari ve Sosyal Aglar

Sosyal medya uygulama ortamlar: igerisinde, toplumsal iletisim sitelerini,
wikileri, iletisim araclarini, folksonomileri yani internet kullanicilarinin
ortaklasa ve paylasarak yarattig1 sistem olarak tanimlanan web 2.0
(Sayimer, 2008: 28) sistemi sosyal medya kavramu ile iligskilendirilmektedir.
Akar (2010: 17), sosyal medyay1 web 2.0 teknolojileri {izerine kurulan daha
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derin sosyal etkilesime, topluluk olusumuna ve is birligi projelerini
basarmaya imkan saglayan web siteleri olarak tanimlamaktadir. Bu
tanimlamalar cercevesinde Web tabanli servis olarak sosyal ag siteleri,
zorunlu bir sistem aracilifiyla genel bir profil olusturmak adina kisisel
calismalara izin veren, diger kullanicilarin bir listesini olusturan ve
baglantida olan kisilerin birbirleri ile paylasimina olanak taniyan, aymn
zamanda da sistem aracilig1 ile diger kisiler tarafindan yapilanlar1 ve
listedeki diger insanlarin birbirlerini gormesini sinirlayabilecek olanaklar
taniyan ve igerikleri her site i¢in degisebilen aglardir (Boyd ve Ellison,
2007: 222). Bu ag toplumu temelde yeni iletisim teknolojileri ile
olusmaktadir ve bu ortamda kisiler yeni bir iletisim ¢abasi icerisindedir.

Sosyal ag igerikleri genel olarak su sekilde Orneklendirilerek
siniflandirilmistir (Dawley, 2009: 111):

e Sosyal siteler: MySpace, Fecebook, Twitter

e Fotograf paylasim siteleri: Flicker, PhotoBucket, Instagram

e Video Paylasim: YouTube

e Profesyonel Ag Siteleri: LinkedIn, Ning

e Bloglar: Blogger.com, Wordpress

e Wikiler: Wetpaint, PBWiki

. igerik etiketleme: MERLOT, SLoog

e Sanal Kelime: SL, Active Worlds, There, Whyville, Club Penguin,
HiPiHi.

Sosyal aglara iliskin olarak genel ii¢ tiir bagdan bahsedilmektedir.
Bunlardan biri, etkileme ya da tetikleme olarak da adlandirilabilen, bir
kullanicinin eyleminin, o kullanicinin arkadasi tarafindan yapilan son
hareket tarafindan tetiklenmesidir. Ornegin bir kullanicinin bir iiriinii satin
almasi durumunda, arkadasinin da aym {iiriinii talep ederek satin alma
islemini baslatmasi bu tetiklenmenin bir gostergesidir. Bir diger bag ise,
bireylerin ayni seylerden hoslanmasidir ki bu; bireylerin kendilerine
benzer olanlara dostca davranmasi ve bu nedenle benzer davraniglar
gostermeleridir. Uglincii tiir bag ise karmagikliga sebep olan faktorler ya
da dis etki olarak adlandirilabilecek olan ¢evredir. Bu tiir bag, hem arkadas
olan iki bireyin hem de onlarin eylemlerinin temel bagini olusturmaktadir.
Aymi sehirde yasayan ve yasadiklar1 yeri ¢ok seven iki arkadasin online
fotograf paylasim sitelerinde benzer fotograflar paylasmas:t sosyal
aglardaki cevre baginin bir gostergesidir (Anagnostopoulos vd., 2008: 7).

Sosyal aglara iliskin elde edilen bu veriler, bireysel davranislarin
belirlenmesi noktasinda énem teskil ederken, orgiitsel manevralar da bu
bireysel davranislara gore sekillenmektedir. Giinliik hayatin niteligini
arttiran sosyal aglar, giin gectikce daha fazla paylasilir, takip edilir ve
Ogrenilir olmaktadir. Her ne kadar tartisma konusu olarak stirekli
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glindemde olsa da, bu tartismalar ve elestiriler sosyal aglara olan ilgiyi
azaltmamaktadir.

Internet erisim olanaklarimin daha rahat saglanabildigi bir ortamda,
giinliik sosyal davranislarla ilgili daha once erisilemeyen veri kaynaklarina
erisimin, dikkat cekmeyen ve daha az maliyetli saglayicilar1 haline gelen
akilli telefonlar (Staiano vd. 2012) sosyal aglara en kisa siirede
ulasabilmenin bir aracisi haline gelmislerdir. Bu noktada karsilikli iliski ve
bagimlilik sorunlarinin da giindeme gelmesine sebebiyet veren akilli
telefonlar ile sosyal ag kullanim1 arasindaki iliski de incelemeye deger olan
konulardandir.

2.2.Akill1 Telefon Bagimlilig:

Son yillarda diinya ¢apinda hizla artan ve oldukga yaygin hale gelen cep
telefonu kullanimi, mobil olma ve iletisimi saglama gibi basit 6zelliklerini
geride birakarak, hayatimizda bilgi ve iletisim teknolojisinin en kolay
tasinabilir cihazi olarak yerini almistir. Teknolojik gelismelerle cep
telefonlarina yiiklenen misyonun degisimi, artik iletisim kurma ihtiyacinin
giderilmesinin Otesinde islevlere sahip olmasi nedeniyle akilli cihazlar
olarak adlandirilarak varliklarini siirdiirmektedirler. Fotograf g¢ekme,
video kayit, internete erisim, goriintiilii konusma, yon bulma hatta giinliik
sportif faaliyetlerimiz icin bile kullanulabilen bu cihazlar, egzersiz
esnasinda yapilan tiim hareketleri kontrol edebilme, kalp atislarimizi ve
hatta attigimiz adimlar bile sayabilme 6zellikleri ile gilinlitk hayatimizin ve
rutinlerimizin bir parcasi haline gelmislerdir. Tiim bu 6zelliklerin tek bir
cihaz ile saglanabiliyor olmasi, kisilerin bu cihazlara sahip olma istek ve
arzularin1  arttirmasinin  yani  sira  bir  gereklilik duygusu da
yaratmaktadirlar.

Tiirkiye’de 1994 yilinda baslayan ve giiniimiize kadar siiregelen cep
telefonu piyasasi faaliyetleri 6zellikle geng yasta olanlarin talebiyle stirekli
gelisme gostermektedir ve cep telefonu talep eden gencgler arasinda ise
iniversite Ogrencileri 6nemli bir miisteri grubunu olusturmaktadir
(Uzgdren vd., 2013:30). Ozellikle iiniversite grencileri arasinda yaygin bir
kullanim alan1 bulan akill: telefonlar, kullanim ve erisim kolayliklarinin ve
gilindelik hayatin bir pargas1 olmalarinin yan sira, birtakim problemlere de
neden olmaktadirlar. Heniiz psikiyatri alaninda net bir tanimi olmasa da,
akilli telefon bagimlhiligi, akilli telefon kullanim siklig1 ve amacina bagh
olarak gelisen bir bagimlilik tiirii olarak tartisilmaya baglanmistir.

Akalli telefonlarin kullanim yayginligi ve kullanicilar {izerindeki etkilerini
arastiran calismalar ¢ogunlukla satis ve pazarlamaya yonelik olmasina
ragmen, konu psikiyatrik ve psikolojik boyutu ile de ele alinmalidir.
Giinliik yasam ve kisiler arasi iligkilerdeki islevselligi bozan yineleyici
davranus bozukluklari, bagimlilik olarak degerlendirilmelidir. Belli bir
davranusla fazla ugras, gercek diinyadan uzaklasarak haz veren
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davranuslarin devamliligi, davranislarin tekrarlanmas: ile gelistirilen
toleranslar, davramiglart kontrol etmede =zorluk ve davramigin
yinelenmesinin engellenmesi durumunda olusan huzursuzluk gibi
belirtiler, bagimlilik kapsaminda degerlendirilmektedir (Noyan vd., 2015:
74).

Kimyasal olmayan davranussal bagimliliklarin bagimlilik yaratip
yaratmadigini belirlemenin yolu, bu davramgsal bagimliliklar1 alkol-
madde bagimlilig1 icin saptanmis olan klinik Ol¢iitlerle karsilastirmaktir.
Internet bagimlilig ile ilgili yapilan gozlemler sonucu, olusturulan tani
Olclitlerinin daha ¢ok madde bagimliligina benzer &zellikler gosterdigi
goriilmiistiir. Bu baglamda patolojik diizeyde internet kullanimi genel
olarak davramssal bagimliliklarin bir alt grubu olan “teknolojik
bagimliliklar” bashg: altinda degerlendirilmektedir (Young, 1996) ki akill
telefon bagimlilig1 da benzer degerlendirmeler igerisinde sayilabilir.

Son zamanlarda “akilli telefon bagimlilig1” bir¢ok toplumda onemli bir
konu haline gelmis, internet temelli faaliyetlerin ila¢ ve maddenin kotiiye
kullannmindaki gibi bagimlilikla benzer seviyelerde gosterildigi rapor
edilmistir. Gelismis bilisim teknolojileri sektoriindeki bagimliligin bu yeni
tirline internet ve akilli telefonlarin dahil oldugu hizla gelisen araglar
neden olmustur (Kwon vd., 2013: 1).

Son yillarda yapilan calismalara bakildiginda Insani ve Sosyal
Aragtirmalar Merkezi'nin “Teknoloji Kullanim1 ve Bagimlilig1 Acisindan
Tiirkiye Gengliginin Fotografi” adli arastirmadan elde edilen bulgulara
gore akilli telefon bagimlilig1 diizeyinin ve akilli telefon kullanimi
siiresinin artmasinin akademik basar1 diizeyini diisiirdiigii saptanmustir.
Ayrica saglikli bir aile ortam1 ve belli bir hedefe yonelik konsantrasyona
sahip olmanin akilli telefon bagimliligini azalttigi gozlemlenmistir (Thh,
2015: 20).

Teknolojik cihazlarin 6grencilerin psikososyal durumlar1 ve akademik
bagarilar1 {izerindeki olumsuz etkileri oldugu sonucuna ulasan
arastirmalar ile de karsilasilmaktadir. Akill telefonlar da bu teknolojik
cihazlarin basinda gelmektedir. Yen vd. (2009)'nin Tayvan'da 12.210 lise
Ogrencisi iizerinde yaptiklar1 arastirma sonucunda; akilli telefonu ile ¢ok
fazla zaman gegiren 6grencilerin arkadaslariyla ve aileleriyle zayif iliskilere
ve diisiik akademik performansa sahip olduklar1 goriilmiistiir. Jacobsen ve
Foste (2011)'nin iiniversite 6grencileri tizerinde yaptiklar1 c¢alismada ise
ogrencilerin tigte ikisinin; ders caligirken sosyal aglara girerek, video
izleyerek ve oyun oynayarak zamanlarinmi bosa harcadiklari sonucuna
ulagilmistir. Tavolacci vd., (2015)'nin Fransa’da 760 {iniversite 0grencisi
iizerinde yaptiklan aragtirmaya gore; Ozellikle kiz 6grenciler olmak iizere
ogrencilerin tiicte biri, akilli telefon baglantisii kaybetme korkusu
yasamakta ve bu durum akademik performanslarinda, ruh ve genel saglik
durumlarinda  kotiillesmeye neden olmaktadir. Jena (2015)'min
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Hindistan’da 310 lisansiistii 6grenci lizerinde yaptig1 arastirmaya gore
akilli telefon bagimliliginin ile nomofobi (no mobile phobia) arasinda
pozitif yonlii iliski bulunurken akilli telefon bagimlilig: ile aktif 6grenme
yetenegi arasinda anlamli bir iliski bulunamamustir.

Akallh telefon bagimliligina iliskin olarak arastirma konusu olarak da
karsimiza ¢ikan nomofobi kavrami, bu arastirmaya dahil edilen kisilik
Ozellikleri ile de iliskilendirilebildigi icin ayrica agiklanma ihtiyaci
dogurmaktadir. “No mobile phobia” kelimesinden tiiretilmis olan
nomofobi, cep telefonundan mahrum kalma korkusu seklinde ifade edilen
“nomophobia” kelimesinden tiiretilmistir. Fobik birey, istemsiz korkuya
neden olan bir uyarana orantisiz tepkiler verebilir, tepkisinin mantiksiz
oldugunu bilmesine ragmen kimi zaman panik diizeyine varan tutum ve
davranuslar sergileyebilir ve fobi olusturan yer, durum ve nesnelerden
1srarl bir kaginma gosterebilir (Sungur, 1997).

Nomofobi, bagimlilik/miiptelalik problemlerine yakin bir kavram olsa da
bir fobi olarak ele alinmakta, yersiz korkular ve bu korkularin kiside
yarattig1 olumsuz zihinsel ve fiziksel durumlar ile iliskilendirilmektedir.
Nomofobik bireylerin karakteristik 6zelliklerinde; siirekli mesaj veya ¢agri
olup olmadigini kontrol etme, kapsama alani dist veya kullanimin kisith
oldugu yerlerde endise ve gerginlik duyma, telefonu 24 saat acik birakma,
yataga akilli telefon ile girme gibi davramslar gozlemlenmektedir
(Bragazzi ve Pente, 2014: 156-157). Bunun yani sira nomofobi ile
iliskilendirilen akilli telefon bagimlihiginda bazi fiziksel ve psikolojik
rahatsizliklar goriilebilmektedir. Akilli telefon bagimlilarinda gozlemlenen
durumlar; yalmizlik (Takao vd. 2009; Giizeller ve Cosguner, 2012),
depresyon (Giizeller ve Cosguner, 2012), fiziksel ve sosyal aktivitelerde
azalma (Yen vd., 2009; Lepp vd., 2014), diisiik 6z sayg1 (Takao vd., 2009)
gibi olumsuz durumlarin gozlendigi bildirilmektedir. Bunlara ek olarak
akilli telefon bagimhiligin A Tipi kisilikte ve depresyonlu kisilerde anlaml
bir sekilde daha fazla goriildiigii bildirilmistir (Toda ve Ezoe, 2013).
Brezilya'da icra edilen bir laboratuvar ¢alismasinda, panik bozuklugu olan
hastalar ile kontrol gurubu {izerinde nomofobinin etkisi arastirilmis, akill
telefonlarindan uzaklastirilan katihmecilardan panik bozuklugu bulunan
bireylerin kontrol grubuna gore anlamli derecede yiiksek seviyede endise,
tagikardi, solunum diizensizligi, titreme, terleme, panik, korku ve
depresyon sergiledikleri tespit edilmistir (King vd., 2014).

Leung (2008), takintili ve bagimli davranis gelistirmede teknolojik cihazlar
kadar insana ait Ozellik ve kisisel rahatsizliklarin da katalizor etkisi
yaratabilecegini 6ne siirmektedir. Leung'un bulgusundan yola ¢ikarak bu
arastirma konusu igerisinde de yer alan kisilik 6zellikleri, bes faktor kisilik
ozelligi cercevesinde incelenmistir.
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2.3.Bes Faktor Kisilik Ozellikleri

Kisilik, bireyin biinyesindeki davranis ve diisiince 6zelliklerini belirleyen
psikofiziksel sistemler (Allport, 1961) ya da bagka bir ifade ile zaman
icinde sabit olan, duygusal, davranissal ve bilissel bigimleri belirlemede bir
araya gelmis, psikolojik nitelikteki 6zellikleri igerecek sekilde, bireylerin
kim oldugunu gosteren yapilar olarak agiklanmaktadir (Mount, Barrick,
Scullen ve Rounds, 2005).

Kisilik kavrami dogrultusunda, kisilik yapisini temsil eden oOzelliklerin
neler olduguna yonelik yapilan faktor analizi temelli calismalarda
(Eysenck, 1951), kisiligi genel anlamda aciklayabilen bes faktorlii bir
yapimnin ortaya ¢ikarildigr goriilmektedir (Borgatta, 1964; Goldberg, 1990).
Bu yapimin adlandirilmas: hususunda fikir ayriliklar1 yasanmis olsa da
yapilan bir¢ok calisma, bu yapinin kisileraras: farkliliklar: ortaya ¢ikarma
noktasinda genel bir kabul gordiigiinii gostermektedir (Bazana ve
Stelmack, 2004; Costa ve McCrae, 1995; Goldberg, 1990; McCrae ve John,
1992; Mount ve ark., 2005; Schmitt ve ark., 2007). Bu kisilik yapaisi, biiyiik
besli olarak da adlandirilan (Guenole ve Chernyshenko, 2005: 86).
“uyumluluk”, “disadoniikliik”, “nevrotizm”, “sorumluluk (6zdisiplin)” ve
“deneyime aciklik” boyutlarini icermektedir (Costa ve McCrae, 1995).

Deneyime Aciklik: Bu 6zellik, bir kisinin kendine has olmasini, degisimi
ve gesitliligi arzulama derecesini yansitir (Costa ve McCrae, 1992: 653-665).
Yeni ve alisilmadik deneyimlere agiklik 6zelligi yiiksek bireyler; statiikoya
ve duraganliga kars: genelde geleneksel olmayan yontemleri tercih ederler
ve i¢ duyarliliklar1 da yiiksektir. Hayal giicii kuvvetli, genis diisiinen,
orijinal fikirlere sahip, kiiltiirlii ve merakli olan bu kisiler, ayn1 zamanda
entelektiiel ve yaratici egilimlere sahiptir (Thoms, 1996: 349).

Duygusal Dengesizlik (Nevrotizm): Kaygi, depresyon ve ofke gibi
olumsuz duygular1 yasama egilimini ifade eden bu &zellik, kayg: yasama
egilimi olarak da ifade edilebilmektedir (Chamorro-Premuzic, 2007).
Nevrotiklik diizeyi diisiik olan bireylerin rahat, duygusal olarak dengeli,
stresli durumlarda sakin kalabilen, kolay kolay o6fkelenmeyen, kendine
gilivenleri yiiksek ve olumlu duygular yasamaya egilimli bireyler oldugu
belirtilmektedir (Costa ve McCrae, 1995; Somer vd., 2002). Nevrotikligin,
uyum saglama ve ruhsal saglik problemleriyle iligkili olmasi, yaygin
psikiyatrik problemlerin basinda gelen depresyonla da yakin iligki iginde
oldugunu gostermektedir (Christensen ve Kessing, 2006; Jylhd ve Isometss,
2006). Nevrotik kisilerin catismay1 azaltict ve c¢atismadan kagiman;
nevrotikligi diisiik kisilerin ise ¢atismaya yaklasimci ve yiizlesme yanlis
bir tutum izledikleri goriilmektedir (Antonioni, 1998).

Disa Doniikliik: Temel belirleyicileri baskinlik ve aktivite (Goldberg, 1992)
olarak goriilen bu kisilik 6zelliginde ayrica sosyallik ve insanlarla birlikte
olmay1 sevime, eglenceyi sevme, liderlik, giic, istekli olma ve arkadasca

; ) > *  “insanve Toplum Bilimleri Arastirmalar1 Dergisi” Vol . ;’ ISayl: 22
3 “Journal of the Human and Social Sciences Researches” SO
[itobiad / 2147-1185] 2018

[703]



Alalli Telefon Bagimliliginin Sosyal Medya Kullanimi ve Bes Faktor Kisilik Ozelligi ile
iliskisi: Universite Ogrencileri Uzerinden Bir Aragtirma

davranma gibi 6zellikler de bulunmaktadir. Disadoniik kisiler; olumlu
duygular, daha sik ve yogunlukta kisisel etkilesimler ve daha fazla
diizeyde harekete ge¢cme gereksinimi gosterirler ve genel olarak iyimser
olma yolu ile sorunlar1 olumlu yonden tekrar degerlendirmeyi tercih
ederler (McCrae ve John, 1992: 178). Bunlarin yamn sira disadoniik kisilik
Ozelliginin sorun odakli ¢oziim, rasyonel eylem, olumlu yonden tekrar
degerlendirme ve bilissel cercevelemeyle iliskili oldugunu One siiren
kanitlar da mevcuttur (Bouchard vd., 2004: 230; DeLongis ve Holtzman,
2005: 1650).

Sorumluluk (Oz Disiplin): Sorumlulugu temsil eden temel &zellikler;
liderlik, 6z disiplin, amag¢ yonelimli olmak, yeterlik, diizenlilik, gorev
bilinci, tiretkenlik ve kararliliktir (Chamorro-Premuzic, 2007). Sorumluluk
diizeyi yliksek bireyler, bagsarili olmaya egilimli, azimli, kararli, planl ve
hareket etmeden once diisiinen bireyler olarak degerlendirilmektedir.
Sorumluluk diizeyi diisiik bireyler ise daginik, disiplinsiz, ¢alisma azmi
olmayan, gorev bilincinden uzak bireyler olarak degerlendirilmektedir
(Costa ve McCrae, 1995).

Uyumluluk: Bu 06zellik literatiirde yumusak baslhilik olarak da
degerlendirilmektedir. Bu 6zellige sahip kisiler prososyal davrans egilimi
gosteren bireylerdir (Chamorro-Premuzic, 2007) ve giivenilir, acik sozlii,
fedakar ve alcak goniillii olarak bilinmektedirler (Bono, 2002). Uyumluluk
diizeyi diisiik kisiler yarismay: seven, giivenilmez, inatgi, kaba ve siipheci
kisilik 6zellikleriyle 6n planda olmaktadirlar (Graziano vd., 1996).

Bu calismada bireylerin sosyal medya kullanim amaglar1 ve sosyal
medyanin hizla yayilmasinin bir nedeni olarak goriilen akilli telefon
kullamim sikligr hatta bagimliligi, kisilik ozellikleri gergevesinde ele
alinmaktadir. Bu kapsamda ¢alismanin amaci, bireylerin sosyal medya
kullanimina yonelik amagclar1 ve akilli telefon bagimliliklarinin, kisilik
ozelliklerinden etkilenip etkilenmedigini ortaya koymaktir. Calismada,
bireylerin sosyal medya kullanim amaglari, kisiligin bes farkli 6zelligini
ortaya koymayr amaglayan Bes Faktor Kisilik Modeli cercevesinde
degerlendirilmektedir. Bes Faktor Kisilik Modelinde yer alan disa
doniikliik, uyumluluk, sorumluluk, deneyimlere agiklik ve duygusal
dengesizlik gibi kisilik ozelliklerinin, sosyal medya kullanim amaciyla
iliskisi belirlenmeye ¢alisilmaktadir. Boylece hangi tiir kisilik 6zeliklerine
sahip bireylerin, hangi amaglarla sosyal medya araglarini kullandiklar ve
bu cercevede akill: telefonlarina da olan bagimliliklar: tespit edilmektedir.

3.Arastirmanin Yontemi

3.1.Arastirmanin Amaci ve Orneklemi

Aragtirmaninin temel amacy;, akilli telefon baghligi ve sosyal medya

kullanimimin Bes Faktor Kisilik ozelligi ile iligkisini incelemektir.
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Calismada ayrica baz1 demografik degiskenlerle sosyal medya kullanim
ve akilli telefon bagimliligina yonelik ilisler de irdelenmistir. Bu amagla
arastirmaya veri toplamak igin tam yapilandirilmis soru forumu
kullanilmigtir. Hazirlanan soru formu icin Bitlis Eren Universitesi Etik
Tlkeleri ve Etik Kurul Bagkanhigindan gerekli izin alinmigtir. Aragtirmanin
ana kiitlesini Bitlis Eren Universitesi'nin Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
ile Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Ogrencileri olusturmaktadir.
Orneklem segiminde kolayda 6rneklem yoluna gidilmis olup, 343 anket
formu analizlere dahil edilmistir. Arastirmada 5li Likert Tipi Olgek
kullanilmistir. Elde edilen veriler SPSS paket programi araciligiyla
guvenilirlik gegerlik analizlerine tabi tutulmus ve arastirma hipotezlerini
test etmek amaciyla da basit dogrusal ve ¢oklu regresyon ile korelasyon
analizleri yapilmistir. Yapilan analizlerde anlamlhilik diizeyi p<0.05 olarak
kabul edilmistir. Skewness-Kurtosis -2 ile +2 araliginda olup veriler normal
dagilim gostermektedir (George ve Mallery, 2010). Bu baglamda
arastirmanin modeli ve hipotezleri asagidaki gibidir;
Sekil 1. Arastirma Modeli

Bes Faktor
Kisgilik

Akill Telefon
Bagimlilig:

Kullanimi

Hi
Sosyal Medya }/ Ha ﬁ

e Hu: Bes faktor kisiligin tiim alt boyutlar1 akilli telefon bagimliliginin
iliskisel akilli telefon bagimliligs; (Hia) ve 6znel akilli telefon bagimliligs;
(Hu) alt boyutlarini etkilemektedir.

e H:2 Sosyal medya kullanimi akilli telefon bagimlhiliginin iliskisel akilli
telefon bagimlilig1; (Hz) ve 6znel akilli telefon bagimhiligy; (Hz) alt
boyutlarini etkilemektedir.

3.2.Veri Toplama Araclar

Bes Faktor Kisilik John ve Srivastava (1999) tarafindan gelistirilen Glimiis
(2009)'un arastirmasinda kullanmis oldugu Slgekten yararlanilmistir. Bes
faktor kisilik Olgeginin orijinal formu 44 ifade ve 5 alt boyuttan
olusmaktadir. Bu alt boyutlar Disa Doniikliik (8 ifade), Sorumluluk (9
ifade), Deneyime Agiklik (10 ifade), Uyumluluk (9 ifade), Duygusal
Dengesizlik (8 ifade) seklindedir. Olgege yénelik yapilan dogrulayici faktor

; ) > *  “insanve Toplum Bilimleri Arastirmalar1 Dergisi” Vol . ;’ ISayl: 22
3 “Journal of the Human and Social Sciences Researches” SO
[itobiad / 2147-1185] 2018

[705]



Alalli Telefon Bagimliliginin Sosyal Medya Kullanimi ve Bes Faktor Kisilik Ozelligi ile
iliskisi: Universite Ogrencileri Uzerinden Bir Aragtirma

analizinde 6lgegin orijinal formunda oldugu gibi 5 boyutlu yapida oldugu
gorilmiistiir.

Alalli Telefon Bagimlilign Ozer (2014) iin aragtirmasindan yararlanilarak
ve Tiirkge uyarlamasi yapilan dlgek yardimu ile Slgiilmiistiir. Olgegin
orijinal forumu 8 ifade ve tek boyuttan olusmaktadir. Ancak
arastirmamizda yapilan faktor analizinde Olgegin 2 boyutlu bir yap:
olusturdugu goriilmektedir. Bu baglamda, akilli telefon bagimhiligi; 6znel
ve iligkisel akilli telefon bagimlig1 seklinde adlandirilmistir.

Sosyal Medya Kullanimi Przybylski vd. (2013) in arastirmasinda
yararlanilarak ve Tiirk¢e uyarlamasi yapilan 6lgek yardimu ile dl¢iilmiistiir.
Olgegin orijinal forumu 5 ifade ve tek boyuttan olusmaktadir. Olgege
yonelik yapilan dogrulayici faktor analizinde dlgegin tek boyutlu yapida
oldugu gortilmiistiir.

3.3.Bulgular

Asagida Tablo 1’de arastirmanin Orneklemini olusturan ogrencilerin
demografik bilgileri yer almaktadir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik ve Sarthi Degiskenlere Ait Bilgileri

Demografik P % Demografik ¢ %
Degiskenler Degiskenler
Kadin 214 1 624 1 saatten az 120 35,0
Cinsiyet Erkek 129 i 37,6 Akl 1-3 saat 53 15,5
Toplam 343 | 100,0 Telefon 4-6 saat 104 | 30,3
On lisans 150 | 43,7 | Kullanma | 7-9 saat 34 9,9
Egitim Lisans 193 { 56,3 Siiresi 10 saat ve lizeri 32 93
Durumu | Toplam 343 | 100,0 Toplam 343 1 100,0
1 saatten az 165 ¢ 48,1
17-19 82 i 239 Sosyal 1-3 saat 83 | 242
20-22 216 { 63,0 Ag 4-6 saat 64 18,7
Yas 23 veiizeri | 45 | 13,1 | Kullanma | 7-9 saat 15 44
Toplam 343 | 100,0 Siiresi 10 saat ve tizeri 16 4,7
Toplam 343 ¢ 100,0

Tablo 1’de belirtilen sarth degiskenlere bakildiginda akilli telefon kullanma
siiresi ile sosyal kullanma siirelerinin birbirine yakin oldugu ve 6rneklemi
olusturan Ogrencilerin yaklasik olarak yarisinin akilli telefon ve sosyal
aglar giinde 1 saat kadar kullandiklar: goriilmiistiir.

Veri toplama araglarina yonelik yapilan dogrulayia faktor analizleri
sonucunda Bes Faktor Kisilik olgeginin orijinalinde oldugu gibi bes
boyutlu, Sosyal Medya Kullanimi 6lgeginin de orijinal formunda oldugu
gibi tek boyutlu bir yapida oldugu tespit edilmistir. Ancak, Akilli Telefon
Bagimlilig1 6lgeginin orijinalinden farkl olarak iki boyutlu bir yapiya sahip
oldugu goriilmiistiir. Bu bakimdan, akilli telefon bagimhiligina yonelik
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yapilan dogrulayici faktor analizi sonuglar1 Tablo 2’de detayli bir sekilde
gosterilmektedir.

Akl telefon bagimliligini Slgmeye yonelik yapilan faktor analizi
degerleri; KMO=,885; Bartlett’s x2=881,364; p<0,05 seklinde bulunmustur.
Faktor analizi sonucunda belirlenen faktor yiikleri Tablo 2’de verilmistir.
Olgegin agiklanan toplam varyansi %60,01 olarak bulunmustur.

Tablo 2. Akill Telefon Bagimlilig Olgegine Iliskin Faktor Analizi

ifadeler Ort. | Faktor1 | Faktor2
Akilli telefonumu bilgisayarimdan daha fazla
3,71 ,72
kullanirim.
Uyandigimda yaptigim ilk is akilli telefonuma
3,30 ,66

bakmaktir.
Akillr telefonum giinliik aktivitelerimin bir 342 77
parcasidir.
Akl.lll telefonum giinliik rutinin bir pargasi 238 7
haline geldi.
Akilli telefonum giinliik rutin islerimin bir

. o 3,36 ,70
parcast haline gelmistir.
Akilli  telefonumu kaybedip  bir hafta
kullanamayacak olsam, hayal kirikligina | 2,94 ,66
ugrardim.
Akilli telefon kullamicilar toplulugunun bir

y . . 3,17 ,64
parcast oldugumu hissediyorum.
Bir akill1 telefon kullanicisi oldugumu insanlara 345 85
sOylemekten gurur duyarim. ’ §

Tablo 2’de belirtilen faktor analizi sonucunda akilli telefon bagimliliginin
iki boyutlu bir yap1 olusturdugu ve faktor yiiklerinin (,64) ile (,85) arasinda
kabul edilebilir smurlar igerisinde (Biiylikoztiirk, 2002: 474) oldugu
goriilmektedir. Tablo 2’de yer alan Faktor 1 (5 ifade) iliskisel akill1 telefon
bagimlilig, Faktor 2 (3 ifade) ise 6znel akilli telefon bagimlilig seklinde
adlandirilmigtir. Tki boyutlu yapiy1 olusturan ifadeler incelendiginde de ilk
bes ve son {i¢ ifadenin farkli boyutlar1 ifade ettigi anlasilmaktadir.
Boyutlarin adlandirilmasinda, akilli telefonun fiziksel olarak kullanimi ve
bu kullanimin kiside yaratmis oldugu hissiyat géz oniine alinmistir. Bu
cercevede akilli telefonun bireysel giinliik kullanimina iligskin ifadeleri
iceren Faktor 1 boyutu iliskisel, bu kullanimin kisilerde yaratmis oldugu
hissiyata iliskin ifadeleri igeren Faktér 2 boyutu o6znel akilli telefon
bagimlilig1 olarak adlandirilmistir.

Asagida Tablo 3’te parantez igerisinde veri toplama araglarina yonelik
yapilan giivenilirlik analizi sonucunda Olgeklere ait Cronbach’s Alpha
degeri verilmistir. Olgeklerin genel olarak iyi diizeyde giivenilirlik
degerlerine sahip oldugu goriilmiigtiir.

Cilt: 7, Sayu:2
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Tablo 3. Tanimlayici Istatistikler ve Korelasyon Analizi

Degiskenler Ort. 1 2 3 4 5 6 7 8
(1) iliskisel ATB 3,45 (.81)

(2) Oznel ATB 2,82 ,57*  (.80)

(3) Sosyal Medya Kullaum1 2,88 ,21**  ,21**  (.81)

(4) Disa Déniiklitk 267 04 00 -04 (79

(5) Sorumluluk 323 22 06 02  -06 (.78)

(6) Deneyime Agiklik 342 ,19* 05 05 -05 ,22* (.79)

(7) Uyumluluk 3,13 ,23* 06 06,04 ,27% 31* (.78)

(8) Duygusal Dengesizlik 2,86 ,24** 10 210 -04 10 ,22% ,15**  (.77)
n=343. *»*p<0.05. ATB: Akilli Telefon Bagimlilig1

Tablo 3’te belirtilen korelasyon analizi sonucunda iligkisel akilli telefon
bagimliligi ile disa doniikliik kisilik 6zelligi disinda diger kisilik 6zellikleri
arasinda istatistiki agidan pozitif yonlii iligkiler bulunmustur. Oznel akill
telefon bagimlilig1 ve sosyal medya kullanimu ile kisilik 6zellikleri arasinda
korelasyon olmadig1 goriilmiistiir. Akilli telefon bagimhiliginin her iki
boyutu ile sosyal medya kullanimi arasinda pozitif yonlii zayif iliskiler
oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4. Kisilik Ozellikleri Ile Akill Telefon Bagimlilig iliskisine Yénelik
Coklu Regresyon Analizi

Bagiml1 Degiskenler: — iliskisel ATB Oznel ATB
Bagimsiz Degiskenler: l B P B P
Disa Doniiklitk -,023 ,651 ,005 ,927
Sorumluluk ,194 ,005 ,056 ,454
Deneyime Aciklik ,093 ,216 ,016 ,847
Uyumluluk ,175 ,013 ,040 ,598
Duygusal Dengesizlik ,218 ,000 ,106 111

R?2=.124 F=9540 R2=.014 F=.955

Tablo 4’de beg faktor kisilik 6zelliklerinin iliskisel ve 6znel akilli telefon
bagimlilig1 tizerindeki etkisi test edilmistir. Yapilan analizde sorumluluk,
uyumluluk ve duygusal dengesizlik kisilik ozelliklerinin iliskisel akilli
telefon bagimhilig1 iizerinde pozitif yonde anlamh etkisi oldugu
goriilmiistiir. Diger taraftan bes faktor kisilik 6zelliklerinin 6znel akilli
telefon bagimlilig: {izerinde anlamli bir etkisinin olmadig tespit edilmistir.
Bu sonuglara gore; Hia hipotezi kismen kabul, Hi hipotezi ise
reddedilmistir.

Tablo 5. Sosyal Medya Kullanimi ve Akilli Telefon Bagimliligina
Yonelik Regresyon Analizi

Bagimli Degiskenler: === fligkisel ATB Oznel ATB
Bagimsiz Degiskenler: B p B p
Sosyal Medya Kullanim1 ,231 ,000 ,247 ,000

R?=0.042 F=14.987 R>=0.045 F=16.156
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Tablo 5’te goriildiigii {izere sosyal medya kullanimu ile 6znel ve iliskisel
akilli telefon bagimligi arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski vardir.
Sosyal medya kullanimi 6znel ve iliskisel akilli telefon bagimliligini
anlamli1 bir sekilde aciklamaktadir. Sosyal medya kullanimi arttik¢a 6znel
ve iligkisel akilli telefon bagimlilig1 da artmaktadir denilebilir. Bu durumda
Hza ve Hav hipotezleri kabul edilmistir.

e (Calismada ayrica baz1 demografik degiskenlerle sosyal medya
kullanim1 ve akilli telefon bagimliligina yonelik iligler irdelenmistir.
Tgili iliskiler asagida Tablo 6’ ve Tablo 7'de belirtilmistir.

Tablo 6. Sosyal Medya Kullanimini Etkileyen Faktorlere Tliskin
Coklu Regresyon Analizi

Bagimli Degiskenler: — Sosyal Medya Kullanma
Bagimsiz Degiskenler: l B p
Egitim Durumu ,248 ,022
Akilli Telefon Kullanma Siiresi ,147 ,013
Sosyal Ag Kullanma Siiresi ,152 ,032
R?=0.038 F =4.465

Tablo 6’da sosyal medya kullanimini etkileyen faktorleri test etmek
amactyla ¢oklu regresyon analizi sonuglar1 verilmistir. Yapilan analizde;
egitim durumu, akilli telefon kullanma siiresi ve sosyal ag kullanma
siiresinin sosyal medya kullanimi iizerinde etkili oldugu tespit edilmistir.
Egitim durumu, akilli telefon kullanma siiresi ve sosyal ag kullanma stiresi
arttik¢a sosyal medya kullanimi1 da artmaktadir denilebilir.

Tablo 7. Akilli Telefon Bagimliligini Etkileyen Faktorlere Iliskin
Coklu Regresyon Analizi

Bagimli Degiskenler: = Jligkisel ATB Oznel ATB
Bagimsiz Degiskenler: l B p B p
Egitim Durumu ,313 ,013 ,201 ,109
Akilli Telefon Kullanma Siiresi  ,191 ,000 ,102 ,132
Sosyal Ag Kullanma Siiresi ,068 ,384 ,110 177

R?2=.079 F=9725 R2=.044 F=>5.146

Tablo 7’de ilk olarak iliskisel akilli telefon bagimliligini etkileyen faktorler
test edilmistir. Egitim durumu ile akill telefon kullanma siiresinin iliskisel
akilli telefon bagimliligini pozitif yonde etkiledigi goriilmiistiir. Egitim
durumu ve akilli telefon kullanma stiresi arttikca iligkisel akilli telefon
bagimliliginda arttigr soylenebilir. Diger taraftan sosyal ag kullanma
siiresinin iligkisel akilli telefon bagimhiligini etkilemedigi goriilmiigtiir.
Yine Tablo 7’de 6znel akilli telefon bagimliligini etkileyen faktorlere iliskin
yapilan analizde egitim durumu, akilli telefon kullanma siiresi ve sosyal ag
kullanma siiresinin 6znel akilli telefon bagimhiligini etkilemedigi
goriilmektedir.

Cilt: 7, Sayu:2
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Sonug ve Tartisma

Genel olarak internetin, 6zel olarak da akilli cep telefonlar1 gibi iletigim
araclarinin kullaniminin yayginlasmasina baglh olarak, son yillarda sosyal
medya araglarmmin bireyler tarafindan hizla benimsendigi ve kullanim
diizeylerinin arttif1 gozlenmektedir. Dolayisiyla sosyal medyanin neden
bu kadar siklikla kullanildig1 ve bu kullanima etki eden bireysel faktorler
de 6nemli hale gelmektedir. Sosyal medyay1 bir deger kazanimi olarak
goriip kullanimini arttiran bireyler, sosyal 6diil algis1 ve diger kisiler
tarafindan begenilme beklentileri sebebiyle sosyal medya kullanimlarini
arttirmakta, akilli telefonlar da bu yogun kullanimin tetikleyicisi
olmaktadirlar. Bu anlamda akilli telefonlarla da ulasilabilen sosyal medya
kullanimi, sosyal medya araglarmin tiirtine gore degisebilecegi gibi
demografik Ozelliklere ve kisilik 6zelliklerine gore de degisebilmektedir.
Bu kullanimin ozellikle tiniversite Ogrencileri tiizerindeki yogunlugu,
arastirmanin  Orneklemini olusturmalar1 noktasinda da oOnem tegkil
etmektedir.

Aragtirmada iliskisel ve Oznel akilli telefon bagimhiligini etkileyen
faktorleri tespit etmek amaciyla yapilan ¢oklu regresyon analizinde (Tablo
4); ytiksek diizeyde sorumluluk kisilik tipine sahip olan bireylerde iliskisel
akilli telefon bagimliliginin arttig1 gozlenmistir. Liderlik, 6z disiplin, amag
yonelimlilik, yeterlik gibi 6zellikleri ile 6n plana ¢ikan sorumluluk kisilik
Ozelligine sahip bireylerde ulasilabilirligin kolay ve erisimin hizli olmasi
istegi bu bagimliligin tetikleyici olarak goriilebilir. Sicakkanli, arkadas
canlis1 ve hosgoriilii olarak ifade edilen uyumluluk boyutu ile iliskisel
akilli telefon bagimlili§1 arasinda da benzer bir iliski gozlenmistir. Bu
anlamla uyumlu kisilik 6zelligi tasiyan kisilerde iliskisel akilli telefon
bagimliliginin daha fazla oldugu sonucuna ulasilmistir. Burada ilgi cekici
olan nokta, duygusal dengesizlik (nevrotik) kisilik ozelligine yiiksek
derecede sahip olan kisilerin de iliskisel akilli telefon bagimliliklarinin
yliksek oldugu sonucuna ulasilmis olmasidir. Bu kisilik 6zelligine sahip
bireylerde gozlemlenen yiiksek diizeyde kaygi ve ofke ile depresyon
egilimi, kisileri hayata karsi yalmizlagtirabilir. Bu noktada sosyal
iletisimden uzak olunsa bile, haberdar olma ve bilgi alma egiliminde bir
azalma olmadigi, hatta bu egilimi akilli telefonlar1 aracilig1 ile en kisa
yoldan saglayabildikleri sonucuna ulasmak da miimkiindiir. Arastirmada,
disa doniiklitk ve deneyime agiklik kisilik ozellikleri ile iligkisel akilli
telefon bagimlig1 arasinda anlamli bir iliski goriilmemistir. Bu durum,
uyumlu, diga doniik ve deneyime agik bireylerin giindelik hayatta birebir
iliskilerinde sosyal olmalari, iletisimlerinin ve iligkilerinin telefondan
ziyade birebir yiiz yiize goriiserek gerceklestirmelerinin bir sonucu olarak
degerlendirilebilir.
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Aragtirmanin bir diger sonucunda; sosyal medya kullaniminin iligkisel ve
oznel akilli telefon bagimliligini anlaml bir sekilde etkiledigi ve acikladig1
(Tablo 5) goriilmiistiir. Bu anlamda sosyal medya kullanimi arttik¢a, akillh
telefonlarin kisilerin hayatlarimin bir parcast haline geldigine iliskin
ifadeleri iceren iliskisel akilli telefon bagimliliginin da arttig1 gézlenmistir.
Benzer iliski, kisilerin akilli telefonlarmin varligina karsi hissiyatlarini
ifade eden 6znel akilli telefon bagimlilig1 arasinda da gozlenmistir.

Aragtirmada ayrica baz1 demografik degiskenlerle sosyal medya kullanimi
ve akilli telefon bagimliligina yonelik iliskiler irdelenmistir. [lk olarak,
sosyal medya kullanimini etkileyen ve sosyal medya kullanimini anlaml
bir sekilde agiklayan faktorlere iliskin yapilan ¢oklu regresyon analizinde
(Tablo 6); egitim durumu, akilli telefon kullanim siiresi ve sosyal ag
kullanim = siiresinin bu iliskide anlamli bir etkiye sahip oldugu
gorlilmiistiir. Egitim durumu artan bireylerde sosyal iligkiler hem bir
ihtiya¢c hem de gereklilik olabilmektedir. Bu nedenle, kisilerin egitim
durumlarinin artmasi ile sosyal medya kullanim amaglar1 degisebilmekte,
cesitlenebilmekte ve artabilmektedir. Akilli telefon kullanim stiresinin ve
sosyal ag kullanma siiresinin artmasi da bu baglamda sosyal medya
kullaniminin artmasi ile iliskilendirilebilmektedir. Her an her yerden
ulasim saglayabilmeyi talep eden bireylerin artisi, sosyal medyanin en
yakin aracist olan ve uzaklar1 yakin edebilen akilli telefon kullanim
siiresini de arttirmustir. Ikinci olarak da iliskisel ve 6znel akilli telefon
bagimliligini etkileyen faktorleri tespit etmek amaciyla yapilan coklu
regresyon analizinde (Tablo 7); egitim durumu arttikca iliskisel akilli
telefon bagimliliginin da arttigr goriilmiistiir. Bunun sebepleri arasinda
egitim diizeyinin artisi ile arastirma ihtiyacinin da artmasi, boylece bilgiye
en kisa siirede ve en kolay ulasilabilirlikle erisilmesi i¢in akilli telefonlarin
araci rol iistlenmesi gosterilebilir. Akilli telefon kullanma stiiresi arttikga
iliskisel akilli telefon bagimhiliginin da arttii sonucuna ulasilmistir.
Bireylerin hayatlarinin bir parcasi haline gelmis olan akilli telefon
kullanimimin bir iliskisel akilli telefon bagimlilig1 haline gelmesi,
telefonlarin kullanim siirelerinin de artmasina sebebiyet vermistir. Burada
ileriki arastirmalar igin incelenmesi gereken bir konunun da akilli telefon
kullanim siiresinin artmasinin mi akilli telefon bagimliligina sebebiyet
verdigi yoksa bu bagimlilik sebebiyle aligkanlik haline gelmis bir
kullanimin m1 ortaya ¢ikt1§1 sorunsalidir. Yine (Tablo 7)’de egitim durumu,
akilli telefon kullanma stiresi ve sosyal ag kullanim siiresinin 6znel akilli
telefon bagimhiligini etkilemedigi tespit edilmistir. Kisilerin akilli telefon
kullanicist olarak kendilerini ayricalikli hissedip hissetmediklerine dair
ifadeler igeren oznel akilli telefon bagmllig, bu anlamda egitim
durumundan, akilli telefon kullanma siiresinden ve sosyal ag kullanma
suresinden etkilenmemektedir. Bu noktada kisiler igin akilli telefon
kullaniminin igsel olarak fazlasiyla normallestirilmis oldugu soylenebilir.
Oyle ki, hayatin rutin bir parcasi haline gelmis akilli telefonlar ile yasayan
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kisiler, varligim1 normallestirdikleri ve rutinleri igerisinde yer verdikleri
akilli telefonlari, hayatlarinin bir parcas: olarak gorebilmektedirler. Bu
sebeple bir akilli telefon kullanicis1 olmanin verdigi o ayricalikli hissiyati
yasamayl, akilli telefonlar hayatin igerisinde bu kadar yer edinmisken,
ayricalikli bir durum olarak gormiiyorlar demek de miimkiindiir. Sosyal
ag kullanma siiresinin de hem 6znel akilli telefon bagimliligi hem de
iliskisel akilli telefon bagimlilig1 iizerinde anlaml bir etkisinin olmadig:
goriilmiistiir. Akilli telefonlarin giinliik rutinin bir pargasi haline geldigini
ifade eden iliskisel akilli telefon bagimliligy, tiniversite 6grencileri {izerinde
yapilan bu arastirmada, sosyal ag kullanma siiresi ile anlamli olarak
iliskilendirilememistir. Arastirmanin 6rneklemini olusturan lisans ve 6n
lisans Ogrencilerinin kosullar1 goz oniine alindiginda, ekonomik sebepler
dolayisiyla simirli erisim saglayabildikleri operatdr paketlerine sahip
olmalari, okula ve derslerine iliskin bilgi erisiminde akilli telefonlar: ile
bilgiye ulasmaya calistiklar1 ancak sosyal aglara ulasmada akilli telefon
yerine kisisel bilgisayarlarini kullanmay1 tercih ettikleri seklinde
aciklanabilir. Bunun yamu sira sosyal aglarin, 6zellikle video ve fotograf
paylasimi iceren aglarda, kullanicilarin wifi baglantisi tercih etmeleri,
ancak her yerde wifi baglantisina erisememeleri de akilli telefonlarini bu
anlamda kullanmamalarina/kullanamamalarina sebep olarak gosterilebilir.
Ayrica, bireylerin sosyal aglarda c¢ok fazla zaman harcamanin toplum
tarafindan iyi karsilanmamasi gibi etkenlerden dolay1 sosyal ag kullanma
siirelerini diisitk oldugu veya bunu cevrelerinden gizleme egilimi
icerisinde olduklar1 seklinde yorumlanabilir. Sabahlar1 bile akill
telefonlarinin alarmu ile uyanan bu kisiler, bu anlamda akilli telefonlarin
hayatin bir pargasi oldugunu kabul etseler dahi, sosyal ag kullanimi
noktasinda akilli telefon kullanimini dnceliklendirmiyor olabilirler. Bu
nedenlerden dolay1 da sosyal ag kullanma stiresinin iliskisel ve 6znel akill
telefon bagimlig: iliskisinin anlamsiz ¢iktigini s6yleyebiliriz.

Sonug olarak, bu arastirmada sosyal medya kullanimi1 ve bes faktor kisilik
Ozelliklerinin akilli telefon bagimliligini anlamli bir sekilde etkiledigi ve
agikladigr goriilmiistiir. Sosyal medya kullaniminin akilli telefon
bagimliligin etkiledigi ve arttirdig1 tespit edilmistir. Ayrica bes faktor
kisilik 6zelliklerinden; sorumluluk, uyumluluk ve duygusal dengesizlik
(nevrotik) kisilik 6zelliklerine sahip bireylerde akilli telefon bagimliliginin
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Diger taraftan, disa doniik ve deneyime agik
kisilik ozelliklerine sahip bireylerde akilli telefon bagimliliginin daha
diisiik diizeyde oldugu sonucuna varilmistir. En nihayetinde, kisilik
ozelliklerinin akilli telefon bagimlili§ini anlaml bir sekilde agikladig: tespit
edilmistir. Sosyal medya kullaniminin iligskisel ve ©znel akilli telefon
bagimlilig1 {izerinde anlaml bir etkiye sahip oldugu bulgusu {izerinden,
bundan sonraki arastirmalarda akilli telefon bagimliliginin m1 sosyal
medya kullanim sikhigimi arttirdigl, yoksa sosyal medya kullanim
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sikliginin m1 akilli telefon bagimliligina yol agtig1 incelenebilir. Konuya
yonelik bundan sonra yapilacak benzer ¢alismalarda arastirmacilarin bu
hususu ele almalarinin akill telefon bagimlilig1 ve sosyal medya kullanimi
arasindaki paradoksun net bir sekilde ortaya konulmasina yardimci
olacagini sOyleyebiliriz. Son olarak arastirma, sadece bir iiniversitenin
lisans ve Onlisans Ogrencileri iizerinde yapilmis olmasi arastirma
sonuglarinin genellestirilebilmesi noktasinda bir kisit olusturmaktadir.
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