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OZET

Son yillarda popiiler bir konu haline gelen yapay zeka halihazirda giindelik yagamu-
muzin bir parcasi haline gelmistir. Yapay zeka kullanimimin bir¢ok alanda yayginlagmis
olmasi tehditlere ve magduriyetlere neden olabilme ihtimalini artirmaktadir. Dolayisiyla,
yapay zekanin olusturabilecegi tehditler ve yasatabilecegi magduriyetlerden kaginabilmek
amaciyla yapay zekaya iligkin hukuki diizenlemelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Diinyadaki
liderlik yarisinda ilkeler i¢in 6nemli bir alan olan yapay zeks, tilkelerin diizenleme ya-
risina girdigi bir konu haline gelmistir. Pek ¢ok iilke ve uluslararasi kurulus, bir taraftan
yapay zekéya iliskin ulusal stratejilerini ortaya koyarak bu teknolojinin gelistirilmesi ama-
ctyla uzman yetistirmek, girisimlerin 6niinii agmak ve teknoloji lideri olabilmek i¢in mali
yatirimlar yaparken, diger taraftan da s6z konusu teknolojinin diizenlenmesine iligkin
caligmalar ve aragtirmalar yiiriitmektedir. Bu ¢alismada ise Avrupa Birligi ve Amerika
Birlesik Devletlerinin bu alanda yapmis olduklar: diizenleme ¢aligmalar: incelenmistir.
Avrupa Birliginin Yapay Zeka Yasasi genel bir bakus acisi ile ele alinmustir. Ayrica iilke-
mizde yapay zekanin diizenlenmesine iligkin ¢alismalar ele alinarak birtakim 6nerilerde
bulunulmustur.
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CURRENT REGULATION STUDIES
ON ARTIFICIAL INTELLIGENCE:
AN EXAMINATION FROM THE
PERSPECTIVE OF THE EU, THE USA,
AND TURKIYE

Abstract

Artificial intelligence, which has become a popular topic in recent years, has already beco-
me a part of our daily lives. The widespread use of artificial intelligence in many areas increa-
ses the possibility of causing threats and victimization. Therefore, legal regulations regarding
artificial intelligence are needed in order to avoid the threats that artificial intelligence may
pose and the victimization it may cause. Artificial intelligence, which is an important area
for countries in the global leadership race, has become a subject where countries enter the
regulation race. While many countries and international organizations, on the one hand, pre-
sent their national strategies regarding artificial intelligence, make financial investments to
train experts for the development of this technology, pave the way for initiatives and become
technology leaders, on the other hand, they conduct studies and research on the regulation of
the technology in question. In this study, the regulatory studies carried out by the European
Union and the United States in this field were examined. The Artificial Intelligence Law of the
European Union was discussed from a general perspective. In addition, studies on the regula-

tion of artificial intelligence in our country were discussed and some suggestions were made.

Keywords: Artificial intelligence, artificial intelligence regulation studies, artificial intelli-
gence act
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GIRIS

Diinya genelinde yasanan teknolojik ilerlemeler ve gelismelerle hayatimiza
farkl cihazlar, uygulamalar ve sistemler dahil olmaktadir. 1950’]i yillarda basla-
yan yapay zeka seriiveni glintimiizde herkesin kullandig: aktif bir teknoloji hali-
ni almstir. Yapay zeka algoritmalari ile kisisel tercihlerimize gére miizik ve film
sunan platformlar, yapay zeka destekli dijital bankacilik ve sanal asistanlar, son
dénemde adin1 sikga duydugumuz ChatGPT gibi bir¢ok uygulama halihazirda
hayatimizin vazgecilmez birer pargas: olmus ve yapay zeka destekli bu uygulama-
larin kullanimi énemli diizeyde artig gostermistir. Oyle ki, 2022 yilinda piyasaya
stiriilen yaklasik 180,5 milyon kullaniciya sahip olan ChatGPT uygulamasinin
web sitesine Ekim 2024’te 3,66 milyar giris yapilmistir (Duarte, 2024).

Diinya ¢apinda artan yapay zeka kullanimu, tilke ekonomilerine de biiyiik kat-
ki saglamaktadir. Ulkelere sagladig1 ekonomik destek ile birlikte bu teknolojinin
kullanim1 daha da cazip hale gelmistir. Yapay zekanin pek ¢ok alanda verimli-
lik artig1 sagmasi, biiylik miktarlardaki verileri kisa siirelerde analiz ederek karar
alma siire¢lerinin hizlanmasini saglamasi ve bireyler icin karmasik ve zor olan is-
lerin makineler tarafindan yapilmasina imkan vermesi gibi biiyiik avantajlar1 bu-
lunmaktadir. Ancak gelistirilme maliyetlerindeki fazlalik, etik ve ahlaki degerler
hususunda sorunlar yasanabilme ihtimali, tamamuiyla kusursuzluk saglamamasi
nedeniyle hatali kararlar verebilmesi gibi dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Ayri-
ca, yapay zeka teknolojilerinin beraberinde getirdigi bazi risklerden de bahset-
mek miimkiindiir. Bu risklerin en basinda veri giivenligi gelmektedir. Yapay zeka
teknolojisinde veri glivenliginin saglanmast hem kisisel olarak hem de devletler
acisindan biiylik onem arz etmektedir. Bununla birlikte, yapay zeka sistemlerin-
de mahremiyetin korunmasi ve ayrimciligin 6nlenmesi de 6nemli birer unsurdur.

X, SpaceX ve Tesla sirketlerinin sahibi olan Elon Musk, Ingilterede diizen-
lenen “Yapay Zeka Giivenligi Zirvesi’nde yaptig1 bir agiklamada yapay zekanin
risklerine dikkat cekerek “Ilk kez en akilli insandan daha akilli olacak bir seyle
karsi karsiyayiz” itadelerini kullanmis ve yapay zekay: var olugsal bir risk ola-
rak nitelendirmistir. Kotii niyetli olarak iiretilmis bir yapay zeké veya kullanimi
sonucunda kisilerin zarar gormesi, magduriyet yasamasi ihtimalleri géz éniine
alindiginda bu tiir sistemlerin denetiminin yapilmasi veya hukuksal olarak bag-
layic1 olan bir diizenlemeye tabi olmasi gerektigi asikardr.
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Bu kapsamda tilkeler ve uluslararas: kuruluslar, yapay zekanin hukuki bir ze-
mine oturtulmast i¢in ¢aligmalar yiiriitmektedir. Teknolojinin gelisiminde 6ncii
olan Avrupa Birligi (AB) ve Amerika Birlesik Devletleri (ABD) yapay zekaya
ilisgkin arastirmalar yapmakta, yasa tasarilar1 iizerinde ¢aliymakta ve tavsiye ni-
teliginde belgeler yayimlamaktadir. Bu noktada, Avrupa Birliginin olusturdugu
Yapay Zeka Yasasi da bu teknolojinin diizenlenmesine iliskin yayimlanan ilk yasa
olmasi nedeniyle biiyiik 6neme haizdir.

Bu ¢alismada, yapay zeké diizenlemelerine iliskin AB ve ABD'nin yiiriittigii
calismalar incelenmistir. Bu alanda AB’nin yaptig1 ¢calismalar ve AB Yapay Zeka
Yasas1 genel olarak irdelenmis ve ABD’nin yapay zekaya iliskin hususlar1 nasil
ele aldig1 ile ne tiir calismalar yiirtittiigiinden bahsedilmistir. Bunlara ek olarak,
tilkemizde yapay zeké alaninda yapilan ¢aligmalar incelenmistir.

Yapay Zeka Kavrami

Tiirk Dil Kurumu tarafindan “Insanin diisiinme, akail yiiriitme, 6grenme, kav-
ramlar1 ve nesneleri zihinde canlandirabilme, objektif gergekleri algilama, yargi-
lama, sonug ¢itkarma, bedeni kontrol edebilme, duygular1 dogru algilayabilme,
degerlendirebilme, icat edebilme vb. yeteneklerinin ve becerilerinin tamami”
zeka olarak adlandirilmaktadir (TDK, 2024). Dogustan, herkes tarafindan sahip
olunan zek; egitim ile 6grenilerek edinilen bilgi ve deneyimler ile gelistirilebil-
mektedir. [lk defa karsilagilan bir duruma karst uyum saglayabilme, analiz etme
ve anlamlandirma vb. yetiler zeka ile gerceklestirilmektedir. Buradan yola ¢iki-
larak, bilgisayara herhangi bir problemi anlama, 6grenme ve probleme ¢6ziim
getirme yetenegi kazandirilmas: amaciyla zeka modellenmistir. Dolayisiyla, John
McCarthy tarafindan kavram olarak ortaya atilan yapay zeka i¢in, insanoglunun
idrakine yonelik olan yetenekleri, bilgisayar sistemlerinin modellemesidir denile-
bilir (McCarthy, 2007). Baska bir ifade ile yapay zeka, insanin zekasini modelleye-
bilmek i¢in insan gibi akil yiiriitme, anlam ¢ikarma, ge¢mis deneyimlerden ders
alarak 6grenme gibi yetilerin bilgisayara kazandirilmasidir.

El-Harezmi tarafindan “0” rakaminin ve algoritmanin temelinin atilmasinin
ardindan El-Cezeri ile sibernetik bilimi ve hidrolik temelli robotlarla yapay zeka-
nin temelleri olusturulmustur (CBDDO, 2021). 1950 yilinda Alan Turing’in “Ma-
kineler diisiinebilir mi?” sorusu ile baglayan yapay zeka seriiveni artik elle tutulur
bir {iriine donlismiistiir. Gliniimiizde pek ¢ogumuz tarafindan kullanilan yapay
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zeka destekli uygulamalar mevcut olup, bu uygulamalar her gegen giin kendile-
rini daha da gelistirmektedir. Ornegin; 2019 yilinda Open Al 1,5 milyar para-
metreli GPT-2'yi yayinlamigken hemen ardindan 2020de 175 milyar parametreli
GPT-3’ii yayinlamustir. 2021 yilina gelindiginde ise metinsel tanimlamalardan
resimleri tiretebilen DALL-E yaymlanmustir (TRAI 2023). Yapay zeka her gecen
giin artan bir ivme ile gelisim gostermeye devam etmektedir.

1. YAPAY ZEKA ALANINDA ULUSLARARASI DUZENLEME
CALISMALARI

Teknolojinin gelismesi ile birlikte iilkeler arasindaki rekabet de her gecen giin
artmaktadir. Tedarik zincirleri, pazarlama, arastirma gibi pek ¢ok alanda, yapay
zeka teknolojilerinin kullanimi benimsenmis durumdadir. Bununla birlikte soh-
bet robotlari, goriintii tireten sistemleri yapay zeka alaninda son yillarda popiiler
olan uygulamalar arasindadir. S6z konusu uygulamalarin giindelik hayatta aktif
olarak kullanimi yapay zekanin pazar payini da artirmaktadir. McKinsey'in yil-
lik “Kiiresel Yapay Zeka Durumu Anketi’, yapay zekay: benimseyen organizas-
yonlarin oraninin 2017de %20 iken 2022 yilinda %50’ye ulastigini gostermistir
(McKinsey, 2023). 100 milyar ABD Dolar1 degerinde olan yapay zeka pazarinin,
2030 y1lina kadar 20 kat artarak 2 trilyon ABD Dolarina ulasmasi: beklenmektedir
(Statista, 2023).

Oxford Insight1n 2024 yilinda hiikiimetlerin kamu hizmetlerinde yapay zeka-
y1 kullanmaya ne kadar hazir oldugunu ortaya koymak amaciyla yayimnlamis ol-
dugu “Hiikiimet Yapay Zeka Endeksi” raporu kapsaminda 188 iilke incelenmis-
tir. “Hitkiimet”, “Teknoloji Sektorii”, “Veri ve Altyapr” olmak iizere {i¢ ana baglk
altinda inceleme yapilmuis ve iilke siralamalar1 yayimlanmustir. Tablo 2.1de de bu
siralamadaki ilk 10 tilke gosterilmis olup Amerika, Singapur ve Kore siralamada
ilk tigte yer almaktadir. (Oxford Insights, 2024).

Tablo 2.1 Ulkelerin Yapay Zekd Endeksi

SIRALAMA ULKE PUAN
1 Amerika 87,03
2 Singapur 84,25
3 Kore 79,98
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SIRALAMA ULKE PUAN
4 Fransa 79,36
5 Biiytik Britanya ve Kuzey 78,88
Irlanda Birlesik Krallig1
6 Kanada 78,18
7 Hollanda 77,23
8 Almanya 76,90
9 Finlandiya 76,48
10 Avustralya 76,45

Kaynak: Oxford Insights, 2024

Ulkeler, yapay zekanin olusturdugu biiyiik pazar pay: dikkate alindiginda

bu biiyiik pastada pay sahibi olmak i¢in yaris halindedir. Ancak bu yarista,
yapay zekanin aragtirma, gelistirme ve kullanim1 hususlarinda yasal bir bosluk
olmasi, magduriyet yasanmasina neden olabilmektedir. Yapay zeka, uzman
sistemler olarak bilinen teknolojiler veya tamamen sembolik akil yiiriitme
kullanan (if-else mantig1) sistemler gibi deterministik olmadigindan farkl so-
nuglar veya ¢ikarimlarda bulunmaktadir. Bu ¢iktilarda hélihazirda bir yasal bir
zemine oturmamaktadir. Dolayistyla, bu noktada yapay zeka sistemleri farkli
sorular1 ve sorunlari beraberinde getirmektedir. Bu sorular ve sorunlarin ba-
zilar1 asagidaki sekilde siralanabilir:

Yapay zeka mala/insana zarar verirse kim sorumlu olmalidir?

Yapay zeka degerli bir ¢ikt1 olusturursa bu ¢iktinin sahibi kim olmahdir?
Yapay zeka fikri miilkiyet yasalar1 veya ifade 6zgiirliigiine iliskin hiikiimler
tarafindan korunmali midir?

Yapay zeka, ticari kararlar alirken hangi parametreleri dikkate almalidir?
Rekabet eden degerler arasinda nasil bir denge kurulabilir?

Yapay zekanin yasaklanmasi gereken veya insan miidahalesinin yasaklan-
masi gereken alanlar var mi?
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Mevcut sorunlardan yola ¢ikilarak tilkeler halihazirda ¢esitli yapay zeka etik
kurallar1 ve tasar1 halindeki yasalar tizerinde ¢alismaktadir. Ancak tasar1 halinde
olan bazi yasalarin yapay zeka tizerindeki etkileri test edilmemistir ve bu nedenle
belirsizligini korumaktadir. Bu nedenle, hiikiimetler de dahil olmak iizere, yapay
zeka kullanmak isteyen kuruluslar, teknolojinin nasil yonetilmesi gerektigi ko-
nusunda bir dereceye kadar belirsizlik altinda ¢aligmaktadir. Bu belirsizlik, dii-
zenleyici tablo netlesene kadar yatirim yapmayi planlayan isletmeleri de olumsuz
etkilemektedir. (Turner, 2018).

1.1 Avrupa Birligi (AB)

Avrupa Birligi (AB), yapay zekaya iliskin bir takim ¢aligmalar ytiriitmekte-
dir. Bir yandan yapay zekanin kullanimini ve gelisimini desteklerken 6te yandan
karsilagilabilecek riskleri ve tehlikeleri dikkatle ele almakta olan AB, 2017 yilinda
konu ile ilgili raporlar yayinlamaya baslamus, 2023 yilinda ise “Yapay Zeka Yasa-
s’nt hazirlamustir.

Ekim 2017de Avrupa Konseyinde “yiiksek diizeyde veri koruma, dijital hak-
lar ve etik standartlar” saglarken yapay zekanin da popiiler olmas1 vurgulanarak
Komisyonun “yapay zekaya Avrupa yaklasimr” olusturmasi gerektigi belirtilmis-
tir (Council, 2017). Bu ger¢evede Nisan 2018de Komisyon tarafindan yayinlanan
“Avrupa icin Yapay Zeka (Artificial Intelligence for Europe)” belgesinde AB'nin,
yapay zekanin sundugu firsatlardan en iyi sekilde yararlanmasi ve beraberinde
getirdigi zorluklar1 ele almak i¢in koordineli bir yaklasim olusturmas: gerektigi
ifade edilmistir. Ayrica yapay zekanin gelistirilmesi ve kullanilmast i¢in yasal etik
gercevenin olusturulmas: gerekliliginden bahsedilmistir (Commission, 2018a).
Aralik 2018de ise “Yapay Zekd Koordine Plani (Coordinated Plan on Artificial In-
telligence)” hazirlanmis olup, bu plan ile her iilkenin ulusal yapay zeka stratejileri
i¢in genel bir gerceve olusturulmustur. Yapay zekanin mihenk tas1 olan “veri”
i¢in ortak bir veri alan1 olusturulmasina ve etik konusu da déhil olmak tizere AB
genelinde is birligine dikkat ¢ekilmistir (Commission, 2018b).

Nisan 2019da “Giivenilir Yapay Zeka icin Etik Ilkeler Kilavuzu (Ethics Guide-
lines for Trustworthy AI)” yaymlanmustir. Bu belgede Komisyon, yapay zekanin
karsilamasi gereken 7 ilkeyi ortaya koymustur: (1) insan unsuru ve denetim, (2)
teknik saglamlik ve giivenlik, (3) gizlilik ve verilerin korunmasi, (4) seffaflik, (5)
gesitlilik, ayrimcilik yapilmamasi ve adalet, (6) toplumsal ve cevresel fayda, (7)
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hesap verebilirlik. Etik ve giivenilirlik agisindan standardizasyonlarin olusturul-
masinin ve yapay zeka sisteminin geffaf, hesap verebilir ve adil oldugunu kamu-
oyuna kanitlayabilen kuruluglarin olusturulmasinin gerekliligi ifade edilmistir
(Commission, 2019).

Subat 2020°de Avrupa Komisyonu “Yapay Zekdnin Giivenligi ve Sorumlu-
luguna Iliskin Rapor (Report on the safety and liability implications of Artificial
Intelligence, the Internet of Things and robotics)” yayimlamustir. Raporda tiriinle-
rin giivenligi, egitimde kullanilan verilerin kalitesi ve sistem dongiisiinde insan
gozetiminin gerekli olabileceginden bahsedilmistir. (Commission, 2020a). Ayni
yil iginde “Yapay Zeka Uzerine- Miikemmellik ve Giivene Dayali Avrupa Yaklagi-
m1” raporu yayinlamustir. Bahse konu raporda, yapay zeka diizenlemesinin mev-
cut diizenlemelerle uyumlu olmasinin énemi vurgulanarak halihazirda var olan
mevzuatlara tabi olmasi gerektigi ancak bununla birlikte halihazirdaki mevzuat-
larin yetersiz kalacag: ifade edilmistir. Sonug olarak Komisyon, mevcut mevzuat-
ta yapilacak olas: degisikliklerin yani sira yapay zekaya iliskin yeni bir mevzuata
ihtiya¢ oldugu goriisiindedir (Commission, 2020b).

1.1.1 Avrupa Birligi Yapay Zeka Yasasi

Yapay zekanin hizla gelismesi ve her sektorde kullanilabilmesi hem ekonomik
hem de toplumsal faydalar saglamaktadir. Fakat bu teknolojinin diizenleme tabi
olmasi da elzemdir. Yapay zekéy: diizenlemek, iyi isleyen bir pazar olusturmak
amaciyla 2021 yilinda Avrupa Komisyon tarafindan taslak “Yapay Zeka Yasast”
olusturulmustur. Nihai olarak Aralik 2023te AB Yapay Zeka Yasast iizerinde ge-
¢ici bir anlagmaya varilmistir. Bahse konu yasa, 13 Mart 2024’te Avrupa Parle-
mentosunda kabul edilmis olup (EU, 2024), 21 Mayis 2024'te ise AB Konseyi
tarafindan onaylanmistir (CNBC, 2024).

Yapay zeka destekli sistemlerin, insanlarin fikirlerinin farkli olmas: gibi konu-
lar ve 6grenme esnasinda girdi verilerine gore farklilik gosteren sistemler olmasi
nedeniyle bu konuda tam ve keskin sinirlar ¢izmek miimkiin olmamaktadir. Ni-
tekim literatiir incelendiginde konu ile ilgili uzmanlarin ve kuruluslarin yaptik-
lar1 tanimlamalar farklilik gostermektedir. S6z konusu teknoloji ile ilgili net bir
sinirin olusturulamamasindan dolayr Avrupa Birligi Yapay Zeka Yasasrnin risk
temelli bir yaklagim benimsedigi goriilmektedir. Yasadaki en 6nemli nokta, yapay
zekanin taniminin yapilmasidir (Yamak, 2024) S6z konusu yasada, OECD’nin

H 42



Yapay Zeka Ile Ilgili Giincel Diizenleme Caligmalar1:
AB, ABD ve Tiirkiye Agisindan Incelenmesi
Yasemin YAMAK

giincellemis oldugu yapay zeka tanimini kabul ederek Yasada tanima asagidaki
sekilde yer vermektedir:(AB YZY, Madde 3(1))

“Yapay zeka sistemi, degisen seviyelerde ozerklikle ¢alismak iizere tasarlan-
mus ve agik veya ortiilii hedefler icin fiziksel veya sanal ortamlar: etkileyen tah-
minler, dneriler veya kararlar gibi ¢iktilar iiretebilen makine tabanl bir sistem
anlamina gelir”

Risk temelli yaklasimi benimseyen yasa, biitiin yapay zeka sistemlerinin uy-
masi gereken ilkeleri su sekilde tanimlamistir:

o Insan aracihi1 ve gozetimi

o Teknik saglamlik ve giivenlik

o Gizlilik ve veri yonetisimi,

o Seffaflik,

o Cesitlilik, ayrimcilik yapmama ve adalet
« Sosyal ve gevresel refah

Buna ek olarak Yasada, Yasa uygulanirken saglayici, uygulayici ve bu sistem-
lerden etkilenen kisilerin ihtiyaglar1 dikkate alinarak yeterli diizeyde yapay zeka
okuryazarliginin tegvik edilmesi gerekliligi belirten yapay zeka okuryazarligina
iligkin bir madde bulunmaktadir (AB YZY, Madde 4b).

Yasada en 6nemli hususlardan biri kullanimi kesinlikle yasaklanan uygulama-
larin acikga belirtilmis olmasidir. Boylece kisilerin bilingli karar verme yetenegini
bozacak sekilde manipiilatif veya aldatici teknikler kullanarak bir kisi veya gruba
zarar verilmesine neden olabilecek uygulamalarin, bir kisinin veya grubun zayif
yonlerini istismar ederek o kisi veya gruba zarar verebilecek uygulamalarin, ger-
gek kisilerin veya gruplarin sosyal davranislari ile kisisel 6zelliklerine dayanarak
belirli bir siire boyunca sosyal puanlama veya siniflandirma yapan sistemlerin ve
kamuya acik alanlarda gercek zamanli uzaktan biyometrik tanimlama sistemleri-
nin kullanilmas: yasaklanmistir (AB YZY, Madde 5(1))

Yasa kapsaminda yapay zeka sistemleri dort kategoride ele alinmistir: Kabul
Edilemez Riskli, Yiiksek Riskli, Genel Amagli ve Minimum Risk I¢eren veya Hig
Risk Icermeyen Yapay Zeka Sistemleri. Kabul Edilemez Riskli Yapay Zeka Sis-
temlerinin hélihazirda yasa kapsaminda detaylar1 paylagilmis olup, kullanimlar
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yasaklanmustir. Yiiksek Riskli Yapay Zeka Sistemlerinin ise belirli kurallara tabii
olmasi gerekmektedir. Kisaca Yiiksek Riskli Yapay Zeka Sistemlerinin uymast ge-
reken kurallar yedi baglik altinda toplanmuistir: Risk Yonetim Sistemi, Veri ve Veri
Yonetimi, Teknik Dokiimantasyon, Kayitlarin Tutulmasi, Seftaflik ve Kullanicila-
ra bilgi Saglama, Insan Gozetimi, Dogruluk Saglamlik ve Siber Giivenlik. Genel
Amagh Yapay Zeka Sistemlerinin ise seffaflik ytikiimliiliiklerin uydugu takdirde
kullanimina izin verilmektedir. Son olarak Minimum Risk Igeren veya Hig Risk
Icermeyen Yapay Zeka Sistemleri tiim yapay zeka sistemlerinin uymasi gereken
kurallara uymali ve bu itibarla da bir kisitlama uygulanmamaktadir.

Bahse konu yasada, ihlallere iliskin cezalar da belirlenmistir. Yasaklanmis Ya-
pay Zeka Sistemlerine iligkin ihlaller s6z konusu oldugunda 40 milyon avroya
veya bir dnceki yilin kiiresel yillik cirosunun%7’sine kadar idari para cezasi uygu-
lanabilecektir. Diger gereklilik veya yiikiimliiliikklere uyulmamasi halinde 10 mil-
yon avroya veya bir 6nceki yilin kiiresel yillik cirosunun %2’sine kadar idari para
cezasi verilebilecektir. Bir talebe cevaben kuruluslara ve ulusal yetkili makamlara
yanlis, eksik veya yaniltici bilgiler verilmesi durumda ise 5 milyon avroya veya
bir 6nceki yilin kiiresel yillik cirosunun %1’ine kadar idari para cezas1 verilebile-
cektir.

Yapay Zeka Yasasinin altinci kisminin birinci boliimiinde Yapay Zekéa Kurulu
tanimlanmistir. Kurulun merkezi Briikselde olup yonetim kurulu, bir sekreterya
ve danigma forumundan olugmaktadir. Yonetim kurulunda ise her bir iiye devle-
tin denetim makamindan bir temsilci, AB Komisyon'undan bir temsilci, Avrupa
Veri Koruma Denetgisinden bir temsilci ve Avrupa Birligi Siber Giivenlik Kuru-
mundan (ENISA) temsilci ve Temel Haklar Kurumundan bir temsilci bulun-
maktadir. Yapay Zeka Kurulu gorevlerini yerine getirirken ve yetki kullaniminda
bagimsiz hareket edebilir ancak bu yasa uyarinca Avrupa Parlamentosu ve Kon-
seye karsi sorumludur. Yapay Zeka Kurulunun gorevleri ayrica belirlenmistir
(AB YZY, Madde 56, 57, 58).

1.2 Amerika Birlesik Devletleri

Teknoloji tireten tilkelerin basinda gelen ABD'nin yapay zeka diizenlemeleri
kilavuzlar, ¢ergeveler ve kararlar, Federal Ticaret Komisyonu ve Ulusal Standart-
lar ve Teknoloji Enstitiisii d4hil olmak tizere birgok yetkili tarafindan yayinlan-
mistir. Ulkede diizenlemeler hem eyalet diizeyinde hem de federal olarak yayin-
lanmaktadir. Federal diizeyinde yapilan diizenlemeler:
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1. Algoritmik Sorumluluk Yasas:: 2019 yilinda ¢ikarilan Algoritmik Sorumlu-
luk Yasasi, (Algorithmic Accountability Act) ticari kuruluglarca yiiksek risk-
li sistemlere iliskin degerlendirmeler yapilmasini belirtmektedir (Congress,
2019a). S6z konusu yasa, 2022 yilinda giincellenmis olmasina ragmen heniiz
yuriirliige girmemistir. Yapilan giincelleme ile otomatik karar sistemlerini
kullanan isletmelerin, tiiketiciler tizerindeki etkisini incelemesi ve raporlama-
s1 gerekmektedir.

2022 Algoritmik Sorumluluk Yasasi (ASY), artirilmus kritik karar siireci ile
otomatik karar sistemi iizerine diizenleme yapan bir yasadir. Burada artirilmig
kritik karar stireci, kritik bir karar vermek i¢in otomatiklestirilmis bir karar sis-
temi kullanan bir siireg, prosediir veya faaliyeti ifade ederken, otomatik karar
sistemi ise (makine 6grenimi, istatistik veya diger veri isleme veya yapay zeka
tekniklerinden elde edilenler dahil) herhangi bir sistem, yazilim veya siire¢ olarak
tanimlanarak siire¢ sonucunda bir yargiya varilan sistem olarak tanimlanmustir.

2022 Algoritmik Sorumluluk Yasas, sirketlerin kullandiklar1 ve tiiketiciye sat-
tiklar1 otomatik sistemlerin etkilerinin degerlendirilmesini zorunlu kilmaktadr.
Bu etki degerlendirmeleri belgeleri 3 yil boyunca saklanmak zorundadir. Etki
degerlendirmesini gergeklestirirken miimkiin oldugunca ¢alisanlar, etik ekipleri
ve sorumlu teknoloji ekipleri gibi ilgili i¢ paydaslara ve etkilenen grup temsilcile-
ri, sivil toplum kuruluslar: ve teknoloji uzmanlar: gibi dis paydaslara danigmalar:
gerekmektedir. Bu istisareler de Algoritmik Sorumluluk Yasasr'nda detaylica be-
lirtildigi bilgileri kapsayacak sekilde belgelenmelidir (Congress, 2022).

S6z konusu yasanin 4. Boliimiinde, “Kapsam Dahilindeki Kurulus Etki De-
gerlendirmesinin Gereklilikleri” baghig1 altinda dikkat edilmesi gereken hususlar
belirtilmistir. Bu kapsamda kuruluslarin yapmasi gerekli olan birgok husus ta-
mimlanmistir. Ilk olarak, ilgili ulusal standartlar ve teknoloji enstitiisii veya diger
Federal Hiikiimet, otomatik karar sisteminin veya artirilmis kritik karar siireci-
nin gizlilik riskleri ve gizliligi artiric1 6nlemleri hakkinda siirekli test ve deger-
lendirme yapmalidir. S6z konusu sistem veya siirecin veri minimizasyon uygula-
malarinin ve ilgili tanimlayici bilgilerin ve bunun sonucunda ortaya ¢tkan kritik
kararlarin saklanma siiresi degerlendirilerek belgelenmesi gerekmektedir. Ayrica
yiiriirliikte olan bilgi giivenligi onlemleri de goz Oniine alinarak bu tiir bir sistem
veya siirecin kullanicilarin emniyeti, mahremiyeti veya giivenligi ve kimlik bil-
gileri tizerindeki olumlu ve olumsuz etkilerinin degerlendirilerek belgelenmesi
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gerekmektedir. Kurulus, otomatik karar sisteminin veya artirilmig kritik karar
siirecinin mevcut ve ge¢mis performansini siirekli test etmeli ve degerlendiril-
mesini yapmalidir. Bu degerlendirme yapilirken Algoritmik Sorumluluk Yasa-
srnin 4’iincii boliimiinde 4’tincti maddede belirtilen su hususlara dikkat edilmesi
gerekmektedir: (Congress, 2022).

‘a) Basarili performans olarak kabul edilenlerin ve isletme tarafindan perfor-
manst degerlendirmek icin kullamlan yontemlerin, teknik ve ticari olgiitlerin agik-
lanmast,

b) Soz konusu sistemin veya siirecin kullanmim kosullar: ve test kosullar: altinda
performansinin gozden gegirilmesi veya performansin uygulanan kosullar altinda
neden gozden gecirilmediginin agiklanmasi,

c) Sistem veya siirecin, kullanim kosullari altinda performansimin test kosulla-
riyla karsilastirilmas: veya boyle bir karsilastirmanin neden miimkiin olmadigimin
agiklanmas,

d) Kullanicilarin irk, renk, cinsiyet, yas, engellilik durumu, din, aile durumu,
sosyo ekonomik durumu vb. ozellikleri ile iliskili her tiirlii farkli performansin de-
gerlendirilmesi ve soz konusu degerlendirmeye yonelik metodolojinin agiklanmasi
ile verilerdeki bu tiir ozellikleri tanimlamak igin kullamilan yontemlere iliskin bilgi-
lerin belgelenmesi,

f) Test ve degerlendirme igin herhangi bir alt popiilasyon kullanilmissa, hangi alt
popiilasyonlarin kullanildigina ve bu tiir alt popiilasyonlarin test ve degerlendirme
ile ilgili oldugunun nasil ve neden belirlendigine iliskin agiklanmasi.”

Kuruluglarin etki degerlendirmesinde, otomatik karar sistemini veya artiril-
mus kritik karar siirecini gelistirmek, test etmek, stirdiirmek veya giincellemek
i¢in kullanilan her tiirlii veri veya diger girdi bilgilerine iliskin belgeler giincel tu-
tulmalidir. Kullanilan verilerin veya diger girdi bilgilerinin neden tercih edildigi
ve bu verilerin yani sira hangi alternatiflerin arastirildiginin belgelenmesi gereken
bir husustur. Ayrica kullanilan verilerin veya her tiirli girdinin nasil ve ne zaman
elde edildigi onemli bir husus olup verilere iligkin yasada agiklanan verileri belge-
lenmelidir. (Congress, 2022).

Kuruluslarin etki degerlendirmesindeki gerekliliklerinden biri de tiiketici
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haklaridir. Kuruluglarin tiiketicilere s6z konusu sistem veya siirecin nasil kullani-
lacagina dair agiklama yapmasi ve devre disina birakilmasindaki islemlerin belir-
tilmesi gerekmektedir. Ayn1 zamanda bu tiir bir sistemin veya siirecin seffafligin
ve aciklanabilirligi ile tiiketicinin bir karara itiraz etme, diizeltme, bu tiir bir sis-
tem veya siiregten ¢ikma durumu da belirtilmesi gereken hususlardir. Otomatik
karar sisteminin veya artirilmus kritik karar stirecinin tiiketiciler izerindeki muh-
temel maddi olumsuz etkileri belirlenerek bu konuda asagida belirtilen stratejiler
olusturulmalidir: (Congress, 2022).

« Sistem veya siirecin tiiketiciler tizerindeki olas1 6nemli olumsuz etkilerinin
belirlenmesi ve dl¢iilmesi ile bu etkiyi belirlemek ve 6l¢mek i¢in atilan adim-
larin belgelenmesi,

« Belirlenen olas1 maddi olumsuz etkileri ortadan kaldirmak veya azaltmak igin
atilan adimlarin belgelenmesi,

o Tiiketiciler tizerindeki olas1t maddi olumsuz etkileri tanimlamak, 6l¢mek, ha-
fifletmek veya ortadan kaldirmak i¢in kullanilan standart protokollerin veya
uygulamalarin ve ilgili ekiplerin veya personelin bu tiir protokoller veya uygu-
lamalar hakkinda nasil bilgilendirildiginin ve egitildiginin belgelenmesi.

Otomatik karar sistemi veya artirilmig kritik karar siireciyle ilgili olarak ge-
listirme ve dagitim siirecine iliskin herhangi bir testin, dagitimin, lisansin veya
diger 6nemli asamalarin tarihi ve katki sunan ekip, is birimi veya i¢ paydasin ile-
tisim bilgileri de kapsam déhilindeki kurulusun etki degerlendirmesi hususunda
belgelemesi gereken konulardir. Ayrica etki degerlendirmesini iyilestirmek i¢in
gerekli veya faydal olabilecek tiim araglar, standartlar, veri kiimelerin, giivenlik
protokollerin, paydas katilimu iyilestirmeler de belgelenmelidir. Etki degerlendir-
mesi gerekliliklerinin herhangi birine uyulmamasi halinde kuruluslar bunun ge-
rekgesini de belgelemekle sorumludur (Congress, 2022).

2. Yapay Zeka Haklar1 Bildirgesi: 2022 yilinda 117. Kongre'nin yapay zeka
odakli gergeklestirilmesi ile ABD, yapay zekay: diizenleyecek somut yasalar
ve yapay zekayr daha giivenli hale getirme konusundaki kararliligini goster-
mistir. Bu dogrultuda, Beyaz Saray Bilim ve Teknoloji Politikas1 Ofisi, Yapay
Zeka Haklar1 Bildirgesi Planr'ni yayimlamustir. S6z konusu planda otomatik
sistemlerin tasarimina ve kullanimina rehberlik etmesi gereken bes ilke belir-
lenmistir: Giivenli ve Etkili Sistemler, Algoritmik Ayrimciliktan Koruma, Veri
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Gizliligi, Bildirim ve Agiklama, Insan Alternatifleri, Degerlendirme ve Geri
Déniis. Bu ilkelerin uygulanmasina yonelik tavsiyelere de planda yer veril-
mistir. (Whitehouse, 2022).

3. NIST Risk Yonetimi Cergevesi: Yapay Zeka Risk Yonetimi Cergevesinin (Ar-
tificial Intelligence Risk Management Framework- Al RMF) amaci, yapay
zekanin risklerini y6netme, yapay zeka sistemlerinin giivenilir ve sorumlu
bir sekilde gelistirilmesini ve kullanimini saglamak i¢in bu sistemleri tasarla-
yan, gelistiren, dagitan veya kullanan kuruluglara bir kaynak sunmaktir. S6z
konusu belgeye gore olusan zararlara yonelik de risk yonetimi yapilmasinin
gerekliligi vurgulanmistir. Bu tiir sistemler, kendi kendini gelistiren bir yap:
olmasindan dolay: basta yapilan risk degerlendirmelerinin sistemin yasami
boyunca ayni kalmamas1 muhtemeldir. Boylece yapay zeka sistemleri risk ve
gtivenirligi icin belirli bir 6l¢iim mevcudiyetinin olmamasi da bu konuda bir
zorluk olusturmaktadir. Bunun yanu sira, gelistirilen yapay zeka sistemleri la-
boratuvar ortamlarinda kontrollii sekilde test edilip belli sonuglar elde edil-
mektedir. Fakat bu sistemlerin gercek diinyada kullanilmas: esnasinda farkli
sonuglar olusturmasi ihtimaline de dikkat edilmesi elzemdir (NIST, 2023).

4. Ticari Yiiz Tanima Gizlilik Kanunu: Ticari Yiiz Tanima Gizlilik Kanun Ta-
sarist, 2019 yilinda senatoya sunulmus olmasina ragmen heniiz yiiriirliige
girmemistir. Kanun; kuruluglarin, son kullanicinin onay1 olmadan son kulla-
nicry1 tanimlamak veya takip etmek i¢in ve bagka amaglarla yiiz tanima tekno-
lojisini kullanmasini engellemek amaciyla diizenleme getirmektedir. Kanuna
gore isletmeler kullanicidan onay alirken verilerin hangi uygulamalarda kul-
lanildig, son kullanicilarin verilerinin toplanmasi, saklanmasi ve kullanimina
iliskin kisinin anlayabilecegi sekilde agiklayic1 bildirim yapmak zorundadir.

Verileri igleyen kurulus veya isletme, son kullaniciya fiziksel veya mali za-
rar verilmesine yol agabilecek, son kullanici i¢in beklenmedik veya rahatsiz
edici bir durumun olusabilecegi durumlarda nihai karari belirlemeden 6nce
gercek bir kisinin kontroliinden ge¢mesi zorunludur. Ayrica bir yiiz tanima
teknolojisini cevrimici hizmet olarak kullanima sunan kurulusun, yiiz tanima
teknolojisinin dogruluk ve 6nyarg: agisindan testlerini bagimsiz bir kurulusa
yaptirmasi gerekmektedir (Congress, 2019b).
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5. Yapay Zekanin Giivenli, Emniyetli ve Giivenilir Gelistirilmesi ve Kullani-
muna Iliskin Kararname: Ekim 2023’te Bagkan Biden, yapay zekanin riskleri-
ni yonetmek iizere bir Kararname yayimlamustir. Kararnamede yapay zekanin
glivenligi icin yeni standartlarin olusturulmas: gerektigi belirtilmistir. Karar-
nameye gore yapay zeka sistem gelistiricilerinin, giivenlik testi sonuglari ile
kritik bilgileri ABD hiikiimeti ile paylasmasi gerekmektedir. Ulusal giivenlige,
ulusal ekonomik giivenlige veya ulusal kamu saglig1 ve giivenligine ciddi risk
teskil eden herhangi bir model gelistiren sirketler, modeli egitirken federal
hitkiimete bildirimde bulunmak ve tiim giivenlik sonuglarini paylasmak zo-
rundadir. Bu 6nlemler ile sirketlerin yapay zeka sistemlerinin emniyeti ve gii-
venilirliginin saglanmas1 hedeflenmektedir. Ayrica bu hedef dogrultusunda
standartlar, araglar ve testler gelistirilecegi belirtilmis olup, Ulusal Standartlar
ve Teknoloji Enstittisti (NIST), sistemlerin kullanima sunulmasindan 6nce
givenligi saglamak amaciyla kapsamli testlere yonelik kati standartlar olustu-
racaktir. Kararnamede belirtildigi {izere, I¢ Giivenlik Bakanligi (The Depart-
ment of Homeland Security) bu standartlar1 kritik altyap: sektorlerine uygu-
layacaktir. Ayrica Yapay Zeka Emniyet ve Giivenlik Kurulu da kurulacaktir.
Enerji ve Ulusal Giivenlik Bakanliklar1 yapay zeka sistemlerinin kritik altya-
piya yonelik tehditlerinin yani sira kimyasal, biyolojik, radyolojik, niikleer ve
siber giivenlik risklerini de ele alacaktir. Halki, yapay zeka destekli sahtekér-
liklara kars1 korumak igin yapay zeka tarafindan olusturulan igerigi tespit et-
mek ve resmi igerigin kimligini dogrulamak i¢in standartlar olusturulacaktir.
Ticaret Bakanligy, yapay zeka tarafindan olusturulan icerigi agik¢a etiketlemek
amaciyla igerik kimlik dogrulamasi i¢in kilavuz gelistirecektir. Bunun yani
sira, kritik yazilimlardaki giivenlik agiklarini bulup diizeltmek amaciyla yapay
zeka araglar gelistirmek icin gelismis bir siber giivenlik programi olusturula-
cag1 da kararnamede belirtilmistir (Whitehouse, 2023).

ABDde eyaletler kendi hukuk sistemlerine gore yapay zeka ile ilgili diizen-
leme yapmis olup konu ile ilgili ¢alismalarina devam etmektedir. Kaliforniyada
“Cevrimigi Seffafligr Destekleme Yasasi” ve illinois eyaletinde ise “Yapay Zeka
Video Miilakat Yasas1” 2020 yilinda yiiriirliige girmis olan yasalardir. Cevrimi-
¢i Seffaflig1 Destekleme Yasasi Kaliforniyada Agustos 2020de yiiriirliige girmis
olup, botlarin? internet ortaminda ticari veya politik amaglar dogrultusunda bi-

? Bot, gergek bir sosyal medya hesabi gibi davranan ama bir algoritma tarafindan yuriitiillen sosyal medya he-
saplar1 olarak tanimlanmaktadir.
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reylerle iletisime gegerek onlar1 yaniltmasini yasaklamaktadir. Yasa, yalnizca bot
iletisimleri kapsamakta olup servis saglayicisi ve ¢cevrimici platformlar agisindan
bir yiikiimliilik getirmemektedir. Bot kimligi, agik¢a ve makul bir sekilde agik-
larsa yasaya aykir1 bir durum olusmamaktadir. Yasaya aykir1 davranislarin cezasi
ise ihlal bagina 2.500 ABD dolar1 olarak belirlenmistir (Bacaksiz ve Stimer, 2021).
Yapay Zeka Miilakat Yasast ise illinois eyaleti tarafindan Ocak 2020de yiiriirliige
girmistir ve is miilakatlarinda video réportajlarini analiz etmek i¢in yapay zeka
kullanan isletmecilere yiikiimliiliikler getirmektedir. Bu kapsamda, yapay zeka-
nin video roportajini analiz etmesinde kullanilacag hakkinda gériismeden 6nce
kisinin bilgilendirilmesi gerekmektedir. Ayni zamanda kisinin, yapay zekénin na-
sil calistigina iligkin bilgilendirilmesi ve miilakat 6ncesinde de rizasinin alinmasi
gerekmektedir. Yasa kapsaminda miilakat videolarinin ancak degerlendirme ile
yetkili kisilerle paylasilabilecegi ve bu videolarin 30 giin igerisinde silinmesinin
gerektigi belirtilmistir (Bacaksiz ve Siimer, 2021). Baz1 eyaletlerde ise yapay zeka
sektorel olarak diizenleyen yasalar bulunmaktadir. Tablo 2.3’te 2023 yasama do-
neminde ¢ikarilan yasalar ve agiklamalarina yer verilmistir (Zhu, 2023).

Tablo 2.2 2023 Yilinda yiiriirliige giren eyalet yasalar:

GECTIGI  YUORURLUK

EYALET YASA TARIH TARIHI ACIKLAMA
Arizona | Oy [sleme ve 10 Nisan Veto Bu yasa, oy pusulasi
Elektronik 2023 islemede yapay
Karar Verme zeka kullanimini
Sinir1 (Ballot engellemektedir.
Processing
and Electronic
Adjudication
Limit)
Georgia | House Bill 203 | 2 Mayis 1 Temmuz 2023 | Bu yasa, otomatik
2023 sistemler aracigiyla
g0z muayenesini
diizenlemektedir.

Otomatik sistemler
aracigryla yapilan goz
degerlendirmeleri
gercek zamanl
yapilan goz
muayenelerinin
yerini almamasi
gerekmektedir.




Yapay Zeka Ile Ilgili Giincel Diizenleme Caligmalar1:
AB, ABD ve Tiirkiye Agisindan Incelenmesi
Yasemin YAMAK

Hawaii SR123/SCR179 | Nisan 2023 | Nisan 2023 Bu karar yapay
zekanin istenmeyen
sonuglarina karsi
uyarida bulunmakla
birlikte Kongre'yi
yapay zekanin
yararlarini ve
risklerini tartismaya
gagirmigtr.

1.3 Tiirkiye

Son yillarda biiyiik bir ivme ile gelisim gosteren yapay zeka teknolojisi, haya-
timizin birgok alaninda yerini almistir. Sagladigi olumlu gelismelerin yani sira
ortaya ¢ikabilecek olumsuzluklara kars: diger iilkeler gibi tilkemizde de ¢aligma-
lar yiiriitiilmekte olup, hem teknik hem de hukuki boyutlarda ele alinmaktadr.

Tiirkiye, teknolojiyi sadece kullanan degil, ayni zamanda iireten olmak ve tek-
noloji yarisinda iist siralarda yerini almak i¢in biiyiik bir ¢aba gostermektedir.
2023 Dijital Tiirkiye Raporuna gore niifusun %95,4’1 hiicresel mobil baglanti-
sina sahipken, %83,4’1i de internet kullanicisidir. Ayrica niifusun %73,1’i de ak-
tif sosyal medya kullanicisidir (Digital, 2023). Rakamlara bakildiginda tilkemiz
teknolojiyi aktif olarak kullanmaktadir. Buna ek olarak TUIK verilerine gore,
tilkemizde yapilan girisim faaliyetlerinde girisimlerin %96’ internet erisimine
sahiptir. Yapay zekay: kullanan girisimlerin ¢alisan sayilarina gére oranlar1 Sekil
3.1de gosterilmistir. Yapay zeka teknolojilerinden herhangi birini kullandigin
belirten girisimlerin orani, 2022 yilinda %3,5 iken 2023 yilinda ise %5,5 olmus-
tur. Calisan sayis1 biiytikliik grubuna gore yapay zeka kullanan girisimlerin oran
incelendiginde; 10-49 ¢alisani olan girisimlerin %4,9’unun, 50-249 ¢alisani olan
girisimlerin %6,5’inin ve 250 ve {izeri ¢alisan1 olan girisimlerin %18,5’inin yapay
zeka kullandig1 goriilmiistiir. Yapay zeka kullanan girisimlerden goriintiilere gore
nesneleri veya kisileri tanimlayan girisimler %48,4 ile ilk sirada yer alirken, %43,7
ile farkli is akiglarini otomatiklestiren veya karar vermeye yardimci olan yapay
zeka teknolojilerini kullanan teknolojiler ve %41,5 ile yazili veya sozlii dil tireten
yapay zeka teknolojilerini kullanan girisimler takip etmistir (TUIK, 2023).
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Sekil 3.1 Calisan sayisi biiyiikliik grubuna gére yapay zeka kullanan girisimlerin oran
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Kaynak: TUIK, 2023.

Universite/kamu aragtirma merkez ve enstitiilerinde iiretilen teknolojinin ve
bilgi birikiminin, “TUBITAK BILGEM Yapay Zeka Enstitiisii “niin koordinasyo-
nuyla ihtiyaglar1 karsilayan yenilik¢i tiriin ve ¢oziimlere doniistiiriilmesi, proje
¢iktilarinin ilgili sahalarda uygulanmasi ve elde edilmis olan {iriin ve ¢oztimlerin
yapay zeka ekosistemine aktarilmasi amaciyla finans teknolojileri, akill iiretim
sistemleri, akilli tarim, gida ve hayvancilik teknolojileri, iklim degisikligi ve sir-
diiriilebilirlik ile akill egitim teknolojileri olmak tizere bes alan belirlenmis olup
“TUBITAK 1711 - Yapay Zeka Ekosistem 2023 Cagrist” yapilmistir (TUBITAK,
2023). Bu ¢agr1 kapsaminda bahse konu bes alana iliskin 32 bagvuru yapilmis
olup bunlardan 17’si destek almistir (TRTHaber, 2024)

Bu girisimler ve girisim ¢agrilar1 tilkemizde bu alanin gelismesi i¢in ¢aba sarf
edildiginin ispatidir. Fakat yapilan girisimlerde yapay zeké teknolojisinin tercih
edilmedigi de goriilmiis olup girisimlerinde yapay zeka teknolojilerinden her-
hangi birini kullanmayanlarin nedenleri Tablo 3.1de gosterilmistir. Tablo ince-
lendiginde en 6nemli nedenin %60,7 ile maliyetlerin ¢ok yiiksek olmas1 oldugu
goriilmiistiir. Bunu, ilgili uzmanlik eksiginin bulunmasi ve mevcut ekipman, ya-
zilim veya sistemlerle uyumsuzlugun olmasi takip etmistir. Ayrica %36,3’it huku-
ki sonuglarin net olmamasindan dolay1 yapay zeké teknolojilerini kullanmadig-
n1 belirtmistir. %35,9’u ise veri koruma ve gizliligin ihlaline iliskin endiselerinin
olmasi nedeniyle yapay zeka kullanimini tercih etmezken, %31,3’ti de etik faktor-
lerden dolayn tercih etmemektedir (TUIK, 2023).
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Tablo 3.3 Girisimlerin yapay zekd kullanmama nedenleri

YAPAY ZEKA TEKNOLOJiSI KULLANMAMA ORAN(%)
NEDENI
Maliyetlerin ¢ok yiiksek olmasi 60,7
Girisimde ilgili uzmanlik eksikliginin bulunmasi 58,3
Mevcut ekipman, yazilim veya sistemlerle uyumsuzlugun 49,6
olmasi
Gerekli verilerin mevcudiyeti veya kalitesiyle ilgili 40,1

zorluklarin bulunmas:

Yapay zeka teknolojilerinin girisime yararli olmamasi 36,5
Hukuki sonuglarin net olmamasi 36,3
Veri koruma ve gizliligine iliskin endiselerin olmasi 35,9
Etik faktorler 31,3

Kaynak: (TUIK, 2023).

Yapay Zeka Politikalar1 (AIPA) Dernegi tarafindan yayinlanan “Gelecek Aras-
tirmasi: Toplumda Yapay Zekd Algisi” raporu, yapay zekanin kitleler tizerindeki
algisin1 aragtirmak ve analiz etmek amaciyla toplamda 1135 Kkisi ile goriisiilerek
hazirlanmistir. Raporun “Yapay Zekanin Kanunlara ve Degerlere Hesap Vermesi
Durumu” baghig1 altinda katilimcilara “Yapay zekanin kanunlar 6niinde hesap ve-
rebilir olmasi gerektigine ne derece katiliyorsunuz?” ve “Yapay zekanin toplumsal
degerler 6niinde hesap verebilir olmasi gerektigine ne derece katiliyorsunuz?” so-
rular1 sorulmugstur. Katilimcilarin %35,4’ti yapay zekanin kanunlar 6niinde hesap
vermesi gerektigine katilirken, %37,1’i yapay zekanin toplumsal degerler 6niinde
hesap vermesi gerektigine katilmaktadir (Kiigliksabanoglu vd., 2021)

Hukuki sonuglarin net olmamasi, veri gizliligi ve etik konularindan dolay:
girisimlerde yapay zekanin tercih edilmeme yiizdelerinin yiiksek oldugu goriil-
mektedir. Bagka bir ifadeyle bu konular yapay zeka teknolojilerinin gelisiminde
engel teskil etmekle birlikte, toplumda da yapay zekanin kanun ve toplumsal de-
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gerlere gore hesap vermesi gerektigi kabul gormektedir.

Bunun yani sira Oxford Insighta ait 2024 yilinda yaymlanan “Hiikiimetin Ya-
pay Zeka Hazirlik Endeksi” raporunda tilkemiz, 60,63 puanla diinyada 53. sirada
yer alirken Giiney ve Orta Asyada 2. sirada yer almaktadir. En az puan 42,32 ile
teknoloji sektoriinden alinmuistir. Veri ve altyap: bakimindan 66,02 puan alirken,
hiikiimet alanindan 70,73 puan alinmistir (Oxford, 2024).

Ulkemizde geligsen teknolojiler, kamu sektériindeki reform egilimleri ile top-
lumsal talepler dogrultusunda farkli kurumlar altinda ayr1 olarak yiiriitiilen diji-
tal doniistim, bityiik veri ve yapay zeka, siber giivenlik, milli teknolojileri ile ilgili
¢alismalarin tek elden yiiriitiilmesi amaciyla 10 Temmuz 2018 tarih ve 30474 sa-
yili, 1 Sayih Cumhurbaskanligi Kararnamesinin Resmi Gazetede yaymlanarak
ylrirlige girmesiyle T.C. Cumhurbaskanlig Dijital Déntisiim Ofisi kurulmus-
tur (CBDDO, 2023). 48 Sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile CBDDO biin-
yesinde diger baskanliklar ile “Biiyiik Veri ve Yapay Zekd Uygulamalar1 Dairesi
Bagkanligr” kurulmus olup goérevleri tanimlanmistir (CB Kararnamesi, 2019).

Cumbhurbagkanligrnin yani sira Bakanliklar diizeyinde de yapay zeka ile ilgili
birimler olusturulmustur:

o Adalet Bakanlig1 biinyesinde Bilgi Islem Genel Miidiirliigii altinda, “Biiyiik
Veri ve Yapay Zekd Uygulamalar1 Sube Miidiirligii’,

o Saglik Bakanlig biinyesinde Saglik Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigii, Ulusal
Projeler Yonetim Koordinatérliigii altinda “Yapay Zeka ve Giyilebilir Tekno-
lojiler Birimi’,

 Milli Savunma Bakanlig1 biinyesinde Muhabere ve Bilgi Sistem Dairesi Bas-

kanlig1 altinda, “Siire¢ Yonetimi ve Yapay Zeka Uygulamalar1 Sube Miidiirlii-
gi” (CBDDO, 2021).

Ulkemizin yapay zeka politikalarinin gelistirilmesine ve uygulanmasina yone-
lik dogrudan veya dolayl: olarak strateji belgeleri bulunmakta olup bu belgelere
iliskin hususlar su sekildedir:

o 2023 Sanayi ve Teknoloji Stratejisi: Teknoloji gelistirme siireclerinde AR-
GE™nin iiretim ve operasyonlarla olan iligkisi, yazilim ve yapay zeka teknolojisi
gelistirme ortamlar1 géz oniine alinarak, yerinde AR-GE’yi destekleyen tesvik
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yapisinin, fabrika alanlari, iiniversite laboratuvarlari, ofisler ve atolyelerde ya-
pilan ¢alismalari igerecek sekilde yeniden diizenlenmesi hedeflenmektedir. Bu
dogrultuda “heniiz hazir olmayan ve sifirdan yatirimin zaman gerektirdigi ya-
pay zeka ve makine 6grenmesi, robotik, nesnelerin interneti gibi yikici tekno-
lojilere hizli giris i¢in uluslararas sirketler ile is birligi yapilacags, gerektiginde
sirket veya teknoloji satin alma firsatlarinin degerlendirilecegi ve buna uygun
desteklerin olusturulacag:” belirtilmistir (STB, 2019).

o 2020-2023 Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani: “Hayata Deger Katan
Yasanabilir ve Siirdiiriilebilir Sehirler” vizyonu dogrultusunda veriye dayal
olarak “sehirlerdeki problemlerin ve ihtiyaglarin 6ngoriilerek ¢oziimler iire-
tilmesi, sehircilik hizmetlerinin daha kaliteli ve hizli bir sekilde sunumu ve
boylece hizmetlerden memnuniyetin ve nihai hedef olarak yasam kalitesinin
artirilmast” amaglanmistir (CSB, 2019)

o 2020-2023 Ulusal Akilli Ulasim Sistemleri (AUS) Stratejisi Belgesi ve Ey-
lem Plani: “AUS bilesenlerini igeren IoT aginin kurulmasi, bu bilesenlerden
toplanan verilerin biiyiik veri ortaminda saklanmas1 ve analize uygun hale
getirilerek yapay zeka, derin 6grenme, haberlesme ve benzeri alanlardaki ye-
nilik¢i teknolojiler kullanilarak ulagim altyapisinin optimize edilmesi” hedef-
lenmistir (UAB, 2019).

1.3.1 Ulusal Yapay Zeka Stratejisi

2019-2023 yillarini kapsayan 11. Kalkinma Planrnda yapay zeka teknolojileri-
nin tretilmesi ve kullaniminin yayginlastirilmas ile bu teknolojinin yol haritasi-
nin olusturulmas belirtilmistir. S6z konusu bu plan ile Cumhurbagkanlig: yillik
programlar1 kapsaminda, 2021 yilinda Cumhurbagskanlig1 Dijital Doéniisiim Ofisi
Baskanligi (CBDDO) ile Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 (STB) tarafindan hazirla-
narak iilkemizin 2021-2025 Ulusal Yapay Zeka Stratejisi (UYZS) yayimlanmustir.
Yayimlanan belgede yapay zeka, “En genel haliyle, bir bilgisayarin veya bilgisayar
kontroliindeki bir robotun cesitli faaliyetleri zeki canlilara benzer sekilde yerine ge-
tirme kabiliyeti olarak tammlanmaktadir. Yapay zeka terimi; dinamik ve belirsiz
ortamlarda akil yiiriitme, anlam kegfetme, genelleme veya ge¢mis deneyimlerden
ogrenme gibi insanlara 6zgii bilissel kabiliyetlerle donatilmas sistemler igin kullanil-
maktadir” seklinde tanimlanmistir. Ayrica yayimlanan strateji belgesinde 6 stra-
tejik oncelik belirlenmistir:
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1. Yapay zekd uzmanlarini yetistirmek ve alanda istihdami artirmak
Arastirma, girisimcilik ve yenilikgiligi desteklemek
Kaliteli veriye ve teknik altyapiya erisim imkanlarini genisletmek
Sosyoekonomik uyumu hizlandiracak diizenlemeleri yapmak

Uluslararasi diizeyde is birliklerini giiglendirmek

AN

Yapisal ve is glicli dontistimiinii hizlandirmak

UYZS ¢ergevesinde tedbir ve eylem planinin uygulanmasi i¢in bir yonetisim
mekanizmasi planlanmigtir. Bu mekanizmanin bir tarafi stratejik, diger tarafi
ise idari ve teknik diizeyde ¢alismalar gerceklestirmektedir. Stratejik kisimda st
seviye koordinasyon ve karar verme mekanizmalar1 yer alirken; idari ve teknik
kisimda ise UYZS uyarinca hayata gegirilecek ¢alismalarin etkin bir sekilde kur-
gulanip yiiriitiilmesine yonelik teknik ve idari mekanizmalar olusturulacag be-
lirtilmistir (CBDDO, 2021).

Cumbhurbagkanliginin 2021/18 sayili ve Ulusal Yapay Zeka Stratejisi (2021-
2025) konulu genelge, 20 Agustos 2021 tarihli Resmi Gazete de yayimlanmus-
tir. S6z konusu genelge ile yapay zeka teknolojilerinin tiretimi ve kullaniminin
yayginlagtirilmas iliskin belirlenen ulusal politikalar ¢ercevesinde yapilacak ¢a-
lismalarin yiiriitiilmesi, strateji belgesinde belirtilen tedbirlerin uygulanmasi ve
koordinasyonun saglanmasi amactyla Cumhurbagkani Yardimcis1 Cevdet YIL-
MAZ'in bagkanliginda CBDDO ile Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin ilgili bakan
yardimcisi katilimu ile “Ulusal Yapay Zeka Stratejisi Yonlendirme Kurulu” kurul-
mustur. Yonlendirme Kurulu'nun, ii¢ ayda bir kez veya davet iizerine toplanma-
sina karar verilmistir (CB, 2021).

Yapay zekanin diizenlenmesine iliskin CBDDO tarafindan UYZS belgesi dog-
rultusunda ¢aligma gruplar1 olusturulmus olup ilgili ¢alismalar yiriitiilmektedir.
Bu dogrultuda hélihazirda yapay zeka hukuku ve egitimine iliskin bir ¢aliyma
grubu da olusturulmustur. Ancak iilkemizde su an i¢in direkt olarak yapay zeka-
ya yonelik yasal bir diizenleme bulunmamaktadir.

1.3.2 Tiirk Standartlar: Enstitiisii Yapay Zekd Ayna Komitesi

Cesitli alanlarda standardizasyon ve uygunluk degerlendirmesi yapmakla go-
revli olan Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE) yapay zeka alanindaki ¢aligmalarda
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da gorev almaktadir. Basta Avrupa olmak tizere uluslararasi teknik komitelerin
yapay zeka alanindaki calismalar: takip etmek ve katki saglamak amaciyla da
TSE biinyesinde Yapay Zeka Ayna Komitesi kurulmustur. Aylik olarak toplanan
Komite, toplantilarda o ay icinde goriis bildirilmesi talep edilen Avrupa ve ulus-
lararas: standart taslaklarina iligkin incelemeler ve degerlendirmeler yapmakta,
tilke goriistine karar vermektedir. Komite tarafindan tilkemizde bu sektorle ilgili
temaslar, giincel takip i¢in gereken ¢alismalar koordine edilmekte ve ilgili Avru-
pa ve uluslararas: komitelerce duyurusu yapilan standart tasarisi oylamalar1 gibi
noktalarda iilkemiz goriisleri TSE tizerinden bildirilmektedir (AA, 2023).

1.3.3 Tiirkiye Saglik Veri Arastirmalari ve Yapay Zekda Uygulamalari
Enstitiisii Yapilanmasi ve Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesine Dair
Yonetmelik

Ulkemizde yapay zeké alaninda “Tiirkiye Saglik Veri Arastirmalari ve Yapay
Zeka Uygulamalari Enstitiisii Yapilanmast ve Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesine Dair
Yonetmelik’, 12.03.2022 tarihli ve 31776 say1li Resmi Gazete de yaymlamustir. S6z
konusu yonetmelik, Tiirkiye Saglik Veri Arastirmalar1 ve Yapay Zeka Uygulama-
lar1 Enstitiisiiniin (TUYZE) kurulugu, gorevleri, yetki ve caligma usul ve esaslarini
belirlemektedir. TUYZE, Enstitii Baskanligi, bilim kurullar1 ve Yonetim Kurulu
karari ile kurulacak diger birimlerden olusmaktadir. Su an Enstitii biinyesinde
“Saglik Veri Organizasyonu Bilim Kurulu” ile “Yapay Zeka Bilim Kurulu” bulun-
maktadir.

S6z konusu Yonetmeligin 4'tincii maddesinde yer alan;

‘a) Tiirkiyede saglik verisi arastirmalar: ve saglk alaminda yapay zekdnin kulla-
nimi konusunda iilkemizin rekabet giiciinii artirmak ve saglik hizmetlerinin etkinli-
ginin artinlmasina yonelik bilimsel ve teknolojik ihtiyaci karsilamak iizere yenilikgi
ve oncii arastirmalar yapmak ve bu tiir arastirmalar: desteklemek.

b) Kliniklerde toplanan laboratuvar tetkikleri veya X-Ray, MR ve BT gibi rad-
yolojik goriintiiler ve patolojik goriintiiler ile hekimler igin hastalik ozelinde karar
destek sistemlerinin gelistirilmesi icin arastirmalar yapmak ve kamu kurumlari,
yiiksekogretim kurumlari, Ar-Ge merkezleri gibi kurumlarda bu tiir arastirmalarin
yapilmasini desteklemek.

¢) Toplanan klinik veriler ve radyolojik goriintiiler ile bunlarin giivenilir deger-
lendirilmesine yonelik hazirlanan referans bilgileri saklamak ve etkin bir sekilde
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yonetmek igin altyapr olusturmak, arastirmacilara anonimlestirilmis verilerin bii-
tiiniine veya bir kismuna diizenlenen protokoller ile erisim yollar: sunmak.

¢) Gelistirilen karar destek sistemlerinin sahada kullanilabilir tiriinlere doniis-
mesine yonelik gomiilii sistem ve ag uygulamalarim tesvik etmek ve bunlarin tasi-
nabilir veya gevrimici kullanum ile medikal goriintiileme cihazlarina entegrasyonu
icin kamu kurumlari, yiiksekogretim kurumlari, teknoloji transfer ofisleri, Ar-Ge
merkezleri ve 0zel sektor is birliklerine araci olmak.

d) Saglik veri arastirmalar ve yapay zekd uygulamalar: alanimda kamu kurum
ve kuruluglari, ozel hukuk tiizel kisileri ve gercek kisiler tarafindan gerceklestirilecek
Ar-Ge faaliyetlerine mali ya da bilimsel destek saglamak, bunlari koordine etmek
ve izlemek.

e) Saglik veri arastirmalari ve yapay zekd uygulamalar: alanindaki gelisme, bu-
lus ve yeniliklerin saglik hizmetlerinde kullanimina ve yayginlastirilmasina yonelik
Ar-Ge yapmak ve/veya yaptirmak, bu maksatla Ar-Ge merkezleri ve ihtiyag duyu-
lan diger birimlerin kurulmas: veya kurdurulmas: tekliflerini Yonetim Kurulunda
karar olusturulmasi icin Baskana sunmak.

f) Saglik veri arastirmalari ve yapay zekd uygulamalar: alaminda yurt ici ve yurt
dist is birlikleri gerceklestirmek ve iilkemizin dijital saglk ekosisteminin olusturul-
masi igin gerekli arastirma, gelistirme, egitim, organizasyon ve koordinasyon ¢alis-
malarin yiiriitmek.”

hiikiimleri uyarinca Enstitiiniin gérevleri tanimlanmistir (Mevzuat, 2023).

1.3.4 Yapay Zeka Alaminda Kisisel Verilerin Korunmasina Dair
Tavsiyeler Raporu

Yapay zeka alaninda faaliyet gosteren iireticiler, gelistiriciler, servis saglayicila-
r1ve karar alicilar i¢in Kisisel Verileri Koruma Kurumu (KVKK) tarafindan 6698
say1li Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda kisisel verileri korumaya
yonelik tavsiyeler igeren bir rapor yayinlanmistir. Bahse konu raporda, genel ola-
rak yapay zeka uygulamalarinin gelistirilmesi ve uygulanmast siireglerinde kisi-
lerin temel hak ve 6zgiirliiklerine sayg:1 gosterilmesi ve hak ihlallerine meydan
verilmemesi tavsiye edilmistir. Kisisel verilerin islenmesine yonelik uygulamalar-
da ilk andan itibaren KVKK’ya uyumlu sekilde gelistirilmesi gerekmektedir. Bu-
nunla birlikte hukuka uygunluk, diiriistliik, hesap verebilirlik, dl¢iiliiliik, seffaflik,
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kisisel verilerin dogru ve giincel olmasy, kisisel veri kullanim amacinin belirli ve
sinirl olmast ilkeleri ile veri giivenligi dikkat edilmesi gerektigi belirtilmistir.

Diger taraftan uygulamada ayni sonuglar kisisel veriler islenmeden de elde
edilebiliyorsa verilerin anonimlestirilerek kullanilmasi tavsiye edilmistir. Kisisel
verilerin islendigi yapay zeka uygulamalarinda 6zel nitelikli kisisel veri kullanili-
yorsa 6zel veri koruma kurallar1 oldugu goz oniine alinarak teknik ve idari tedbir-
ler daha siki bir gekilde uygulanmasi gerekmektedir. Ayrica kisisel veri kullanilan
yapay zeka ¢alismalarinin farkli paydaslar agisindan veri sorumlusu veya veri is-
leyen olma statiileri, projenin basinda belirlenerek aralarindaki hukuki iligki veri
koruma mevzuat1 ile uyumlu hale getirilmesi tavsiye edilmistir. Eger kisisel veri-
lerin korunmasi bakimindan yiiksek riskli bir durum s6z konusu ise mahremiyet
etki degerlendirmesi yapilmasi ve veri isleme faaliyetinin hukuka uygunluguna
bu gercevede karar verilmesi tavsiye edilmistir (KVKK, 2023).

Gelistiriciler, iireticiler ve servis saglayicilar i¢in verilen tavsiyelerde insan
haklari, veri mahremiyeti vb. konulara dikkat etmesinin yani sira kullanilan ki-
sisel verilerin niteligi, kalitesi, miktari, kaynag1 ve icerigi degerlendirilerek mi-
nimum veri kullanimina gidilmesi ve gelistirilen modelin dogrulugunun siirekli
izlenmesi belirtilmistir. Kisilere, goriis ve kisisel gelisimlerini etkileyen teknoloji-
lere dayali islemelerle ilgili itiraz hakki taninmasi gerektigi ifade edilmistir. Ulusal
ve uluslararas1 hukuka uygunlugun yaninda risk degerlendirilmesi de tesvik edil-
melidir. Ayrica kisilerden veri onayr alinmasi gerektigi ve veri isleme faaliyetini
durdurabilme hakk: taninmasi, kullanicilara ait verilerin silinmesi, yok edilmesi
veya anonim hale getirilmesi imkéni tasarlanmas gerekliligi de ifade edilmistir.

Uygulamay1 kullanan kisilerin, kisisel veri isleme faaliyetinin gerekeeleri, kisi-
sel verilerin islenmesinde kullanilan yontemlerin detaylar: ile muhtemel sonug-
lar1 hakkinda aydinlatilmasi veri isleme onay mekanizmasi olusturulmasi 6neril-
mistir. Karar alicilar i¢in yapilan tavsiyelerde ilk olarak hesap verilebilirlik ilkesine
uygunluga dikkat edilmesi gerektigi belirtilerek, karar alma siireclerinde insan
miidahalesinin roliiniin belirlenmesi ve yapay zekanin 6nerdigi sonuglara giiven-
meme Ozgiirliigiiniin olmasi gerektigi ifade edilmistir. Yapay zekadan elde edilen
sonuglarin kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerini biiyiik 6l¢tide etkiledigi takdirde,
yapay zekay1 denetleyen otoritelere bagvurulmasi dnerilmistir (KVKK, 2023).
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1.3.5 On Ikinci Kalkinma Plan

1 Kasim 2023 tarihinde Resmi Gazete’de On Ikinci Kalkinma Plani
(2024-2028) yayinlanmigtir. S6z konusu planda, yapay zeka teknolojilerinin ulu-
sal ve uluslararasi diizeyde diizenlenmesinin gerekli oldugu belirtilmistir. Kisisel
veri giivenligi ve mahremiyeti, siber giivenlik, yapay zeka ve dijital etik gibi ko-
nularda yenilik¢i ve kapsamli kamu politikalart ile yasal diizenlemelerin yapil-
mast ihtiyaci oldugu ifade edilmistir. Kamu sektoriiniin veri saglayicisi olarak
oncii oldugundan bahisle kamu verisi paylasiminin hayata gecirilerek yapay zeka
alaninda yerli ve milli ¢6zlimlerin {iretilmesi gerektigi belirtilmistir. Plan kapsa-
minda yapay zeka teknolojilerinin gelismesinin desteklenecegi belirtilerek kamu,
0zel sektdr ve iiniversite is birliklerinin giliclendirilmesi ve yapay zeka alaninda
uluslararasi is birliklerinin artirilmasi1 hedeflenmektedir. Buna ek olarak, yapay
zeka teknolojilerinden ortaya ¢ikan ihtiyaglara yonelik gerekli hukuki diizenle-

melerin yapilmasi da planlanmaktadir (On Ikinci Kalkinma Plani, 2023).

1.3.6 Yapay Zekaya Iliskin Yonetmelikler

Yapay zekaya iliskin tilkemizde Yonetmelik calismalar1 da yapilmaktadir.
Bankacilik sektoriinde Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)
tarafindan hazirlanarak 01.04.2021 tarihli ve 31441 sayili Resmi Gazetede yayim-
lanan “Bankalarca Kullanilacak Uzaktan Kimlik Tespiti Yontemlerine ve Elektro-
nik Ortamda Sézlesme Iliskisinin Kurulmasina Iliskin Yonetmelik” ve 11.02.2022
tarihli ve 31716 sayil Resmi Gazetede yayimlanan “Finansal Kiralama, Faktoring,
220 Finansman ve Tasarruf Finansman Sirketlerince Kullamlacak Uzaktan Kim-
lik Tespiti Yontemlerine ve Elektronik Ortamda Sozlesme Iliskisinin Kurulmasina
[liskin Yonetmelik” ile ihtiyag halinde elektronik ortamda miisterilerin kimliginin
yapay zeka ile uzaktan tespit edilmesine iliskin hususlarin BDDK tarafindan be-
lirlenebilecegi belirtilmistir.

Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanan 30.04.2021 tarihli ve 31470
sayili Resmi Gazete de yayimlanan “Mali Suglar: Arastirma Kurulu Genel Tebligi
(Sira No:19)"nde bir miisterinin kimliginin uzaktan tespiti noktasinda yapay zeka
kullanilabilecegi ifade edilmistir.

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan hazirlanarak 26.06.2021 ta-
rihli ve 31523 sayili Resmi Gazete de yayimlanarak 01.03.2022 tarihinde yiiriir-
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lige giren “Elektronik Haberlesme Sektoriinde Basvuru Sahibinin Kimliginin Dog-
rulanma Siireci Hakkinda Yonetmelik™te elektronik haberlesme, elektronik imza
ve kayith elektronik posta sektorlerinde abonelik sozlesmeleri, nitelikli elektronik
sertifika bagvurusu, kayith elektronik posta bagvurusu gibi islemler i¢in olustu-
rulan belgelerin elektronik ortamda gergeklestirilmesi halinde bagvuru sahibinin
kimliginin ispatlanabilir irade beyani ile dogrulanabilmesi i¢in uygulanabilecek
usul ve esaslar arasinda yapay zeka kullanimina iliskin hususlara da yer verilmis-
tir.

SONUC

Yapay zeka hayatimizin giindelik islerine déhil olan, bireyler tarafindan kul-
lanimu siklikla tercih edilen bir teknoloji haline gelmistir. Bireyler, herhangi bir
konu hakkinda yazmak istedikleri yazidan, herhangi bir konuya iliskin olustur-
mak istedikleri gorsele kadar pek ¢ok konuda yapay zekd uygulamalarindan fikir
almaktadir. Bu durum, ilerleyen siireglerde yapay zekanin hayatimizin vazgegil-
mez bir parcasi olacagini gostermektedir. Adindan sik¢a sz edilen yapay zekanin
saglamis oldugu verimlilik artigy, insan hatali kaynaklarin azaltilmasi 7/24 kulla-
nilabilirlik gibi avantajlarin yaninda; yiiksek maliyet, etik ve ahlaki degerlerdeki
belirsizlik kaynakli problemler gibi bazi dezavantajlar1 ve veri manipiilasyonlar:
gibi giivenlik problemlerini de beraberinde getirmektedir.

Yapay zeka ile gelisen bir sistemin egitilmesinde kullanilan veriden, ilgili siste-
min farkli amaglar i¢in kullanimina kadar birgok alanda kisilerin gtivenligini teh-
dit eden unsurlar giiniimiiz yapay zekéasinin geldigi noktada oldugu gibi ileride de
olmas1 muhtemeldir. Bu kapsamda, ulusal ve uluslararasi diizeyde yapay zeka ile
ilgili dizenleme ¢aligmalar1 yiiriitiilmeye baslanmaistir.

AB ve ABD yapay zekanin diizenlenmesine iliskin hususlar: iki farkli bakis
acist ile degerlendirmektedir. ABnin yiirtitmiis oldugu ¢calismalar incelendiginde,
yiiksek risk temelli yapay zeka sistemleri i¢in seffaflik ve giivenlik gibi yiikiim-
liliikler ortaya koyan ve ihlal durumunda 6nemli yaptirimlar getiren biitiinciil
bir yaklasim benimsedigi goriilmektedir. ABD'nin yapmis oldugu ¢aligmalara
bakildiginda ise bir ikilem oldugu gozlemlenmektedir. “Algoritmik Sorumluluk
Yasas1” ylriirlige girmedigi siirece ABD'nin yapay zekanin sektorel olarak dii-
zenlenmesini savundugu goriilmektedir. Bir diger ifade ile “Algoritmik Sorum-
luluk Yasasr” biitiinciil bir diizenleme getirdiginden, yasanin yiirtirliige girmesi
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ABD'nin belirtilen bu iki grup arasindaki yerini netlestirecegi diistiniilmektedir.
Ayrica her iki yaklasim grubunda da yiiksek riskli yapay zeka sistemleri icin pay-
daglara gerekli bilgilerin saglanmasi, etki degerlendirmelerinin yapilmas ve ka-
yitlarin tutulmasinin tavsiye edildigi veya zorunlu kilindig1 goriillmiistiir.

Ote yandan hem ABnin hem de ABD'nin yapay zeka hususunda etik ilkeler
tizerinde hemfikir oldugunu séylemek miimkiindiir. Ek olarak, risk temelli yak-
lasimda daha ¢ok yiiksek riskli yapay zeka sistemleri tizerinde duruldugu goriil-
mektedir.

Bununla birlikte, risk temelli bir yaklagimla olusturulan ABnin “Yapay Zeka
Yasasr'nda tiim yapay zeka sistemlerinin uymas: gereken ilkelerin belirtilmesi
magduriyet yasanmasinin 6niine gegilmesinde énemli bir adim olarak degerlen-
dirilmektedir. ABD'nin “Algoritmik Sorumluluk Yasasi” halihazirda ytiriirliikte
olmadigindan ABD’nin halen sektorel diizeyde bir diizenleme ilkesinde ilerledigi
degerlendirilmektedir.

ABD “Algoritmik Sorumluluk Yasasi” halihazirda yiiriirliikte olmadigindan
ABD'nin halen sektérel diizeyde bir diizenleme ilkesinde ilerledigi degerlendiril-
mektedir. Yapay zekaya iliskin halihazirda bulunan iki 6nemli yasa olan AB'nin
“Yapay Zeka Yasas1” ile ABD'nin “Algoritmik Sorumluluk Yasas’na bakildiginda;
yapay zekaya bakis agilar1 olarak benzerlikler goriilmektedir. Ozellikle s6z konu-
su teknolojide kullanilan veriler bakimindan her iki yasanin da getirmis oldugu
yasal sorumluluklarin yapay zeka agisindan son derece 6nemli ve dogru bir yak-
lasim oldugu degerlendirilmektedir. Fakat her iki yasa karsilastirildiginda “Algo-
ritmik Sorumluluk Yasasi’nin sadece yapay zeka 6zelinde olmayip daha genis bir
kapsama sahip oldugu agiktir. “Yapay Zeka Yasas’nin ise yapay zeka sistemleri
Ozelinde hazirlandigy, bu teknolojinin sinirlarini belirleyen ve teknik bilgilerin
dokiimantasyonu bakimindan da daha detayli diizenlemeleri igeren bir yasa ol-
dugu degerlendirilmektedir.

Alaninda ilk ilk olmasi hasebiyle AB Yapay Zeka Yasas1 bu alanda bir mihenk
tast olmustur. Riskler temel almarak olusturulan s6z konusu yasa, AB iilkeleri-
nin kendi diizenlemelerine entegrasyonunda énem arz etmektedir. Ulkemizde
yapay zeka konusuna 6nem vermektedir. Dolayisiyla yapay zeka diizenlemelerine
onciiliik eden ABnin “Yapay Zeka Yasas1” esas alinarak risk temelli bir yaklagim-
la biitiinciil bir yasa olusturulmasinin tilkemiz agisindan yerinde olacagi deger-
lendirilmektedir. Ulusal 6lgekte uygulanacak olan bir yasa ile hem mevzuatsal
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gakismalarinin oniine gegilerek yeknesak bir uygulamanin temin edilecegi hem
de yapay zeka teknolojisinin gelisimi saglanirken ortaya cikabilecek olumsuzluk-
lara da kolaylikla miidahale edilebilecegi degerlendirilmektedir. Bununla birlikte
yapay zekanin 6nemli bir pargasi olan “veri” de dikkate alindiginda, risk temelli
biitlinciil bir yasanin hem Kkisisel veriler hem de iilkemiz verilerinin korunma-
s1 agisindan daha etkili olacag1 diistintilmektedir. Ayrica hazirlanacak olan risk
temelli bir yasanin ardindan iilkemizde yapay zeké teknolojilerinin kullanimini
iceren mevzuatlarin birbirleri ile uyumlu ve kendi gerekliliklerini igeren sekilde

hazirlanabilecegi degerlendirilmektedir.

Yapay zeka teknolojileri, gelisen ve degisebilen bir yapiya sahiptir. Kendi ken-
dine 6grenebilen sistemlerin de varlig1 géz oniine alindiginda bu sistemlerin be-
lirli araliklarla kontrol edilmesi ve denetlenmesi biiyiik 6neme haizdir. Boyle bir
denetimin gerceklestirilmesi halinde veri giivenliginin rahatlikla saglanabilecegi
ve boylelikle kisi magduriyetlerinin de engellenebilecegi diisiintilmektedir. Bu
baglamda yapay zeka teknolojilerinin yeknesak bir kurulus tarafindan diizenlen-
mesi ve denetlenmesi mevzuatsal karigikliklarin 6niine gegebilecegi degerlendi-
rilmektedir. Nitekim ABnin “Yapay Zeké Yasas’na bakildiginda, Yasanin ulusal
diizeyde iilkelerin bir denetim kurumunun olmasini zorunlu kildig: goriilmekte-
dir. Bu baglamda iilkemizde de yapay zekanin diizenlenmesi ve denetlenmesine
iliskin bir kurum veya bagkanligin olusturulmasinin gerekli oldugu degerlendi-
rilmektedir.

Bununla birlikte, yapay zekanin 6énemli bir ayagini verinin olusturdugu ve
kullanilan verilerin, elde edilen sonuglar iizerindeki etkisi asikardir. Bu kapsam-
da “Tiirkiye Saghk Veri Arastirmalari ve Yapay Zeka Uygulamalar: Enstitiisii Ya-
pilanmasi ve Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesine Dair Yonetmelik”in 4tiincti maddesi-
nin birinci fikrasinin (c) bendinde yer alan; “Toplanan klinik veriler ve radyolojik
goriintiiler ile bunlarin giivenilir degerlendirilmesine yonelik hazirlanan referans
bilgileri saklamak ve etkin bir sekilde yonetmek icin altyap: olusturmak, arastir-
macilara anonimlestirilmis verilerin biitiiniine veya bir kismina diizenlenen proto-
koller ile erisim yollar: sunmak” seklindeki ifadeler ile; saglik verilerinin ne sekil-
de kullanilacag: ve bunlara erisimin ne sekilde olacagina yonelik bir diizenleme
yapildig1 goriilmektedir. Yapay zeka uygulamalarinin birgok alanda kullanildig:
dikkate alindiginda kamu kurum ve kuruluslar: gibi ilgili paydaslarla is birligi ice-
risinde anonimlestirilmis agik veri portalinin olusturulmasinin yerinde olabilece-
gi distiniilmektedir. Olusturulacak bahse konu platformda, kamuya agiliminda

63 |



Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Dergisi (BTK DERGI)
CILT 3 SAYI 1 OCAK-HAZIRAN 2025 ISSN:2980-1331 E-ISSN: 3023-4239

herhangi bir sakinca bulunmayan verilerin paylasilabilecegi ve iilkemizde yapila-
cak olan yapay zeka ¢alismalarina katki saglanmasi amaciyla bu verilerin kullani-
labilecegi diistiniilmektedir. Bununla birlikte, olusturulacak portaldaki verilerin
kullanim sartlarinin belirlenmesi, portalda yer alan verilerin kimler tarafindan,
ne amagla kullandigina dair bilgilerin kayitlarinin tutulmasi da son derece 6nem-
li bir husus olacaktir.

Yapay zeka teknolojisinin bir yazilim olmasi ve kendini gelistirme 6zelligi kap-
saminda veri kullanimi géz oniine alindiginda, bu teknolojinin hem siber gii-
venligi saglama da kullanilabilecegi hem de siber saldirilara mazur kalabilecegi
aciktir. Dolayisiyla, yapay zekanin siber giivenligin saglanmasinda kullanilmas:
ve yapay zekali bir sistemin karsilasabilecegi siber saldirilara giivenlik tedbirleri-
nin alinmig olmasi amaciyla ilgili kurum ve kuruluslarin is birligi icerisinde s6z
konusu teknolojinin siber giivenliginin saglanmasi yoniinde daha aktif rol alin-
masinin yerinde olacag degerlendirilmektedir.
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