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Oz

Siirdiiriilebilirlik kavrami, Uglii Sorumluluk Anlayist (USA) Modeli olarak bilinen gevresel, sosyal
ve ekonomik faktorlerin birlesiminden olusmaktadir. Bu gevresel, sosyal ve ekonomik faktorler siirdiiriilebilir
tiriinlerin tasarimi, gelistirilmesi ve iiretilmesinde Gnemli bir rol iistlenmektedir. Isletmelerin, gelecek
nesillerin kendi ihtiyaclarin1 karsilayabilme olanagindan o6diin vermeksizin siirdiiriilebilir iiretim
yapabilmeleri i¢in, siirdiiriilebilir tretimi tesvik eden faktorler iizerinde yogunlagmasi ve sinirlandiran
faktorleri miimkiin  oldugunca azaltmasi  gerekmektedir. Calismada, siirdiiriilebilir  {retimin
gergeklestirilmesini tegvik eden ve sinirlandiran bu faktorler; ekonomik, sosyal ve cevresel bakis agisina gére
belirlenmeye ¢aligilmistir. Calisma sonucunda, “kurumsal sosyal sorumluluk” ve “list yonetimin yaklagimi”
faktorlerinin siirdiiriilebilir tiretimin gergeklestirilmesinde en onemli tesvik edici unsurlar olarak goriildiigii
sonucuna ulagilmistir. Ayrica, “farkindaligin ve bilinirligin az olmas1” ve “devlet destekleri ve tesviklerin az
olmas1” faktorlerinin siirdiiriilebilir iiretimin gerceklestirilmesinde karsilasilan en biiyiikk engel olarak
degerlendirildigi bulgulari elde edilmistir.

Anahtar Sozciikler:  Siirdiiriilebilirlik, Siirdiiriilebilir ~ Uretim, Siirdiiriilebilirlik ~Raporu,
Siirdiiriilebilir Uretimi Tesvik Eden Unsurlar, Siirdiiriilebilir Uretimi Sinirlandirict Unsurlar

A Field Study of Drivers and Barriers to Implement Sustainable
Manufacturing

Abstract

The concept of sustainability combines the environmental, social, and economic factors, known as
the Triple Bottom Line (TPL) Model. These environmental, social, and economic factors come into play
while designing, developing, and manufacturing any sustainability related product. Companies need to
increase the impact of the driving factors and reduce the impact of barriers as far as possible to implement
sustainable manufacturing without compromising the ability of future genarations to meet their own needs. In
this study, these driving factors and the barriers to implement sustainable manufacturing are investigated
according to the environmental, social, and economic perspectives. This study finds that corporate social
responsibility and senior management’s approach factors appear to be the dominant motivations to implement
sustainable manufacturing. Furthermore, lack of awareness and knowledge and lack of government support
and incentives factors was considered to be the largest obstacle encountered in the implementation of
sustainable manufacturing.

Keywords: Sustainability, Sustainable Manufacturing, Sustainable Report, Drivers of Sustainable
Manufacturing, Barriers of Sustainable Manufacturing
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Siirdiiriilebilir Uretimi Tesvik Eden ve
Sinirlandiran Faktorlerin Belirlenmesine
Yonelik Bir Alan Arastirmasi

Giris

Siirdiiriilebilirlik kavrami son yillarda hem uygulayicilar hem de
akademisyenler tarafindan en fazla {izerinde durulan konularin basinda
gelmektedir. ilk defa 1987 yilinda Brundtland Raporu’nda gegen siirdiiriilebilir
kalkinma kavrami, raporda ‘“gelecek nesillerin ihtiyaglarini karsilayabilme
yeteneginden 6diin vermeksizin, mevcut ihtiyaglarin karsilanmasi konusundaki
gelismeler” olarak tanimlanmistir (WCED, 1987: 8). Carter ve Rogers (2008:
363), kavrami makro ve mikro ekonomi agisindan ele alarak, Brundtland
Raporu’nda oldugu gibi makro acidan ele alan yazarlarin organizasyonel
ihtiyaclart belirlemede yeterli olamadigini belirtmistir. Starik ve Rands (1995:
909) ise, Brundtland Raporu’nda ortaya konulan tanimin yeterli olmadigini,
“ihtiyaclarin ve ihtiyaclarin 6nem derecesinin belli olmadigini, teknoloji,
kaynak dagilimi ve kalitenin siirekli yavas bir sekilde degistigini, kusaklar
arasinda kullanilan ve diger nesillere aktarilan fayda, maliyet ve stratejilerin
yeterince belli olmadigini1” sdylemektedirler.

Gilinlimiizde ¢esitli alanlarda siirdiiriilebilirlikle ilgili hem mikro hem de
makro ekonomik agidan gergeklestirilen caligmalarda, siirdiiriilebilirlik kavrami
ekonomik, sosyal ve c¢evresel bakis acisiyla tanimlanmaktadir (Carter ve
Rogers, 2008: 363; Sikdar, 2003: 1928; Goncz vd., 2007: 526; Epstein, 2014:
19). Uglii Sorumluluk Anlayis1 (USA) olarak ifade edilen ekonomik, sosyal ve
cevresel bakis acis1 ilk defa Elkington (1998:37) tarafindan ortaya konulmustur.

Uretim siire¢ ve uygulamalari, zaman iginde geliserek; maliyet, kalite,
esneklik ve teslimat gibi bir takim ekonomik degiskenlerle tanimlanan
geleneksel tiretim yontemlerinden, ¢evresel, sosyal ve ekonomik fayda arasinda
bir denge gozeterek amaglarina ulagmayi hedefleyen siirdiiriilebilir iiretim
yontemlerine dogru yonelmistir (Dubey vd., 2015: 5208). Ancak, Carter ve
Rogers’a (2008: 363) gore, {iretim yoOnetimi acisindan genelikle
siirdiiriilebilirlik kavrami; ekonomik ve c¢evresel bakis agisiyla, ekolojik
stirdiiriilebilirlik kavramiyla ifade edilmekte (Sarkis, 2001: 666) ve sosyal
boyut goz ardi edilmektedir. Sosyal boyutun goz ardi edilmesi siirdiiriilebilir
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tiretim agisindan gerekli olan unsurlarin tam anlamiyla degerlendirilememesine
neden olmaktadir.

Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (Organisation for Economic
Cooperation and Development-OECD), Avrupa Birligi, Borsa Istanbul, Kiiresel
Raporlama Girigimi Uluslararas1 Siirdiiriilebilirlik Standartlar1 Kurulu, Dow
Jones Hisse Senedi Piyasasi, Yale Universitesi, Ford, Uluslararas1 Standartlar
Teskilati, Japon Ulusal Bilim ve Teknoloji Kurumu, Avrupa Cevre Ajanst ve
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Komisyonu gibi cesitli
organizasyonlar iiretim siire¢lerinde ve diretilen iriinlerde siirdiiriilebilirlik
diizeyini belirlemek amaciyla cesitli kriterler sunmaktadir. Ol¢iim ydntemleri
olarak ortaya konulan kriterler gesitlilik gostermekle birlikte, kriterlerin genel
olarak cevresel bakis acisina uygun oldugu goriilmektedir.

S0z konusu organizasyonlar tarafindan yayimlanan endeksler ve raporlar
kapsam, gosterge sayisi, temel gostergeler ve organizasyonel seviye agisindan
kargilagtirilarak Tablo 1°de gdsterilmistir. Tablo 1 incelendiginde, Kiiresel
Raporlama Girisimi (Global Report Initiative —GRI), Dow Jones
Stirdiiriilebilirlik  Endeksi, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Gostergeleri, Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiiti Temel Cevresel
Gostergeler ve Ford Uriin Siirdiiriilebilirlik Endeksi raporlarinin USA
yaklagimima uygun olarak ekonomik, sosyal ve cevresel gostergelere gore
degerlendirme yaptig1 goriiliirken, Kiiresel Raporlama Girisimi ve Uluslararasi
Standartlar Teskilati Cevresel Performans Degerlendirme Standartlarinin tiim
sektorlerdeki isletmeler, devlet ve diger organizasyonlara yonelik olarak
degerlendirme yaptig1 goriilmektedir. Dolayisiyla, tiim isletmelere yonelik USA
yaklasimia uygun degerlendirme yapan tek kurulusun Kiiresel Raporlama
Girisimi ~ Uluslararast ~ Siirdiiriilebilirlik ~ Standartlart  Kurulu  oldugu
soylenebilmektedir (Joung vd., 2012: 149).

Tablo 1. Siirdiiriilebilir Uretimin Olgiilmesine Y&nelik Gostergeler
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Kiresel Raporlama Girisimi Isletmeler, devlet Ekonomik, PP
(GRI) ve diger 70 sosval ve Yonetim, iiretim, i¢
Kiiresel Siirdiiriilebilirlik s rﬁzas onlar ev¥esel ve dis ortaklar
Standartlar1 Kurulu* 9 Y ¢
Dow Jones Hisse Temelde
Senedi ekonomik, Finansal, yatirimeilar
Dow Jones Siirdiiriilebilirlik Piyasasi’nda yer 12 azda olsa ve yatirimel
Endeksi? alan isletmelerin sosyal ve isletmeler
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Yale Universitesi Cevresel

Kanunlar ve Politikalar Yerel ve iilke

Merkezi2005 Cevresel Ulkeler ve bolgeler 68 Cevresel yonetimleri
Siirdiiriilebilirlik Gostergeleri®
Yale Universitesi - - . .
Cevresel Performans Endeksi® Ulkeler 19 Cevresel Ulke yonetimleri
Birlesmis Milletler Ekonomik, Gelismis iilke
Siirdiiriilebilir Kalkinma Ulkeler ve bolgeler 96 sosyal ve yersmis W
e .5 yonetimleri
Gostergeleri cevresel
Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Ekonomik,
Orgiitii Temel Cevresel Uye iilkeler 46 sosyal ve Ulke yénetimleri
Gostergeler® cevresel
FORD-Uriin Sirdiriilebilirlik ~ OomotV Ekonomik, =
-7 sektoriinde yer 8 sosyal ve Yonetim, tiretim
Endeksi .
alan igletmeler cevresel
Uluslararas: Standartlar isletmeler. devlet
Teskilat1 Cevresel Performans v$e diser ’ Degisken  Cevresel Operasyonel,
Degerlendirme Standartlar1® & g1 yonetimsel
organizasyonlar
Tablonun Devami...
Avrupa Birligi Cevresel Tiim sektorlerdeki . . .
Baskilar Gostergeleri® isletmeler 60 Cevresel Insan faaliyetleri
Japon Ulusal Bilim ve Teknoloji Teknolojik,  Bilim ve teknoloji
10 Ulkeler 5 ., . N
Kurumu bilimsel faaliyetleri

Avrupa Birligi Avrupa Cevre

Ajanst Temel Gostergeler Seti'! Ulkeler 12 Cevresel Yo6netimsel
et e Borsa Istanbul’da Yo6netimsel, finansal,
Borsa Istanbul Siirdiiriilebilirlik islem goren 10 Cevresel ve yatirimerlar ve

Endeksi® sosyal

isletmeler yatirime igletmeler

Kaynak: * Global Report Initiative, 2016a; > Dow Jones Siirdiiriilebilirlik indeksi, 2016; ° Yale
Universitesi, 2016a; * Yale Universitesi, 2016b; ® BM, 2007; ® OECD, 2003; ’ Ford,
2013; & International Organization for Standardization (1SO), 2016; ° Avrupa Birligi,
2001; ¥ Japan National Institute of Science and Technology Policy, 2016; ! European
Environmental Agency, 2005; 2 BIST, 2016

Orneklerden de anlagilacag iizere, giiniimiizde siirdiiriilebilir {iretimi
cevresel bakis acisiyla degerlendiren Olgekleme yoOntemlerinin, ekonomik,
sosyal ve cevresel bakis acgisiyla degerlendiren yontemlere goére daha fazla
oldugu goriilmektedir. Ancak, ¢evresel bakis acisinin siirdiiriilebilir {iretimi
degerlendirmede yeterli olmamasi, isletmeler ve uygulayicilar agisindan bir
takim smirlandirict  unsurlarin - olugsmasina neden olmaktadir. Literatiir
incelendiginde, Hindistan (Mittal vd., 2013; Bhanot vd., 2015; Gupta vd.,
2015), Danimarka ve Amerika (Bey vd., 2013), Almanya (Mittal vd., 2013),
Hong Kong (Studer vd., 2006), Ispanya (Koho vd., 2011), Malezya (Amrina ve
Yusof, 2012) ve Sri Lanka (Kulatunga vd., 2013) gibi cesitli iilkelerde; farkli
donemlerde siirdiiriilebilir iiretimin saglanmasinda tesvik edici ve siirlandirict
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faktorlerin belirlenmesine yonelik calismalara rastlanirken, Tiirkiye’de konu
tizerinde bir bosluk oldugu goriilmektedir. Bu baglamda c¢alismada,
siirdiiriilebilir {iretimi tesvik eden ve siirlandiran unsurlar; ekonomik, ¢evresel
ve sosyal bakis acistyla degerlendirilecek ve Tiirkiye’de siirdiiriilebilirlik raporu
hazirlayan igletmeler belirlenen kriterler agisindan degerlendirilecektir.

Calismanin birinci boliimiinde; siirdiiriilebilir {iretim kavrami anlatilacak
ve daha once konu ile ilgili gerceklestirilen caligmalar degerlendirilecektir.
Ikinci béliimde; arastirma metodolojisi anlatilacaktir. Arastirma kapsaminda
kullanilacak degiskenler belirlenecek, hipotezler ortaya konulacak ve arastirma
problemi tanimlanacaktir. Ugiincii béliimde, Tiirkiye’de 6zel sektorde faaliyet
gosteren igletmeler lizerinde gergeklestirilen bir alan arastirmasi analiz edilerek,
sonuclar ortaya konulacaktir. Son boliimiinde ise, sonuglar degerlendirilerek
gelecek ¢alismalara 1g1k tutulmaya ¢aligilacaktir.

1. Literatiir Taramasi

Garetti vd. (2012: 79) siirdiiriilebilir iiretimi, “lretim alaninda; diinya
genelinde kaynak azligin1 karsilanmak, asir1 cevresel kaygilar hafifletmek ve
triinlerin gevresel hayat dongiisiinde tehlikeleri azaltabilmek amaciyla;
yenilik¢i yOntemlerin, uygulamalarin ve teknolojilerin gelistirilmesi ve
uygulanmasina katki saglayacak bir dizi teknik ve organizasyonel ¢oziim”
olarak tamimlamaktadir. Uluslararas1 Ticaret Kurumu (International Trade
Administration) ve OECD siirdiiriilebilir iiretimi tamimlarken; “olumsuz
cevresel etkileri minimize eden, enerji ve dogal kaynaklar1 koruyan (makine
kullanim yogunlugu, enerji tiikketimi, emisyon oraninin diistiriilmesi ve {riinler
tarafindan istenmeyen durumlarin olusmasimi engelleyerek) bir dizi siireci
kullanarak {iretilen {irlinlerin; ¢alisanlar, kurumlar ve miisteriler i¢in giivenli ve
ekonomik olacagi ve bdylece toplum ve organizasyonlar nezdinde iirliniin
degerinin artacagr” vurgusunu yapmaktadir (Mani vd., 2014: 5895; OECD,
2009: 1-5; Amrina ve Yusof, 2012: 629). Garatti ve Taisch (2012: 85) ise,
siirdiiriilebilir tretimi; “insan yasaminin kalitesini artirirken ¢evreyi koruyan,
ekonomik, sosyal ve cevresel amaglar1 gerceklestirebilecek yeni teknolojileri,
yasal diizenlemeleri ve sosyal davranmiglart saglayacak {irlinler ve ¢oziim
Onerileri {ireten bir Uretim sistemi i¢in dogal kaynaklari en iyi sekilde
kullanabilme yetenegi” olarak tanimlamaktadir. Yazarlar, siirdiiriilebilir iiretimi
stirdiiriilebilir kalkinmanin en 6nemli unsurlarindan birisi olarak gérmekte ve
kavramm USA yaklasimu ile agiklamaktadirlar.

Stirdiiriilebilir {iretim; atik yonetimi, enerji yonetimi ve tiretim verimliligi
gibi unsurlardan olusan kaynak yoOnetimi sayesinde maliyetlerin en aza
indirilmesini saglayabilmektedir (Amrina ve Yusof, 2012: 632). Ayrica,
siirdiriilebilir iretim gerceklestiren isletmelerin, liretim siire¢ ve yontemlerini
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sadece kaynaklar ve organizasyon yonetimi agisindan degil, ayni zamanda
yenilik¢i iriinler, pazarmn stirdiiriilebilirligi, isgliclinliin siirdiiriilebilirligi gibi
durumlar ifade eden entelektiiel siirdiiriilebilirlik acisindan da degerlendirmesi
gerekmektedir (Garbie, 2013: 479).

Stirdiiriilebilir ~ tiretimle  ilgili  olarak literatiir  incelendiginde,
arastirmacilarin siirdiiriilebilir tiretimi tesvik eden ve smirlandiran faktorleri;
ekonomik, sosyal ve/veya cevresel bakis acisina gore degerlendirdigi
gorlilmektedir. Erken yillarda gerceklestirilen calismalar incelendiginde,
cogunlukla cevresel bakis acisinin hakim oldugu saptanmaktadir. Studer vd.
(2006), Hong Kong’da faaliyet gosteren 50 igletmenin g¢evresel yonetim
sistemlerine dair tesvik edici ve smnirlandirict faktorleri  belirlemeye
calismislardir. Caligmada; “yasal diizenlemeler” ve ‘“gevresel yoOnetim
sistemlerinin maliyetleri diisiirmesi” en 6nemli tesvik edici unsurlar olarak;
“kaynak yetersizligi” ise en 6nemli sinirlandirici faktor olarak belirlenmistir.
Luken ve Rompaey (2008) ise, dokuz gelismis iilkede 105 isletme {izerinde
gerceklestirdikleri ¢aligmalarinda, iiretim merkezlerinde g¢evresel teknolojiyi
sinirlandiran ve tesvik eden unsurlari ortaya koymuslardir. Devlet, pazar ve
toplum agisindan on farkli tegvik edici ve alti siirlayici faktor ile ¢evresel
teknolojiyi test ederek; “mevcut iiretimin yiiksek maliyetli olmas1”, “mevcut
cevresel diizenlemeler” ve “gelecekte beklenen cgevresel diizenlemelerin” en
onemli tesvik edici unsurlar oldugunu; “yiiksek uygulama maliyetleri”,
“alternatif siire¢ teknolojilerinin olmamasi” ve “yetenek eksikliginin olmasi”
faktorlerinin ise, en 6nemli sinirlayict unsurlar oldugunu belirtmislerdir.

Zhang vd (2009), ¢evresel yonetim kapsaminda girisimcileri etkileyen en
onemli tesvik edici ve sinirlandirict faktorleri belirledikleri ¢aligmalarinda;

99 (13

“yerel ihtiyaglar”, “rekabet avantaji” ve “sosyal sorumluluk ihtiyacinin” en
onemli tesvik edici unsurlar; “yerel talebin az olmasi”, “calisanlardan talep
gelmemesi” ve “yerel yonetimlerin destek vermemesi” faktorlerinin en énemli
sinirlandirict unsurlar oldugunu sdylemektedirler. Bey vd. (2013), Danimarka
ve Amerika’da tiretim yapan 80 isletmenin ¢evresel stratejileri uygularken
karsilagabilecekleri tesvik edici ve sinirlandir1 faktorleri frekans dagilimlariyla
belirlemeye calismiglardir. Sonug olarak, isletmelerde ¢evresel stratejilerin
uygulanmasini engelleyen en 6nemli faktorlerin; “cevresel etkiler hakkinda
bilgi eksikligi”, “uzmanlarin deneyim eksikligi” ve “insan giicli ve zaman gibi
kaynak eksikligi” oldugunu ortaya koymuslardir. Diger taraftan, “cevresel
stratejilerle ilgili yasal zorunluluklar”, “miisteri talebi” ve “rekabet avantaji
saglamas1” faktorlerini ise, en Onemli tesvik edici unsurlar olarak

belirlemislerdir.

Mittal vd. (2013) g¢alismalarinda, Hindistan ve Alman ekonomilerinde
faaliyet gosteren 54 isletmeyi, 6nceden belirledikleri on ii¢ tesvik edici ve on iKi
sinirlandiricr faktor ile yesil tiretimin gergeklestirilmesini sinirlandiran ve tesvik
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eden unsurlar acisindan karsilastirmislardir. Tesvik eden unsurlari politik,
ekonomik ve igsel tetikleyiciler olarak {i¢ kisimda ele alirken, “yasal
diizenlemelerin yetersiz olmasi1”, ‘“uygulamalarin yeteriz olmasi1”, ‘“kamu
baskisinin az olmas1”, “maliyetlerin yliksek olmasi” ve “miisteri talebinin
azlig1” degiskenlerinin simrlandirici unsurlar oldugu sonucuna varmislardir.
Mittal ve Shangwan (2014), Hindistan’da faaliyet gosteren isletmelerden 190
tanesine ulasarak, ¢evre bilingli {iretim sistemlerinin uygulanabilirli§ine yonelik
simirlayict faktorleri ortaya koymak amaciyla 12 degisken belirlemislerdir.
Yapisal esitlik modeli ile gergeklestirilen analizlerde “igsel, yonetimsel ve
ekonomik™ degiskenler incelenmis ve igsel degiskenlerin yonetimsel ve
ekonomik degiskenleri meydana getirdigi, dolayisiyla Oncelikle igsel
siirlandirict faktdrlerin azaltilmasi gerektigi sonucuna varmiglardir.

Bhanot vd. (2015), Hindistan’da faaliyet gosteren isletmelerde 99
katilmer  lizerinde  gerceklestirdikleri anket arastirmasi  sonucunda,
sirdiiriilebilir iiretimi sinirlandiran ve tesvik eden onar degisken {izerinde
durmuslardir. Anket sonuglarini bagimsiz t-testi uygulayarak analiz etmislerdir.
Arastirma sonucunda, “diisiik iretim maliyetleri”, “yenilik ve teknoloji
yatirimlar1” ve “pazar baskisi” degiskenleri en onemli tesvik edici unsurlar
olarak belirlenirken, “siirdiiriilebilirlik kavraminin bilinirliliginin azlig1” ve
“maliyetlerin ¢ok yliksek olmas1” degiskenleri ise en dnemli sinirlayici faktorler
olarak belirlenmistir.

Siirdiiriilebilir {iretimin gergeklestirilmesini tesvik eden ve smirlandiran
faktorler belirlenirken, cesitli aragtirmacilar sadece cevresel veya ekonomik
degiskenlere gore siniflandirma yaparken, 6zellikle son yillarda bir¢ok yazar
sosyal agidan da durumu degerlendirmislerdir. Koho vd. (2011), siirdiiriilebilir
tiretim ve siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanabilmesi igin gerekli olan tesvik
edici ve smirlandiric1 faktorleri belirlerken, Ispanya’da faaliyet gosteren 34
isletme iizerinde bir anket calismasi yaparak, sonuglari1 Amerikan YoOnetim
Birligi’nin (AMA) daha once gerceklestirdigi calisma ile karsilastirmislardir.
Tesvik edici unsurlarin yedi farkli degisken ile test edildigi ¢calismada en 6nemli
unsurlarin; “siirdiiriilebilirlikle ilgili temel degerler”, “list yonetimin destegi” ve
“isletme stratejilerine uygunluk” oldugunu belirtmektedirler. Diger taraftan, en
onemli smirlandirict  faktérler olarak; “standart performans 6lglim

yontemlerinin olmamas1”, “miisteri talebinin azli§1” ve “ne zaman ve nerede
yapilacagina dair belirli diisiincelerin az olmas1” gosterilmektedir.

Amrina ve Yusof (2012), Malezya Otomobil sektoriinde faaliyet gosteren
54 igletme agisindan siirdiiriilebilir iiretimi tesvik eden ve sinirlandiran unsurlari
belirlemeye yonelik bir ¢aligma gergeklestirmislerdir. Frekans dagilimlariyla
elde edilen sonuglara gore, otomobil sektdriinde siirdiiriilebilir iiretimi tesvik

eden en 6nemli faktorlerin; “isletme imaj1”, “pazardaki rekabet” ve “ekonomik
fayda saglamas1” oldugu belirlenirken, en 6nemli sinirlandir1 faktorlerin; “gok
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maliyetli olmas1”, “bilgi eksikliginin olmas1” ve “iist yonetimin desteginin az
olmasi” oldugu gozlenmistir. Kulatunga vd (2013), caligmalarinda Sri Lanka
iiretim sektoriinde siirdiiriilebilir liretimi tesvik eden ve sinirlandiran faktorleri
belirlemislerdir. Calismada; “farkindaligin az olmas1” ve “siirdiirtilebilirlige
negatif yaklagilmasi” sinirlandirici faktorler olarak belirlenirken, “iist yonetimin
farkindalig1” ve “ekonomik fayda saglamasi” en onemli tesvik edici unsurlar
olarak belirlenmistir.

Dubey vd. (2015), birinci simuf siirdirilebilir tiretim (world-class
sustainable manufacturing) icin gerekli olan degiskenlerin belirlenmesine
yonelik bir calisma gerceklestirmisler, faktor analizi ve c¢oklu regresyon
yontemlerini kullanarak sonuglara ulagmislardir. Calismalarinda; isletmelerin
ist diizey yoneticilerinden 161 katilimci {izerinde anket ¢aligmasi
gergeklestirerek, sosyal, ¢cevresel ve ekonomik bakis agisina gore siirdiiriilebilir
tiretim icin; liderlik, yasal diizenlemeler, tedarikei iliskileri yonetimi, galigan
katilimi, yenilenebilir iiretim sistemleri, yalin {iretim, ¢evik iiretim ve kontrol
degiskenlerinin olmasi gerektigi sonucuna varmiglardir.

Gupta vd. (2015), Hindistan’da otomotiv, elektrik ve elektronik ve
plastik {iretim yapan 36 iiretim isletmesinde uyguladiklar1 anketler ile, ¢evresel,
ekonomik ve sosyal acgidan siirdiiriilebilir {iriin tasarimi ve tiretimi i¢in gerekli
degiskenleri belirlemislerdir. Frekans dagilimlari sonucunda; “iiriin yasam
seyri”, “6R” (yeniden kullanma, kurtarma, geri doniisiim, yeniden tasarim,
doniistiirme ve yeniden {iretim) ve ‘“hizmet altyapisi” degiskenlerinin
stirdiriilebilir iiriin ve {iretim acisindan en 6nemli degiskenler oldugunu ortaya
koymuslardir.

Altuntag ve Tirker (2012), Tiirkiye’de GRI standartlarina gore
stirdiiriilebilirlik raporu hazirlayan 10 isletmenin hazirlamis olduklar raporlarda
igerik analizi yaparak siirdiiriilebilir tedarik zincirinin algilanma diizeyini ortaya
koymuslardir. Kusat (2012), siirdiiriilebilir kalkinma ve kurumsal
siirdiiriilebilirlik iizerine teorik bilgi aktariminda bulunmustur. Yavuz (2010)
ise, isletmeler agisindan siirdiiriilebilir {iretim stratejileri lizerinde durarak,
siirdiriilebilir tiretimi daha ¢ok ¢evresel bakis agisiyla degerlendirmis, yagam
¢evrim analizinden bahsetmistir.

Siirdiiriilebilir tiretim agisindan son yillarda gergeklestirilen galismalar
incelendiginde, (Koho vd., 2011; Amrina ve Yusof, 2012; Kulatunga vd., 2013,
Gupta vd., 2015) ekonomik, sosyal ve g¢evresel bakis acisina gore
stirdiiriilebilirligi tesvik eden en 6nemli degiskenlerin iist yonetimle, isletmeyle,
pazarla ve {iretim siiregleriyle ilgili oldugu goriilmektedir. Diger taraftan,
sinirlandirict faktorlerin ise; iiretim siirecleri, miisteriler, iist yonetim ve bilgi
diizeyi ile ilgili oldugu goriilmektedir.
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2. Arastirma Metodolojisi

Aragtirma metodolojisi; tesvik edici ve smirlandirici faktorlerin
belirlenmesi, hipotezlerin olusturulmasi, aragtirma modelinin belirlenmesi,
anket formunun hazirlanmasi, verilerin toplanmasi ve verilerin analizi
agamalarindan olugmaktadir. Arastirma metodolojisi Sekil 1’de gosterilmistir.
Tesvik edici ve simirlandirici faktorler, hipotezler, arastirma modeli, anket
formunun hazirlanmasi ve verilerin toplanmasi bu boliimde degerlendirilirken,
verilerin analizi agamasi sonraki boliimde ele alinacaktir.

Sekil 1. Arastirma Metodolojisi

Tesvik Edici ve Sinirlandirici Faktorlerin Belirlenmesi ve
Hipotezlerin Olusturulmasi

Arastirma Modelinin Olusturulmasi

Anket Formunun Hazirlanmasi

Verilerin Toplanmasi

Verilerin Analizi

2.1. Sirdiriilebilir Uretimi Tesvik Eden ve
Sinirlandiran Degiskenler

Calismada, siirdiiriilebilir iiretimin isletmeler tarafindan basartyla
uygulanmasinda tesvik edici ve smirlandirici faktorler belirlenmeye
calistlmistir. Tablo 2’de on dokuz tesvik edici ve Tablo 3’te on sekiz
simirlandirict faktor gosterilmektedir.
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Tablo 2. Siirdiiriilebilir Uretimi Tesvik Eden Unsurlar

SURDﬁRﬁLEBiLiR URETIMI
TESVIiK EDEN UNSURLAR

YAZARLAR

Dubey vd., 2015; Bey vd., 2013; Mittal vd., 2012;

T1  Ust yonetim kurulunun yaklagim Mittal vd., 2013; Kulatunga vd., 2013; Koho vd.,
2011
Dubey vd., 2015; Gupta vd., 2015; Bhanot vd.,
Devlet tesvikleri (finansal tesvik) 2015; Bey vd., 2013; Luken ve Rompaey, 2008;
T2 ve diizenlemeleri (mevcut ve Mittal vd., 2012; Mittal vd., 2013; Studer vd., 2006;
gelecekteki mevzuat) Zhang vd., 2009; Amrina ve Yusof, 2012;
Kulatunga vd., 2013
., . Dubey vd., 2015; Bey vd., 2013; Mittal vd., 2012;
T3 Misteri talepleri Mittal vdl., 2013; Studer vd., 2006; Zhang vd., 2009
Gupta vd., 2015; Luken ve Rompaey, 2008; Mittal
T4 Tedarik zinciri tiyelerinin talepleri vd., 2012; Mittal vd., 2013; Zhang vd., 2009; Studer
vd., 2006
. Beyvd., 2013; Luken ve Rompaey, 2008; Zhang
™ Paydaslarin ve gahisanlarm talepleri vd., 2009; Amrina ve Yusof, 2012; Koho vd., 2011
Dubey vd., 2015; Gupta vd., 2015; Bhanot vd.,
T6 Maliyet tasarrufu ve karlilik 2015; Luken ve Rompaey, 2008; Mittal vd., 2012;
Mittal vd., 2013; Studer vd., 2006; Zhang vd., 2009
‘ Dubey vd., 2015; Bey vd., 2013; Luken ve
T7 Isletmenin imaj1 Rompaey, 2008; Mittal vd., 2013; Studer vd., 20086;
Amrina ve Yusof, 2012
Dubey vd., 2015; Bey vd., 2013; Mittal vd., 2012;
T8 Rekabet avantaji yaratmasi Mittal vd., 2013, Zhang vd., 2009; Amrina ve
Yusof, 2012
. Bhanot vd., 2015; Amrina ve Yusof, 2012;
T9 Ekonomik fayda yaratmasi Kulatunga vd., 2013
Bhanot vd., 2015; Luken ve Rompaey, 2008; Mittal
T10 Kamu ve pazar baskisi vd., 2012; Mittal vd., 2013; Studer vd., 2006;
Kulatunga vd., 2013
T11 Teknoloji ve teknolojiye yatirim 2D(;Jlbsey vd., 2015; Bhanot vd., 2015; Mittal vd.,
T12 Uriin 6zellikleri, tasarimu, yenilik Dubey vd., 2015; Gupta vd., 2015; Bey vd., 2013;
ve liriin yagam seyri Luken ve Rompaey, 2008; Amrina ve Yusof, 2012
T13  Dogal kaynak kitligi Dubey vd., 2015
T14  Kaliteyi artirmasi Bhanot vd., 2015
T15 Egitim Sistemi Gupta vd., 2015; Bhanot vd., 2015; Studer vd., 2006
T16  Odiil ve sertifikalar (ISO 14000 vb.) ~ Studer vd., 2006
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T17  Kurumsal sosyal sorumluluk Zhang vd., 2009; Amrina ve Yusof, 2012
Yesil {irlin ve projeler i¢in finansal

T18  kaynagmn olmasi (yabanci Bhanot vd., 2015; Kulatunga vd., 2013
yatirimetlart gekmesi)

T19 Diger organizasyonlarin basari Kulatunga vd., 2013

hikayeleri

Tablo 3. Siirdiiriilebilir Uretimi Simirlandiran Unsurlar

SURDURULEBILIR URETIMI
SINIRLANDIRAN UNSURLAR

YAZARLAR

Mevzuattaki eksiklikler, gelecekte

Mittal ve Sangwan, 2014; Mittal vd., 2013; Studer

S1 olusacak l3e11rs1zhkl.er, yasal vd., 2006; Zhang vd., 2009
zorunlulugun yeterli olmamasi
Bhanot vd., 2015; Mittal ve Sangwan, 2014;
Luken ve Rompaey, 2008; Mittal vd., 2013;
S2 Farkindaligin ve bilinirligin az olmas1  Studer vd., 2006; Zhang vd., 2009; Amrina ve
Yusof, 2012; Kulatunga vd., 2013; Koho vd.,
2011
s3 Siirdiirtilebilirlik kavramina negatif Bhanot vd., 2015: Kulatunga vd., 2013
yaklagim
Bhanot vd., 2015; Mittal ve Sangwan, 2014;
. . Luken ve Rompaey, 2008; Mittal vd., 2013;
4 Yiksek maliyetler Studer vd., 2006; Zhang vd., 2009; Amrina ve
Yusof, 2012
e Mittal ve Sangwan, 2014; Bey vd., 2013; Amrina
S5 Uygulama eksikligi veya yanlig ve Yusof, 2012
uygulamalar Koho vd., 2011
Devlet destedi ve tesviklerin azli: Bhanot vd, 2015; Studer vd., 2006; Zhang vd.,
S6 - S 3 & 2009; Amrina ve Yusof, 2012; Kulatunga vd.,
(diistik kredi imkani)
2013
Ust vénetim ve uzman véneticilerin Bhanot vd., 2015; Mittal ve Sangwan, 2014;
S7 d ty“inin e ¥y Mittal vd., 2013; Studer vd., 2006; Amrina ve
esteginin aziig Yusof, 2012; Koho vd., 2011
ss Organizasyonel kaynaklarin Bhanot vd., 2015; Mittal ve Sangwan, 2014; Bey
yetersizligi vd., 2013; Mittal vd., 2013; Studer vd., 2006
S9 Teknoloji eksikligi Mittal ve Sangwan, 2014; Zhang vd., 2009
Mittal ve Sangwan, 2014; Mittal vd., 2013; Studer
S10  Miisteri talebinin azlig vd., 2006

Koho vd, 2011
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S11  Tedarikgilerin talebinin azhig Bey vd., 2013; Koho vd., 2011
s12 Paydaslarin ve ¢aliganlarin talebinin Studer vd., 2006; Zhang vd., 2009; Kulatunga vd.,
azhig 2013; Koho vd., 2011
Mittal ve Sangwan, 2014; Mittal vd., 2013; Koho

S13  Toplumun talebinin azlig1 vd., 2011

S14  Yeterli yetenege sahip olunmamasi Bhanot vd., 2015; Luken ve Rompaey, 2008

S15  Bilgi ve vizyon eksikligi Bey vd., 2013; Amrina ve Yusof, 2012
Standart performans 6l¢iim Bhanot vd., 2015; Luken ve Rompaey, 2008;

S16 N o
yontemlerinin olmamasi Koho vd., 2011

S17  Rekabetin dezavantaj yaratmasi Koho vd., 2011; Zhang vd., 2009

s18 Siirdiiriilebilirlik yerine alternatif Mittal ve Sangwan, 2014; Bey vd., 2013; Mittal
unsurlara yatirim yapilmasi vd., 2013

Siirdiiriilebilir iiretimle ilgili tesvik edici faktorler incelendiginde,
yazarlarin ilgili degiskenleri farkli sekilde tanimladiklar1 goriilmektedir. Bey
vd. (2013: 45), cevresel stratejilerin uygulanabilirligi agisindan belirlemis
oldugu tesvik edici unsurlari; tetikletici ve besleyici unsurlar olarak iki kisma
ayirmaktadir. “Miisteri talepleri”, “mevzuat”, “yonetimin diisiincesi” ve
“paydaslardan gelen talep” gibi degiskenler tetikleyici degiskenler olarak
tanimlanirken, “rekabet avantaji”, “calisanlarin talebi”, “miisterilerin talebi” ve
“yonetimin istedigi” gibi degiskenler besleyici degiskenler olarak
tanimlanmaktadir.

Siirdiiriilebilir  tiretimin  isletmelerde ¢alisan bireyler tarafindan
benimsenebilmesi igin, lst diizey yoneticilerin siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarina
bakis agisinin olumlu olmasi gerekmektedir. CEO, yonetim kurulu baskani ve
diger {ist diizey yonetim siirdiiriilebilirlige acik ve tam destek vermelidir. Ust
diizey yoneticiler; calisanlarla, yerel topluluklarla ve toplumla beraber daha iyi
bir yasam kalitesine ulasabilmek i¢in siirdiriilebilirlik ¢aligmalarina destek
vermek durumundadirlar (Koho, 2011: 4,5). Devlet destegi ve yasal
diizenlemeler, oOzellikle cevreci kanunlar ve cevreci diger diizenlemeleri
igerisine almaktadir. Kanunlarin uygulanmasi, yargisal diizenlemeler, kamu ve
0zel sektor katilimeilart ve hesap verebilirlik kavramlar ise yasal diizenlemeler
kapsaminda degerlendirilmektedir (Bhanot, 2015: 563). Ayrica, isletmenin
imaj1 ve pazarda rekabet avantaji yaratmak igletmelerin siirdiiriilebilir liretime
gecmelerindeki en 6nemli sebepler arasinda sayilmaktadir. Seidel vd. (2007: 4),
sirdiiriilebilir {iretime gecen isletmelerin isletme imajlarinin da arttigini
belirtmektedir. Ekonomik fayda kavrami ise, siirdiiriilebilir {iretim ile daha
yiikksek iiriin kalitesi, daha yiiksek pazar payr ve artan karliligin
saglanabilecegini ifade etmektedir (Amrina ve Yusof, 2012: 631).
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Miisterilerden, paydaslardan, calisanlardan ve diger tedarik =zinciri
tiyelerinden gelen talepler ve pazar baskisi, isletmeleri siirdiiriilebilirlik
calismalarina tesvik eden unsurlarin basinda gelmektedir. Uretim siirecleri
acisindan bakildiginda, tedarikgiler, ana {iretici isletmeler ve miisteriler; bilgi,
malzeme ve nakit akiglarnn agilarindan birbirlerine tedarik zinciri yonetimi
icerisinde bagl durumdadirlar (Seuring ve Muller, 2008: 1699). Uriiniin degeri
farkli {iretim sistemlerinde c¢evresel ve sosyal faktorlerden etkilenmektedir.
Teknolojiye yatirim yapilmasi, liretim siire¢lerinde performansin artirilmasi igin
gerekli olan gelismis teknolojilere yatirim yapilmasini ifade etmektedir.
Teknolojik yatirimlar ve diger unsurlarin sinirlandirici faktorler arasinda yer
alan maliyetlerle de dogrudan iliskisi bulunmaktadir. Yatirim diizeylerinin
belirlenmesi  ve isletmenin uzun vadeli siirdiiriilebilirlik  amacini
gerceklestirebilmesi icin uygun cevresel teknolojiler ile uygun maliyetlerin
optimize edilmesi gerekmektedir.

Isletmenin siirdiiriilebilir {iretim gerceklestirebilmesini engelleyen
sinirlandirict faktorler incelendiginde, faktdrlerin bir kisminin tesvik edici
faktorler ile ters yonlii hareket ettigi goriilmektedir. Ornegin; teknolojii ve
teknolojiye yatirnm tesvik edici faktorler arasinda degerlendirilirken,
teknolojiye yatirim yapilmast simirlandirict faktorler icerisinde yer alan
maliyetlerin yiikselmesine neden olmaktadir. Diger taraftan, bir kisim
sinirlandirict  faktorlerin  tesvik edici faktorler ile beraber diistiniildiigi
soylenebilir. Ornegin, smirlandirict faktorler arasinda yer alan mevzuattaki
eksiklikler ile, ¢evresel kanunlar ve diger yasal diizenlemelerin sektérde yer
alan isletmelerin ihtiyaglarini1 tam olarak karsilamadigi anlasilir iken, tesvik
edici faktorler arasinda yer alan devlet tegvikleri ve diizenlemerinin artirilmasi
mevzuattaki eksiklikleri ortadan kaldiracaktir.

Sektorde faaliyet gosteren isletmelerde, siirdiiriilebilirlikle ilgili
yaymlanmig ¢alismalarin az olmasi, yeni trendler veya uygulamalar hakkinda
yeterince bilgi sahibi olunmamasi ve yerel miisteriler hakkinda sinirh bilgiye
sahip olunmasi isletmede siirdiiriilebilir iiretim kavraminin farkindaliginin ve
bilinirliginin az oldugunu gostermektedir. Uygun teknolojilerin segilmesi
konusunda yeterli bilgiye sahip olunmamasi da bu kapsamda degerledirilebilir
(Bhanot vd., 2015: 563). Dogal olarak, yeterince farkindaligin ve bilginin
olmamasi veya eksik bilgiye sahip olunmasi, isletme ydneticilerinin,
caliganlarin, miisterilerin ve toplumun tamami tarafindan kavrama negatif bir
yaklasim olugmasina neden olmaktadir. Ayrica organizasyonel kaynaklarin
yeterli olmamasi, isletmenin yeni uygulamalara adaptasyonunun teknik ve insan
kaynag1 agisindan sinirli olmasina sebep olmaktadir (Mittal ve Sangwan, 2014:
586).

Bilgisiz ve fiyata duyarli miisterilerin ¢evresel iiriin ve siireclere karsi
ilgisiz olmasi, miisterilerin siirdiiriilebilir tiretime olan talebini diisiirmektedir
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(Mittal ve Sangwan, 2014: 585). Tedarik zinciri yOnetimi iiyelerinin ise
(tedarikeiler, miisteriler vb.) siirdiiriilebilir liretim i¢in 6zellikle iiretici igletmeyi
baski altinda tutmasi, iiyeleri bilgilendirmesi, siirdiiriilebilir uygulamalar
gerceklestiren isletme sayisimi artirmaktadir. Mevzuat agisindan bakildiginda
ise, 0zellikle yeni teknolojilere yiiksek miktarda yatinnm yapilmasi durumunda
beklenmedik yeni diizenlemelerin gerekli oldugu unutulmamalidir. Ayrica,
yerel yoneticiler, medya, sivil toplum kuruluslari, bankalar, sigorta isletmeleri
veya politikacilar gibi toplumu olusturan temel aktorlerin baskisinin azalmasi,
yukarida sayilan tesvik edici unsurlar agisindan olumsuz etki yaratirken,
sinirlandirict unsurlarin artmasina neden olmaktadir (Mittal ve Sangwan, 2014:
585).

Arastirma kapsaminda kullanilan degiskenler incelendiginde, tesvik edici
unsurlarin isletmenin siiriidiiriilebilir iiretim gergeklestirdigi uygulamalarin
yerine getirilmesini kolaylastirdigi, tiim paydaslar1 bu konuda bilinglendirdigi
ve belirli standarda ulagilmasini sagladigi sdylenebilir. Diger taraftan, tesvik
edici faktorlerin artmasi ve isletmelerin siirdiiriilebilirlik i¢in énemli adimlar
atmasi, isletmelerin siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarini  sinirlandiran  faktorleri
azaltmaktadir. Tirkiye’de ise, bu konuda ortaya konulmus caligsmalara pek
rastlanmamaktadir. Dolayisiyla tesvik edici faktorlerin ve sinirlandiran
faktorlerin 6nem dereceleri heniiz belirlenebilmis degildir. Verilen bilgiler
1s1¢inda, Tirkiye’de ilgili faktorlerin belirlenmesine yonelik gergeklestirilen bu
caligsmada elde edilen temel hipotezler asagida verilmistir;

H: Isletmelerin siirdiiriilebilir iiretim gergeklestirebilmelerinde {ist
yonetim kurulunun yaklasimi, devlet tesvikleri, miisterilerin, tedarik
zinciri iyelerinin, paydaslarin ve c¢alisanlarin talepleri, imaj, maliyet
tasarrufu, rekabet avantaji ve ekonomik fayda yaratmasi, kamu ve pazar
baskisi, teknoloji ve teknolojiye yatirim, {irliin 6zellikleri, dogal kaynak
kithig, kaliteyi artirmasi, egitim sistemi, 6diil ve sertifikalar, kurumsal
sosyal sorumluluk, projeler igin yeterli finansal kaynagin olmasi ve diger
organizasyonlarin basari hikayeleri en 6nemli tesvik edici unsurlardir.

H,: Isletmelerin siirdiiriilebilir  iiretim  gergeklestirebilmelerinde
mevzuattaki eksiklikler, bilinirliligin az olmasi, siirdiiriilebilirlik
kavramimna negatif yaklasim, yiiksek maliyetler, yanlis uygulamalar,
devlet ve iist yonetim desteginin az olmasi, organizasyonel kaynaklarin
yetersizligi, teknoloji eksikligi, miisterilerin, tedarik zinciri tyelerinin,
paydaslarin, c¢alisanlarin ve toplumun desteginin az olmasi, yeterli
yetenege sahip olunmamasi, bilgi ve vizyon eksikligi, standart
performans Ol¢iim yoOntemlerinin  olmamasi, rekabetin dezavantaj
yaratmast ve alternatif unsurlara yatirrm yapilmasi en Onemli
siirlandirict unsurlardir.
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2.2. Arastirma Modeli

Arastirma modeli, siirdiiriilebilir dretimin isletmeler tarafindan
basarilmasinda etkili olan on dokuz tesvik edici ve on sekiz sinirlandirict
faktorden olusmaktadir (Sekil 2). Modelde, her bir degisken daha once
gerceklestirilen literatiir taramasindan elde edilmis olup, her bir degiskenin
eckonomik, sosyal ve cevresel bakis acisiyla birbirini etkiledigi mevcut
caligmalarla belirlenmistir. Siirdiiriilebilir tiretim agisindan her bir degiskenin
ayni zamanda igletmede siirdiiriilebilir iiretim acisindan belirleyici bir etki
yaptig1 diistiniilmektedir.

Sekil 2. Arastirma Modeli

Tesvik Edici Unsurlar Sinirlandirict Unsurlar
T1 Ekonomik S1
T2 S2
T3 S3
Sosyal
A
Cevresel
T19 S18
( CD

2.3. Anket Formunun Hazirlanmasi

Arastirmamizda kullanilan veri toplama araci anket yontemidir. Anket
formunda agik ve kapali uglu sorular hazirlanarak, cevaplayicilardan
kendilerine uyan en uygun secenegi isaretlemeleri istenmistir. Anket formu
isletme ile ilgili demografik bilgiler, siirdiiriilebilir iiretimi tesvik eden unsurlar,
stirdiiriilebilir tiretimi smirlandiran unsurlar ve katilimeilarin  demografik
ozelliklerini irdeleyen dort farkli boliim halinde hazirlanmustir. ikinci béliimde
on dokuz ve lglincli bolimde on sekiz soru ile, Likert tipi tutum &lgeginden
yararlanilarak cevaplayicilardan, ‘“tamamen katilmiyorum ile tamamen
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katiliyorum” segenekleri arasindan 1-9 derecelendirme araliginda kendilerine
en yakin cevab1 vermeleri istenmistir. Boylece, sadece tamamen katilmiyorum
ve tamamen katiliyorum gibi u¢ noktalarda ve kesin cevaplar yerine bu iki ug
arasinda ki diisiincelerin derecelerinin de belirlenmesi saglanmak istenmistir.

Calisma sonuclarinin anlamliligt acisindan gecerlilik ve giivenirlik
testleri son derece 6nemlidir. Giivenirlik analizlerinin yapilmasi amaciyla gesitli
yontemler uygulanmaktadir. Calismamizda, gilivenirlik igin i¢ tutarlilik
yontemlerinden alfa katsayis1 yontemi (Cronbach Alpha Giivenirlik Katsayist)
kullanilmistir. Yontem, 6lgekte yer alan her sorunun homojen bir yap1 gosteren
bir biitlinii ifade edip etmedigini aragtirmaktadir ve 0,80 ve {lizerinde elde edilen
degerler sorularin yiiksek derecede giivenilir oldugunu gosterir (Kalayci, 2014:
405). Oncelikle, anket formunda olusturulan sorularmn birbiriyle uyumunu
O0lcmek amaciyla; arastirma evreninden 7 isletme tlizerinde bir plot ¢alisma
gergeklestirilmigtir. Plot c¢alisma sonucunda, genel alfa giivenirlik katsayisi
degeri 0,940 gerceklesmis ve her bir soru i¢in negatif veya diisiik degere sahip
korelasyon katsayilarina rastlanmamustir. Dolayisiyla, anket formu higbir soru
¢ikarilmadan 6rneklemin tamamina uygulanmustir.

2.4. Verilerin Toplanmasi

1999 yilinda is diinyasinin liderleri Birlesmis Milletler Genel Sekreterligi
baskanliginda Diinya Ekonomik Forum’unda “Kiiresel Iliskiler S6zlesmesi” ad1
altinda toplanmislardir. Insan haklari, calisma standartlari, gevre ve yolsuzlukla
miicadele kapsaminda belirlenen 10 temel ilke dogrultusunda diinya genelinde
isletmelerde siirdiiriilebilirlik c¢alismalar1 yayginlasmaya baglamistir (Global
Compact, 2016). Tiirkiye’den ise, ¢esitli sivil toplum kuruluglart ve igletmeler
belirlenen sozlesmeye imza atarak cesitli silirdiriilebilirlik caligmalart
diizenlemeye baslamuslardir. Birlesmis Milletler Kiiresel Iliskiler Ag1 iiyeleri,
2016 yilinda Istanbul’da “Siirdiiriilebilir Kalkinma icin Kiiresel Hedefler”
baglig1 altinda toplanmis ve 2030 yilina kadar siirdiiriilebilir iiretim ve tiiketim
kaliplarinin giivence altina alinmasi amaciyla cesitli hedefler saptamislardir.
Belirlenen hedeflerden birisi de siirdiiriilebilirlik raporu hazirlayan isletme
sayisinin artirilmasidir (Sosyal Fayda Zirvesi, 2016).

Siirdiiriilebilirlik  boyutlar1 olarak tanimlanan c¢evresel, sosyal ve
ekonomik etkilerin tamami {iretim siireglerinin her asamasinda goriillmektedir.
Siirdiiriilebilirlik ¢aligmalar1 yapan isgletmelerin bir kismi GRI tarafindan
belirlenen rapor formatina gore; bir kismu ise kendi formatlarma gore
sirdiriilebilirlik raporlart hazirlamakta ve gergeklestirdikleri faaliyetleri
kamuoyuna sunmaktadirlar. GRI; iklim degisikligi, insan haklari, yolsuzluk ve
diger bircok Onemli siirdiiriilebilirlik konusunda, isletmelerin etkisini
anlayabilmek amaciyla igletmelere, devlete ve diger organizasyonlara yardim
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eden bagimsiz bir organizasyondur (Global Reporting Initiative, 2016b). GRI
stirdiiriilebilirlik raporu, isletmeler ya da organizasyonlar tarafindan hazirlanan,
onlarin gilinliik faaliyetlerinden kaynaklanan ekonomik, cevresel ve sosyal
etkiler hakkinda bilgi veren bir rapordur (Global Reporting Initiative, 2016c¢).
GRI tarafindan oOnerilen temel ilkeler ekonomik, sosyal ve cevresel bakis
acisina gore Tablo 4’deki gibi 6zetlenmektedir (Global Reporting Initiative,
2015: 9).

Tirkiye’de, 2012 ile 2016 yillar1 arasinda; 85 isletme GRI rapor
hazirlama formatina gore ve 13 isletme kendi belirledikleri formata gore
surdiriilebilirlik raporu hazirlamiglardir.  27’den fazla isletme ise;
sirdiriilebilirlik faaliyetlerinde bulunmakta, gerceklestirdikleri g¢aligmalari
rapor haline getirmemekte, fakat internet sitelerinden kamuoyunu
bilgilendirmektedirler. GRI rapor hazirlama standartlarina gore rapor hazirlayan
isletmelerden 2 tanesi GRI standardini, 8 tanesi GRI G3 standardini, 16 tanesi
GRI G3.1 standardint ve 59 tanesi GRI G4 standardini kullanmaktadir.
Hazirlanan raporlar incelendiginde, 2012 yilinda 3; 2013 yilinda 7; 2014 yilinda
17; 2015 yilnda 45 ve 2016 yilinda 15 isletmenin GRI standartarina gére rapor
hazirladign  goriilmektedir. Isletmelerin; %44’ti halka agik isletmelerden
olusurken, %56’s1 halka ac¢ik olmayan isletmelerden olusmaktadir. Rapor
hazirlayan tiim isletmelerin %75’ini biiyiik 6lgekli isletmeler olusturmaktadir.
Ayrica, isletmelerin; enerji, finansal hizmetler (bankacilik dahil), dayanikli
tilketim malzemeleri, elektronik, havacilik, insaat, kimya, lojistik, metal
iirlinleri, otomotiv, perakende, saglik iiriinleri, tekstil, telekominikasyon,
danismanlik ve kamu sektoriinde faaliyet gosterdigi goriilmektedir.

Tablo 4. GRI Siirdiiriilebilirlik Raporu Ilkeleri

Ekonomik Cevresel Sosyal

Malzemeler o Isgiicii uygulamalar1 ve
Enerji insana yaragir isler

Su Insan haklar1

Biyolojik gesitlilik Toplum

Emisyon Uriin sorumlulugu

e Ekonomik performans .
L]
L]
L]
L]
o Atik su
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]

e Pazar yapisi
¢ Dolayli ekonomik etkiler
e Satin alma uygulamalari

Uriin ve hizmetler
Uygunluk
Tasima
Genel
Tedarikgilerin ¢evresel
degerlendirilmesi
o Cevresel sikayet mekanizmasi

Kaynak: (Global Reporting Initiative, 2015: 9).



892 o Ankara Universitesi SBF Dergisi ® 73 (2)

Tirkiye’de faaliyet gosteren isletmelerden GRI standartlarina gore
sirdiriilebilirlik raporu hazirlayan 85 isletme ¢aligmamizin evrenini
olusturmaktadir. Evrenden sonuglar elde edebilmek amaciyla, calismada
orneklem se¢me yontemi olarak tabakali orneklem yontemi secilmistir.
Tabakali 6rneklem yontemine goére her sektdrden belirli isletmelerle iletisime
gecilmistir. Isletmelere siirdiiriilebilir iiretimi tesvik eden ve smirlandiran
faktorlerin soruldugu anket formu e-posta yoluyla iletilmistir., Calismamizda,
46 isletmeden elde edilen veriler kullanilmig, boylece %95 giiven diizeyinde,
%10 hata pay1 kapsaminda arastirma gerceklestirilmistir. Orneklemin homojen
olmadigi, cok farkli ozellikler gosterdigi disiiniildiigli i¢in, incelenen olayin
gerceklesme olasiligl 0,5 olarak alinmustir. Olayin goriilils sikligina gore kabul
edilebilir 6rnekleme hatasi ise; 0,10 segilmistir.

Anket formlar1 6nceden segilen isletmelere e-posta yoluyla gonderilmis
ve formlara cevap veren katilimcilarin cevaplar tekrar giivenirlik testine tabi
tutulmustur. Test sonucunda arastirmanin genel giivenirlik katsayisi 0,900
olarak gerceklesmistir. Her bir soru icin elde edilen alfa giivenirlik katsayisi
degerleri Tablo 5’de gosterilmistir. Tablodan da anlagilacagi iizere hicbir
sorunun korelasyon katsayilart negatif ya da g¢ok diisiik diizeyde degildir.
Dolayisiyla, aragtirmanin giivenilirligi saglanmig olmaktadir.

Tablo 5. Degiskenlere Ait Alfa Giivenirlik Katsayis1 Degerleri

O & T S 8 T
2% 2 % 5% 32 o
25 g3 2a <3 23 2o
25 °§ BT E5 PR §F
= N = X
T1 0,395 0,871 S1 0,197 0,887
T2 0,326 0,875 S2 0,447 0,88
T3 0,652 0,861 S3 0,425 0,881
T4 0,75 0,857 S4 0,467 0,879
T5 0,697 0,86 S5 0,52 0,878
T6 0,594 0,865 S6 0,437 0,881
T7 0,074 0,888 S7 0,592 0,875
T8 0,435 0,87 S8 0,67 0,873
T9 0,641 0,865 S9 0,761 0,867
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T10 0,146 0,883 S10 0,277 0,887
T11 0,617 0,865 S11 0,374 0,882
T12 0,564 0,866 S12 0,527 0,878
T13 0,684 0,861 S13 0,479 0,879
T14 0,624 0,863 S14 0,731 0,869
T15 0,494 0,868 S15 0,671 0,872
T16 0,279 0,875 S16 0,455 0,88
T17 0,455 0,869 S17 0,54 0,877
T18 0,598 0,864 S18 0,583 0,875
T19 0,593 0,864

2.5. Verilerin Analizi

Isletmelerde siirdiiriilebilir iiretimi tesvik eden ve simirlandiran unsurlarin
belirlendigi bu calismada katilimcilarin demografik ozellikleri Tablo 6’da
gosterilmistir.

Arastirmaya katilan igletmeler; dayanikli tiikketim, elektronik, enerji,
finansal hizmetler, ingaat, kimya, lojistik, metal ve metal tirlinleri, otomotiv,
perakende, saglik iiriinleri, tekstil ve kamu sektoriinde faaliyet gostermektedir.
Isletmelerin kurulus yillar1 farkliik gostermekle birlikte, bilyiikk ¢ogunlugu
biiyiik 6l¢ekli isletmelerdir (%32’sinin 1001-5000 aras1 ¢alisani vardir). Ayrica,
katilimecilarin verdikleri cevaplara gore, isletmelerin %91°1 isletmenin web
sitesinin menii segeneginde siirdiiriilebilirlik segeneginin oldugunu ve %76’°s1
isletmenin organizasyon yapisi igerisinde siirdiiriilebilirlik departmani oldugunu
sOylemektedir.

Arastirmaya cevap veren katilimcilarin; ¢ogunlugunun kadin (%78,3),
26-35 yas arasinda (%58,7) ve siirdiiriilebilirlik departmaninda (%52,2) calistig
gorlilmektedir. Ayrica, siirdiiriilebilirlik departmaninda ¢aliganlarin, ¢ogunlugu
1 ile 5 yil arasinda galistigini belirtmektedir. Dolayisiyla, arastirmaya katilan
bireylerin ¢cogunlugunun genclerden ve siirdiiriilebilirligi meslek haline getirmis
bireylerden olustugu soylenebilmektedir.
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Tablo 6. Demografik Degiskenler

. WEB SAYFASINDA
SEKTOR f % SURDURULEBILIRLIK f %
ICIN AYRILMIS YER
Dayanikli Tiiketim 3 6,5 Var 42 91,3
Diger 1 2,2 Yok 4 8,7
Kar Amaci Gilitmeyen 1 2,2 SDIél;Rg$&IAI;:\IBIILIRLIK f %
Elektronik 2 43 Var 35 76,1
Enerji 5 10,9 Yok 11 239
Finansal Hizmetler 9 19,6 g:gﬂ%/[/[?LARIN CINSIYET f %
Insaat 9 19,6 Erkek 9 196
Kimya 1 2,2 Kadin 36 783
Lojistik 1 22 | RALTIMCILARINYAS f %
Metal ve Metal Uriinleri 1 2,2 18-25 1 22
Otomotiv 4 8,7 26-35 27 58,7
Perakende 4 8,7 36-45 8 174
Saglik Uriinleri 1 2,2 46-55 7 1572
ekt o a7 | KATIIMCILARINISLETMEDE (o
EI%IEE?I?SN \I{TLI f Percent | Dis Ticaret 1 2,2
1-1969 18 39,1 Finansman 1 2,2
1970-1979 9 19,6 insan Kaynaklar1 3 6,5
1980-1989 4 8,7 Kalite 9 196
1990-1999 10 21,7 Kurumsal {letisim 5 109
2000-2016 5 10,9 Satin Alma 1 2,2
g;glgiqlsgiYISI f Percent | Siirdiiriilebilirlik 24 522
51-200 1 2,2 Uretim 2 4,3
KATILIMCILARIN
201-500 6 13,0 PQZISYONDA CALISMA f %
SURESI
501-1000 5 10,9 1-5 27 58,7
1001-5000 15 32,6 6-10 15 32,6
5001-10000 8 17,4 11-15 2 4,3
10001-50000 8 17,4 16-20 1 2,2
50001-150000 2 4,3
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Siirdiiriilebilir iiretimi tegvik eden 19 degisken ve 18 sinirlandiric faktore
ait ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 7°de gdsterilmektedir.
Stirdiiriilebilir iiretimi tesvik eden faktorler katilimcilarin verdikleri cevaplara
gore siralandiginda, en Onemli degiskenin “kurumsal sosyal sorumluluk”
degiskeni oldugu goriilmektedir. Kurumsal sosyal sorumluluk degiskenini,
strasiyla; “iist yonetim kurulunun yaklasimi”, “ekonomik fayda yaratmasi” ve
“odill ve sertifikalar” degiskenleri izlemektedir. Sirdirilebilir tretimi
smnirlandiran  faktorler incelendiginde, en fazla smirlandiran faktoriin
“farkindaligmm  ve bilinirliligin  az olmasi” seklinde ortaya ¢iktig
gozlenmektedir. Diger taraftan, “devlet destegi ve tesviklerin az olmas1”
degiskeni en 6nemli diger sinirlandirict faktor olarak belirlenmistir.

Tablo 7. Degigkenlere Ait Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

< _ <
5 < 2 o < 2
O o
= < s < T2 s <
m < Q _j <

a4 1 = Z | =

) < 4 <5 < @
S0 = < J o = <
wn Z x [a) x z o )]
Sl o) P ) () P4
e < = <

= n =

»n n
T17 7,9778 1,46921 S2 7,4000 1,78885
T1 7,9111 1,44320 S6 7,3778 1,64163
T9 7,6889 1,29373 S1 6,8889 1,72181
T16 7,5333 1,73991 S12 6,8000 2,01810
T18 7,4667 1,76584 S13 6,7333 2,50817
T11 7,2889 1,40813 S11 6,7111 2,12798
T12 7,2889 1,64624 S4 6,5556 2,09497
T6 7,2444 1,52488 S8 6,5111 2,09569
T14 7,2000 1,68685 S5 6,4444 2,09497
T13 7,1111 1,84911 S18 6,3556 2,24778
T8 7,0222 2,06143 S15 6,2889 2,58160
T19 6,8444 1,95350 S16 6,2444 2,35638
T15 6,7778 1,76955 S7 6,2222 2,31486
T5 6,4222 1,88883 S10 6,0667 2,44392
T7 6,3333 2,44949 S17 5,7111 2,56393
T3 6,2000 2,12774 S9 5,4444 2,69305
T2 6,1778 2,20834 S14 5,4222 2,84037
T10 6,0000 2,27636 S3 4,4222 2,33052
T4 57111 2,10651
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Siirdiiriilebilir tiretimi tesvik eden unsurlara iliskin tiim degiskenlerin
katilmcilar tarafindan da kabul edildigi Tablo 7’den anlasilmaktadir.
Dolayisiyla H; hipotezi kabul edilmektedir. Ancak, degiskenlerin 6nem
dereceleri birbirinden farklilik gdstermektedir. “Tedarik zinciri tyelerinin
talepleri” degiskeninin, diger degiskenlere gore siirdiiriilebilir {iretimi daha az
tesvik ettigi arastirmadan ortaya ¢ikmaktadir.

Stirdiirtilebilir  iiretimi  smirlandiran  faktdrler incelendiginde ise,
“stirdiiriilebilirlik  kavramima negatif yaklasim olmas1” degiskeninin
siirdiiriilebilirligi sinirlandirict faktorler arasinda yer almadigi gozlenmektedir.
“Rekabetin dezavantaj yaratmasi”, “teknoloji eksikligi” ve “yeterli yetenege
sahip olunmamas1” degiskenlerinin ise, 1-9 arasindaki dlgekte yaklasik 5 degeri
civarinda sonuglandigi, kisacasi diger degiskenlere gore siirdiiriilebilirligi daha
az smirlandirdigr goriilmektedir. Dolayisiyla, H, hipotezi “siirdiiriilebilirlik
kavramina negatif yaklasim olmasi” degiskeni disinda kabul edilmekte ve diger
degiskenlerin 6nem dereceleri farklilik gostermektedir.

Sonucg¢

Isletmenin ekonomik, sosyal ve cevresel amaglarmm yerine getirirken
caliganlar, miisteriler, toplum ve tim paydaglar i¢in fayda saglayacak {iriinleri
iiretebilmesi  siirdiiriilebilir iretimin isletmeler tarafindan benimsenmesi
sayesinde olabilmektedir. Isletmelerin stirdiirtilebilir iretimi
gergeklestirebilmesi ise, siirdiiriilebilir iiretimi tesvik eden ve sinirlandiran
faktorlerin belirlenebilmesi ile miimkiin olabilmektedir. Isletmelerin tesvik
edici unsurlar arttirirken, sinirlandirict faktorleri ise miimkiin oldugunca
azaltmasi gerekmektedir.

Caligmada, Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve GRI standartlarina gore
sirdiriilebilirlik raporu hazirlayan isletmelerin  olusturdugu Orneklem
degerlendirilmis ve siirdiiriilebilir iiretimi tesvik eden ve sinirlandiran
unsurlarin neler oldugu belirlenmeye calisilmistir. Siirdiiriilebilir iiretimi en
fazla tesvik eden unsurlarin; “kurumsal sosyal sorumluluk”, “iist y&netim
kurulunun yaklagimi”, “ekonomik fayda yaratmasi” ve “6diil ve sertifikalar”
degiskenleri oldugu gozlenmistir. Siirdiiriilebilir iiretimi en fazla sinirlandiran
unsurlarin ise; “farkindaligin ve bilirliligin az olmasi” ve “devlet destegi ve
tesviklerin azlig1” degiskenleri oldugu tespit edilmistir. Literatiir taramasi
sonucunda elde edilen degiskenlerden “siirdiiriilebilirlik kavramina negatif
yaklasim olmas1” degiskeni arastirmaya katilan bireyler tarafindan
stirdiiriilebilir tiretimi sinirlandiran faktorler arasinda degerlendirilmemektedir.
Dolayisiyla, Tirkiye’de siirdiiriilebilir iiretim gerceklestiren isletmelerin
kurumsal sosyal sorumluluk ¢aligmalarini artirmalar ve st diizey yoneticilerin
stirdiiriilebilir iiretime olan desteklerini yeniden gozden gecirmeleri gerektigi
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belirtilebilir. Diger taraftan, isletmelerin siirdiiriilebilir {iretim agisindan
caligsanlar, toplumu ve tiim paydaslart bilinglendirecek, bilgi diizeylerini
artiracak faaliyetler icerisinde yer almalar1 gerektigi diigiiniilmektedir. Devlet
organlarinin ise, siirdiiriilebilir {retim gergeklestiren isletmelere yonelik
tesviklerini artirmalar1 ve bu konuda isletmelere verilen desteklere 6zel dnem
vermesi siirdiiriilebilir iiretim agisindan faydali goriilmektedir.

Siirdiiriilebilir tiretimi tegsvik eden ve sinirlandiran faktorlerin ekonomik,
sosyal ve cevresel bakis acisina gore degerlendirildigi calismada, isletmelerde
calisgan bireylerin genel olarak fikirlerine bagvurulmus ve siirdiiriilebilirlik
raporu hazirlayan isletmeler {izerinde bir c¢alisma gergeklestirilmistir.
Gergeklestirilen c¢alismanin siirdiiriilebilir {iretim alanina O6nemli katkilar
sunacagl digiiniilmektedir. Siirdirilebilirlik raporu hazirlayan isletmeler
disinda diger isletmelerde arastirmaya dahil edilerek bir karsilagtirma
yapilmasinin veya stratejik yonetim baglaminda birey/orgiit/kurumsal gevre
diizeyleri agisindan siirdiiriilebilir iiretim i¢in gerekli goriilen ekonomik, sosyal
ve gevresel faktorler arasindaki iliskinin belirlenmesine yonelik bir c¢alisma
yapilmasinin literatiire 6nemli katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
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