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KACAK KULLANIMLARDAN DOGAN FiiLi SOZLESMELERIN
TUKETICI iSLEMI SAYILMASI VE BUNUN HUKUKI SONUCLARI

The Classification of Implied Contracts Arising from Unauthorized Usage
as Consumer Transactions and their Legal Consequences

Hiiseyin ACUN*

Ozet

Sozlesme benzeri borg iligkileri, sozlesme hukuku ile s6zlesme dist sorumluluk hukukunun kesistigi
kadim bir alandir. Bu bir iist kavram olup sdzlesme goriigmelerinden dogan sorumluluk (culpa
in contrehendo), koruma ytikiimliiliikkleri, ti¢iinci kisiyi koruyucu etkili sdzlesme, sdzlesmenin
ifasindan sonraki sorumluluk (culpa post pactum perfectum), giiven sorumlulugu gibi bircok
teoriyi blinyesinde barimdirmaktadir. Tiim bu teorilere ihtiya¢ duyulmasinin sebebi sézlesme
hukuku hiikiimlerinin uygulanmast ihtiyacina karsin taraflar arasinda TBK m. 1/I hiikkmii uyarinca
kurulmus bir sézlesme olmamasi, s6zlesmenin batil olmasi veya ifa yahut diger bir sebeple sézlesme
iligkisinin sona ermis olmasidir. Fiili s6zlesme teorisi de bu baglamin disinda degildir. Aralarinda
sOzlesme bulunmayan taraflarin adeta sdzlesme akdetmis gibi degerlendirmeleridir. Giintimiizde
mehaz hukukta taraftar1 pek kalmayan bu teori, bazi durumlarda hala uygulanagelmektedir.

Ucret karsihiginda sunulan bir hizmetten hizmet saglayicisiin izni olmaksizin, onunla bir
sozlesme akdetmeksizin faydalanmak, yiiriirliikkte mevzuatimiz uyarinca bir fiili sézlesme iliskisi
sayilmaktadir. Caligmamizda fiili s6zlesme iligkisi kavrami ve teorinin hukuki temelleri, uygulama
alan1 ve kacak elektrik kullanimi sonucunda ortaya ¢ikan 6zel hukuk iliskisi incelenmisgtir.
Giintimiizde her 6zel hukuk iliskisinin siiflandirma sorunu olan tiiketici islemi — adi is — ticari
is ayrim1 ve bunun sonuglar1 da konu kapsaminda degerlendirilmistir.

Anahtar kelimeler: Fiili sozlesme, Sozlesme benzeri borg iliskisi, Tiiketici islemi, Ticari is,
Kagak elektrik kullanim1

Abstract

Implied contractual relationships form a historical intersection between contract law and non-
contractual liability law. This overarching concept encompasses various theories, such as pre-
contractual liability (culpa in contrahendo), duties of protection, contracts with protective effects for
third parties, liability after contract performance (culpa post pactum perfectum), and the principle
of reliance-based liability. The necessity of these theories arises from the fact that contract law rules
must be applied even though no contract exists between the parties pursuant to Article 1(1) of the
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Turkish Code of Obligations (TBK), the contract is null and void, or the contractual relationship
has been terminated due to performance or another reason. Implied contractual relationships, in
which parties are treated as contractually bound despite the absence of an explicitly concluded
agreement, serve as a significant example of these theories. Although this theory has few adherents
in its original legal system today, it continues to be applied in certain cases.

The unauthorized use of a service offered for a fee without the service provider’s consent and
without concluding a contract with them is considered a implied contractual relationship under
the applicable legislation. This study examines the concept of implied contractual relationships,
the legal foundations of the theory, its scope of application, and the private law relationship
arising from the unauthorized use of electricity. Furthermore, it analyzes the distinction between
consumer transactions, ordinary transactions, and commercial transactions, which constitutes a
typical classification issue in modern private law, as well as their legal consequences within the
context of the subject matter.

Keywords: Implied contractual relationships, De facto contracts, quasi-contractual obligations,
consumer transaction, commercial transaction, unauthorized electricity use

GIRIS

Bu ¢alismada, sézlesme benzeri borg iliskileri kapsaminda ele alman fiili sézlesme
teorisinin tarihsel gelisimi, ortaya ¢ikis nedenleri ve bu kavramin giiniimiizdeki uygula-
ma alanlar1 incelenmistir. Oncelikle, fiili sozlesme kavrammin kokenine inerek 6gretide
benimsenen farkli yaklasimlar degerlendirilmis, fiili s6zlesmenin hukuki dayanaklar
tartisilmigtir. Caligmanin temel amaglarindan biri, fiill s6zlesme teorisinin gliniimiiz
hukuk sistemlerinde nasil uygulama alan1 buldugunu ve 6gretide bu kavrama iligkin
hangi teorik goriislerin ileri siiriildiigiinii ortaya koymaktir. Ozellikle kacak elektrik
kullanimi olgusu tizerinden fiili sézlesmenin uygulama alani bulup bulamayacagi so-
runsali ele alinmis, bu ¢ercevede mevzuatimizda elektrik dagitim hizmetlerine iligkin
diizenlemeler tespit edilerek yargi uygulamalarinda bu tiir borg iligkilerine nasil yak-
lasildig1 incelenmistir. Calismada, kagak elektrik kullanimia dayali fiili s6zlesmele-
rin taraflar1, kagak kullanim ve yararlanma kavramlar1 detayl bir sekilde ele alinarak,
bu iligkinin borglar hukuku ¢ercevesinde nasil degerlendirilmesi gerektigi tartigilmis-
tir. Bunun yani sira, kagak elektrik kullanimma dayali fiili s6zlesmelerde yararlanan
tarafin tiiketici mi yoksa tacir mi oldugunun tespitinin tagidigi hukuki 6nem ortaya
konularak, bu tespitin doguracagi hiikiim ve sonuglar ayrintili bir sekilde incelenmis-
tir. Ozellikle, tiiketici veya tacir statiisiiniin, borg iliskisine etkileri, taraflarm hak ve
yiikiimliiliikleri ile uyusmazlik ¢oziim siirecleri tizerindeki belirleyici rolii caligmanin
odak noktalarindan biri olmustur. Calisma, fiili sozlesmenin genel teorik gergevesi ile
somut uygulamalarini bir araya getirerek, bu kavramin hukuk sistemimizde ne 6lglide
yer buldugunu ve uygulamadaki sorunlarini tespit etmeyi amaclamaktadir.

I. FiiLi SOZLESME KAVRAMI VE KORUMA AMACI

Fiili sdzlesme, s6zlesme benzeri borg iliskilerinin bir tiirlinii olusturmaktadir.
Sézlesme benzeri borg iliskileri Tiirk-Isvigre borglar kanunlarinda diizenlenmis bir
husus olmayip bunun dayanagi TMK m. 2 (Art. 2 ZGB)’dir*. Yararlanilani1 veya zarar

1

]

Christoph Miller, ‘Art. 1-18 OR mit allgemeiner Einleitung in das Schweizerische Obligationenrecht
(2018) BK - Berner Kommentar 239-255, Stampfli Verlag, N. 284, ayrica bkz. N 283: s6zlesme
benzeri borg iliskileri hakim karartyla dogan borg iliskileridir. Culpa in contrehendo, ligiincii kisiyi
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goreni haksiz fiil veya sebepsiz zenginlesme hiikiimlerine gére korumak yeteri kadar
hakkaniyetli goriilmediginden sozlesme hiikiimlerinin uygulanmasi igin 6gretide ve
yargt kararlarinda fiill sézlesme goriisii ortaya konulmustur?. Cermen Hukukunda
fiill s6zlesme kavrami “Faktische Vertragsverhdltnisse” olarak anilmaktadir®. Fiili
sozlesme iligkisi teorisinin Almanya’da dogdugu belirtilmektedir®. Teorinin ilk kez
iinlii hukuk¢u Giinther Haupt tarafindan ortaya konuldugu® ve Karl Larenz’e ait “tipik
sosyal davranis teorisi” (sozialtypisches Verhalten®) ile gelistirildigi ve giiniimiizde
terk edildigi ifade edilmektedir’. Giiniimiizde uygulanan giiven sorumlulugunun

koruyucu etkili sozlesme, fiili sozlesme iligkisi gibi kavramlar bu kapsamdadir.; ayrica bkz. Rolf
H. Weber und Susan Emmenegger, ‘Die Folgen der Nichterfiillung, Art. 97-109 OR’ (2020) BK -
Berner Kommentar 1-19, Stampfli Verlag, N. 7-8: Bu tiir iligkiler “glivene dayali borg iliskileri”
(=Vertrauensschuldverhiltnisse) olarak da isimlendirilmektedir.

2 Eugen Bucher und Regina E. Aebi-Miiller, ‘Die natiirlichen Personen, Art. 11-19d ZGB - Rechts- und
Handlungsfahigkeit’ (2017) Stampfli Verlag 318-349, N. 101 ff.; Peter Gauch, Walter R. Schluep und
Jorg Schmid, Obligatonenrecht Aligemeiner Teil, Schweizerisches Obligationenrecht Allgemeiner
Teil (2014) 10. Aufl. Schulthess Verlag, RZ. 1183a; Carole Syz, Faktisches Vertragsverhdltnis
(1991) Schulthess Polygraphischer Verlag, N. 1 vd.

Christof Burri, Tendenzen zur Stabilisierung des Schuldvertrags (2010) Schulthess Juristische
Medien 161-187, N. 392 ff.; Bucher und Aebi-Miiller (n 2) N. 101; Ahmet Kut und Christoph Bauer,
‘Obligationenrecht - Allgemeine Bestimmungen - Art. 1-183 OR’(2023) CHK - Handkommentar zum
Schweizer Privatrecht 1-31, Schulthess Juristische Medien. N. 64 ff.; Rémy Messer, Riickwirkung im
Gesellschafisrecht (2013) Stampfli Verlag 125-139, N. 304 vd.; C Miiller (n 1) N. 393; Rahel Miiller,
Haftungsfragen am Berg (2016) Dike Verlag. N. 203.; Patrick Schurtenberger, Der Allianzvertrag:
Vergiitung und Haftung nach einem neuen Vertragsmodell (2021) Schulthess Juristische Medien,
N. 854 ff.; Roberto Vito und Nadia Kuzniar, ‘Ein Vierteljahrhundert Vertrauenshaftung’ (2019)
Aktuelle Juristische Praxis 1105-1111, Dike Verlag, 1111.

4 Mustafa Alper Giimiis, Bor¢lar Hukukunun Genel Hiikiimleri (2021) Yetkin Yayinevi, 93-94;
Selahattin Sulhi Tekinay, Sermet Akman, Haliik Burcuoglu ve Atilla Altop, Bor¢lar Hukuku: Genel
Hiikiimler (1993) Filiz Kitabevi, 68.

bkz. David Markworth, Vertragsschliisse durch faktisches oder sozialtypisches Verhalten? (JuS
2024, 1105-1110), 1107; Mansel Jauernig, Biirgerliches Gesetzbuch, 19. Auflage (2023) C.H.
Beck, Vorbemerkungen Rn. 16-20, Rn. 16; Necip Kocayusufpasaoglu (n 5) Bor¢lar Hukuku Genel
Boliim Cilt I (Kocayusufpasaoglu / Hatemi / Serozan / Arpact) (2017) Filiz Kitabevi, 76: Giinther
Haupt, 1940’11 yillarda toplu tasimanin yayginlasmasiyla kagak kullanimlarm ortaya ¢ikmasindan
esinlenerek bu teoriyi gelistirmistir (Uber faktische Vertragsverhiltnisse, 1943). Haupt, bilet
almadan tramvaya binme eylemini, irade beyanina gerek kalmaksizin bir tasima sézlesmesinin
dogum sebebi olarak degerlendirmistir.

6 bkz. Busche, Miinchener Kommentar zum BGB, 10. Auflage (2025) § 147, Rn. 5; Karl Larenz (n
6) Allgemeiner Teil des deutschen Biirgerlichen Rechts (1989) 7. Aufl. Miinchen, 492.; C Miiller
(n 1) N. 410; Mustafa A. Yavuz, Elektrik Tedarik Sézlesmeleri (2. bask1, 2022) On iki Levha
Yaymcilik, 126 vd.: Bu teoriye gore kagak kullanicilar yalnizca sosyal tipik bir davranis sergiler
ve gercekte bir sozlesme kurulmaz. Yalnizca sozlesme hukukuna iligkin sonuglar uygulama alani
bulur.; Kocayusufpasaoglu (n 5) 76.

7 Burri (n 3) N. 392; C Miiller (n 1) N. 394 ve 410; ayrica bkz. Arif Baris Ozbilen, Sozlesmelerin
Sekli ve Sekil Yoniinden Hiikiimsiizliigii (2016) On Iki Levha Yayincilik, 193; Fikret Eren, Bor¢lar
Hukuku Genel Hiikiimler (27. baski, 2022) Yetkin Yayimevi, N. 372; M. Kemal Oguzman ve M.
Turgut Oz, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler Cilt I (2022) Vedat Kitapeilik, N. 144 vd.; Tekinay,
Akman, Burcuoglu ve Altop (n 4) 68: Sosyal tipte davranis teorisine gore s6zlesme yapmak
arzusunu igeren bir irade beyaninda bulunmayan veya higbir s6zlesme yapmak istemedigini agikca
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(=Vertrauenshaftung) énciisii olarak degerlendirilmektedir®. Isvicre 6gretisinde ise
Hans Giger fiili sozlesme teorisini sekle aykirilik sebebiyle gecersiz sdzlesmeler
bakimindan kabul etmis ve gelistirmigtir®.

Fiili sozlesmelerde, gecersiz sozlesmeler hari¢ olmak iizere, TBK m. 1/I hiik-
miindeki tanim itibariyle ortada bir sézlesme yoktur. Clinkii karsilikli irade beyan-
lar1 bir s6zlesmenin kurulmasi noktasinda birbirine uygunluk saglamamaktadir.
Fiili sdzlesme teorisinde sdzlesmenin kurulmasi i¢in duyulan karsilik ve birbirine
uygun irade beyanlar gerekliligi bir kenara birakilmaktadir®. Fiili s6zlesme ilis-
kilerinde s6zlesmenin kurulmas: fiili olgulara veya iradi olarak kurulmus olmak-
la birlikte ortadan kaldirilmamus iliskilere dayanmaktadir'2. Fiili s6zlesmelerde
taraflar arasindaki iliski, aralarinda gegerli bir s6zlesme bulunmamasina ragmen
sozlesme kurallarma gore ele alinmaktadir®®. Dolayisiyla sézlesmenin kurulmasi
irade beyanina degil fiili olgularin varligina dayandirilmaktadir*. Yararlanan tara-
fin, kars1 taraf¢a sunulmakta olan bir malvarlig1 yararini, gegerli olarak kurulmus
bir sdzlesmeye dayanmaksizin elde etmesi veya aralarinda gegerli olarak kurulmus
bir s6zlesme bulunmayan taraflardan birinin digerine zarar vermesi hallerinde fiili
sOzlesme iliskisinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Korunan hukuki deger sdzlesme
hukuku kurallarinin uygulanmasini gerektiriyorsa fiili sézlesmenin mevcut oldugu
kabul edilmektedir®.

beyan eden bir kisi, “sosyal tipte davranis” isleyerek kamuya ticretli olarak sunulan bir hizmetten
faydalanirsa s6zlesme iliskisi dogmus olur. Ozellikle elektrik, su ve dogalgaz gibi edimlerin kacak
ve licretsiz tiiketilmesinde durum boyledir.

&  Vito und Kuzniar (n 3) 1111.

®  bkz. Alfred Koller, Der Grundstiickkauf (2017) Stampfli Verlag, 81-109, bkz. N. 19 dipnot 25:
Ogretide Hans Giger, Art. 216 OR bakimindan fiili s6zlesme teorisine dayanan bir goriis ileri
siirmiistiir. Giger’e gore taraflarin karsilikli edimleri yerine getirmesiyle bir fiili s6zlesme iliskisi
olusur ve bu iliski, yapilan edimlerin elde tutulmast igin yeterli bir hukuki temel olusturur. Giger’e
gore, fiilf bir sozlesme iliskisi tam ifadan 6nce de olusabilir; krs. Ozbilen (n 7) 192-193: Giger
klasik manada gegerlilik sekline tabi tutulmus s6zlesmenin sekle aykiri olarak yapilmasi halinde
kesin hiikiimsiizliik sonucunun dogdugunu kabul eder. Bu s6zlesmeler ifa edilmez. Fakat taraflar
edimlerin ifasini tamamlamigsa artik fiili bir s6zlesme dogdugunu kabul etmek gerekir. Ciinkii
bu durumda s6zlesmenin ge¢cmise etkili olarak hitkiim ve sonu¢ dogurmadiginin kabulii taraflarin
menfaatine uygun degildir.

10 Kut und Bauer (n 3 N. 64; C Miiller (n 1) N. 393; Ayrica bkz. Syz (n 2) N. 5, 89 ff.: Yazar bu
sebeple fiili sozlesme iliskisinin mutlak kabuliiniin TBK m. 1/ hiikkmiinde diizenlenen uyusma
ilkesinin ihlali olarak nitelendirmekte ve fiili s6zlesmeye yalnizca hatali olarak kurulmus siirekli
borg iliskilerinin tasfiyesinde uygulanmasi gerektigini ifade etmektedir.

1 Semih Yiinlii, Yardimc: Kisilerin Fiillerinden Sorumluluk (2019) On Iki Levha Yaymcilik, 425.

12 Giimiis ( 4) 93.

13 Schurtenberger (n 3) 858.

14 Musa Kama (n 14) Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun Kapsaminda Abonelik Sézlesmeleri

(2020) On 1ki Levha Yayincilik, 34.

Thirza Dobeli, Bankvertragsrechtliche Auswirkungen von internationalen Finanzsanktionen Unter
besonderer Beriicksichtigung der Sperrung von Geldern (2020) Dike Verlag, 187.
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Fiili so6zlesme, gegerli bir sozlesmeye dayanmaksizin yararlananin, yararlani-
landan bir malvarlig1 yarar elde etmesi veya bir tarafin digerine kast ya da ihmali
fiiliyle zarar vermesi hallerinde somut olayin sartlarina gére kurulmus sayilan s6z-
lesmenin hiikiimlerinin uygulanmasidir’®. Dayanagi ise TMK m. 2 hitkmii uyarmca
diriistlitk kuralidir?’. Bu ilkeler bir hizmetin yalnizca ticret karsiliginda sunuldugu-
nun bilinmesini gerektirmektedir. Boyle bir hizmetten karsiliksiz ve kagak sekilde
yararlanan bunu bilmedigini iddia etse de buna riayet edilmemelidir. Kanimizca bir
s0zlesmeye dayanmaksizin kars1 taraftan yararlanan kisiyi haksiz fiil, vekaletsiz is
gérme ve sebepsiz zenginlesmenin kisa zamanagimi siireleri ve yararlanilan tarafin
ispat zorlugu ile ddiillendirmek hakkaniyete aykir1 sayilmalidir. Ayrica sorumluluk
birden fazla hukuki sebebe dayandirilabiliyorsa ve zarar goren aksini talep etmedikce
TBK m. 60 hitkmii uyarinca hakim, zararin giderilmesi i¢in zarar géren bakimindan
en elverisli rejimi segmekle ylikiimliidiir. Teorinin kabuliiyle zarar géren, haksiz
fiil, vekaletsiz is gorme veya sebepsiz zenginlesme hiikiimlerine bagvurmaktan ve
bunlarin sartlarini yerine getirmekten kurtulmakta ve bor¢luya dogrudan sézlesme
hiikiimlerine istinaden basvurabilmektedir?®.

II. FiiLf SOZLESME TEORISININ UYGULAMA ALANI

Fiili s6zlesme iliskisi teorisi sosyal temasa dayali borg iliskilerini, gegersiz
veya hi¢ kurulmamuis siirekli borg iligkilerini ve su-dogalgaz-elektrik gibi kamu
hizmetlerini saglayan kisilerden kagak kullanimda bulunulmasi hallerini hukuken
tek bir cat1 altinda toplamak adina gelistirilmis bir teoridir®. Bu sayede gegersizli-
gin gecmise etkili olmasi dnlenerek taraflarin aldiklarini geri vermelerinin oniine
gecilmesi amaglanmigstir?.

Isvigre Hukukunda “fesih teorisi” (Kiindigungstheorie) nin fiili sozlesme teo-
risinin yerini alarak git gide yayginlik kazanmaktadir?. Giiniimiizde Alman ve {s-
vigre hukuklarinda biiyiik 6l¢iide terkedildigi ifade edilmektedir?2. Bunun baslica
sebepleri fiili sdzlesme teorisinin irade 6zgiirliigii ile bagdagsmamas: ve yararlan-
ma eyleminin basli basina sdzlesmenin dogum sebebi sayilmak yerine zimni 6neri
saytlmasidir®®. Glinimiizde Alman Federal Mahkemesi, faydalanma eylemlerini
zimni sozlesme teklifi olarak nitelendirerek ¢oziimlemek egilimindedir?. Artik fiild

6 Weber und Emmenegger (n 1) N. 55.

7" Gauch, Schluep und Schmid (n 2) RZ. 1183a ff.

8 Qguzman ve Oz (n 7) N. 146; Yiinlii (n 11) 425.
19 Kut und Bauer (n 3) N. 64; C Miiller (n 1) N. 394.
2 Burri (n 3) N. 392.

2L Weber und Emmenegger (n 1) N. 56.

22 Christiana Fountoulakis, Der Vertrag mit Schutzwirkung fiir Dritte’ (2018) Aktuelle Juristische
Praxis 95-99, Dike Verlag, 96-97, dipnot 5; Kut und Bauer (n 3) N. 64; C Miiller (n 1) N. 397.

3 Busche (n 6) Rn.5; Markworth ( 5) 1108-1109.
24 Yarg kararlar igin bkz. Jauernig ( 5) Rn. 20: BGHZ 21, 333 ff.; 23, 177 f,, BGHZ 113, 33.
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sozlesme teorisinin yalnizca gecerli bir sdzlesmeye dayanmayan hukuki iligkilere
hangi hallerde s6zlesme hukukunun uygulanmasi gerektiginin tespitinde basvurul-
masi1 gerektigi belirtilmektedir?.

Tiirk hukukunda ise fiili sdzlesme teorisinin uygulama alaninin bulundugu?
ve bulunmadig1?’ yoniinde karsit goriisler mevcuttur. Kanimizca fiili sozlesme te-
orisinin giiniimiizde hi¢bir uygulama alan1 bulunmadigini kabul etmek isabetli de-
gildir®. Cermen hukuk 6gretisinde bilylik dl¢ilide terk edilmis olmasina karsin fiili
sozlesme teorisinin gerek i¢c hukukumuzda gerekse yabanci hukuk sistemlerinde
hala bir sekilde uygulama alan1 bulmaktadir. Orneklere uygulamada ve yiiriirliik-
teki mevzuat hiikiimlerinde daginik olarak rastlanilmaktadir. Fiill sézlesme kav-
raminin, yargi kararlarinda ve 6gretide; kira hukukunda, i hukukunda, ortakliklar
hukukunda, banka hukukunda, fikrl miilkiyet hukukunda ve sigorta hukukunda da
kullanildig1 goriilmektedir. Ornegin, disar1 kars1 gegerli bir ortaklik gibi goriinen
fiili topluluklara adi ortaklik hiikiimleri uygulanarak t¢lincii kisilerin daha etkin
korunmasi amaglanir®. Ayrica fiili sirket kavrami da bir fiili s6zlesme iliskisi olarak
nitelendirilmektedir®.

Bir banka ile miisterisi arasindaki sézlesme feshedildikten sonra miisterinin
bankanin elinde kalmaya devam eden parasini bankanin nemalandirmakla yiikiimlii
kilinmasi da vekaletsiz is gorme, sdzlesme sonrasi yiikiimliilikkler veya fiili sozles-
me iliskisine dayandirilmaktadirs:.

Odiing is iliskisinde &diing alan isverenin isciye karsi olan yiikiimliiliikleri de
fiili s6zlesme teorisi ile agiklanmaktadir®.

Isvigre Federal Mahkemesi, iigiincii kisilerin varligina giivendigi gegersiz bir
sigorta sozlesmesini fiili sozlesme iligkisi olarak degerlendirmistir®. Ayrica dagcilik

% C Miiller (n 1) N. 397.

% Ahmet Kiligoglu, “Fiili Sozlesme Tliskileri” (1985) 5-6 Ankara Barosu Dergisi 738-752, 750;
bkz. Glimiis ( 4) 94: Tiirk Hukukunda TBK m. 394/I11 hiikkmii fiil s6zlesme iligkisinin dogumuna
sebebiyet verir.; Tekinay, Akman, Burcuoglu ve Altop (n 4) 69.

27

Eren (n 7) N. 372; Kocayusufpasaoglu (n 5) 80; bkz. Zeynep Damla Taskin, Sozlesmenin Kurulmasi
(2020) On Iki Levha Yaymcilik, 211 vd.: Giiniimiizde geliskili davranis yasagi ve butlan yaptirrminin
amaca uygun sinirlandirilmasi gibi kurumlarla fiili sézlesmesine duyulan ihtiyag ortadan kalkmustir.

28 Goriisiimiizii destekler ydnde bkz. Markworth ( 5) 1105: Yazara gore giiniimiizde “Fiili sdzlesme

teorisi agilmigtir” sdylemi ancak bir temenniden ibarettir.

2 Konuyla ilgili Isvigre Federal Mahkemesi kararmin incelemesi i¢in bkz. Urs P. Gnos, Dominik

Hohler und Fabienne Anner, Gesellschaftsrecht: Entwicklungen 2017 (2018) Stampfli Verlag, 26-27
(BGE 143 III 167); R Miiller (n 3) N. 204.
30 C Miiller (n 1) N. 408.

31 Dgbeli (n 15)187-189.

32 Thibaut Meyer und Katharina Drossard, ‘Die Kosten der vorsorglichen Beweisfiihrung nach Art. 158

ZPO und wer sie zu tragen hat’ (2024) Haftung und Versicherung 4-10, Dike Verlag, 9, dipnot 50.
3 bkz. C Miiller (n 1) N. 394: BGE 143 11 167.
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sporuyla ugragan ve tirmanicilardan olusan ip takimlarinda** gruba fiilen liderlik
eden tecriibeli tirmanicilar digerlerine rehberlik ederken kazaya ugramalarina se-
bebiyet verirse aralarindaki iliski yalnizca haksiz fiile degil fiili vekalet ya da adi
ortaklik iligkisine de dayandirilmaktadir.

Kira sozlesmesinin fesih veya hiikiimstiizliik sebebiyle ortadan kalkmis olma-
sina karsin kiracinin taginmazi kullanmaya devam etmesi veya ortada bir kira s6z-
lesmesi bulunmamasina ragmen esyanin kullanilmasi da bir fiili s6zlesme iligkisi
olarak nitelendirilmektedir®. Fakat Isvi¢cre Federal Mahkemesi bunu bir kararinda
sebepsiz zenginlesme iliskisine dayandirmigtir®”.

Ehliyetsiz bir kisi yasal temsilcisinin onay1 bulunmaksizin bir ¢alisma iliskisine
girdigi takdirde s6zlesme hiikiimsiiz oldugundan iicret talep edemeyecektir. Ehli-
yetsiz kisinin bu durumda ticret talep edebilmesi fiili sdzlesme iliskisine dayandi-
rilabilir®®. Benzer sekilde ehliyetsiz kisilerin ortaklik benzeri veya esya kullanimi
gibi siirekli nitelikteki iliskileri fiili s6zlesme olarak nitelendirilebilir®.

Bir otoparkin kullanilmasi fiili sézlesme olarak degerlendirilmistir®.

Leasing sozlesmesine iliskin bir uyusmazlikta da Isvigre Federal Mahkemesi,
bir y1l fiilen devam ettikten sonra gegersiz sayilan sézlesmeden dogan iade talep-
lerini fiilf s6zlesmeye dayandirmistir®. Lisanssiz kullanimlarda makul bir lisans
iicretinin talep edilebilmesi de fiili sdzlesme iligkisiyle agiklanmaktadir®2. Ayrica
bir lisans sdzlesmesinin sona ermesine ragmen yazilimin silinmemesi fiili sézlesme

3 Almanca: Seilschaft, Ingilizce: Rope Team

3 R Miiller (n 3) N. 205-207.

3 Alfred Koller, ‘Ausserordentliche Kiindigung der Wohnungs- und Geschéftsmiete wegen

vertragswidrigen Verhaltens des Mieters - Ungeschriebene Kiindigungstatbestinde und Rechtsfolgen
einer ausserordentlichen Kiindigung’ (2010) Aktuelle Juristische Praxis 845-854, Dike Verlag, s. 851;
bkz. Kut und Bauer (n 3) N. 65: OR 253 N 10; BGE 119 11437 E 3b/bb; BGE 63 11 368 E 3; Yannick
Minnig, Grundfiragen mehrfacher Verpflichtungsgeschdfie: Doppelverkauf — Doppelvermietung —
Doppelarbeitsverhdltnis (2018) ASR - Abhandlungen zum Schweizerischen Recht Band/Nr. 828,
Stampfli Verlag, N. 5.5.; Beat Rohrer, Das schweizerische Mietrecht Kommentar (2018) SVIT -
Schweizer Schriften zur Immobilienwirtschaft 1-29, Schulthess Juristische Medien. N. 35.

37 bkz. C Miiller (n 1) N. 407: BGE 119 11437 E. 3b/cc S. 442 f.

3 Bucher und Aebi-Miiller (n 2) N. 105.

39 Bucher und Aebi-Miiller (n 2) N. 106.

40 Bkz. Kut und Bauer (n 3) N. 65: BGE 6S.77/2003 E 4.2; ayrica BGHZ 21, 319, 333 ff.

4 BGE 110 II 244: bkz. Burri (n 3) N. 394; C Miiller (n 1) N. 395; Roman Schister, Eigentiimer-
Besitzer-Verhdltnis im schweizerischen Recht (2021) EXIMIUS - Hervorragende Beitrage zu den
Rechtswissenschaften Band/Nr. 02, 18; Frédéric Krauskopf, Prdjudizienbuch OR Die Rechtsprechung
des Bundesgerichts (1875-2020) (2021) Schulthess Juristische Medien 315-317, N. 6.

42 bkz. Burri (n 3) N. 393; Mark Schweizer, ‘PatG 73’ (2016) Hafipflichtkommentar: Kommentar zu
den schweizerischen Hafipflichtbestimmungen 2296-2313, Dike Verlag, N. 38 - 39: Buna karsin
Isvigre Federal Mahkemesi BGE 132 III 379 nolu kararinda makul bir lisans iicreti 6denmesinin
fiili sozlesme iligkisi olmadigini, mevzuatta bununla ilgili bir bogluk olmadigini belirtmektedir.;
Mark Schweizer, ‘Patentgesetz PatG Bundesgesetz tiber die Erfindungspatente vom 25. Juni 1954
(PatG)’ (2019) SHK - Stampflis Handkommentar 833-861, Stampfli Verlag, N. 56.
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olarak degerlendirilmistir®®. Avrupa Birliginin “Fikri miilkiyet haklarinin uygulan-
mas1 hakkindaki 29 Nisan 2004 tarih ve 2004/48/AT Sayili Avrupa Parlamentosu
ve Konsey Direktifi (AEA ile baglantili metin)”* m. 13/1 (b) bendindeki diizenle-
me* de fikrl miilkiyet hukukuna iliskin mevzuatta diizenlenmis bir fiili s6zlesme
olarak nitelendirilmektedir?.

Ucret karsihiginda sunulan bir hizmetin kasitli ve bilingli olarak kars1 bir edim
edinmeksizin ve s6zlesme yapma amaci tasimaksizin elde edildigi hallerde de fiili
sozlesme iliskisinin dogdugu kabul edilmektedir”. Ornegin otobiis bileti almaya
niyeti olmayan bir kimsenin yine de otobiise binmesi fiili sdzlesme iliskisi olarak
nitelendirilmektedir®.

Tagimmmaz satis sozlesmesinde sekil eksikliginin bulunmasi durumu dogal borg
kavrami veya fiili s6zlesme teorisiyle agiklanabilir.

Evlilik dis1 fiili birlikteliklerde (=Konkubinat) taraflardan birinin digerine ev
isleri disindaki islerinde yardim ederek malvarligi menfaati saglamasi da fiili s6z-
lesme iliskisine benzetilmektedir®. Bu durumda Art. 320/11 OR (TBK m. 394/1)
hiikmii kiyasen uygulanabilir:.

Siirekli bir borg iligkisi hiikiimsiiz olmasina veya iptal edilmesine ragmen bir siire
ifa edilmeye devam edilirse bu durum da fiili szlesme teorisiyle agiklanabilmekte-
dir®2. Fiili so6zlesme teorisini kabul eden goriise gore bu sdzlesmeler gelecege etkili
olarak sona ermis kabul edilmelidir*. Bir diger goriise gore iptalden 6nceki donem

4 Bkz. Kut und Bauer (n 3) N. 65: HGer ZH, SJZ 2008, 438 f..

4 Diizenlemenin tam metni igin bkz. https://telithaklari.ktb.gov.tr/Eklenti/107095%2Cuygulama-
direktifi-2004-48-trpdf.pdf?0= (erisim tarihi 14.12.2024).

“...zararlari, uygun olan durumlarda, ihlal edenin soz konusu fikri miilkiyeti kullanma hakkini
talep etmis olsa en azindan ddemesi gerekecek olan Telif Ucretleri ve har¢lar gibi unsurlart temel
alan bir toplam seklinde belirleyebilirler.”

45

46 Mathis Berger, Entwicklungen im Immaterialgiiterrecht / Le point sur le droit de la propriété intellectuelle

(2007) 103 Schweizerische Juristen-Zeitung 403-409, Schulthess Juristische Medien, 403.

Bettina Lienhard (n 47) Finanzielle Abgeltung von Betreuungsleistungen zwischen nahestehenden
Personen und Bekannten: Familien- und Erbrechtliche Anspriiche de lege lata und ferenda (2017)
ZStP - Ziircher Studien zum Privatrecht Band/Nr. 281, Schulthess Juristische Medien, 271-272.
% Eren (n 7) N. 372; Tekinay, Akman, Burcuoglu ve Altop (n 4) 68.

4 Markus Binder, Art. 216 OR, Obligationsrecht - Einzelne Vertragsverhdltnisse - Art 184-529
OR und Innominatvertrige (2023) CHK - Handkommentar zum Schweizer Privatrecht 123-137,
Schulthess Juristische Medien, N. 20.

Andreas Baumann (n 50) Erbrechtliche Konsequenzen von privaten Betreuungs- und Pflegeleistungen
zugunsten des Verstorbenen (2012) Pflegerecht - Pflege in Politik, Wissenschaft und Okonomie,
81-90, Stampfli Verlag, 89.

1 Baumann (n 50) 89.

2 Bkz. Kut und Bauer (n 3) N. 66: (BGE 4C.284/2000 E 2c/aa; BGE 110 I 244 E 2d.; Messer (n 3)
N. 307.

3 Bkz. Kut und Bauer (n 3) N. 66: BGE 132 11 242 E. 4.2 S. 245, 129 111 320 E. 7.1.2 S. 328.

47

50
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1
sOzlesme benzeri bir borg iligkisi teskil etmektedir>. Bagka bir goriise gore ise Art.
320/111 ZGB OR (TBK m. 394/11I) hitkmiiniin kiyasen tiim stirekli borg iliskilerine
uygulanmasi iptalin gegmise etkili olmamasi i¢in yeterli bir hukuki dayanaktir ve
fiili s6zlesme teorisine bu baglamda gerek kalmamaktadirss. isvigre Federal Mah-
kemesinin de irade bozuklugu sebebiyle iptal hallerinde bu goriisii benimsedigi,
fakat hiikkiimsiizliik halinde net sekilde fiili sdzlesme teorisini reddetmedigi ifade
edilmektedir®®. Federal mahkemeye gore nitelendirmede yapilan ayrim ¢ok 6nemli
olmayip yanilma sebebiyle iptal anina kadar fiili s6zlesmenin gecerli sayilmasiyla
fesih yoluyla s6zlesmenin sona erdirilmesinin sonuglar1 pratikte aynidir®.

Baslangigtan itibaren imkansiz olan s6zlesmelerin hiikiimsiizliigiiniin ileri sii-
riildiigi ana kadar sozlesme iliskisinin siirdiiriilmiis olmasi fiili s6zlesme teorisi ile
aciklanabilmektedir®®. Bunun disinda fiili sézlesmenin 6zellikle Art. 20 OR (TBK
m. 27) hitkmiindeki icerik yasag1 kapsaminda tartisilmis oldugu ve gecerlilik sekline
aykirihgin da bu kapsamda degerlendirilebilecegi de ifade edilmektedir®. Fakat Is-
vicre Federal Mahkemesine gore ifa edilmis bir sozlesmenin sekil eksikligine dayali
olarak gecersizliginin ileri siiriilmesi fiili s6zlesme teorisi ile degil hakkin kotiiye
kullanilmasi yasaginin ihlal edilmesi olarak degerlendirilmektedir®.

Ogretide bir goriise gore, sdzlesme kurma niyeti olmayan bir kisinin yardimci
kisilerin sebebiyet verdigi zarar ve elde ettikleri karsiliksiz yararlanmalardan dolay1
da fiili sozlesme iliskisi dogabilecektir®’. Kanimizca bu durumda ifa yardimcilig
ve fiili s6zlesmenin sartlar1 kiimiilatif olarak aranmalidur.

Son olarak, bedel karsiliginda sunulan, bedel karsiliginda sunuldugu bilinen veya
bilinmesi gereken ve sdzlesme yapilmasini gerektiren bir hizmetten karsiliksiz ya-

% Claire Huguenin, Obligationenrecht: Allgemeiner und Besonderer Teil (2019) 3. Aufl. Schulthess

Verlag, N. 1483.

5 Alfred Koller, ‘Anfechtung und Riickabwicklung verbundener Vertrige’ (2020) Aktuelle Juristische
Praxis 562-571, Dike Verlag, N. 5.2.1; C Miiller (n 1) N. 405.

C Miiller (n 1) N. 405; Irade bozuklugu halinde sézlesmenin iptal edilmesi halinde fiili sozlesmenin
varligina isaret eden Isvicre Federal Mahkemesi karar incelemesi igin bkz. Eveline Wyss und Hans
Caspar von der Crone, ‘Bestechung bei Vertragsschluss Urteil des Obergerichts des Kantons Ziirich
vom 17. September 2002 i.S. ABZ Recycling AG (Kldgerin und Appellantin) gegen Stadt Ziirich
(Beklagte und Appellantin)’ (2003) Schweizerische Zeitschrift fiir Wirtschafts- und Finanzmarktrecht
35-44, Schulthess Juristische Medien, 35 ff.

57 Bkz. Kut und Bauer (n 3) N. 66: BGE 129 111 320 E 7.1.2./3.
8 Schurtenberger (n 3) 854 ff.

5 Burri (n 3) N. 39.

8 Burri (n 3) N. 396.

61 bkz. Yiinlii (n 11) 426 vd.: Teorik olarak miimkiin olmakla birlikte bu hale verilebilecek &rnekler
zorlama ve asir1 kurgu olabilir.

56
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rarlanmasi da bir fiili s6zlesme iliskisi olarak nitelendirilmektedir®2. Calismamizin
devaminda bunun unsurlarina, hiikiim ve sonuclarina yer verilmistir.

I1I. KACAK KULLANIMA DAYALI FiiLi SOZLESMENIN UNSURLARI

A. Gegerli Bir Sozlesmenin Kurulmamis Olmasi

Kagak kullanima dayali1 bir fiili sézlesmenin varligindan s6z edebilmek i¢in
aranmasi gereken ilk 6l¢iit, gecerli bir kullandirma s6zlesmesinin® bulunmamasi-
dir®*. Clinkii fiili s6zlesme teorisine gore Art. 1/I OR (TBK m. 1/I) hiikkmii uyarin-
ca sdzlesme hi¢ kurulmamis veya Art. 20/I OR (TBK m. 27) uyarinca hiikiimsiiz
olsa dahi taraflar arasindaki iliskinin sanki gegerli bir s6zlesmeymis gibi muamele
gormesi esas alinmaktadir®. Kagak kullanimda bulunan bir kisinin (yararlananin)
baslangictan itibaren bir s6zlesme kurmak istemedigi aciktir®e. Kagak kullanimdan
haberi bulunmayan veya bunu sonradan 6grenen yararlanilanin da s6zlesme yap-
maya niyeti oldugu sdylenemez. Kagak kullanimdan haberdar olan yararlanilanin
suskun kalmasi1 da TBK m. 1/I hiikmii uyarinca karsilikli ve birbirine uygun irade
beyanimin bulundugu seklinde yorumlanmamalidir. Fiill sdzlesmeye dayanak ancak

62 C Miiller (n 1) N. 409; Ozbilen (n 7) 192-193; Weber und Emmenegger (n 1) N. 57; Gauch, Schluep
und Schmid (n 2) RZ. 1190.

Kullandirma s6zlesmesi kavramina iliskin ayrintili agiklamalar ve 6gretideki tartigmalar igin
bkz. A. Hulki Cihan, Kullandirma Sézlesmelerinde Hasar (2015) Vedat Kitapeilik 67 vd.:
Yazar, kullandirma sozlesmesi kullandirma s6zlesmesinin yeknesak bir kavram olmadigini ifade
etmektedir. Yazara gore bir seyi veya hakk: kullanma hakkinin gecici olarak, ivazli veya ivazsiz
sekilde kullaniciya devrini amaglayan sozlesmeler kullandirma sézlesmeleridir. Bu kapsamda
ivazli olanlar kira, ivazsiz olanlar 6diing sdzlesmeleridir. Ayrica atipik kullandirma sozlesmeleri
de meveuttur. Kanimizca, elektrik dagitim sebekesinden elektrik enerjisi almak bir tiir taginir kirasi
olarak degerlendirilebilir. Ciinkii, elektrik enerjisi TMK nin “dogal giigler” kategorisine girmekte
olup bir tasinir esyadir. Ayrica bu bir hak veya hizmet kullanim1 olarak da degerlendirilebilir.
Ciinkt dagiticilar ulusal sebeke agina saglanan elektrik enerjisini 6l¢iilebilir kullanim miktarlar
iizerinden kullanicilara bedel karsiliginda saglamaktadirlar. Saglanan elektrigin mal veya hizmet
say1lmasi, abonelik sozlesmesi bakimindan énem tagimaz. Ciinkii hem mal hem de hizmetler abonelik
sézlesmelerine konu olabilmektedir. Elektrik enerjisi saglanmasinin mal veya hizmet sayilmasinin
pratik 6nemi kanimizca tiiketici hukukunda ortaya ¢ikacaktir. Ciinkii mal veya hizmet ayibina
iliskin uygulanmasi gereken hiikiimler farklidir. Kanimizca tiiketicilerle yapilan elektrik aboneligi
sdzlesmesi bir hizmet saglama sézlesmesi sayilmalidir. Ciinkii elektrik saglama hizmeti, 6502 s.
TKHK m. 3 hitkmiinde yer alan mal tanimina uymamaktadir. Tiiketici islemi disinda kalan elektrik
aboneligi sozlesmelerinde kiyasen kira sdzlesmesinin ay1p hiikiimleri uygulanabilir. Ciinkii adi ve
ticari islerde hizmet ayibinin diizenlendigi bir hitkiim yoktur. Elektrik aboneligi sozlesmelerinde
elektrik kesintisi, akimda ve giicte sdzlesmeye aykirilik ayip olarak degerlendirilebilir. Elektrik
sebekesindeki gerilimde meydana gelen dalgalanmalarin kullanicilarin cihazlarina zarar vermesi
ise ay1br takip eden zarara 6rnek gosterilebilir.

4 Kama (n 14) 35.

%5 Burri (n 3) N. 392.
66

63

Karsit goriis i¢in bkz. Yavuz (n 6) 128: Yazara gore iletim sisteminden kagak elektrik ¢ekilmesi
zimni bir dneri beyanidir. Fiili davranigla s6zlesme kurulmasi s6z konusu degildir. Yararlanma fiili
zimni irade sayilmalidir. S6zlesmenin gegersiz oldugu hallerde de durum béyledir. Bu hallerde
uyusmazlik sebepsiz zenginlesme kurallarina gore ¢dziimlenebilir.
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TMK m. 2 hitkmiiniin bunu gerektirmesi veya mevzuatta buna yonelik bir diizen-
lemenin bulunmasidir. Gegerli bir kullanim sézlegmesinin mevcudiyeti halinde fiili
sozlesme teorisinin uygulama alan1 bulunmay1p yiirtirliikteki sézlesme hiikiimleri
uygulanmalidir®.

B. Yiiriirliikteki Mevzuat Hiikiimleri Uyarinca Bir Fiili S6zlesmenin Kurulmus
Sayilmasi veya Diiriistliik Kuralinin Bunu Gerektirmesi

Fiili sozlesme iliskisinin dogumuna dogrudan bir mevzuat hiikmii veya TMK
m. 2 uyarinca diiriistliik kuralinin bunu gerektirmesi sebebiyet vermektedir. Bir fiili
sozlesme iliskisi kanunda diizenlenmemisse bunun hukuki dayanagi ancak kanun
boslugunun doldurulmasi olabilir®. Diiriistlilk kuralinin bunu gerektirmesinden kasit,
hizmetin saglayici tarafindan yalnizca bedel kargiliginda sunuldugunun yararlanan
tarafindan bilinmesi veya bilinmesinin gerekmesidir®.

Baz1 hallerde dogrudan Kanun bir fiili sdzlesme iliskisi kurulmasini 6ngérmek-
tedir”. Art. 320/11 ve 111 ZGB OR (isvicre Borglar Kanunu) (TBK m. 394/11 ve I1I)
hiikiimleri kanuni fiili s6zlesme iliskisidir™. Ikinci fikra hiikkmii uyarinca isveren,
bir ig¢iden hizmet alir ve bu hizmet, kosullara gore yalnizca ticret karsilig1 bekle-
nebilecek nitelikte ise, bu durum da bir hizmet sdzlesmesinin yapildigr anlamina
gelir. Ugiincii fikra hiikmii uyarimca isgi, iyi niyetle gegersiz bir hizmet sézlesmesine
dayanarak igverenin hizmetinde c¢alisirsa, bu gecersizligin taraflardan biri tarafin-
dan ileri stirlilmesine kadar, taraflar gegerli bir s6zlesmeden dogan yiikiimliiliiklerle
ayni1 sekilde hareket etmek zorundadir.

Gergek vekaletsiz igsgérmeye iliskin Art. 419 ila 424 ZGB OR (TBK m. 526 ila
531) hiikiimleri de kanunda diizenlenmis bir fiili sozlesme iliskisi olarak degerlen-

5  Kama (n 14) 36.

8 bkz. Messer (n 3) N. 306: Buna karsin eger baglayic1 hukuk kurallarinda bir hukuki iliskinin

geemise etkili olarak ortadan kalkmasi agikga diizenlenmisse bir yasal bosluk yoktur. Bu durumda
fiili s6zlesmenin uygulama alani kalmaz. Boyle bir halde gerekirse giiven sorumlulugu ilkeleri
uygulanabilir.

8 Kut und Bauer (n 3) N. 65.
7 C Miiller (n 1) N. 399.

L Frank Emmel, Obligationenrecht - Einzelne Vertragsverhdiltnisse - Art 184-529 OR und

Innominatvertrdge (2023) CHK - Handkommentar zum Schweizer Privatrecht 511-516, N. 2;
Bucher und Aebi-Miiller (n 2) N. 57; Kut und Bauer (n 3) N. 64; Lienhard (n 47) 280-281; Lukasz
Grebski, OR Kommentar Kommentar zum Schweizerischen Obligationenrecht (2023) OFK - Orell
Fiissli Kommentar 922-925, Orell Fiissli Verlag, N. 5, 10; C Miiller (n 1) N. 400-401; Dominik
Probst, ‘Arbeitsvertrag’ (2021) SHK - Stampflis Handkommentar 8-27, Stampfli Verlag. N. 42-46;
Hans Michael Riemer, ‘Beriihrungspunkte zwischen beruflicher Vorsorge und Arbeitsrecht’ (2009)
Schweizerische Zeitschrift fiir Sozialversicherung und berufliche Vorsorge 116-122, Stampfli Verlag,
117; Mehmet Akif Ozsoy, Ozel Hukuk Iliskisine Dayali Olarak Calisanlarin Buluslar: (2020) On
iki Levha Yayncilik, 78 vd.
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dirilmektedir’>. Anilan hiikiimlerde ortada gegerli olarak kurulmus bir s6zlesme
bulunmamasina karsin saglanan hizmet sanki bir sdzlesmeye dayaniyormusgasina
ele alinmaktadir.

Alman Federal Mahkemesi, bir kararinda fiili sozlesmelerle ilgili 6nemli tespitler
yapmaktadir”. Kararda ifade edildigi tizere Federal Mahkeme baz1 eski kararlarin-
da’™ iyiniyet ve diiriistliik ilkeleri uyarinca taraflarin yalnizca fiili davraniglariyla
fiili sdzlesme iligkisi kurulabilecegini kabul etmistir. Anilan karardaki uyusmaz-
likta idareye ait atik su iletim sisteminin sdzlesme yapilmadan kullanilmasinin
1991 yilindan 1996 yilina kadar yiiriirliikte kalan kanalizasyon yonetmeliginde
(Entwiasserungssatzung) bir fiili sozlesme sayildigi ifade edilmektedir. Fakat Fede-
ral Mahkemenin daha giincel tarihli baz1 kararlarinda’ bu konularda fiil s6zlesme
goriisiinden uzaklastig: belirtilmektedir.

Mevzuatimizda fiili s6zlesmeleri dogrudan ilgilendiren ve elektrik iletim sistemi
ile ilgili teknik bir diizenleme bulunmaktadir. “Sistem Kullanim ve Sistem Isletim
Tarifeleri ve Yéntem Bildirimi” isimli diizenleme, her y1l TEIAS tarafindan diizenli
olarak yayimlanmaktadir’®. “Fiyatlandirma ile Ilgili Diizenlemeler ve Anlagmalar”
bashig1 tasiyan yonerge ekinin 1.5. no’Iu ve diger gesitli hiikiimleri uyarinca elektrik
iletim sistemi kullanicilar1 TEIAS ile s6zlesme yapip yapmadigina bakilmaksizin
sanki aralarinda s6zlesme varmis gibi hiikiimlere tabi tutulmustur”. Ayrica kulla-

72 bkz. Philipp Klaus, Aufdringungsschutz in der Geschiiftsfiihrung ohne Auftrag (2020) Schulthess
Juristische Medien. 23-24: Buna karsin gergek olmayan vekaletsiz iggérme tamamen haksiz fiil
hukukuna iligkin bir kavramdir. Hatta BGB’nin taslagii hazirlayan ilk kanun komisyonu da ger¢ek
olmayan vekaletsiz is gérmeyi yalnizca haksiz fiil hukuku i¢inde degerlendirmistir.; Kut und Bauer
(n 3) N. 64; C Miiller (n 1) N. 402; Jorg Schmid, ‘Gewinnherausgabe bei unerlaubter Untermiete
BGE 126 111 69 ff.” (2000) Zeitschrift fiir juristische Weiterbildung und Praxis 205-209, Stampfli
Verlag, 205; Daniel Werder und Roger Rudolph, ‘OR Kommentar Kommentar zum Schweizerischen
Obligationenrecht’ (2023) OFK - Orell Fiissli Kommentar 1387-1390, Orell Fiissli Verlag, N. 1;
Wyss und von der Crone (n 56) 34.

3 BGH III ZR 287/01, 18/07/2002 <https://juris.bundesgerichtshof.de> E.T. 05/01/2025.

7 Ornegin park yerlerine iliskin BGHZ 21, 319, 334 ff., altyap1 hizmetlerine iliskin BGHZ 23, 175,
177 ff., tarim arazilerinin miras¢iligmna iliskin BGHZ 23, 249, 261.

5 Ornegin BGHZ 95, 393, 399.

762025 yili igin gegerli diizenleme: <https://www.teias.gov.tr/tarifeler> E.T. 06/01/2025.

77 Bu husus Yargitay 6niine gelen bir uyusmazlikta da vurgulanmistir: 11. HD., E. 2016/8317 K.

2017/3806 T. 19.6.2017 <lexpera.com.tr> E.T: 12/01/2025: ... Mahkemece, iddia, savunma, bilirkisi
raporu ve tiim dosya kapsamina gore, taraflar arasindaki sistem kullanim anlagsmasinin 11.06.2010
tarihinde imzalandigi, anlasma imzalanmadan dnce de davalimin iletim sisteminin davaci tarafindan
kullanilmakta oldugu, fiili bir anlagsmanin mevcut bulundugu, dava konusu ceza faturasinin sistem
kullanim anlagmasinin oncesine iliskin olarak Mayis 2009 dénemi i¢in diizenlendigi, bu donemde
yiiriirliikte bulunan Iletim Sistemi Sistem Kullanim ve Sistem Isletim Tarifelerini Hesaplama
Yontem Bildirimi m.1.5 maddesi geregince, taraflar arasinda sistem kullanim anlagsmast bulunmasa
bile iletim sistemine bagli olarak faaliyet gosterenler sanki aralarinda sozlesme varmis gibi
yiikiimliiliiklere tabi tutulmus bulundugu ve bu yiikiimliiliiklerin ihlali halinde cezai sart 6demeleri
ongoriildiigii, bu nedenle yazili sézlesme oncesi donem igin de fiili bir sozlesme iliskisinin oldugunun
kabulii gerektigi, buna bagl olarak sistem kullanim anlagmasinin 10. maddesine geregince, ceza
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nicilar igin belirli kullanim st sinirlar1 s6z konusu olup bunlarin asilmasi halinde
de sdzlesme cezalar1 uygulanmaktadir’s. TEIAS 1n bir idare olmasi sebebiyle kagak
kullanim halinde fiili s6zlesme iliskisi tespitine iligkin bir¢ok uyusmazlik idari yargi
kolu i¢inde ¢oziimlenmektedir’. Bunlar “Sistem Kullanim Anlasmalar1” olarak

78

79

diizenlenmesi i¢in davaciya onceden onel verilmek suretiyle bir uyart yapilmadigi, bu hali ile ceza
faturasinin diizenlenmesinin taraflar arasindaki sézlesme sartlarina uygun olmadig, kaldi ki;
sozlesme imzalandiktan sonra 2013 yilinda sozlesme oncesi doneme doniilerek Mayis 2009 dénemi
icin ceza faturasi diizenlenmesinin TMK 'nin 2. maddesi geregince diiriistliik kuralina da uygun
olmadigi gerekgesiyle davanin kabulii ile 423.711,15 TL nin dava tarihinden itibaren avans faizi
ile birlikte davalidan tahsiline karar verilmistir. ... Dava dosyast i¢erisindeki bilgi ve belgelere,
mahkeme kararimn gerekgesinde dayanilan delillerin tartisilip, degerlendirilmesinde usul ve yasaya
aykirt bir yon bulunmamasina gore, davali vekilinin tiim temyiz itirazlar: yerinde degildir...”.

Bkz. Y. 11. HD., E. 2015/12006 K. 2016/5779 T. 26.5.2016 <lexpera.com.tr> E.T. 10/01/2025: ...
Davact vekili, davali tarafindan diizenlenen Agustos 2009 yilina ait reaktif ceza faturalarinin hukuka
aykirt oldugu, zira fiili sozlesme iligkisi icerisinde sistem kullanim anlasmasinin ongordiigii ihtar
sartimin yerine getirilmedigini, ayrica ihlal fiilinin tizerinden 4 yil gibi bir siire gegtikten sonra cezai
sart uygulamasinin TMK 'min 2. maddesine aykirt oldugunu, cezai sarta iligkin faturalarin zamaninda
diizenlenmedigini, davalinin cezai sart isteme hakkinin bulunmadigini ileri siirerek, davalinin
738.935,19 TL lik ceza faturasimin hukuka aykiri oldugunun tespiti ile fatura nedeniyle édenen
738.935,19 TL ceza bedelinin odeme tarihinden itibaren igleyecek avans faizi ile istirdatina karar
verilmesini talep ve dava etmistir. Davali vekili, davanin usul ve esas yoniinden reddini savunmugtur.
Mahkemece, toplanan kanitlar ve bilirkisi raporuna gore, davaci sirketin lisansl dagitim sirketi
olarak dagitim sitemi olarak enerji aldigi trafo merkezlerinden Agustos 2009 dénemi iginde taraflar
arasinda yiiriirliikte bulunan Sistem Kullanma Anlagsmasi’nin 10. maddesi ve Baglanti Anlasmasinin
16. maddeleri kapsaminda davali sirketin reaktif sinr degerlerinin agilmasindan dolay cezai sart
uygulayabilmesi i¢in “kullaniciya siire verilerek yazili olarak uyarilmasi ve verilen siire sonunda
ihlalin ortadan kaldirilmamasi halinde ceza uygulanmasi "na iliskin diizenleme karsisinda, davali
.. ’nin ilk ihlali tespit edildiginde davact yana ihlalin sona erdirilmesi i¢in siire vererek uyarida
bulunmadigi, bu nedenle cezai sartin 6n kosulunun gerceklesmedigi, cezai sarta iligkin faturanin
sozlesmeye aykirt diizenlendigi gerekgesiyle davanin kabuliine karar verilmistir. Karari, davali
vekili temyiz etmigtir. Dava dosyast igerisindeki bilgi ve belgelere, mahkeme kararinin gerekgesinde
dayanilan delillerin tartisilip, degerlendirilmesinde usul ve yasaya aykirt bir yon bulunmamasina
gore, davali vekilinin tiim temyiz itirazlar: yerinde degildir...”.

bkz. D. IDDK., E. 2019/2416 K. 2021/750 T. 12.4.2021 <lexpera.com.tr>: “... Davali idarelerden
Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu tarafindan; TEIAS ile anlasma imzalamadig halde iletim
sistemini fiilen kullanan kisiler ile TEIAS arasinda fiili sozlesme iliskisinin varliginin kabul edilmesi
gerektigi, taraflarin ortiilii de olsa bir irade beyaninin oldugu, aksi takdirde ger¢ekte sozlesme
imzalayan kullanicilar aleyhinde esitsizligin dogdugu, sozlesme imzalayan ve imzalamayan sistem
kullanicilarimin bu yolla ayni hiikiim ve sartlara tabi oldugu, Yontem Bildirimi’nin 1.5. maddesinin
de bu fiili sozlesme iliskisi i¢indeki cezai sartlart diizenleyen bir hiikiim olarak degerlendirilmesi
gerektigi; Tiirkiye Elektrik Iletim A.S. Genel Miidiirliigii tarafindan, eksik incelemeyle hakkaniyete
aykart karar verildigi, davanin siiresinde agilmadigi, davaci ile Ocak 2007 - Aralik 2009 tarihleri
arasinda imzalanms bir sistem kullanim anlagsmast olmadigi, bazi kullanicilarin TEIAS ile sistem
kullanim anlagmasi imzalamaktan imtina ettigi, bu durumun anlasmayt imzalayan kullanicilarin
aleyhine bir durum olusturmasi nedeniyle dava konusu Yontem Bildirimi 'nde gerekli diizenlemelerin
yapildigi, bu dogrultuda kullanicilarin yarattigi ihlaller nedeniyle gerekli yaptirimlarin uygulandigi,
tilkemiz iletim sisteminin devamli, giivenilir ve sorunsuz isletilmesine yonelik olarak her kullaniciya
esit taraflar arasinda ayrim gozetmeksizin iglem yapildigu ileri siiriilmektedir... Temyizen incelenen
karar usul ve hukuka uygun olup, temyiz dilekgelerinde ileri siiriilen iddialar kararin bozulmasini
gerektirecek nitelikte goriilmemigtir...”.

Yil: 16, Sayr 63 (Temmuz 2025)
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isimlendirilmekte olup hangi yargi kolunun goérev alanina girdigi tartismalidir®.
Kanimizca, hukuk mahkemeleri veya idare mahkemeleri 6niinde goriilmesi fark
etmeksizin 6zel hukuk sdzlesmesi olarak degerlendirilmelidir. Nitekim TEIAS bir
kamu tiizel kisisi olsa da serbest piyasada faaliyet gdsteren bir tacir olarak nitelendi-
rilmektedir®. Kanun koyucu engel olmadig: siirece uygulayicinin sézlesme hukuku
hiikiimlerini kiyasen uygulayabilmesi i¢in bu yaklagim daha elverisli olacaktr.

Yargitay bazi kararlarinda kagak elektrik kullanimi haksiz fiil olarak nitelen-
dirmekle birlikte®? bazi kararlarinda bir tiir s6zlesme benzeri borg iliskisinin ku-
ruldugunu kabul etmistir®. Yargitay hakl olarak, kagak elektrik kullanimlarinda
sozlesme benzeri borg iliskisi kuruldugunu kabul ettigi uyusmazliklarda haksiz
fiili sebepsiz zenginlesme veya vekaletsiz isgérmenin sartlarini aramanin TMK
m. 2 hitkmii uyarinca diiriistliik kuralina aykirilik teskil ettigini belirtmektedir. Bu
sekilde kacak kullanimda bulunanin tesvik edilmesi sonucu ortaya ¢ikacagindan
borglu akdetmekten imtina ettigi sdzlesme hiikiimleri veya tarifeye gore sorumlu
tutulmalidir. Yargitay’a gore sozlesme benzeri borg iligkilerinde alacak zamanagimi

8 Serhat Celen ve Firat Karaalp, ‘Teias’mn Taraf Oldugu Sistem Kullanim Anlasmalarmin Hukuki

Niteligi ve Bu Anlagsmalardan Kaynaklanan Uyusmazliklarda Gorevli Yarg: Yolu Sorunu’ (2021)
12(48) Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi 509-546, 543-544.

Besir Fatih Dogan, ‘Teiag’in Uyguladigi Cezai Sartlarin Hukuka Uygunlugu’ (2013) 4(1) Inénii
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 61-84, 64 vd.

82 bkz. Y. 13. HD., E. 2007/10958 K. 2008/306 T. 16.1.2008: “...Kacak elektrik kullanma haksiz
fiil olup, sonuglarindan haksiz fiili isleyen kigi sorumludur. Her ne kadar abone, aboneligin tesis
edildigi tasinmazini kiraya verirken iptal ettirmedigi abone sozlesmesinin yiiriirliikte oldugu siire
icinde tasinmazda oturanlarin kullandigi elektrik bedelinden sorumlu ise de, haksiz fiil niteliginde
olan kagak elektrik kullanimindan dolayr sorumlu degildir...” <lexpera.com.tr> E.T. 09/03/2025;
Y. HGK.,, E. 2012/54 K. 2012/350 T. 6.6.2012: “...Kac¢ak elektrik kullanimi haksiz fiil olup,
sonuglarindan haksiz fiili isleyen kisi sorumludur. Somut olayda, abone sozlesmesi yapmak zorunda
olan ii¢tincii kiginin zorunlu tutularak kacak kullanimdan olusan bu bor¢ icin taksit sozlesmesi
yapmast “borcun nakli” anlamini tagimaz...” <lexpera.com.tr> E.T. 09/03/2025.

8 bkz.Y.3.HD., E.2014/11546 K. 2014/10474 T. 26.6.2014: “...davali kurum sézlesme yapmak ve
baoylece karst edim bor¢lanmak sartiyla kamuya hizmet sunmug bulunmaktadw: Davact taraf ise,
sozii edilen hizmetten sozlesme vasitasiyla yararlanacagi yerde boyle bir sozlesme yapmaksizin
(ve belki de bunu istemeksizin) karsiliksiz ve kagak olarak elektrik enerjisinden yararlanmug
bulunmaktadr. O halde, taraflar arasinda diiriistliik ilkesine uygun olarak “sozlesme benzeri”
bir borg iliskisinin kuruldugu kabul edilmeli ve davalr idarenin bu gibi durumlara iliskin olarak
belirledigi kurallara uygun bedelin davaci tarafindan édenmesi gerekir. Bu sonug igin sunulan
edimden davacimn sadece yararlanmis olmasi gerekli ve yeterli goriilmelidir. Ote yandan davali
idarenin sundugu elektrik hizmetinden yararlanan kisi (davaci); nedensiz zenginlesme, haksiz eylem
veya vekaletsiz is gorme kosullarinin gergeklestiginin ispati gerekmeksizin idarenin “yonetmelik
veya tarife” hiikiimlerine uygun olarak istedigi bedeli odemek zorundadir. O kadar ki; bor¢lunun
(davacinin), zenginlesmesinin istenilen bedelden daha az olmasi veya alacaklinin (davalinin)
savunuldugu kadar fakirlesmemis bulunmast istenilen bedelin miktarin etkilemeyecektir (YHGK.
nun 20.12.2000 giin ve 2000/3-1803-1813 E., K; 13.02.2002 giin ve 2002/3-100-68 E., K. sayilt
ilamlari)...”; benzer yonde ayrica bkz. Y. 3. HD., E. 2016/8586 K. 2016/9844 T. 23.6.2016; 3.
HD., E. 2014/2860 K. 2014/5810 T. 10.4.2014; Y. 3. HD., E. 2015/1314 K. 2016/930 T. 28.1.2016;
Y. 3. HD., E. 2016/1289 K. 2016/7890 T. 23.5.2016; Y. 3. HD., E. 2013/19144 K. 2013/17073 T.
03.12.2013; Y. 3. HD., E. 2015/5732 K. 2015/9745 T. 28.5.2015 <lexpera.com.tr> E.T. 09/03/2025.
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sOzlesme zamanagimi olan 10 yildir®. Yargitayin bu kararlarinda kagak kullanimi
sozlesme hiikiimlerinin igletilmesi i¢in gerekli ve yeterli saymasindan fiili s6zlesme
teorisini kastettigi anlasilmaktadir. Bu da Tiirk yarg: uygulamasinda fiili s6zlesme
teorisinin uygulanmaya devam ettiginin en somut gostergesidir.

C. Taraflar:

Kacak kullanima dayali fiili sozlesme iligkisinin taraflar yararlanilan ve yarar-
lanandir. Fiili sdzlesme teorisinin uygulanmasiyla yararlanilan, yararlanana karst
haksiz fiil veya sebepsiz s6zlegme hiikiimlerine kiyasen daha etkin bir sekilde
korunmaktadir.

1. Yararlanilan

Yararlanilan, sundugu iletim sisteminden izinsiz ve kacak bir sekilde fayda
saglanan kisidir. Kagak kullanimin elektrik iletim altyapisindan yapilmasi halinde
TEIAS gibi elektrik iletim ve dagitim kurumlari yararlanilandir. Bu bir dogalgaz,
igme suyu veya atik su iletim sisteminin sahibi olan kisi ve kurumlar da olabil-
mektedir. Yararlanilan bir 6zel hukuk kisisi olabilecegi gibi, kamu tiizel kisisi veya
kamu hizmetlerini yliritmekle yiikiimlii bir imtiyaz sahibi de olabilecektir. Kamu
veya Ozel hukuk kisisi olmasi fark etmeksizin yararlanilani belirlemede esas, bu
kisi veya kurumlarin 6zel kisilerle iletim sistemini kullandirmaya yonelik sozles-
meler akdediyor olmasidir.

2. Yararlanan

Yararlanan, yararlanilanin iletim sistemini, onun iznini almaksizin veya bir
kullanim s6zlesmesi akdetmeksizin kullanan kisidir. Yararlananin iradesi yalnizca
fiili sonug elde etmeye yonelik olup hukuki iglem kurmaya yonelik bir irade beyan
bulunmamaktadir®. Yararlananin ehliyetli olup olmamasi gerektigine dair 6gre-
tide fikir birligi yoktur. Bir goriise gore yararlananin ehliyeti yoksa bu durumda
fiill s6zlesme de hiikiimsiiz sayilmali ve yararlanilan taleplerini haksiz fiil ya da

8 bkz.Y.3.HD., E.2015/1314 K. 2016/930 T. 28.1.2016: “...Eldeki davada taraflar arasindaki iliski;
kagak elektrik kullanimindan kaynaklanmaktadir. Tekel niteliginde bir hizmette bulunan davaci
... Sirketinin, fiili veya yasal bir engel bulunmayan hallerde elektrik hizmetinden yararlanmak
isteyen kigilerle sozlesme yapma mecburiyeti vardwr: Sozlesme iliskisinin kurulmasiyla hizmetten
yararlanan kiginin hizmetin bedelini 6demesi gerekir. Ayni sekilde sozlesmesiz ve kagak olarak
elektrik hizmetinden yararlanan kisinin de kullandig elektrigin bedelini odemesi gerekir. Aksine
bir yaklasim sozlesme yapip, normal tiiketime iligkin tarifeye gore 6deme yapan kisilerin aleyhine,
kagak elektrik kullananlarin lehine bir sonuca yol agar. TBK 'nin 146.maddesinde (818 sayili
BK md.125) sozlesmeye dayanan alacaklarin, baska tiirlii hiikiim mevcut olmadigi takdirde 10
yillik zamanasimina tabi oldugu hiikme baglanmistir. Sézlesme benzeri bir iliskinin kurulmas:
halinde olaya uygulanacak zamanasim siiresi de 10 yildwr: Kagak elektrik kullanimindan dolay:
tutanak tutuldugunda taraflar arasinda “sézlesme benzeri” bir bor¢ iligkisinin kuruldugu kabul
edilmelidir...” <lexpera.com.tr> E.T. 09/03/2025.

8  Larenz (n 6) 492.

Yil: 16, Sayr 63 (Temmuz 2025)
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sebepsiz zenginlesme hiikiimlerine gore tazmin etmelidir®. Bir diger goriise gore
fiill s6zlesmenin ismine aldanmamak gerekir. Bu gercekte bir sozlesme olmayip
yalnizca bir dengeleme mekanizmasi oldugundan ehliyetsiz kisilerle devam eden
fiili iliskiler de fiili sdzlesme teskil edebilmektedir®”.

Yararlanan iletim sisteminin niteligine gore miihiir kirarak, sayac saati bozarak,
izinsiz boru hatt1 ¢ekerek veya bu kapsamda baska bir eylemle bedel 6demeksizin
iletim sisteminden karsiliksiz fayda saglamaktadir. Yapilmaktan imtina edilmis kul-
lanim s6zlesmesinden dogan yiikiimliiliiklerin baginda kullanim bedelleri gelmek-
tedir. Kagak kullanima dayali fiilf sozlesmelerde uygulanmasi gereken hiikiimlerin
tespitinde en 6nemli ayrim, yararlanilanin hukuki statiisiidiir. Yararlanan kisinin tacir
olmasi veya kurulmamis s6zlesmenin ticari is sayilmasi halinde bunun hiikiimleri
uygulanmalidir. Fakat yararlanan tiiketici sifatin1 haizse, yani yararlanma onun kisisel
bir ihtiyacini karsilamaktaysa, tiiketici hukukuna iliskin hiikiimler uygulanmalidir.
Adi islerde ise niteligine uygun diistiigii 6l¢tide TBK hiikiimleri uygulanmalidir.

D. Kacak Kullananin Yarari ve Yararlanilanin Zarari

Kacak kullanim, yalnizca bedel karsiliginda sunulan hizmetten hizmet saglaya-
nin rizasi olmadan faydalanilmasini ifade eder. Uygulamada hizmet saglayicilar,
hizmetten yararlanan kisilerle abonelik sdzlesmeleri akdetmektedir. Abonelik soz-
lesmesi, bir tarafin diizenli olarak mal veya hizmet temin etmeyi iistlendigi, diger
tarafin ise buna karsilik bir bedel 6demeyi tistlendigi siirekli borg iligkisi niteliginde
sozlesmedir®. Tiiketici mevzuati disinda kanuni bir tanimi yoktur ve uygulandigt
alanda amaca gore isimlendirilmektedir®. Kagak kullanimda akdinden kaginilan

8 C Miiller (n 1) N. 414,
87 Bucher und Aebi-Miiller (n 2) N. 102.

8 Arnold Lehmann-Richter (n 88) ‘Vertragsrecht und AGB-Klauselwerke’ in Westphalen F G von, Pamp
R und Thiising G (Hrsg.), Vertragsrecht und AGB-Klauselwerke (2024) 50. Ergédnzungslieferung,
Verlag C.H. Beck, Miinchen, Rn. 1 ff.; Birgit Roth-Neuschild, ‘§ 13 Uberlassung von Software
auf Zeit’ in Auer-Reinsdorff A und Conrad P (Hrsg.), Handbuch IT- und Datenschutzrecht (2019)
3. Aufl. Verlag C.H. Beck, Miinchen, Rn. 58.

bkz. Lehmann-Richter (n 88) Rn. 1: Bu baglamda elektrik tedarik sdzlesmeleri, telekomiinikasyon
sozlesmeleri, e-ticaret sozlesmeleri, spor-fitness salonu sézlesmeleri, gibi sdzlesmeler abonelik
sozlesmesi sayilabilir. Fakat hizmet kavrami daha genis yorumlanirsa kira s6zlesmesi ve isgérme
sozlesmeleri de abonelik sdzlesmesi olarak yapilabilir. Ornegin eglence veya spor gibi bir hizmetten
yararlanilmast igin olusturulan abonmankarti, bisiklet veya araba paylagimina yonelik car-sharing
sozlesmeleri kira ve ig gorme sozlesmelerinin abonelik sdzlesmesi seklinde yapilmis halleridir.
O halde, mal veya hizmet tedarikinin siirekli olmasi kaydiyla hemen hemen her edim abonelik
sozlesmesi yapilmasina uygundur.; Benzer 6rnekler i¢in bkz. Thomas Probst, ‘Art. § UWG / IX.
Potentiell problematische Klauseln’ in Jung P (Hrsg.), Bundesgesetz gegen den unlauteren Wettbewerb
(UWG) (2023) Stampfli Verlag 1340-1373, N. 510; Ayrica bkz. Roth-Neuschild. (n 88) Rn. 58:
Bir yazilimin ¢evrimi¢i sunulmasina yonelik abonelik sdzlesmeleri uygulamada “subscription
agreement” olarak anilmaktadir. Bu anlagmalarla kullanici, yazilimi ¢evrimigi ortamda kesintisiz
olarak kullanir.; Ayrica bkz. Herbert Schonle, ‘OR 184’ in Gauch P (Hrsg.), ZK - Ziircher Kommentar
Band/Nr. V/2a (1993) Schulthess Polygraphischer Verlag 104-123, N. 105: Abonelik s6zlesmeleri
ile art arda teslimli satis sdzlesmeleri de yapilabilir.

89
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sozlesme de genellikle bir abonelik sdzlesmesidir. Bu bakimdan yarar, tedarik¢inin
diger kullanicilarla akdettigi abonelik sdzlesmelerinde sundugu edimdir.

Abonelik sézlesmeleri, kombine tipte karma sézlesme olarak nitelendirilmek-
tedir®. Ozellikle kombine tipte karma sézlesmelerde bir veya daha ¢ok edime kar-
silik kars1 tarafin edimi yalnizca bir bedel 6demektir®. Kagak kullanicinin yarari,
abonelik sozlesmelerinde tedarik¢inin edimi hangi 6l¢iitlere gore belirleniyorsa bu
kapsamda belirlenmelidir. Yararlanilanin zararinin en énemli kismini bu yararin
parasal karsilig1 olusturmaktadir. Bunun diginda, hizmetin sunuldugu iletim alt-
yapisina verilen zararlarin giderilmesi i¢cin ddenmesi gereken tazminat da zararin
kalanin olusturmaktadir. Nihayetinde kagak kullanicinin sorumlulugu bir tiir para
borcundan ibarettir ve buna iligkin hiikiimlerin uygulanmasini gerektirmektedir.

Abonelik sozlesmesi bir tiiketici ile satici/saglayici arasinda yapildigi takdirde
tipik bir sozlesmedir ve ilgili tiiketici mevzuatinin 6zel uygulama alanina girmekte-
dir*2. 6502 s. TKHK m. 52/ uyarinca abonelik s6zlesmeleri tiiketicinin, sozlesmede
belirlenmis mal ya da hizmetleri diizenli araliklarla veya kesintisiz olarak edinme-
sinin saglandig1 sézlesmelerdir®. Bagl yonetmelik olan Abonelik S6zlesmeleri
Yonetmeligi’nde® de m. 4/ (a) bendinde benzer sekilde tanimlanmustir.

IV. KACAK KULLANIMA DAYALI FiiLi SOZLESMELERDE
TiCARI iS VE TUKETICi iISLEMi AYRIMI YAPILMASININ HUKMU

A. Tacir veya Tiiketici Sifatimin Tespiti

Mevzuatimizda TKHK m. 3/1 (k) bendi uyarinca tiiketici, ticari veya mesleki
olmayan amagla hareket eden gercek veya tiizel kisidir*. § 13 BGB (Alman Medeni
Kanunu) hitkmii uyarinca tiiketici, ticari faaliyet ya da serbest meslek faaliyeti icra

% Lehmann-Richter (n 88) Rn. 3.

9 Konuyla ilgili ayrintili agiklamalar igin bkz. Hiiseyin Acun, Otel Kontenjan Sozlesmesi (2023)

Adalet Yaymevi, 69 vd.

92 Lehmann-Richter (n 88) Rn. 7.

9 Mehmet Aslan, Tiiketicilerle Yapilan Abonelik Sézlesmelerinin Sozlesme Ozgiirliigii Ilkesi

Bakimindan Incelenmesi (2020) 6(1) Anadolu Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 159-182, 160
vd.; Selin Sert Siit¢ii, “Mobil Telefon Abonelik S6zlesmelerindeki Otomatik Yenileme Kayitlart ve
Bu Kayitlara Kars1 Tiiketicinin Korunmasi® (2024) 14(2) Siileyman Demirel Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi 1457-1481, 1462.

% Resmi Gazete Tarih: 24 Ocak 2015 Say1: 29246

% Mehmet Bahtiyar ve Levent Biger, Adi Is / Ticari Iy / Tiiketici Islemi Ayrimi ve Bu Ayrimin Onemi

(2016) 22(3) Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalar1 Dergisi 395-436,
396-397; M. Murat Inceoglu, ‘Das neue tiirkische Verbraucherschutzgesetz’ (2016) Recht der
Internationalen Wirtschaft 572-577, Deutscher Fachverlag. 573; Osman Levent Ozay, ‘6502 Sayil
Yasa Kapsaminda Tiiketici Islemi’ (2017) 4(12) Avrasya Sosyal ve Ekonomi Arastirmalari Dergisi
257-272, 257-258; Selin Sert Siitgii, ‘6502 Sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun M.
80 Hiikmiine Gore Piramit Satiglar’ (2016) 22(3) Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk
Aragtirmalart Dergisi 2505-2519, 2507 dipnot 12.
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etmeksizin hukuki islem yapan gergek kisidir®®. Bunun karsit kavrami olan girisimei
(unternehmer) de § 14 BGB hiikmiinde diizenlenmistir. Hilkiim uyarinca girisimci,
ticari faaliyet veya serbest meslek faaliyeti kapsaminda hareket eden gergek kisi-
ler, tiizel kisiler veya sahis sirketleridir®”. Tiiketici sifatinin belirlenmesinde kiginin
entelektiiel ya da ekonomik durumu belirleyici olmayip ticari isletmesi bulunan bir
kisinin dahi kendi ihtiyaci i¢in hareket etmesi durumunda tiiketici sayilmasi s6z
konusu olacaktir®®.

Hukukumuzda kanun koyucu tiiketici tanimina tiizel kisileri de eklemis olup
Ogretide ticari amag giitmeyen dernek ve vakiflarin tiiketici sayilabilecegi ifade
edilmektedir®. Alman hukukunda kamu yararina dernekler de dahil olmak tizere
tiizel kisilerin tiiketici sifat1 yoktur'®, Isvi¢re hukukunda ise iilkenin Avrupa Birligi
miiktesebatinda yer alan diizenlemelerden Lugano Sézlesmesi’ni kabul edip uygu-
lamasiyla®®* bu diizenlemedeki tiikketici tanimini i¢ hukukunda benimsenmistiri®2.
Diizenlemenin Art. 15 abs. I hitkmii uyarinca tiiketici ve tiiketici iglemi kavrami
dolayli yoldan tanimlanmaktadir. Buna gore mesleki veya ticari faaliyete atfedileme-
yen bir amacla sézlesme yapan gercek kisiler tiiketicidir'®®. Bununla birlikte Isvicre
ve AB hukuk sistemlerinde yeterince kapsayici ve yeknesak bir tiiketici taniminin
bulunmayist elestirilmektedir'®. Isvigre Hukukundaki daginik diizenlemelere Art.
40a OR hiikmii', Art. 32 ZPO (Isvigre Hukuk Muhakemeleri Kanunu) hiikmii'®,
Art. 3 KKG (Isvigre Tiiketici Kredileri Kanunu) hiikmii, Art. 2 Abs. 3 PauRG (Is-
vigre Paket Tur Kanunu) hitkmii ve Art. 114-120 IPRG (Isvicre Milletleraras1 Ozel

% Biirgerliches Gesetzbuch (BGB) § 13 Verbraucher: “Verbraucher ist jede natiirliche Person, die

ein Rechtsgeschdft zu Zwecken abschlief3t, die iiberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstindigen beruflichen Tdtigkeit zugerechnet werden konnen.”; Henning Harte-Bavendamm
und Frauke Henning-Bodewig (Hrsg.), Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb (UWG) (2021)
5. Aufl. Verlag C.H. Beck, Miinchen, Rn. 122.; Markus Saller, ‘Verbrauchervertrige’ in Hamm C
(Hrsg.), Beck sches Rechtsanwalts-Handbuch (2022) 12. Aufl. Verlag C.H. Beck, Miinchen, Rn. 8.;
C. Schmidt, Miinchener Kommentar zum Handelsgesetzbuch (HGB) (2023) 5. Aufl. Verlag C.H.
Beck, Miinchen, § 449 Rn. 49-52.

97 Saller (n 96) Rn. 8.

% Schmidt (n 96) § 449 Rn. 50.

% Bahtiyar ve Biger (n 95) 404-405.

100 Saller (n 96) Rn. 8.

101 Schweiz mit der Ratifikation des Lugano Ubereinkommens (LugU): Metne erismek igin bkz.

<https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2010/801/de> E.T. 24/12/2024.

102 Helmut Heiss, ‘UWG 8’ in Heizmann R und Loacker L D (Hrsg.), UWG Kommentar Bundesgesetz
gegen den unlauteren Wettbewerb (2018) Dike Verlag 1115-1145, N. 110.

103 Andreas Furrer und Andreas Glarner, ‘Lugano-Ubereinkommen (LugU)’ (2021) SHK - Stimpflis
Handkommentar 356-389, Stampfli Verlag, N. 16.

104 Helmut Heiss, Grundfragen des Konsumentenrechts (2020) Schulthess Juristische Medien, N. 3.1-
3.6.

105 Kapidan satig sdzlesmelerine iliskin olup dolayl bir tiiketici tanim1 yer almaktadir.

106 “Verbraucher” yerine “konsumenten” kavrami kullanilmustir.
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Hukuk Kanunu) hiikiimleri 6rnek verilebilir'®’. Ayrica “ticari veya mesleki faaliyet”
kriteri, kiigiik isletmeleri, ¢iftcileri ve serbest meslek ¢alisanlarini koruma alaninin
disinda biraktigi igin elestirilmektedir’®®. Buna karsin, sahsi varliklarin1 sermaye
piyasalarinda nemalandiran 6zel yatirimcilarin (=Privatanleger), bankalara kars1
tiiketici olarak degerlendirilmesi de elestirilmektedir'®.

Kagak kullanimda bulunan kisinin ylikiimliiliigiiniin belirlenebilmesi i¢in tiike-
tici sifatin1 tasiyip tasimadigi belirlemek gerekmektedir. Bu bakimdan tarafin bir
girigimei (ticari veya mesleki faaliyette bulunan kisi) olarak hareket edip etmedigi
tespit edilmelidir'®. Yargilama hukukunun genel ilkelerine riayeten tiiketici islemi-
nin tespitinde, kendisine avantaj saglayan bir tiiketici hiikmiine dayanan kiginin hem
tiikketici islemi yaptigini ileri stirmesi hem de bunu kanitlamasi gerekmektedir!*.
Fakat bir girisimci olarak hareket eden kisi bu davranisiyla bagl kalmak durumun-
da olup sonradan sirf tiiketici hiikiimlerinden yararlanmak amaciyla tiiketici oldugu
iddiasini ileri siirmesi dikkate alinmamalidir'®2. Kacak kullanimda bulunmus olan bir
borglunun tiiketici hukukunun kendisi bakimindan elverisli sayilan hiikiimlerinden
faydalanabilmesi i¢in, tiiketici sifatinin bulundugunu ispat yiikii kagak kullanimda
bulunana ait sayilmalidir. Aksinin kabulii, kusurlu davranisiyla bir kazanimda bu-
lunan kisiye sirf sessiz kalmasi sebebiyle elverisli bir statli bahsetmek anlamina ge-
lecektir. Kanimizca, kimsenin kendi kusurundan fayda saglayamayacagini 6ngéren
“Nemo auditur propriam turpitudinem allegans” prensibi ve TMK m. 3/II hiikmii
de tiiketici sifatin1 veya tacir sifat1 bulunmadigini ispat yiikiiniin kacak kullanimda
bulunan kiside oldugunun kabuliinii gerektirmektedir.

7 Furrer und Glarner (n 103) N. 26-26a.

198 Heiss (n 86) N. 110; Fridolin Walther, ‘ZPO 32’ in Hausheer H und Walter H P (Hrsg.), ZPO,
Band I: Art. 1-149 ZPO,; Band II: Art. 150-352 ZPO und Art. 400-406 ZPO Schweizerische
Zivilprozessordnung (2012) Stampfli Verlag 290-299, N. 15.

bkz. Susanna Gut, Schiedsgerichtsbarkeit: Eine Streitbeilegungsmethode fiir Anlegerstreitigkeiten’
(2014) SSFM - Schweizer Schriften zum Finanzmarktrecht Band/Nr. 116, Schulthess Juristische
Medien 86-126, 96-98: Avrupa Birligi Adalet Divani ve Isvigre mahkemelerine gére tiiketici, mal
ve hizmetleri, 6zel ve kisisel amaglarla edinen gercek kisilerdir. Tiiketicinin ger¢ekte korumaya
muhtag olup olmamasinin hi¢bir 6nemi yoktur. Milyonerler dahi tiikketici mahkemelerine bagvurabilir.
Lugano So6zlesmesi Art. 15 hitkmii uyarinca bankalarin harici varlik yonetim sozlesmeleri yaptiklari
ozel yatirimeilar tiiketici tanimina uymaktadir. Hakim gortigse gore bunlar kazang saglama amaglari
bulunsa dahi tiiketici olarak degerlendirilmektedir.

Susanne Vogt und Friedrich Graf von Westphalen, ‘Vertragsrecht und AGB-Klauselwerke’ in Graf
von Westphalen F, Thiising G und Pamp R (Hrsg.), Vertragsrecht und AGB-Klauselwerke (2024)
50. Erganzungslieferung, Verlag C.H. Beck, Miinchen, Rn. 12.

Carsten Thomas Ebenroth, Franz Jiirgen Boujong und Axel Fest, Handelsgesetzbuch: HGB, Band
2: §§ 343-475h, Transportrecht, Bank- und Kapitalmarktrecht (2024) 5. Aufl. Verlag C.H. Beck,
Rn. 17.

112 Bkz. Vogt und Westphalen (n 110) Rn. 12: Bir hukuki islem hem kisisel kullanim hem de ticari
veya mesleki amaca hizmet ediyorsa ¢ifte kullanim (“dual-use”) islemleri olarak adlandirilmaktadir.
Cifte kullanim islemlerinde daha baskin olan kullanim amaci esas alinmaktadir.

109

110

111
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Bazi hallerde kagak kullanilan hizmet hem kisisel hem de ticari veya mesleki
amaca hizmet ediyor olabilir. Tiiketici sifatinin kabul edilebilmesi i¢in ticari veya
mesleki amacin son derece ikincil olmas, kisisel kullanimin esas olmasi gerekmek-
tedir’®®. Buna karsin, sunulan hizmet agik¢a saglayici tarafindan yalnizca girisim-
cilere sunulan bir hizmetse, yani tiiketiciler bu sdzlesmeyi yapmaktan diglanmigsa,
bu hizmetten yararlanan tiiketici sayllmamalidirt*.

B. Kacak Kullanima Dayal Fiili Kullanim Sézlesmesine Ticari Hiikiimler
veya Tiiketici Hukuku Hiikiimleri Uygulanmasi

Fiili s6zlesme teorisinin kabuliiniin en 6nemli sonuglarindan biri de ispat ytikii-
niin bor¢luya ait olmasidir. Haksiz fiilde zararin varligini ve miktarini ispat etme
yiikiimliiliigiinii zarar gorene yiikleyen TBK m. 49 vd. hiikiimleri fiili s6zlesme-
lerde uygulama alani bulmaz.

Edim dengesini saglamak adina, sirf kendi kisisel ihtiyaci i¢in kagak kullanim-
da bulunan bir kisiyi ticari abonelik sdzlesmesi hiikiimleri kapsaminda giderimle
yukiimli kilmak da hakkaniyetli sayilamaz. Ancak kagak kullanimin bir ticari is-
letmeye iliskin olmasi halinde fiili sdzlesme ticari is sayilmalidir. TKHK ve ilgili
diger mevzuat hiikiimleri kapsaminda kagak kullanimin sirf kisisel ihtiyac gideril-
mesi amaciyla yapilmis olmasi halinde fiili s6zlesme bir tiiketici iglemi sayilmalidir.

1. Kullamim Bedeline Uygulanan Tarifenin Farkli Olmasi

Bir mal veya hizmetin diizenli olarak sunuldugu s6zlesmelerde bedelin belirlen-
mesi isin niteligine gore degisiklik gostermektedir. Abonelik sdzlesmelerine iliskin
TKHK m. 52 ve Abonelik Sozlesmeleri Y 6netmeligi hiikiimlerinde kullanim dénemi,
birim fiyat ve faturalandirma gibi kavramlar diizenlenmis olsa da bir hesaplama
yontemine yer verilmemistir. Hesaplama yontemlerinde uygulanacak esaslar teknik
diizenlemelerde yer almaktadir. TEIAS tarafindan yayimlanan “Iletim Sistemi
Sistem Kullanim ve Sistem Isletim Tarifelerini Hesaplama ve Uygulama Y&ntem
Bildirimi” isimli diizenleme hiikiimleri uyarinca iletim sistemini kullanan kisilerin
dagitict ile bir anlagma yapip yapmamasina bakilmaksizin s6zlesme tarifelerine gore
iicretlendirilmektedir. Diizenleme ve ekleri uyarinca kullanim bedellerinde “tarife
bolgeleri”, 81 il bazinda tarife bolgeleri, kullanim miktarina gére degisken tarifeler
gibi hesaplama yéntemleri kullanilmaktadir. EPDK ve TEIAS tarafindan konulan
bu esaslar ¢ercevesinde imtiyaz sahibi elektrik dagitim sirketleri kullanicilarla abo-
nelik s6zlesmeleri akdetmekte ve faturalandirmada bu esaslara riayet etmektedir'®.

113 Vogt und Westphalen (n 110) Rn. 12.

114 Michael Glossner, ‘Teil 5.1 Die Grundregeln des elektronischen Geschéftsverkehrs’ in Christoph
Leupold, Andreas Wiebe und Michael Glossner (Hrsg.), /7-Recht (2021) 4. Aufl. Verlag C. H.
Beck, Miinchen 201-220, Rn. 199-202.

115 Enerji piyasasinda yapilan dagitim ve elektrik saglama sdzlesmeleri igin bkz. Caglar Ozel, Burcu

G. Ozcan Biiyiiktanir ve Fatma Ozel, ‘Elektrik Piyasalarinda Elektrik Saglama Amagli Sozlesmeler’
(2013) 8 Ozel Say1 Yasar Universitesi E-Dergisi 2073-2125, 2085 vd.
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Kullanim bedeline uygulanacak hiikiimler bu dagiticilarin kullanicilarla yaptigi tip
sozlesme ve tarife tlirline gore belirlenmelidir.

2. Yararlananin Faiz Odeme Borcunun Farkli Olmasi

Kagak kullanim halinde yararlananin yararlanilana bedel 6deme borcu dogdu-
gundan bunun fer’i olan faizi de tespit etmek zorunludur. Kullanima karsilik 6denen
bedel bir tiir para borcudur. Kacak kullanim tarihinden itibaren yararlanilanin mu-
accel bir alacag1 oldugunu kabul etmek gerekir. Bu tarihten itibaren temerriit faizi
de isleyecektir. Hukukumuzda adi islerde temerrtit faizi oran1t TBK m. 88 ve 120
hiikiimlerinde diizenlenmistir. 3095 s. “Kanuni Faiz ve Temerriit Faizine Iliskin
Kanun” da temerriit faizini somutlastiran bir diger diizenlemedir. TKHK hiikiim-
leri TTK, TBK veya 3095 s. Kanun hiikiimlerine gore 6zel hiikiim niteliginde ol-
masina karsin''® temerriit faizinin oranina iliskin bir diizenleme icermemektedir’.
Abonelik Sozlesmeleri Yonetmeligi’nde de faize iliskin agik bir diizenleme yer
almamaktadir. TKHK m. 83/I hiikmii uyarinca bu konuda diger kanun hiikiimleri
niteligi uygun diistiigi ol¢iide kiyasen uygulanmalidir. Bu sebeple tiiketici islem-
lerine de temerriit faizinin oran1 bakimindan adi is hiikiimlerinin uygulanmasi ge-
rektigi ifade edilmektedir®.

Temerrtit faizinin oranini belirleyen bir hiikkiim bulunmamasina ragmen TKHK
hiikiimlerinde faize iliskin belli bagli sinirlandirmalar hiikkiim altina alinmistir.
TKHK m. 4/VII hiikmii uyarinca tiiketici igslemlerinde temerriit hali dahil bilesik
faiz uygulanmasi yasaklanmustir. Dolayisiyla fiili sozlesmenin tiiketici islemi say1l-
masinin bir diger sonucu, kullanim bedeline iligkin faizin bilesik faiz olarak tespit
edilememesidir.

SONUC

Fiili sozlesme iliskisi, sozlesme benzeri borg iligkileri iginde yer alan bir teoridir.
Mevzuat veya diiriistliik kurali geregi aralarinda sézlesme bulunmayan taraflarin
aralarindaki borg iligkisine sdzlesme kurallarinin uygulanmasini amaglamaktadir.
Fiili sézlesme teorisi Isvicre ve Alman hukuk sistemlerinde federal mahkemeler
tarafindan bir siire uygulandiktan sonra uygulama alanini giderek kaybetmistir.
Glinlimiizde yine de yargi kararlarinda ve 6gretide; kira hukukunda, is hukukun-
da, ortakliklar hukukunda, banka hukukunda, fikri miilkiyet hukukunda ve sigorta
hukukunda da kullanildig1 goriilmektedir. Bazi hallerde uygulama, baz1 hallerde
ise mevzuat hiikiimleri, somut bir borg iliskisinin fiili s6zlesme olarak degerlendi-
rilmesine sebebiyet vermektedir. Ornegin TBK m. 394/11 hiikmii ortada gegerli bir

116 Bahtiyar ve Biger (n 95) 420.

117

Murat Aydogdu ve Serkan Ayan, Faiz ile Ilgili Diizenlemelerin Degerlendirilmesi (2014) Adalet
Yaymevi 237 vd.; Citir, Eren. “Ticari Is - Tiiketici Islemi liskisi”, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, C. 20, S. 3,2016, s. 37-52, s. 49.

118 Bahtiyar ve Biger (n 95) 419.
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hizmet s6zlesmesi bulunmasa bile hizmet s6zlesmesine iliskin hitkiimlerin borg ilis-
kisine uygulanmasi dngdérmektedir. Kacak elektrik kullanimlarina iliskin husus ise
elektrik dagrtimina iliskin teknik mevzuat hiikiimlerinde diizenlenmektedir. TEIAS
tarafindan diizenlenen “Sistem Kullanim ve Sistem Isletim Tarifeleri ve Yé&ntem
Bildirimi” isimli y1llik olarak yayimlanarak yiiriirliige konulmaktadir. Y&nergenin
“Fiyatlandirma ile Ilgili Diizenlemeler ve Anlagmalar” baslig1 tasiyan ekinin 1.5.
no’lu ve diger gesitli hiikiimleri uyarinca elektrik iletim sistemi kullanicilar1 TEIAS
ile sdzlesme yapip yapmadigina bakilmaksizin sanki aralarinda sézlesme varmis
gibi degerlendirilmektedir. Bu kanimizca mevzuat hitkkmiinden dogan bir fiili s6z-
lesme iliskisidir. Bu durumda ortaya kagak kullanicinin bir tiiketici gibi mi yoksa
bir tacir gibi mi hareket ettigi sorunu ¢ikmaktadir. Bu ayrim fiili s6zlesme iliskisine
uygulanmasi gereken sair mevzuat hiikiimlerinin tespiti bakimimdan 6nemlidir. Eger
kacak kullanici sahsi kullanim amaci giiden bir tiiketici gibi hareket etmekteyse ve
kullanim miktar1 teknik mevzuatta belirlenmis limitleri agsmiyorsa fiili sozlesme
bir tiiketici islemi olarak degerlendirilmelidir. Kacak kullanim bir ticari isletmeye
iligkinse fiill s6zlesme ticari is olarak degerlendirilmelidir. Bunun sonucu olarak
fiili sézlesmeden dogan bedel 6deme borcuna iliskin tarife ve bunun fer’i olarak
faiz 6deme borcu farklilik gostermektedir.
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