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Anadolu, tarihi ve kiltirel zenginlikleri ile her donem
turistlerin ilgi odagi olmustur. Destinasyonlarda turistlerin
gezilecek yerleri ziyaret etmenin yaninda yorenin mutfak
kiltdrand de deneyimlemek istemektedir. Bu talebin
dikkate alinmasi ile birlikte gastronomi turizmi ortaya
¢ikmis ve gelismektedir. Seyahatlerde yemek iceriginin
yoresel lezzetlerden olusturulmasina dikkat edilmektedir.
Bunun yaninda sadece yoresel yemek turlari (gastronomi
turlari) talebi de gozlemlenmektedir. Bu arastirmada yerel
mutfagin taninmasinda dnemli bir yere sahip olan yiyecek
icecek isletmeleri ele alinmistir. Bu isletmelerde yoresel
yemeklerin ve Uriinlerin menilere yansimalari
incelenmistir. Arastirma Erzincan ilindeki yiyecek icecek
isletmelerini kapsamaktadir. Arastirma verileri isletme
yoneticilerine yoneltilen yapilandiriimis anket sorularindan
elde edilmistir. Arastirma sonucunda isletme yoneticilerinin
yoresel yemeklere yonelik gorislerine yer verilmistir.
Ayrica, Erzincan ilinde 6ne ¢ikan yoresel yemekler ortaya
konmustur.
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ABSTRACT

Anatolia has always been the
focus of tourists with its historical
and cultural wealth. In
destinations, tourists want to
experience culinary cultures in
addition to visiting places.
Gastronomic tourism has
emerged and is evolving along
with taking the consideration of
this demand. On travels,
attention is paid to the fact that
the content of the food is made
up of local delicacies. Besides
requests for local food tours
(gastronomic tours) are
observed. In this research, food
and beverage enterprises which
have an importance in
recognizing local cuisine are
discussed. In these enterprises,
the reflections of local dishes and
products on the menus are
examined. The research involve
food and beverage businesses in
Erzincan province. Research data
were obtained from structured
guestionnaires directed to
business managers. As a result of
the research, the opinions of the
business managers about the
local foods were given.
Moreover, local dishes
highlighted in the province of
Erzincan are revealed.

Keywords: Gastronomic Tourism, Local
Cuisine, Local Restaurant, Erzincan.
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GIRi$

Turizm dinyadaki tim degisim ve gelismelerden etkilenen bir olgudur.

Birgok disiplin ile iliskili olmasiyla birlikte bu alanlardaki yeniliklerin

yansimalarini gézlemlemekteyiz. Ulagimdaki kolaylklar ve gelir diizeyinin

artisi ile tuketiciler farkli deneyimler icin daha uzak noktalara rahatlikla

seyahat edebilmektedir. Turistlerin seyahatlerini organize ederken mutlaka

ulasim, konaklama ve yiyecek hizmetlerinden faydalanirlar. Bu hizmetleri

kendileri organize ederken veya seyahat acenta paket turlarini satin alirken

dikkat ettikleri 6nemli bir nokta da destinasyona 0zgli yemekleri

deneyimleme imkanidir. Ziyaret edilen kiltirinln bir yansimasi olarak yore

yemekleri merak edilmektedir. Diizgiin ve Durlu Ozkaya (2015) turistlerin, Necibe Sen, Yener
destinasyonda meshur olan ve orayla batlinlesmis yiyecekleri tadabilmek, Silahsér 2 (Ek.1)
Uretim yerlerini ve asamalarini gézlemleyebilmek icin o bdlgeleri tercih 2018

etmeye basladiklarini belirtmistir. Ayrica yemek kiltirini goérmek igin

buralara gelen turistlerin bolgede bulunan alternatif turizm kaynaklarinin

gelisimine ve dolayisiyla bélge ekonomisinin gelisimine katki saglamaktadir.

Son zamanlarda surdurilebilir turizm uygulamalari dikkat ¢ekmektedir. e 415
Dogal, sosyal ve ekonomik kaynaklarin gelecek nesillere korunarak

aktarilmasi gerekliligi mutfak kiltiri icinde gecerlidir. Diizglin ve Durlu

Ozkaya (2015) mutfak kiltirinin Tirkiye’nin tim bélgelerinde farklilik

gosterdigini, bu kdiltirel zenginligin korunarak sirekliliginin saglanmasinin

zorunlu oldugunu belirtmistir. Bunu saglamak adina ¢esitli kiltlrlerden

beslenmis olarak glinimiize ulasan yoresel kilturin bu glizel etkilesiminin

devam edebilmesi icin diger bolgelerdeki Tiirk halkiyla ve uluslararasi diger

toplumlarla paylasilmasi, tanitilmasi gerekmektedir. Mevcut durumun

ortaya konulmasi igin Oncelikli olarak yerel yonetimler, sivil toplum

kuruluslari, halk ve diger yerel paydaslarla birlikte yoresel yemek

envanterleri ¢ikartilmalidir. Boylelikle yoresel yemekler (izerinde ¢alisma

yapilabilecektir. Yiyecek icecek isletmeleri ve konaklama isletmeleri bu

bilgilerden faydalanarak tiketicilere yonelik yoresel yemek ve driinler

ortaya koyabileceklerdir.

Bu arastirmanin amaci, Erzincan ilinde bulunan yiyecek ve icecek
isletmelerinin gastronomi turizminin temelini olusturan yoresel yemeklere
mentlerinde yer verme durumlarinin tespit edilmesidir. Bu amacg
dogrultusunda Erzincan’da bulunan turistik yiyecek icecek isletmelerinin
yoneticileri ile gorliisme gerceklestirilmistir. Yoresel yiyecekler corbalar,
yemekler, tatlilar, triinler ve meyveler dikkate alinarak degerlendirilmistir.
Ayrica yoneticilerin yoresel yemeklere yonelik tutumlari degerlendirilmistir.
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Gastronomi Turizmi

Tark Dil Kurumu(2018)'e gore gastronomi terimini “yemegi iyi yeme
meraki” ve “sagliga uygun, iyi dizenlenmis, hos ve lezzetli mutfak, yemek
diizeni ve sistemi” seklinde tanimlamistir. Cesitli arastirmalarda benzer
ifadelerle gastronomi agiklanmistir. Santich (2004) calismasinda bilim ve
sanat kelimeleriyle iliskilendirirken, Keskin, Orgiin ve Akbulut (2017)
gastronomi egitimi alan 6grencilerden elde ettigi bilgiler dogrultusunda
sanat, mutfak, yemek ve kiiltlr kelimeleri ile iliskilendirildigini gostermistir.
Ayrica gastronominin sanatsal bir unsur, sosyolojik bir yapi ve ayni
zamanda ticari bir faaliyet oldugu belirtilmistir. Caliskan (2013),
gastronominin kapsamini yiyecek icecek cesitleri, yiyecek ve igeceklerin
Uretimi, sunumu ve tiketimi, gidalarin fizyolojisi, mikrobiyolojisi, beslenme,
yeme icme aliskanliklari ve egilimleri ve restoran yonetiminden olustugunu
belirtmistir. Yukarida belirtilen ifadeler dogrultusunda gastronominin
turizm ile butlnlesik bir kavram oldugunu sdylenebilir. Bu birlesimden
dogan gastronomi turizmi kavrami Caliskan (2013)'in ¢alismasinda, turistin
tatil deneyiminde kdiltirel ve yerel tatlari, kokulari ve dokulari tanima ve
yasama olanagi sunarak onlara benzersiz bir yiyecek ve icecek deneyimi
saglayan turizm cesidi olarak tanimlanmistir. Gastronomi turizmi, kisilerin
farkli yiyecek-icecekleri tatma, Uretim sirecini gérme, degisik kultlrleri
mutfak geleneklerini inceleyerek 6grenme, yeni 6glin sistemleri ve yeme
stillerini kesfetme gibi istekleri dogrultusunda gergeklestirilen, seyahat ve
konaklamayi da kapsayan bir iliskiler batintdir ve yapilacak olan seyahatin
hedefinde; bir bodlge, bir yiyecek-icecek isletmesi ya da bir festival
olabilecegi gibi daha o0zele indirgenerek bir sefin yemekleri de
bulunabilmektedir (Sarusik & Ozbay, 2015, s. 267). Kisacasi, gastronomik
degerlerin turizm tiketicileri olan turistler tarafindan talep edilmesi ve
turizm isletmeleri ve yerel paydaslar tarafindan var olan bu talebi
karsilamaya yonelik ortaya konulan tiim faaliyetler gastronomi turizmi
olarak agiklanabilir.

Nebioglu (2017) gastronomi turizmi Grlnlerini, bir bolgeye 6zgii bir yiyecek
icecek Urdni, bu Urdnlerin sunuldugu restoran isletmesi gibi tesisler, bu
Urtinlerin sunuldugu festival gibi etkinlikler ya da bu Grlnlerin Uretildigi
yerlere yapilan ziyaretlerden (turlar) seklinde siniflandirmistir. Sarusik ve
Ozbay (2015) gastronomi turistlerinin seyahat etmek icin l¢ temel
motivasyon sebebinin oldugunu belirlemistir. Birincisi, farkli yiyecek-
icecekleri tatma ve Uretim silrecini gorme, ikincisi degisik kiltlrleri mutfak
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geleneklerini bizzat gozlemleyerek 06grenme ve {Uclinclisi yeni 6glin
sistemleri ve yeme stillerini kesfetme seklindedir.

Toksdz ve Aras (2016), seyahate cikan turistlerin %88,2 si gibi biylk bir
cogunlugunun destinasyon tercihlerinde yiyecek ve icecegin 6nemli bir
etken oldugunu belirtmistir.

Zengin bir mutfak kdltirine sahip olan Tirkiye gastronomi turizmi
acisindan bilyik bir potansiyele sahiptir. Gastronomi Turizmiyle ilgili
Turkiye’de yapilan calisma sayisi son vyillarda artis gostermistir. Glrsoy
(2017) calismasinda, Gastronomi  Turizmine yonelik degerlerin
korunabilmesi igin birincil olarak Giresun yoresi yemeklerine ait envanter
cikartilmasi  gerektigini  belirtmistir.  Yemeklerin  strdurilebilirliginin
saglanmasl icin receteler hazirlanmasi gerektigini ve bunlarin yerel
restoranlar ve konaklama isletmelerinin menilerinde dahil edilerek yore
ekonomisine katki saglanabilecegini ve boylelikle gelecek nesillere
aktarilabilecegini belirtmistir. Basaran (2017) c¢alismasinda, Rize yoresel
lezzetlerin ozellikleri, bilesimi, tiiketim sekli hakkinda bilgiler vermistir. Bu
lezzetlerin kayit altina alinmasi, gelecek nesillere aktarilmasi, cografi isaret
tescilleri icin farkindalk yaratilmasi ve gastronomi turizmi kapsaminda
degerlendirilmesi gerektigini belirtmistir. Sormaz (2017) yerel yoresel
mutfaklarin tanitiminda énemli yere sahip olan yerel restoranlar lzerine
Konya’da gergeklestirdigi arastirmada o©nemli sonuglar elde etmistir.
Turistik restoranlarin tirk mutfagi ve yo6resel mutfak yemeklerine
mendtlerinde yer vermedikleri belirlenmistir. Turkiye’ye gelen turistlerin
turk yemegi olarak kebaplar ve yaglh agir yemekler disinda baska yemekleri
bilmedikleri ortaya konmustur. Altas (2017) Ulke tanitiminda gastronomik
O0gelerin 6neminden bahsetmis ve vyiyecek icecek odakli seyahat eden
gastro turistlerin taleplerine deginmistir. Bu talepler sadece yeme icme
olarak gorilmemekte bunun yaninda Urdnlerin Gretim asamalarinin
gorilmesi, Uretime bizzat katilmak, Gnli seflerden egitim almak gibi
cesitlendirilmistir.

Altas (2017) “Home: Turkey” tanitim afisinde yer alan gastronomik 6gelerin
baklava, kestane sekeri, Turk kahvesi, Tlrk cayi, ayran, incir ve findiktan
olustugunu gostermistir.  Ulke tanitiminda  gastronomik  6gelerin
kullanilmasi gastronomiye verilen 6nemi gostermektedir. Destinasyonlarda
var olan bu ogelerin tanitimi yapildigi middetce degeri anlasilir ve
dolayisiyla talep goriir. Bolgelerin sahip oldugu gastronomik cekiciliklerin
kullanilarak yapilan festivallerde bir tanitim vasitasi olarak turizm
hareketliligini artirmakta ve rekabet Ustlinligl saglamada blylk 6nem
tasimaktadir (Kargiglioglu & Kabacik, 2017). Erdem ve Akyilirek (2017)

Necibe Sen, Yener
Silahso6r 2 (Ek.1)

2018
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yasayan mutfaklar Uzerine gerceklestirdikleri calismalarinda, konaklama
isletmelerinde yasayan mutfak uygulamalarini siralamigtir. Bunlar, sefle bir
glin, canli yayin uygulamasi, ¢ocuklarla yemek yapma uygulamasi, mutfak
yemek yarismalari, yemek festivalleri, yoresel aktiviteler ve gastronomik
turlar seklindedir. Bu uygulamalarin hepsi turistlere eglenceli zaman
gecirmek ve ayl zamanda bolge yemek kiiltlirlini 6grenerek deneyimleme
firsati saglamaktadir. Birdir ve Akgdl (2015) Tirkiye'yi ziyaret eden yabanci
turistlerin gastronomi deneyimlerini degerlendirmistir. Sonuglar, turistlerin
biyldk ¢ogunlugunun (%72,2) sadece yerel yiyecekler sunan restoranlari
tercih ettiklerini ve Tirkiye’nin yerel ickilerini tecrube ettiklerini (%48,8)
gostermistir. Yine bu arastirmaya gore turistlerin Turkiye'yi tercih etme
sebepleri arasinda ilk olarak tarihi ve dogal guzellikler (%57,3) yer alirken,
ikinci Turk halkini tanima istegi (%45,7) ve Uglincu sirada tirk mutfagina
0zgli yemekleri tatmak (28,7) yer almistir ki bu azimsanmayacak bir oran
olarak gorilmistir. Yabanci turistlerin biylk bir kismi (93,2) llkelerine
doénduklerinde Tirk gastronomisine iliskin bilgi vereceklerini belirtmistir. Bu
durum gastronomi turizminin gelisimi icin glzel bir bulgudur.

Capar ve Yenipinar (2016) calismalarinda, turistlerin destinasyon
tercihlerinde kdltirel kimligin ifadesi olan yoresel yiyeceklerin dnemli bir
etken oldugunu ve turizm amach kullanilmasiyla bolgeye olumlu birgok
katki sundugu ancak ticari kaygilarla taklit ve aslina uygun olmayan
uygulamalarin kiltiirel yozlasmaya neden oldugu gériilmistiir. Ozleyen ve
Tepeci (2017) Manisa’da yoresel yemeklerin turizm gelisimine katkisini
belirlemek amaciyla sektor temsilcileriyle gerceklestirdikleri calismada,
yoresel yemeklerin taninirhginin az oldugunu ve boélge lokanta ve otel
isletmelerinin mendlerini olustururken yoresel yemeklere fazla yer
vermedigi tespit edilmistir. Gastronomi turizminin gerceklestirilebilmesi
icin yiyecek icecek isletmelerinin yoOresel lezzetlere yer vermesi
gerekmektedir.

Gastronomi destinasyon seciminde oOnem verilen bir faktordir.
Destinasyona vyeni turistlerin c¢ekilmesini saglayabilir. Yerel kulttrd
deneyimleme aracidir. Turist deneyimine deger katar. Turist harcamalarini
arttirir. Kahs sdresini ve sezonu uzatir. Turistlerin destinasyonu tekrar
ziyaret etmelerinde etkili faktorlerden biridir. Yerel tarim ve hayvanciligin
gelismesine katki saglar (Caliskan, 2013, s. 45). Gastronomi turizminin tim
bu faydalarinin yerel paydaslar tarafindan dikkate alinmali ve bu
dogrultuda hareket edilmelidir.
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Erzincan ve Yoresel Yemekleri

Erzincan, Dogu Anadolu Bdlgesinin Yukari Firat Boliminde yer almaktadir.

Erzincan’in dogusunda Erzurum, glineydogusunda Bingdl, kuzeyinde

Gumishane ve Bayburt illeri, kuzeybatisinda Giresun, batisinda Sivas,

glineyinde Tunceli ve glineybatisinda Elazig ve Malatya illeri yer almaktadir.

Erzincan etrafini Kesis Daglari, Munzur, Otlukbeli- Karadag, Sergelik Daglari,

Esence Daglari ve Cosar Dagl bulunmaktadir. Erzincan’in sulak ve verimli

ovasl tarim ve hayvanciliga dayali zengin bir ekonomi olusturmustur. Ovada

cesitli tirde meyve bahgeleri dikkat ¢ekerken yaylalarinda hayvancilik ve

buna bagh olarak sit ve sat drinleri Uretimine elverisli ortam

bulunmaktadir. Genel anlamda bélgelerin cografi yapisi, iklimi ve kaltira Necibe Sen, Yener

yoresel yemeklerinin gesitliligini ve icerigini etkilemektedir. Silahsér 2 (Ek.1)
2018

Turk mutfagini, corbalar, sebze yemekleri, et yemekleri, zeytinyagh

yemekler, hamur isi Urlnler, kuru baklagilli yemekler, salatalar ve tathlar

olusturmaktadir (Basaran, 2017). Erzincan Mutfagi, genel olarak tahillara ve

O0zel olarak bugday ve hamur islerine, et, sit, yogurt gibi hayvansal e 419

Urlinlere, kurutulmus meyve ve Urlnlerine, sebze ve otlara dayal ve

tencere yemekleri agirlikh tipik Anadolu Mutfag’'dir (Yelegen, 2015b).

Erzincan yemekleri ile ilgili detayl bir arastirma yapan Sara Yelegen "

Erzincan Mutfak Kultiir ve Yemekleri" kitabini (2015a) yayinlayarak alana

onemli katki saglamistir. Yelegen'in Turizmde Gastronomi Mekanlari

dergisine verdigi roportajda (2015b) Erzincan ilinin 6nde gelen yemek ve

iceceklerini, un gorbasi (Erzincan ¢orbasi), bamya ¢orbasi, eksili (esgili),

badisli corba, kor dolma, tarhana corbasi, erikli yaprak dolmasi, kara kabak

dolmasi-sarmasi, l6vlez (glivecte barbunya fasulye yemegi), kizartma (et),

gendime pilavi, eriste pilavi, Gzimli pilav, kiymali su boregi, kete, tzimli

borek, kaplama cesitleri, dut hosafi, kayisi kasefesi, ¢okelik piyazi, elma

dolmasi, lile baklava, reyhan serbeti, giil serbeti seklinde siralamistir.

Caliskan (2013) gastronomi turizminin, yoresel yemeklerin bdlgenin
kiltirel kimligini ve mirasini yansitmada Onemli bir araci oldugunu
belirtmistir. Bu durum yerel destinasyona rekabet avantaji saglayarak
sirdirilebilirligine katki saglamaktadir. Durlu Ozkaya, Stinnetcioglu ve Can
(2013), stirdirdlebilir gastronomi turizmi icin cografi isaretlemenin énemli
bir farktor oldugunu ortaya koymustur. Clinkii cografi isaretleme sistemi
yoresel ve yerel degerler ile geleneksel gastronomik mirasi koruma altina
alarak, yerel tarimsal faaliyetleri destekleyen, yoresel lrinlere ekonomik
deger katan ve cografi isareti alan bolgenin tanitimini saglayan bir
sistemdir. Sehre ait cografi isaretlerin belirlenmesi i¢in paydaslar sirece
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dahil edilmelidir. Bu arastirmayla o6nemli bir paydas olarak gorilen
yoneticiler Erzincan ilinin yoresel yemeklerini ortaya koymustur.

YONTEM

Arastirma, il Kiltiir ve Turizm Mudirligi tarafindan yayinlanan il tanitim
katalogunda yer alanlar basta olmak (izere sehir merkezindeki toplamda 17
turistik yiyecek ve icecek isletmesini kapsamaktadir. Calismada veri
toplama amaciyla isletme yoneticilerine yliz yize goriisme yodntemiyle
yapilandirilmis soru formu uygulanmistir. Soru formunun ilk 9 sorusu
Sormaz (2017)’'nin calismasindan faydalanilarak Erzincan iline uyarlanmustir.
isletmelerin yapisal 6zelliklerine ve isletmenin servis sistemi ozelliklerini
belirleme amacgh yoneltiimistir. Devaminda isletmelerin menilerinde
yoresel c¢orba, yemekler, tatlilar, {rlnler ve meyveler bulunup
bulunmadigina yénelik kapali uclu sorular yéneltilmistir. isletmelerinde
yoresel yiyeceklere yer verildigini belirten isletme yoneticilerine hangi
yoresel yiyecekler oldugunu belirlemeye yonelik gesitli acik uglu sorular
yoneltilmistir. isletme yéneticilerinin yoresel yemeklerin énemine yénelik
tutumlarini  belirlemek amaciyla 11 06zgin ifade yoneltilmistir.
Yoneticilerden "Tamamen Katilmiyorum", "Katilmiyorum", "Ne Katiliyorum
Ne Katilmiyorum", "Katiyorum" ve "Tamamen Katiliyorum" segeneklerine
katihm dlzeyini belirtmesi istenmistir. Soru formunun son boliminde
Erzincan ilinin gastronomi turizmi potansiyelini belirlemeye yénelik sorular
yer almistir. Verilerin analizinde paket programdan yararlaniimistir.

BULGULAR

Yoneticilerin gorevi ile Yiyecek ve icecek isletmelerinin 6zellikleri Tablo 1'de
gosterilmistir. Tablo 1'de gorildigl UGzere arastirmaya katilan
yoneticilerinin %64,7'lik kismini olusturan 11 kisi isletme sahibi, %29,4'liik
kismi olusturan 5 kisi midur ve %5,9'luk kismi olusturan 1 kisi departman
sefidir. isletmelerin %5,9'luk kismini olusturan bir isletme ulusal zincir
sahiplik yapisina sahipken %94,1'lik kismini olusturan 16 isletme bagimsiz
olarak isletilmektedir. isletmelerin %11,8'lik kismini olusturan 2 isletme
Turizm isletme Belgeli, %88,2'lik kismini olusturan 15 isletme Belediye
isletme belgesine sahiptir. isletmelerin %70,6'lik kismini olusturan 12
isletmenin subesi bulunmamaktadir, %23,5'ini olusturan 4 isletme 1-3
subeli iken, %5,9'unu olusturan 1 isletme 7-9 subelidir. isletmelerin %5,9
'luk kismini olusturan 1 isletme 1 yildan az slredir sektorde hizmet
vermektedir, %23,5'lik kismini olusturan 4 isletme 1-4 yil, %29,4'lik kismini
ifade eden 5 isletme 5-9 yil, %23,5'lik kismini olusturan 4 isletme 10-14 yil,
%17,6,5'ik kismini olusturan 3 isletme 15 yildan fazla sektérde hizmet
vermistir. isletmelerin %29,4'lik kismini olusturan 5 isletmede c¢alisan
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personel sayisi 10 kisiden azdir, %41,2'lik kismini olusturan 7 isletmede
personel sayisi 10-20 kisi arasindayken, %17,6'hik kismini olusturan 3
isletmede 21-30 kisi calismaktadir ve %11,8'ini ifade eden 2 isletmede 31
kisiden fazla personel galismaktadir.

Tablo 1: Yonetici Gorevi ve Yiyecek icecek isletmesi Ozellikleri

Frekans Z;;)Zde

isletme Sahibi 11 64,7
Yoéneticinin Gorevi Middr 5 29,4

Departman Sefi 1 5,9 Necibe Sen, Yener
. . o Ulusal Zincir 1 5,9 Silahgor 2 (Ek.1)
Isletmenin Sahiplik Yapisi Bagimsz 16 01 2018

Turizm isletme Belgeli 2 11,8
Belge Sahiplik Durumu ]

Belediye Isletme Belgeli 15 88,2

Subesi Yok 12 70,6 ¢ 42
Sube Sayisi 1-3 Subeli 4 23,5

4-9 Subeli 1 5,9

1 yildan az 1 5,9

1-4 yil 4 23,5
Sektdérde Hizmet Verme Yili 5-9 yil 5 29,4

10-14 yil 4 23,5

15 yildan fazla 3 17,6

10 kisiden az 5 29,4

10-20 kisi 7 41,2
Calisan Personel Sayisi 21-30 kisi 3 17,6

31 ve fazlasi 2 11,8

isletme Sahibi/ Aile Sirketi 14 82,4
Uygulanan Yénetim Departman Sefleri/ Isletme 3 17,6

Mudiri

A'la Carte 12 70,6
SRii:Z?‘:?nda Uygulanan Servis Fix Menii ) 118

Diger 3 17,6

Toplam 17 100
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isletmelerin %82,4 kismini ifade eden 14'U isletme sahibi/Aile sirketi olarak
yonetilmektedir ve %17,6'ik kismini ifade eden 3 isletme Departman
sefleri/ isletme mudiri tarafindan ydnetilmektedir. isletmelerin %70,6'lik
kismini olusturan 12 isletme A'la Carte servis sistemine sahipken %11,8'lik
kismini ifade eden 2 isletme fix meni ve %17,6'yI temsil eden 3 isletme
diger servis sistemlerini kullanmaktadir.

"Meniinlizde yéresel ¢orba var midir?" sorusuna yoneticilerin %47,1'lik
kismini olusturan 8 yonetici evet, %$52,9'luk kismini ifade eden 9 isletme
yoOneticisi hayir cevabi vermistir. Evet cevabi veren yoneticilere
"Meniniizde bulunan yoéresel ¢orbalar nelerdir? sorusu yoneltildiginde 7
yonetici yerel halk arasinda" kesme corbas!" olarakta bilinen "un g¢orbasi"ni
mendtlerinde bulundurduklarini belirtmistir. Bunun yaninda iki yonetici
"ayran c¢orbas!", birer yoneticide "dlgln corbas!”, "gendime ¢orbasi" ve
"bamya ¢orbasi" seklinde cevaplandirmistir.

"Meniintzde yéresel yemekler var midir?" sorusuna yoneticilerin %58,8'lik
kismini olusturan 10 yonetici evet, %41,2'lik kismini ifade eden 7 isletme
yOneticisi hayir cevabi vermistir. Evet cevabi veren yoneticilere
"Meninlizde bulunan yoresel yemekler nelerdir? sorusu yoneltildiginde 2
yonetici "etli yaprak sarma", 2 yonetici "et doner", 2 yonetici "su boregi
(etli)" seklinde cevaplandirirken, birer yonetici "dut cullamasi”, "keskek",
"tirit", "gendime pilavi", "kavurma", "mumbar dolmasi", "pazi dolmasi"
isimli yemekleri sunduklarini belirtmigtir.

"Meniintzde ydresel tathlar var midir?" sorusuna yoneticilerin %58,8'lik
kismini olusturan 10 yonetici evet, %41,2'lik kismini ifade eden 7 isletme
yOneticisi hayir cevabr vermistir. Evet cevabli veren yoneticilere
"Meniintizde bulunan yodresel tatlilar nelerdir? sorusu yoneltildiginde 4
yonetici "kasefe" seklinde cevaplandirirken, iki yonetici "kabak taths!", birer
yonetici "Erzincan lokumu", "pestil cullamasi", "kadayif" ve "sltlag"
seklinde cevaplandirmistir.

"Meniinlizde yoresel iiriinler var midir?" sorusuna yoneticilerin %64,7'lik
kismini olusturan 11 yonetici evet, %35,3'liik kismini ifade eden 6 isletme
yOneticisi hayir cevablr vermistir. Evet cevabi veren vyoneticilere
"Meninlizde bulunan yoéresel Urinler nelerdir? sorusu yoneltildiginde 7
yonetici "tulum peyniri" seklinde cevaplandirirken, 2 yonetici "bal", 2
yonetici "et doner", birer yoneticide "tereyag" ve "cokelek" seklinde
cevaplandirmistir.
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"Meniinlizde yéresel meyveler var midir?" sorusuna yoneticilerin %47,1'lik
kismini olusturan 8 yonetici evet, %52,9'luk kismini ifade eden 9 isletme
yOneticisi hayir cevabi vermistir. Evet cevabli veren yoOneticilere
"Meninlizde bulunan yoresel meyveler nelerdir? sorusu yoneltildiginde 7
yonetici "cimin (zim0" cevabini verirken, 3 yoOnetici "karatus karpuzu",
birer yoneticide "kiraz", "dut kurusu" seklinde cevaplandirmistir.

"isletmenizde kahvalti hizmeti verilmekte midir?" sorusuna yéneticilerin
%52,9'luk kismini olusturan 9 yonetici evet, %47,1'lik kismini ifade eden 8
isletme yoneticisi hayir cevabi vermistir. Evet cevabi veren yoneticilere
"Kahvaltinizda bulunan yoresel Grlinler nelerdir? sorusu yoéneltildiginde 8
yonetici oncelikli olarak "tulum peyniri" cevabini vermistir. 5 yonetici "bal", Necibe Sen, Yener
4 yonetici "tereyag", 2 yonetici "¢cokelek", birer yoneticide "recel", "koy Silahsér 2 (Ek.1)
yumurtast”, "kuzuici", "dut kurusu", "kuru kayisi" ve "lavas ekmegi" 2018

cevabini vermistir.

"Daha 6nce menilinizde yoresel yemek, tath, Grinler vb. bulundurdunuz
mu?" sorusuna yoneticilerin %47,1'lik kismini olusturan 8 ydnetici evet, o 423
%52,9'luk kismini ifade eden 9 isletme yodneticisi hayir cevabi vermistir.
Evet cevabi veren yoneticilere deneyim sonrasi mevcut durumlarini ifade
etmeleri istendiginde, 4 ybnetici" hala menlimiizde yer vermeye devam
ediyoruz" seklinde cevap vermislerdir. Bir yonetici "bekledigi geliri
saglamadigindan artik satisini yapmiyoruz", diger bir yonetici "Grlnin
dayanikli degildi, devam edemedik", diger bir yonetici "talep oldugunda
yapiyoruz" ve baska bir yonetici de "talep goérmedi ve vazgectik" seklinde
cevaplandirmistir. Hayir cevabi veren yOneticilere "Neden
bulundurmadiniz? sorusu yoneltilmistir. 3 yonetici "talep olmadigindan
bulundurmadik" cevabini verirken, diger yoOneticiler "denemedik",
"dustinmedik", "menlide degisiklik yapmamak igin", "Misafirlerin ¢ogu
yoresel yemekleri evde vyiyebilmektedir, restorantta yemegi tercih
etmedikleri icin yapmadik. Ancak son iki yildir yéresel tatlari deneyimlemek
isteyenler artistir" seklinde cevaplandiriimistir.

"Isletmenizde yéresel yemekler/iiriinler talep edilmekte midir?" sorusuna
yoneticilerin %47,1'lik kismini olusturan 8 yonetici evet, %52,9'luk kismini
ifade eden 9 isletme yoneticisi hayir cevabi vermistir. Evet cevabi veren
yoneticilere "isletmenizden talep edilen yéresel iriinler/ yemekler/ tathlar
vb. nelerdir?" sorusu vyoneltilmistir. Yoneticiler birden fazla yemek
belirtebilmektedir. 3 yonetici "etli yaprak sarmasi”, 2 yonetici "un corbas!",
2 yoOnetici "su boregi (etli)", 2 yonetici "kasefe", bir yonetici "et doner ve
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kavurma", diger bir yonetici de "katmer (yagh ekmek)" seklinde
cevaplandirmistir.

Tablo 2'de isletme ydneticilerinin yoresel yemekler ile ilgili gbrislerine yer
verilmistir.

Tablo 2: Yiyecek ve icecek isletmesi Yoneticilerinin Yoresel Yemekler
Hakkindaki Gorusleri

Yonetici Goriigleri Ortalama SS
isletmede yoresel yemeklerin sunulmasi gerektigine inanirim. 3,76 1,2
Isletmede yoresel yemeklerin satisi sehrin tanitimina destek 4,06 0,9
olur.
Yiyecek icecek isletmelerinde yoresel yemeklerin tiketicilere
sunulmasi yemek kiltirtiniin gelecek nesillere aktarilmasi icin 4,18 0,8
onemlidir.
Yiyecek icecek isletmelerinde yoresel yemeklerin turistlere 499 09
sunulmasi sehrin imaji agisindan énemlidir. ! ’
Yoresel yemeklerin  yiyecek isletmelerinin  mendlerine
3,88 0,8

konulmahdir.
isletmede sunulan ydresel yemeklerin kar oranini arttirmada 394 10
etkili olduguna inaniyorum. ! ’
Yoresel yemeklerin yapiminda kullanilan yoresel malzemeleri 318 12
bulmakta zorlanmiyorum. ! ’
Her ilin marka yoresel yemegi olmalidir/ belirlenmelidir. 4,12 1,1
Yerel yonetimlerin Erzincan yoresel yemeklerinin tanitimina

o 2,71 1,5
destegi bulunmaktadir.
Erzincan yoresel yemekleri unutulmaya yiiz tutmustur. 3,71 1,1
Yiyecek icecek isletmeleri yoresel yemeklerin unutulmamasi igin 4,06 0,7

mentlerinde onlara yer vermelidir.

1=Tamamen Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3=Ne Katiiyorum Ne
katilmiyorum, 4= Katiliyorum, 5=Tamamen Katiliyorum

Tablo 2'de gorildigl Uzere en disuk aritmetik ortalama "Yerel
yonetimlerin  Erzincan yoresel yemeklerinin  tanitimina  destegi
bulunmaktadir" (2,71) ifadesinindir. En yiksek aritmetik ortalama ise
"Yiyecek icecek isletmelerinde yoresel yemeklerin turistlere sunulmasi
sehrin imaiji acisindan énemlidir" (4,29) ifadesine aittir. Yoneticilerin yiksek
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oranda katildiklarini  belirttikleri ifadeler sirasiyla "Yiyecek igcecek
isletmelerinde yoresel yemeklerin tiiketicilere sunulmasi yemek kiltiiriinin
gelecek nesillere aktarilmasi igin 6nemlidir" (4,18), "Her ilin marka yoéresel
yemegi olmalidir/ belirlenmelidir" (4,12), "isletmede yéresel yemeklerin
satisi sehrin tanitimina destek olur" (4,06), "Yiyecek icecek isletmeleri
yoresel yemeklerin unutulmamasi icin menilerinde onlara yer vermelidir"
(4,06) seklindedir.

isletme yoneticilerine "Gastronomi Turizmi terimini duydunuz mu?" sorusu
yoneltilmistir. Yoneticilerin %58,8'lik kismini ifade eden 10 kisi evet cevabi
verirken, %41,2'lik kismi ifade eden 7 kisi hayir cevabi vermistir.
Yoneticilere "Gastronomi Turizmi deyince akliniza gelen ilk kelimeler Necibe Sen, Yener
nelerdir?" sorusu yoneltildiginde "yemek", "gezi", "mutfak kultard", "yerel Silahsér 2 (Ek.1)
yiyecekler", "yoresel yemekler icin seyahat", "yemek kultirid", "yoresel 2018

yemekler", "yemek icin gezi" kelimeleri kullaniimistir.

Yoneticilere "Erzincan bir gastronomi turizm merkezi olabilir mi? Neden?"
sorulari yoneltilmistir. Yoneticilerin %41,2'lik kismini ifade eden 7 kisi evet o 425
cevabi verirken, %58,8'lik kismi ifade eden 10 kisi hayir cevabi vermistir.
Evet cevabi veren yoneticiler sebebini "yemek kiiltlirimiz ¢ok genis oldugu
icin", "et doner Erzincan'a 0zgl bir tat haline getirildiginde olabilir",
"gereken ilgi gosterilirse olabilir", "Yoresel yemek kiltirli evlerde
yasatildigi i¢in disariya yansitilirsa olabilir", "farkh yemekler sunulursa
olabilir", "cok sayida yoresel yemegimiz var", "zengin bir mutfaga sahibiz
ancak kamu ve 6zel sektor birlikte calisirsa olabilir" ifadeleri ile aciklamistir.
Hayir cevabi veren yoneticiler sebebini "yerel yemeklere ©6nem
verilmiyor/ilgi gosterilmiyor", "sadece et doner kullanilarak turistler sehre
cekilemez", "yoresel yemekler taninmiyor"”, "Erzincan digsaridan gog alan,
turist ¢eken bir il olmadigindan ve yerel halk yoresel yemekleri zaten

evinde yapiyor olmasindan dolay1" seklinde aciklamistir.

Yoneticilere "Erzincan'i Gastronomi Turizmi acgisindan degerlendirdiginizde
one cikabilecek yoresel yemek ve driinler neler olabilir? sorusu
yoneltilmistir. 7 yonetici "tulum peyniri", 5 yonetici "un corbasi", 4 yonetici
"kasefe", 3 yonetici "et doner", 2 yonetici "et yemekleri", 2 yonetici "su
boregi", 2 yonetici "tirit" seklinde cevaplandirmistir. Bunlarin yaninda cimin
Gzam, kiraz, kete, tava leblebisi, keskek, kahvalti, kelecos, sirin, kavurma,
esgili, baryan, el yapimi kesme kadayif, erikli yaprak sarma, Kemaliye
dévmeg ifade edilmistir.
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"Erzincan deyince akliniza gelen ilk yoéresel yemekler nelerdir?" sorusuna
yoneticilerin 7'si "un corbasi”, 6'si "etli yaprak sarma", 4'G "et doéner", 4'U
"kasefe", 3'lQ "babukko", 2'si "etli bamya" cevabini vermistir. Adi gecen
diger yoresel yemekler ayran corbasi, sirin, keskek, eksili, lokum ve kete
olmustur.

"Erzincan yoresel yemeklerini tanitmak icin neler yapilmaldir?" sorusuna
yoneticiler "cok sayida reklam", "yemek kitaplarl", "yerel yonetimlerin

n n

destegi", "fuarlara istirak", "yemek yarismalan", "yoresel yemekler lizerine
isletme agilmall”, "ascilara yoresel yemek egitimi verilmesi", "ulusal basinda
yer alacak etkinlikler", "siyasilerin ve yerel yoneticilerin tanitimlara dahil
edilmesi", "turizm okullarinin  kalitesinin  arttirilmasi”, "envanter
olusturulmali", "sponsor markalar belirlenmeli", "yarisma kazananlarini
birokratlara sunum yapma firsatlari taninmasi”, "gazete ve dergilerin
gurme vyazarlariyla birlikte ekipleri sehre davet edilmeli”, " Erzincan'a 6zgi

et doner markalastirilabilir " seklinde cevaplar vermistir.
SONUC

Arastirma bulgulari dogrultusunda yoneticilerin ¢ogunlugunun esasinda
isletme sahibi oldugu gorilmistir. Ele alinan isletmelerin tamamina yakini
bagimsiz isletmelerdir. Herhangi bir zincir isletmeye bagh degildir. Bunun
yaninda isletmeler cogunlukla Belediye isletme belgesine sahiptir ve subesi
bulunmamaktadir. isletmelerin ¢ogu sektdérde uzun vyillar deneyime
sahiptir. isletmelerin kayda deger bir kismi orta biiyikliiktedir ve A'la Carte
servis sistemine sahip oldugu gorilmdistir. Erzincan ili yoresel yemeklerinin
yiyecek icecek isletmeleri manilerine yansimalarini inceledigimizde
isletmelerin yariya yakininda yoéresel ¢orba bulunmaktadir. Basta gelen
yoresel corba "un corbasi/kesme corbasi" olmustur. Yine isletmelerin
yarisina yakini yoresel yemek sunmaktadir ve basta gelenler "etli yaprak
sarma", "et déner" ve "su boregi"(etli) seklindedir. isletmelerin yarisindan
fazlasi meniilerinde yoresel tath sunmaktadir. Basta gelen yoresel tatlilarin
"kasefe" ve "kabak tatlisi" oldugu gorilmustir. isletmelerin énemli bir
cogunlugu tiketicilere yoresel (irlin sunmaktadir. Sunulan yoresel Grilinlerin
basinda "tulum peyniri", yoresel meyvelerden ise ‘'cimin Gzimi"
gelmektedir. Yoresel kahvaltilarin vazgecilmezleri arasinda basta "tulum
peyniri "olmak Uzere "karakovan ball", yérenin meyvelerinden yapilan
"receller", "cokelek", ve "kuzuici" gelmektedir. isletmelerin bir kismi
Onceden vyoresel yemek sunmayl denemistir ve sunmaya devam
etmektedir. Diger bir kismi ise talep olmadigindan yoresel yemek
sunmadiklarini belirtmistir.
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isletme yoneticileri yerel yénetimlerin yoresel yemek tanitimi igin
destegine ihtiyac duymaktadir. Yoresel yemeklerin turistlere sunulmasinin
sehir imajini olumlu ydénde etkileyecegini disiinilmektedir. isletme
yoneticileri Erzincan ilinin gastronomi sehri olmasi hususunda farkli
gorislere sahip oldugu gortlmdistir. Yariya yakin bir kismi yemek
kiiltlirinin genis oldugundan dolayi gastronomi turizmi sehri olabilecegine
inanirken yaridan fazlasi gastronomi turizm merkezi olabilmesi igin gerekli
onemin verilemedigini diisinmektedir.

Genel anlamda Erzincan deyince akla gelen ilk yoresel yemek ve Urinler
"un c¢orbasi", "etli yaprak sarma", "et doner", "kasefe", "babukko", "etli Necibe Sen, Yener
bamya" ve "tulum peyniridir”. Erzincan yerel halkinin kendi evlerinde Silahsér 2 (Ek.1)
yoresel yemeklerin halen yapiliyor olmasindan dolayi isletme ydneticileri 2018
yemeklerin restoranlarda tercih edilmedigini gozlemlemistir. Ancak sehre
yonelik gesitli alanlarda yapilacak tanitimlar sonrasinda yabanci ziyaretginin
talebi artabilir.
o 427
Elde edilen bu sonuglarin Erzincan ili gastronomi turizmine énemli katkilar
saglayacagl duslnllmektedir. Ortaya konulan bu kdiltirel degerlerin
konaklama isletmeleri, yiyecek icecek isletmeleri menilerinde kullanabilir.
Ayrica seyahat acentalari belirtilen yemeklerin yapimini iceren uygulamali
turlar dlzenleyebilir. Alternatif Turizm merkezi olma yolunda 6nemli
adimlarla ilerleyen Erzincan ili icin gastronomik degerler katma deger
saglayacaktir.
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