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Oz. Arastirmanin amaci; tasimali ve yatill olarak egitim goren 6égrencilerin rehberlik

servisindeki goriisme konularini, yasadiklari sorunlari ve bunlara yonelik yapilan ¢calismalari
incelemektir. Bu calismada, psikolojik danisma oturumlarindaki 328 kayittan elde edilen
veriler analiz edilmistir. Bunun yaninda en sik goriisiilen 18 68renciye ait vaka ornekleri
incelenmistir. Bu c¢alisma dokiiman incelenmesine dayali olarak yapilmis bir nitel
arastirmadir. Arastirmada elde edilen bulgular 5 temada toplanmis ve 11 Kkategori
olusturulmustur. Ogrencilerin getirdigi gériisme konular genellikle davranis sorunlan ve
duygusal problemlerdir. Kavga etme, Kkiifiirlii ve argolu konusma, yalan sdyleme, okul
esyalarina zarar verme ve zorbaca davranma karsilasilan sorunlar iginde yer almistir. Egitsel
rehberlikle ilgili konular icinde akademik basari ve sinav kaygisi vardir. Ogrencilerin en fazla
sorun yasadig1 konulardan digeri ise arkadas iliskilerinde gériilmiistiir. Ogretim yili basinda
yapilan goriismeler c¢ogunlukla o6grencilerin okula ve yurda uyum sorunlari nedeniyle
olmustur. Arastirma sonuglari tartisilarak uygulamalara ve arastirmacilara yonelik
onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler. Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri, psikolojik danisman,
(_ dokiiman analizi.
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Abstract: Aim of this research is to examine problems of the students at a transported and
boarding school and provided school psychological counseling services. In this study, the
data obtained from 328 records in psychological counseling sessions were analyzed. In
addition, case examples of 18 most frequently students were examined. This study is a
qualitative research and the documents analysis technique was used. The findings of the
research were collected in 5 themes and 11 categories were created. The students’
counseling subjects are usually behavior problems and emotional problems. Fighting,
swearing and arguing, lie, harming school property and bullying are among the most
common problems. Academic success and test anxiety are related to educational guidance.
The problems of the students are usually related to friendship. The counseling subjects at the
beginning of the academic year were mostly related to students' problems with school and
dorm adaptation. Results of the findings were discussed and some suggestions were made
for further research.

Keywords. Counseling and guidance services, psychological counselor, document analysis.
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Psikolojik danisma ve rehberlik alant yizyil 6ncesine dayanmaktadir.
Baslangicta yalnizca mesleki rehberlik hizmeti olarak ortaya ¢ikan alan, daha
sonra ¢ok boyutlu bir hale gelmistir. Okullarda kisinin tim gelisimini hedef
alarak 6grencilerin yetenek, ilgi ve ihtiyaclarini anlamaya yonelmistir (Tan ve
Baloglu, 2011). Ulkemizde psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin egitim
Ogretim stirecine dahil olmast 1950’1 yillara dayanmaktadir (Yesilyaprak, 2007).

Tan ve Baloglu (2011), okullarda psikolojik danismanlik ve rehberlik
hizmetlerinin ti¢ alanda kendini gosterdigini ifade etmistir. Bunlar; egitsel
rehberlik ve psikolojik danisma, mesleki rehberlik ve psikolojik danisma ve
kisisel rehberlik ve psikolojik danisma alanlaridir.

Egitsel rehberlik; verimli ders calisma yontemlerini 6grenme, 6grencilerin ilgi
ve motivasyonlarini saglama, ders basarisint olumsuz yonde etkileyen etmenleri
ortadan kaldirma, uygun ders se¢imi yapma, basarili olmanin yollarint bulma
gibi konulari icermektedir (Tan ve Baloglu, 2011). Ogrencilerin egitsel
rehberlige ihtiya¢ duymasinin ve bagarisiz olmasinin  sebeplerinden  biri
ogrenme yontemlerini bilmemesi ve uygulamamasidir. Verimli ders ¢alisma
yontemlerini  6grenen  Ogrenciler kendi bagina 6grenebilmekte, basarilt
olabilmekte ve problemlerini ¢6zen bir birey haline gelebilmektedir. Egitsel
rehberligin islevleri arasinda 6grenmeyi 6grenmek de vardir. Boylece 6grenciler
strateji gelistirerek basarili olabilmektedir (Subagi, 2000).

Mesleki rehberlik; erken yaslarda baslayan devamli ve sistematik bir alandir.
[lkogretimde yer alan mesleki rehberligin amact; égrencilerin mesleklere karst
ilgisini uyandirmak, mesleklerin gerekliligini fark ettirmek, Ogrencilerin ilgi,
yetenek ve ihtiyaglart noktasinda kendini tanimasini saglamaktir. Mesleki
rehberligin en islevsel dénemini ise 7. ve 8. stnif dénemi kapsamaktadir. (Tan
ve Baloglu, 2011).

Kisisel rehberlik; okullarda cogunlukla kaygi, korku, asiri heyecan gibi
davransslart icermektedir. Kisisel rehberligin amaci; 6grencinin kendini kabul
etmesini, ¢evresini tanimasint ve sahip oldugu becerileri olumlu yoénde
kullanmasint saglamak ve 6grencilerin potansiyelini ortaya ¢ikarmaktir (Akman,
1992). Kisisel rehberlik kapsaminda sorun alanlarini inceleyen Cetin (2013), en
fazla karsilasilan sorunlarin; kurallara uymama, kiftir ve argolu konusma,
hiperaktivite, dikkat eksikligi, zarar verme davranslari oldugunu ifade etmistir.

Okul Psikolojik Danismanligt Dergisi 2018



Bir Okuldaki Ogrenci Sorunlart ve Sunulan OPD Hizmetleri

Okullarda bulunan psikolojik danisma ve rehberlik servisi 6grencilerin sorun
alanlaryla ilgilenirken ihtiyaglart dogrultusunda da ¢alismalar yiritir. Kesici’ye
(2007) gore 6.smif 6grencilerinde verimli ders ¢alisma, toplum kurallarini
ogrenme ve kitap okuma aliskanligy; 7.simuf 6grencilerinde 6grenilen bilgilerin
hayata aktarilmasi, yaratict disiinme becerisi ve derse ilgi; 8.s1uf 6grencilerinde
ise verimli ders c¢alisma yontemleri, bos zamani degerlendirme, okuma
aligkanligt ve lise giris sinavi hakkinda bilgilenme ihtiyaglart goriilmektedir.
Mesleki rehberlik kapsaminda ogrencilerin 6.siufta meslekleri ve mesleki ilgi
yeteneklerini tanima; 7.sinifta meslekleri tanima ve meslek sec¢iminin 6nemi;
8.stufta ise mesleklerin 6zellikleri ve 6grencilerin kendi 6zelliklerini fark etme,
meslekler ile sinavlar arasindaki iliskiyi 6grenme ve sinavlara yonelik hedefler
olusturma konularinda ihtiyaglarinin  oldugu gorilmistir. Kisisel sosyal
rehberlik  kapsaminda Ogrenciler 6.sinifta aile icindeki sorunlar, kimlik
karmasasi, iletisim, ice kapaniklik ve motivasyon; 7.sinifta ailevi sorunlar,
kendini ifade etme, ergenlik doneminin getirdigi problemler ve sorumluluklar;
8.siufta ise ergenlikten kaynaklanan fiziksel sorunlar, Gzgtven, kimlik
karmasasi ve sinav kaygist konularinda rehberlige ihtiyac duymaktadir. Arkadas
cevresi ile ilgili olarak; karsi cinsle yasanan problemler, kiskangliklar, alay etme,
duygusal dalgalanmalar, gruplagsmalar, iletisim sorunlari, argo ve kuftrla
konusma gibi konularda &grencilerin rehberlik ihtiyaglart  vardir. Ailevi
konularda ise 6grencilerin rehberlik ihtiyaclarint olusturan sorun alanlari; anne
babanin ayrilmasi, ailenin ilgisiz tutumu ve bilingsiz olmast, anne baba baskist,
beklentileri, kardes iliskilerindeki sorunlar ve ailedeki maddi problemlerdir
(Kesici, 2007).

Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii tarafindan 2015 yilinda
hazirlanan Okullarda Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetler Kilavuzu’nda
mesleki, egitsel ve kisisel rehberligin yaninda ailevi rehberlik kavrami da
bulunmaktadir. Ailevi rehberlikte; Ogrenci velileri ile yapilan goriismeler,
bilgilendirme seminerleri ve aile egitim programlarinin hazirlanip uygulanmast
yer almaktadir.

Okul psikolojik danismanlari, 6grencileri kendi kararlarini vermeleri konusunda
desteklemekte, onlarin fikirlerine saygt duymakta ve ihtiyaglart dogrultusunda
bilgilendirme yapmaktadirlar. Bunun yaninda 6grencilerin  dogru tercih
yapmalari icin gerekli yonlendirmeleri yaparken 6grenciler tarafindan sikintilt
zamanlarda bagvurulabilecek ve koruyucu bir birey olarak algillanmaktadir (Unal
ve Unal, 2015). Rehberlik sevisinin islev ve énemi; 6grenciler, dgretmenler,
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okul yoneticileri ve veliler tarafindan net ve olumlu algilanmaktadir. Ayrica
velilerin ve Ogretmenlerin rehberlik servisiyle isbirligi yapmast egitimin
kalitesinin artmast acisindan oldukca Onemlidir (Hatunoglu ve Hatunoglu,
2000).

Rehberlik  ve psikolojik danigsmanlik alani  uygulama icermektedir. Bu
dogrultuda okullarda gbrev yapan psikolojik danismanlar, 6grencilere yoénelik
bireyle ve grupla psikolojik damisma hizmetlerini yerine getirmektedirler
(Ozyiirek, 2012). Rehberlik servisine genellikle kavga etme, zorbaca
davranislarda bulunma ve konusmak isteme gibi nedenlerle gelen 6grencilerin
timiyle psikolojik danisma yapmak siire bakimindan olduk¢a zordur. Bu
nedenle hizli ve etkili olmak sorunlardan ziyade ¢6zime odaklanmak,
ogrencilerin olumlu yoénlerini ele almak ve ¢6ziim tretmelerini saglamak gibi
amaclar iceren ¢6zim odakl kisa streli psikolojik danisma yaklasimi okullar
icin uygun ve islevsel olmaktadir (Sklare, 2012).

Yatii  bolge okullar1  genellikle kirsal bolgelerde yer alan ilkogretim
ogrencilerinin 6grenim gordikleri yatili okullardir. Bu 6grenciler ailelerinin
yanindan ayridir ve ¢ogunlukla akranlariyla ve 6gretmenleriyle bitlikteditler. Bu
okullarin kendine 6zgl sorunlari bulunmaktadir (Kazu ve Askin, 2011). Yatils
lkégretim bolge okullarinda 6grenim goren Ggrencilerin yasadiklart en buytuk
sorun ailelerinden uzak olmalaridir. Ancak yatili okullarda 6grencilerin sahip
oldugu bircok imkin da wvardir. Ogrencilerin degerlendirmesine gore;
yemeklerin doyurucu olmasi, hasta olduklarinda kolay tedavi edilmeleri, okulun
ve yatakhanenin yeterince 1sinmasi, okul tarafindan verilen har¢higin yeterli
olmasi, diizenli ders c¢alisma firsatlarinin olmasi, Ogretmenlerin sefkatli ve
sevecen davranmasi, egitimde materyallerin yeterince kullanidmast ve okul
kitiphanesinden kolaylikla faydalanmalari yatili okullarin  artilart  olarak
gorilmektedir (Yimaz, 2012). Anayasada yer alan egitim hakkinin her ¢ocuk
icin uygulanmast amaciyla elverissiz yerlesim yerlerindeki 6grencilerin merkez
ilkogretim  okullarina aragla  ginliik tasinmasi  tagimali  egitim  olarak
adlandirilmaktadir (Agirkaya, 2010). Tasimali egitim goren Ogrenciler normal
egitim goren Ogrencilere gore farkli sorunlar yasamaktadir. Kaya (2006) bu
sorunlart ¢ogunlukla Ggrencilerin sabah ¢ok erken kalkmalari, bos zaman
bulmada giicluk ¢ekmeleri ve sosyal etkinliklerden mahrum kalmalari olarak
ifade ederken, Ekici (2018) beslenme konusundaki problemlere dikkat
cekmistir.
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Okul psikolojik danismanlart yatili ve tasimali 6grenim goren Ogrencilerin
sorunlariyla ilgilenmekte, Ogrencilerle goriismeler yapmakta ve &grencileri
desteklemek amaciyla bir¢ok calisma yuritmektedir. Ancak okul psikolojik
danismanlari da karsilastiklart bazit problemleri karsisinda zorlanabilmektedir
(Cokamay, Kapgt ve Sever, 2017). Literatiir incelendiginde 6grencilerin sorun
alanlarint belirlemeye yonelik yapilan arastirmalara rastlanmustir. Ancak bu
sorunlarin ¢oziimine yonelik neler yapildigini ve Ogrenciler icin hangi
calismalarin  gerceklestigini ortaya koyan arastirmalarin  yetersiz oldugu
gorulmustir.

Bu arastirmanin amacy; tasimalt ve yatili olarak egitim-6gretime devam eden
ilkokul ve ortaokul 6grencilerinin rehberlik servisinden yardim alma konular1 ve
yasadiklart sorunlari ile bunlara yonelik yapilan calismalart ortaya koymaktir.
Aynt  zamanda  okullarda  gbrev  yapan  psikolojik  danismanlara
karsilasabilecekleri 6grenci sorunlari ve yapabilecekleri ¢alismalar hakkinda bilgi
vermek amaclanmustir.

YONTEM

Arastirmanin  yontem kisminda; arastirmanin modeli, arastirma grubunun
ozellikleri, veri toplama streci, verilerin nasil analiz edildigi ve arastirmanin
sinirhiliklart yer almaktadir.

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma; psikolojik danisma oturumlarindan elde edilen gorisme
kayitlarinin ve dokimanlarin incelemesine dayali olarak yapilmis nitel bir
arastirmadir. Nitel arastirmalarda kullanilabilecek dokiimanlar; okullardaki
ogrenci bilgi kayitlarini, toplanti tutanaklarint ve psikolojik danisma kayitlarin
ifade etmektedir. Bu tur arastirmalarda etkili bir bicimde kullanilan dokiiman
incelemesi zaman ve maddi yonden de oldukca ckonomik ve ideal bir
yontemdir (Bogdan ve Biklen, 1992; Goetz ve LeCompte, 1984, akt:Yildirim ve
Simsek, 2016; Johnson ve Christensen, 2014).

Arastirma Grubu
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Arastirma grubunu Eylil 2014 — Haziran 2018 tarihleri arasinda Sivas ilinde bir
yatili bolge ortaokulunda yatili ve tagimali egitim géren 20571 erkek 123’4 kiz
toplam 328 6grenci olusturmustur. Bu 6grencilerin 68’1 ilkokul, 260’1 ortaokul
dizeyindedir.

Ayrica en sik goristlen 18 6grencinin hangi sinif duzeyinde rehberlik servisine
geldigi, cinsiyeti ve 2018 yilindaki yast Tablo 1’de yer almaktadir. Bu 18
ogrencinin kimliklerinin gizli tutulmast amaciyla isimlerinin yerine katilimct
anlamina gelen K harfi kod olarak kullanilmistir. K1’den K18’e kadar 6grenci
isimleri kodlanmustir. Bu 6grencilerden K9, K10, K17 tagimali egitim, K5 ve
K6 hem tagimalt hem yatil egitim, digerleri ise yatili egitim gérmiistiir.

Tablo 1. En sik Gériigiilen 18 Katilimciya Ait Bilgiler

Katilimcilar Cinsiyeti éOlS Yilinda Kayzt T:ltulan .

as1 Sinif Diizeyleri
K1 E 14 5-6-7-8. Smiflar
K2 E 15 6-7-8. Siniflar
K3 K 14 5-6-7-8. Siniflar
K4 E 14 5-6-7-8. Smiflar
K5 E 12 3-4-5-6. Smiflar
Ko6 E 12 3-4-5-6. Siiflar
K7 E 14 5-7-8. Siniflar
K8 E 17 6-7-8. Smiflar
K9 E 10 1-2-3-4. Siniflar
K10 E 9 1-2-3. Sinuflar
K11 E 14 6-7-8. Siniflar
K12 K 14 6-7-8. Siniflar
K13 K 14 6-7-8. Siniflar
K14 K 14 6-7-8. Siniflar
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K15 E 13 5-6-7. Simniflar
K16 E 14 6-7-8. Siniflar
K17 E 10 2-3-4. Siniflar
K18 E 12 5-6. Siniflar

Veri Toplama Siireci

Arastirmada; Eylal 2014 - Haziran 2018 tarihleri arasinda okul rehberlik
servisinde gorusilen yatili ve tasimali egitim goren 6grencilere ait toplamda 328
gorisme kaydi tizerinden dokiiman incelemesi yapilmustir. Bununla birlikte bu
4 yillik sure icerisinde en sik goriisme yapilan 18 dgrenciye ait vaka 6rneklerine
de yer verilmistir. Analiz siirecinde; Ogrencilerin goriisme konulari, ne tir
sorunlar yasadiklari ve bu sorunlarin ¢6ztiimiine yapilan galismalar incelenmistir.

Verilerin Analizi

Dokiman analizi yapilirken 6ncelikle psikolojik danismalarda tutulan gérisme
kayitlar1 incelenmistir. Bu kayitlardan elde edilen verilerin analizinde 6grencilere
ait kriterler belirflenmis (sorun alanlar1 ve goriisme konulari) ve veriler tizerinde
icerik analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda 5 tema olusturulmustur.
Temalar Bireysel Psikolojik Danisma, Egitsel Rehberlik, Mesleki Rehberlik,
Kisisel-Sosyal Rehberlik ve Aile Rehberligi olarak belirlenmistir. Temalara ait
toplamda 11 kategoriye ulasiimistir. Bu kategoriler; davranis sorunlari, duygusal
sorunlar, akademik basari, sinav kaygisi, meslekler/ust 6grenim kurumlarinin
tanitimi, arkadas iliskileri, iletisim, saglik sorunlari, yurda/okula uyum, ailevi
sorunlar ve veli gérismeleri olarak belitlenmistir.

Stnithiliklar

Arastrma  Eylal 2014 - Haziran 2018 tarihleri arasinda okul psikolojik
danismani ile gbrisen Ogrencilerin danisma kayitlarindaki verilerle sinirlidir.
Gorustilen ogrencilerin hepsi yatili ve tasimali egitim goérmektedir ve normal
egitime devam eden 6grenci yoktur. Ayrica ¢alisma yalnizca ilkokul ve ortaokul
duzeyindeki 6grencilerle sinirlidir.
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BULGULAR

Bu bolumde; okul psikolojik danigmani tarafindan yapilan 328 goriismenin
analiz sonuglar1 yer almaktadir. Arastirma bulgulari 5 tema altinda toplanmistir.
5 temanin altinda gérisme konularinin analiz edilmesiyle toplam 11 kategoriye
ulagilmustir. Tabloda yer alan frekanslar ilgili tema ve kategorilerdeki konularin
yer aldig1 yapilan gortiisme sayilaridir.

Bunun yaninda 6grencilerin danisma kayitlarinda yer alan bir bilgi olan
rehberlik servisine yonlendirilme seklileri de analiz edilmistir. Bu yonlendirme
sekilleri; psikolojik danismanin gézlemi, rehberlik servisiyle isbirligi icinde olan
sinif rehber 6gretmenleri, okul yonetimi, 6grencilerin istekleri, velilerin istekleri
ve Ogrencilere uygulanan form ve anketlerdir. Bulgular kisminda; 4 yillik stre
icinde en sik gorisilen 18 6grenciye ait gorisme konulart ve vaka 6rnekleri de
yer almaktadir.

Tablo 2. Tema ve Kategori Listesi

Temalar Kategoriler f
Bireysel Psikolojik Davranis Sorunlari 67
Danigma Duygusal Sorunlar 25
Akademik Basari 61
Egitsel Rehberlik Sinav Kaygist 4
Mesleki Rehberlik Meslekler/Ust Ogrenim Kurumlarinin o4
Tanitimi1
Arkadas Tliskileri 34
Tletisim 26
Kisisel-Sosyal Rehberlik Saglik Sorunlart 17
Yurda/Okula Uyum 23
Ailevi Sorunlar 25
Aile Rehberligi
¢ Rehberigt Veli Gorusmeleri 22
8
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1.Bireysel Psikolojik Danisma

Psikolojik danisma oturumlart 40-50 dakika strdigiinden okulda zaman
acisindan ¢ok uygun olmamustir. Bu temada (/=92); okulda yasanan ciddi
sorunlar, davranis problemleri ve duygusal sorunlar yer almistir.

1.1.Davranis Sorunlar:

Davranis sorunu yasayan 67 danigsma gerceklestirilmistir. Bu Ogrencilerde
gorilen davranis sorunlart cogunlukla kavga etme, kiifirli konusma ve esyaya
zarar verme olarak ortaya ¢tkmustir. Bunlarin yaninda yalan séyleme davraniglar
da goralmustir.

K4 kodlu katiimcinin okulda ve yurtta her yere tiikiirme davranisi baslamisti.
Vakay1 rehberlik servisine yonlendiren 6grencinin siuf rehber 6gretmeni oldu.
Ogrenciyle yapilan psikolojik danisma oturumunda 6grencinin bu davranisinin
¢ok farkinda olmadigi, istemsizce yaptigi ve stresli bir donemden gectigi
anlasildi. Danisma stirecinden sonra 6grencide bu davranisin azaldigr géruldi.

Baska bir davranis sorunu 6rneginde; K2, K11 ve K16 kodlu katilimcilarin okul
personellerinin yiyecek ve igeceklerini izinsiz alarak bunlari 6grencilere para
karsihginda sattigt gorildi. Nobetgi 6gretmen durumu rehberlik servisine
bildirdi ve 6grencilerle durum hakkinda danismalar gerceklestirildi.

1.2.Duygusal Sorunlar

Duygusal sorunlarin (f=25) biyiik cogunlugunu duygusal iliskiler olusturmustur.
Sevgili olma amactyla karst cinsten arkadashk teklifi alan kiz 6grenciler bu
durumu korku ve endiseyle karsilayip rehberlik servisinden yardim istemistir.
Duygusal iliskilerin 6grencinin akademik basarisint olumsuz yonde etkiledigi ve
bu amagla rehberlik servisinden yardim istedigi goralmustiir. Gergekte olmayan
duygusal iliski dedikodularinin G6grenciler arasinda yayilmasi da Ggrenciler
arasinda buytk bir sorun olusturmustur. K3 kodlu katilimet kendisi hakkinda
bir smuf arkadasiyla sevgili olduguna dair konusmalara sinitlenerek okul
psikolojik danismanindan yardim istemistir. K3 ayni zamanda kaygt, korku ve
heyecan gibi duygularini kontrol edememesinden dolayt da rehberlik servisine
gelmistir.
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Bir yakinint kaybeden 6grencilerin iginde bulundugu duygu durumuyla basa
ctkamamast da biyiik bir sorun olmustur. Ornegin K16 kodlu 6grenciyle
annesinin vefatinin ardindan psikolojik danisma oturumu yapilmigtir.

2.Egitsel Rehberlik

Egitsel rehberlik (=65) kapsaminda okul psikolojik danismani tarafindan;
ogrencilerin akademik bagarisini arttirma, basarisizlik nedenlerini bulma, ders
calisma programlart hazirlama, sinavlar hakkinda bilgilendirme yapma, sinav
kaygisiyla bas etmelerine yardimci olma gibi galismalar gerceklestirilmistir.
Arastirmaya katilan 6grencilerde egitsel rehberlik kapsaminda gorilen en sik
karsilasilan durum, Ogrencilerin basarili olmaya yonelik motivasyonlarinin
olmamasidir.

2.1.Akademik Bagar1

Diizenli ders ¢alismayan ve bu yuzden akademik basarist diistik olan 6grenciler
ile toplamda 61 goriisme yapilmistir. Ogrencilerin  akademik basarilarint
arttirmaya yonelik ders calisma programlari, motivasyon seminetleri ve bu
konuda 6grencilerin sorun alanlarini bulma galismalart yapilmistir. Ogrencilerin
yanlis ders calisma aliskanbiklarinin  yerine dogru ve uygun calisma
yontemlerinin kazandirilmast siklikla basvurulan bir yol olmustur.

2.2.S1nav Kaygisi1

Smav kaygist (f=4) vyalnizca 7. ve 8. siuf Ogrencilerinde gorilmustir.
Gortusmeye gelen 6grencilerden 3’4 8.smuf, 1’1 7.smuf Ogrencisidir. Kizlar
erkeklere gbre daha fazla sinav kaygist yasamustir. Sinav kaygisiyla ilgili
gorismeye gelen Ogrencilerin hepsi (/=4) kiz 6grencidir. 8.sinifta okuyan K3
kodlu o6grenci sinavlarda asiri kaygilandigini, titreme ve terleme belirtilerini
yasadigint ifade etmistir. Ayrica sinavlarda alabilecegi puanlari da bu nedenle
alamadigini sGylemistir.

3.Mesleki Rehbetrlik

Psikolojik  danigsman tarafindan yapilan mesleklerin  ve st Ogrenim
kurumlarinin taniim seminerleri ile meslekler hakkinda yapilan gorismeler
(/=24) mesleki rehberlik calismalart kapsaminda ele alinmistir. Bu tema
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kapsaminda yapilan tim goriigmelerin 7. ve 8.smif OSgrencileriyle oldugu
gorulmustir.

3.1.Meslekler/Ust Ogrenim Kurumlarinin Tanitimi

Ozellikle son sinif dgrencilerine yonelik olarak yapilan meslekler/iist 6grenim
kurumlarinin  tanitim  galismalart  seminerler araciligiyla tim  Ogrencilere
verilmistir. Ogrencilerin ilgileri ve meraklari yoluyla rehberlik servisine bilgi
almaya geldikleri gorilmustiir. Okul psikolojik danismani tarafindan yurittlen
mesleki rehberlik ¢alismalari pano hazirlama ve 6grencilere brostr dagitma gibi
calismalarla desteklenmistir.

4.Kisisel-Sosyal Rehberlik

Arkadas iliskileri, iletisim becerileri ve 6grencilerin yasadiklart saglik sorunlar
ve okula uyum calismalart kisisel-sosyal rehberlik kapsaminda ele alinmugtir.
Bireysel psikolojik danisma oturumlarina gére daha basit ve giindelik sorunlar
iceren kisisel-sosyal rehberlik, bu arastirmada 100 oturumla en fazla calisilan
rehberlik tiiri olmustur.

4.1.Arkadag Iligkileri

Arkadas iliskilerindeki (/=34) sorunlar ¢ogunlukla Kimdir Bu ve Problem
Tarama anketleri ile ortaya ctkmistir. Sonuglara gbre psikolojik danisman
ogrencileri rehberlik servisine davet etmis ve kisisel-sosyal rehberlik
kapsaminda gOrismustiir. Sorunlarin  ¢ogunlugunu arkadaslar arasindaki
tartismalar ve so6zel atismalar olusturmustur. Lakap takma ve alay etme
davraniglarina arkadas iliskilerinde stklikla rastlanmustir.

K8 kodlu 6grencinin okula ge¢ baslamasi ve sinif tekrart yapmast nedeniyle
arkadaslariyla arasinda oldukga fazla yas farki vardi. Bu yas farki nedeniyle K8
sinif arkadaslarinin kendisiyle alay etmesine maruz kalmis ve sert tepkiler
gostererek arkadaslartyla sorunlar yasamustir.

4.2.1letisim

Cok sessiz, ice kapanik, utanga¢ ve arkadaglariyla iletisim kuramayan
dgrencilerle 26 goriisme yapilmistir. Oncelikle bu durumun altinda yatan bir
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sorunun olup olmadigi incelenmistir. Bu 6grencilere yonelik 6zgiiven ve
iletisim becerileri kazandirmaya yonelik goérismeler ve calismalar yapilmustir.
K10 kodlu ogrenciyle sosyallesmesi ve Ozgiiven kazanmast igin li¢ sene
boyunca gorismeler yapilmis ve bu ti¢ yilin sonunda 6grencinin daha atilgan ve
sosyal oldugu gorilmistur.

4.3.Saglik Sorunlari

Saglik sorunlart ile ilgili arastirma kapsaminda 17 goriisme yapildig
gorilmistir. Snellen g6z taramast sonucu K5 ve K8 kodlu katilimcilarin aileleri
bilgilendirilmis ve 6grenciler gz hekimine sevk edilmistir. Katilimeilardan K9
Ozel 6grenme guclugi, K10 ise dikkat eksikligi siphesiyle tant amaglt rehberlik
arastirma merkezine ve hastanelere yonlendirilmistir.

4.4.Yurda/Okula Uyum

Arastirmanin yapildigt okul yatili ve tagimali egitim verdiginden okula ve yurda
uyum normal okullara gére daha zor olmustur. Ozellikle yurtta yeni kalmaya
baslayan Ogrenciler olduk¢a zorlanmakta ve rehberlik servisine bu konuda
fazlaca is dusmektedir. Bu 6grencilerle toplam 23 goriisme yapimistir. K10
kodlu 6grenci birinci siniftayken okula uyum saglama konusunda oldukca
zorlanmis ve sinif rehber 6gretmeni tarafindan rehberlik servisine bir¢cok kez
yonlendirilmistir. K14 kodlu 6grenci ise 6.sinifta yatili kalmaya basladigr ilk
senesinde yurda alismakta giiglitk ¢ekmis ve evine gidebilmek i¢in tebesir tozu
icerek atesini ctkartmustir.

5.Aile Rehberligi

Okul tagimali ve yatili egitim verdiginden dolay1 velilere ulagsmak olduke¢a zor
olmustur. Bundan dolayz aile rehberligi ¢cok aktif olamamustir. Ailevi sorunlarin
ele alinmast ve velilerin okula davet edilerek gérismeler yapilmasi aile rehberligi
kapsaminda ele alinmistir. Koy minibuslerinin = belirli  giinlerde ilceye
gelmesinden dolay1 ailelerin okula gelebildigi glinler ¢ogunlukla pazartesi ve
cuma olmustur. Veli gérismeleri ve veli seminerleri de 6zellikle bu gtinlerde
duzenlenmistir.

5.1.Ailevi Sorunlar
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Ogrencilerle ailevi sorunlarinin yer aldigi toplam 25 gériisme yapilmistir. Yurtta
kalan Ggrencilerin ailelerini olduke¢a fazla Ozledigi ve aile icinde yasanan
sorunlarin 6grencileri ¢ok etkiledigi goriilmustiir. K18 kodlu 6grenci, asker olan
abisinin sinir dist operasyonlara katilmasiyla oldukea zorlanmis ve tzilmustur.
Igine kapanan ve bircok &égretmeninin dikkatini ceken K18 ile psikolojik
danisman tarafindan gorismeler yapimistir. Aradan kisa bir stre gectikten
sonra ayni Ogrencinin babast cezaevine girmis ve Ogrenci ile rehberlik
calismalart devam etmistir. K16 kodlu 6grencinin annesinin vefat etmesiyle
ogrenci ile gorusmeler de aile rehberligi kapsaminda yapilmustir. Ailesinin
baskict tutumu ve okulda yapilan sosyal etkinliklere izin vermemesi nedeniyle
tztlen K13 kodlu 6grenciyle gorismeler yapilmis ve aile bu siiregler hakkinda
bilgilendirilmistir. Aile i¢cinde kavga ve anlasmazliklara ¢ok sahit olan ve bundan
fazla etkilenen K5 ile de konuyla ilgili gbristilmustir.

5.2.Veli Goriigmeleri

Ogrenci problemlerinin ortaya ctkmast ve akademik basarinin  diismesi
durumlarinda veliler rehberlik servisi tarafindan okula ¢agrilmis ve goérusmeler
yapilmistir. Yapilan veli gérisme konularini; 6grencilerin davranis sorunlart
(/=7), akademik basari (/=2), saglik (=0), yurda/okula uyum (/=5) ve ailevi
sorunlar (f=2) olusturmustur. Arkadaglariyla fazla kavga eden ve siddet egilimi
olan &grencilerin aileleriyle siklikla gortstlmustir. Kavga etme ve kuftrla
konusma gibi davranis sorunlari gosteren K2, K6, K9, K11, K16 ve K17 kodlu
ogrencilerin velileriyle goriismeler yapilmistir. K7 kodlu 6grencinin akademik
basarisizligr ve ders ¢alismaya ilgisinin olmamasindan dolay1 6grenci velisi okula
cagrilmustir.

Ogrencilerin Rehberlik Servisine Yonlendirilme Sekli

Ogrencilerle yapilan goriismelerin baglamasini saglayan alti farkli yonlendirme
ve gozlem sekli ortaya c¢ikmistir. Bunlar; psikolojik danismanin gézlemi,
rehberlik servisiyle isbirligi icinde olan sinif rehber 6gretmenleri, okul yonetimi,
ogrencilerin istekleri, velilerin istekleri ve Ogrencilere uygulanan form ve
anketlerdir.

Psikolojik Danigmanin Gézlemi. Psikolojik danisman, 6grencilerin hal ve
hareketlerinden ve kendi gézlemlerinden yola ¢ikarak 6grencileri gériismelere
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davet etmistir. Gozlem sirasinda psikolojik danismana en fazla ipucu veren
ogrenciler; tek basina dolasip arkadaslariyla birlikte olmayanlar, icine kapanan
ve sessizlesenler ve son zamanlarda oldugundan farkli goriinen 6grenciler
olmustur. Arastirmaya katilan 6grencilerin bu gézlemler sonucu ortaya ¢ikan
sorun alanlart; arkadas iliskilerinde yasanan problemler, duygusal iliski sorunlari,
akademik basarilarindaki disus, bir yakinin vefati veya ailede yasanan
problemlerdir. K13 kodlu 6grencinin son zamanlardaki ice kapanikligr ve
sessizlesmesi psikolojik danismanin dikkatini ¢ekmistir. Yapilan goriismede
Ogrenci, yakin bir akrabasinin trafik kazasinda vefat ettigini sGylemistir. Benzer
sekilde sessiz ve tek basina goriinen K18 kodlu 6grenci ile yapilan gérismede,
ogrencinin babasinin cezaevine girdigi ve bu durumdan dolayt ¢ok tzgin
oldugu ortaya c¢ikmustir. Gece saatlerinde yurtta bir Ggrencinin sara krizi
gecirmesiyle bircok 6grenci olaya sahit olmus ve Ggrencilerin bu durumdan
etkilendigi gbzlemlenmistir. Bbylece psikolojik danisman yasanan bu olayda
etkilenen K3, K12, K13 ve K14 kodlu 6grencilerle gérismeler yapmustir.

Sinif Rehber Ogretmenleri. Sinif rehber 6gretmenleri, okulda ve ders
esnasinda gordugl, fark ettigi sorun ve durumlart psikolojik danismana
iletmistir. Bu isbirligi dogrultusunda; 6grencilerden K2, K11 ve K15 ile arkadas
iliskilerinde yasadiklari sorunlar gorusilmustir. Akademik basarisizlik ve
derslere yonelik motivasyon ve ilgi eksikligi konulariyla ilgili K1, K3 ve K7
kodlu 6grencilerle bir¢ok kez gériisme yapilmustir. Sinif rehber 6gretmenlerinin
bilgilendirmeleriyle saglik sorunu olan Ogrenciler gerekli kurumlara sevk
edilmistir.

Okul Yénetimi. Okul yonetiminin rehberlik servisine 6grenci yonlendirmesine
sebep olan problemli davranslar su sekilde siralanmustir; okul esyasina zarar
verme, okuldan veya yurttan kagma ve siddete egilim gisterme.

Ogrenci. Ogrencilerin kendi talepleri dogrultusunda yapilan gériismelerin
konularini; kavga, tartisma, akademik basaridaki dists ve duygusal iliski
sorunlart olusturmustur. K9 kodlu 6grencinin 3 yillik gériisme kayitlarinda
kavga ettigi arkadaslarini siirekli sikayet ettigi g6rilmistir. Bu sikayetler kisisel-
sosyal rehberlik kapsaminda ele alinmus, tartisan ve anlasamayan Ogrencilerle
gorusmeler yapilmistir. Duygusal iliski konusunda sorun yasayan ogrencilerden
K13, bir arkadasina duygusal hisler besledigini ancak bunun derslerini olumsuz
etkiledigini ve bunun dustesinden gelmek istedigini soOyleyerek rehberlik
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servisinden yardim istemistir. K14 kodlu 6grenci ise bir arkadasinin kendisine
duygusal hislerini actkladigint ancak kendisinin bu durumdan ¢ok korktugunu
psikolojik danismana ifade etmistir. Akademik basarisinin diistik oldugunu ve
basarili olmak istedigini séyleyen K12 ile egitsel rehberlik kapsaminda
goriismeler yapilmustir.

Veli Istegi. 8. sinifta okuyan K7 kodlu 6grencinin velisi rehberlik servisine
gelerek cocugunun lise giris sinavina girecegini bagarili olamayacagindan
duydugu kaygty1 ifade etmistir. Bu konuda rehberlik servisinden K7 ile goriisme
yapmasint istemistir. Egitsel rehberlik kapsaminda K7 ile basarii olma ve
dizenli ders calisma tzerine goOrusulmistir. Ayni zamanda motivasyon
saglamast amactyla 6grenciye mesleki rehberlik kapsaminda meslekler/tst
ogrenim kurumlart da tanitdmistir. K9 ve K17 kodlu 6grencilerle velilerinin
istegi dogrultusunda arkadas iliskilerini iyilestirmeleri icin kisisel-sosyal
rehberlik kapsaminda gérismeler yapilmistir.

Form ve Anketler. Kimdir Bu anketiyle kendi siniflarinda kaba algilanan K1
ile K4, kavgact algillanan K2, basarisiz algilanan K11, K13 ve K15, yalniz ve
arkadas iliskilerinde sorunlu olarak algilanan K12 rehberlik servisine ¢agrilmis
ve gbrusilmustir. Basarisizlik nedenleri anketi sonuglarina gore K1, K2, K3,
K4, K5, K7, K8, K11, K12, K13, K14, K15, K16 ve K18 ile basarili olmalarina
engel olan durumlar tzerine gorusilmustir. Problem Tarama anketi
sonuglarina gére asirt heyecan ve kaygl sorunu yasayan K3, gozlerinde saglik
sorunu olan K5, arkadas iliskilerinde sorun yasayan K8 ile K12 ve asir1 kaygt
sorunu yagayan K14 ile sorunlari tizerine gérusmeler yapilmuistir.

Okul Donemi

Bir egitim-6gretim yili Eylil ayt ile Haziran ayt arasinda surmektedir.
Ogrencilerin sorun alanlarinin incelenmest i¢in okul dénemi sene basgi, sene
ortast ve sene sonu olmak tzere ti¢ bélime ayrilmustir.

Sene Bagi (Eylil-Ekim). Katllimcilarin sene basinda rehberlik servisine
gelme konulart okula ve yurda uyum ve arkadas iliskilerindeki problemler
olmustur. K5 ekim ayinda arkadaslariyla yasadigi anlasmazlik tizerine rehberlik
servisine gelmistir. Siniftaki arkadagslarinin ondan sikayet¢i olmast tzerine
arkadaslarini rahatsiz etme durumu tzerine goérisme yapimustir. K17 kodlu
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ogrenct sinif rehber 6gretmeni tarafindan rehberlik servisine yonlendirilmis ve
arkadasiyla yasadigi kavgadan dolayt Ogrenciyle kisisel-sosyal —rehberlik
kapsaminda goriisme yapilmistir. Okula uyumun, 6zellikle sene basinda bir¢ok
ogrenci icin sorunlu gectigi gortlmustiir. Birinci sinifta iken K10 kodlu 6grenci
sene basinda okula uyum sorunu yasamis ve ice kapanik gériinmistiir. Iki yil
sonra 3.smifin basinda K10 benzer sekilde uyum sorunu yasamis ve
sessizlesmistir.

Sene Ortas1 (Kasim-Nisan). Sene ortast donemde, ogrencilerin yasadiklart
sorunlar ve gbérusmeye geldikleri konularda belirgin farkliliklar gérilmemistir.
Ele alinan sorunlarin 6grenciler arasinda benzer 6zellikler tasidigt fark edilmistir.

Sene Sonu (Mayis-Haziran). Sene sonu donemi, Ogrencilerin mesleki
rehberlige en ¢ok ihtiya¢ duydugu dénem olmustur. Ozellikle 8.sinif 6grencileri
st 6grenim kurumlart ve meslekler hakkinda rehberlik servisinden bilgi talep
etmis ve gorismelere gelmistir. Katihimeilar arasinda en dustik akademik
basartya sahip 6grencilerden olan K2 ve K8 dahi rehberlik servisine st
ogrenim kurumlart ve meslekler hakkinda gorismeye gelmistir. Sene sonu
déneminde sinav kaygist da cogunlukla gériistlen konulardan biri olmustur. K3
kodlu 6grenci mayts ayinda birgok kez rehberlik servisine gelerek sinav
kaygisiyla bas etmek istedigini sOylemistir.

En Sik Gériigiilen 18 Ogrencinin Goriigme Konulari

K1. K1 kodlu 6grenci 5.sinifta akademik basarisizligt yizinden rehberlik
servisine gelmistir. 6.sinifta Kimdir Bu anketinde sinifta kaba 6grenci olarak
secilmis ve kisisel sosyal rehberlik kapsaminda 6grenciyle gorustlmustiir. Aynt
yil icinde arkadas iliskilerinde yasadigt sorunlardan dolayt gbrismeler devam
etmistir. 7. ve 8. sinifta ise mesleki rehberlik kapsaminda meslekler ve mesleki
teknik liseleri hakkinda goriisilmiis ve bilgilendirme galismalart yapilmistir.

K2. K2 kodlu 6grenci 6.sinifta arkadaslariyla bir tirlt kaynasamamustir. Uyum
problemlerinin artmastyla rehberlik servisine ¢agrilmis ve uyum ¢alismalar
yapilmistir. 7.sinifta ise Kimdir Bu anketinde sinif arkadaslar icinde kavgact
olarak gorilmus ve tekrar gorismeye ¢agrilmustir. 8.sinifta Ggrencinin olumsuz
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davranislart rehberlik servisine ¢ok stk gelmesine neden olmustur. Problem
tarama ve bagarisizlik nedeni anketlerinden ¢ikan sonuglara gore arkadas
iligkilerindeki sorunlart ve ders calismaya karst ilgisiz tutumu nedeniyle
gorismelere c¢agrimistir. Son smufta okuldan kagma davranist goéstermeye
baslayan K2 bircok kez rehberlik servisine yonlendirilmistir. K2’nin rehberlik
servisine gelme nedenlerinden digeri de 8.sinifta okulun gtvenlik kamerasint
kirmastydr. Olay tzerine 6grenci okul yonetimi tarafindan rehberlik servisine
yonlendirilmistir.

K3. K3 kodlu 0grenci 5.siniftayken duygusal birlikteligi olduguna dair
arkadaslarinin  séylemlerinden rahatsiz olmustur. Ofke, utang ve korku
duygulariyla rehberlik servisine gelen 6grenci ile goristlmistir. Ayni yil
icerisinde okulda sinavlara girerken asir1 kaygilandigini, normal yasantisinda da
¢ok heyecanlt oldugunu ve tim bunlardan kurtulmak istedigini soyleyerek
rehberlik servisinden yardim istemistir. O.stnufta iken yurtta bir arkadasinin
bayilmast onu oldukea etkilemis ve sinuf rehber 6gretmeni tarafindan rehberlik
servisine yonlendirilmistir. 7.smufa gectiginde ise K3 ile verimli ders ¢alisma ve
basarili olmanin yollar1 ile ilgili egitsel rehberlik kapsaminda c¢alismalar
yapilmistir. Ogrenci son siniftayken mesleki ilgi ve yeteneklerini tanimak
amactyla rehberlik servisine gelmis ve mesleki rehberlik kapsaminda mesleki ilgi
testi yapilmistir.

K4. 5.siniftayken bir sinif arkadasina duygusal hisler besledigini ve derslerine
hi¢ odaklanamadigini ifade etmistir. Basarisindaki disiisten dolayt 6gretmenleri
tarafindan rehberlik servisine gonderilen K4 ile gorusilmustir. 6.sinifa
gectikten sonra yapilan Kimdir Bu testine gore smufta arkadaglarina kaba
davranan Ogrenci olarak gortlmustiir. 7.sinifta mesleki rehberlik kapsaminda
meslekler ve liseler Ogrenciye tamitilmustir. 8.sinuifta Sgrencide bazi takint
davranislarina rastlanidmis ve altinda yatan sebepler arastirilmistir.

K5. ilkokul 3.sinifta rehberlik servisiyle tanisan K5 kodlu égrenciyle, ice
kapanik ve durgun olmast sebebiyle gorisulmistir. Ailesiyle ve kardesiyle
yasadigi sorunlardan bahseden K5 ile yapilan gériismede yasanan anlasmazliklar
tzerinde durulmustur. Bir yil sonra K5, arkadaslariyla lakap takma davranist
yuziinden sorunlar yasamis ve rehberlik servisine gelmistir. Yapilan kisisel
sosyal rehberlik kapsaminda arkadas iliskileri ve davraniglart Uzerine
gorustilmustir. 5.sinifa geldigi zaman K5’in saglik problemleri ortaya ¢tkmis ve
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gozlerinden yasadigi sorun sebebiyle ailesi bilgilendirilerek g6z hekimine
yonlendirilmistir. Problem tarama testiyle ortaya ¢tkan gbz rahatsizligi problemi
hakkinda 6.sinifta da Ggrenciyle gorusilmis ve g6z saghgt hakkinda bilgi
alinmistir. Aynt yil igerisinde K5, sinif arkadaslariyla grup halinde bir kavgada
yer almus ve arkadaglarinin sikayeti Gzerine rehberlik servisine ¢agirilmistir.

K6. Ilkokul 3.sinifta iken arkadaslariyla uyum sorunu yasadigindan rehberlik
servisine gelen K6, 4.sinifta da benzer sorunlar yasamaya devam etmistir.
Zaman zaman arkadaslarint rahatsiz eden K6, arkadaslari tarafindan bircok kez
rehberlik servisine sikayet edilmistir. 5.sinifa gectiginde daha ¢ok akademik
sorunlarla giindeme gelen K6, uygulanan Basarisizlik Nedeni Anketi sonucuna
gore basarisini arttirmak ve verimli ders calisma yontemlerini 6grenmek igin
rehberlik servisiyle gorismeler yapmustir. 6.siniftayken olumsuz internet
kullanimi nedeniyle faydali internet kullanimi hakkinda bilgilendirilmistir.

K7. 5.sinifta iken derslere yonelik dustk ilgi ve motivasyona sahip olan K7 ile
egitsel rehberlik kapsaminda gorisilmustir. 6.smifta gérisme kaydina gecen
bir gorismesi bulunmayan K7 ile 7.siifta ilgi duydugu meslekler ve st
Ogrenim kurumlart hakkinda gorismeler yapimistir. 8.siifa  gectiginde
arkadaslariyla sorun yasamaya baslayan ve bu konuda bir¢ok kez goristlen K7
ile velisinin istegi Uzerine verimli ders ¢alisma hakkinda da goriismeler
yapilmistir. Teknoloji kullanimi konusunda kendini kontrol edemeyen ve
bagimli olmaya baslayan K7’ye teknolojik cihazlarin dogru kullanimi hakkinda
bilgilendirme yapilmustir.

K8. Arkadaglarindan yagsca biyik olan ve bu konuda sorunlar yasayan K8 ile
6.smufta uyum sorunlarina yonelik goriismeler yapilmustir. 7.sinifta kifirli ve
argo konusmalarindan dolay1 bir¢ok kez gortisulmistir. Son sinifa geldiginde
ise st 6grenim kurumlari ve ortadgretime gecis sinavi hakkinda bilgilendirici
gorusmeler yapilmustr.

K9. Tlkokul 1.siniftayken 6gretmeni tarafindan yalan séyleme aliskanligi oldugu
dustincesiyle rehberlik  servisine yonlendirilen K9 ile gorustlmustiir.
2.siiftayken mide bulantist sikayetiyle babast ile hastaneye giden Ogrenci
hekime birilerinin verdigi sekerleri ictigini sOylemistir. Bunun tzerine hekim
durumu adli vaka olarak degerlendirip emniyete haber vermis ve sorusturma
sureci baslamistir. Saveilik tarafindan yiritilen sorusturmanin sonunda ortada
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béyle bir sey olmadigt anlasilmis ve takipsizlik karart verilmistir. Okul psikolojik
danismani tarafindan K9 ve velisi ile bircok kez gorisilmis ve Ogrencinin
izledigi dizi ve filmlerden oldukga fazla etkilendigi anlasilmistir. 3.sinifta argo ve
kifirla konugmaya baslayan K9 ile gorismeler sirmistir. 4.smifa gectiginde
kavga etme, kufturli konusma ve yalan syleme davranslarinda goézle goruntr
bir azalma gorilen K9, sinif arkadaslariyla daya uyumlu olmaya baslamistir.

K10. 1.sinifta okula bir tirli uyum saglayamayan ve icine kapanik olan K10’a
yonelik oryantasyon ¢alismalart yapilmustir. Okul ve isleyisi tanitilmus, 6zgiiven
ve atilganlik becerileri kazandirilmaya calisilmustir. 2.sinifta ailevi sorunlart ve
babasinin hastaligindan dolay1 6grenciyle gérismeler surmistir. 2.sinifa devam
ederken derste dikkatini toplayamama sebebiyle simuf 6gretmeni tarafindan
rehberlik  servisine yonlendirilmistir.  3.sinifa  geldiginde arkadaslaryla
sosyallesmeye baslayan K10 ile derslerde daha aktif olmast i¢in goriisulmistir.

K11. 6.siuftayken yapilan Kimdir Bu testi sonucuna gore arkadaslari tarafindan
sinifin  en basarisiz  Ogrencisi  olarak gorilen K11 ile egitsel rehberlik
kapsaminda goriistilmiis ve kendisine ders calisma programi yapilmistir. Ayni
yil icinde arkadaslariyla kavga etmesi ve kiifiirli konusmast sebebiyle rehberlik
servisine yonlendirilmistir. 7.siniftayken mesleki rehberlik hizmeti verilmis ve
meslekler ile tst 6grenim kurumlar tantdmustir. Kavga ve kiftr etme gibi
davranis sorunlart 7.sinifta da devam eden K11 ile kisisel-sosyal rehberlik
kapsaminda bircok kez gorisme yapilmustir. 8.sinifa gectikten sonra benzer
sorunlar az da olsa devam ederken, goriismelerin odak noktasint verimli ders
calisma ve basarili olma konulart olusturmustur.

K12. 6.siniftayken Kimdir Bu anketiyle yakin bir arkadasa sahip olamamanin
tzuntusini yasadigi ortaya ¢tkan K12’yle kisisel sosyal rehberlik kapsaminda
calismalar yapilmustir. Uygulanan sosyometri testi sonuglarina gére 6grenciyle
yapilan gorismelerde sorun ¢6zme becerileri kazandirmak amaglanmistir.
7.smufa gectiginde oldukga fazla sinav kaygisi yasadigini ifade eden K12 ile
egitsel rehberlik kapsaminda gorisilmus ve kaygisint saghklt dizeye indirmek
amaclanmustir. Son siufa gectiginde ise mesleki rehberlik kapsaminda st
ogrenim kurumlari ve meslekler 6grenciye tanitilmistir.

K13. 6.smnifta duygusal olarak problemler yasayan ve oldukga kaygili bir yapiya
sahip olan K13 ile gbriismeler yapilmustir. Kimdir Bu anketine gore sinifin en
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basarisiz 6grencilerinden biri olarak algilanan 6grenciyle basarisizlik nedenleri
tzerine gorustilmustir. 7.siifta uygulanan Problem Tarama ve Basarisizlik
Nedenleri anket sonuglarina gore kaygilart ve sinav bagarist hakkinda 6grenci ile
gorismeler stirmustir. Aynt yil yakin bir akrabasinin oliimiiyle biyik tztintd
yasayan K13 ile krize miidahale kapsaminda bireysel psikolojik danisma
oturumlari gerceklestirilmistir. 8.sinifa gectiginde 6grencinin ailesiyle yasadig
sorunlar ve anne babasinin tutumlar tzerine goriismeler yapilmis ve velisi ile
de aile rehberligi kapsaminda iletisime gecilmistir. 8.stuf devam ederken
mesleki rehberlik kapsaminda tst 6grenim kurumlart ve mesleklerin tanitimina
yonelik de gériismeler yapilmistir.

K14. 6.siniftayken sinuf arkadaginin kendisine astk oldugunu ve bundan otiri
korku yasadigint ifade eden K14 kodlu kiz 6grenci rehberlik servisinden yardim
istemistir. 6.stnif devam ederken okula ve yurda uyum saglamakta zorlanan
Ogrenci evine gitmek i¢in tebesir tozuyla atesini ¢tkarmaya calismistir. 7.sinifta
ise egitsel rehberlik kapsaminda smnav kaygisi sorunu igin rehberlik servisine
gelen K14%e kaygisint saglikli diizeye getirmek icin goriisme yapilmustir. Ogrenci
8.stnifa geldiginde tim bu sorunlart geride kalmis, lise giris sinavi hakkinda
bircok kez goriismeye gelmis ve tst 6grenim kurumlari hakkinda rehberlik
servisinden bilgi almustir.

K15. 1lk kez 5.sinifta Kimdir Bu anketi araciligiyla rehberlik servisiyle tanisan
K15 ile akademik olarak basarisiz olmasi sebebiyle goriistilmistir. 6.smnifa
gectiginde  Ogrenci  yurt kurallarina  uyum  saglayamadigindan  arkadas
iliskilerinde bircok sorun yasamustir. Arkadaslariyla ettigi kavgalarin ardindan
ogretmenleri tarafindan bircok kez rehberlik servisine yonlendirilmistir.
7.smufta iken derslerinde basarisiz olmast sebebiyle egitsel rehberlik yapilarak
basarisint arttirmak amaclanmustir.

K16. 6.sinifa giderken verimli ders ¢alisma yollarini 6gretmek ve derslere
yonelik ilgisini arttirmak amaciyla K16 ile bircok kez gorisilmustir. Sayisal
derslerde basarili ancak sozel derslerde basarisiz olan 6grenci, kitap okuma
aliskanligr kazanmast icin bir¢ok kez tesvik edilmistir. K16 7.sinuifi okudugu
sirada abisi cezaevinden ¢ikmistir. Rehberlik servisi Ogrenciyle bilgi alma
amactyla gorisme yapmustir. Son sinifa gectigi yil annesi vefat eden K16 ile
bireysel psikolojik danisma oturumlart gerceklestirilmistir. Aradan uzun siire
gecmeden yurttan kagma davranisinda bulunan 6grenci ile okul y6netiminin
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yonlendirmesiyle gorastlmustiir. Annesinin kaybina alismaya baslayan K16 ile
mesleki rehberlik kapsaminda bilgilendirici ¢alismalar yapilmis ve tst 6grenim
kurumlart hakkinda goristlmustiir.

K17. llkokul 2.smnifta okurken arkadaslaryla kavga etmesi sonucu rehberlik
servisine yonlendirilen K17 ile gértsilmustar. 3.sinifa gegtiginde K17’ nin kiftr
etme aliskanligi baslamis ve birgok kez rehberlik servisine goriismeye
cagrilmustir. 4.sinifa geldiginde sinuf arkadaglar tarafindan siklikla sikayet edilen
ogrenci ile gorismeler sirmus ve velisi ile isbirligi yapilarak kiftir davranist
azaltilmistir.

K18. Problem Tarama ve Basarisizlik Nedenleri anket sonuclart dogrultusunda
5.smifa giden K18 ile egitsel rehberlik kapsaminda gorisilmustir. 6.sinifa
gectikten sonra ice kapanik ve mutsuz olarak dikkat ¢eken 6grenci rehberlik
servisine ¢agrilmis ve bu durumun sebebi 6grenilmeye c¢alisimistir. Asker olan
abisinin sinir dist operasyonlara katildigini ve her gin korku yasadigini ifade
eden K18 ile aile rehberligi kapsaminda gorisilmis ve psikolojik danisma
oturumu gerceklestirilmistir. Aradan iki ay gectikten sonra babasinin cezaevine
girmesi 6grenciyi oldukca tizmis ve psikolojik danigma oturumlariyla 6grenci
desteklenmeye ¢alistimustir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Arastirmanin amact; tagimali ve yatih egitim gbren ortaokul Ogrencilerinin
rehberlik servisinden yardim aldiklari konular ve yasadiklart sorunlar ile bunlara
yonelik yapilan galismalar ortaya koymaktir. Bireysel psikolojik danisma yapilan
ogrencilerin gorisme konularint ¢ogunlukla davranis sorunlart ve duygusal
problemler olusturmustur. Kavga etme, kuftirli ve argolu konusma, yalan
soyleme, okul esyalarina zarar verme ve zorbaca davranslar sergileme gibi
davraniglar davranis sorunlart icinde yer almistir. Benzer sekilde Erkan (2017)
ilk6gretim Ogrencilerinin zorbaca davranislarda bulundugunu ortaya koymustur.
Duygusal sorun yasayan kiz 6grenciler, erkek 6grencilerin kendilerine arkadaslik
teklif etmesi ve bunun duyulmas: sebebiyle korku ve o6fke duygularn
yasamislardir.
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Egitsel rehberlik kapsaminda gorisilen konular icinde akademik basariyt
arttirma ve basarisizlik nedenlerini bulma galismalart vardir. Ogrencilere verimli
ders ¢alisma becerileri kazandirmaya c¢alisiimis ve 6grencilerin bagart durumlart
yakindan takip edilmistir. Camadan ve Sezgin (2012) benzer sekilde egitsel
rehberlik kapsaminda akademik basariy1 arttirmaya yonelik ¢alismalara olduk¢a
fazla yer verildigini ifade etmislerdir. Daha c¢ok 8.siniftaki Ogrencilerin
karsilastigt  sinav  kaygist  problemi de egitsel rehberlik kapsaminda
gorustlmustir.

Meslekler ve tst Ogrenim kurumlart hakkinda yapilan goriismeler mesleki
rehberlik kapsaminda ele alinmistir. Bu tir goérismeler cogunlukla son sinif
ogrencileriyle yapilmistir. Kesici’'ye (2007) gore ogrencilerin mesleki rehberlik
ihtiyaglarinin -~ karsilanmamasi  mesleki karar verme zorluklarina sebep
olmaktadir. Bundan dolayt mesleki rehberlik ¢alismalart olduk¢a 6nemli bir yere
sahiptir.

Arastirma sonucuna gore 6grencilerin en fazla sorun yasadigt konular arkadas
iliskilerinde goriilmiistir. Ogrenciler tartisma, kiisme ve alay etme gibi
davraniglart sonrasinda sorunlar yasamis ve rehberlik servisinden yardim
almislardir. Tletisim problemleri yasayan Ogrencilerin genellikle ice kapanik ve
utanga¢ olduklart gorulmistir. Bu 6grencilere iletisim becerisi ve Ozgiiven
kazandirma calismalari yapilmistir. Tant amach olarak rehberlik arastirma
merkezlerine gonderilen 6grencilerin 6zel 6grenme giicliigu, dikkat eksikligi ve
zihinsel yetersizligi gibi durumlart saglik sorunlar olarak ele alinmistir. Sinif
rehber Ogretmenleri bu &grencileri rehberlik  servisine yonlendirmis ve
psikolojik danisman da veliyi bilgilendirerek egitsel degerlendirme amaciyla
ogrenciyi rehberlik arastirma merkezine yonlendirmistir. Yapilan testler sonucu
bazi 6grenciler saglik sorunlart nedeniyle hastaneye sevk edilmistir. Saglik
sorunlarinin basinda g6z problemleri yer almistir. Okulun yatili ve tasimalt
olmasindan dolayt 6grencilerin okula ve yurda uyum saglamada bir¢cok sorun
yasadig1 gortlirken sinif dizeyi olarak 1.ve 5.smifa giden 6grencilerin daha ¢ok
guiclik yasadigt ortaya ¢ikmustir.

Aile rehberligi kapsaminda en ¢ok veli goriismesi yapilmustir. Aragtirmanin
yapildigt okul yatili ve tasimali egitim verdiginden dolayr velilere ulasmak
olduk¢a zor olmustur. Uslu (2017) benzer sekilde tasimali egitim gbren
ilk6gretim 6grencileri tizerinde yaptigt arastirmada velilerin okul ile ilgilenme
noktasinda zorluk yasadigini ifade etmistir. Veli-okul isbirligini saglamak
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amactyla okul yonetimi ve okul psikolojik danismani tarafindan ev ziyaretleri
planlanip uygulanmustir. Veliler telefonla okula c¢agrimis ve aile igindeki
sorunlar ve ¢6zim noktasinda veliye disen sorumluluklar konusulmustur. Aile
icinde yasanan sorunlarin 6grencinin okulda problem yasamasina neden oldugu
ve Ogrencilerin bunu c¢evresine yansittigt gorulmistir. Kesici (2007) bu
arastirmayla uyumlu olarak veli gériismelerinin icerigini genellikle aile icinde
yasanan sorunlarin olusturdugunu ifade etmistir.

Ogrencilerin  rehberlik servisine gelme sekline bakildiginda, goériismelerin
cogunlukla psikolojik damigmanin gézlemiyle basladigr gortlmistir. Simif
rehber o6gretmenleri sinif i¢i gozlemleri ve duyumlart dogrultusunda rehberlik
servisiyle bircok konuda isbirligi yapmustir. Kili¢’a (2010) gbre sinif rehber
Ogretmenlerinin ve okul yOneticilerinin rehberlik servisiyle isbirligi yapmast
olduk¢a Onemlidir ve rehberlik ile ilgili sorumluluklarinin farkinda olmalart
gereckmektedir.

Rehberlik servisi tarafindan yapilan anket ve testlerin sonuglarina gore
ogrencilerle en ¢ok egitsel ve kisisel sosyal rehberlik kapsaminda goriismeler
yapilmistir. Bu gériismelerin konularini arkadas iliskilerindeki sorunlar, iletisim
problemleri ve akademik basarisizlik nedenleri olusturmustur. Ogrencilerin
rehberlik servisine kendi istekleriyle gelmeleri, cogunlukla yardim isteme ve
arkadaslarini sikayet etme amachdir. Velilerin istegi dogrultusunda 6grenciler ile
yapilan gorusmeler cogunlukla akademik basarisizlik ve motivasyon eksikligi ile
ilgili olmustur. Ogrencilerin basarisiz olma nedenleri icinde motivasyon
dustkligi oldukea etkilidir (Altun, 2009). Okul yonetiminin yonlendirdigi
ogrencilerle yapilan goriigsmeler okul esyasina zarar verme ve okul/yurt
kurallarina uymama konularinda olmustur.

Sene basinda (Eylil ve Ekim aymnda) yapilan gorismeler c¢ogunlukla
ogrencilerin okula ve yurda uyum sorunlari nedeniyle gerceklesmistir. Sene
sonunda ise (Mayis ve Haziran ayinda) genellikle mesleki rehberlik kapsaminda
calismalar yapilmistir. Ozellikle 7. ve 8.sinif dgrencilerine yonelik yapilan bu
calismalar st Ogrenim kurumlarinin  ve mesleklerin  tanitimi  olarak
gerceklesmistir. 8.sinif Ggrencilerinin girecekleri lise giris sinavit nedeniyle
yasadiklart sinav  kaygist problemleri rehberlik servisinde bircok kez
gorustlmustir.

Psikolojik danisma hizmetlerinin daha verimli olabilmesi i¢in 6grenci sayisina
bakilmaksizin her okula psikolojik danisman kadrosu verilmesi gerekmektedir.
Okul rehberlik servisi tarafindan yapilan galismalarin daha faydali olmast igin
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her simuf diizeyine rehberlik ders saati koyulmast 6nemlidir. Yatii okullarin
normal okullara gore farkli 6zellikleri ve sorumluluklari oldugundan, bu
okullara tecriibeli psikolojik danigmanlarin atanmast daha uygun olacaktir. Yatil
okullarda Ogrencilerin yasadigt sorunlart azaltmak ve akademik basariyr
artirmak icin kulttirel ve sportif faaliyetler diizenlenmelidir. Meslek tanitimi
amactyla meslek elemanlarinin okullara davet edilmesini veya Ogrencilerin
meslek ortamlarint ziyaret etmesini saglamak mesleki rehberligi daha verimli
kilacaktir. Veli-okul isbirligini saglamak icin okul tarafindan ev ziyaretlerinin
duiizenli sekilde yapilmasi da olduk¢a 6nem tagimaktadir.
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Extended Abstract

Introduction: This research is related to the counseling subjects and problems
of the students at transported and boarding school.

Purpose: Aim of this research is to examine problems of the students at a
transported and boarding school and provided school psychological counseling
services. The research is limited to the data in the consultation records kept
for students interviewed between September 2014 and June 2018. All of the
students who interviewed are in transported and boarding education. There are
no students in normal education.

Method: In this study, the data obtained from 328 records in psychological
counseling sessions were analyzed. In addition, case examples of 18 most
frequently students were examined. The 18 students with case examples are 4
girls, 14 boys, and the codes of K1, ... K18 are used instead of their real names
to protect the identity of these students. This study is a qualitative research and
the documents analysis technique was used. The findings of the research were
collected in 5 themes and 11 categories were created.

Findings: The students’ counseling subjects are usually behavior problems
and emotional problems. Fighting, swearing and arguing, lie, harming school
property and bullying are among the most common problems. Academic
success and test anxiety are related to educational guidance. It is seen that the
students are sent to the guidance service because of their behaviors such as
fighting, discussion, mischief and mocking among themselves. Students who
have communication problems usually show inadequate and shy features.
Negotiations with the parents were made within the scope of family guidance.
Interviews with some students were made in cooperation with the counseling
service in the direction of classroom observations and senses of the class
teachers. The counseling subjects at the beginning of the academic year were
mostly related to students' problems with school and dorm adaptation. At the
end of the academic year, interviews were conducted within the scope of
vocational guidance. Particularly, these studies for 7th and 8th grade students
were realized as introduction of upper education schools and professions.

Conclusion and Suggestion: It secems that the problems that students
experience the most are related to their friendship relations. It is seen that the
orientation of the students to the school counseling service is based on the
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observations of the psychological counselor, the teachers, school management,
the students’ requests, the parents' requests and the results of the
questionnaires. While at the beginning of the academic year, it seems that there
are the problems of adaptation to the school are mostly included, the end of
the academic year there is a need of work within the scope of vocational
guidance. To minimizing the problems of students and increasing academic
achievement, Sufficient number of psychological counselors in schools, family
school cooperation, social skills training for children, increasing the quality and
quantity of cultural, and sporting activities in schools would be useful.
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