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Bu aragtirmanin amaci, okul psikolojik danigsmanlarinin gorev
yaptiklar1 okullarda 6grenci sorun alanlarina iliskin algilarint ve bu
sorunlara iligkin 6nleme ve miidahale ¢alismalarinda sergiledikleri
psikolojik damigsma yaklasimlarini incelemektir. Caligmada, nitel
arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirmanin calisma grubu, 2012-
2013 egitim-6gretim yilinda [zmir 11 merkezinde bulunan ilkdgretim ve
ortadgretim egitim kurumlarinda gorev yapan toplam 18 (4 Erkek, 12
Kadm) okul psikolojik danigmanindan olusturulmustur. Veriler, yari
yapilandirilmig goriisme formu ile elde edilmistir. Goriisme formunda
11 adet soruya yer verilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular okul
psikolojik danigmanlarmin &grenci sorunlarini ele alma, dnleme ve
miidahale etme konusunda giigliikler yasadiklarini ortaya koymaktadir.
Bunun yanmda okul psikolojik damigmanlarmin kuramsal ve
uygulamaya dayali bilgi, beceri ve donanimlarini yeterli diizeyde
gormedikleri anlagilmaktadir. Arastirmadan elde edilen bir diger
dikkate diger sonug ise, okul psikolojik danigmanlarinin séz konusu
yetersizliklerini lisans ve lisansiistii egitimleri siirecindeki eksikliklerle
aciklamalaridir. Okul psikolojik danigsmanlar1 6zellikle siipervizyon
egitimi ile ilgili algiladiklar yetersizlikleri belirtmislerdir.

Anahtar kelimeler: Okul psikolojik danigsmani, Kuram ve yaklagimlar

ABSTRACT

The purpose of this research is to evaluate the perceptions of
psychological counselors in relation with the student related problem
areas in their schools and their approaches of psychological counseling
displayed for prevention and intervention. In this study, qualitative
research method was used. The study group of the research comprised
18 psychological counselors (4 Males 12 Females) assigned at
elementary and secondary education institutions in the provincial center
of Izmir during 2012-2013 education year. Data were collected through
a semi-structured interview form. The interview form posed 11
questions. The findings of the research indicate that school counselors
experience difficulties in terms of addressing, preventing and
intervening in students’ problems. It is also observed that school
counselors do not consider their theory and implementation based
knowledge, skills and equipment as adequate. Another outcome of the
research displays that school counselors explain their above-mentioned
inadequacy with deficiencies in the undergraduate and graduate study
programmes. School psychological counselors have primarily
underlined the inadequacy of the training they received on supervising,
in particular.

Keywords: School psychological counselor, Theory and approaches

*8-11 Eylil 2013 tarihleri arasinda istanbul’da diizenlenen 12. Ulusal Psikolojik Danisma ve Rehberlik Kongresi’nde bildiri olarak sunulmustur.
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GIRIS

Son yillarda yurtdisinda yapilan arastirmalar, gittikce artan sayida Ogrencinin depresyon, anksiyete,
madde bagimlilig1 ve kendine zarar verme davranisi gibi ruh sagligi sorunlariyla miicadele ettigine (Kaffenberger
ve Seligman, 2007; National Assembly on School-Based Health Care) ve bu 6grencilerin onda birinde ciddi
duygusal problemlerin bulunduguna isaret etmektedir (Teich, Buck, Graver, Schroeder ve Zheng, 2003). Ayrica
aragtirmalar 6grencilerin %20’sinin ruh sagligi hizmetlerine ihtiya¢ duyduklarini fakat bu yiizdelik dilim iginde
sadece bes kisiden birisinin gereken ruh sagligi hizmetine ulastigini, bu dgrencilerin de yaklasik olarak yarisinin
duygusal sorunlar nedeniyle okulu biraktiklarii belirtmektedir (Kaffenberger ve Seligman, 2007; Stoep, Weiss,
Saldanha, Cheney ve Cohen, 2003). Tiirkiye’de de cocuk ve gengler arasinda siddet ve saldirganlik (Ogel, Tar1 ve
Eke, 2006; Milli Egitim Bakanligi [MEB], 2006; Geng, 2007; Sahan, 2007; Totan ve Yondem, 2007; Karatas,
2009; Oz, Kirimoglu ve Temiz, 2011), alkol ve madde bagimhig1 (Ogel vd., 2004), internet bagimlilig1 (Koyuncu,
Unsal ve Aslantas, 2012) ve intihar (Say1l ve Devrimci Ozgiiven, 2002) oranlarinda artis oldugu bilinmektedir.
Bunlarin yani sira iilkemizde Saglik Bakanligi’nin (2006) verilerine gore iilkemizdeki genglerin HIV/AIDS
hastaliklarina yakalanma oraninda da artig egilimi goriilmektedir. Benzer sekilde, bosanma oranlarinda da artis
olup (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2012) parcalanmus ya da tek ebeveynli ailelerin sayis1 giin gectikce
fazlalagmaktadir. Bu durumun, cocuklar iizerinde, ebeveyni ile iliskilerinin bozulmasi, duygusal destegin
kaybedilmesi, ekonomik zorluklar yasanmas1 gibi birgok stresli deneyime neden oldugunu gériilmiistiir (Ozgider,
2013).

Okullar, genellikle 6grencilerin ruh saghigi ihtiyaglarii ilk 6nce fark eden yerlerden birisidir (Froeschle
ve Moyer, 2004). Ogrencilerin ruh sagligi ihtiyaclarinin karsilanmamasi, akademik, mesleki ve kisisel-sosyal
gelisimleri iizerinde Onemli diizeyde olumsuz etkilere neden olabilmektedir. ASCA’ya (American School
Counseling Association) gore okul psikolojik danismanlarmin rolleri arasinda, 6grencilerin olumlu yonde
geligimlerini destekleyen 6nleme ¢aligsmalarini, kisa siireli miidahaleleri ve egitimleri iceren kapsamli ve geligimsel
rehberlik programlarini hazirlamalar1 ve sunmalar1 yer almaktadir. Okul psikolojik danigmanlari, ayni zamanda,
ruh saglig1 sorunlariyla miicadele eden 6grencilerle ¢aligmak i¢in gerekli olan bilgi ve becerilere de sahip olmalidir
(ASCA, 2005). Kaffenberger ve Seligman’a (2007) gore okul psikolojik danismanlar1 6zel duygusal zorluklar
yasayan Ogrencileri belirleyebilmek, verilen taniya iliskin agiklamalarda bulunmak, okul temelli Onerilerde
bulunmak ve yonlendirmek gibi 6nemli bir role sahiptirler. Okul psikolojik danismanlari ailelerin taniy1 anlamalari
ve kabullenmelerinde, ¢ocuklarin uygun miidahale programlarindan yararlanmalari konusunda onlara yardimei
olabilirler. Bununla birlikte, okul psikolojik danigsmanlar1 ebeveynlere ve diger aile bireylerine destek kaynaklari
saglamada yardimci olmalidirlar. Ebeveynler yapilandirilmig davranigsal egitim programlarindan yararlanarak
¢ocuklarina nasil yardim edeceklerini &grenirler. Psikolojik danismanlarin ailelere yardim siirecinde bu tiir
davranissal egitim programlar1 konusunda bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir (Kaffenberger ve Seligman, 2007).
Ailelerin bu stirece etkili bir sekilde katilmalarini saglamak konusunda okul psikolojik danigmanlarinin énemli bir
rolii oldugu goriilmektedir (aktaran Aricioglu ve Tagay, 2008). Okul psikolojik danismanlari, tiim bu rol ve
sorumluluklarmma ragmen duygusal, davramigsal sorunlart olan 6grencilere yonelik psikolojik danismanlik
hizmetlerini sunarken yetersizlik yagabilmektedirler. Bu nedenle daha ileri diizeyde psikolojik danigma
becerilerine ve miidahale yontem ve tekniklerine ihtiyag duymaktadirlar (Baskin ve Stalen, 2014).

Dogan’a (1999) gore iilkemizde okul psikolojik damigmanlarinin ¢ogu herhangi bir kuramsal temele
dayanmadan daha ¢ok kriz yonelimli (sorun-odakli) veya kendilerine 6zgii birtakim uygulamalar yapmaktadir.
Oysaki, sorunlarla basa ¢ikmak, 6nleyici ve gelisimsel programlar yapmak ve belli bir kuramsal dayanagi olan
etkinlikleri uygulamakla olasidir (Dogan,1999). Alan yazinda okul psikolojik danigmanlarinin tercih ettikleri
kuramsal yaklasimlar1 konu alan ¢aligmalarin simirlt oldugu goriilmektedir. Psikolojik danigmanlarin, birincil ve
ikincil olarak segtikleri kuramsal yonelimlerini belirlemeye yonelik olarak yapilmis bir arastirmada, kendilerini
eklektik olarak tanimlayanlarin %15’inin ikinci bir yonelimi segmedikleri, geri kalan grubun en sik bagvurdugu
yaklagimin %39 ile biligsel yaklasim oldugu, %9 ile %12 arasinda degisen oranlarda olmak iizere de psikodinamik,
sistemler ve hiimanistik yaklasimlar tercih ettikleri belirlenmistir (Murdock vd., 2001°den aktaran Murdock,
2012).

Bu arastirmanin amaci, okul psikolojik danigmanlarinin gérev yaptiklari okullarda &grenci sorun
alanlarina iliskin algilarini, 6nleme ve miidahaleye yonelik psikolojik danigma hizmetlerinde uyguladiklari kuram
ve yaklagimlari ile 6grenci sorunlarini ¢6zmede etkili oldugunu diigiindiikleri psikolojik danigma yaklagimlarinin
neler oldugunu incelemektir. Ayrica, lisans programlarinda yer alan psikolojik danisma derslerinin yeterliligine
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yonelik algilar ile ihtiyag duyduklart hizmet ici egitimlerin belirlenmesi amaglamaktadir. Arastirmadan elde
edilecek bulgularin alanda ¢alismakta olan okul psikolojik danigmanlarin psikolojik danisma becerileri anlaminda
mevcut durum ve gereksinimlerinin belirlenmesi ve bu c¢ergevede psikolojik danisman egitimlerinin
degerlendirilmesi konusunda gerek alan yazina gerekse uygulamaci ve psikolojik danigman egitimcilerine katk1
saglamasi beklenmektedir.

YONTEM

Arastirma Modeli

Caligmada, sosyal bir olguyu ayrintili bir sekilde incelemek ve derinlemesine anlamlandirmak
ihtiyacindan hareketle nitel aragtirma yontemi kullanilmistir. Nitel aragtirma, olguyu ilgili bireylerin bakis
acilarindan gorebilmeye ve bu bakis agilarini olusturan sosyal yapiy1 ve siiregleri ortaya koymaya olanak verir
(Yildirim ve Simsek, 2008).

Calisma Grubu

Calisma grubunu olusturma agamasinda maksimum gesitlilik Orneklemesi yontemi kullanilmistir.
Buradaki amag, goreli olarak kiigiik bir 6rneklem olusturmak ve bu 6rneklemde ¢aligilan probleme taraf olabilecek
bireylerin ¢esitligini maksimum derecede yansitmaktir (Yildirim ve Simsek, 2008). Arastirmanin ¢alisma grubu,
2012-2013 egitim-6gretim yilinda izmir 11 merkezine bagl, alt, orta ve iist sosyo-ekonomik diizeyi temsil eden
olmak tizere ilkogretim ve ortadgretim egitim kademesinde yer alan her bir okullardan iiger tane okul secilerek ve
bu okullarda goérev yapan toplam 18 (4 Erkek, 12 Kadmn) okul psikolojik danigsmanindan olusturulmustur.

Veri Toplama Araci

Caligmada veriler, arastirmacilar tarafindan hazirlanmig yari yapilandirtlmig goriisme formu ile elde
edilmistir. Yar1 yapilandirilmig goriisme formundaki sorular, alan yazindan elde edilen bilgiler dogrultusunda
hazirlanmistir (Murdock, 2012; Ozyiirek, 2009; Dogan, 1999). Gériisme formunda 11 adet soruya yer verilmistir
Hazirlanan goriisme sorulariin kapsam gegerligi ¢aligmasi kapsaminda, goriisme formuna dahil edilen sorularin
aragtirmanin amacina uygunlugu konusunda, Buca Egitim Fakiiltesi’nin egitim bilimleri boliimiinde gorev yapan
6gretim iiyelerinin goriiglerine bagvurulmustur. Arastirmanin dis giivenirlik ¢alismasi kapsaminda aragtirmanin
veri toplama, isleme, analiz etme, yorumlama ve sonuglara ulagma siiregleri agik bir bigimde anlatilmis, i¢
giivenirlik ¢aligmas1 kapsaminda ise, toplanan veriler betimsel bir yaklasimla, herhangi bir yorum katmadan
dogrudan sunulmustur.

Islem Yolu

Arastirmaya ait veriler 2012-2013 akademik yilinin bahar doneminde toplanmistir. Veri toplama
asamasinda, dncelikle aragtirmaci okul psikolojik danigmanlart ile goriigme zamanini planlamistir. Aragtirmact,
psikolojik danigmanlarla, gorev yaptiklar: okullarda yiiz yiize gériisme yapmustir. Gorlisme verileri not alinarak
kaydedilmistir. Gortigmelerin stiresi yaklasik olarak 45 dakika olmustur. Okul psikolojik danismanlariin cevaplari
izin alinarak goriisme esnasinda yazili olarak kaydedilmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin ¢oziimlenmesinde icerik analizi tiirlerinden tiimevarimci analiz teknigi kullanilmustir.
Tiimevarimci analiz, kodlama yoluyla verilerin altinda yatan kavramlart ve bu kavramlar arasindaki iliskileri
ortaya ¢ikarmak amaciyla yapilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2008).

Analiz siirecinde ilk olarak katilimcilarin cevaplari, {i¢ arastirmaci tarafindan okunmus, cevaplarda ortak
noktalar bulunmus ve ayr1 ayr1 kodlar olusturulmustur. Son olarak, her {i¢ arastirmaci tarafindan belirlenen ortak
kodlardan yola ¢ikilarak belirli tema ve alt temalar olusturulmus, veriler yorumlanmgtir. Okul psikolojik
danismanlariin gériisme sorularina verdigi yanitlar dogrudan alintilar yoluyla sunulmustur. Dogrudan alintilarda
okul psikolojik danismanlarina ait bilgiler, katilime1 numarasini géstermek igin OP olarak kisaltilarak verilmistir.
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BULGULAR

1. Ana Tema: Ogrenci Sorun Alanlar:

Okul psikolojik danigmanlarinin, okullarinda en ¢ok yaganan 6grenci sorun alanlarini belirlemek amaciyla
sorulan soruya verdikleri cevaplar degerlendirilmistir. Ogrenci sorun alanlar1 akran saldirganlig1 ve akran istismari
(18), aile ici iletisim problemleri (16), cinsel kimlik problemleri (12), davranis bozukluklar1 (12), akademik
basarisizlik (12), internet bagimliligi (10), okul devamsizligi ve okulu birakma (8) olarak belirlenmistir. Asagida
okul psikolojik danigmanlarinin gériislerinden 6rnekler verilmistir:

OP2: “Akran saldirganligi, cinsel kimlik sorunlar, aile i¢i siddet ve ailenin ¢cocuga yonelik ihmal
ve istismarmmdan (Taciz, ilgisizlik, ogrencinin fiziksel, sosyal ve psikolojik ihtiyaglarin
karsilanmamast, vs.) kaynaklanan sorunlar, okula devamsizlik sorunu, ders basarisizligi en fazla
yasadigimiz sorunlar arasinda yer almakta.”

OP7: “Akran iliskileri, akran saldirganlhigi ilk sirada geliyor. Karst cinsle arkadasiik
iliskilerinde problemler. Cinsel kimlikle ilgili sikintilar da yasiyoruz. Bir de okul basarisizligi ve
devamsizlik problemleri ¢ok fazla. Ayni zamanda par¢alanmig ailelerden gelen 6grencilerimizin
sayilarinda artig var. Buna bagh olarak aile i¢i problemler. Ailelerde disiplin eksikligi, ilgisizlik
va da ¢ocugun her istedigini yapma gibi davraniglar: gozlemliyoruz.”

OP9: “Akran saldirganligi, akran zorbaligi, hisizlik, dikkat eksikligi ve hiperaktivite, sinif
diizenini bozma, ders basarisizligi, internet bagimliligi en sik rastladigimiz sorunlar
arasindalar.”

1.A. Basa Cikmada Zorlanilan Ogrenci Sorun Alanlarr:

Okul psikolojik danismanlarinin basa ¢ikmada en ¢ok zorlandiklar: konular degerlendirilmis ve aile igi
iletisim sorunlar1 ve islevsiz aileler (16), cinsel karmasalar (12), davranis bozukluklar1 (12), internet bagimliligt
(10) en 6nemli problemler olarak belirlenmistir. Asagida okul psikolojik danigmanlarinin goriislerinden 6rnekler
verilmigtir:

OPI: “Parcalannus ailelerle calismak ¢ok zor oluyor. Direncleri ¢ok fazla. Iletisim kurmakta
zorluk yasiyoruz. Aile iginde yasanan sorunlart ¢ézmekte zorlantyoruz.”

OP3: “Cinsel kimlik sorunlari ile aile ici siddet, ihmal ve istismar konusunda basa ¢ikmada
zorlaniyorum. Ergenlik doneminde cinsel kimlik sorunlart yasayan 6grencilerimizle ¢calisirken
zorlanyorum. Aymi zamanda cep telefonu ve internet bagimliligi olan &grencilerimize bu
sorunlarini ¢ozme konusunda yardimct olamiyoruz.

OP4: “Ogrencinin ailesinden kaynaklanan aile ici problemleri en ¢ok zorlandigim konular
arasinda. Ayrica ciddi davranig problemleri olanlarla (okuldan ka¢ma, okul egyalarina zarar
verme hirsizlik vs.), kurallara uymakta zorlanan, sinif diizenini bozan dgrencilerle ¢calismakta
zorluk yasiyorum.

1.B. Sorunlarla Basa Cikarken Isbirligi Yapilan ve Yardim Ahnan Kisi Ve Kuruluslar:

Aragtirmada okul psikolojik danigmanlarina yoneltilen bir diger soru, 6grenci sorunlartyla basa gikarken
yardim alip almadiklar1 ve eger yardim aliyorlarsa, yardim aldiklar1 ve isbirligi yaptiklar kisi ya da kurumlarin
kimler ya da neler oldugudur. Okul psikolojik danigmanlarinin 6grenci sorunlariyla basa ¢ikarken okul idaresi
(18), dgretmenler (17), aileler (16), psikiyatristler (16), sosyal hizmetler (15), emniyet (15) ile isbirligi igersinde
olduklar1 ve yardim aldiklar1 belirlenmistir. Asagida okul psikolojik danigmanlarmin goriislerinden ornekler
verilmigtir:

>

OP10: “Okul idaresi, 6grenci velisi ve 6gretmen, psikiyatristler ile igbirligi icerisindeyim.’

OP13: “Cocuk ergen psikiyatristi, psikolog, emniyet gérevlileri, okul idaresi ve 6gretmenlerden
yardim aliyorum.”

OP17: “Aile, ¢cocuk ergen psikiyatristi, okul idaresi, ogretmenler, sosyal hizmet ve emniyet
gorevlileri ile isbirligi yapiyorum.”
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1.C. Ailelerin Damisma Oturumlarina Dahil Edildigi Durumlar:

Arastirmada okul psikolojik danismanlarina yoneltilen bir bagka soru ise hangi 6grenci sorunlariyla basa
¢ikarken aileleri danisama oturumlarina dahil ettikleridir. Okul psikolojik danigmanlarinin aile i¢i iletigim sorunlart
(18), akran istismari (17), cinsel karmasa (12), riskli davraniglar (12), akademik basarisizlik(10), okula devamsizlik
(10), internet bagimlilig1 (10) ve madde bagimlilig1 (8) gibi sorunlarla ¢alisirken aileleri danisma oturumlarina
dahil ettikleri belirlenmistir. Asagida okul psikolojik danigmanlarinin goriiglerinden drnekler verilmistir:

OPS: “Aile igi problemler, akran saldirganligi ve ders basarisizligr gibi sorunlar yasandiginda
aile i¢inde yasananlar: daha iyi 6grenmek, ailelere sorunlarla basa ¢tkmak i¢in rehberlik hizmeti
vermek ve onlarla ortak hareket etmek icin grenci velisini oturumlarumiza dahil ediyoruz.”

OP12: “Ogrenci icin tehdit olusturabilecek durumlarda, ézellikle velinin de isin i¢inde olmasint
tercih ediyorum. Okulun i¢inde bulundugu bélge, dzellikle madde kullanimi, evden kagmalar ve
kendine zarar verme davranmiglarimin stk goriildiigii bir bélge.”

OP14: “Cinsel kimlik sorunlari, aile ici iletisim sorunlari, okula devamsizlik ve internet

5

bagimliligi oldugu zaman aileleri danigma oturumlarina dahil ediyorum.’

2. Ana Tema: Ogrenci Sorunlarim1 Onleme ve Miidahaleye Yonelik Psikolojik Danisma Kuram ve
Yaklasimlar::

Okul psikolojik danigsmanlarinin, 6grenci sorunlarini onleme ve miidahaleye yonelik psikolojik
danigmanlik hizmetlerinden &ncelikli olarak uygulamakta olduklar1 belli kuramsal yaklasimlart belirlemek
amactyla sorulan soruya verdikleri cevaplar degerlendirilmistir. Elde edilen bulgular en ¢ok kullanilan psikolojik
danigma kuram ve yaklagimlarinin; biligsel-davranisci (15), kisa siireli ¢dziim odakli (13), danisandan hiz alan (8),
aile danismanlig1 (8), yaratici drama ve psikodrama (4) yaklasimlart oldugunu gostermektedir. Asagida okul
psikolojik danigmanlarinin goriislerinden 6rnekler verilmistir:

OP5: “Daha ¢ok biligsel davranis¢t yaklasim, ¢oziim odakl ve danisandan hiz alan yaklasimi
kullanyyorum.”

OP11: “Eviilik ve aile damsmanhg, bilissel davranis¢i yaklasim, kisa siireli ¢oziim odakl
yaklasim.”

OP16: “Danisandan hiz alan, yaratici drama ve psikodramayr kullaniyorum.”
2.A. Uygulanan Kuramsal Yaklasimlarin Tercih Edilme Nedenleri:

Okul psikolojik danigmanlarmin bir 6nceki maddede belirtilen yaklasimlari tercih etme nedenleri
degerlendirildiginde, yaklasimlarin okul ortamina uygun olmasi (17), 6grenci sayisinin fazlaligi (16), davranisa
yonelik ve somut olmasi (17), kisa siirede ¢dziime ulasilmasi (18), direnglerin olusmamasi (16), zaman sinirlilig
olmasi (15) ve bireylerin olumlu ydnlerini 6n plana g¢ikartiyor olmalar1 (14) en dnemli tercih nedenleri olarak ilk
siralarda yer almistir. Ayni zamanda bu konularda egitim almis olmalar1 (10) ve kisisel egilimlerinin (6) de bu
yaklagimlart tercih etmelerinde etkili oldugu belirlenmistir. Asagida okul psikolojik danigmanlarinin gériislerinden
ornekler verilmistir:

OP10: “Ogrencilerin yasinn kiiiik olmasindan dolay i¢gérii gelismemis ve farkindaliklar: az
oldugu igin davranmisgi yaklagimdan daha kolay sonug elde ediliyor. Ayni zamanda 6grenci
mevcudu fazla oldugundan bilissel davraniggi yontemler daha kisa siirede sonug aliniyor. Somut,
davranmiga doniik kisa zamanda ¢oziim alabiliyoruz. Kisa siireli ¢oziim odakli yaklasimlar da
normal gruba daha uygun. Okul 6grenci sayisi ¢ok fazla. Bu yaklasimla daha fazla égrenciye

2

ulasabiliyoruz. Ayrica diger yaklasimlar konusunda yetkin degilim.

OP14: “Ergenlerle ¢calismalarim sirasinda ergenlerin yasadiklart sorunlarin ozellikle riskli
davramglarimin (cinsel karmasa, kendine zarar verme davranislari, okul kurallarina uymada
gii¢liik yasama, okuldan kag¢ma, okula devamsizlik, maddeyi kétiiye kullanma gibi) ¢cogunlukla
aileden kaynakli oldugunu gozlemledim. Aile ile isbirligi yapilmast ve aile icerisindeki
dinamiklerin anlasimasi sistem yaklasiminin sorunlar: ¢ozmede etkili oldugunu gordiim. Ayni
zamanda okullarda o6grenci sayisinin fazla olmasi en kisa siirede etkili sonuglar elde etmek ve
davranmiga yonelik, somut olmasi nedeniyle biligsel ve davranis¢i ve kisa siireli ¢oziim odakl
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yvaklasimlart tercih ettim. Bunlara ek olarak bu yaklasimlara kisisel olarak da ilgim ve egilimim

i)

var.

OP15: “Lisans egitimimi, damisandan hiz alan yaklasima dayali aldim. Kisilerde direng
olusturmuyor. I¢gérii kazanmada etkili oluyor. Ogrencinin olumlu ézelliklerine vurgu yapiyor.”

2.B. Uygulanan Kuramsal Yaklasimlarla ilgili Bilgi Edinme Yerleri:

Okul psikolojik danismanlarmin tercih ettikleri kuramsal yaklagimlara iligkin bilgileri ne sekilde
edindikleri degerlendirilmistir. Katilimcilar kuramsal yaklasimlarla ilgili bilgileri lisans (15), yiiksek lisans (5) ,
doktora egitimleri (3) sirasinda, 6zel kurs ve egitimlerle (14), hizmet ici egitimler (10) ve yazili kaynaklardan (12)
edindikleri belirlenmistir. Asagida okul psikolojik danigmanlarinin goriislerinden 6rnekler verilmistir:

OPI1: “PDR lisans egitimim siwrasinda bu yaklasimlarla ilgili aldigim dersler ayni zamanda
hizmet i¢i egitimler ve bu yaklasimla ilgili okudugum kitaplar kisisel olarak gelismeme katki
saglad.”

OPS: “Universite egitimim ve sonrasinda mesleki gelisim icin katildigim egitimler, okudugum
yaywlar bilgi sahibi olmami sagladi.”

OPY: “Lisans, yiiksek lisans ve doktora egitimim siwrasinda bu yaklasimlaria ilgili egitimler
aldim. Aymi zamanda 6zel kisi ve kurumlardan egitimler aldim. Ayrica hizmet ici egitimler,
okudugum kitaplar ve ¢esitli yaymnlar sayesinde bilgi sahibi oldum.”

2.C. Uygulanan Kuramsal Yaklasimlarla flgili Siipervizyon Egitimleri:

Aragtirmada degerlendirilen bir diger konu, okul psikolojik danigmanlarinin kuramsal yaklagimlarla ilgili
olarak siipervizyon egitimi alip almadiklaridir. Okul psikolojik danismanlarinin onbirinin sdz konusu
yaklagimlarla ilgili hi¢ siipervizyon almadig1, besinin yetersiz diizeyde siipervizyon almis oldugu belirlenmistir.
Yeterli diizeyde siiperviyon aldigini ifade eden katilmer sayist yalmizea ikidir. Asagida okul psikolojik
danigmanlarmnin goriislerinden 6rnekler verilmistir:

s

OP5: “Hayr heniiz boyle bir siipervizyon almadim.’

OP18: “Lisans ve yiiksek lisans egitimin sirasinda, danigma oturumlarimiz ve uygulamalarimiza
yonelik siipervizyon aldim fakat yeterli degildi”

OPY: “Evet bilissel davranis¢ terapileri egitimi ve siiperviyon aldim”
2.D. Uygulanan Kuramsal Yaklagimlarla flgili Mesleki Yeterlilik Algisi:

Okul psikolojik danigmanlarinin kuramsal yaklasimlari uygulamak konusunda kendilerini ne &lglide
yeterli olarak algiladiklar1 degerlendirildiginde, ¢ogunun (16) kendilerini mesleki olarak yetersiz algiladiklari,
sadece iki katilimcinin kendisini yeterli olarak algiladigi belirlenmistir. Asagida okul psikolojik danigsmanlarinin
goriiglerinden 6rnekler verilmistir:

OP3: “Kendimi yetersiz buluyorum. Ciinkii uyguladigim yaklasimlarla ilgili yeterli diizeyde
egitim almadim. Daha ¢ok lisans egitimim siwrasinda aldigim dersler, okudugum kitaplar ve
konferanslardan edindigim bilgiler dogrultusunda uygulamalarimi yapryorum. Bu da aslinda
yeterli olmuyor.”

OPY: “Genel olarak yeterli oldugumu diisiiniiyorum. Bilissel davraniggi terapiler egitimi ve
siipervizyon aldim.”

OP11: “Tam anlamiyla yeterli gormiiyorum. Uzun siireli egitim ve stipervizyon da almadigim
icin yeterli gormiiyorum. Ayni zamanda 6grenciden geri doniis almak zor olabiliyor. Ciinkii
ogrenciyi her ortamda gézlemleyemiyorsun, takip edemiyorsun. Siire¢ aksayabiliyor.”

3. Ana Tema: Belirli Sorunlar ve Kuramsal Yaklasimlar Arasindaki iliskiler:

Okul psikolojik danigmanlariin belli problem alanlarina yonelik olarak tercih ettikleri belirli kuramsal
yaklagimlarin olup olmadigi arastirilmak istenmistir. Katilimcilar, smav kaygisi, akran saldirganligi, akran
istismari, verimli ders galisma yontemleri ve devamsizlik sorunlarinda biligsel davranis¢i (17) ve ¢oziim odakli
yaklagimlarin (16); madde bagimliligi, internet bagimliligi, riskli davranis, cinsel karmasa ve davranig
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bozukluklart sorunlarinda aile danigmanlhiginin (15); krize miidahalede ¢6ziim odakli yaklasimim (12); sosyal
beceriler ve akran iliskilerini gelistirmeye yonelik caligmalarda yaratici drama ve psikodramanin (10) etkili
oldugunu belirtmislerdir. Asagida okul psikolojik danismanlarinin goriislerinden 6rnekler verilmistir:

OP6: “Madde bagimliligi, kendine zarar verme davranislari, internet bagimlihig, cinsel kimlik
sorunlarinda aile danismanliginin; sosyal becerileri gelistirme, iletisim becerileri ile arkadaslik
iliskilerini ~ gelistirme konularinda yaratict drama ve psikodramamin etkili oldugunu
diigtintiyorum.’

s

OP10: “Akran saldirganligi, ders basarisizligi, sinav kaygisi ve suif icinde ve sinif disinda
kurallari bozan uyum sorunlarina yénelik olarak bilissel davranis¢t yaklasimlar daha etkili.”

OP14: “Eviilik ve aile danismanligimin risk altindaki genclerle ¢alisirken etkili oldugunu
diigtintiyorum. Biligsel ve davramig¢r yaklasimlarin dfke kontrolii ve akran saldirganlhigina
yonelik miidahalede daha fazla ise yaradigin diigtintiyorum. Sosyal beceri, iletisim becerileri
empati ve akran iliskilerini gii¢lendirmede ise psikodramanin etkili oldugunu diigiiniiyorum.
Krize miidahale, ders basarisizligi, okula devam sorunlart ¢ozmede ise kisa siireli ve ¢oziim
odakly yaklasimin ise yaradigim diisiiniiyorum.”

4. Ana Tema: Lisans Egitimi Sirasinda Psikolojik Danmisma Yaklasimlar1 Konusunda Alinan
Derslerin Yeterliligi:

Okul psikolojik danigmanlarinin, lisans egitimleri sirasinda almis olduklart psikolojik danigma
yaklagimlart konusundaki derslerin yeterliligi hakkindaki diisiincelerini belirlemek amaciyla sorulan soruya
verdikleri cevaplar degerlendirilmistir. Katilimcilarin tamami derslerin teoriye dayali islendigini ve uygulamaya
doniik derslerin (18) ve siipervizyonun (18) yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Asagida okul psikolojik
danigmanlarmin goriislerinden 6rnekler verilmistir:

OPI: “Cok yeterli degil. Ciinkii psikolojik danisma derslerinde ekoller ve yaklasimlar sadece
anlatima dayali teorik olarak verildi. En fazla damgsandan hiz alan yaklasim ve bu yaklasima
dayali uygulama yapma firsati tanmindi. Diger yaklasimlara yiizeysel olarak yer verildi. Halbuki
danisandan hiz alan yaklasim sadece psikolojik danismaya baslangic asamasinda danisanla
iliski kurmada ve temel danisma becerilerini (kosulsuz kabul, kogulsuz saygi, saydamlik,
yansitma, kendini agma, vs.) kazandirma agisindan yeterli. Davranis degisikligi icin ¢ok etkili
bir yontem degil. Sadece teoriye dayali bilgiler gercek hayatla ortiismiiyor. Ayni zamanda
siipervizyon alma sansi da olmadigi icin psikolojik danisma becerileri lisans diizeyinde yeterli
degil.”

4.A. Rehberlik ve Psikolojik Danisma Lisans Programina Ilave Edilmesi Onerilen Dersler:

Okul psikolojik danismanlarina Rehberlik ve psikolojik danigsma lisans programlarinda yer almasinin
yararli olacagini diisiindiikleri dersler olup olmadigi ve bu derslerin hangi dersler olmasi gerektigini diisiindiikleri
sorulmustur. Okul psikolojik danigmanlari bireysel ve grupla psikolojik danigma uygulamalari, siipervizyon (17),
krize miidahale (16), risk altindaki cocuk ve genclere yaklasim ve miidahale yontemleri (15), evlilik ve aile
danismanligi (15) derslerinin bulunmasi gerektigini ve var ise de mevcut ders saatlerinin arttirtlmasi gerektigini
belirtmislerdir. Asagida okul psikolojik danigmanlarinin goriislerinden 6rnekler verilmistir:

OPS&: “Psikolojik danisma ekollerine yonelik tek tek ayri dersler olmali ve uygulama derslerine
agirlik verilmeli. Bilissel davraniggi yaklasima agirlik verilmeli. Okulda en fazla isimize yarayan
bu yaklasimin oldugunu diigiintiyorum. Bu derse yonelik de uygulamalar yapilmall ve ayrica
siipervizyon alinmasi gerektigine inantyorum. Ayrica staj dersleri icin staj yerleri ile iiniversite
arasinda saghkly bir iletisim kurulmali ve kontrol edilmeli. Ayni zamanda risk altindaki
ogrencilerle ilgili psikolojik danisma ve krize miidahale derslerinin de olmasi ve miidahale
yontemlerinin 6gretilmesi gerekiyor.”

OPI10: “Evlilik aile danismanligi dersinin bir dénem degil de bir yila yayilmasinin gerekli
oldugunu diigtintiyorum. Psikolojik danisma ydntem ve tekniklerine yénelik ders saatlerinin
arttirilmast ve her bir yaklasima yonelik ayrt ayri dersler agilmasi gerektigini diigiiniiyorum.
Ayrica risk altindaki ¢ocuk ve ergenlere yonelik dnleme ve miidahale yontemleri ile krize
miidahale yontemleri konusunda derslerin olmasi, mevcut ders saatlerinin arttirilmasi
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gerektigini diisiiniiyorum. Ayni zamanda psikolojik danigsma uygulama sayilarimin arttirlarak
siipervizyon alma olanaginin taninmasi gerektigini diisiiniiyorum.”

OP14: “Bireysel ve grupla psikolojik danisma derslerinin sayilarvmn arttirilmasi ozellikle
uygulama ve siipervizyona agwrltk verilmesini isterim. Ayrica risklere ve travmaya yonelik
egitimlerin de yogunlastirilmasi gerektigini diisiiniiyorum. Maalesef yillar gectikce maruz
kalinan risk ve travma sayilarinda ciddi bir artig oldugunu diistiniiyorum.”

5. Ana Tema: Okul Psikolojik Danmismanlarinin Gereksinim Duyduklar1 Hizmet ici Egitimler:

Okul psikolojik danigmanlarina hizmet i¢i caligmalarda ele alinmasina gereksinim duyduklari egitimlerin
neler oldugu sorulmustur. Katilimeilar kisa stireli ¢oziim odakli yaklagimlar (17), biligsel ve davranig¢i yaklagimlar
(16), evlilik ve aile danigmanligi (14) , krize miidahale (13), risk altindaki gocuk ve genglere yaklasim ve miidahale
yontemleri (12), transaksiyonel analiz (5) ve EMDR (3) egitimleri almak istediklerini belirtmislerdir. Asagida okul
psikolojik danigmanlarinin goriislerinden 6rnekler verilmistir:

OP1: “Biligsel davranis¢i yaklagimlar ve kisa siireli ¢oziim odakli yaklasimlar konusunda daha
ileri diizeyde uzun stireli egitim almak isterdim. Ciinkii bu yaklagimlarin problem davranislar
ortadan kaldirmada daha etkili oldugunu diistiniiyorum.”

OP3: “Kisa stireli ¢oziim odakly yaklasimlar ve bilissel davranig¢i yaklasimlar konusunda egitim
almak isterdim. Ayrica evlilik ve aile danismanligi egitimi de almak isterim.”

OP14: “Risk altindaki ¢cocuk ve genglere yaklagim ve miidahale yontemleri ve EMDR ile bilissel
ve davranig¢t yaklagimlar konusunda egitim almak isterim. Bu yontemlerin daha etkili olacagini
diigtiniiyorum.”

OP15: “Krize miidahale yontem ve teknikleri, biligsel davranis¢t yaklasimlar, ¢oziim odakl
yaklasim ile ailelerle ¢alisirken iletisim becerilerini gelistirmede transaksiyonel analizin etkili
olacagin diistindiigiimden bu konularda egitim almak isterdim.”.

TARTISMA

Bu arastirmada okul psikolojik danigmanlarinin mesleki uygulamalari hakkinda derinlemesine bilgi sahibi
olmak amaciyla bir dizi soruya yanit aranmistir. Arastirmada yanit1 aranan sorular, okul psikolojik danigmanlarinin
gorev yaptiklar1 okullarda hangi 6grenci sorunlarini onemli olarak algiladiklari, bu sorunlar1 6nleme ve
miidahaleye yonelik olarak psikolojik danisma hizmetlerinde hangi kuram ve yaklasimlardan yararlandiklari, bu
yaklagimlar1 hangi gerekgelerle uygulamayi tercih ettikleri, kendilerini bu yaklasimlari uygulamak bakimindan ne
olgiide yeterli algiladiklar ile lisans programlarinda yer alan psikolojik danisma derslerinin yeterliligini nasil
degerlendirdikleri ve ihtiya¢ duyduklar1 hizmet i¢i egitimlerin hangi konular oldugudur. Elde edilen bulgular
alanyazin 1s1gmnda tartigilmistir.

Aragtirmanin ilk sorusu olan 6nemli oldugu diisiiniilen dgrenci sorun alanlarmin neler olduguna iligkin
okul psikolojik danigmanlarinin verdikleri yanitlar incelendiginde, akran saldirganlig1 ve akran istismari, aile ici
iletisim problemleri, cinsel kimlik problemleri, davranis bozukluklari, akademik basarisizlik, internet bagimliligs,
okula devamsizlig1 ve okulu birakma sorunlarinin baglica problem alanlari olarak degerlendirildigi goriilmektedir.
Bu sonug akran saldirganlig1 ve akran istismar1 (Ogel vd., 2006; MEB 2006; Geng, 2007; Sahan, 2007; Totan ve
Yondem, 2007; Karatas, 2009; Oz vd., 2011), internet bagimlihig: (Koyuncu vd., 2012) ile ilgili diger arastirma
sonuglartyla paralellik géstermektedir. Ayni zamanda iilkemizde her gegen giin sayilar artan pargalanmis (Tiikiye
Istatistik Kurumu, 2012) ve/veya islevsiz ailelerin, aile ici iletisim sorunlar1 yasadig1 diisiiniilebilir. Arastirmadan
elde edilen diger bir sonug ise cinsel kimlik problemleridir. Cinsel Egitim Tedavi ve Arastirma Dernegi (CETAP)
(2006), verilerine gore, Tiirkiye’de genclerin iireme saglig1 bilgi kaynaklarinin farkli oldugu bilinmektedir. Kentsel
kesimde yapilan arastirmalarda lise 6grencilerinin cinsellik ile ilgili bilgilerine ait bilgi kaynaklari sirastyla
arkadas, gazete-dergi, televizyon ve kitaptir. Okullarimizda genglere yonelik cinsel egitimin yetersizligi ve
genclerin yanlig kaynaklardan cinsel saglik ve tireme saglig bilgilerine ulagmis olmalarinin bu sorunlara neden
oldugu séylenebilir. Arastirmadan elde edilen bir bagka sonu¢ akademik basarisizlik ve okula devam sorunlaridir.
Tiirkiye’de ortaggretime yeni baslayan Ogrenciler ile mezun olan Ogrenciler arasinda %30’luk bir fark
bulunmaktadir (Dinger, 2005). Bu fark, ortadgretime yeni baglayan 100 6grenciden 30’ unun akademik bagarisizlik
ya da devamsizlik gibi nedenlerden dolay1 sistem disina ¢iktigini gostermektedir (Altinkurt, 2008). Kadi (2000),
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Kiilahoglu (2001) ve Ataman’mn (2001) yapmis olduklar1 arastirma sonuglarina gore; okula devamsizlik nedenleri,
okul yonetiminden, Ogretmenden, aileden, c¢evreden, akademik kaygidan ve bireysel nedenlerden
kaynaklanmaktadir. Altmkurt’un (2008), okula devamsizlik ve devamsizligin akademik basartya etkisi konulu
aragtirmasinin sonucunda, akademik basar1 ve devamsizlik arasinda negatif yonde iligki bulunmustur.

Aragtirmanin diger sorusu olan basa ¢ikmada zorlanilan 6grenci sorunlarmin neler oldugu sorusuna, okul
psikolojik danismanlari, aile i¢i iletigim sorunlart ve islevsiz aileler, cinsel karmasalar, davranis bozukluklari ve
internet bagimlilig1r olarak yanit vermislerdir. Alanyazinda bu konuyla ilgili her hangi bir arastirmaya
rastlanmamustir. Bu sonug, okul psikolojik danismanlarinin bu konularla ilgili 6nleme, miidahale yontem ve
teknikleri hakkinda yeterli diizeyde bilgi ve beceri sahibi olmadiklari seklinde yorumlanabilir. Okul psikolojik
danismanlariin sorunlarla basa ¢ikarken igbirligi yaptiklari ve yardim aldiklar kisi ve kuruluglar arasinda ise
sirastyla okul idaresi, 6gretmenler, aileler, psikiyatristler, sosyal hizmetler ve emniyet gorevlilerinin oldugu
goriilmektedir. Yardim alinan kisi ve kuruluglar arasinda ilk siralarda okul idaresi, 6gretmenler ve ailelerin olmast
okullarda rehberlik hizmetlerinin kapsamli ve gelisimsel rehberlik modeline uygun bir sekilde yiiriitiilmeye
caligilarak, rehberlik servisi disindaki okul personelinin de rehberlik calismalarina dahil edildigi seklinde
yorumlanabilir.

Arastirmanin bir diger sorusu olan 6grenci sorunlarini 6nleme ve miidahaleye yonelik oncelikli olarak
uyguladiklart psikolojik danigsma kuram ve yaklasimlarinin neler oldugu ile ilgili soruya okul psikolojik
danigmanlarinin verdikleri yanitlar incelendiginde; biligsel-davranisgt, kisa siireli ¢6ziim odakli, danisandan hiz
alan, aile danigmanlig1, yaratic1 drama ve psikodrama yaklasimlarimin en ¢ok tercih ettikleri yaklagimlar oldugu
goriilmektedir. Okul psikolojik danigmanlarinin bu yaklagimlar: tercih etme nedenleri arasinda, okul ortamina
uygun olmalari, 6grenci sayisinin fazlaligi, davranisa yonelik ve somut olmalari, kisa siirede ¢6ziime ulagmay1
miimkiin kilmalar1 ve bireylerin olumlu yonlerini 6n plana ¢ikartmalari ilk siralarda gelmektedir. Ayn1 zamanda
katilimcilarin bu konularda egitim almis olmalarinin ve kisisel egilimlerinin de bu yaklagimlar: tercih etmelerinde
etkili oldugu belirlenmistir. Alanyazinda okul psikolojik danismanlarinin tercih ettikleri kuramsal yaklasimlari
konu alan ¢aligmalarin sinirli oldugu goriilmektedir. Hackley’e (1992) gore pek ¢ok uzmanin kuramsal yonelimini;
uzmanin egitim aldig1 programin kuramsal yonelimi, uzmanin yasam felsefesi ve uzmanin profesyonel deneyimi
belirlemektedir (aktaran Halbur ve Halbur, 2014). Bu arastirma, katilimcilarin almig olduklart egitim ve kisisel
egilimlerinin belirli kuramlara ve yaklasimlara yonelmelerine dair elde edilen sonucu desteklemektedir. Ayni
zamanda psikolojik danigmanlarin, birincil ve ikincil olarak sectikleri kuramsal yonelimlerini belirlemeye yonelik
olarak yapilmis bir aragtirmada, kendilerini eklektik olarak tanimlayanlarin %15’nin ikinci bir yonelimi
segmedikleri belirlenmistir. Tkinci bir yénelim belirleyenlerin oraninin %85 oldugu ve bunlarin en stk bagvurdugu
yaklagimin %39 ile biligsel yaklasim oldugu belirlenmistir. Digerlerinin %9 ile %12 arasinda degisen oranlarda
olmak tizere psikodinamik, sistemler ve hiimanistik yaklasimlari tercih ettikleri belirlenmistir (Murdock vd.,
2001’den aktaran Murdock, 2012). Isik Terzi ve Ergiliner Tekinalp’e (2013) gore kuramsal altyapi, psikolojik
danigsma siirecinde danisanin hikayesininin anlasilmasini saglayan bir pusula ve bir harita gorevi goriirken ayn1
zamanda stireci yapilandirarak psikolojik danigmanin, danisanla ortak belirlenen hedeflere tutarli bir sekilde
ilerlemesine yardimci olacaktir. Kuramsal altyapt olmadan, yardimda bulunmak miimkiin olamayacagi igin
yapilacak calismalar da sadece semptomlar1 anlik azaltma yoniinde olacaktir.

Okul psikolojik danigmanlart uygulanan kuramsal yaklasimlarla ilgili bilgi edinme yerlerine yonelik
soruya sirastyla; lisans, yiiksek lisans, doktora egitimleri, 6zel kurs ve egitimler, hizmet i¢i egitimler ve yazili
kaynaklar olarak cevap vermislerdir. Ayn1 zamanda arastirmaya katilan okul psikolojik danismanlarin gogu,
uyguladiklar1 kuramsal yaklasimlarla ilgili siipervizyon almadiklarint ve kendilerini yetersiz algiladiklarini
belirtmislerdir. Bu sonug okul psikolojik danigmanlarinin mesleki yeterlilikleri konusunda yapilan daha 6nceki
arastirma sonuglar1 ile paralellik gostermektedir (Aydemir Sevim ve Hamamci, 1999; Erdemli Ulkiisen, 1993). Bu
husus, okul psikolojik danismanlarinin, anilan konularda bilgi ve becerilere sahip olmak i¢in yeterli diizeyde egitim
imkanlar bulamamis olabilecekleri seklinde yorumlanabilir.

Arastirmanin ii¢iincii sorusu olan dgrenci 6zelliklerine gore etkili psikolojik danisma yaklagimlartyla ilgili
okul psikolojik danigmanlarinin verdikleri yanitlar incelendiginde sirasiyla; biligsel-davraniset, kisa siireli ¢6ziim
odakli, danigsandan hiz alan, aile danismanligi, yaratici drama ve psikodrama oldugu goriilmektedir. Bu
yaklasimlari diger yaklagimlardan etkili kilan 6zelliklerine ise davranis degisikligine yol agma, kisa siirede ¢oziime
ulagsma, sorunun kaynagma cabuk ulasma, i¢ gorii, farkindalik ve empati gelistirmede daha etkili olmalari
yoniinden vurgu yapmislardir. Okul psikolojik danismanlarinin, okullarinda 6grenci 6zelliklerine gore etkili olan
psikolojik danisma yaklasimlarina yonelik verdikleri yanitlart incelendiginde; sinav kaygisi, akran saldirganligi,
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akran istismari, verimli ders ¢aligma yontemleri, devamsizlik sorunlarinda bilissel davranis¢t ve ¢oziim odaklt
yaklagimlarin, sosyal beceriler, akran iligkileri gelistirmede yaratict drama ve psikodramanin, madde bagimliligi,
internet bagimliligi, riskli davranis, cinsel karmasa ve davranis bozukluklari gibi sorunlar karsisinda aile
danismanliginin, krize miidahalede ise ¢6ziim odakli yaklasimin etkili oldugunu bildirdikleri goriilmiistiir. Sinav
kaygis1 (Ergene, 2003; Baspmar Can, Dereboy, Eskin, 2012) ve akran saldirganligi (Tekinsav Siit¢ii, Aydin ve
Sorias, 2010; Karatas, 2009) ile yapilan arastirma sonuglariyla, okul psikolojik danigmanlarinin bu sorunlara
yonelik uyguladiklar1 yaklasimlar paralellik gostermektedir. Dogan (2012), saglikli kisiler arasi iligkileri
gelistirmede psikodramanin etkili bir yaklagim oldugunu belirtmistir. Sosyal beceriler ile akran iligkilerini
gelistirmede yaratict dramanin etkili bir yaklasim oldugunu ortaya koyan diger arastirma sonuglartyla (Caligkan
Coban, 2007; Uysal, 1996; Akoguz, 2002) okul psikolojik danigmanlarinin kullandiklar1 yaklagimlar paralellik
gostermektedir. Gerrad (2008), okul temelli aile danismanliginin madde bagimliligi, internet bagimliligi, riskli
davranis, cinsel karmasa ve davranis bozukluklar1 sorunlarini azaltmada etkili bir yaklasim oldugunu belirtmistir.
Okul psikolojik danigmanlarinin bu sorunlara yonelik uyguladiklar1 yaklasimlar s6z konusu arastirma bulgulari ile
paralellik gostermektedir. Son olarak, okul psikolojik danismanlarmnin, krize miidahalede ¢6ziim odakli yaklagimi
kullandiklar1 belirlenmistir. Alan yazinda bu konuyla ilgili herhangi bir aragtirmaya rastlanmamustir.

Okul psikolojik danigmanlarinin, lisans egitimleri sirasinda almis olduklart psikolojik danigma
yaklagimlar1 konusundaki dersleri de degerlendirmeleri istenmistir. Okul psikolojik danigmanlari derslerin teoriye
dayali islendigini ve uygulamaya doniik derslerin ve siipervizyonun yetersiz oldugunu belirtmislerdir.
Arastirmadan elde edilen bu sonug, konuyla ilgili yapilan diger arastirma sonuclartyla paralellik gostermektedir
(Ozyiirek, Cam ve Atici, 2007; Ozyiirek 2009; Anjel ve Ozkan, 2009). Anjel ve Ozkan (2009), psikolojik
danismanlarla yaptiklar: arastirmada 371 katilimecidan %45.6’sinin egitimleri sirasinda siipervizyon aldiklarini,
%54.2’sininse hi¢ siipervizyon almadiklarini saptamis olup siipervizyon alinan siireyle ilgili verilen karisik
cevaplar istatistik acisindan incelenememistir. Bu sonu¢ gozetim saat biriminin standardize edilmedigini ve
herkesin bu siireyi farkli sekilde ifade ettigini (birkag saat, iki hafta, birkag ay gibi) géstermektedir. Ozyiirek (2009)
ise, PDR son smif &grencilerinin kurum deneyimi siipervizyonuna iliskin goriislerini inceledigi ulusal bir tarama
calismasinda, siipervizyonun ¢ok genis Ogrenci gruplariyla, ¢ogunlukla gerekli yeterlige sahip olmayan
siipervizorler tarafindan yeterince etkin olmayan bir bigimde verildigi sonucuna varmistir. Dogan (2001),
Tiirkiye’de okul psikolojik danismanliginin yeniden yapilandirilmasiyla ilgili model 6nerisinde, 6grencilerin 350
saat uygulama ve 140 saat kurum deneyimi yapmalarini 6nermektedir. Bu 350 saatin 140 saati bireysel psikolojik
danigsma, 140 saati ise grupla psikolojik danisma, 70 saatinin ise mesleki rehberlik ve psikolojik danisma olmast
gerektigini belirtmistir. Ozyiirek ve digerleri (2007) 6grencilere psikolojik danisma becerilerinde yetkinlesmelerini
saglayacak bir siirede uygulama yapma olanaginin verilmesi gerektigini belirtmislerdir.

Okul psikolojik danismanlari, Rehberlik ve Psikolojik Danisma lisans programlarina eklenmesinin yararl
olacagini diisiindiikleri derslerin neler oldugu sorusuna yanit olarak, bireysel ve grupla psikolojik danigma
uygulamalari, siipervizyon, krize miidahale, risk altindaki ¢ocuk ve genclere yaklagim ve miidahale yontemleri,
evlilik ve aile danigsmanlig1 derslerinin programda yer almasinin etkili olacagini ve sdz konusu alanlara iliskin
mevcut ders saatlerinin arttirilmasi gerektigini belirtmiglerdir.

Son olarak, okul psikolojik danismanlarinin, kisa siireli ¢6ziim odakli yaklasimlar, biligsel ve davranisgt
yaklagimlar, evlilik ve aile danigsmanligi, krize miidahale, risk altindaki cocuk ve genclere yaklagim ve miidahale
yontemleri, transaksiyonel analiz ve EMDR konularinda kendilerini daha fazla gelistirmek igin hizmet ici
egitimlere ihtiya¢ duyduklari sonucuna ulasilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgular bir arada degerlendirildiginde, dncelikle farkli 6gretim kademelerinde
gorev yapmakta olan okul psikolojik danismanlarinin 6grenci sorunlarmi ele alma, 6nleme ve miidahale etme
konusunda giigliikler yagadiklarini ortaya koymaktadir. Bunun yaninda okul psikolojik danigmanlarinin kuramsal
ve uygulamaya dayali bilgi, beceri ve donanimlarint yeterli diizeyde gérmedikleri anlagilmaktadir. Arastirmaya
katilan 18 okul psikolojik danismanindan 16’sinin mesleki agidan kendilerini yetersiz algilamalar1 dikkat ¢ekicidir.
Arastirmadan elde edilen bir diger dikkate deger bulgu ise, okul psikolojik danismanlarinin séz konusu
yetersizliklerini lisans ve lisansiistii egitimleri siirecindeki eksikliklerle agiklamalaridir. Ozellikle de siipervizyon
egitimi ile ilgili algilanan yetersizlikler olduk¢a manidardir. Elde edilen tiim bu bulgular 1s18inda okul psikolojik
danigmanlarinin mesleki yeterliklerini arttirmaya ve 6grenci sorunlarini daha etkili olarak degerlendirme, 6nleme
ve miidahale etmelerini saglamaya yonelik olarak asagidaki dnerilerde bulunulmaktadir:
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e Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Lisans programlarinda yer alan psikolojik danigma kuram ve
yaklagimlari ile bu yaklagimlarin uygulanmasini iceren derslerin haftalik ders saatlerinin arttirilmasi ya
da iki ayr1 ders olarak verilmesi.

e Psikolojik danigma uygulamalaria yonelik siipervizyon ders saatlerinin arttirilmasi ve bu derslerin az
sayida 6grenci gruplart ile yapilacak sekilde diizenlenmesi.

e Universite ve Milli Egitim Bakanhig1 arasindaki isbirliginin aktif olarak siirdiiriilmesi ve okul psikolojik
danismanlarinin giincel gereksinimlerini karsilamaya yonelik hizmet-i¢i ¢calismalarin arttirilmasi.

e Lisan iistii egitim ders programlarinda PDR alt alanlarina yonelik spesifik konularin uygulamaya dayali
becerilerin dgretilmesini icerecek sekilde ele alinmasi 6nerilebilir.
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EXTENDED SUMMARY
Views of School Counselors on Psychological Counseling

INTRODUCTION

It is reported in many studies that there has been an increase in prevalence of problems among children
and young people such as violence and aggression (Ogel, Tar1, & Eke, 2006), alcohol and drug addiction (Ogel et
al., 2004), internet addiction (Koyuncu, Unsal, & Arslantas, 2012), and suicide (Say1l & Devrimci Ozgiiven, 2002)
in Turkey in recent years. In addition to these problems, it is observed that divorce rates and the number of broken
and single parent families are increasing more and more (Tiirkiye Istatistik Kurumu [Turkish Statistical Institute] ,
2012). School counselors who encounter all these problems at their schools are supposed to have more advanced
counseling skills while they provide counseling related to prevention and intervention.

The primary purpose of this research is to evaluate the attitudes and viewpoints of school counselors
toward psychological counseling theories and approaches. In line with this general purpose, the research aims to
determine the student problem areas which school counselors observe in their schools, the primary theories and
approaches on the basis of the counseling services they provide regarding the prevention and intervention to these
problems, their opinions on the sufficiency of the courses that are in the postgraduate programs and in which
counseling is issue and the required in service training.

METHOD

In this study, qualitative research method is used as to the need for interpreting and analyzing a social fact
thoroughly. To determine the research team, maximum variation sampling method is used. The research team
involved in this study is the school counselors who work at low, middle and upper socioeconomic level primary,
secondary and high schools in Izmir city centre in 2012-2013 Academic Year. The research is conducted by 18 (4
males, 12 females) school counselors. The data are acquired with semi-structured interview form prepared by the
researchers, from content analysis sorts, the inductive analysis technique is used to analyze the data.

RESULTS

The research findings show that the major problem areas from the viewpoint of school counselors are
respectively peer aggression and peer abuse, domestic communication problems, gender identity problems,
behavioral disorder, academic failure, internet addiction, absenteeism and drop out. The most challenging
problems are seen to be domestic communication problems and dysfunctional families, gender identity disorder,
behavioral disorders and internet addiction. These findings also show that the school counselors mostly collaborate
with school administrators, teachers, parents, psychiatrists, Institute of Social Services and security (chief office)
in coping with these problems. The other findings of the research point out that in providing counseling, the
theoretic approaches which the school counselors mostly benefit from are cognitive behavior, brief solution
focused, client centered approach and family counseling. These findings also show that most of the school
counselors aren’t provided with sufficient supervision courses regarding aforementioned approaches ,most of them
find themselves insufficient regarding the mentioned approaches, all of the participants find the performance —
oriented postgraduate training insufficient and lastly they require in training service especially on the issues of
brief solution focused approaches, cognitive behavior approaches, marriage and family counseling, crisis
intervention, intervention approaches to the children and young people at risk.
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DISCUSSION

It is seen that the studies on the theorical approaches preferred by the school counselors are limited. The
results of the research conducted by Murdock et al in order to determine the primary and secondary theoretic
approaches chosen by the school counselors showed that the % 15 of these describing themselves as eclectic didn’t
choose a secondary approach. It is observed that the rate of those who prefer a secondary approach was %85 and
the most frequent approach they choose was cognitive approach with 39 percent. The others were found to prefer
psychodynamic systems and humanistic approaches ranging between 9 percent and 12 percent (Murdock, 2012).
According to Isik Terzi and Ergiiner Tekinalp (2013), theoretical background serves as a compass and a map in
clarifying the story of the client at the same time while bringing structure to the process helps the counselor and
client to consistently move forward to the target. Helping the client may not be possible without theoretical
background, the works will serve only to reduce the symptoms momentarily.

It is noticeable that self perception of professional insufficiency of the 16 survey participant out of 18
school counselors. Another finding of the research is that the school counselors’ explanation of the subjected
insufficiency is the deficiencies in the graduate and undergraduate programs. Particularly the perception of the
deficiencies regarding to supervising training is quite meaningful.

CONCLUSION

In accordance with the research findings , in order to improve the competency of school counselors
concerning the prevention of student problems and intervention, it is considered that a) to increase the number of
supervision classes on counseling practice in the guidance and counseling postgraduate programs universities and
Ministry of Education being in cooperation constantly to increase the number of in training services in line with
the requirements, and b) to provide postgraduate programs which supply training for the specialty fields such as
school counseling and family counseling will be beneficial, c) increasing the supervision timetables for
implementation and counseling courses to be organized in such a way that a small number of student groups. It is
reported in many studies that there has been an increase in prevalence of problems among children and young
people such as violence and aggression (Ogel et al., 2006), alcohol and drug addiction (Ogel et al., 2004), internet
addiction (Koyuncu et al., 2012), and suicide (Say1l & Devrimci Ozgiiven, 2002) in Turkey in recent years. In
addition to these problems, it is observed that divorce rates and the number of broken and single parent families
are increasing more and more (Tiirkiye Istatistik Kurumu /Turkish Statistical Institute], 2012). School counselors
who encounter all these problems at their schools are supposed to have more advanced counseling skills while
they provide counseling related to prevention and intervention.

The primary purpose of this research is to evaluate the attitudes and viewpoints of school counselors
toward psychological counseling theories and approaches. In line with this general purpose, the research aims to
determine the student problem areas which school counselors observe in their schools, the primary theories and
approaches on the basis of the counseling services they provide regarding the prevention and intervention to these
problems, their opinions on the sufficiency of the courses that are in the postgraduate programs and in which
counseling is issue and the required in service training .It is seen that the studies on the theorical approaches
preferred by the school counselors are limited. The results of the research conducted by Murdock et al in order to
determine the primary and secondary theoretic approaches chosen by the school counselors showed that the % 15
of these describing themselves as eclectic didn’t choose a secondary approach. It is observed that the rate of those
who prefer a secondary approach was %85 and the most frequent approach they choose was cognitive approach
with 39 percent. The others were found to prefer psychodynamic systems and humanistic approaches ranging
between 9 percent and 12 percent (Murdock, 2012). In this study, qualitative research method is used as to the
need for interpreting and analyzing a social fact thoroughly.

To determine the research team, maximum variation sampling method is used. The research team
involved in this study is the school counselors who work at low, middle and upper socioeconomic level primary,
secondary and high schools in Izmir city centre in 2012-2013 Academic Year. The research is conducted by 18 (4
males, 12 females) school counselors.
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In this study, the data are acquired with semi-structured interview form prepared by the researchers, from
content analysis sorts, the inductive analysis technique is used to analyze the data.

The research findings show that the major problem areas from the viewpoint of school counselors are
respectively peer aggression and peer abuse, domestic communication problems, gender identity problems,
behavioral disorder, academic failure, internet addiction, absenteeism and drop out. The most challenging
problems are seen to be domestic communication problems and dysfunctional families, gender identity disorder,
behavioral disorders and internet addiction. These findings also show that the school counselors mostly collaborate
with school administrators, teachers, parents, psychiatrists, Institute of Social Services and security (chief office)
in coping with these problems. The other findings of the research point out that in providing counseling, the
theoretic approaches which the school counselors mostly benefit from are cognitive behavior, brief solution
focused, client centered approach and family counseling. These findings also show that most of the school
counselors aren’t provided with sufficient supervision courses regarding aforementioned approaches ,most of them
find themselves insufficient regarding the mentioned approaches, all of the participants find the performance —
oriented postgraduate training insufficient and lastly they require in training service especially on the issues of
brief solution focused approaches, cognitive behavior approaches, marriage and family counseling, crisis
intervention, intervention approaches to the children and young people at risk.

In accordance with the research findings , in order to improve the competency of school counselors
concerning the prevention of student problems and intervention, it is considered that a) to increase the number of
supervision classes on counseling practice in the guidance and counseling postgraduate programmes universities,
b)Ministry of Education being in cooperation constantly to increase the number of in training services in line with
the requirements, and c) to provide postgraduate programmes which supply training for the specialty fields such
as school counseling and family counseling will be beneficial.
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