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MALEZYA’DA MEDYA TUKETIMi VE MEDYA OKURYAZARLIGI
UYGULAMALARI

Ozet

Hizla ilerleyen ve degisen teknolojiyle daha da kiiresellesen medya, toplumsal yasantinin
her alaninda dordiincii gii¢ olarak yer almaktadir. Yagsanan bu degisimle birlikte, medya bireylerin
diistincelerinin, davranislarinin ve deger yargilariin olusumunda 6nemli bir role sahip olmustur.
Bu sebeple artik medya iletilerini anlama, segme ve degerlendirme konusu biitiin diinyada
toplumlara verilmesi gereken onemli egitimler arasinda ele alinmaktadir. Gelisen medyasiyla
Malezya, Asyali, zengin, Miisliiman, ¢ok kiiltlirlii ve demokratik gibi birgok farkli sifati bir
arada tagimaktadir. Bu ¢alismada Oncelikle Asya’nin hem ekonomik hem de teknolojik olarak
en hizli gelisen iilkelerinden biri olan Malezya toplumunun medya tiiketimi incelenmistir. Daha
sonra da buna bagli olarak medya okuryazarlig1 egitimi uygulamalari ele alinmistir.

Anahtar Kelimeler: Asya, Malezya, Medya, Medya Okuryazarligi Egitimi.

Media Consumption and Media Literacy Practices In Malaysia

Abstract

Global media, by fast and changing technology, is located as the fourth power in every
area of social life. Along with these changes, media has had an important role in the formation of
attitudes and value judgments as well as the ideas of individuals. For this reason, understanding,
selection and evaluation training of media messages is considered very important to give
communities all over the world. With its developing media, Malaysia has very different aspects
such as Asian, rich, Muslim, multicultural and democratic. Firstly in this study, Malaysia’s,
both economically and technologically one of the fastest growing countries in the Asia, media
consumption has been studied with graphics. Then accordingly medialiteracy education practices
are discussed.

Keywords: Asia, Malaysia, Media, Media Literacy Education.
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GIRIS

Giliniimiiz toplumlar1 giinliik yasamda biiyiik bir bilgi akisina maruz kalmaktadir ve
iletisim araglar1 insanlarin hayatlarinin her noktasina niifuz etmektedir. Bugiiniin iletisim
olanaklart géz oniine alinacak olursa kiiresel anlamda ¢ok biiyiik bir iletigsim ve haberlesme
imkaninin ortaya ¢iktigi goriiliir. Geleneksel medyanin yerini almaya baslayan yeni medya
son yillarda giderek giiglenmektedir. Yeni medyay1 kullanan insanlar artik diizenli olarak
haber ve bilgi alabilmek i¢in web sitelerini ziyaret etmenin yaninda sosyallesme araci olarak
da sosyal medya sitelerini kullanmaktadirlar. Bu yilizden yeni medyanin birbirleriyle iligkili
toplumlarin ortak noktasi olmasi siirpriz degildir. Bu ¢aligmada geleneksel ve yeni medya
baglaminda Malezya medyasi incelenerek iilkenin artan medya kullanimi kargisinda medya
okuryazarligi alaninda yaptigi faaliyetlere deginilecektir. Ayrica Malezya medyas1 incelenirken
bu iilkedeki medya tiikketim oranlar1 ile diger Asya iilkelerindeki medya tiiketim oranlar1 da
karsilastirilacaktir.

Medya tiiketiminin insan hayatinin sekillenmesinde rolii biiyiiktiir. Biitiin diinyada oldugu
gibi Asya’da da bu tiiketim ¢ok hizli bir sekilde artmaktadir. Chia, iletisim basta olmak iizere
Asya’nin sorunlari ile ilgili s0yle demektedir:

Asya’da 90°li yillarin basina kadar insanlarm karsilastiklary en biiyiik sorun fakirlik ve iletigim
imkanlarimin yeterince gelismemis olmastydi. Bu sorunlar bagsta kirsal bélgelerde yasayanlar olmak
tizere bir¢cok Asyalimin hayatim gii¢lestirmekteydi. Bu sorunlara insanlarin medya ile olan iliskileri
de eklenebilir. Kirsal bolgelerde yasayanlar genellikle sadece kendi bolgesel medyasinin takibini
vapabilirken sehirde yasayanlar bir¢ok farkli medyayr daha etkin bir sekilde takip edebilmislerdir.
Gerek bélgesel gerekse ulusal olsun her iki medyanmin da Asya’min kiiltiirel, ekonomik ve politik
degerlerini yansitiyor olmasi ¢ok onemlidir. Dahasi, medya anlik ve dogru bilgiler sunan bir¢ok
isletme ve organizasyon i¢in vazgecilemez bir iletisim aract olmustur (Chia, 1994, 30).

Ilerleyen siire¢te medyanin Asya toplumlarmin bilgi ve eglence anlayisinda énemli
yer tuttugu goriilmektedir. Bunun yaninda medya yaklagiminin tamamen sorunsuz oldugu
da sdylenemez. Ciinkii basta niifuslarinin biiyiik ¢ogunlugu Miisliiman olan Malezya ve
Endonezya olmak iizere bazi iilkelerde medya i¢in kiiltiirel farklilik, irk ve din farkliliklar:
oldukca hassas konulardir (Iga, 2009, 121). Kiiltiirlerin medyay1 etkiledigi géz dniine alinacak
olursa medya egitimlerinin de Batiya gore farkli olmasi kaginilmazdir. Dolayisiyla Malezya
gibi iilkelerde verilen medya egitiminin icerigi Batili iilkelerdeki medya egitimlerinin
igeriklerinden farklidir.

Bugilin medya sadece toplumlara bilgi saglamak i¢in degil ayni zamanda Asya toplumlarinin
okuryazarlik seviyelerini artirabilmek amaciyla da kullanilan ¢ok 6nemli bir ara¢ olmustur.
Medya, gelisen iilkelerde oldugu gibi bir¢ok konuda toplumu anlamay1 kolaylagtirir ¢linkii daha
once de deginildigi gibi medyanin halkin fikirlerini sekillendirmede ve tahlil etmede ¢ok 6nemli
bir yeri vardir (Sriramesh ve Vercic, 2009, 11). Bu gelisme genel olarak Asya tilkelerinin kurmus
oldugu medya altyapisinin biiytikliigiiyle dogru orantilidir.

Malezya’da medya okuryazarligi egitiminin {ilkenin gelisen medyasiyla aym hizda
ilerledigi sdylenemez. Fakat gesitli tiniversiteler ve sivil toplum kuruluslarinin iyi niyetli
gayretleri devam etmektedir. Malezya’nin medya tiiketimi ve yapilan medya okuryazarligi
caligmalarina gegmeden dnce medya okuryazarliginin tanimlanmasi gerekmektedir.

Bilgi toplumunun yiikselen degerleri arasinda hizli teknoloji doniisiimii, hizli degisme ve
gelisme, insan kaynagina ilgi, bilgiye dayali organizasyonlar, 6grenen orgiitler, bilgi insan1 ve
siirekli 6grenmeyi aligkanlik haline getirmesi gereken insan modeli yer almaktadir (Findiket,
2001, 21). iste bu model, bilgiye ulasma yollar1 i¢inde merkez gii¢ kaynag1 olarak var olan
medyanin olumsuz etkilerini ortadan kaldirmak i¢in bilingli bireylere ihtiya¢ duymaktadir.
‘Medya okuryazar1’ medyada yeniden kurgulanan iletileri ayirt edebilmek ve algilayabilmek,
onunlailgili yorumlarda bulunabilmek i¢in ayr1 bir beceri, altyap1 bilgisi ve egitsel organizasyon
gerektiren bir egitim silirecinin sonucu medya yetkini sifatint hak eden kisidir (Taskiran, 2007,
7). Bu tamimdan da anlasildig1 tizere medya okuryazarligi sadece medyay1 6grenmeyi degil
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onu yorumlamay1 6greten egitsel bir siirectir. Bu sebeple medya okuryazarligi egitiminin 21.
ylizy1l 6grenmeleri icerisinde yer aldigi ve bilgi toplumuna bilingli bireyler kazandirmada
atilabilecek en 6nemli adimlardan biri oldugu soylenebilir (Apak, 2008,4).

YONTEM

Bu aragtirmada, medyanin yani sira medya okuryazarligi egitiminin Asya’nin gelismekte
olan iilkesi Malezya’da ne kadar karsilik buldugu incelenmektedir. Bunu hangi yontem ve
uygulamalarla siirdiirdiigii, Batiya ait bir diisiincenin yine Bati tarafindan hep uzak olarak goriilen
bir kitada nasil uygulandiginin incelenmesiyle bu iilkenin medya okuryazarligi alanindaki
durumu saptanmigtir. Bu aragtirma, ¢alisma evreni olarak erisilebilen bilgiler temelinde Malezya
toplumu ile sinirlandirilmagtir.

Bu betimleyici ¢aligmada nitel arastirma ydntemlerinden materyal incelemesiyle alan
yazin tarama yontemi kullanilmistir. Calismada 6nce medya okuryazarliginin ne oldugu degisik
kaynaklarla teorik olarak kisaca aciklanmis, daha sonra da Malezya’daki medya tiiketiminin
Asya’daki muadilleriyle ¢esitli yonlerden karsilagtirilmasi yapilmistir. Ardindan Malezya’da
medya okuryazarligi alaninda yapilan faaliyetler i¢in bu konuda c¢aligma yapan resmi
makamlarin internet sitelerinden, medya okuryazarlig: ile ilgilenen sivil toplum kuruluslar
merkezlerinin yaymladigi raporlardan, ¢esitli iiniversitelerin ve kurumlari konuyla ilgili makale
ve dokiimanlardan yararlanilmistir. Ayrica ¢alismaya katki saglayacag: diisiiniilen kiyaslamali
tablolara da yer verilmistir. Boylece medya ve medya okuryazarligi alaninda Malezya gibi
neredeyse hi¢ calisilmamis bir iilkenin incelenmesiyle Tirkce literatiire katki saglanmasi
amaglanmustir.

Aragtirma yapilirken karsilagilan sorunlardan en 6nemlisi Malezya’y1 igeren Tiirkce
kaynaklarmn bulunmayisidir. Bu nedenle ulasilan biitiin yabanci kaynakl bilgiler ingilizce’den
Tiirkceye ¢evrilerek yararlanilmistir.

BULGULAR

Malezya Medyasina Genel Bakis ve Medya Kullanimi

Bir¢ok Avrupaiilkesinde oldugu gibi Malezya medyasi da basili yayinlar, radyo, televizyon
ve internet olarak ayrilmaktadir. Biitiin bu medya tiirleri halkin ilgilerini belirlemede oldugu gibi
iilkenin gelisiminde de rol oynarlar.

Malezya’da basin, yaym ve multimedya hizmetleri hizli bir bliylime gegirmistir ve
bunlar birlikte geliserek toplumun iletisim ve bilgi kaynaklari haline gelmistir. Kuskusuz bu
medya araglarin1 kullanmak Malezya toplumuna bilgi edinmeyi, yabanci kaynaklara erismeyi,
bolgesel egitim faaliyetlerini takip edebilmeyi ve eglence programlarina ulagabilmeyi saglamistir
(Badarudin, 1998, 20). Bu sebeple bugiiniin degisen medya sistemi Malezya toplumuna yeni
egitim yontemleri gelistirmede yardimci olacagi gibi, bilgi temelli bir toplum olabilmelerini de
saglayacaktir.

Malezya’da basin ve yaym organlar1 gibi geleneksel medya giin gectikge biiylimesine
ragmen geleneksel medya tiiketicilerini yeni medya kaptirmamak i¢in ¢ok ciddi bir miicadeleye
girismistir. Geleneksel medya, hizmetlerini ve yaymlarin1 mobil araglar ve internet kullanimiyla
tikketicilere ulastirarak bu yarista kendisine bir yer bulma gayretine girmistir (Singh, 2009, 89).

Bdylesine hizli gelisen medyasinin aksine Malezya medya alanindaki en sert kanunlara
sahip iilkelerinden biridir. Devlet medyay1 denetim altinda tutabilmek icin ulusal giivenlik
gerekcesiyle medya kuruluslart {izerinde c¢esitli kisitlamalara gidebilmektedir. Cogunlugu
Miisliimanlardan olusan iilkede hiikiimet toplumu dis etkilerden olabildigince koruyabilmek i¢in
tipki bir siizgec gibi ¢aligmaktadir. Biitlin haberler, eglence gosterileri ve miizik videolar: diizenli
denetime tabidir. Kiifiir ve Oplisme sahneleri programlardan c¢ikartilmaktadir. Malezya’yi
iilkenin bagimsizligint kazandig1 1957’den 2000’li yillara kadar yoneten hiikiimet medyadaki
biitiin 6énemli yayin gruplarint kontrol etmektedir (Anuar, 2000, 183; Netto, 2002, 14). Bu
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yayin gruplan sosyal, ekonomik ve politik biitlin meselelerde hiikiimetin istedigi gibi yaymn
yapmak zorunda kalmaktadir. Bunun sonucu olarak da sadece hiikimetin politik ve ekonomik
goriigleri yayinlanmakta ve dolayistyla halkin goriisleri de bu politika etrafinda sekillenmektedir
(Netto, 2002, 14). 1969’dan beri hiikiimet bir sansiir yasas1 diizenleyerek yabanci gazete ve
dergilerde yer alan hi¢bir olumsuz haberin yayinlanmasina izin vermemistir (Anuar, 2000, 184).
Dolayisiyla sik1 medya denetimi yliziinden muhalefet partileri hitkimetin yanlis politikalarimi
halka aktarmakta basarisiz olmuslardir. Yine Netto’ya gore Malezya’daki basin 6zgiirliigii ii¢
sekilde kisitlanmaktadir:

*  Yasaklayici kanunlar araciligiyla,
»  Siyasi partilerin ve baglantil is ¢evrelerinin medya sahipligiyle,

*  Gazeteci ve editdrlerin kendi i¢ denetim mekanizmalarini kurmalariyla (Netto, 2002, 18).

Medya iizerinde boylesine biiylik bir denetim olmasini g6z dniine alarak hiikiimete muhalif
bir organizasyon olan ALIRAN toplum {iizerindeki medya hakimiyetini kirmak i¢in ‘Charter
2000’ isimli bes maddelik bir ¢alisma hazirlamistir (Netto 2002, 22). Bu maddelere gore:

Medya ¢ogulcu, demokratik ve erisilebilir olmalidir.

Medya insan haklarini, demokrasiyi ve hukukun tistlinliigiinii gézetmelidir.
Medya etik degerlere ve profesyonellige sahip olmalidir.

Medya adaleti, 6zgiirliigii ve dayanismay1 yiiceltmelidir.

Medya kendi haklarimni koruyamayan ve haksizliga ugramis insanlari desteklemelidir.

Toplumun yeni fikirler iiretmeye tesvik edilebilmesi i¢in basin 6zgiirliigli ¢ok dnemlidir.
Medya toplum iginde diyalogu, anlasmay1 ve halklar arasi iliskiyi gelistirebildigi 6l¢tide faydal
olacaktir (Sriramesh ve Vercic, 2004, 11).

Malezya hiikiimetinin Coklu Medya Siiper Koridoru [Multimedia SuperCorridor-MSC]
projesini aciklamasiyla birlikte bir ulusal iletisim ve ¢oklu medya tasarist hazirlanmigtir. Bu
tasariyla birlikte medya endiistrisinin hareket tarzi belirlenmis ve hiikiimet politikalarina kars1
nasil tavir alinmasi gerektigi aciklanmistir. Ayrica bu tasarida medya sahipligi ve hiikimet
diizenlemeleri hakkinda maddeler de yer almistir (Alsagoft ve Hamzah, 2007, 6).

Bunun yaninda bu medya diizenlemelerinde hiikiimetin tam olarak kontrol saglayamadig:
alanlar olan internet servis saglayicilari, arama motorlar1 ve web sayfalari i¢in daha dikkatli bir
kontrol mekanizmasi kurulmasi istenmistir (Cutler, 1997).

‘Oz denetim’ olarak adlandirilabilecek bu kontrol mekanizmasi aslinda hiikiimetin
yaptig1 denetimi kurumlarin kendi kendilerine yapmasidir (Campbell, 1999). Oz denetimle
kurumlar kendi denetimlerini yaparak ¢esitli yasal mevzuatlara girmeden bu tiir sorunlari hemen
¢Ozebilmektedirler. Hiikimet, kurumlar1 bu sistemle de denetim altinda tutmaktadir. Kurumlarin
izlenmesi gereken yolu degisik kilavuzlar yayinlamak suretiyle gostererek medya tizerinde bir
hakimiyet saglar (Alsagoff ve Hamzah, 2007, Alsagoff ve digerleri, 2011, 39).

1984 yilinda ¢ikarilan Basin ve Yayin Kanunu geregince Malezya’daki biitiin yayincilar
Icisleri Bakanligi’ndan yayin yapma lisans1 almak zorundadirlar. Icisleri Bakanligi’nin karar1
kesindir ve higbir hukuki kurulusa bu konuda bagvurulamamaktadir. Malezya’da iktidarda
bulunan UMNO partisi ve ortagi Barisan National partisinin biitiin gazete, radyo ve televizyonlar
tizerinde mutlak hakim oldugu goriilmektedir. Bu durum bir anlamda halkin i¢inden farkl
seslerin, diisiincelerin ¢ikmasina engel olmaktadir (George, 2007, 896).

Ulkeyi olusturan iki parcada bulunan medya arasinda ciddi ayriliklar vardir. Yarimada
kokenli gazeteler genellikle Doguya ait ¢ok az haber yapmaktadirlar ve dogu bdlgelerine
yarimadanin somiirgeleriymis gibi davranmaktadirlar. Yine burada da basin o6zgiirliigliniin
¢ok fazla oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Ornegin hiikiimetin baz1 secimlerde muhalif
gazetelere baski yaptigi bilinmektedir (BBC News, 2009). Yine 2007°de bir hiikiimet kurumu
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biitiin 6zel TV ve radyo istasyonlarina gonderdigi bir yazida muhalefet parti liderlerinin
yayinlarinin durdurulmasimni istemistir. Bu hareket Demokratik Hareket Partisi gibi muhalefet
partileri tarafindan protesto edilmistir (Vikneswary, 2007a).

Hiikiimet 1984 yilinda politikalarini elestiren dort gazetenin yaymini durdurmustur.
Bu sebeple basin 6zellikle Malezya’nin ¢ok kiiltiirlii yapisindan bahsederken dikkatli hareket
etmektedir. Giiniimiizde Malayca, Ingilizce, Cince ve Tamilce olmak iizere dort farkli dilde
giinlik ve haftalik gazeteler ¢ikmaktadir (Vikneswary, 2007b). Hiikiimet konusma ve fikir
hiirriyetinin yaninda 6zgiir basin propagandasi yapiyor olsa da isleyiste bunun pek dyle olmadigi
gorlilmektedir.

Omegin  Malaylarin ~ vatandash@ ve sosyal yapidaki farkli  konumlar
gibi  bazi1  konular iizerinde konusulmamasi gereken en Onemli seylerdir.
Bu yiizden medya genellikle kendi i¢ denetim mekanizmasini etkin tutarak hiikiimet faaliyetleri
hakkinda elestiri yapilmayan haberler iiretmektedir.

Diinyadaki internet kullanimin oranlarim takip eden ‘InternetWorldStats’ isimli internet
sitesine gore 2009 yilinda ortalama 16.9 milyon Malezyali internet kullanmistir. Buna ragmen
Malezya smir tanimayan gazeteciler orgiitii tarafindan ‘Internet Diismanlar1’ isimli raporunda
gozlem altinda tutulmasi gereken iilkelerden birisi olarak anilir (BBC News, 2009). Bunun
yaninda Malezya 2010 yilinda diinyada basin 6zgiirliigii siralamasinda 178 iilke arasinda 141.
sirada yer almigtir.

Malezya medyas1 gazete, TV, radyo ve bloglarin dahil oldugu internet tabanli bir yapidadir.
Bu medya araglarinin birgogu daha dnce de deginildigi gibi Malezya hiikimeti tarafindan ya
da hiikimetin destekledigi The Barisan Nasional gibi partiler tarafindan yonetilir. Biitiin bu
bilgilerden hareketle Malezya medyasinin tiretim ve tiiketim oranlart gézden gecirilmelidir.

Malezya’da Yayinlanan Gazeteler

Malezya’da Malayca, ingilizce, Cince ve Tamilce olarak yayinlanan 30’un iizerinde
gazete bulunmaktadir ve bu yayinlari iireten dort ana yayin grubu vardir. Bunlar The New Straits
Times Group, The Utusan Melayu Group, Star Publications ve The Karangkraft Group tur.
Pratikte biitlin basili medya Egitim Bakanligi tarafindan hazirlanmis olan basin ve yaym
kilavuzuna gore ¢alismak zorundadir (Kaur, 1993, 82; Iga, 2009).

The Utusan Melayu Group, Utusan Malaysia ve Utusan Melayu isimli giinliik gazeteleri
cikarmaktadir. Minnguan Malaysia ise pazar gazetesi olarak yaymlanir. En eski yaym grubu olan
bu grup Utusan Kiblat, Utusan Pelajar, Mastika ve Wanita isimli bir kadin dergisi de ¢ikarirlar
(Kaur, 1993, 82; Iga, 2009). Biitiin yaymlar Malayca olarak yapilir.

The New Straits Times Group dergi ve gazete olarak iki ¢esit yayin yapar. Bunlar giinliik
gazeteler The New Straits Times, The Malay Mail, Business Times, Malayca yayin yapan
Berita Harian ve Mandarin dilinde yayinlanan Shin Min Daily News tir. Bunun yaninda yine
iic pazar gazetesi The New Sunday Times, Sunday Star ve Malayca hazirlanan Berita Minggu
da yayimlanmaktadir. Bu medya grubu ayrica Her World, The Malaysian Business, Malaysian
Digest, Her World Cook Book, Her World Annual, Home Scene, Information Malaysia ve Jelita
gibi dergileri de ¢ikarirlar. Bu yaymlarin ¢ogu isimlerinden de anlasildigi iizere ingilizce yaymn
yaparlar. The Star Publications Group giinliik 7he Star gazetesini, The Sunday Star gazetelerini,
Cince basilan Shanghai dergisini ve Malayca basilan Kuntum dergisini yayimlar (Kaur, 1993,
83). Diger yayinci1 Karangkraft Group ise su dergileri yayinlar: Bintang Kecil, Arena, Bolasepak,
Fokus SPM, Geli Hati, Remaja, Media Hiburan Ria, Stadium ve Telatah Olok-Olok ile haftalik
gazete Watan (Kaur, 1993, 83, Iga, 2009). Biitiin bu yayinlar da Malaycadir.

Malezya Tiraj Denetim Kurumu istatistiklerine goére 9 Haziran 2010 itibariyle iilkede
giinliik olarak basilan ve 6ne ¢ikan gazeteler sunlardir (Digital Media Across Asia [DMAA],
2012):
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Giinliik Gazeteler (Giinliik Net Satislar)

Sin Chew Daily Cince 373,579
The Star Ingilizce 271,948
The Sun Ingilizce 287,935
Utusan Malaysia Malayca 171,164
Berita Harian Malayca 159,968
Harian Metro Malayca 338,249
Haftasonu Tiraji Dil Tiraj
Mingguan Malaysia Malayca 411,497
Metro Ahad Was Malayca 386,433
Berita Minggu Malayca 263,199
The Sunday Star Ingilizce 287,155

Tablo 1: Malezya Gazeteleri ve Satis Rakamlar

Bolgelere Gore Giinliik Gazete Tiraji

Klang Valley Boliimii (Kuala Lumpur) 1.100.000 Adet
Sabah Boliimii 243.549 Adet
Sarawak Boliimii 167.149 Adet
Malezya Yarimadasi 2.471.057 Adet

Tablo 2: Malezya’da Bolgelere gore Giinliikk Gazete Tiraji

Malezya Tiraj Denetim Kurumu’na gore The Klang Valley’de basilan 1.1 milyonluk
gazete sayis1 toplam oranin % 40°1n1, Cince baski yapan gazeteler % 32’sini ve Bahasa Malaysia
da %25’ini olusturmaktadir (DMAA, 2012).

Son yillarda dikkat ceken gelismelerden birisi Malezya’daki geleneksel medyanin
internetteki gevrimici platformlarla miicadele etmesidir. Ornegin Malezya Tiraj Denetim
Kurumu’na gore iilkede 2007 yilinda 2.5 milyonluk gazete basilmistir ama 2008 yilinda basilan
gazete sayist artmamis hatta ciddi bir oranda diigmiistiir. Yine iilkede basilan dergi sayist 1.5
milyon civaridir (DMAA, 2012).

Malezya Radyo Yayincilig

Son yillarda radyo eglence ve bilgi kaynagi olarak daha az kullaniliyor olsa da hala
bir¢ok Malezyali i¢in 6nemli iletisim araglarindan biridir. Nielsen sirketinin yapmis oldugu bir
arastirmaya gore on yas Ustli Malezyalilardan her on kisiden dokuzunun haftada en az bir kere
radyo dinledigi bilinmektedir (DMAA, 2012). Yapilan bir caligmaya gore ortalama dinleyicilerin
% 11.1°1 (1.87 milyon) giinde ortalama sadece on bes dakika radyo dinlemektedir. Fakat bu oran
gercek radyo dinleyicileri i¢in haftalik 20,4 saate kadar ¢gikmaktadir.

Sira Kanal Haftalik Dinleyici Dil

1 hotfm 3.8 Milyon Malayca
2 ERA 3.76 Milyon Malayca
3 SINAR 3.73 Milyon Malayca
4 THY Ragaa 3.177 milyon Tamilce
5 MYFM 2.167 milyon Cince

6 988 1.48 milyon Cince

7 hitz.fm 1.287 milyon Ingilizce
8 Klasic Nasional 1.03 Milyon Malayca
9 Muzikfm 820,000 bin Malayca
10 Kelantanfm 777,000 bin Ingilizce

Tablo 3: Ulkedeki En Popiiler Radyo Kanallar
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Malezya’da Medya Tiiketimi ve Medya Okuryazarlig1 Uygulamalari

Malezya’da Televizyon Yayincilig

Malezya’da oOzellestirme politikasinin uygulanmast medya iizerinde biiylik etki
olugturmustur. Bu 0Ozellestirme medya ve yayincilik sektoriinii gelistirmek i¢in kamu ve
ozel yayn istasyonlar1 arasindaki sert rekabeti tesvik etmistir (Kaur, 1998; Iga, 2009). Ulkede
sifresiz olarak yayin yapan dort biiyiikk TV istasyonu vardwr: 7VI, TV2, TV3, TV9 ve NTV7
(DMAA, 2012).

Bunlardan TVI ve TV2 dogrudan Bilgi, Iletisim ve Kiiltiir Bakanlig1 tarafindan kontrol
edilir ve ulusal gelisim noktasinda halkin fikirlerini etkilemede ¢ok 6nemli rol oynar (Iga, 2009).
Karasal yaym yapan 773 kanal1 lilkenin en 6nde gelen ulusal kanalidir. 773 birgok farkli din ve
etnik kokene sahip olan iilkede birligi saglamak amaciyla hiikiimet propagandas1 yapmaktadir.
Diger 6zel ticari TV istasyonlar1 779 ve NTV7 dir. Bu kanallar Malezya’nin en gelismis bolgesi
olan Klang Valley’de faaliyet yapmaktadir. TV sektoriinde ticari aglar ve Pay-TV islemleri de yer
almaktadir. Devlete ait olan Radyo Televizyon Malezya (RTM) iilkenin TV sebekesini ve radyo
hizmetlerinin cogunu yonetir (BBC News, 2012).

Malezya’da Cep Telefonu Kullanimi
Malezyalilarin %85,1°1 cep telefonu kullanmaktadir. Bu kullanim oraniyla Malezya
Tayland ve Singapur’dan sonra bolgesinde {iglincii siradadir (DMAA, 2012).
Asya Ulkelerinde 100 Kisiye Diisen Cep Telefonu Sayisi
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Sekil 1: Asya Ulkelerinin Cep Telefonu Kullanimina Gére Dagihmi

Mobil kullanim oranlar1 acisindan en bilyiik ticaret ortaklariyla karsilastirildiginda
Malezya, Hong Kong ve Singapur’un ardinda yer almasina ragmen yine de Japonya, ABD, Cin
ve Endonezya gibi lilkelerin ilerisinde yer alir (DMAA, 2012).

Malezya'min En Bayiik 10 Ticari Ortadinda Her 100 Kisiye Disen Mobil Telefon Kullarnim
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Sekil 2: Malezya’nin En Biiyiik On Ticaret Ortagiyla Cep Telefonu Kullanim Karsilastirmasi

Ulke niifusu iginde cep telefonu kullanma orani en yiiksek olan sehir Kuala Lumpur’dur.
2007 yilinda yapilan bir aragtirmada baskentteki kullanim oranit %91.4 olarak agiklanmistir.
Baskenti Melaka ve Selangor izlemektedir (DMAA, 2012).
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Sekil 3: Malezya’nin EyaletlerinCep Telefonu Kullanim Siirelerine Gére Dagilimi

2006 yilinda telefon basina atilan SMS 1713’tiir. Bu say1 2007’de 730’a, 2008’de 756’ya
dismiistiir (DMAA, 2012).
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Sekil 4: Malezya’min SMS Kullanim Dagilim

Malezya 3G kullanimi 2006 yilinda telefon basina 427 iken bu say1 2008’de 4366’ya
yiikselmistir (DMAA, 2012).
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Sekil 5: Malezya’nin 3G Kullanim Dagilima

Malezyalilarin %84,4’1i internete telefondan baglanmistir. Bunun yaninda %16,5 oraninda

a[w\d@mia

O
ul

bir kisim 3G, %]12,1 oraninda bir kisim WAP ve sadece %1,5 oraninda bir kisim EDGE’yi
kullanmigtir (DMAA, 2012).
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Malezya’da Medya Tiiketimi ve Medya Okuryazarlig1 Uygulamalari

Malezyva'da Mobil Telefonda Internet Kullanirmmm
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Sekil 6: Malezya’nin Cep Telefonu Aracihgiyla internete Baglanma Oram
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Malezya’da internet Kullanim

1998 yilinda baslatilan ‘Iletisim ve Coklu Medya Hareketi’ ile birlikte Enerji Bakanlig
¢oklu medya ve yayin endiistrisinin isleyisinden sorumlu hale gelmistir (Alsagoff ve Hamzah,
2007, 12). Yeni teknolojilerin ve ¢oklu medya araglarinin 6neminin anlasilmasiyla eski
Malezya basbakant Mohamed Mahathir’in 6nderliginde diinyanin en 6nemli iletisim ve ¢oklu
medya projelerinden biri olan Multimedya Super Corridor’un inga edilmesi kararlastirilmis ve
ulusun dijital ¢aga uyum saglamasi i¢in gerekli caligmalar yapilmistir (Ariff ve Chuan, 2000).
Ozellestirme, dzgiirlestirme ve devlet denetimini azaltma politikalar1 kapsaminda Malezya dijital
¢agda diinyanin en hizli biiyiiyen iilkelerinden birisi olmustur (Alsagoff ve Hamzah, 2007, 14).

Kiiresellegsmenin getirdigi zorluklara karsi koyabilmek i¢in Malezya medya ile topluma
daha hizli ulasabilmenin yollarmi aramis ve dijital teknolojiye Onem vermistir. Telekom
Malaysia internet alt yapisini kurmakla gorevlidir ve Tmnet, Bluehyppo, Tmnet Streamyx gibi
birgok servisi olusturmustur. Boylece kullanicilarinin bilginin etkilesimli bir sekilde paylasildigi
dijital teknoloji diinyasina erigimi saglanmistir (Telekom Malaysia, 2010). Ayrica ASTRO nun
calismalariyla The All Asia Broadcast Centre insanlarin hayatlarina daha fazla yenilik ve
teknoloji katmalarini saglayabilmek icin son teknoloji yaym aglari kurmustur (Astro, 2010).
Dijital ¢oklu medya hizmetleri, Telekom Malezya ve ASTRO tarafindan ¢ok hizl1 gelistirilmesine
ragmen Bilgi, iletisim ve Kiiltiir Bakanligi Malezya kiiltiiriinii ve hassasiyetlerini diisiinerek
yerli yabanci biitiin programlar tizerinde kontrol sahibidir. Bu yiizden Malezya toplumu i¢in
kendi kiiltiirel degerlerini medya igeriklerinde gelistirmeleri gerekmektedir (ASTRO, 2010°dan
aktaran, Alsagoff ve digerleri, 2011, 39).

Malezya Giiney Asya’da en hizli gelisen iilke olarak diinya ile rekabette 6nemli mesafe
almigtir (Bhuiyan, 1997). Eski bagbakanlardan Mahathir Mohamed yayinlamis oldugu “Diinya
Capinda Halkla Iliskiler Pratigi” kitabinda belirtigine gére Malezya halkla iliskileri miikemmel
sekilde kullanarak kiiresel manada bilimsel ve teknolojik olarak 6nde gelen iilkelerden olmustur.
Ornek olarak diinya ¢apinda ses getiren diinyanin en uzun ikiz kuleleri (Petronas Twin Towers),
diinyanin en biiyiik havaalan1 (Kuala Lumpur Uluslararas1t Havaalani) ve Multimedya Super
Corridor projeleri gosterilebilir (Mohamad, 2003 ten aktaran Alsagoff ve digerleri, 2011, 39).
Buna ragmen Malezya, emperyalizm karsiti fikir adamlar1 tarafindan Bati emperyalizmini
ornek alip Asya’nin yeni emperyalist devleti oldugu diisiincesiyle elestirilmektedir (Chomsky,
2004 ten aktaran Alsagoff ve digerleri, 2011, 39).

Deginildigi iizere giin gectikce daha fazla Malezyali internet teknolojisini hayatlarinin
bir parcas1 haline getirmektedir. 2000 yilinda yaklasik olarak niifusun sadece % 15’1 internet
kullanicisiyken 2008 yili sonunda bu oran % 62,8’e ¢ikmistir. Peki, bu oran diger iilkeler ile
karsilastirildiginda ne ifade etmektedir? Internet Malezya'da ézellikle gencler arasinda hangi
amagla kullamlmaktadir? Malezyalilar zamanlarimin ne kadarini internette harcarlar ve
ne yaparlar? Burada Malezya Iletisim ve Coklu Ortam Komisyonu nun (MCMC-Malaysian
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Communication and Multimedia Commission) hazirlamig oldugu bir raporda iste bu sorulara
istatistiklerle ve grafiklerle cevap verilecektir.

2000 yilinda %15 olan internet kullanic sayis1 2008 yilinin sonunda %62.8’e ¢ikmistir.
Bu oranin Malezya hiikiimetinin iizerinde ¢alistig1 Yiiksek Hizli Internet Projesiyle birlikte daha
da artmasi ongoriilmektedir (DMAA, 2012).

Malezya Internet Kullanimimm Gelisimi
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Sekil 7: Malezya Internet Kullanim Gelisimi

Yas gruplart incelendiginde 15-19 yas arasi kullanicilarda ¢ok ciddi bir artis vardir.
Malezyali gencler genellikle internet kullanmaya lise ve dengi okullara gegtiklerinde
baslamaktadir. Sonraki yaslarda da bu oran genellikle pek degismemektedir. Bunun sebepleri
arasinda internetin artik hayatin hemen her alanina girmis olmasi ve Malezya {iniversiteleriyle
diger akademik kurumlarin internet merkezli ¢alismasidir (DMAA, 2012).

Malezya'da internet Kullanicilarinin Yasi
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Sekil 8: Malezya internet Kullanicilarinin Yas Dagilim

Bu aragtirmada ortaya ¢ikan sonug internet kullanicilarmin % 51,9’unun erkek ve %
48,1’inin de kadin oldugunu ortaya koymustur (DMAA, 2012).

Malezya'da Internet Kullarmaclarnmin Cinsiyeti
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Sekil 9: Malezya Internet kullanicilarinin Cinsiyet Dagilimi
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Malezya’da Medya Tiiketimi ve Medya Okuryazarlig1 Uygulamalari

Bu tabloda goriilecegi lizere internet kullanicilarinin % 35.1°1i {iniversite ve iizeri
derecelerde mezuniyete sahip olan insanlardir. Bunlar en yiiksek orana sahip olan gruptur. ikinci
kademe okullarla (%31.5) ve diger diploma sahibi lise mezunlar tarafindan izlenmektedir.
Buradan da goriilecegi lizere Malezyalilar ikinci kademe okullara basladiktan sonra interneti
tam anlamiyla hayatlarina katmaktadirlar. Yine en diisiik kullanim ag¢isindan ilkokul (1.3) ve
alt1 yaslardaki ¢ocuklar (1.3) goriilmektedir. Ulke olarak egitim gelistikce internet kullanimida
artmaktadir (DMAA, 2012).

Malezya'da Internet Kullarnucilarimnin Egitimm DlGzeyi
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Sekil 10: Malezya internet Kullamicilarinin Egitim Diizeylerine Gére Dagilimi

Geliri 1000-3000RM (Ringgiti Malaysia) aras1 olanlar (1 RM=1,7 TL) en genis internet
kullanict grubunu olusturmaktadir. Bu grubun % 46,1°1 yillik 1000 — 3000 RM kazanmaktadhir.
Orta gelirli aileler Malezya internet kullanicilarinin ¢cogunlugunu olustururlar (DMAA, 2012).
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Sekil 11: Malezya internet Kullanicilarinin Gelir Durumlarina Gore Dagilim

Internet kullanicilarinin %85.3’ii sehirlerde yasamaktadir. Geri kalan % 14.7 ise tasrada
yasamaktadir. Bunun sebebi sehirlerin internet altyapisinin daha gelismis olmasidir (DMAA,

2012).
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Malezya'da Internet Kullanicillarinin Sehir ve Kir dadgilinmu
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Sekil 12: Malezya internet Kullanicilarinin Sehir/Tasra Dagilim

Ulkede en yiiksek internet kullanimi1 2008 yili sonu itibariyle %13 ile Klang Valley (Kuala
Lumpur)dir (DMAA, 2012).

Malezya'da internet Kullanimumin
Eyaletlere GOre Dadilinm

Sekil 13: Malezya internet Kullanicilarinin Eyalet Dagilim

Malezyali internet kullanicilarinin = %28’1 haftada 4 saatten daha az internet
kullanmaktadirlar. % 23.2°si ise haftalik 4-8 saat arasi kullanmaktadir. % 19.3°1 haftalik 8-15
saattir. Bu oran haftalik 15-22 ve 22-28 saat arasi internet kullananlarda diismektedir. Fakat 28
saat ve lizerinde kullananlar i¢in oran tekrar yiikselmektedir (DMAA, 2012).

Malezya'da Internet Kullariailanimin Haftalik Kullanma Siireleri
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Sekil 14: Malezya Internet Kullamicilarinin Haftahk Kullanim Siirelerine Goére Dagihmi
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Malezya’da Medya Tiiketimi ve Medya Okuryazarlig1 Uygulamalari

Malezya'da internet Kullanicilarinin Kullanim Amacglari
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Sekil 15: Malezya internet Kullanicilarinin kullanim Amaclarina Gére Dagilimi

2008 yilinda yapilan bir arastirmada internet kullanan Malezyalilarin %94,4’1 interneti
bilgi edinme amacli kullanmaktadir. Yine % 84,7’si e-posta ve sohbet i¢in; % 64,5’1 egitim
amacli kullanmaktadir (DMAA, 2012).

Buradan itibaren Malezya’nin medya kullanimi agisindan diger Asya iilkeleriyle olan
karsilastirmasina deginilecektir.

Asya Ulkelerinde internet Kullanicilarinin Grafigi
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Sekil 16: Asya iilkelerindeki internet Kullanici Sayilart

Asyadilkeleri arasinda internet kullanim oraniyla Malezya en 6nde gelen tilkelerden biridir.
Her 100 kisiden 57.8’inin diizenli internet kullanicist olmasi nedeniyle Malezya bu siralamada
Singapur’un ardindan ikinci durumdadir. Diger iilkeler sirasiyla Brunei, Vietnam, Filipinler,
Endonezya, Laos, Kambogya ve son olarak Mynamar’dir (DMAA, 2012). Burada bir diger
O6nemli nokta Malezya’da internet kullanimi % 62.8 oraninda ytlikselmis ama diinyada internet
kullanim verilerini takip eden Internetworldstats isimli sitenin yaymmlamis oldugu arastirma
verilerine gore Aralik 2011 °de bu oran % 61.7 'ye diigmiistiir (DMAA, 2012).
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Secilmis Ulkelerde internet Kullancilar
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Sekil 17: Secilmis Bazi Ulkelerin internet Kullanict Oranlari

Malezya Asya lilkeleri arasinda internet kullaniminda ikinci sirada yer aliyor olsa da
Japonya, Giiney Kore, ABD, Ingiltere ve Tayvan gibi diger iilkelerle kiyaslandiginda hala oldukca
geride oldugu goriilmektedir. Ornegin Japonya’nin internet kullanim1 % 73.46 gibi bir oranla
Malezya’nin olduk¢a dniindedir. Bunun yaninda diinya internet kullanim1 ortalamasinin %22.04
oldugu goz oOniine alinacak olursa Malezya bu ortalamanin ¢ok iizerindedir (DMAA, 2012).
Incelenen bu veriler 15181nda bu kadar yogun bir medya kullanimima sahip olan Malezya’da
medya okuryazarlig1 alaninda yapilan ¢aligmalar da biiyiik bir 6neme sahiptir.

MALEZYA’DA MEDYA OKURYAZARLIGI CALISMALARI

Malezya Bilgi ve iletisim Teknolojileri Egitimi Calismalari

Gelismekte olan iilkelerin birgogu gibi Malezya da bilgi ve iletisim teknolojileri
acisindan hizli ilerlemeyi hedeflemektedir. Malezyali yoneticiler bilgi ve iletisim teknolojileri
acisindan gelismis olmanin kiiresel bir glic olmanin en énemli dinamiklerinden biri oldugunun
farkindadirlar. Bu sebeple gerek kiiresel rekabette gerekse yatirim yaparken bilgi ve iletisim
teknolojilerine dnem verilmektedir.

1996-2000 yillarum kapsayan 7. Malezya Kalkinma Planinda bilgi ve iletisim teknolojilerinin
geligtirilerek toplumun bilgi temelli ve bilgi zengini olarak iiretim yapabilmesi dngdriilmiistiir. Bu
plana gore bilgi ve iletisim teknolojilerine yapilan yatirum yillik 3,8 milyon RM den 5,9 milyon RM ’ye
yiikseltilerek yaklasik olarak % 9,2 artirilmistir (Abdullah ve digerleri, 2009, 3).

Yine ulusal egitim sistemi gelisen internet teknolojilerine kayitsiz kalmamis ve bunu
egitim sistemlerine dahil edebilmenin yollarint aramiglardir.

Malezya hiktimetince bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki egitimler ve internet kullanimi tegvik
edilmektedir. Malezya internete ilk defa 1985 yilinda erismistir. Internet saglayicilarindan ‘Internet
Servis Saglayicisi’ (Internet Service Provider-ISP) Malezya’ya interneti saglamis ve Malezyalilarin
hizly internet kullanuminin éniinii agmistir: Sonraki yillarda internet kullaniminda ¢ok onemli bir artis
olmamakla birlikte Malezya 2004 yilina geldigimizde diinyada %31.8 oraminda erigimle interneti en
¢ok kullanan 25 iilke arasinda 19. siraya yiikselmistir (Abdullah ve digerleri, 2009, 3).

Malezya bilgi ve iletisim alaninda ¢ag1 yakalayabilmek i¢in ¢aligmalarini gesitli ulusal
gelisim planlariyla desteklemektedir.

Malezya bilgi toplumu vizyonu ozellikle 1996 yilinda yaymlanan Ulusal Bilgi Teknolojisi
Ajandasinda vurgulanmis ve 2001-2010 yillarim kapsayan Ugiincii Gelisim Taslak Planinda
desteklenmistir. Bilgi ve iletisim alaninda yapilan ¢aligmalar ilk kez 1985 yilinda hazirlanan Endiistri
Master Plan1 ile baslamistir. Bu planda elektronik ve bilgi teknolojileri endiistrilerinin yiiksek
potansiyel tasidiklar: ve yazilim teknolojisine yogunlasarak gelistirilmeleri gerektigi vurgulanmigtir
(Abdullah ve digerleri, 2009, 3).

Malezyalr politikacilardan eski basbakan Dr. Mahathir Mohamed; Vision 2020 Gelisim
Planinda sdyle belirtmistir:
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Malezya’da Medya Tiiketimi ve Medya Okuryazarlig1 Uygulamalari

“Malezya 2020 yilina kadar kendine giivenen, giiglii, ahlaki ve etik kurallari 6ziimsemis, ekonomik
olarak gelismis, demokratik, 6zgiir, hosgoriilii, rekabet¢i ve dinamik bir iilke olabilir. Bilgi ¢aginin
yasandigi zamanimizda Malezya da gelismelere paralel olarak bilgi zengini olmak zorundadir. Bilgi
yoksulu bir iilkenin zengin ve gelismis bir iilke olmas1 nasil miimkiin degilse bilgi zengini bir {ilkenin
fakir ve gelismemis olmasi da miimkiin degildir” (Abdullah ve digerleri, 2009, 3).

Bu amagla hiikiimet tarafindan baslatilan ¢alismalardan bazilar1 sunlardir:

*  NITA (National Information Technology Agenda- Ulusal Bilgi Teknolojisi Ajandasi): NITA
1996 yilinda bilgi alaninda ulusal bir gelisim saglayabilmek amaciyla tesis edilmistir.
NITA’nin hedefi Malezya toplumunu Vision2020 projesinde belirtilen amaglara uygun
olarak bilgi toplumu olma yolunda doniistiirmektedir.

¢ MSC (The Multimedya Super Corridor - Coklu Medya Siiper Koridor): MSC Basbakan Dr.
Mahathir Mohamed tarafindan 1995 yilinin agustos ayinda yapilan bir konusmadan sonra
baslatilmistir. MSC, baskent Kuala Lumpur’u da merkeze alacak sekilde Putrajaya’da bir
¢esit teknoloji vadisi kurulmasini 6ngériir. Bu bélgenin faaliyete gegmesiyle birlikte Malezya
bolgesinde bir ¢esit bilgi ve teknoloji issii olacaktir.

+  MCMA (Malaysian Communications and Multimedya Act 1998- Malezya iletisim ve Coklu
Medya Yasas1 1998): Bu ¢alismaya gore iilkenin iletisim anlayiginda “tarafsiz teknoloji”
denilebilecek bir yol izleyecektir. Bu anlagmaya gore seffaflik, zamana baglilik, hesap
verebilirlik ve 6z diizenleme esas alinacaktir (Abdullah ve digerleri, 2009, 3).

*  Bu iilkede kitle iletisim araclarinin bu kadar hizli gelisiyor olmasina ragmen medya
okuryazarligmin bu hizin gerisinde kaldig1 goriilmektedir. Medya okuryazarligi egitimini
yeterince almamis olan Malezyalilar kitle iletisim araglarindan gelen bu yogun bilgi akisina
kars1 savunmasiz kalmaktadirlar. Diger bir deyisle Malezya’da bu egitimden yoksun kisiler
medyanin bilgi ve iletisim alanindan yeterince faydalanamazlar. Bu sebeple Abdullah’a
gore Malezya’da medya okuryazarligi birinci ve ikinci kademe okullarda zorunlu olarak
okutulmalidir (Abdullah ve digerleri, 2009, 3).

Malezya Iletisim ve Coklu Medya Komisyonu Calismalar

Iletisim alanindaki bu hizli ve dinamik gelismelerle birlikte Malezya iletisim agisindan
daha baglantili hale gelmistir. Toplum bilgi edinme hizmetlerine daha kolay erisebilmekte
ve yenilikleri daha hizli takip edebilmektedir. Dahasi tiiketiciler kendilerine sunulan mobil
servislerle medya tizerinde hi¢ olmadiklar1 kadar kontrol sahibi olmuslardir. Bu senaryoya gore
eger tiiketiciler iletisim araclarimin ulastigi bugilinkii noktanin semerelerini almak istiyorlarsa
degisik derecelerde ortaya cikan sasirtici ve yonlendirici durumlar kargisinda da dikkatli
olmalidirlar (Singh, 2009, 89).

Tiiketim sekilleri ve iletisim araclartyla i¢li digh olmak bir tiiketici grubunun diger bir grup
izerindeki tutumunu etkilemektedir. Toplumu etkilemeye ¢alisanlar toplumun ve pazarin durum
degisikliklerini yakindan takip etmektedirler. Ornegin su anda toplumun gelencksel medya
gibi degisik kanallardan gelen bilgilere kars1 ¢ok ciddi bir gliven endisesi tasimas1 sonucunda
kisilerin internetten bunlari tekrar aragtirmaya yoneldigi goriilmektedir. Bu ve benzer endiselerin
karsilig1 olarak SKMM bolgesel okullarla ve yiiksekogretim kurumlariyla isbirligi icerisinde
calisarak Malezyalilarin yeni medya kullaniminda karsilasabilecekleri bilgi kaynaklarinin nasil
kullanilacagim 6greten bir arastirma programi yapmistir (Singh, 2009, 89).

SKMM ve hiikiimet tarafindan baglatilan bu girisimin hedefi sadece kaliteli igerik
sunan ¢evrimici ortami diizenlemek degil ayrica yeni medyanin olanaklarini kendi yararlarina
kullanabilen sorumluluk sahibi ve diisiincelerini agik bir sekilde ortaya koyabilen bireyler
yetigmesini saglamaktir.

2008’in sonlarinda bu ¢alismada emegi bulunan iiniversiteler degisik alanlarda yaptigi
calismalarla 6diil almistir. Bunlar;

. “Weblog ve Weblog da Yaratilmis Icerik Kullanicilarimin Malezya Toplumuna Etkileri”
:Utara Universitesi
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. “Gengler ve Yeni Medya Sosyal Kullanimlar, Sosyal Sekillenme ve Sosyal Sonuglar”:Sains
Malaysia Universitesi
. “Gengler Uzerinde Blog Yazmanin Sosyal Etkileri: Bireysel Fikirlerin Sekillenmesi: Tunku

Abdul Rahman Universitesi
“Malezya Medyasinda I¢ Denetim Cercevesi ve Mekanizmasi:Putra Malaysia Universitesi

Bu programin uzun vadede yeni medyanin olumlu ve olumsuz yénlerini ortaya koyarak
stirdiiriilebilir ve etkili bir gelisme saglamas1 hedeflenmektedir (Singh, 2009, 89).

Bu arastirmalarla sadece toplumda medya okuryazarliginin artirilmast degil ayrica
medya okuryazarliginin toplum agisindan ne kadar gerekli ve dnemli oldugunun farkindaliginin
olusturulmasi da hedeflenmektedir.

SKMM toplumun bu tiir ¢aligmalara, seminerlere ve bildirilere erisim saglayabilmesine
caligmaktadir. Buna ek olarak SKMM Klang Valley isimli okulla toplum egitimi konusunda bu
programin farkindaliginin ve egitici yoniiniin yiikseltilmesi i¢in ¢alismalar yapmistir (Malaysian
Communications And Multimedya Comission, t.y.)

Malezyah Kadinlarin Medya Okuryazarhklar1 Arastirmasi

Malezyali yetiskinlerin medya okuryazarligi diizeyleri hakkinda var olan aragtirmalar
genellikle televizyon temellidir. Fakat halihazirdaki kaynaklar daha ¢ok gorsel-isitsel olarak
bilgisayar ve internete dayanmaktadir. En onemli ihtiya¢ yetiskinlerin medya okuryazarligi
seviyelerinin hangi diizeyde oldugunu o&lgmeye c¢alismaktir. Yetiskin niifus igerisinde
kullanilabilecek genel bir medya okuryazarligi 6l¢iitii veya terimi yoktur. Bu sebeple teoride veya
pratikte bu kavram cergevesinde sorular sormak pek olanakli degildir. Medya okuryazarligi cok
genis bir alan olmasina ragmen bu bdliimde medya okuryazarliginda erisim tizerinde durulacaktir.
Medya okuryazarligi bu boliimde bilgisayar, internet, telekomiinikasyon ve elektronik medyay1
kullanabilme ¢evresinde ele alinacaktir (Abdulhamit ve Mustaffa, 2007, 111). Medya kullanim1
hakkindaki arastirmalar gostermistir ki kadinlar telefon, kisa mesaj, e-posta ve chat gibi bircok
yeni medya faaliyetini erkeklerden daha fazla kullanmaktadir (Lohan, 2001).

Bilgisayarin nasil ¢alistigi, nasil bilgi yiiklendigi ve kullanildigi, klavye kullanimi gibi
basit becerileri i¢eren temel bilgisayar bilgileri teknoloji temelli modern diinyada yasayabilmek
ve calisabilmek i¢in gerekli en temel ihtiyaglardandir (Adeyoyin, 2005). Bu yiizden kadin olsun
erkek olsun is yasamina giren herkesin bu yetenekler tizerine temellenen iletisim teknolojilerine
de hakim olmas1 gerekmektedir.

Malezya’da medya, bilgi ve iletisim akisim saglarken bilgi liretebilme yetenegini ve
bu bilgilerin kullanilabilmesini saglayan en 6nemli aragtir. Cogu zamanda yasam kalitesinin
artirllmasinin altinda yatan en 6nemli bir ara¢ haline gelmistir.

Medya kullaniminin boyutu smirlar gittikge kalkan ve kiiresellesen diinyada bir tilkenin
rekabetciligini belirleyen basat unsurlardan olmustur. Malezya’da da bir¢ok gelismis iilkede
oldugu gibi hiikkiimet ulusun medya gelisimini sekillendirmede hayati bir rol oynamaktadir.
Yine bu amagla Malezya’da hiikimetin ¢esitli birimleriyle ve 6zel sektdr eliyle sehir disinda
kalan kasaba gibi kirsal yerlerde medya kullaniminin ve medya okuryazarliginin gelistirilmesi
icin cesitli projeler gelistirilmistir (Abdulhamit ve Mustaffa, 2007, 112). Bu genis kapsamli
projelerden bazilari sunlardir: Medan Info Desa, Kedai.Kom ve Pusat Internet Desa (Kirsal
Internet Merkezleri). Bu ¢alismalarin amaglari ise sunlardir:

a) Sehirden uzak kirsal toplumlarin medya ve ICT (Information and Communication
Technology) alaminda farkindaliklarimin gelistirilmesi ve medyayr iletisim aract olarak
kullanabilmelerinin saglanmasi,

b) Sehir ile kirsal bolgeler arasinda dijital bir iletisim kdpriisiiniin kurulmast,
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¢) Yoresel iirtinlerin pazarlanmasi,
d) Toplumun medya okuryazarligi ve bilgi teknolojileri okuryazarligi seviyelerini yiikseltmek,

e) Medya ve bilgi teknolojileri girisimcileri iiretmek (Norizan, 2005).

Bir¢ok projenin Malezya toplumunun medya okuryazarligi seviyesini gelistirmesi
amaglanmis olmasina ragmen hala ¢dziime kavusmayan bazi problemler vardir. Ornegin kag kirsal
toplum bu teknolojilerden faydalanmaktadir? Calismak i¢in bilgisayarlar1 var midir? Bilgisayar
kullanimu igin gerekli olan basit bilgi ve donanima sahip midirler? Internet erisimleri var midir?
Giinliik hayatlarinda cep telefonu veya sabit hatlar kullanabilmekte midirler? Televizyon izleyip
radyo dinleyebilmekte midirler? Daha da 6nemlisi acaba bu medya yetenekleri onlarin hayat
kalitelerini yiikseltebilmekte midir? Malezya hiikimeti eger toplum iizerinde medyay1 kabul
ettirmek istiyorsa biitiin bu sorularin cevaplanmasi gerekmektedir (Abdulhamit ve Mustafta,
2007, 112).

Ogretmenlerle Medya Okuryazarh@ Calismalar:

1997 yilinda yapilan bir arastirmaya gore gencler bugiin bilgi ve medya patlamasinin
cesitli formlarmin topluma hakim oldugu bir ortamda biiylimektedirler. Cagdas Malezya’da
sesli-gorsel programlar gibi 6zel firsatlarin yaninda ses, goriintii, temsil ve yaratici hikaye gibi
edilgen eglencelerden ¢cok daha fazlasi sunulur ( Balraj, 2001, 162).

Medya etkisine maruz kalan gengler hakkinda yapilan ve dgretmenlerin de katildig: bir
arastirmaya gore medya genglerin giinliik hayatinin en merkezi yerinde olmaktadir. Ogrenciler
bilgisayar, internet, TV gibi medya araclarina diger biitiin bos zaman faaliyetlerinden fazla
vakit harcamaktadirlar. Yukaridaki sonuglar1 gbz oniine alacak olursak ‘6grenme’ daha genis
bir tanim olan gorsel, duyusal ve yazili kodlarin okuryazarligini igermektedir (Kress, 1997). Bu
ylizden okuryazarlik metinlerin ve kodlarin genis bir sekilde ¢oziimlenmesi haline gelmistir.
Bu okuryazarligin dinleme, okuma, yorumlama, yazma, sayisiz yOnlerini ortaya ¢ikarmustir.
Bilginin iiretimi ve anlami ¢esitli formlarda 6grenim ve 6gretim silirecinin ana elementi olacaktir
(Balraj, 2001, 162).

Yapilan bu arastirmada 6gretmenler haber programlarimin, giinlilk magazin olaylarmin,
belgesellerin, yarisma programlarinin ve ¢ocuk programlarinin diinyada gelisen olaylari,
faaliyetleri, insanlar1 ve kiiltiirleri hem duyusal hem gorsel olarak genis bir sekilde sundugunu
belirtmistir. Ogretmenler bazi TV programlarinin genglerin yetismelerine zararl olduklarini
belirtmistir. Ornegin 6gretmenlerden birisi bu tiir TV programlarmin siddet, uygunsuz dil, miizik
ve danslardan dolay1 genglik i¢in zararli oldugunu bu sebeple ¢ocuklarin medyadan olumsuz
yonde etkilenmemeleri igin iyi bir rehberlige ihtiya¢ duyduklarim ifade etmistir. Goriilecegi
lizere ahlaki durus ¢ok 6nemli bir endise kaynagidir. Burada sunun kaydedilmesi gerekir ki ‘iyi’
ya da ‘kotli’ kavramlar genellikle 6gretmenin veya 6grencinin ilgilerine gore belirlenmektedir.
Bunun yaninda insanlarin neden bazi TV programlarinin kendi diisiince ve deger yargilarim
etkiledigini de arastirmak gerekir (Balraj, 2001, 162).

Yapilan bu arastirmada bir baska ogretmenin belirttigine gore ise ogretmenlerin 6grencilere
neyin iyi neyin kotii oldugunu séylemesi onlar agisindan pek faydali olmayacaktir. Ciinkii 6grenciler
bu gibi durumlarda égretmenlerin kendilerini yéonlendirdiklerine inanacaklard: Bu noktada énem
kazanan sey égrenciler arasinda elestirel bakis agisinin ve diisiince yeteneklerinin gelistirilmesinin
6nem kazanmasidir (Balraj, 2001, 162).

Bu baglamda yapilan bir calismada ogretmenlere ders planlarinda medya {izerine
tartismaya yer verip vermedikleri sorulmustur. Sonuglara gére 6gretmenlerin iicte ikisi medya
iizerine herhangi bir tartisma yapmadiklar1 gibi smifta herhangi bir medya araci iizerine de
analiz yapmamiglardir.

Bu 6gretmenler medya derslerinin yeterince verimli gegmemesini sunlara baglamiglardir:

e Var olan yazili bilginin islenmesinin ¢ok zahmetli olmasi ve Ogretmenlerin bu dersi
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gerceklestirecek zaman ve ortamlariin olmamast,

. Gazete, dergi, radyo ve televizyon programlari gibi bu dersin islenmesine yardimer olacak
kaynak materyallerin ve donanimin yetersizligi,

*  Gerekli materyallere ulasabilmek icin ¢ok fazla ilgisiz materyal ve izleme programlarinin
olmasi,

+  Ogrencilerin dil becerilerinin zayif olmasi ve 6grencilerin medya ¢aligmalarini iiretken bir
sekilde yapamamasi,

*  Bakanliktan bu konunun énemini veya aciliyetini belirten ilgili bir yazinin olmamasi,

+  Ogretmenlerin kendilerine bu konuda yol gésterecek bir rehbere ya da genel bir gerceveye
sahip olmamalar1 ve yine dgretmenlerin bu c¢alismayr uygulayacak kadar konuya hakim
olmamalaridir:

Yapilan goriismede ortaya ¢ikmistir ki medya dersleri dil siniflarinda yetersiz bir sekilde
islenmektedir. Ogretmenlerin cogu kendilerine tavsiye edilen kitaplara, ¢alisma kagitlarina ve
okul programina bagli kalmaktadirlar (Balraj, 2001, 162).

Bu arastirmaya katilan 6gretmenlerin {igte biri ise konuya oldukca ilgili yaklagmistir.
Onlara gére medya dersleri modern toplumda dil 6grenimi kadar 6nemli bir yere sahiptir. Bunun
sebepleri:

*  Bu alan giinliik gergeklerle, durumlaria ve égelerle ugrasmaktadr ve bunlar 6grencilerden
aktif katilim bekleyen faaliyetlerdir.

»  Derslerde medya arag gereg¢lerinin kullanimi dersleri ilging ve eglenceli hale getirmistir.

. Bilgi teknolojileri ¢cok énemlidir ve 6grenciler yeni 6grenim yontemleriyle devam edebilmek
icin bilgisayarlara ihtiyag¢ duyarlar.

*  Bu derste dgrenciler sinifta oldukca tiretkendirler ve her zaman farkl bakis agilariyla
bakmaya ¢alisirlar.

o Ogrenciler bu derste olduk¢a eglenirler ¢iinkii bu dersin islenisi kitapli egitimden ¢ok
farklhidir. Ayrica ogrencilerin dil bilgilerini gelistirerek daha iyi bir dil kullanmalarina
yardim eder.

Bu bulgularin ortaya ¢ikardigina gore dgretmenlerin medyaya bakist 6grencilerin tutum
ve algilari etkilemekte ve bu durum siniflardaki medya kullanimina yansimaktadir (Balraj,
2001, 162).

Derse ilgili 6gretmenler medya ile baglantili bu derslerin 6grencilerin giincel hayatlarinda
onlara ¢ok faydali olacaginin yani sira dillerini etkili bir sekilde kullanmalarina olanak verecegine
de inanmaktadirlar.

Ogrencilerle Yapilan Medya Okuryazarhig Cahsmalar

Malezya Bilim Universitesi hocalarindan Shanthi Balraj ¢cocuklarla bir kisa film projesi
yapmistir. Bu calismanin amaci siradan dgrencilerin ¢evre hakkinda kisa filmler tasarlayip
cekmelerini saglayarak medya caligmalarinda ¢evre farkindaliginin olusmasini saglamaktir. Bu
projeyle birlikte 6grencilerin kendi siniflar1 disinda da insanlara ulagabileceklerini vurgulayarak
gencligin sesini duyuracak projeler lizerinde ¢alismalarini saglamaktir. Bu calismalarla;

* Gorsel medyadaki mesajlarin tretilmesi, degerlendirilmesi ve erisilmesi noktasinda
ogrenciler gerekli yetkinlikleri kazanacaklardir.

* Bugiiniin diinyasinda vatandaslarin kendilerini ifade edebilmek ve gorsel medyanin
roliinii anlayabilmek icin ihtiya¢ duyduklar1 becerileri kazanacaklardir.
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* Gorsel medyanin giiciinii anlayacaklar ve bunlarin nasil tasarlanarak okunacagini
bileceklerdir.

« Ogrenciler yeni egitim cevrelerinde yaratict ve elestirel yollarla bilgi iiretebilen ve
yayabilen, takim arkadaglartyla uyumlu insanlar olmalari i¢in gerekli becerileri kazanirlar
(New Media Design and Technology, 2012).

SONUC ve DEGERLENDIRME

21. yiizyilin kugkusuz en 6nemli gelismelerinden birisi teknolojinin ve medya araclarinin
gelismesi sonucu diinyanin McLuhan’in dedigi gibi kiiresel bir kdy haline gelmesidir. Artik
sanal ortamda iilke simirlar1 kalkmistir. Toplumlar birbirleriyle iletisime ve etkilesime her
zamankinden daha agik durumdadirlar. Medyanin gelisimi ¢esitli lilkelerde farkli seviyelerde
olsa da hep ilerlemektedir. Batinin son ylizyilda yasadigi hizli sanayilesme siireci kuskusuz
onlarin bir¢ok alanda oldugu gibi medya alaninda da Asya’nin 6niinde bulunmasimi dogal
hale getirmistir. Malezya gibi hizl1 bir sanayilesme siirecine giren iilkelerde buna kosut olarak
medya da gelismektedir. Bu gelisim toplumlarin kendi kiiltiir degerleri ¢ergevesinde olmakta
kimi {ilkelerde nitel kimi iilkelerde ise nicel olarak ilerlemektedir. Calismada da incelendigi
gibi Malezya’da bu gelisim oncelikle nicel olarak baglamistir. Grafiklerde de gorildigi gibi
Malezya toplumunun medya tiiketimi ¢esitlenerek artmakta ve diinyanin en gelismis iilkeleriyle
yarigmaktadir.

Gazete, televizyon ve radyo gibi geleneksel medya araclarinin hala oldukga etkili oldugu
bu iilkede tiim diinyada oldugu gibi gelisen teknolojiyle birlikte yeni bir medya algis1 olusmustur.
Ozellikle genglerin hem geleneksel medya acisindan hem yeni medya olarak da tarif edilen bu
medya tiirli agisindan énemli bir egitim siirecinden gegirilmeleri gerekmektedir. ABD, Kanada,
Avrupa Birligi iiyesi batili iilkeler bu sorunu uzun yillardan beri siire gelen egitimlerle asmaya
calismaktadirlar. Malezya’da ise gelisen medyasinin aksine medya okuryazarligi alaninda
cok fazla bir ilerleme saglanamadig1 goriilmektedir. Hiiklimetin bilisim ve teknolojiye yaptigi
yatirimin ayni oranda tiiketicilerin egitimine yaptigi sdylenemez. Cesitli kamu kurumlarinin, 6zel
sektdriin ve bireylerin iyi niyetli ¢aligmalarinin bu egitimin iilke geneline yayilmasi icin yeterli
olamayacagi agiktir. Dolayisiyla bir tilkenin diinyanin 6nemli gii¢leri arasina girme hedeflerinin
her alanda gelismis bireylerle gergeklesebilecegi tekrar hatirlanacak olursa toplumlari adeta
okullar kadar egitebilme ve etkileyebilme kapasitesine sahip medyanin egitim verilmeyen bir
alan olarak kalmasi ciddi sorunlara neden olacaktir. Bu sebeple 6ncelikle devlet yoneticilerinin bu
egitimin dnemini kavramasi, bu egitimi verecek kisilerin egitilmesi, miifredat ve degerlendirme
yontemlerinin gelistirilmesi, sivil toplum kuruluglarinin desteklenmesi, uluslararasi toplanti ve
konferanslarin yapilmasi ve medya desteginin saglanmasi 6nem arz etmektedir.

Sonug olarak Malezya gibi biiyiimekte olan bir iilkede medya okuryazarliginin ciddiyetle
ve ivedilikle ele alinmasi iilkenin her alanda gelismislik hedeflerine varmasinda énemli rol
oynayacaktir.
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