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Ozet

Uluslararas1 Sivil Havacilik Tegkilati (ICAO) raporlarindan elde edilen bilgiler 1s18inda 1950°li yillarda 100 milyon
civarinda olan yolcu sayisinin, 2016 yilina gére %12,44 daha artarak 2018 yilinda 4,3 milyara kadar ulastigi
goriilmektedir. Gliniimiizde 1400 ticari havayolu sirketinin ve 4310 havaalaninin bulundugu sektérde diinya tizerindeki
1,1 milyar turistin yarisindan fazlasi havayolu ile tasinmaktadir. Bu rakamlardan da anlasilacagi iizere sivil havacilik
giiniimiiziin en hizl1 biiyiliyen sektorlerinden biridir. Aynt zamanda bu biiyiimeye uygun emniyetli ve giivenli bir sistemin
ortaya konulmasi da ayri bir dnem tasimaktadir. Ciinkii sivil havacilik sektorii iilkelerin yiiziidiir ve bu nedenle
terdristlerce eylemlerini gercekletirebilecekleri cazip bir alan olarak goriilmektedir. Diger yandan teréristlerin ugaklardan,
havalimanlarindan ve ilgili tiim faaliyetlerden uzak tutulmasi adma kuramsal, hukuksal ve kurumsal degisimler
yasanmaktadir. Tim bu degisimler sivil havacilik faaliyetlerinde gilivenligin tam anlamiyla saglanmasi igin
gergeklestirilmektedir. Sivil havacilik giivenliginin saglanmasi i¢in giincel bir giivenlik stratejisi ve yonetimi igerisinde
teknolojik gelisimin, insan faktoriiniin, kurumsal degisimin tiim taraflarca kabul gorecek bi¢imde bir giivenlik kiiltiirii
olusturmasi bir zorunluluktur. Tiim bunlarlar birlikte ¢aligmada, iilkemizde literatiire katkida bulunulmasi ve giivenlik
stratejileri ve yonetimi ile havacilik giivenligi arasindaki iligskinin ortaya konulmasi amag¢lanmustir.

Anahtar Kelimeler: Giivenlik, giivenlik stratejisi, sivil havacilik, havacilik giivenligi

Aviation Security in Terms of Security Strategies and Management

Abstract

In the light of the information obtained from the International Civil Aviation Organization (ICAO) reports, it is seen that
the number of passengers, which were around 100 million in 1950s, increased by 12.44% compared to 2018 and reached
to 4.3 billion in 2017. Nowadays, there are 1400 commercial airlines and 4310 airports in the sector and also more than
half of the 1.1 billion tourists in the world are transported by airline. As it is understood from these figures, civil aviation
is one of the fastest growing sectors of today. At the same time, it is important to reveal a safe and secure system suitable
for this growth. Because the civil aviation sector is the face of the countries and therefore it is seen as an attractive area
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where the terrorists can perform their actions. On the other hand, there has theoretical, legal and institutional change in
order to keep terrorists away from aeroplanes, airports and all related activities. All these changes are carried out to ensure
complete security in civil aviation activities. In order to ensure the security of civil aviation, it is a necessity for
technological development, human factor and institutional change to establish a security culture in a way that will be
accepted by all parties within an up-to-date security strategy and management. The aim of this study is to contribute to
the literature in our country and to determine the relationship between security strategies and management and aviation

security.

Keywords: Security, security strategies, civil aviation, aviation security

1. Giris

Havacilik sektoriindeki faaliyetlerin tiimiiniin
yiriitilmesinde emniyet ve gilivenlik {izerinde
onemle durulmasi gereken iki temel unsurdur.
Havacilik faaliyetlerinde biiylik 6neme sahip ve iki
temel unsurdan biri olan emniyet kavrami; “hata ve
ihlallerden kacginarak kural koyucularin
diizenlemeleri ile uyum icinde kazalardan, ciddi
olaylardan, tehlikelerden, k&tii bir sonuca neden
olan veya olabilecek etkenlerden uzak ya da muaf
olma durumu” olarak tanimlanmaktadir [1].
Genellikle emniyeti insan veya sistemden kaynakl
hatalar tehlikeye atmaktadir. Glivenlik ise yasadisi
eylemler ve sonuglari ile ilgilidir. Giivenlik; toplum
yasaminda yasal diizenin aksamadan yiiriitiilmesi,
kisilerin korkusuzca yasayabilmesi durumudur [2,
3]. Genellikle birbirleri ile karigtirilan bu iki temel
kavramin dogru bir sekilde tanimlanmasi ve bu
anlamda farklariin bilinmesi 6nem arz etmektedir.
Havacilik faaliyetlerinin planlanan emniyet ve
giivenlik seviyesinde yiiriitiilebilmesinde siirece
katilan insan faktOriiniin rolii ¢ok Onemlidir.
Havaalanlarinda giivenlik zafiyetinin yasanmamasi
icin oncelikle giivenlik personelinin hatalar1 en aza
indirecek sekilde egitim siirekliliginin saglanmasi
gereklidir. Bunun yaninda uygun teknolojilerin
kullanilmas1 ve siire¢ standartlarinin havaalani
karakteristigine uygun sekilde tasarlanmas: da
onemli faktorlerdir.

Teknoloji, havaliman1 giivenligi agisindan
biiyilk énem tasimaktadir. Bununla birlikte ilgili
teknolojiyi kullanacak olan giivenlik personelinin
nitelikleri de olduk¢a dnemlidir. Ciinkii havaalani
giivenlik  hizmetinde genellikle karar verici
giivenlik personeli iken, teknoloji verilecek karara
yardimc1 olan ara¢ konumundadir. Bu nedenle
havaalam1  giivenliginin  en  iist seviyede
sunulabilmesi nitelikli insan giicii ihtiyacin1 ortaya

cikarmaktadir. Giivenlik personelinin; alaninda

egitimli olmasi, ruhsal ve bedensel saglik yoniinden
engelsiz olmasi, gorev tanimu ile yeteneklerinin
uyumlu olmasi, motivasyon diizeyinin yiiksek
olmasi beklenmektedir.

Diger yandan teknoloji ve insan faktoriiniin yani
sira uluslararasi diizenlemelere, standartlara uygun
ve giincel bir gilivenlik stratejisi ve yonetiminin
belirlenmesinin ve havacilik alaninda
uygulanmasinin da sivil havacilik giivenligini
saglamaya yonelik faaliyetlerin stirdiiriilebilir ve
tim taraflara giiven hissi verecek olmasi
bakimlarindan 6nem arz etmektedir. Tim bu
sebeplerle bu c¢aligmada giivenlik kavraminin
cercevesi  icerisinde  havacilik  giivenliginin

irdelenmesi amaclanmustir.
2. Kavramsal Cerceve
2.1. Giivenlik ve Strateji Kavrami

Giivenlik kavrami, zihnin felsefi ve psikolojik
durumunu ifade eden sekliyle ilk olarak Cicero ve
Lucretius tarafindan “securitas” olarak ortaya
(2015),
kelimesinin sozel kaynaginin ve anlaminin
analizinden Once onun Oziinii anlamanin daha

konulmustur [4]. Cabric giivenlik

faydali olacagimi dile getirmekte ve en eski
atalarimizdan  beri  giivenligin  ilkelerinin
degismedigi ifade etmektedir. Bu anlamda,
magaranin giivenligini saglamaya calisan bir kisinin
magara agzinda ndbet tutarak ortaya cikabilecek
olumsuz bir durumda igerdekileri dnceden uyaracak
olmasinin ve bunu bilen tiim igerdeki kisilerin
giivende

giivenligin 6ziinli olusturdugu ifade edilmektedir
[5].

Yukaridaki tanimdan da anlasilacag: {izere var
olma ve varlig: siirdiirme ile dogrudan ilintili olan
giivenlik, bunun saglanmasi yoniinden de strateji

kendilerini hissetmesinin  aslinda
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kavramina dayanmaktadir. Uygulanan her strateji,
bir giivenlik anlayisini temsil etmekte ve her
giivenlik arayisi da bir strateji icermektedir.
Giivenligin saglanmasi ve artirilmasi, hangi aktor ve
sektor tipi icin olursa olsun, kolektif bir
yapilanmayr  zorunlu  kilmaktadir.  Buradan
hareketle giivenlik kavrami nasil tehdit kavrama ile
birlikte ele alinmaktaysa, strateji kavrami da biiyiik
olciide giivenlik  kavrami ile birlikte
degerlendirilmektedir. Burada iizerinde durulmasi
gereken konu, gilivenlik anlayisi ve tehdit
algilamasinin stratejiden 6nce geldigidir. En kaba
tamimiyla strateji, kendi varligimmi siirdiirme ve
gelistirme ile kars1 tarafin, yani varligin1 koruma ve
sirdiirme olgularin1  tehdit edenin, bertaraf
edilmesine yonelik eylem ve uygulamalar ifade
etmektedir. Her aktoriin ¢evresi ile arasindaki
iligkileri diizenlemesinin ve rakiplerine {istiinliik
saglayabilmek  i¢in  kaynaklarim  harekete
gecirmesinin, stratejinin konusunu olusturdugu
ifade edilmektedir. Bu haliyle stratejinin,
giivenligin nasil saglanacagi konusundaki yanitin
aranmasini, yiritiilmesini ve sonug¢landirilmasini
kapsadigi aktarilmaktadir [6].

Modern giivenlik kavraminin ise i¢ giivenligin,
dis ve askeri politikalarin ve uluslararas1 hukukun
temel bir unsuru olan dig giivenlikten ayrilmaya
bagladigt 17. vyiizyildan bu yana gelistigi
aktarilmaktadir [2, 7].

Giivenlik kavraminin, literatiirde 6ziinde ihtilafl
bir kavram olarak taniminin ortaya konmasinin
miimkiin olmadig1 [8] veya tim zamanlar ve
mekanlar i¢in gegerli bir cevabinin bulunmadig: [9]
ya da esasen basit bir kavram oldugu ve bu anlamda
tamminin agik oldugu dile getirilmektedir [10].
Giivenlik, kelime anlamm olarak en basit ifadeyle
tehditler, kaygilar ve tehlikelerden uzak olma hissi
igerisinde bulunma hali olarak tanimlanmaktadir
[3]. Buradan hareketle giivenlik, bir bireyin
digerlerinin verebilecegi zararlardan ya da tehlikeli
ihtimallerden uzak oldugunu diislindiigl, hissettigi
ruh hali olarak a¢iklanmaktadir [2]. Diger yandan
tehditlerin, tehlikelerin, zararli olasiliklarin yoklugu
bi¢iminde tarif edilen giivenligin [11], Oznenin
varlig1 (biri ya da bir seyin tehdit altinda olmast);
yaklasan ya da fiili bir tehlike; tehlikeli
ihtimallerden kagmak i¢in bir istegin bulunmasi,
seklinde iic temel bilesenden olustugu ifade

edilmektedir. Tiim bu bilesenler dikkate alindiginda
hangi 6znenin, hangi tehlikeye kars1 hangi 6ncelikte
olacagi sorunu ile kargilagilmakta ve Booth (2007)
giivenligin bu anlamda taniminin basit oldugunu
ancak diinya siyaseti baglaminda giivenlik
kavramina iligkin tanimin kavramin anlaminda
olmaylp anlamin siyasetinde oldugunu dile
getirmektedir. Cilinkii giivenlik kelimesinin siyasal
soylemde Oncelik ifade ettigini ve siyasi sdylem ile
giivenlikten ne anlasilmasi gerektigi dile getirildigi
an, toplum tiim zaman, enerji ve kaynaklarin ilgili
siyasi soylemin ortaya koydugu giivenlik anlayisina
yonlendirmektedir [10].

Giivenlik, korku veya tehlikelerden arinmig bir
sekilde 6zgiir ya da bu korku ve tehlikelere kars1
savunma yetenegine sahip olmak seklinde de
tammlanmaktadir [4, 12]. Buzan (1983) ise
giivenligi, toplumun ve devletin sahip oldugu
bagimsiz kimligi ve biitiinliigii koruma hususundaki
kabiliyet olarak tanimlamaktadir [13]. Erdogan
(2013) caligmasinda giivenlik kavraminin, tehlike,
zarar veya korku gibi unsurlar ile karsi karsiya
kalma ya da kalmama seklinde bir edilgen, ilgili
unsurlarin ortaya ¢ikmasina neden olan bir de etken
boyutu oldugunu belirtmek suretiyle giivenlige
iligkin tanimi ortaya koymaktadir. Edilgen boyutta,
giivenligi saglanmasi gereken siijelerin, etken
boyutta ise bu siijelere yonelmis tehditlerin neler
oldugu sorusuna yamit arandigimi gormekteyiz.
Ancak bu sorulara yanit ararken giivenlik
kavramina iligkin olarak giivenilebilir ve siireklilik
arz eden bir tamimin ortaya konulmasinin
kiiresellesen diinyada zor oldugunu ifade etmektedir
[14].

Gegmisten giinlimiize tartisila gelen gilivenlige
iligkin tlim bu tanimlamalar ile birlikte Soguk Savag
doéneminin ortaya ¢ikardig1 yapay korkular iizerine
inga edilen geleneksel giivenlik telakkisinin son
yillarda devletlerin Dbirbirlerine bagimliligi ve
kiiresellesmenin tesiri ile yerini gergek korkulara ve
yeni glivenlik alanlarma biraktigi ifade edilmektedir
[9]. Bu anlamda yeni donemde ¢evre giivenligi,
ekonomik giivenlik, siyasi gilivenlik, toplumsal
giivenlik, bilgi giivenligi ve birey giivenligi vb. gibi
yeni giivenlik alanlarinin, unsurlarinin ortaya ¢iktigi
gorilmektedir [15].
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Giivenlik kavramina iligkin tanimlamalar, kimin
ve neyin giivenligi ya da giivenlik sorunu nedir ve
giivenlik nasil basarilir gibi sorulara aranan
cevaplar bakimindan [16] ¢ok c¢esitli olabildigi gibi
giivenligin evrimine iliskin siirecin ise bu ve bu gibi
sorulara aranan cevaplara iligkin teorik yaklagimlar
is1ginda gelistigi  goriilmektedir. ikinci Diinya
Savasi sonrasi ortaya ¢ikan Soguk Savag doneminin
(1945-1989) ABD ve Rusya arasindaki ¢ekismenin,
silahlanma yariginin ve teknolojik rekabetin ayni
zamanda yogun bir sekilde ekonomik ve politik
yarisin  gergeklestigi, niikleer silah stokunun
yapildigi bir donem oldugu dile getirilmektedir. Bu
rekabetin ve niikleer silah stokunun ise realist
teoriye, devlet davramisimt ve askeri ve diger
anlamlarda giivenlik arayigini agiklamak i¢in giiclii
bir temel sagladigi ifade edilmektedir [17]. Diger
yandan 6zellikle Soguk Savas doneminde giivenlik
caligmalarindaki baskin yaklagimin, politik realizm
savunmasi ve devlet, strateji, bilim ve statiiko
(states, strategy, science and the status quo) gibi dort
temel faktor ile mesgul olmak oldugu
aktarilmaktadir [16]. Devlet ve devletlerarasi
giivenlige iliskin yaklasimlar Soguk Savas sonrasi
yetersiz  goriilerek daha c¢ok etnik-milliyetci
gruplarin merkezde yer aldigi giivenlik anlayist
ortaya  koyulurken, farkli  disilinlirler ise
kiiresellesmenin getirdigi korkular1 ve tehlikeleri
yenmenin ancak kiiresel bir toplumun ingasi ile
miimkiin olabilecegini ifade etmektedirler. Sonug
olarak Soguk Savag’in sona ermesinin, Dogu-Bati
arasindaki niikleer rekabetin azalmasinin diinyay1
daha giivenli bir yer haline getirdigi ancak bunlarla
birlikte realizmin, sivil havacilik endiistrisinde
yasanan en biiyliik terér eylemi olan 11 Eyliil
saldirilarinin ardindan yeniden gii¢lii bir sekilde
merkeze oturdugu aktarilmaktadir. Bu gelismelerin
yani sira uluslararasi kurum, kuruluslar ve orgiitler
ile devletler arasinda gelisen iligkilerin, giivenlige
iligkin geleneksel bakis agisinin degistirilebilmesi
adina daha saglikli ve hareketli bir ortam
olusturdugu ancak kimyasal, biyolojik, niikleer
silahlanma, hirsh siyasetciler ve devlet adamlari,
kiltiirel ve dini farkliliklar, yiikselen irkgilik vb.,
gibi etmenler nedeniyle devletlerin giivenligi
lizerine ortaya konulacak tiim diisiincelerin
savaglar1 veya catigmalari bitirip bitirmeyecegi, bir
olusturup

barig ortami olusturmayacagi

hususlarinda temel problemler olarak kalmaya
devam edecegi ifade edilmektedir [18].

2.2. Giivenlik Kavraminin Cercevesi

Glinlimiizde  giivenlik,  sadece

korunmak veya savasi

savastan
engellemek olarak
anlasilmamakta, bunun yaninda hayatta kalabilmeyi
ve refahi etkileyecek tehlikelerden korunmayi da
icermektedir. Geleneksel tehditler aym1 kalmakla
birlikte gilinlimiizde giivenlik, kiiresel diizeydeki
tiim gelismelerden etkilenir hale gelmistir. Bunlarin
yani sira dogal felaketler, miilteci akinlari, terdr
eylemleri, etnik milliyetciligin yiikselmesi gibi
olgular da devletlerin giivenligini dogrudan veya
dolayli sekilde ilgilendirir hale gelmistir [19].

Giivenlik kavramsal ¢ercevede hem tehdit ve
saldir1 unsurlarimi hem de savunma, oOnlem ve
caydiricilik 6gelerini birlikte icerir. Saldirtya karsi
korunmak bugiin de ulusal hiikiimetlerin esas
amaglarindan biri olup aynmi zamanda kiiresel
giivenligi gergeklestirirken tistiinden gelinmesi
gereken zorluklardan yalnizca biridir [20].

Buzan, giivenligi askeri, politik, ekonomik,
toplumsal ve cevresel olmak {izere bes farkli
boyutta tanimlamig ayni zamanda biitiin bu farkl
boyutlarin birbiri ile baglantili oldugunu ve
karsilikl olarak birbirini pekistirdigini belirtmistir.
Bu faktoérler birbirlerini olumlu veya olumsuz
yonde etkileyebilirler. Giivenligin uluslar1 asan ve
cok boyutlu hale gelen karakteri; bir boyutunda
yasanan kiiciik bir sorunun, diger boyutlarinda
felaketle sonuglanmasina yol agabilmektedir. Bu
durum, kiiresellesen diinya ile daha da anlamli hale
gelmektedir. Kiiresellesme ve gilivenligin yeni
tanimi arasinda ¢ok yakin bir iligki bulunmaktadir
[21]. Terorist eylemler bugiin kiiresellesmenin bir
sonucu olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Ulus
devletlerin igerisindeki alt kiiltiir gruplarinin
ozerklik istekleri, teknolojinin silah olanaklari, canli
bombalar ya da silaha doniistiiriilebilen ugaklar,
terOrist  yOntemleri
kiiresellestirmektedir.

yaygmlastirmakta  ve
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Tablo 1. Giivenlik ortaminin degisimi [22].

Soguk Savas Giiniimiiz

- Devlet merkezli - Kiiresellesme

uluslararasi diizen - Giig; askeri, ekonomik ve

- Iki kutupluluk ulus asan

- Ulusal giivenlik endeksli - Cikar endeksli

- Ulusal savunma - Giivenligin genis boyutu

- Tehlikeyi caydirmak ve - Catigma kapsaminin
savunmak geniglemesi

- Catisma kaynaklar1 - Catigsma kaynaklarinin
belirgin belirsizligi

Tablodan da anlasilacagi iizere soguk savas
doneminden sonra kiiresellesme ile Dbirlikte
giivenligin genis boyut kazandigi ve c¢atisma
kapsaminin genisledigi, giivenligi tehdit edecek
unsurlarin  sadece ulusal igerikli olmayacagi,
ulusuagsan giivenlik tehditlerinin de ortaya
cikabilecegi goriilmektedir.

21. ylizyila uluslararasi sistemde kirilma yaratan
ve kiiresel giiven(siz)lik i¢in bir doniim noktast
teskil eden 11 Eylill saldirilariyla adim atilirken
yeni gilivenlik anlayis1 ve yaklasimlarinin nasil
olacagina iligkin kuramsal tartigmalarin niceligi ve
niteliginde dnemli bir degisim yasanmstir. 11 Eyliil
saldirilar1, ¢cok boyutlu giivenlik stratejilerini 6n
plana ¢ikarmis ve kiiresel sistem ile i¢ politika
arasindaki bagi kuvvetlendirmistir. Basta BM
olmak tizere uluslararasi orgiitlerin de siirece aktif
katiliminin saglanmasi ve orgiitlerin yeni giivenlik
anlayisinin uygulayicisi olmasinin saglanmasi bu
kapsamda oncelenmistir [23].

3. Yeni Giivenlik Anlayis1 Perspektifinde
Havacilik Giivenligi

Uluslararas1 Sivil Havacilik Teskilati (ICAO)
raporlarindan  elde edilen bilgiler 1s18inda
caligmanin 6zet kisminda ifade edilen rakamlardan
da anlasilacagi diinya tizerindeki 1,1 milyar turistin
yarisindan fazlast havayolunu tercih etmistir.
Bunun yaninda kargo tasimaciligi da 2016 yilina
gore %3,5 artig gostererek 2017 yilinda 56 milyon
tona ulasmistir. 2017 yilinda sivil havacilik
sektoriiniin tiim gelirlerinin 758 milyar dolara
ulagtigt ve sektorde faaliyet gosteren tim
isletmelerin bu gelirden yaklagik 60 milyar dolar
civarinda kar ettikleri bilinmektedir [24].

Bugiin diinya ticaretinin %40’nin sivil hava
tasimaciligt  marifetiyle  yapildigi  [25] ve
50,000’den fazla rotaya sahip 58 milyon isgiicii
istihdami1 bulunan ve ge¢mis 100 yilda toplamda 65
milyar yolcunun havayolu ile tagindig1 diistiniiliirse
[26] sivil havacilik sektoriiniin diinyada diger tim
sektorler ile karsilastirildiginda hizli ve saglam
adimlarla, kurallara siki sekilde bagh, en iyi
biiyiilyen sektor olarak iist siralarda yer aldigi
goriilmektedir.

Sivil havacilik sektoriindeki bu  biiyiime,
propaganda avantaji ve ucaga yoOnelik hareket
kabiliyetinin azligindan dolayi terdrist gruplar i¢in
havacilik sektoriinii daha cazip hale getirmistir [27].
2016 yilinda Briiksel, Istanbul, Sanghay ve Ocak
2017'de Fort Lauderdale (Florida USA)’deki
havalimanlarina yapilan saldirilar, havalimani
icindeki kamuya acik alanlarin savunmasiz ve
hassas oldugunu gostermistir. Agikcasi, kendi
iilkelerindeki havalimanlarimin kara tarafindaki
giivenligin hiikiimetlerin
sorumlulugundadir. Ancak IATA da, artan kara
tarafi giivenligi i¢in girisimlere devam etmektedir
[28].

saglanmasi

Sivil havacilik  giivenligi, ugaklara ve
havalimanlarina yonelik diizenlenecek su¢ unsuru
faaliyetlerini Onlemek i¢in olusturulmustur. Bu
anlamda “Gilivenlik” kavrami sivil havacilik
faaliyetleri konusunda en Onemli uluslararasi
diizenleyici kuruluslardan birisi olan Uluslararasi
Sivil Havacilik Teskilati (International Civil
Aviation Organization-ICAO) tarafindan genis bir
sekilde ele alimmistir. Bu anlamda ICAO
“giivenligi” “uluslararas1 sivil havaciligi kanunsuz
eylemlere karsi korumayr amaglayan ¢esitli
Onlemler ile insan ve malzeme kaynaklarinin
birlesimi” olarak tanimlamaktadir [29]. Buradan
hareketle Gerede (2006) havacilik giivenligini
(aviation security); dogrudan ve dolayli olarak
havacilik faaliyetleri kapsamina giren insanlarin,
havaaraclarimin ve hava tagimaciligi altyapisinin
sabotaj ve terorist saldirilar gibi su¢ unsuru tagiyan
ve  bilingli tehlikelerden
korunmasi ile ilgili faaliyetleri ve bunun igin gerekli
olan kaynaklar1 kapsayan bir kavramdir” seklinde

tanimlamaktadir [30].

olarak  yaratilmig
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Giivenlik fonksiyonel olarak bagka safhalara
sahip bulunmakta olup sektorel giivenlik bunlardan
biridir. Grup, orgiit, sirket veya organizasyonlarin
korunma, koruma ve devamlilig1 saglayacak ilgili
Onleyici tedbirleri alma islemlerinin
gergeklestirildigi siire¢ sektorel giivenlik alanidir.
Sektorel giivenlik {inite giivenligi, toplumsal
giivenlik, fiziki glivenlik, kurumsal giivenlik ve alan
giivenligi gibi baglklar altinda toplanabilinir.
Burada ifade edilen gerceve kamu sorumlulugu
altinda veya kurumsal sorumluluk altinda stratejik
ve taktik seviyede alinmasi gereken onlemleri
cerceveleyen  bir  giivenlik  yaklagimudir.
Organizasyon igerisinde yiiriitilmekte olan bir
giivenlik faaliyetinden s6z edilmektedir.

Giivenligin bu fonksiyonel safhalarinda kamu
veya kurumsal sorumluluk altinda stratejik ve taktik
anlamda gilivenligin en o6n planda oldugu
sektorlerden biri olan havacilik endiistrisi 1970 ve
1980 arasinda havaalani saldirilari, kagirmalar ve
kiiciik hava bombardimanlari ile yiiz yiize kalmistir.
Bu gibi tehditlere karsi koymak ayni zamanda bu
saldirilarin ana hedefi olan ugaklart korumak ve
yolcular1 emniyeti ugruna kabin ekipleri bu
kacirmalara karsi boyun egmemeleri hususunda
egitiliyorlardi. 11 Eylil saldirilarinin  ardindan
hukukun tek basina bdyle biiyiik terér olaylarim
engelleyemedigi anlagilmistir. Ardindan kokpit
kapilariin  kilitlenmesi ya da tiim yolcularin
tamamen taranmasi gibi kimi farkli uygulamalar
hayata gegirilmigtir [31]. 11 Eyliil saldirilarinda
ucaklarin  bir  kitle imha  silah1  olarak
kullanildiginda, yolcu servislerinin ve kabin
ekiplerinin bu kagirmalara boyun egmeleri
hususundaki egitimlerinin 6ldiirticii  sonuglarini
kanitlamis ve havacilik endiistrisine bir gecede
kabin ekibinin asla, izinsiz kisilerin ugus kabinine
girmesi konusunda izin vermemeleri gerektigini
ogretmistir [32].

11 Eyliil saldirilart havacilik giivenligini ve
seyahati nasil etkilemisti? Devran donmiis ve artik
giivenlik zamaninda kalkis ve miisteri hizmetlerinde
onceligi almis, artan kamu kontrolleri ve giivenlik
onlemleri nedeniyle olusan uzun giivenlik kontrol
kuyruklart yolculara seyahatlerinde giivenliklerinin
ve emniyetlerinin temini i¢in sabirli olmay1
Ogretmisti. Bu anlamda 11 Eyliil saldirilar1 sonrasi,
yapilacak bir¢ok sey vardi. Birgok giivenlik 6nlemi

alindu. Ulastirma Gilivenligi Teskilati
(Transportation Security Administration), (TSA)
kuruldu. X-ray tarayici egitimleri hususunda genis
manada yeni uygulamalar getirildi. Ucus
giivenligini tehlikeye sokabilecek bircok maddenin
havaalanlarina ve ucaklara girisleri yasaklandi [32].

Sektorel anlamda  havalimani  giivenligi
giinlimiizde uluslararas1 bir boyut kazanmis olup
havalimani giivenligine dayanan ve havalimani

giivenligini gelistirecek olan ii¢ ilke tanimlanmaistir;

e Sivil havacilik tesislerine yapilabilecek terdrist
saldirlart engellemek icin her tiirlii ¢caba sarf
edilmelidir.

o Teroristler havacilik tesislerine ilk girislerinde,
onlarin bu tesislere niifuz etmesini engelleyecek
algilama  cihazlart  ve

olusan bir sistem ile

patlayict  metal
prosediirlerden
kargilagsmalidir.

e Eger bir sistem bu girisimi kagiracak olursa
ikinci adim miimkiin olabilecek bir patlamay1
durdurabilecek ve zarart minimize edecek
sekilde yolcu ve yiikiiniin sag kalabilme
olasiligini artirmak i¢in ucak sistemleri ve
yapisi azami Olgiide saglam olmalidir.

Bu ilkelerde acik¢a goriilmektedir ki teknoloji
tizerinde odaklanilmaktadir. Saldirilar1 karsilayacak
bir sistem olmali ve yapilar giivenli olacak sekilde
iiretilmelidir. Ornegin 11 eyliil sonras1 ugak
kagirmalarin1 engellemek icin kokpit kapilari daha
sert bir malzemeden tiretilmistir [33]. Bu adimlar
giivenlik stratejileri ve yonetimi agisindan havacilik
giivenliginde,  gilivenligi  saglamaya,  terdr
eylemlerini engellemeye ve teroristleri ugaklardan
ve havalimanlarindan uzak tutmaya yonelik bir
stratejinin izlendigini géstermektedir. Diger yandan
Uluslararas1 Hava Tagimaciligi Birligi (IATA)
havacilik giivenligi konusunda da 6nemli ¢aligmalar
yapmaktadir. Bu faaliyetler 5 ana &geyi

kapsamaktadir;

eKiiresel standartlarin tesvik edilmesi,
oGelismekte olan tehditlerle basa ¢ikmak,
oBir “giivenlik kiiltiiriiniin” tesvik edilmesi,
oGiivenlikle ilgili
savunmak,
eEmniyet ve giivenlik yonetim sistemlerinin

bilgilerin  paylasimini

yasal olarak taninmasi igin lobi g¢aligmalarin
yapilmasi.

Izo



]A Ve issn:2s87-1676

Journal of Aviation 3 (1): 15-27 (2019)

IATA, havacilik giivenliginin bir kiiltiir olarak
algilanmasi calisilmast  gerektigini
vurgulamigtir. Personel, ekipman ve siiregler ile
birlikte havalimanlarinda ve ucaklarda giivenlik
uygulamalarinin = var oldugu bir ortamdan
bahsedilmektedir. Bu durum herkes tarafindan
bilinmeli ve buna goére davranilmasi gerektigi
iizerinde durulmaktadir. Oyle ki havaliman

uzerine

isletmeleri yolcular1 “yanlis anlamalara neden
olmamak i¢in terdr eylemlerini ¢agristirici, bomba

veya silah olduguna dair saka dahi yapilmamas1”
konusunda uyarmaktadir [28].

11 Eylil saldirlarinin  ardindan  yukarida
belirlenen ilkelerin yaninda havacilik sektorii birgok
paydasinin yaninda artik giivenligi de bir paydas
olarak gormekte ve hatta giivenlik havacilik
sektoriinlin ana paydaslarindan biri haline gelmis
durumdadir. Havacilik sektoriinde artik giivenligin
onemini daha iyi kavrayabilmemiz i¢in asagidaki
tablodan ¢ikarimlarda bulunabiliriz [32].

ICAD

ULUSLARARAS] SIVIL HAVACILIK ORGANIZASYONU

UCAK

ULKELERIN ULUSAL ORGINAZYOMNLARI
AIANSLARI/KURAL KOYUCULARI

HAVAALANLARI

URETICILERi

YARDIMCI
AJANILAR

GUVENLIK

HAVAYOLL
SIRKETLERI

CALISANLARI

TEKNOLOUI
SAGLAYICILAR

Sekil 1. Havacilik endiistrisinin paydaslar1 [32].

Havacilik alanindaki giivenlik ¢alisanlarinin 11
Eyliil saldirilarinin ardindan havacilik sektoriiniin
paydaslar1 arasindaki yerinin vazgecilemez oneme
sahip oldugu anlasilmis ve bu noktada yerini
almigtir. Havacilik giivenligine olasi tehdit, saldir

kaynaklar1 belirlenmis ve bu tehditlerin taktikleri ve
hedefleri ortaya konmustur. Yeni belirlenen bu
tehdit kaynaklarinin ve bu kaynaklarin hedeflerini,
taktiklerini Sekil 2°de gorebiliriz [34].
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Havacihk Govenlifindeki tehdit kaynaklar, taktikleri, hedefleri

Tehdit Kaynaklan

Taktikler Hedefler

DUSMAN ULUS
VE DEVLETLER

TERORISTLER

suC
UNSURLARI

Hawva araci

KE(}IFF‘I‘IE'EIF — | GEnisyolocu ucaklan

Genis kargo ucaklan

Bombalamalarp=l[ kicuk ucakiar |

Geleneksel clmayan
ucaklar

Silahliatislar

Havaoihk tasima
sistemi altyapisi

Kacakgilik =—

Hawva kargo
izsletmeleri

Kargo suclarn

Sekil 2. Havacilik giivenligindeki tehdit kaynaklar1 [34].

4. Havaalani/Meydani Giivenligi

Sivil havacilik gilivenliginin ilk ucak kagirma
olaylariyla diinya giindemine geldigi sdylenebilir.
[k ucak kagirma eylemi 1931 yilinda rapor edilmis
ve Peru’da gergeklesmistir [35]. 1948 yilinda Porto
Riko’dan New York’a gerceklesen ucus sirasinda
yolculardan Santano ve Cordova adinda iki yolcu,
ucaga biniglerinden 6nce alkollii olmalarinin yani
sira ucaga bindikten sonra da alkol almaya devam
etmigler ve ardindan birbirleriyle kavga ettikten
sonra ugus ekibiyle kavga etmislerdir. Ugagin New
York’a varmasinin ardindan iki yolcu tutuklanmis
ve Agik Denizlerde Meydana Gelen Oliimlere
[liskin Yasa (Death on the High Seas Act - DOHSA)
altinda yargilanmiglardir. Ancak mahkeme Acgik
Denizlerde Meydana Gelen Oliimlere Iliskin
Yasa’nin ugaklara uygulanamayacagi karar vermis
ve bu iki yolcu yargilanmaktan kurtulmuslardir [31,
36]. Ugak icinde meydana gelen yasa dis1 eylemler
bunlarla smirli kalmamis sadece 1968 ile 1970
yillar1 arasinda 200 wugak kagirma eylemi
gergeklestirilmistir. Bu durum sivil havaciligin
karanlik tarafi olarak gorilmektedir [35]. 1958
yilinda Fidel Castro’nun Kiiba’da iktidara gelmesi,
ucak kacirma olaylarinin seyrini degistiren dnemli
bir olay olmustur. Ciinkii Castro’nun iktidar1 Kiiba
ile ABD arasinda siyasal gerilimi arttirmistir.
ABD’den Kiiba’ya yonelen ugak kagirma olaylari
sonucunda dev  Amerikan Hava  Ulasim
Sirketlerinin olusturdugu baski, diinya kamuoyunun

ucak kagirma olaylarina karsi dikkatini ¢ekmeyi
basarmis ve ucak kacirma bir su¢ olarak kabul
edilmis, bu anlamda eylemlere kars1 ilk 6nlemi de
ABD almustir [37].

1970’lerde havaalanlarina yerlestirilen metal
dedektorler baglarda engelleyici bir unsur olmustur.
Ancak teroristler ugaga deniz asir1 havaalanlarindan
el cantalara yiikledikleri patlayicilart ucgakta
patlatmaya baglayarak bu korumayr asmay1
basarmislardir. El cantalarinin havalimanlarinda
kontrol edilmeye baslanmasiyla eylemciler,
yollanmak iizere teslim alinan bagajlar igine
patlayici yerlestirmeyi denemislerdir. Bu tehdidinde
tedbirlerle kaldirilmasiyla,
eylemcilerin en son gelistirdikleri yontem intihar
eylemleri olmustur ki bu durum hava korsanlig1 i¢in
yeni bir donemin baslangici olmustur [38].

alman ortadan

Diinyada ugak ve havaalanlarina karsi girisilen
saldinlar artik terérizm olarak adlandirilmaya
baglamistir. 11 Eylil 2001 terdér saldirilar ugak
kagirma olaylarinin boyutunu tamamen degistirmis,
ucaklarm bir intihar eyleminin araci olarak
kullanilmasi1 binlerce insanin oliimiine neden
olmustur. Hava korsani olarak nitelendirilemeyecek
olan terdristler o ana kadar alinan tiim hukuksal ve
teknik gilivenlik Onlemlerinin hava ulagiminin
giivenligini saglamada hala yetersiz oldugunu
gozler Oniine serilmesine de sebebiyet vermislerdir.
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Tirkiye’de  hava  meydanlann  havacilik
sektoriiniin gelisimi ve sivil havacilik faaliyetlerinin
baglamasiyla birlikte oOncelikli korunan tesisler
konumuna gelmistir. 1960 ve 1970’li yillara
geldigimizde diinya genelinde yogun bir terdr
faaliyeti oldugundan, bu durum Tiirkiye’deki hava
meydanlarinda giivenlik tedbirlerinin
cesitlenmesine, yolcu ve bagaj tarama sistem ve
cihazlarmin daha ¢ok kullanilmasina neden
olmustur. 1988 tarihinde “Hava Meydanlarinda
Almacak  Giivenlik  Tertip ve  Tedbirleri
Yonetmeligi”  yirirlige  konulmustur. Bu
yonetmelikle ilk defa Milli Sivil Havacilik
Giivenlik Kurulu ve Havaalam  Giivenlik
Komisyonun olusturulmast ve Ozel Giivenlik
Teskilatinin hava meydani giivenlik hizmetlerinde
kullanilmasi yer almustir [39].

Glinlimiizde bir hava meydaninin en Onemli
bolimiinii  havaalan1 veya havalimanm1 diye
tanimladigimiz terminal binalari olusturmaktadir.
Bir havaliman1 (veya terminal binasinda)
giivenliginde  birbiriyle  baglantili  giivenlik
onlemleri alinmakta, teknolojik giivenlik sistemleri
insan kabiliyetleriyle birlesmektedir. Geligsmis x-ray
cihazlari, patlayict dedektorleri, kamera sistemleri,
dedektor kopekleri, kap1 gegis sistemleri ve metal
arama dedektorleri gibi sistem ve cihazlar
havalimanindaki giivenlik personeli tarafindan
kullanilmaktadir.

5. Giivenligin Giivenlik

Personeli

Saglanmasinda

Bir havaalani veya havalimani gilivenliginde,
giivenlik kontrol noktalarinda giivenlik sistem ve
cihazlar ile giivenlik personelleri bulunmaktadir.
Giivenlik kontrol noktasinin amaci gilivenligi
tehlikeye diisiirebilecek her tiirlii madde, cisim veya
kisiyi tespit ederek basta terminal giivenligi olmak
tizere yolcu, ucak, miirettebat (kaptan, hostes vb.)
ve ugagin kagirilmasina karsi, diinyadaki herhangi
bir devletin veya milletin glivenligini saglamaktir.
[40].

Sivil havacilik giivenliginin saglanmasinda
insan faktorii gelismis cihazlarin golgesinde kalmig
gibi goriinse de, giivenlik hizmetlerinin etkili bir
sekilde uygulanmasi her zaman hizmetleri icra eden
giivenlik personellerine bagl olmustur. Ornegin bir
X-ray tarayicisi havalimanindaki en 6nemli giivenlik

cihazidir ancak bu cihaz1 giivenlik personeli
yonlendirmekte ve mevcut tehdit ve tehlikelere,
monitdrlere  yansiyan  goriintiiler yardimiyla
giivenlik gorevlileri karar vermektedir. Yani bir
havaalaninda en son teknolojik cihazlar bile insan
kullanimi ve yonlendirmesine ihtiyag duymaktadir.

“Havaalanlar1 Giivenligi ve Sabiha Gokgen
Uluslararas1 Havaalam Giivenlik Sistemi i¢in Bir
Model Onerisi” isimli 2001 yilinda hazirladig
doktora tez calismasinda Kiigiikonal; "gilivenlik
cihazlarmin teknolojisinde ¢ok 6nemli gelismelerin
olmasina ragmen hicbir seyin iyi egitilmis ve
motive olmus gilivenlik personelinin  yerini
tutamayacagini, gilivenlik  cihazlarinin  cihazi
kullanacak personelin beceri ve karari ile verimli bir
sekilde kullanilabilecegi ve iyi bir sekilde organize
olmus, motivasyonu yiiksek ve bilgili bir havacilik
giivenlik  biriminin, hava meydam1 giivenlik
onlemlerinin uygulanmasinda temel olusturacagini”
belirtmektedir [41].

Havaalaninda yolculara ve tesislere yonelik
giivenlik tehditlerini tespit etmek icin giivenlik
teknolojisinin kullanilmasi, teknolojik iiriinler ile
giivenlik goérevlisinin davranigim yoneten kurallar
ve diizenlemeleri birbirine baglayan oOrgiitsel bir
yapt ic¢inde var olmasi anlamina gelmektedir.
Konunun anlagilmasi agisindan en uygun agiklama,
Ozellikle calisanlarin teknolojiye giiven derecesi,
teknolojiye tamamiyla glivenmesi veya tehditleri
tespit etmenin en iyi yolun algilanmasi gibi
teknolojik ¢iktilart ¢alisanlarin nasil yorumladigina
dayanmaktadir [42].

Havalimaninda “Giivenlik Iklimi” ni etkileyen
unsurlardan bir tanesi de havalimani giivenlik
personelinin oOrgiit i¢inde yoneticilere, calisanlara
ve varolan giivenlik politikalarina karst duyulan
giiven seviyesidir. Ciinkii Orgiit yOnetimine ve
orgiitte izlenen politika ve yontemlerin adilligine
duyulan giiven hissi isgéren bagliliginda belirleyici
rol oynamaktadir [43].

11 Eyliil 2001 terorist saldirilart oncesi, ABD
sivil havacilik giivenligi sistemi, 6zel giivenlik
sitketleri  tarafindan  saglamiyordu.  Federal
Havacilik otoritesi olan FAA (Federal Aviation
Administration), bir kamu kurulusu olarak giivenlik
politikasini ve standartlar1 belirleyen otorite; 6zel
havayolu sirketleri de belirlenen standartlarda
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giivenlik hizmeti vermeyi taahhiit eden ajanslardi.
Havacilik giivenligi sistemi ticari havayolu
sirketlerinin inisiyatifine birakilmigt.

Bu durum 11 Eyliil saldirilarina kadar bircok
defa elestirilse ve yeniden yapilanma tavsiye edilse
de bu sekilde devam etti. Saldirilardan heniiz 9 giin
sonra Ulusal Denetleme Ofisi (General Accounting
Office) Federal Havacilik otoritesi olan FAA’in
ozel sirketler araciligiyla islettigi  gilivenlik
sisteminin  diisiik performansimi  rapor etti.
Havalimanlarinda yeni ve tecriibesiz 6zel giivenlik
personel devrinin yiizde 400’den fazla oldugu, hatta
0zel giivenlik personelinin sadece % 14’liniin 1
yildan fazla siiredir ¢aligtigi belirtilmistir. Yetersiz
egitim, diisiik kalitede personel istihdami, yiiksek
oranda personel degistirme ve disiik tcretler
hedeflenen giivenlik standardinin
yakalanamamasina sebep olmustu.

11 Eylil 2001 ac1 olaylar1 Federal Devlet’in
tasimacilik sistemindeki derin gilivenlik acigini
ortaya koymustu [36]. Federal devlet, 11 Eylil
saldirilart ile giivenlik hizmeti almaktan vazge¢mis,
hizmeti bizzat kendisi verme karar1 almistir. ABD
havacilik sistemi ve 11 Eyliil saldirilarindan sonra
tespit edilen problemler, kamu giivenlik
hizmetlerinin &zellestirilmesinde dikkat edilmesi
gereken hususlari somut bir sekilde gbz Oniine
getirmektedir [44].

Hava meydam1 giivenliginde ve hava
meydanindaki igletmelerin ¢alismalarinda insan
faktoriinin =~ en  Oncelikli  konu  oldugunu
sOyleyebiliriz. Bu noktada giivenligi saglayan 6zel
givenlik gorevlilerinin, kolluk  kuvvetlerinin,
DHMI havalimanlar giivenlik memurlarimin ve
giimrilk muhafaza memurlarinin goérevlerindeki
verimliliginin, sivil  havacilik  giivenliginin
etkinligine (verimliligine), dogrudan katki sagladigi
ve basariy1 arttirdi1 goriilmektedir.

6. Tartisma ve Sonug¢

Giivenlik stratejileri ve yonetimi agisindan sivil
havacilik giivenligi devletlerin diinyaya karst bir
yliziinii olusturmakta ve bu sahada olusabilecek
teror saldirilar gibi olumsuz durumlar ilgili tilkeye
kargt on yargilarin olugmasini da beraberinde
getirmektedir. Tiim {ilkeler i¢in kritik 6neme sahip
sektorlerden biri olarak goriilen havacilik; ortaya
koydugu gurur, sayginlik ve kiiresel ekonomik

etkinin bir sonucu olarak ilgili iilkeler tarafindan
ulusal bir sembol olarak goriilmektedir [45]. Sivil
havacilik faaliyetlerinde giivenligin saglanmasi
uluslararasi kurallara baglanmistir. Ancak iilkelerin
bulundugu cografi konum, komsulari ile olan
iliskileri ve teror eylemleri bakimindan ses
getirecek bir noktada olmalar1 gibi kendilerine 6zgi
durumlarindan dolayi, teknolojinin ve giivenligin
degisim yoniine gore siirekli gilincellenen bir
giivenlik stratejisi ve yoOnetimini zorunlu olarak
hayata gec¢irmeleri gerekmektedir. Bu anlamda
iilkelerin olusturduklart olumlu sembol algisini
yiiksek tutabilmek ve terdristleri tim bu havacilik
faaliyetleri alanlarindan uzak tutmak adina, sivil
havacilik faaliyetlerinde giivenligi saglamak i¢in
her gecen giin yeni teknolojiler ve siiregler
gelistirilmektedir. Bu teknolojilerin temel amaci
havalimani giivenlik siireclerinde gérevli personele
karar alma ve uygulamalarda yardimci olmaktir.
Glintimiiz teknolojilerini kullanabilen iyi egitilmis

ve  motive  olmus giivenlik  personeli
havalimanlarinda  giivenligin ~ saglanmasindaki
temel unsurdur.

Havaalanlarinda giivenlik zafiyetinin

yasanmamasi i¢in Oncelikle giivenlik personelinin
hatalar1 en aza indirecek sekilde egitim
stirekliliginin saglanmasi gereklidir. Bunun yaninda
uygun teknolojilerin kullanilmasinin ve siireg
standartlarinin havalimani1 karakteristigine uygun
sekilde tasarlanmasinin da énemli faktorler arasinda
oldugu gorilmektedir.

Bunlarla birlikte havalimanlarinda gérev yapan
koruma ve giivenlik memuru genel degil sadece
kendisine tahsis edilen bdlgenin ve esyalarin
giivenliginden, havalimani yolcularinin
denetiminden  sorumludur.  Bu  sorumluluk
polislerde oldugu gibi orgiit (devlet) tarafindan
kendilerine giiven duyuldugu algis1 yaratarak
islerini toplum tizerinde ‘kanuni yetkili’ sifatiyla
yapmalarina imkan verirken, ‘gliciin temsilcisi’ de
olmaktadirlar. Bu da giivenlik memurlarinin
karsilikli  olarak orgiite gliven duymalarini
saglayabilmektedir. Orgiite duyulan giiven yiiksek
olursa daha basarili ve yenilik¢i bir orgiit olma
ozelligi ortaya g¢ikacagi [46] dile getirilmektedir.
Calisma sirasinda irdelenen sivil havacilik
giivenligindeki kuramsal, hukuksal ve kurumsal
degisimlerde gostermektedir ki sivil havacilik
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giivenliginin saglanmasinin bir giivenlik stratejisi
ve yonetiminin yani sira tiim sacayaklari ile birlikte
diisiiniildiigiinde orgiitsel bir baghiligmm ve bir
giivenlik iklimi icerisinde giivenlik kiiltliriiniin de
olusturulmasi gerekliligini kaginilmazdir.

Diger yandan “Havacilik giivenligi” kapsaminda
ylriitiilen faaliyetler ayni zamanda havacilik
emniyetini saglamanin bir araci olarak karsimiza
cikmaktadir. Ciinkii isteyerek ya da istemeden
insanlarn, sivil havacilik sistemindeki altyapinin ve
havaaraglarinin zarar gérmesine sebep
olabilecekleri herhangi bir riskin tanimlanmasi ve
bunun kabul edilebilir seviyelere indirilmesi ¢ok
daha genel bir kavram olan “havacilik emniyeti”
kapsamina girmektedir. Bununla birlikte, genellikle
sivil havacilik alaninda tanimlanan riskler kasith ya
da kasitsiz olmalarina gore smiflandirilmakta ve
kasitsiz riskler “emniyet”, kasithh riskler ise
“glivenlik” kapsamina alinmaktadir [30].

Tim bunlarla birlikte havacilik sektdriinde
uluslararasi standartlara uygun bir sekilde giivenlik
hizmetlerinin  sunumu, havacilik sektoriiniin
faaliyetlerini siirdiirebilir kilmanin 6nemli adimi
olmakla birlikte, sektdriin son 50 yilda karsi karsiya
kaldigr  sorunlarin  ¢dziimiine de  katki
saglamaktadir. 2016 yilinda DAES terdr orgiitii
tarafindan Atatiirk Havalimani’nda gergeklestirilen
ve 42 kisinin hayatin1 kaybettigi, 238 kisinin ise
yaralandigr  terér saldirisi, bir kez daha
havaalanlarinin terér oOrgiitleri icin dikkat ¢eken
noktalar oldugunu ve havaalanlarindaki giivenligin
Oonem derecesini gostermektedir. Bu anlamda
giivenligin saglanmasi adina yerine getirilen tim
sireglerde yasanacak olumsuz durumlar, basta
yolcular olmak iizere, siirecte yer alan tiim taraflarin
sikinti  yasamalarina, yaralanmalarina  hatta
hayatlarin1 kaybetmelerine neden olabilmektedir.
Diger yandan giivenligin etkin bir bigimde
saglanamamasi, birgok Ornekte oldugu gibi
Ol¢iilmesi miimkiin olamayacak sonuclar1 ve ciddi
maliyetleri de beraberinde getirmektedir.

Son olarak &zellikle havacilik sektorii igin
ugakta, ucus sirasinda, havalimanlarinda ve kara
tarafinda uluslararas1 standartlara uygun giivenlik
hizmetinin verilebilmesinin, gelisen teknoloji ile
birlikte gelisen ve degisen tehditlere karsi siirekli
yenilenen, uluslararasi diizenlemelere uygun bir

giivenlik stratejisine ve yonetimine ayn1 zamanda
kurumsal olarak giivenlik personelinin Orgiitsel
bagiin gii¢lii olmasina, yolcu ve tiim ¢aliganlarda
bir giivenlik kiiltlirii olusturulmasina bagli oldugu
goriilmektedir.
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