Avrasya Sosyal ve Ekonomi Arastirmalari Dergisi (ASEAD)
Eurasian Journal of Researches in Social and Economics (EJRSE)

ISSN:2148-9963 www.asead.com

MESLEGIN DiJITALLESMESI: MUHASEBE 4.0

Yrd. Dog. Dr. Giinay Deniz DURSUN'
Ars. Gor. Dogus EKTIK ™~
Ogr. Gor. Burcin TUTCU

OZET

Buhar makinesinin icadi ile baslayan endiistrinin ilk siiriimii zaman igerisinde
teknolojik ¢evrenin gelisimi ve etkileri ile yerini siber fiziksel sistemlere birakmuistir.
Gilinimiizde yiikselen teknoloji trendi ile robotik yogun otomasyon, nesnelerin interneti ve
akilli sistemler isletmeler tarafindan kullanilir hale gelmistir. Dijital devrim olarak literatiirde
kabul goren ve Endiistri 4.0 olarak adlandirilan bu gelismeler, isletmelerin biitlin
fonksiyonlarinin yeniden tasarlanmasini gerekli kilmigtir. Bu gereklilik ile hazirlanan
arastirmada Endiistri 4.0’1n, isletmelerin hayati fonksiyonlarindan biri olan muhasebeye ve
mali olaylarin gergeklestiricileri olan muhasebe meslek mensuplarina etkilerinin ortaya
cikarilmast amaclanmistir. Yasanan dijital degisimlerin, muhasebenin fonksiyonlarina ve
meslegin konusuna etkilerinin olas1 sonuglarina iligkin 6neriler ile tespitler aktarilmistir.
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DIGITALIZATION OF THE PROFESSION: ACCOUNTING 4.0

ABSTRACT

The first version of the industry, which started with the invention of the steam engine, left its
place with the development and effects of the technological environment and the place of the
cyber physical systems. Robotic intensive automation, the internet of things, and smart
systems have come to be used by the businesses nowadays with the rising technology trend.
These developments which are accepted as digital revolution in the literature and named as
Industry 4.0 have rendered the redesign of all functions of businesses necessary. Prepared in
line with this necessity, this research aims to reveal the effects of Industry 4.0 on accountants
who are the vital functions of enterprises and accounting professionals who are the performers
of financial events. Proposals and findings related to the functions of the living digital
changes and the possible consequences of their effects on the profession are reported.

Keywords: Accounting, Digitalization, Industry 4.0

GIRIS

Teknoloji ve yaratacagi yenilikler sayesinde ortaya ¢ikabilecek doniigiimiin siireklilik
arz edecegi kesindir. Bu doniisiim, isletmeleri etkileyen cevresel faktorlerden biri olarak
diistiniildiigiinde, isletmelerin yasamlarini siirdiirmesi bu dontisime uyum saglamalari ile
miimkiindiir. Gilinlimiizdeki doniisiim, dijital devrim olarak adlandirilan Endiistri 4.0 ile
isletmelerin  iiretim, pazarlama, yonetim, finans, halka iligkiler, insan kaynaklari

fonksiyonlarini etkiledigi gibi tarihsel siirecte bilinen en eski isletme fonksiyonu olan
muhasebeyi de bi¢imlendirmeye devam etmektedir.

Muhasebenin birbiri ile iletisim kurabilen etkilesimli sistemlere doniismesi; belge,
kayit, rapor, arsiv, denetim stireclerinin hizli, kolay, hatasiz ve en az maliyet ile biitiin bilgi
kullanicilar1 i¢in ulagilabilir olmasini saglayacaktir. Bu gelismeler muhasebe meslek
mensuplarinin 1§ tanimlari, nitelikleri ve kullanacaklar1 araglar1t da degistirecek ve
gelistirecektir.

1. ENDUSTRI 4.0

Her endiistriyel devrimin yeni bir siiriim olarak ele alindig1 ve Endiistri 1.0’dan 4.0’a
uzanan doniisiimde siirlim numaralandirmasi yapilirken major numara olan ilk numaradaki
degisimin sistemdeki koklii degisiklikleri yansittigi yaklasim ile numaralandirma siireci
giinlimiizde Endiistri 4.0’ a kadar uzanmastir.
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James Watt’in buhar makinesinin icadi ile baslayan, Buhar Cag1 olarak adlandirilan
endiistrilesmenin ilk siirimii (Endiistri 1.0) 1750-1890 yillar1 arasinda dokuma sanayisini
gelistirerek, metaliirjide degisimler gerceklestirerek ve gemicilik ile demiryollarim
gelistirerek ortaya ¢ikmustir (Ayvaz vd.,2010,2). Tarihte bu siireg, isletmeler igin kas giiciiyle
yapilan bir¢ok isin makinalar aracilifiyla yapilmaya baslandigi bir donem olarak
gozlemlenmistir.

Ulagimin hammadde teminini kolaylastirmasi ve iiretimden ¢ikan iiriinlerin yeni ve
uzak pazarlara ulastirilmasini1 saglamasi ile 1870 yillarinda baslayan ve sosyalist sistemin
¢okiisii olan 1989 yilina kadar devam eden siire¢ ise Endiistri 2.0 olarak kabul edilmektedir
(Gér¢iin,2016,51). Ikinci major degisikligin diger onemli ozellikleri petrol tabanl igten
yanmali motorlarin kullanimi ve elektrigin iiretim hatlarinda kullanilmaya baslanmasi
olmustur. Bu yeni ve {istlin teknolojinin buhar giiciinden daha gii¢lii olmasi, makinelerin daha
cok gelismesini saglamis ve tiretimin biiyiik oranda artmasiyla diinyay: seri iiretim kavrami ile
tanistirmistir (EBSO,2015). Ford ile baglayan iiretim bandi teknolojisi diger sektorlere de
ornek olmus, Endiistri 2.0 ile tiretimde verimlilik artig1 saglamistir.

Endiistri 3.0 ise 1970’lerden 2010 yilina kadar siiren déneme hakim olmustur. Ikinci
Diinya Savasi sonrasinda, elektronik, bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimiyle birlikte
iiretimin otomasyonu saglanmistir. Fabrikalardaki iiretim hatlar1 veya makinelerin kontrolii
gibi fonksiyonlarin denetiminde kullanilan 6zel bilgisayarlarin gelismesi sonucunda iiretimde
otomasyon ileri asamalara taginmaya baslamistir. Bu donemde bilgisayar, mikroelektronik,
fiber optik, lazer gibi teknolojilerin, telekomiinikasyon, niikleer, biyotarim ve biyogenetik gibi
bilimlerin gelisimi {iretimin yoniinii ve bi¢imini etkilemistir. Iletisim ve ulasimdaki
gelismelerle, iilkeler arasinda mal, sermaye ve emek akisinin artmasi sonucu iilkeler
arasindaki ekonomik iligkilerin yogunlasmasi ve {ilkelerin birbirlerine yakinlagmasi
saglanmigtir. Bu siiregte yasanan en Onemli gelismelerden biri de diinyadaki enerji ve
hammadde kaynaklarinin hizla tiikkenmesi ve siirdiiriilebilirlik kavraminin giindeme gelmesi
olmustur. Birinci siirimde komiir, su ve buhar giicii; ikinci sliriimde ise petrol ve elektrik
enerji kaynagi olarak 6n planda iken tiglincii siirimde yenilenemez kaynaklardaki sikintilar ve
cevresel kaygilar zamanla yenilenebilir kaynaklardan enerji saglamay1 6nemli hale getirmistir
(Siemens,2016,7-8).

Siire¢ igerisinde kas kuvvetinin mekanik kuvvete gegisi; makinelesme, tiretimin
serilegsmesi, liretimin otomasyonu ve sayisallasmasi ile daha Once miimkiin olmayan
yeniliklere olanak tanirken, siber-fiziksel sistemler, nesnelerin ve hizmetlerin interneti gibi
faktorlerin de etkisiyle, i¢cinde bulundugumuz Dordiincli Endiistri Devrimi (Endiistri 4.0)
baslamustir.

Henning Kagermann ve arkadaslar1 (2011) tarafindan ortaya atilan Endiistri 4.0, 2013
yilinda Alman Ulusal Bilim ve Miihendislik Akademisinin (ACATECH) konuyu manifesto
olarak yayimlamasiyla teorik ¢erceveye sahip olmustur. ACATECH’in Endiistri 4.0 Stratejik
Inisiyatifinin Uygulanmasina Yoénelik Stratejiler (Recommendations For Implementing The
Strategic Initiative Industrie 4.0) adli raporunda Endiistri 4.0’1n ayirt edici 6zelliklerinden
bahsedilmistir. Bu 06zelliklerden bazilari; konum bilgisine sahip benzersiz akilli iirlinlerin
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gelisimi, yeni is modellerinin ger¢eklesmesi, Biiyilk Veri (Big Data) kullanimi ile ortaya
c¢ikan yeni hizmetler, bireysel tiiketici isteklerine yanit verme, aninda miihendislik ve
problemlere anlik cevap i¢in gelistirilmis akilli yazilimlar olarak yer almaktadir.

Endiistri 4.0, bilimin her alanindan giindelik yasama kadar bir¢ok konuda hayati
kolaylastiran, maliyetleri azaltan, otomasyonu ve akilli teknolojileri yogun kullanan bir sistem
olarak dijitallesmenin yeni bir boyutunu ortaya ¢ikarmaktadir. Dijitallesme, bilgiye ulagmay1
hizli ve kolay hale getiritken diger taraftan ulasim maliyetlerini de diisiirmektedir. Ag
baglantis1 sayesinde daha fazla kullaniciya sahip olan bu sistem, kiiresel diinyada ozellikle
iiretim anlayisini  yeniden sekillendirmistir. Uretim ve buna bagh olarak isletme
fonksiyonlariin doniigiimii dijitallesme sayesinde yeni bir anlayis kazanmastir.

Yakin gelecekte iiretim isletmelerinde, yapay sinir aglart ve akilli makinelerin
kullanimmin artmasimni bekleyen teknoloji sektorii (Jolfsson ve Mcafee,2014), isletmenin
biitiin fonksiyonlarinda oldugu gibi muhasebede de dijitallesmenin kaginilmaz oldugunu
gostermektedir.

2. MUHASEBE MESLEGI

Ekonomik hayatin dogusu ile ortaya ¢iktigi kabul edilen muhasebe bilimi, tiim yonetim
tekniklerinin en eskisi olarak kabul edilmektedir (Giivemli,1994). Eski ¢aglarda hesap tutma
teknigi olarak kullanilan muhasebe, diinyada uzun donemler mali islemlerin kontrol edilerek
kayit altina alinmasi olarak islev gormiistiir. Devlet muhasebesi alaninda 13.yiizyildan
itibaren yazilan kitaplar ile muhasebe kayit ve kontrol islevlerini glinlimiize kadar tagimus,
isletme biliminin gelisimine paralel olarak yasanan siiregte raporlama ve denetim de
muhasebenin fonksiyonlar1 arasina girmistir.

Tarihsel siire¢ icerisinde Osmanli’da devlet muhasebesi anlayisi ile ortaya cikan
muhasebe meslegi, Cumhuriyet’in ilani ile birlikte gerceklestirilen vergi yasalar ile kirilma
noktas1 yasamistir (Giivemli vd.,2013).

1989 yilinda yiiriirlige giren ve giiniimiizde hala gegerliligini koruyan 3568
sayili Serbest Muhasebeci Mall Miisavirlik Ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu kapsaminda
meslek mensuplart iki ayr1 baslikta ele alinmaktadir. Kanun kapsaminda; “gercek ve
tiizelkisilere ait tesebbiis ve isletmelerin,

a) Genel kabul gormiis muhasebe prensipleri ve ilgili mevzuat hiikiimleri geregince,
defterlerini tutmak, bilango, kar-zarar tablosu ve beyannameleri ile diger belgelerini
diizenlemek ve benzeri isleri yapmak,

b) Muhasebe sistemlerini kurmak, gelistirmek, igletmecilik, muhasebe, finans, mali mevzuat ve
bunlarin uygulamalart ile ilgili islerini diizenlemek veya bu konularda miisavirlik yapmatk,

¢) Yukaridaki bentte yazili konularda, belgelerine dayanilarak, inceleme, tahlil, denetim
vapmak, mali tablo ve beyannamelerle ilgili konularda yazili goriis vermek, rapor ve
benzerlerini diizenlemek, tahkim, bilirkisilik ve benzeri isleri yapmak,” Serbest Muhasebeci
Mali Miisavirlik (SMMM) mesleginin konusu iken, (b) ve (c) bentlerinde yazili isleri
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yvapmamn yamnda tasdik islerini yapmak Yeminli Mali Misavirlik (YMM) mesleginin
konusu olarak tanimlanmastir.

3. DIJITAL SANAYi DEVRIMININ MUHASEBE MESLEGINE ETKIiLERIi

Isletmenin mali islemlerini kayit eden muhasebe sisteminin, bilgi arac1 olmas1 yaninda
kontrol ve 6ngérme araci olarak (Sevilengiil,2009,11) da kullanilmas1 meslek mensuplarinin
i tanimlar1 lizerinde etkili olmaktadir. Bilgi aracit olarak muhasebe sisteminde verilerin
islenmesi, kayit edilmesi, raporlanmasi bilisim teknolojilerinde yasanan gelismelere bagl
olarak dijital ortama taginmustur.

Endiistri 4.0 olarak kabul goren dijital sanayi devrimi, muhasebenin temel
fonksiyonlar1 iizerinde degisim yaratirken meslek mensubu basta olmak iizere muhasebe
sisteminin tiim bilgi kullanicilarini da etkilemektedir. Muhasebenin taniminda da yer alan
mali nitelikteki iglemlerin toplanmasi, kayit edilmesi ve bilgi kullanicilarina raporlanmasi
giiniimiizde bilisim teknolojileri araciligi ile ger¢eklesmektedir.

Endiistri 4.0 ile yakin gelecekte, isletmelerin mali nitelikteki islemlerine iliskin
verilerin, irlin ya da hizmete iliskin kodlar yardimi ile okutularak sisteme giriginin saglanmasi
boylece veri isleme hizi artarken hata ya da hilenin ortadan kalkmasi beklenmektedir. Mali
verilerin kayit altina alinmasina iliskin halihazirda isletmeler paket muhasebe programlarini
kullanmakta iken dijital sanayi devrimi ile birlikte isletmenin diger boliimleri ve biitiin bilgi
kullanicilar ile entegre programlarin kullanilmasina ihtiya¢ duyulacaktir. Bu programlar ayni
zamanda muhasebenin bir diger fonksiyonu olan raporlama islevine de hiz ve farklilik
katarak, muhasebe sisteminin her bir bilgi kullanicisi i¢in ayr1 ayr1 hazirlanan raporlar, dijital
ortamda ve biitiin isletme i¢in entegre olacak sekilde bu sayede hazirlanacaktir. Ancak,
muhasebenin fonksiyonlarini yerine getiren meslek mensuplari tiim iglemlerini dijital ortamda
gergeklestireceginden bu doniisiim ile sadece muhasebe paket programlar: bilmeleri yeterli
olmayacagi ongoriilmektedir. Giinlimiizde mevcut muhasebe paket programlarinin agik erigim
ile kullaniliyor olmasi s6z konusu dontigiimiin sonuglarindan biridir.

17.12.2017 tarih ve 30273 sayili resmi gazetede yayinlanan teblig ile 01.01.2018’den
itibaren serbest meslek erbaplari, isletme hesab1 esasina gore defter tutan miikellefler ve basit
usule tabi miikelleflerin e-defter, e-beyanname sistemini kullanima zorunlu tutulmasi ile
devletin de Endiistri 4.0’ avantajlarini meslege yansittig1 goriilmektedir. Yasal diizenlemeler
ile isletmelerin muhasebe kayitlarini e-defter lizerinden tutmalari, beyannamelerin yine ayni
sistem tlizerinden verilmesi, igletme-meslek mensubu-devlet arasindaki bilgi akisini ve
raporlamay1 daha hizli ve etkin hale getirmektedir. Ancak Endiistri 4.0 sayesinde e-defterde
yer alan verilerin bilisim teknolojileri ile e-beyannameye otomatik olarak doniistimiinii
saglayabilecegi diisiiniilmektedir.
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Endiistri 4.0’in hedefleri ve araglari sayesinde, tretimin ve buna bagli olarak
muhasebenin de yogun otomasyon kullanimi ile gergeklestirilmesi ve algoritmalar sayesinde
cesitli tahminleme ve analizlerin yapiliyor olmasi, bu konuda yetkin meslek mensuplarina
ihtiyaci ortaya ¢ikarmaktadir. Diger taraftan isletme ic¢i ve isletme dis1 bilgi kullanicilarina
entegre olan bu sistem ile daha az personele ihtiyag¢ duyulacagi agiktir.

Veri giris, kayit ve raporlama gibi muhasebenin klasik fonksiyonlari gergeklestiren meslek
mensuplarina degil, isletme i¢in mali konularinda ¢oziimler gelistiren meslek mensuplarina
gereksinim duyulacag diistiniilmektedir.

Endiistri 4.0 aynt zamanda SMMM ve YMM’ler i¢in denetim mesleginin de
kosullarin1 degistirecektir. Denetcinin yer ve zamandan bagimsiz ¢alismasini saglayacak olan
dijital devrim, denetim goriisiiniin olusturulmas1 konusunda gerekli olan kanit toplama
yontemlerini de degistirecektir. Fiziksel sayim yerini teknolojik sayima, mutabakat es zamanl
veya online sistem ile, belgelerin incelenmesi dijital ortamda incelemeye doniisecektir. Bu
durum ayn1 zamanda denetim ekibinin sayisini azaltirken, denetimin giivenilirligini olumlu
yonde etkileyecektir.

Teknolojik gelismeler meslegi; miisavirlik, tahkim ve bilirkisilik konularinda bir
daralmaya zorlamazken, defter tutmak, beyanname diizenlemek ve tasdik iglevleri iizerinde
degisiklige neden olmaktadir. S6z konusu degisiklik asagida yer alan diyagramda
gosterilmistir:

Sekil 1: Muhasebe 4.0 Siireci

E-defter } { E-belge } [ E-kayit } [ E-rapor } [ E-arsiv } [E-denetim

E-defterlerin, e-belgeler araciligi ile kodlar, algoritmalar ve akilli sistem sayesinde
ilgili hesaba aktarilmasi ile e-defterlerin otomatik doldurulmasinin s6z konusu olacagi, e-
kayitlarin kullanilarak isletmenin her bir bilgi kullanicis1 ya da departmani igin ihtiyag
duyulan mali raporlarin e-rapor seklinde sisteme tanimlanacak siire ve kisitlar dahilinde
otomatik gerceklestirilmesi, biitlin mali islemlerin bulut sistemler yardimi ile e-arsivlerde
saklanmas1 miimkiin olacaktir. Bu siireclerin dijital olmasi, mali tablolarin uygunluk
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denetiminin de e-denetim seklinde olabilecegini ortaya koymaktadir. Muhasebenin biitiin
fonksiyonlariin dijitallesmesi ve akilli hale gelmesi, meslek mensubuna ihtiyaci ortadan
kaldirmamakta ancak is tanimini ve sahip olmalar1 beklenen gereklilikleri degistirmektedir.

Endiistri 4.0 olarak literatiirde kabul goéren dijital sanayi devriminin muhasebe ve
muhasebe meslegi iizerindeki etkileri dikkate alinarak ozellikle gegis siireci ve sonrasinda
gelistirilen Oneriler ve yapilan tespitler asagida yer almaktadir:

o Universitelerin muhasebe boliimleri ile diger boliimlerdeki muhasebe derslerinin
dijital ortamlar ve araglar ile yiiriitilmesi saglanmalidir. Boylelikle, meslege yeni
baslayanlarin adaptasyonu daha etkin bir hale gelecektir.

e TURMOB ile SMMM ve YMM odalari tarafindan diizenlenecek egitim ve seminerler
sayesinde meslek mensuplarinin egitim ve gelisimleri saglanarak, dijital sanayi
devriminin donistiirecegi muhasebe islevleri aktarilmalidir.

e Meslek mensuplari, yapay sinir aglari, algoritma, tahminleme, bulut sistemler gibi
bilisim teknolojisinde yasanan gelismeleri takip edebilir olmalidirlar.

e Dijital doniisiim, isletmelerin daha az personelle ve yogun otomasyon sistemi ile
islemlerini  gerceklestirmelerine olanak taniyacagindan is¢ilik maliyetlerini
diistirecektir. Bu durumda nitelikli meslek mensubu olma noktasinda calisanlarin
kendilerini gerceklestirmeleri beklenmektedir.

e Yasal diizenlemeler, dijital sanayi devriminin mesleki faaliyetlerine etkisini igcerecek
sekilde gergeklestirilmelidir. Meslegin konusu, kayit ortami, isletmelerin muhasebe
defterlerinin zorunlulugu, arsivleme, raporlama gibi konularda yasal mevzuat agik hale
getirilmelidir.

e Endistri 4.0, karsilikli ve gercek zamanli kayit sistemi yaratacagindan, muhasebe
hatalar1 azalacaktir. Bu durum; denetimde mutabakatin yerini alirken, devletin vergi
takibini de kolaylastiracaktir.

e Dijital doniisiim, e-belgeler araciligi ile gergekleseceginden, isletmelerin yapmadiklari
harcamalarin1 mali tablolarinda gostermeleri s6z konusu olmayacaktir. Boylece sahte
ve muhteviyat: itibariyle yaniltict belge olarak bilinen ve iilke ekonomisinde kayip
yaratan yaniltic araglar kendiliginden ortadan kalkacaktir.
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SONUC

Endiistri 4.0; bilim, saglk, sanayi, enerji gibi her baglikta iiretim kosullarini
dijitallestirmistir. Uretimin dijitallesmesi, bilinen en eski isletme fonksiyonu olan muhasebe
ve muhasebe mesleginin de doniisiimiinii zorunlu hale getirmektedir. Yakin gelecekte, akilli
sistemlerin yogun kullanim1 sayesinde meslegin biitliniyle dijitallesmesi, meslek
mensuplarinin daha ¢ok miisavirlik iglevini gerceklestirecegini 6n plana ¢ikarmaktadir.
Defterlerin, belgelerin, kayitlarin, arsivin ve denetimin dijitallesmesi daha az sayida ancak
dijital bilgiye sahip, nitelikli meslek mensubunu gerekli kilmaktadir.

Sanayi Devrimi ile baglayan bu siirecin, giiniimiizde bilinen son halkasi olan Endiistri 4.0,
gelecekte kendini yeni siiriimlere birakacaktir. Dijitallesmenin biitiin faydalar1 yaninda, siber
casuslar ve suglular i¢in bu sistemlerin ideal hedef olmasi da géz Oniine alinarak sistemin
aciklarinin kapatilmasi beklenmektedir. Ayrica, dijitallesmeye konu olan sistemlerin herhangi
birinde ortaya ¢ikabilecek bir hata domino etkisi ile tiim sistemi tehlikeye atabilmektedir. Bu
dezavantajlar1 géz Oniine alinarak siber giivenlik konusunda alinacak tedbirlere ihtiyag
duyulmaktadir.
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