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0z

Toplum Ruh Sagligi Modeli, agir ruh saglhigi bozuklugu olan bireylerin topluma kazandirilmasi amaciyla 2011
yilinda uygulanmaya baslanmistir. Bu siiregte, zaman ve biitge kisitliligi nedeniyle fonksiyonun gerektirdigi
mekansal ihtiyaclar, yeniden iglevlendirilen binalarda ¢oziimlenmistir. Ancak, kisa siirede olusturulan bu ¢6ziim,
alt islevin mekana gore belirlenmesi durumunu ortaya ¢ikarmis, fonksiyonel verimliligi azaltmistir. Sonug olarak
pratikte verimsiz mekanlarin olusmasina neden olmustur. Bu calismanin amaci, TRSM binalarinin program
verilerinin (alan, kapasite, islev akig, oOrgiitlenme ve donatim) belirlenmesini ve igleve uygun mekan
ihtiyaglarimin saptanmasimi igermektedir. Etik Kurulu ve ilgili kamu kurumunun onayr alinarak yiiriitiilen
calisma, 11 TRSM biriminde gerceklestirilmistir. Caligmada, veri toplama metodu olarak Kullanim Sonrasi
Degerlendirme yontemi kullanilmis, teshis edici diizeyde bilgi saglanmistir. Anket, gbézlem ve oOlciimler
kullanilarak mekanlarin program verilerini karsilama oranlari belirlenmistir. Sonug olarak, fonksiyonun optimum
alan ihtiya¢c degerleri belirlenmis, bagintilar1 ve iliskileri agiklanmis, donatim ihtiyaglari detayli olarak
tanimlanmastir.

Anahtar kelimeler: Toplum ruh sagligi merkezi, TRSM, kullanim sonrasi degerlendirme, program verileri,
programlama

DETERMINATION OF BUILDING PROGRAM DATA IN
COMMUNITY MENTAL HEALTH CENTER (CMHC)

ABSTRACT

The Community Mental Health Model was began to be implemented in 2011 in order to reintegrated mental
health disorders into society. In this process, due to time and budget constraints, the spatial needs required by the
function have been solved in re-functionalized buildings. However, this solution, which was created in a short
time, revealed the determination of sub-function based on space and decreased functional efficiency. Eventually,
it conduce to form inefficient spaces in practice. The aim of this study is to determine the program data and the
appropriate space requirements of TRSM buildings. The study, which was finalized with the approval of the
Ethics Committee and the related public institution, was carried out in 11 TRSM units. In the study, the Post-Use
Evaluation method was used as a data collection method, and a diagnostic level of information was provided.
The rates of meeting the program data of the spaces were determined by using surveys, observations and
measurements. As a result, the optimum space requirements of the function are established, their relations and
relations are explained and the equipment requirements are defined in detail.

Keywords: Community mental health service, CMHS, post-occupancy evaluation, program data,
programming
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1. GIRIS

2008 yilinda pilot bolge uygulamasiyla ve 2011 yilinda yonetmelik olusturularak yiiriirliige koyulan toplum
ruh sagligt merkezleri Tiirkiye i¢in yeni bir fonksiyonu temsil etmektedir. Kisa vadede altyapisi tamamlanarak
olusturulan bu iglev, ihtiyaglarin tanimladigr mekansal 6zelliklerin tasarimda yer almasi yerine mevcut mekanin
ihtiyaglar1 belirlemesi iizerine kurgulanmistir. Bu durum, islevin gerektirdigi alan ve kapasite miktarlarinin da
program diizeyinde teorik olarak belirlenmesine fakat pratikte farkli uygulamalara neden olmustur.

Bu ¢alisma, TRSM binalarinda belirli bir siire kullanim evresinde bulunan mekanlarin alan — kapasite iliskileri
iizerinden kullanict ihtiyaclarmin belirlenmesi ve buna yonelik program verilerinin elde edilmesi
amaglanmaktadir. Ek olarak, arastirma kapsami genis olan bu alana katki saglayarak ulusal diizeyde bir data
havuzu olusturulmasi hedeflenmektedir.

Calisma kapsaminda, 4 ilde 11 TRSM alan ve kapasite verileri baglaminda incelenmistir. Tespit edilen
bulgular; TRSM binalarinin alandan bagimsiz olarak karsiladiklari hasta sayilari kayitl: hasta sayisinin ancak %5
ile %13’li arasinda degismesi, mekanlarin dar olmasi ve buna bagli olarak kapasitenin yetersiz kalmasi,
mekanlarin kullanici ihtiyaglarina cevap verememesi sonucu ¢ok islevli kullamimlarin veya i¢ ice gegmis
mekanlarin varligi olarak 6zetlenebilir.

2008 yilindan itibaren Tiirkiye’de de uygulanmaya baslanan bu sistem depo hastanelerin azaltilmasi ve daha
kiigiik 6lgekli giin evlerinin yani toplum ruh sagligi merkezlerinin kent i¢inde kurulmasini gerekli kilmustir.
Ancak Tiirkiye’de bu konu hakkinda mimarlik alaninda yapilmis ¢aligmalar oldukg¢a sinirlidir. Diger alanlarda
yapilan ¢aligmalar ise TRSM binalarinin mekan ihtiyaglarini giincel olarak dogrudan belirleyememekte, kullanici
ihtiyaglar1 diizeyinde kalmaktadir. Oysa ki ¢evre etmenlerinin psikoloji tizerindeki etkileri ile aktivite — mekan
iliskileri tedavinin verimliligini dogrudan etkilemekte, performansi diisik mekanlar kullanici katilimini ve
verimliligini diigiirmektedir. Bu nedenle, mekanlarin fiziksel performanst TRSM’lerin sagladigt hizmet iizerinde
yiiksek bir etkinlige sahiptir.

Giliniimiizde gittikge yayginlasan TRSM binalarinin iginde yer alan eylem ve aktivitelere 6zgli tasarimlari,
kullanicilarin mekanlar1 benimseyerek uygulanan terapi gesitlerine daha hizli cevap vermesini saglayacaktir.
Bunun yaninda, hasta katilimi arttirarak daha ¢ok kullanicinin mekandan faydalanmasi saglanacak, toplumla
uyum saglayan hasta sayisi arttirtlacaktir.

Belirlenen binalarin bina programlarina ve kullanici gereksinimlerine yonelik veri olugturmak iizere test
edildigi “Kullanim Sonrast Degerlendirme” yontemlerinden faydalanilarak alan ¢aligmasi gergeklestirilmistir.

Sorunlar;

e  Kullanici 6zelliklerinin mekanla etkilesimine,
e Eylemler hakkinda bilgi ve mekanlarin kullanimina,
e Memnuniyet diizeyini kisisel boyutta belirlemeye yonelik gruplandiriimstir.

Bu alan calismasi sonucunda TRSM binalarinin programima yonelik veriler ortaya konulmus, tasarimi
etkileyen faktorler belirlenmistir.

2. TURKIYE’DE TOPLUM RUH SAGLIGI MERKEZLERI

Tiirkiye’de ise 2005 yilinda Helsinki’de Diinya Saglik Orgiitii (DSO/ WHO) tarafindan gerceklestirilen Avrupa
devletleri i¢in ruh sagligi eylem plani temel alinarak 2006 yilinda hazirlanan Ulusal Ruh Sagligi Politikast
yaymlanmig, Toplum Temelli Hizmet Modeli onerisi sunulmustur [1]. 2007 yilinda ise Saglik Bakanliginin
istemiyle hazirlanan 28 maddelik bir eylem plani olusturularak hem psikiyatri yatak sayilarinda artis hem de
koruyucu ruh sagligi alanlarinda gelistirmeler ongoriilmiistiir [2]. Saghik Bakanligi 2008 yilinda pilot bolge
olarak sectigi Bolu ilinde ilk Toplum Ruh Sagligi Merkezini agmis [3], degerlendirmeler karsisinda 2011 Ruh
Saglig1 Eylem Planini yayinlayarak TRSM’leri yasal zemine oturtmus ve uygulamaya agmistir [4].

2.1. TRSM Binalarinda Yonerge Verileri

TRSM binalarinin standartlariin belirlenmesi amaciyla giincel olarak 2014 yilinda “Toplum Ruh Saghigi
Merkezleri hakkinda Ydnerge” yayinlanmis, tasarim ilkeleri sunulmustur[5]. Bu yonergeye gore; Her TRSM
yapist i¢in asgari 300 m2 kat alani sinirlamasi getirilmis olup tercihen miistakil binada, miimkiin olmayan
hallerde birbiriyle baglantili zemin ve birinci katlarda bulunmasi kosulu getirilmistir. Eger yap1 biitiinciil olarak
saglik yapist islevini iistlenmis ise {ist katlarda da TRSM agilabilmesi yonergede uygun goriillmektedir. Bunun
yaninda gére TRSM binalarinin saglamasi gereken asgari mekan standartlar1 agagidaki gibi belirlenmistir.
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e Girig ve karsilama alani; danigma, giivenlik ve bekleme alanindan olusan ve yeterli sayida donatimi
(duyuru panosu, oturma grubu) bulunan mekanlardir.

e  Grup terapi alani; toplantt ve egitim ¢aligmalart i¢in yeterli donatim (sandalye, masa, yazi tahtasi vs.) ve
biiyiiklige sahip mekanlardir.

e Ugras terapi odalarl/ rehabilitasyon alani; yeterli donatim ( lavabo, masa, tabure/ sandalye, sergileme
raflari, kilitli malzeme dolaplari, pano, is ugrasi ara¢ — geregleri) ve alana sahip en az 1 adet bulunmasi
zorunlu olan mekanlardir.

e Kiitliiphane ve okuma salonu; bilgisayar odast islevi de bulunan, yeterli sayida donatim (masa,
sandalye, pano, bilgisayar, kitaplik) ve alana sahip mekanlardir.

e Yemek alan1 ve beceri egitimi mutfagi; egitim, hazirlama ve dagitim islevlerini yerine getirecek
biiyiikliikte ve donanimda alanlardir.

e  Cok amagli salon; Oturma tefrigleriyle hastalarin dinlenmesine olanak veren mekanlardir.

e Tedavi ve gozlem odasi; Gerekli donatim ile hastalarin ilag tedavilerinin uygulanmasi ve sonrasinda
takip ve gézlem amaciyla kullanilan mekanlardir.

e Spor alanlari; I¢ veya dis mekanda iklimlendirmesi ve 1slak hacim (dus, giyinme vs.) imkanlari
saglanmis mekanlardir.

e Goriisme odast; hasta — doktor goriismelerinin saglanmasi amaciyla yeterli donatima (dolap, masa,
sandalye, bilgisayar vs.) sahip mekanlardir.

e  Ekip caligma odasi; personelin gerekli evrak kayitlarini tutabilecegi yeterli donanima sahip mekanlardir.

3. TOPLUM RUH SAGLIGI MERKEZLERI BiNALARINDA PROGRAMLAMA
OLGUSU

Her yap1 gerek tipolojik gerekse islevsel olarak farkli ve 6zgiin 6zelliklere sahiptir. Tasarlanacak her yapi i¢in
de bu farkliliklar g6z 6niinde bulundurularak analizlerinin iyi yapilmasi binanin iglevsel olarak performansinin
yiiksek olmasini ve konfor kriterlerinin etkin olarak olusturulmasini saglamaktadir. Programlama evresinde
yapilan her analiz, problem ¢éziimlerinde veya sonug {iriiniinde kendini géstermektedir [6].

Tasarim dncesi programlama ile yapilan bu analizler tasarimciy1 belirli kriterler dogrultusunda kararlar almaya
iter. Bu kararlarda yapilacak bir hata, yapinin fonksiyonel olarak beklenileni kargilayamamasi ya da planlama
stirecinin tasarim ve kullanim gibi evrelerinin planlanandan daha maliyetli olmasina neden olabilmektedir.
Dolayistyla projenin baglangic bolimiinde alinan kararlar biitiinii  tasarimin  tiim evrelerini yakindan
ilgilendirmektedir. Bu kararlarin kapsami tasarimcilarin iizerinde ¢aligtiklar1 veya tasarladiklart yapinin
biiyiikliigiine ve karmasikligina gore degisebilmek ile beraber tasarimer kendi modelini de kurabilmektedir.

Saglik yapilari kompleks fonksiyonel 6zellikleri ile 6n plana ¢ikmaktadirlar. Bu durumun her saglik yapisimin
Ozellesmis islevleri ile kendine 6zgii program Olgiitlerini belirlemesine sebebiyet vermesi nedeniyle saglik
yapilarinin programlama asamasinda arastirma ve bilgi toplama gereksinimi siire¢ igerisinde ©n plana
¢itkmaktadir [7].

Bilgi toplama evresinde en 6nemli kaynak kullanici istekleri ve yapidan beklentileridir. Bu beklentilerin
benzer yapilarin incelenmesi ve gesitli degerlendirme yontemleri ile nesnel bigimlere doniistliriilmesi kullanici
ihtiyaglarinin belirlenmesini saglamaktadir. Kullanici ihtiyaglarinin bu c¢ergcevede degerlendirilmesi programin
kendisi olugana kadar birden fazla basamakta kullanici dahil edilerek gergeklestirilebilir [8].

Arcan (1983), programlamaya ait veriler igin Inceoglu’ndan esinlenerek programlamada alinmasi gereken
kararlar1 su sekilde 6zetlemistir [9]:

e Alan verileri: Mekanda gergeklesecek eylemler igin gerekli mekansal boyutlar
Kapasite verileri: Mekani kullanacak kisilerin nitelik ve sayilari
Islev akis verileri: Kullanim aninda islevlerin takip siras
Orgiitlenme verileri: Binanin organizasyonu ve diizenlenme ilkeleri
Ekonomik veriler: Ekonomik a¢idan maliyet ile ilgili sinirlamalar
Gelisme esneklik verileri: Gelecekteki gelisme ve degisime ait agiklamalar
Donatim verileri: Kullanilacak esya ve donatim elemanlarina ait bilgiler

e Toplumsal veriler: Binanin yapilacag: alandaki topluma ait bilgiler

Toplum Temelli Ruh Sagligi Merkezleri igin kullanilabilecek programlama veri siirecinde Arcan’in (1983) da
onerdigi 8 madde i¢inde alan, kapasite, islev akis, orgiitlenme ve donatim verileri iizerinde durulmaktadir. Bu
maddelerin ¢oziimlenmesi ile ortaya ¢ikan veriler araciligi ile TRSM yapilarinin program verimlilikleri
degerlendirilerek program verileri detaylandirilmistir.
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4.1. Calisma Alam1 Kapsamm

Bu ¢alisma kapsaminda Tiirkiye’de iklim parametrelerinin benzerlik gosterdigi Akdeniz Bolgesi ve gevresinde
bulunan 4 ilde, toplam 11 TRSM binasinda alan ¢aligmasi gergeklestirilmistir. Bu kentler; aragtirma kapsamina
alman kentlerdeki Kamu Hastaneleri Birliklerinin onaylar1 ile Antalya, Mersin, Gaziantep ve Kilis olarak

belirlenmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Calisma yapilan iller, ilgeler ve TRSM birimleri

. . Giinliik dis ic kullanica
Sehir Tlge TRSM kullanici sayisi sayisi
Alanya Alanya TRSM 25 4
Manavgat Manavgat TRSM 15 5
Antalya Muratpaga Atatiirk TRSM 40 6
Dosemealt SBU TRSM 20 5
Kumluca Kumluca TRSM 15 3
Gaziante Sehitkamil Sahinbey TRSM 25 7
P Sehitkamil Schitkamil TRSM 20 7
Kilis Kilis Merkez Kilis TRSM 30 6
Yenigehir Mersin TRSM 40 12
Mersin Akdeniz Toros TRSM 20 8
Tarsus Tarsus TRSM 20 8
4.2. Bina Kullanimlar
Tablo 2. Calisma alaninda yer alan TRSM’lerin mekan organizasyonlari
TRSM TRSM mekan organizasyon semalari Ozellikler
L .l.\/l.gscn 10. Personel
2. Kiitiiphane Yemek
4 83' W/El Salonu
: 5 egg.l. Tm 11. Cok Tlge merkezine 3 km
S‘ otrlse Amagli Salon uzaklikta,
Aa,r,l ? ar. 12. Gozlem Agirlikli olarak 1. ve 2.
Alanya s tho y;SI | ve Tedavi katlar kullanilmakta,
TRSM : grag Crapl Odast 1. kat cogunlukla terapi
7T '1 ¢ 13. Goriisme jmekanlarindan, 2. kat ise tani
) O(c)lp antt Odast ve goriigme mekanlarindan
ast 14. Ekip olusmustur.
8. Depo i Odasi
9. Cay Ocagi 15. Spor
ve Yemek Salonu
Salonu
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1. Cok Amacgh| 9. Mutfak IIce merkezine 4 km
Salon 10. uzaklikta,
2. Hasta  [Kiitiiphane ve| Zemin kat; giris, tan1 ve
Gozlem Odas1| Okuma goriisme, ortak kullanim
3. Soyunma Salonu alanlarinin bir arada
Manavgat Odast 13. Goriisme bulundugu en yogun
TRSM 4. Spor Alan Odas1 kullanilan mekanlari,
5. Ekip Odas1 | 14. Mescit Birinci katta ise tan1 ve
6. WC 15. Ofis goriisme ile terapi
7. Giris 11. Ugras mekanlarindan 6zellikli
8. Giivenlik ve|Terapi Odast | kullanim durumunda olanlar
Bekleme Alani| 12. Depo bulunmaktadir.
1. Giris ve 7 Gériisme
Bekleme Alani| " 3 Sehir merkezinde yer
. . Odasi1 ve . ..
2. Giivenlik - o almaktadir. Zemin katta giris
Kiitiiphane
Danigsma i mekanlari disinda tan1 ve
- 8. Gozlem ve| .. . . .
.. 3. Gorligme ve . goriisme ile 1slak hacimler
Atatlirk Bilai Tedavi Odasi .
TRSM ilgisayar 9 bulunmakta, birinci katta tani
Odas1 Yemekhane ve goriisme mekanlari, terapi
4, WC odalar1 ve ortak etkinlik
. 10. Mutfak
5. Ekip Odas1 alanlar1 yer almaktadir.
N | 11. Bekleme
6. Ugras Terapi Alant
Odasi a
1. Spor Odas1 | 8. Mutfak
2.WC 9.
3. Kllltuphane Yeme,l,( hane IIgenin merkezine 10 km
ve Bilgisayar | 10. Gozlem
- uzakliktadir.
Odas1 ve Tedavi . .
. Yapida, farkli islevler bir
4. Ekip OdaSI. Odast arada bulunmaktadir. Lineer
SBU TRSM 5. Grup Terapi|11. Goriisme | , . .. .
bir sirkiilasyon mevcuttur.
Odasi Odast
. Mekanlar planda kismen
6. Bekleme ve | 12. Hemsire . .
: homojen bir dagilim
Cok Amacgh | Istasyonu olusturmaktadir
Salon 13. Cay } '
7. Ugras Terapii  Ocag1
Odasi 14. Depo
1. Giris ve
Bekleme Alani
2. Groug Terapi 7. Ekip Odasi|  Ilge merkezine uzaklik
3 Us a§r1 | 8. Mutfak ortalama 4 km’dir.
: gg:is crapt 9. 3. katta bulunmaktadir.
Kumluca ~dast Yemekhane Orta 1g1klikl1, galeri
4. Kiitiphane <
TRSM 10. Depo boslugunun etrafinda
ve Okuma s
11. WC olusturulan sirkiilasyon
Salonu s .
v 12. Cok etrafinda dizimlenmis
5. Gorlisme
Amacli Salon| mekanlardan olusmustur.
Odast
6. Gozlem ve
Tedavi Odasi
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1. Girig ve  |9. Ekip Odasi
Bekleme Alani|10. Giivenlik
2. Ugras Terapi 11. Bulundugu ilgenin
Odast Kiitliphane ve merkezindedir.
. 3. Depo Bilgisayar Zemin kat ugras terapi
SDihEET?]’ 4. Mutfak Odas1 odalarma ayrilmigken tist
Arslan 5. WC 12. Oyun ve katin dogu kanadi cogunlukla
TRSM 6. Gozlem ve [Yemek Odasi tan1 ve goriisme
Tedavi Odas1 | 13. Grup | mekanlarindan, bat1 kanadi
7. Bekleme Terapi, ise terapi ve ortak etkinlik
Alani Bekleme,Cok| alanlarindan olugmaktadir.
8. Gorlisme Amagli s.
Odasi 14. Balkon
1. Giris ve 11. Sigara
Bekleme Odast
Alam 12. EKip | Ilge merkezinden 2 — 3 km
2. Gozlem ve Odast uzakliktadir.
Tedavi Odasi 13. Zemin katta girig mekanlari
3. Giivenlik | Yemekhane disinda tani ve goriisme
4. Gortisme | 14. Mutfak mekanlari agir basarken
Sehitkamil Odasi 15. Kiittiphane| birinci katta hem tan1 ve
TRSM 5.WC ve Okuma goriisme hem de terapi
6. Oyun Alan1|  Salonu mekanlari, ikinci katta tani
7. Spor Odasi| 16. Grup |ve goriisme, ve ortak etkinlik
8. Ofis Terapi Odas1 | alanlari, tigiincii katta ve
9. Depo 17. Sergi | dordiincii katlarda ise terapi
10. Cok Alan alanlar1 bulunmaktadir.
Amagli Salon| 18. Ugras
Terapi Odasi
1. Giris ve ! Ugras
Bekleme Terapi Odas1 . .
Alan 8. Cok Amagli| Sehir merkezinden ortalama
2 Giivenlik Salon 3 km uzakliktadir.
. Giivenli g L .
Kilis TRSM 3 Gozlem ve 9. Goriigme konut ISICVI. olan bir
Tedavi Odast Odast apartmanin zemin katindadir.
4 WC 10. Mutfak . Mekanlar; birden fgzlg
5. Ekip Odast 11. islevsel kurguya sahiptir.
6. Balkon Yemekhane
12. Depo
10. Cok
1. Giris Amagli Salon
2 IBAelgime 'll'zer;[J)%rSa;I;ﬁ Ilge.merkezin.e ygklaslk 7 km
3. Sekreter 12. Grup sehir merkezine ise ortalama
4. Kiitiiphane | Terapi Odas1 é::ig&nggﬁzﬁgg
Mersin ve Okuma | 13. Gorlisme . . .
Hiiseyin Salonu od. dizimlenen temel islevli
Dagli TRSM 5. Gozlem ve |14, Yemek ve| Mmekanlar Katlar arasinda
Tedavi Odasi| Dinlenme homojen bir plan semast
6. WC Alant o}usturmaktadlr.
7. Depo 15. Spor Yat'ay sukijlasyon glanlarmm
8. Yemekhane Odast birden fazla islevi vardir.
9. Mutfak 16. Ekip
Odast
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L. Giris, 10. Jimnastik
Bekleme ve od
Giivenlik e
Alant 11. Kiitiiphane
2. Personel 1% Il_g,?lp? Sehir merkezinde yer
Odas1 > BN almaktadir. Ana mekanlar
Islem .
3. WC 14. Gozlem ve Y2PIUD giineyinde, yardimci
Toros 4. Mutfak Te; davi Odast mekanlar ise ¢ogunlukla
TRSM 5. Yemekhane 15. EKi kuzeyinde toplanmigtir. Tan
6. Personel O da51p ve goriisme mekanlari 1.
Yemekhanesi Katta, ortak etkinlik
16. TV Odast .
7. Pers. mekanlar1 zemin katta
< 17. Toplant1 <
Mutfagi K yogunluktadir.
8. Ugras ve o
e Amagli Salon
Terapi O - 1'ye Goriigme
9. Aktivite | 7 9u ™
Odasi '
.. 11. Grup
1. Giris ve Terapi O
Bekleme
12. Cok
Alani
Amagli S
2. Danisma -
3. Bekleme 13. Ugras ;
18 ' Alan Terapi Odasi Ilge merkezindedir.
. 4. Goriisme 14. Sosyal Giris kat, poliklinik
' o dassl Hizmet hastalarin yogunlukta
i Uzmani ve |oldugu, iist katlar ise diizenli
Tarsus 5. Gozlem .
. Psikolog | devam eden hasta grubunun
TRSM Tedavi ) - .
6. Giivenlik Odasi hizmet aldig, terapi ve orak
’ 7 WC 15. Hemsire kullanim alanlarinin
77 8 Mu tfak Od. yogunlukta oldugu alanlar
9 Yemekhane 16. Aktivite olarak diizenlenmistir.
N s Alani
10. Kiitiiphane .
o 17. Sinema ve
ve Bilgisayar
Odast Toplanti
Odasi
18. Depo
4.3. Mekan Ac¢ilimlar:

TRSM binalarinda yer alan mekanlar, program verilerinin olusturulmasi amaciyla sagladiklari hizmet
baglaminda 4 ana baslikta gruplandirilarak incelenmistir.

“Ortak Etkinlik” mekanlar1 olarak siralanabilir.

Bunlar; “Giris”,

e

Tan1 ve Gorligme”, “Terapi” ve

Giris mekanlari, bireyin kullanim sirasinda yapidan bekledigi islevlerin giivenlik ve mahremiyet unsurlari
gozetilerek olusturulan akis dizisinin baslangicini olusturmaktadir. Islevlerin bu unsur ihtiyaclarina gore
konumlanmasi ve siralanmasi ile ortaya ¢ikan mekan baglantilarinin kullanicida olusturdugu algt cesidi ise
mekanin kullanim sikligin1 dogrudan etkilemektedir. Toplum ruh sagligi merkezlerinde giris mekanlarinda islev
akig semalari, boliimde bulunan islevlerin ¢ergevesiyle iliskilidir. Bu fonksiyonlar; giivenlik (kontrol), bekleme
(kapasite) ve/veya danisma (yonlendirme) alanlarindan meydana gelmektedir. TRSM binalarinda giris
mekanlarinin olusumunda mekanlarin iligkileri 6rnek plan semalar1 tizerinden Sekil 1.de gosterilmistir. Basarili
ve basarisiz bulunan TRSM’lerden Manavgat ve Sahinbey TRSM’ler Sekil 2°de fotograflarla gosterilmistir.
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BEKLEME

L )

DATIM[

MANAVGAT TRSM ATATURK TRSM

TARSUS TRSM

Sekil 1. Giris alt mekanlarinin iligki 6rnek plan semalari

Basarilt ve basarisiz bulunan TRSM’lerden Manavgat ve Sahinbey TRSM’ler Sekil 2°de fotograflarla
gosterilmistir.

Sekil 2. Manavgat TRSM ve Sahinbey TRSM Bekleme Mekanlari

Giris mekanlarinin boyutlart ve toplam alan i¢inde kapladiklari alanlar, incelenen TRSM’ler arasinda oldukca
biiyiik farkliliklar gdstermektedir. Tablo 3°te giris mekanlarinin belirlenen alt basliklara gore alansal degerleri
verilmigtir.

Tablo 3. TRSM’lerde giris mekanlarinin alan degerleri

TRSM Giivenlik Alam Bekleme Alam1 | Danmigsma Alam
Manavgat TRSM 2,5m2 15 m2 -
Antalya Atatiirk TRSM - 26 m2 3,3m2
Kumluca TRSM - 35 m2 -
. Sahinbey TRSM 4,70 m2 34 m2
Gaziantep - -
Sehitkamil TRSM 16 m2 60 m2 2m2
Kilis Kilis TRSM 6 m2 9m2 -
Mersin TRSM - 42 m2 -
Mersin Toros TRSM 1m2 14 m2 -
Tarsus TRSM 3,7 m2 21 m2 5,2 m2

Tan1 ve goriisme mekanlari, i¢ kullanicinin goriisme, ¢alisma ve dinlenme islevlerini yerine getirdigi sinirlar
belirlenmis mekanlar dizisinden olusmaktadir. Dig kullanict igin erisim kisithiliginin ve kontrollii gecisin yogun
oldugu bu tiir mekanlarda biitiin kullanicilar i¢in kigisel alan sinirlari ve mahremiyet 6nem kazanmaktadir.
Ihtiyag duyulan mekan gereksinimleri ise tefris diizeninin alanin &zelliklerini belirlemesi ile kullaniciya
saglanmaktadir. Bu anlamda, donatilarin nitelikleri ve konumlari islevin gerektirdigi mekan kurgusunu ortaya
cikarmaktadir. Toplum ruh sagligt merkezleri tam1 ve goriisme mekanlarinda degerlendirme g¢aligmalariyla
gruplandirilan asal fonksiyonlar; doktor goériisme odasi, psikolog goriigme odasi, sosyal hizmet uzmani odasi,
hemsire goriisme odasi, ekip odasi, hemsire istasyonu, sekreterlik / bilgi islem mekanlarindan olugmaktadir.
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Tan1 ve goriisme mekanlarindan gériigme odasi ve ekip odasina iliskin mekan kurgular: 2 farkli TRSM iizerinden
Sekil 3’de ifade edilmistir.

GORUSME
ODASI

KUMLUCA TRSM SEHITKAMIL TRSM

Sekil 3. Tan1 ve goriisme alt mekanlarinin iligki 6rnek plan semalari

Bu mekanlara 6rnek olarak SBU ve Atatiirk TRSM’nin fotograflar1 Sekil 4’te gosterilmistir.

Sekil 4. BU TRSM (goriisme odas1) ve Atatiirk TRSM (goriisme ve ekip odasi)
Tablo 4’te tan1 ve gériisme mekanlarinin belirlenen alt basliklara gore alansal degerleri verilmistir.

Tablo 4. TRSM’lerde tan1 ve goriisme mekanlarinin alan degerleri

. Sosy. .
Odas1 |Odasi Uzm. Odasi Odast | istasyonu islem
Odas1
Alanya TRSM 16 m2 {18 m2 - - 27 m2 - -
Manavgat TRSM | 10 m2 |10 m2 - - 21 m2 - -
Antalya Atatiirck TRSM [ 30m2 | - - - [21m2 - -
SBU TRSM 20m2 | - - - 49m2| 6m2 -
Kumluca TRSM 17Tm2 | - - - 16 m2 - -
Gaziantep Sahinbey TRSM 11 m2 - - - 12 m2 - -
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Sehitkamil TRSM | 16 m2 |16 m2 - - 32 m2 -
Kilis Kilis TRSM 12 m2 - - - 12 m2 -
Mersin TRSM 12m2 {12 m2 - - 9m2 12 m2
Mersin Toros TRSM dm2| - - - [36m2 8 m2
Tarsus TRSM 10 m2 12 m2 7m2 - -

Terapi mekanlari, tedavinin bir pargasimni olusturan sosyal yasama uyum saglama programi g¢ergevesinde
hastalara verilen 6z bakim derslerini, bilgilendirme egitimlerini, meslek kazandirma kurslari1 ve alevlenme
donemi miidahale mekanlarin1 icermektedir. Verilen ders, kurs veya egitim cesidine gore her mekanin kendi
donati ve alan ihtiyaclar1 bulunmakta, bu nedenle verilecek terapi gesitleri onem kazanmaktadir. TRSM’lerde en
yaygin terapi gesitleri; miizik, spor, ahsap boyama, resim sanatlari, el sanatlari, galos tiretimi, Kitap okuma,
yemek yapma, sinema ve egitim ¢aligmalaridir. Bu terapilerin bulundugu mekanlar ise ugras terapi odasi, grup
terapi/ toplanti/ sinevizyon odasi, hasta gozlem odasi, kiitiiphane ve bilgisayar odasi, spor salonu ve terapi
mutfagindan olugsmaktadir. Her mekanin kendi i¢ kurgusuna sahip olmasi, mekan niteliklerinin programlama
evresinde belirlenmesini gerektirmektedir. Sekil 5°te resim terapisi gerceklestirilen ugras terapi salonu, egitim ve
bilgilendirme toplantilarinin gergeklestirildigi grup terapi odasi, ve alevlenme donemi acil miidahale
ekipmaninin bulundugu hasta gézlem odasi incelenen TRSM binalar1 {izerinden plan semalar1 donatilariyla
beraber gosterilmistir.

= Ao
UGRAS TERAPI ODASI - GRUPTERAPI -
ODASI

U

, GOZLEM VE TEDAVI ODASI ‘:“L

ey B .

L B{ [ \ [
SBU TRSM ALANYA TRSM

Sekil 5. Terapi mekanlarinin donati yerlesimleri ile plan semalar:

Ugras terapi odalari gesitli diizenlerde goriilebilmektedir. Sekil 6’da 3 farkli atdlye diizeni ifade edilmistir.

Sekil 6. Sirasiyla Alanya TRSM, Kumluca TRSM ve Kilis TRSM ugras terapi odalari
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Terapi mekanlart TRSM’lerin ana fonksiyonlarindan bir tanesini olugturmaktadir. Bu nedenle terapi ¢esitlerine
gore mekanlarin esnekligi mekanin islevselligini belirlemektedir. Tablo 5°te terapi mekan c¢esitlerinin
TRSM’lere gore alansal dagilimlari gosterilmistir.

Tablo 5. TRSM’lerde terapi mekanlarinin alan degerleri

Ugras |Grup Ter./|Gozlem| Bilgisayar |  Spor Teraoi
TRSM Ter. | Toplanty/ | Tedavi [Kiitiiphane| Salonu M tfp“
Odasi [Sinevizyon| Odas1 | Salonu |(Jimn. Sal.) utiagt
Alanya TRSM 97m2| 27m2 |36m2| 20m2 84 m2 -
Manavgat TRSM 25 m2 - 11 m2 28 m2 25 m2 8 m2
Antalya Atatiirk TRSM 29 m2 - 13m2| 13m2 - 9m2
SBU TRSM 49m2 | 48m2 10m2 | 49m2 49 m2 19 m2
Kumluca TRSM 23 m2 16 m2 8 m2 12 m2 - 15 m2
. Sahinbey TRSM 45 m2 - 8 m2 12 m2 - 16 m2
Gaziantep - -
Sehitkamil TRSM 66 m2 52 m2 - 37 m2 37 m2 8 m2
Kilis Kilis TRSM 24 m2 - 10 m2 - - 6 m2
Mersin TRSM 21 m2 24 m2 7m2 12 m2 10 m2 4 m2
Mersin Toros TRSM 72m2 | 36m2 |22m2| 18m2 35m2 7m2
Tarsus TRSM 43 m2 11 m2 11 m2 11 m2 - 12 m2

Ortak etkinlik mekanlari, kullanicilarin dogrudan gozetim altinda tutulmadan sosyallesme ve dinlenme
amaciyla kullandiklar1 mekanlar dizisinden olusmaktadir. Bu mekanlar, kullanicilarin kendi kararlarinm
uyguladiklari ve aktivitelerini se¢ebildikleri alanlar1 olusturdugundan dolayi iginde bulunduklari toplumun kiiltiir
degerlerine gore mekanlar1 kisisellestirme egilimindelerdir. Bu durumda, bu mekanlarin tasariminda toplum
yapisi ve hasta profili 6nem kazanmaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda incelenen TRSM binalarinda ortak etkinlik
alanlarint olusturan mekanlar; ¢ok amacli salon, personel yemekhanesi ve mutfagi, hasta yemekhanesi/ cay
ocagl, dinlenme ve yemek alani, aktivite odasi/ oyun alani/ TV odasi, sergi alani, sigara alan1 ve mescit olarak
simiflandirilmigtir.  Ortak etkinlik mekanlarindan sadece ¢ok amacli salon yonetmelik geregi uygulanmasi
zorunlu tutulan bir alandir. Bu nedenle diger mekanlarin varlignt TRSM binasinin sosyal, nitel ve nicel
degerlerine bagli olarak degismektedir. Mevcut durumdan ¢ikarilmig, cok amagli salon, yemekhane ve sergi
alan1 sematik agilimlart Sekil 7’te donatimlariyla beraber verilmistir.

| |
COKAMAGLI ||
SALON
= }
B |+ ,
: —
KILIS TRSM SEHITKAMIL TRSM ALANYA TRSM

Sekil 7. Ortak etkinlik mekanlarinin donat1 yerlesimleri ile plan semalari

Ortak etkinlik mekanlarindan ¢ok amagli salon, oyun ve sergi alanina drnek olarak Tarsus, Toros ve Kumluca
TRSM’ler Sekil 8’de gosterilmistir.
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Sekil 8. Tarsus TRSM, Toros TRSM ve Kumluca TRSM ortak etkinlik mekanlar1

Ortak etkinlik alanlari, hastalarin sosyallesmesi, karar verebilme yetilerinin gelistirilmesi ve ¢esitli yanal
ihtiyaglarinin kargilanmasi agisindan dnem kazanmaktadir. TRSM’lerde bu tiir alanlarin ¢esitliligi ve boyutlari
bolgesel, iklimsel ve kiiltiirel 6gelere bagli olarak degisebilir. Tablo 6’da incelenen 11 TRSM’de ortak etkinlik
mekanlarinin gesitleri ve alan degerleri listelenmistir.

Tablo 6. TRSM binalarinda ortak etkinlik mekanlarinin alan degerleri

Cok Pers. Hasta Dinlen.ve TV, .
TRSM amach|Yem.. ve| YK yemek | aktivite |SSr9!SI0araysoqcit
salon | mutfag ve gay alam  |oyun alam alan | alam
ocagl
Alanya TRSM 70m2| 21m2 | 16 m2 - - 52m2( - |16 m2
Manavgat TRSM | 21 m2 - - - - - - 6 m2
Antalyal Atatiirk TRSM - - 17 m2 - - - - -
SBU TRSM 48 m2 - 19 m2 - - - - -
Kumluca TRSM |17 m2 - 26 m2 - - - - -
Gazi Sahinbey TRSM  [23m2| 8 m2 - - 11 m2 - - -
Antep | Sehitkamil TRSM |81 m2 - 45 m2 - 61m2 [61m2(16 m2| -
Kilis Kilis TRSM 24 m2 - 9 m2 - - - - -
Mersin TRSM 15m2| 8m2 19 m2 39 m2 - - - -
Mersin|" Toros TRSM |34 m2| 18m2 | 27 m2 - 67 m2 - - -
Tarsus TRSM 20m2| 12m2 - - 20 m2 - - -

4.4, Kapasite Verileri

Her TRSM binasi, kapsadig1 cografi alan sinirlarinda agir psikolojik rahatsizligi bulunan hastalarin, hastane
kayitlarinin bu merkezlere iletilmesi ile kendi kapasitesini yaratmaktadir. Ancak, dnceden belirlenen veriler
tizerinden kaydi gergeklestirilen hastalar, damgalanma korkusu, psikolojik nedenler veya fiziksel engeller
nedeniyle merkeze devam etmeyebilmektedirler. Tablo 7’de incelenen TRSM’lerden elde edilen veriler 1s18inda
kayitl hasta sayis1 ve giinliik kullanici sayis1 arasindaki iligki yiizdesel olarak ifade edilmistir.
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Tablo 7. TRSM binalarinda kayitli hasta sayis1 ve giinlikk kullanici sayist iligkisi

. Kayith Hasta Giinliik %

Sehir TRSM Adi ySay1s1 Kullanici Sayisi
Alanya TRSM 290 25 %8,62
Manavgat TRSM 177 15 %8,47
Antalya Atatiirk TRSM 580 40 %6,89
SBU TRSM 992 20 %2,01
Kumluca TRSM 60 15 %25,00
Gaziantep Sahinbey TRSM 349 25 %7,16
Sehitkamil TRSM 248 20 %8,06
Kilis Kilis TRSM 227 30 %13,21
Mersin TRSM 500 40 %8,00
Mersin Toros TRSM 380 20 %b5,26
Tarsus TRSM 378 20 %5,29
Toplam: 4181 270 %6,45

4.5. Islev Akislar

TRSM binalarinda kullanicilarin olusturdugu islev siralamasi, incelenen merkezlerde benzerlik gostermektedir.
Sekil 9.da elde edilen veriler gorsellestirilerek sunulmustur.

9 Danigma B Poliklinik

Dis
Kullanici
P Dinlenme
RELRIS B AktifDis
Kullanici
Planlama = 5 is Ugras!
/7/ B ic Kullanici

Gun Sonu
Calismalari Yemek Yeme

Sekil 9. TRSM binalarinda eylem sirasi

4.6. Anket Bulgular:

Anketin 6rneklemi TRSM’nin aktif kullanicilari arasindan goniilliiliik esasina dayanarak bir sorumlu onayi ile
farkindalik duyusuna sahip bireylerden olusmaktadir. Bu kapsamda 104 kisi ile goriisiilmiis, bunlardan %45’
TRSM’yi diizenli olarak ortalama her giin kullanan personeli temsilen i¢ kullanicidan, %55°1 ise belirli zaman
araliklartyla TRSM kullanicist olan hastalar1 temsilen dig kullanicidan olugmaktadir (Tablo 8). TRSM bazinda
sorular1 cevaplayan kullanici sayilari, TRSM’yi kullanan toplam kullanici sayisina ve sorulart cevaplama
yeterliligine sahip goniillii kullanici sayisina gore degismektedir.
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Tablo 8. Tez kapsaminda anket sorularina yanit veren kullanict sayilar

TRSM I¢ Kullamer Dis Kullanici Sayisi Toplam
Sayisi
Alanya TRSM 7 3 10
Manavgat TRSM 5 2 7
Antalya Atatiirk TRSM 5 3 8
SBU TRSM 3 4 7
Kumluca TRSM 4 3 7
. Sahinbey TRSM 2 10 12
Gaziantep | itkamil TRSM 3 7 10
Kilis Kilis TRSM 2 10 12
Mersin TRSM 6 7 13
Mersin Toros TRSM 3 4 7
Tarsus TRSM 7 4 11
Toplam 47 57 104
Toplam (%) %45 %55 %100

Anket sorular1 ve sonuglari sorularin niteliklerine gore gruplandirilarak mekanlarin bagart oranlar
belirlenmistir (Tablo 9).

Tablo 9. Anket degerlendirmesi

Alanya TRSM
Manavgat TRSM
Atatiirk TRSM
SBU TRSM
Kumluca TRSM
Sahinbey TRSM
Sehitkamil TRSM
Kilis TRSM
Mersin TRSM
Toros TRSM
Tarsus TRSM

i Kullanie |%0100| %60 [ %60 | %33 | %75 | %0 | %50 | %0 | %83 | %66 | %14

Giris Mekanlrart Dis Kullanier |%0100]%100| %0 | %75 [%100| %30 | %85 | %40 | %42 | %25 | %25

Tan;/[vi Giiriisme ¢ Kullanier 94100/ %80 | %50 |%100|%100|%100|%100| %0 | %50 [%100| %0
eKanlari

Ugra Terapi | s Kullanicr %6100 %42 | %33 [96100] %41 | %33 [%100| %0 | %61 | %66 | %14
Odalari Dis Kullanier |%0100]%100| %89 | %91 | %33 | %56 |%100| %66 | %90 | %88 | %37
Grup Terapi | Is Kullantcr |%6100] %25 | 9630 | %91 | 962 | %75 |%100| %0 | %65 | 983 | %14
Odalari Dis Kullanier |%0100]%100(%100| %93 | %91 | %10 |%100| %0 | %81 [%100|%100

ic Kull %100 %40 | %20 |%100| %75 | %0 | %50 | %0 | %16 |%100| %0
Beslenme ¢ Bullanici
Mekanlart | D¢ Kullanier | %66 (%100 %0 | %75 [%100] %20 (%100 %0 | %58 | %75 | %0

ortak Etkinlik | is Kullamer |%6100] %25 | %0 [%100| %75 | %0 | %66 | %0 | %50 | %66 | %14
Mekanlari | pys Kullanier |%0100(%100(%100|%100| %0 | %10 | %14 | %40 | %84 [%100|%100
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5. DEGERLENDIRME

5.1. Alan Verileri

TRSM binalarinda gruplandirilan mekanlarin bina i¢inde kapladiklar1 alanlarin kullanici sayisina oranlanarak
elde edilen kisi basina diisen alan ihtiyaci Tablo 10.da gosterilmistir. Yapilan ¢aligmalar sonucunda kullanici
ihtiyaclarim1 alan — kapasite iliskisi yoniinde saglayabilen mekanlar yesille ifade edilmis olup kullanici
ihtiyac¢larina karsilayamayan veya eksik bulunan mekanlar ise kirmizi ile belirtilmistir.

Tablo 10. TRSM mekanlarinda kisi basina diisen alan(m2)

Manavgat
TRSM

Kumluca
TRSM

Sahinbey
TRSM

Sehitkamil
TRSM

Tarsus
TRSM

Giinliik Kullanici
Sayis1 (H — SP)*

N
@
o
[N
e
()]

[EEN
o
w

N
&
~

N
?
~

20-8 |20**-8

A.Girig Mekanlar1

Al. Guvenlik

A2. Bekleme

A3. Kayit Bankosu/
Danisma

B. Tan1 ve Goriisme

Mekanlar1

B1. Goriisme Odasi

B2. Ekip Odast

C.Terapi Mekanlar1

C1. Ugras Terapi
Odalart

C2. Grup Terapi
Odalart

C3. Hasta Gozlem
Odasi

C4. Kitiiphane /
Bilgisayar Odasi

CS5. Spor Alanm

C6. Sinema ve
Toplant1 Salonu

08 | 1,86
m2/kisi [m2/kisi

0,32
m2/kisi

2,45

0,8

m2/kisi |m2/kisi

0,48
m2/kisi

1,85
m2/kisi

03
m2/kisi

09 | 055
m2/kisi|m2/kisi
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C7. Mutfak

D.Ortak Etkinlik
Mekanlari
D1. Cok Amagclh
Salon
D2. Aktivite Odasi
(oyun, TV vs.)

D3. Sergi Alan1

D4. Sigara Odast

D5. Personel Yemek
Alani/ Mutfak

D6. Mescit

D7.
Hasta Yemekhanesi

TRSM’lerde mekanlar, alanin kisitli olmasi nedeniyle alabilecekleri maksimum kapasiteyle hizmet
vermektedir. Buna ragmen TRSM, kayitli hasta sayisinin ancak %S5 ile %13’iine ulasabilmekte ve ihtiyaglarina
cevap verebilmektedir.  Bunun haricinde ilag yazdirma ve danigmanlik hizmetleri igin basvuran poliklinik
hastalar1 ile TRSM binalar1 kapasitesinin lizerine ¢ikmakta, mekan yetersizligi ortaya ¢ikararak hizmet kalitesini
distirmektedir. Poliklinik hasta sayisi ise TRSM’lerde ciddi farkliliklar gostermekte olup bekleme salonuna
sahip TRSM’lerde poliklinik hasta sayilar1 yiikselme egilimi gostermektedir.

5.2. Kapasite Verileri

TRSM birimlerinin mevcut durumda %5 ile %13 bandinda hastaya hizmet vermesi mekanlarin da bu oranlarda
sekillenmesi gerekliligini dogurmaktadir. Ancak terapi mekanlari, hastalara iceride sunulan aktivitelerin
baglamindan dolayi istisna durumlara sahip olmuglardir. Yapilan gériismeler sonucunda istisna durumlara sahip
mekanlarin basinda ugras terapi odalar1 gelmektedir. Toplam kullanici sayisiin %5 ile %13 lini karsilama
gereksinimi tek bir mekanda en fazla bulunabilecek kisi sayisi ile kisitlanarak ayni tiir mekanlarin sayilarindaki
artisa neden olmustur. Bu tiir mekanlarda en fazla 15 kisinin tek bir kapali alanda ugras terapisi almasi
konusunda uzmanlar fikir birligi i¢indedir. Bunun yaninda kiitiiphane ve bilgisayar odalarinin kullanim
durumlar1 konusunda net olarak bir sonuca varilamamigstir. Bunun nedeni, kullanicilarin okuma bilgisine sahip
olmamasi veya bu konuya ilgi duymamalaridir. Bu nedenle TRSM birimlerinde bu mekanlarin kullanimlari
genellikle %1 ile %2 arasinda degismektedir.

5.3. islev Akis — Orgﬁtlenme Verileri

Incelenen TRSM birimlerinde kullanilan kat sayis1 1 ile 5 arasinda degismekte olup bir kismi zemin kotundan
farkli bir kotta bulunmaktadir. Goriismelerde kullanicilar, tek katli ve zemin kotunda bulunan TRSM binalarinin
verimliligi arttiracagini bildirmislerdir. Bunun yaninda tek bir binada birden fazla islevin fonksiyonel verimliligi
konusunda fikir birligi saglanamamustir. Bir diger tartismali konu ise TRSM binalarimin hastane kampiislerinde
bulunmasinin hastalarin iyilik donemlerine katkisi olmustur. Merkezin hastane kampiisiinde bulunmasi,
hastalarin gesitli hastaliklarin tedavisi ve tahlillerini daha kolay halledebilmeleri, damgalanma ihtimalinin
azalmasi ve ulasim kolayligi yonlerinden olumlu bulunmaktadir. Merkezin hastane diginda bulunmasi ise
hastalarin sosyal ¢evrede kendi ihtiyaglarini kargilayabilme becerilerini arttirmalari ve hastane ortaminin negatif
algisindan kurtulmalar1 yoniinde olumlu bulunmaktadir. Bu nedenle bu konular tartismali olarak ¢alismaya dahil
edilmistir.

TRSM binalarinda temel olarak; bekleme, danigsma, goriisme, dinlenme, yemek yeme, is ugrasi, planlama ve
hazirlik eylemleri bulunmaktadir. Bu eylemlerin kullanici hareketlerine gore siralanmasi ile aktif dis kullanic
icin; giris mekanlari, ortak etkinlik mekanlari, ugras terapi mekanlari ve yeniden ortak etkinlik mekanlarinin
kullanilmas dizisi ortaya ¢ikmaktadir. Poliklinik dis kullanici; giris mekanlari ile tan1 ve goriisme mekanlari
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arasinda bir yol izlemektedir. I¢ kullanici igin ise; tam1 ve goriisme mekanlari, ugras terapi mekanlari, ortak
etkinlik mekanlar1 ve yeniden tan1 ve goriisme mekanlarinin kullanilmasi dizisi ortaya ¢ikmaktadir.

5.4. Donatim Verileri

Toplum ruh sagligr merkezlerinde yonetmelikte bulunmasi gerekli bulunan mekanlarin eylem ve eylem igin
gerekli donatim ihtiyaglart Tablo 11.de ifade edilmistir.

Tablo 11. Donatilarin eylemler igin gerekli alan gereksinimi

DONATIM VERILERIi
A.Giris Mekanlari EYLEM: Binaya girme, kontrol, bekleme, danigma, dinlenme

Donatim: Eylem Alani:
Masa

Sandalye
Bilgisayar
Kirtasiye malzemeleri
Kisisel dolap
Donatim: L 80

|

Al. Guvenlik

Sandalye / Koltuk Eylem Alani: =
Masa / Sehpa s
Bilgilendirme arag — W A
geregleri T ]

Su sebili -

Donatim: —
Masa / Banko Eylem Alan: I

Sandalye 1114@@"(
A3. Kayit Bankosu/ Kisisel Dolap — 170
Danigma Evrak Dolabi1 ?ls;éﬁ 4@ ,@ j
Telefon

Bilgisayar . 70
Kirtasiye malzemeleri

A2. Bekleme

B. Tanm ve Gorlisme

Mekanlart EYLEM: Goriisme, dinlenme, toplanti, ¢alisma

Donatim:
Masa ve Sehpa
Sandalye / Koltuk J [
JSL

IEylem Alani:

Bilgisayar
Kisisel / evrak dolaplari
Lavabo
Kirtasiye Malz.
Dekorasyon Malz.
Donatim:

Masa ve Sehpa
Sandalye ve Koltuk
Bilgisayarlar

B2. Ekip Odast Kisisel Dolaplar
Evrak Dolaplar1 ; R @
Toplant1 masast* o O
Lavabo ﬁ@} @
Kirtasiye Malz.

B1. Goriisme Odast

IEylem Alani:

C.Terapi Mekanlari EYLEM: is ugrasisi, toplanti, bilgilendirme, medikal miidahaleler
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Donatim:
Masa
Sandalye
Ugras Terapi Malz.
Sergi dolaplari ook DL et | e LE
Saklama dolaplar1 L U 170

Lavabo

IEylem Alani:

C1. Ugras Terapi
Odalart

Donatim:
Toplant1 masast
(toplant1 diizeni)

Sandalyeler
C2. Grup Terapi Projeksiyon
Odalart Yazi tahtasi
Bilgisayar
Ses yutucu malz.
Masalar
Saklama dolaplari

IEylem Alani:

Donatim:
Sedye
Masa / Sehpa
C3. Hasta G6zlem Sandalye / Koltuk
Odasi Kirtasiye Malz.
Lavabo
Saklama Dolaplar1
Miidahale malz.

IEylem Alani:

Donatim:
Kitaplik /Kitap
C4. Kiitiiphane / Masa
Bilgisayar Odas1 Sandalye

Bilgisayar
Ses yutucu Malz.

IEylem Alani:

SDonaItl'H]: . Eylem Alani:

por aletleri

Spor sahasi G
C5. Spor Alan Dus —WC 9
Minder .

Ayna =%
Sandalye / Bank

Donatim:
Mutfak tezgahi ve
dolaplar1
Masa
Sandalye
Dagitim bankosu
Diger mutfak gerecleri

IEylem Alani:

C5.
Mutfak/Yemekhane

D.Ortak Etkinlik | EYLEM: Dinlenme, oyun oynama, TV izleme, miizik dinleme, bilgisayar oynama, sohbet
Mekanlar1 etme, toplanti, etkinlik

Donatim:

Koltuk ve Sandalye [Eylem Alan: @ L ﬁ@

Masa ve Sehpa
DI. Cok Amagl: TV / Bilgisayar Eﬁ o [ O

Salon Lavabo
Oyun Malz.
Kisisel dolaplar
Saklama Dolaplari

Bilgilendirme Panolari

= 500
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6. SONUC

Gegmisten gliniimiize ruh sagligr mekanlari bilimin toplumsal yasama katkisiyla degisime ugramistir. 1900°1i
yillara kadar bu degisimlerin ortak noktasini olusturan “izolasyon” kavrami, 1950’li yillardan sonra toplum

icinde tedavi yontemlerine donligmiistiir.

Diinya’da basartya ulasmig bu sistem Tiirkiye’de ise ancak 2009

yilinda kurulan toplum temelli ruh sagligi modeliyle hayata gegirilebilmistir. Tirkiye’de yeni bir aragtirma alan

olarak TRSM binalar1 arastirilmaya ve gelistirilmeye ihtiyag duymaktadir.

Bu tez kapsaminda toplum ruh

sagligr binalarinin program verilerine etki eden etmenler 12.07.2017 ve 01.02.2018 tarihleri arasinda
gerceklestirilen alan calismasi ile belirlenmis, degerlendirilmis ve elde edilen sonuglar ve Oneriler asagida

stralanmustir.

6.1. Alan Verileri

TRSM binalarinda uygulanabilecek kisi basina diisen minimum mekan ihtiyact Tablo 12.deki gibi tespit

edilmistir.

Tablo 12. TRSM mekanlarinda kisi bagina diisen minimum mekan ihtiyaci

Tam ve Goriisme

Giris Mekanlar: Mekanlart Terapi Mekanlar O. Etkinlik Mekanlari
. . .. Goriisme . . |Ugras Terapi . . | Cok amaglh ..
Giivenlik 3 m2/kisi Odas 15 m2/kisi Odas 2.5 m2/kisi Salon 1.5 m2/kisi
Bekleme | Im2/kisi | Ekip Odast | 3.5 m2/kisi | ©™P TeraP!| 1 o Agg;’s'fe 2 m2/kisi
Hasta
Danigma 2 m2/kisi Gozlem | Min. 20 m2 | Sergi Alan1 | 1.5 m2/kisi
Odasi
Kiitiiphane/
Bilgisayar | 2.5 m2/kisi |Sigara Odasi| 0.5 m2/kisi
Odasi
Personel
Spor Odast/ - Yemek -
Salonu 2 m2/kisi Alany/ 5 m2/kisi
Mutfak
Sinema ve
Toplanti 1 m2/kisi Mescit 0.5 m2/kisi
Salonu
. Hasta ..
Mutfak 1.5 m2/kisi yemekhanesi 1.5 m2/kisi

6.2. Kapasite Verileri

TRSM binalarinda giiniimiiz kosullar1 dikkate alindiginda bina i¢indeki mekanlarin kapasiteleri Tablo 13.te

gosterilmistir.

Tablo 13. TRSM binalarinda mekanlarin kapasiteleri

Giris Mekanlar Tam ve Goriisme Terapi Mekanlari Ortak Etkinlik Mekanlari
Mekanlan

Kayitli Hasta

say1sinin

Gorii 2 kisi Ugras T i| Her biroda | Cok 1 k %Sl’inil

. . .. Oriisme gras Terapi| Her bir oda ok amagh arsilamali
Giivenlik | 1 kisi Odast ([?I‘(’klto” Odasi  |min. 15kisi|  Salon | Aktivite odasi
psikolog) varliginda %4

kargilamasi

yeterlidir.
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Poliklinik Kayitlh Hasta
hasta sayist savisinim
(ortalama J Rini Kayith Hasta
. . . 0
Bekleme diizenli Ekip Odas1 | Min. 6 kisi Grup Terapi karsilamali |Aktivite Odas1 soayl’s i
devam eden Odast : %4 inii
Her bir oda
hasta min. 20-25 karsilamali
say1sinin L
}1;2’Si kisi
Hasta
Danigsma 1 kisi Gozlem 1 kisi Sergi Alani -
Odast
Kiitiiphane/ Kayitl Hasta Diizenli devam
ftup sayisinin . eden hasta
Bilgisayar o/ n:: | Sigara Odas1
Odas %2’sini sayisinin 1/5
karsilamali ‘ini kargilamali
Kayitli Hasta Personel
Spor Odasi/ | sayisinin . ..
». . |Yemek Alani/| Min. 7 kisi
Salonu %8’ini
Mutfak
karsilamali
Sinema ve Kayith Hasta Diizenli devam
say1isimin . eden hasta
Toplant1 0} Qo: s Mescit
Salonu %8’1n1 sayisinin 1/5
karsilamali ‘ini karsilamal
Kayitli Hasta Kayitli Hasta
Terapi sayisinin Hasta sayisinin
Mutfag: %8’ini | Yemekhanesi %8’ini
karsilamali karsilamali

6.3. Islev Akis — Orgiitlenme Verileri

TRSM binalarinda islevlerin dizilimine gére mekanlarin organizasyon baglantilart asagidaki Sekil 10.da

gosterilmigstir. Tasarim agamasinda bu iliskiler dikkate alinmalidir.

Mutfak / . , \
Yemekhane Ekip Odasl, " Grup Terapi Odas",

Tani ve ‘ Psikolog Odasi ” Kitiphane/Bilgisayar Odasi || Terapi
Goriisme : Hemsire Odasi . Spor Salonu ] Mekanlari
Mekanlari Gérlisme O. iy

& AN Gézlem
- ve
Hol Tedavi O.
Damsiﬁa /
Girig / N 3 - Cok Amagh Salon O@ak
. . _—Bekleme ‘ ‘ Etkinlik
Mekanlar Guvenlik / \ i :
' 4 i g Cay Ocagll Mekanlari
.. Girig Sergi Alani Mutfak/”’
? "~ Ymekhane

,'Uéras Terapi (")"dam

Sekil 10. TRSM binasinda bulunan alt mekanlarin iligki semalar1

bulunmali, bu tiir odalar1 ayn1 anda birden fazla saglik personeli kullanmamalidir.

Giris alanlarinin giris kapisinda yonlendirici etkisi bulunmali, kapt 6niinden ayirt edilebilmelidir.
Hastanin psikolojik durumlarimin mahremiyetini gerektiren uzman doktor ve psikolog odalar1 ayr1 ayri

Poliklinik hastalar1 ve refakatgilerinin, bekleme salonunda ongdriilen sira ile doktor goériismelerinin

ayarlanabilmesi amaciyla bekleme salonu ile dogrudan iliskili en az bir adet goriisme odasi
ayarlanmalidir.
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e Tani ve goriisme mekanlar1 gerekli koordinasyonun saglanabilmesi amaciyla birbiriyle yakin mesafede
bulunmali, bunlarin igerisinde ekip odasi her tiirlii hastanin kolay erigebilecegi merkezi bir noktada
bulunmalidir.

o Ugras terapi odalari, 6nceden tespit edilen her bir ugras ¢esidi i¢in ayr1 odalarda bulunmalidir. Bu
odalarin konumlar1, verilecek ugras terapisine gore degisebilir. TRSM’nin kullanim siirecinde
uygulanmak istenen farkli bir terapi ¢esidi olasiligina karsin iglev tanimlanmamis ekstra bir ugras terapi
odasi eklenmelidir.

e Seyrek olarak kullanilan gézlem ve tedavi odasi, alevlenme durumunda hastanin kontrollerinin diizenli
yapilabilmesi amaciyla tan1 ve goriigme mekanlarina yakin olmali, diger hastalarin alevlenme
stirecinden olumsuz etkilenmemeleri amaciyla da ortak mekanlardan uzak tutulmalidir.

e Hastalarin ve personelin ayr1 mutfak ve yemekhanesi olmali, ekip odasinin igerisinde (hastalarin kolay
erigebilecegi mekanlarda) kitchenette malzemeleri bulundurulmamalidir.

e En sik kullanilan mekanlardan birisi olan ¢ok amagli salon, dinlenme ve sosyallesme alani olarak
degerlendirilmeli ve binanin biitiin mekanlarindan kolay erisilebilir bir alana oturtulmalidir.

e  Yonetmelikte tanimlanan mekanlarin diginda sergi alanlari, mescit, sigara alanlart ve ¢ok amagl salon
igerisine yerlestirilmemis ise oyun mekanlari olugturulmalidir.

6.4. Donatim Verileri

e TRSM binalarinda olusturulan her mekan 6zgiin islev ve donati cesitliligine sahiptir. Bu nedenle
mekanlarda kullanilacak donatilarin islevle uyum igerisinde olmasi gerekmektedir. Mekanlarin iglev
degisiklikleri kullanict performanslarini etkilediginden dolayr mekanda belirlenen tek isleve yonelik
donati diizenleri kurulmalidir.

e Mekanlarda donatilarin seyrek veya ¢ok sik olmasi, kullanicilarin  mekanla baglantilarini
zayiflattigindan dolay: isleve uygun olmayan donatilar mekanlardan ¢ikarilmali veya alan boyutlari
degistirilmelidir.

e Giivenlik masasi veya odast dis kapiyla gorsel bagi olacak sekilde yerlestirilmelidir. Hastalarin
giivenlik ve mahremiyeti agisindan ziyaretgi girisleri kontrollii olmalidir.

e Bekleme mekanlar1 ayn1 zamanda sergileme alami olarak tefris edilebilir. Ugras terapi derslerinde
sonug {rilinlerinin hastalar tarafindan sergilenmesi motivasyonu ve TRSM’ye devam etme arzusunu
arttirmaktadir. Bunun yaninda iiriinlerin poliklinik hastalar tarafindan incelenmesi TRSM’lerde diizenli
kullanici sayisinmi arttirabilir.  Bekleme salonlart igin poliklinik hasta sayilar1 kadar oturma birimleri
koyulmalidir.

e Danigma standi bekleme salonu igerisinde kolay erisilebilir bir alana yerlestirilebilir. Stant icerisinde
dolaplar, kirtasiye malzemeleri ve bilgisayar gibi demirbasg tiriinler bulunmalidir.

e Goriisme odalar;, ofis masa ve sandalye diizeninde veya karsilikli goriigme koltuklariyla
gerceklestirilebilir. Ancak mobilyalarin saglik personeli tarafindan kisisellestirilerek diizenlenmesi
hastanin psikolojik durumunu olumlu yonde etkilemektedir.

e Ekip odasi, ekibin dinlenme ve planlama yaptigi mekan olarak hem c¢aligma hem de dinlenme
ihtiyaglarimi karsilamahidir. Bu nedenle ekip odalarinda hem koltuk — sehpa kullanimlar1 hem de
calisjma masast — sandalyesi bulunmalidir. Ekip odalari hastalarin yogun sirkiilasyonuna sahip
oldugundan dikkatsizlik sonucu kazalara sebebiyet verecek tefris olusumlarindan kaginilmalidir.

e  Her ugras terapisi igin islev belirlenmeli ve donati diizeni olusturulmalidir. Bu tiir mekanlarda esnek
tefris diizenleri motivasyonu ve verimliligi diislirdiigiinden dolayr tek bir amag¢ i¢in malzemeler
bulunmalidir. Icerisinde mutlaka en az 2 tane lavabo bulunmalidir.

e  Grup terapi odalar1 toplant1 diizeninde veya konferans diizeninde tasarlanabilir. Konferans diizeninde
tasarlandiginda sinevizyon odasi ile birlestirilebilir. Bu durumda, kopgakli sandalyeler kullanilmalidir.
Grup terapi odalari, egitim ve sinevizyon islevlerine sahip oldugundan dolayr network baglantilari
mutlaka bulunmalidir.

e Hasta gozlem odalar1 seyrek kullanilan mekanlar olarak igerisindeki en onemli tefris sedyedir.
Alevlenme doneminde hastaya uygulanan miidahalelerin cesitliliginden dolay1 en az {i¢ yonden temas
alanina sahip olmahdir. Igerisinde lavabo, masa, koltuk veya sandalye mutlaka bulunmalidir.

e Kiitliphane ve bilgisayar odalari, hastalarin okuma — yazma oranlarmin disiikliigiinden, network
baglantilariin  zayif olmasindan, bina igerisindeki konumundan veya mekanin ¢ift islevli
kullanilmasindan dolay1 seyrek kullanilan mekanlardir. Bu alanlar binada erisilebilir veya goriinebilir
kisimlarda tasarlanmali, sadece o amagla kullanilmalidir. Network baglantilar1 tam yapilmali, okuma —
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yazma bilen hastalar i¢in kiitiiphane kosullar1 saglanmalidir. Icerisinde yeterli miktarda kitap ve masa —
sandalye donatilar1 bulunmalidir.

e En ¢ok tercih edilen birimlerden birisi olan spor salonlari; ¢ok iglevli spor sahasini, spor aletlerini ve
islak hacimleri igerisinde mutlaka barindirmalidir. En ¢ok tercih edilen spor sahalari basketbol ve
voleybol; en ¢ok tercih edilen spor aletleri ise bisiklet ve kosu bantlaridir.

e  Mutfak ve yemekhane TRSM birimlerinde biitiinlesik olarak tasarlanmalidir. Bu tiir mekanlar, hastanin
terapi amaclarini karsilayabilmesi icin kisisellestirilmeli, “ev” hissi vermelidir. Yemekhanelerde cogu
zaman bagli bulunan hastanelerden tedarik edilen yemeklerin dagitimlari esnasinda yemek dagitim
standindan faydalanilmali ve tefrig diizeni yemek kuyrugundaki kullanictyla yemek almis kullanicilarin
denk gelmeyecegi sekilde diizenlenmelidir.

e Dinlenme ve sosyallesme alam olarak ¢ok amacgl salonlarda koltuk — sehpa ve masa — sandalye
tefrisleri mutlaka bulunmalidir. Bunun yaninda ayr1 bir oyun odasi olusturulmamissa board oyunlar1 ve
masa tenisi gibi masa oyunlar i¢in mutlaka alan ayrilmahdir. Bu alanlar olusturulurken ilag etkisinde
bulunan ve uyuma ihtiyaci duyan hastalar diisiiniilerek koltuk sayisi fazla tutulmalidir.
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