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Lider-Uye Etkilesiminin Ogretmen Stres, Tiikenmislik ve Depresyonu Uzerindeki Rolii

Selcuk Demir?

Oz

Orgiitlerde performans ve verimlilik artigma katki saglayan en oénemli kavramlardan biri lider-iiye
etkilesimidir. Lider-iiye etkilesimi, lider ve izleyen arasindaki ¢ift yonlii iliskiye odaklanmaktadir. Bu
arastirmada; lider-liye (okul yoneticisi-Ogretmen) etkilesimi ile Ogretmenin stres, tiikenmislik ve
depresyon diizeyi arasindaki iliskinin agia ¢ikarilmasi amaglanmustir. Calisma, iliskisel tarama
modelinde tasarlanmistir. Arastirmanin érneklemini; Hatay ilinde bulunan okullarda, 2018-2019 egitim-
ogretim yilinda gorev yapmakta olan 6gretmenler arasindan, kiime ornekleme yontemiyle yansiz olarak
secilmis 48 okuldaki 437 6gretmen olusturmaktadir. Veriler; Lider-Uye Etkilesim Olgegi, Stres Olgegi,
Tiikenmislik Olgegi ve Depresyon Olgegi vasitastyla toplanmistir. Olgiim modeli, degiskenlerin birbiriyle
istatistiki olarak anlamli iligkiye sahip oldugunu gostermektedir. Yapisal esitlik modellemesi sonuglari;
lider-iiye etkilesiminin, 6gretmenlerin stres ve tilkenmislik diizeyleri iizerinde istatistiki agidan anlamli ve
negatif olarak etkisi oldugunu gostermektedir. Lider-iiye etkilesimi; 6gretmenlerin depresyon diizeylerini,
stres ve tiikenmisligin tam aracilik etkisiyle negatif olarak etkilemektedir. Elde edilen bulgulara dayali
olarak; Ogretmenlerin negatif duygularim azaltmak veya olusumunu Onlemek i¢in okul yOneticisi-
Ogretmen etkilesiminin kaliteli olmasi gerekli goriilmektedir.
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The Role of Leader-Member Exchange in Teacher Stress, Burnout, and Depression

Abstract

Leader-member exchange is one of the most important concepts that contributes to the increase of
performance and productivity in organizations. Leader-member exchange focuses on the two sided
relationship between leader and follower. The aim of this study is to examine the relationship between
leader-member exchange (school administrator-teacher) and teacher’s level of stress, burnout and
depression. This research was designed by relational model. The sample consists of 437 teachers that
were randomly selected with cluster sampling method from 48 schools in Hatay city during 2018-2019
academic year. Data were gathered via Leader-Member Exchange Scale, Stress Scale, Burnout Scale and
Depression Scale. The measurement model shows that research variables have statistically significant
relationships with each other. Structural equation modeling points out that leader-member exchange has a
statistically significant and negative impact on teachers’ level of stress and burnout. Leader-member
exchange negatively influences teachers’ depression level through the full mediation effects of stress and
burnout. Based on the findings of this current study, in order to reduce teachers’ negative feelings or
prevent it from occurring, a quality administrator-teacher exchange is required.
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Extended Abstract
Introduction

Leader-member exchange concentrates on the two sided relationships between leader and member. This theory
asserts that leader displays different approaches to every follower (Lunenburg & Ornstein, 2012). Previous
research indicates that whereas salary, promotion, and personnel benefit are not the most important variables of
raising employees’ positive outputs; the quality of the relations is the most important variable (Robbins,
Decenzo, & Coulter, 2013; Tucker & Allman, 2004). The quality of leader-member exchange influences leader’s
power and impression on followers (Northouse, 2013). Also stress, burnout, and depression are negative
emotions that are related to each other that cause negative outputs by reducing satisfaction and the quality of
work. Despite these facts, there is a lack on the topic of leader-member exchange especially in educational
organizations. There are no studies that deal with a conceptual framework detecting the relationships among
leader-member exchange, stress, burnout, and depression. It is seen important to examine the relationship
between negative attitudes and leader-member exchange as well as positive attitudes to get more conceptual
knowledge.

In this study, the role of leader-member (school administrator-teacher) exchange in teachers’ negative attitudinal
outcomes has been examined. Regarding to this role, a structural model has been suggested and this proposed
structural model has been tested. Also in this model, the mediator effects of stress and burnout has been
determined in the relationship between leader-member exchange and depression. In this study it has been aimed
to point out the relationship between leader-member exchange (school administrator-teacher) and stress, burnout
and depression. In line with the main purpose of this study, the following hypothesizes have been suggested:

H1: Leader-member exchange negatively affects teacher’s stress.

H2: Leader-member exchange negatively affects teacher's burnout.
H3: Leader-member exchange negatively affects teacher's depression.
H4: Stress positively affects burnout.

H5: Stress positively affects depression.

H6: Burnout positively affects depression.
Method

This research was designed in relational model to reveal the coexistence and/ or level of the variables
(Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz, & Demirel, 2012; Karasar, 2012). Teachers’ perceptions regarding
to leader-member exchange, their level of stress, burnout and depression were measured via the scales. While
leader-member exchange has been analyzed as an exogenous variable; stress, burnout and depression have been
analyzed as endogenous variables in AMOS program. After finding out the statistically significant correlations
among variables, the path analysis was conducted in accordance with the conceptual framework. Then the
insignificant paths were deleted from the structural model. Thus, the last structural model that has produced the
best fit indices was achieved.

Data of this research were gathered via five-point Likert-type scales. Leader-Member Exchange Scale, Stress
Scale, Burnout Scale and Depression Scale were used as data collection tools. 437 teachers working at 48
schools in Hatay city in the 2018-2019 academic year agreed to participate in this research.

Leader-member exchange scale was administered to measure the interaction between school administrator and
teacher. This scale was developed as four dimensional (effect, loyalty, contribution and professional respect) by
Liden and Maslyn (1998). Cronbach’s Alpha Reliability Coefficient has been calculated as .92 for effect sub-
dimension, .89 for loyalty sub-dimension, .88 for contribution sub-dimension, .93 for professional respect and
.95 for overall.

Stress scale has been used for measuring teachers’ stress level, was developed by Karakus (2013). The scale has
a single dimension and 4 items. Cronbach’s Alpha Reliability Coefficient has been calculated as .90.

Burnout scale, which has been used to determine teachers’ burnout level, was developed by Pines (2005) and
adapted to Turkish by Timkaya, Cam and Cavusoglu (2009). The scale has one dimension and 10 items.
Cronbach’s Alpha Reliability Coefficient has been determined as .95.
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Depression scale, which was utilized to measure depression level of teachers, is among International Personality
Pool scales (Goldberg, 1999; Goldberg et al., 2006) and adapted to Turkish by Karakus (2013). The scale has
one dimension and 6 items. Cronbach’s Alpha Reliability Coefficient has been determined as .95.

Findings

The last structural equation modelling points out that leader-member exchange negatively influences teachers’
stress and burnout. Leader-member exchange does not have a direct effect on teachers’ depression, but it has an
indirect negative effect through the full mediation effect of stress and burnout. Both stress and burnout have the
role of full mediator in the relationship between leader-member exchange and depression. Stress has a positive
effect on burnout and depression. Burnout positively influences depression. All the hypothesizes except one
proposed in this research have been supported. Hypothesis 3 is not supported. So it seems that although leader-
member exchange cannot reduce depression directly, some indirect mechanisms (stress and burnout) do exist.

Discussion and Conclusion

In this research it has been revealed that leader-member exchange has reduced teachers’ stress and burnout.
Similarly Nufer (2012) has found leader-member exchange is a predictor of stress and burnout. Bolat (2011) and
Lee and Ji (2018) have pointed out that leader-member exchange has a negative significant impact on burnout.
Findings of this current study has been supported by the previous research.

Earlier studies indicate that intensive and protracted stress causes burnout (Cordes & Dougherty, 1993; Hock,
1988; Kyriacou, 2000; Russel, Altmaier, & Van Velzen, 1987; Sarros & Sarros, 1987). Teachers’ intensive and
protracted stress can be decreased by the help of school administrators. This can be effective in preventing
negative feelings such as professional fatigue and unwillingness to work. Similarly, it has been found out in
present study that leader-member interaction can decrease burnout by partial mediation effect of the stress.

When there is no quality leader-member interaction, the positive effect of the leader on the employees decreases
and the negative effect increases (Atwater & Carmeli, 2009; Graen & Uhl-Bien, 1995; Lee & Ji, 2018; Nufer,
2012). One of these negative aspects is depression. Besse, Howard, Gonzalez, and Howard (2015) have clarified
that low-grade job satisfaction, high grade experience of stress, mental and physical sicknesses of teachers are
basic predictors of the depression. It has been discerned in this research that leader-member exchange has no
direct impact on depression. In addition to acquired results of this research, it has been detected that there is a
negative and significant relationship between leader-member exchange and depression with the full mediation
effect of the stress and burnout. In other words, leader-member exchange negatively affects depression by
reducing negative attitudes that lead to depression such as stress and burnout. If the causes of depression are
eliminated, individuals are likely to not experience this mourning and sadness. It has been seen in many studies
that stress, burnout and depression are considerably affined with each other (Cordes & Dougherty, 1993; Demir,
2018; Hock, 1988; Kreitner & Kinichi, 2009; Kyriacou, 2000; Russel et al., 1987; Sarros & Sarros, 1987;
Schermerhorn, Hunt, Osborn, & Uhl-Bien, 2011).

School administrators are advised to be competent with regard to the interpersonal relations. This is the
important part of their job as they have to interact with employees. So, the quality of interaction comes into
prominence in the interpersonal relations. If school administrator and teacher have quality interactions with each
other, this state positively influences administrator and teacher. School administrators gain power and effect by
taking the support of teachers. Teachers feel better and spend their energy for school objectives.
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Giris

Lider-iiye etkilesim (LUE) kuramindan once liderlige; lider veya izleyen (kisilik yaklasimi, beceriler yaklagimi
ve stil yaklagimi) ve siire¢ (durumsal liderlik kurami, durumsallik kurami ve yol-amag¢ kurami) agisindan
yaklasilmigtir (Northouse, 2013). Lider-iiye etkilesim kuramiyla birlikte lider ve iiye arasindaki ¢ift yonlii
iligkilere odaklamilmigtir. Bu kuram ile liderin her bir astina yaklagimimin aym olmadigi benimsenmistir
(Lunenburg ve Ornstein, 2012). Northouse (2013); lider-iiye etkilesim kuraminin, dnceki liderlik kuramlarindan
farkli olarak, lider ile liderin izleyenleri arasindaki etkilesimde beklenen olasi farkliliklara dikkat c¢ektigini
belirtmistir.

Orgiitlerde performans ve verimlik artisinda rol oynayan faktdrlerin en Onemlilerinden biri de lider-iiye
etkilesimidir (Ahmed, Ismail ve Amin, 2014; Atwater ve Carmeli, 2009; Saruhan ve Yildiz, 2014;
Schermerhorn, Hunt, Oshorn ve Uhl-Bien, 2011). Zira milyonlarca g¢alisan ve yiizbinlerce yonetici tizerinde
aragtirma yapan Gallup Organizasyonu, calisanlarin iiretimdeki verimliligi ve bagliligi konusunda en 6nemli
degiskenin maas, terfi, menfaat ya da isyeri ¢evresi olmadigini; yoneticiler ile ¢alisanlar arasindaki iligkinin
kalitesi oldugunu ortaya ¢ikarmistir (Robbins, Decenzo ve Coulter, 2013; Tucker ve Allman, 2004). Lider-iiye
iligkilerinin kaliteli olmasi; yoneticinin gii¢, etki ve fayda saglamasi acisindan son derece etkilidir (Northouse,
2013). Astlari1 seven, onlara deger veren, uyumlu, sevilen ve saygi duyulan, kabiliyetlerine giivenilen ve
karakterine hayran olunan yoneticiler; emir-komuta zinciri olmaksizin astlariin iglerini en iyi sekilde yerine
getirmelerini saglamaktadir (Robbins, Decenzo ve Coulter, 2013). Islerinde iyi olan iiyeler ise kurumlarinda
daha az olumsuz duyguya maruz kalmaktadirlar. Bu durumlarin neticesi olarak iiyeler, enerjilerini orgiitsel
faaliyetlere katilm noktasinda daha fazla aktarabilme imkani bulmaktadir (Ahmed ve dig., 2014; Atwater ve
Carmeli, 2009; llies, Nahrgang ve Morgeson, 2007).

Bazi arastirmalarda lider-iiye etkilesiminin, stres ve tilkenmiglik gibi istenmeyen ¢iktilarla negatif yonde iliskili
oldugu tespit edilmistir (Bolat, 2011; Nufer, 2012; Lee ve Ji, 2018). Bu arastirmada ise lider-iiye etkilesiminin,
bazi olumsuz tutumlarla iligkisi tek bir modelde ve egitim oOrgiitleri 6zelinde incelenmistir. Bu calismayla
Ogretmenlerin islerinde gelistirdikleri, O6gretim kalitesini olumsuz etkileyebilecegi diisiiniilen istenmeyen
duygularin azaltilmasinda, okul ydneticisi-6gretmen etkilesiminin rolii belirlenmeye c¢alisilmistir. Lider-iiye
etkilesim kavramina iliskin daha genis bir kavramsal ¢ergevenin sunulmasi ve diger orgiitler agisindan oldugu
gibi egitim orgiitlerinde de bu kavramin olumsuz bireysel ¢iktilarla miicadele edilmesinde ise kosulmasi dnemli
gorilmiistiir.

Lider-Uye Etkilesimi

Lider-iiye etkilesim kurami; rol kurami ve sosyal degisim kurami temel alinarak gelistirilen ve giincelligini
koruyan ¢agdas bir liderlik yaklagimidir (Schermerhorn ve dig., 2011). Rol kurami, lider ve astlari arasindaki
rollere; sosyal degisim kuramu ise lider ve astlar1 arasindaki etkilesime odaklanmaktadir (Erkutlu, 2014). ikililik
iizerine yogunlasan Lider-Uye Etkilesim Kurami, liderin her bir astiyla farkli sekilde iliski kurdugunu ileri
stirmektedir. Bu kurama gore liderin kurdugu iliskiler, birbirinden bagimsiz; diger bir deyisle kisiye 6zeldir
(Northouse, 2013). Liderin her bir izleyeni ile gelistirdigi farkli tiirdeki iliski, izleyenlerin iki gruba ayrilmasina
yol agmaktadir. Grup-i¢indekilerle (i¢ gruptakiler) sevgi ve giivene dayali bir iligki olusurken, grup disindakilerle
(dis gruptakiler) is tanimlart igerisinde bir iliski s6z konusu olmaktadir (Lunenburg ve Ornstein, 2012;
Schermerhorn ve dig., 2011).

Lider-tiye etkilesim kuramu; etki, baglilik, katki ve profesyonel saygi olmak tizere dort alt boyuttan olugsmaktadir
(Liden ve Maslyn, 1998). Bu boyutlar su sekilde Ozetlenmektedir: Etki, bireylerin &rgiit amaglarinin
gergeklestirilmesi amaciyla goniillii olarak resmi rollerinin 6tesinde fazladan ¢aba géstermeleridir. Etki; is ya da
mesleki degerlerden ziyade lider ile astinin, karsilikli iliski ve etkilesimlerinden ortaya ¢ikan bir durumdur
(Dienesch ve Liden, 1986); Baglilik, lider ve ast1 arasindaki etkilesimin devaminin saglanmasi agisindan kritik
bir role sahiptir. Bu alt boyut, lider ve astinin birbirlerine sadik kalmasi ve dis giiglere yonelik birbirlerini
desteklemeleri ile iligkilidir (Dienesch ve Liden, 1986; Ugurluoglu, Santas ve Demirgil, 2013); Katki, astlarin
yapmis olduklari is odakli faaliyetleridir. Astlarin, 6rgiitsel hedeflerin yerine getirilmesinde ise yonelik ¢iktilar:
ve bu ¢iktilarinin kalitesi ile iligkili olan katki alt boyutu, liderleriyle etkilesimlerini etkilemektedir (Dienesch ve
Liden, 1986; Liden ve Maslyn, 1998); Profesyonel saygi, lider ve astin orgiit iginde ya da diginda ig odakli
faaliyetlerine yonelik itibarlarinin algilanma derecesidir (Dienesch ve Liden, 1986; Liden ve Maslyn, 1998;
Ugurluoglu ve dig., 2013).

Stres

Eren (2015) ve Geng (2012) stresi, bireylerin; fizyolojik ve psikolojik yapilarini, tutum ve davraniglarini, is
verimlerini, Uretkenliklerini ve kisilerarasi iliskilerini olumsuz yonde etkileyen gerilim durumu olarak
tanimlamaktadirlar. Kyriacou (2000) ise stresi, bireyden yapmasi beklenen ile bireyin o gorevi yerine getirme
kabiliyeti arasindaki uyumsuzlugun bir dl¢iisii seklinde agiklamaktadir. Stres; birgok farkli tanimi1 yapilabilen bir
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kavram olmasinin yaninda ¢ogu ¢aligmada oldugu gibi bu ¢aligmada da bireyin, uzun siireli negatif duygularin
etkisi altinda kalmasi, seklindeki tanimi kullanilmaktadir.

Kyriacou (2000); 6gretmenlerin uzun siire strese maruz kalmalarinin, istenmeyen sonuglar dogurabilecegini ve
Ogretmen stresinin, 6gretim kalitesini temel olarak iki sekilde diisiirdiigiinii ileri siirmektedir. Bunlardan birincisi,
ogretmenlerin islerinden elde ettikleri memnuniyet diizeylerini azaltmasidir. Ikincisi ise Ogretmenlerin,
ogrencileri ile etkilesimlerinin kalitesine olumsuz etkide bulunmasidir. Ogretmenlerin memnuniyet diizeyleri
azaldiginda &gretmenlerin mesleklerine duyduklari hevesleri de azalabilmekte; 6gretime yonelik istekleri
azaldiginda ise Ogretimle gecirdikleri zamanlarimin kalitesi olumsuz etkilenebilmektedir (Hock, 1988). Uzun
siireli stres yasayan dgretmenlerin, sinifin pozitif iklimine zarar veren ve 6grencilerinin cesaretini kiran tutum ve
davranislar sergileyebilecekleri akla gelmektedir.

Tiikenmislik

Sarros ve Sarros (1987); miicadele etmede basarisiz olunan, yasam kalitesini ve verimliligi etkileyen uzun siireli
stresin tilkenmiglige yol acacagini belirtmektedirler. Tiikenmigligin ise bireye, orgiite ve yardim hizmeti alanlara
ciddi kayiplar yasatabilecegini ve bu nedenle dnlenmesi gerektigini aciklamaktadirlar. Benzer sekilde Kyriacou
(2000); 6gretmenlerin uzun siire stres yasamalarinin ve bu yogun stresle basa ¢ikmada basarisiz stratejilerinin,
Ogretmen tiikenmisligi adi verilen olumsuz bir duruma neden oldugunu ifade etmektedir.

Maslach ve Jackson (1981) tilkenmisligi; yardim hizmeti talep edilen bireylerin maruz kaldiklart duygusal
tikenme, duyarsizlagsma ve kisisel basarinin diismesini igeren bir sendrom olarak tanimlamaktadir. Duygusal
tiikenme, tiikenmigligin en 6nemli boyutu olup bireylerin duygusal yonden kendilerini yipranmis, agirt yorulmus,
halsiz ve enerji kaybina ugramis hissetmeleri durumlarini igermektedir (Hock, 1988; Sarros ve Sarros, 1987).
Calisanlar, gerilim ve hiisran hissetmekte, gegmiste oldugu gibi islerine yogunlagamamakta ve miisterileriyle
ilgilenememektedirler (Cordes ve Dougherty, 1993). Duyarsizlasma, is yerinde olumlu hislerin ve idealizmin
kaybolmasi ve sinirlilik halinde artis goriilmesi durumudur (Maslack ve Jackson, 1981). Kisisel basarinin
azalmas ise kisilerarasi iligkilerde geri durma, iiretkenligin azalmasi, basarisizlik ve ise iliskin yetersizlik hissi
durumlarimi kapsamaktadir (Hock, 1988). Bu boyutta kisinin kendisini olumsuz olarak degerlendirmesi sz
konusudur (Cordes ve Dougherty, 1993). Kyriacou (2000), 6gretmen titkenmisliginin; davranis olarak tilkenme,
fiziksel tiikenme ve heyecanin tikenmesi olmak iizere temelde ii¢ sekilde tiikenmeye yol agacagim
aciklamaktadir. Davranis olarak tilkenme, 6gretmenlerin iglerinden memnuniyetleri azaldiginda ve ge¢misteki
gibi istekle calismadiklarinda goriilmektedir. Fiziksel olarak tiikenme, 6gretmenlerin asir1 yorgun ve enerjilerinin
bittigini hissettiklerinde ortaya ¢ikan bir durumdur. Heyecanin tiikkenmesi ise yapilmasi gerekli islerden bile geri
durma ve isteksizlik durumlarini kapsamaktadir.

Ogretmenlerin tilkenmislik yasamalari, bireysel diizeyde zarara yol actig1 gibi cevresel diizeyde de ciddi zarar
vermektedir (Dolgun, 2015; Hock, 1988). Tiikenmislik sendromu, 6gretmenlerde fiziksel rahatsizliklara neden
olmakla kalmamakta, psikolojik ve davramgsal diizeyde de sikintilara kaynaklik etmektedir. Genel olarak bu
rahatsizliklar; depresyon, 6fke, isten soguma, ise devamsizlik, 6grencilerine karsi ilgisizlik ve kisisel basarisizlik
gibi istenmeyen durumlara neden olmaktadir (Byrne, 1991; Russell, Altmair ve Van Velzen, 1987).

Depresyon

Uzun siiren stres ve tiilkenmisligin bireysel sonuglarindan biri de depresyondur (Besse, Howard, Gonzalez ve
Howard, 2015). Bir bireyde yogun ve uzun siire devam eden hiiziin, keder ve yas haline depresyon adi
verilmektedir (Simsek ve Celik, 2012). Insanlara yardim etme ile iliskili her sektorde, talep edenlerle birincil
iligkiler ve onlarin sorunlarina ¢oziim bulma gayretleri, ¢alisanlarda baski unsuru olabilmektedir. Hatta
calisanlar, ¢oziim bekleyen kisilerin yasam Oykiileri ile 6zdeslesip depresyona girebilmektedirler (Dolgun,
2015). Bir yakinin vefati, sinav notlarmin diisiik olmasi veya is ortamindaki iist {iste gelen olumsuzluklar;
bireylerde duygusal ¢okiintiiye neden olabilmektedir (Simsek ve Celik, 2012). Besse ve digerleri (2015); kamuda
caligan Ogretmenler arasinda diisiik i doyumunun, yiiksek diizeyde stres deneyiminin, zayif ruh ve fiziksel
hastaliklarin depresyonun en temel yordayicilart olduklarini bulmusladir. Ayni arastirmacilar; depresyonun
saglig1 etkileyebilecegi, ardindan hastalikla gecen giin sayisint arttirabilecegi ve buna ilave olarak isten ayrilma
istekleri lizerinde de etkilerinin olabilecegini belirtmektedirler.

Lider-Uye Etkilesimi ile Stres, Tiikenmislik ve Depresyon iliskisi

Onceki arastirmalar (Ahmed ve dig., 2014; Atwater ve Carmeli, 2009; Ilies ve dig., 2007) lider ile izleyenleri
arasinda olumlu iliskiler kuruldugunda, olumlu orgiitsel ve bireysel ¢iktilar elde edilecegini gdstermektedir.
Yiiksek kalitede lider-iiye etkilesiminin dogal sonucu olarak, lider ve izleyenleri olumlu tutum ve davraniglara
sahip olmaktadir. Dolayisiyla olusan bu 1limli hava hem liderin hem de ¢aliganlarin kendilerini iyi hissetmelerini
saglamaktadir. Altintag (2014); yoneticinin, mesai arkadaslarinin ya da belli beklentilerin ger¢ceklesmesini talep
edenlerin tutumlar1 gerginlik kaynagiysa ve orgiitte gecinilmesi zor bireyler varsa stresli bir ortamin kaginilmaz
oldugunu belirtmektedir. Goriildiigii gibi bireyin yoneticisiyle iligkileri, o birey i¢in is yerinde stres
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kaynaklarindan biri olabilmektedir. Zira Geng (2012); yoneticinin destek olmasinin, astlarin streslerini
azaltacagini ileri siirmektedir. Arastirmacilar (Ahmed ve dig., 2014; Atwater ve Carmeli, 2009; Ilies ve dig.,
2007); kaliteli lider-iiye etkilesiminin isteki enerji ve tretkenligi etkiledigini a¢iga ¢ikarmiglardir. Nitekim
aragtirmacilar (Bolat, 2011; Lee ve Ji, 2018) lider-liye etkilesiminin, tiikenmisligi azalttigini bulmustur. Nufer
(2012) ise lider-iiye etkilesiminin hem stres hem de tiikkenmislik tizerinde negatif etkisini ortaya koymustur.

Okul yoneticisi ile kaliteli bir etkilesime sahip dgretmenler, i¢ grupta yer almaktadirlar. I¢ grupta yer alanlarin
ayricalikli oldugu; onlarla sevgi ve giivene dayali iligkilerin varligi bilinmektedir (Lunenburg ve Ornstein, 2012).
Olumsuz duygular1 daha az hisseden &gretmenlerin, i¢ grupta yer aldigi tahmin edilebilir. Lunenburg ve
Ornstein (2012); okul yoneticilerine, astlartyla daha yiiksek diizeyde kaliteli etkilesimler kurmalarinin tavsiye
edildigini vurgulamaktadir.

Geng (2012); stresin, orgiit iiyelerinin moral ve doyumunu azaltan bir kavram oldugunu belirtmektedir. Kyriacou
(2000) Ogretmenlerle yaptigi goriismeler neticesinde; uzun siireli stres yasayanlarin, 6gretim Kkalitesinin
diistiigiinii ve memnuniyetsizliklerinin arttigin1 bulmustur. Bu sekilde uzun ve yogun stres yasayan bireyler;
oldukca fazla yipranmakta, yorulmakta ve halsiz diismektedirler. Bu bireyler, islerine ilgisizlik duymaya
baslamakta ve onlarm motivasyonlar1 diismektedir. Onceki calismalar incelendiginde, stres ile tiikenmislik
(Cordes ve Dougherty, 1993; Demir, 2018; Hock, 1988; Kyriacou, 2000; Russel ve dig., 1987; Sarros ve Sarros,
1987; Schermerhorn ve dig., 2011); stres ile depresyon (Besse ve dig., 2015) ve tiikenmislik ile depresyon
kavramlarinin (Byrne, 1991; Russell ve dig., 1987) birbirleriyle iliskili olduklar1 goriilmektedir. Kreitner ve
Kinichi (2009); bir takim olumsuz hislerin, zamanla diger olumsuz hisleri de beraberinde getirdigini
belirtmektedir.

Lider ile iiye arasindaki etkilesim kalitesinin, bazi bireysel ve orgiitsel ¢iktilar iizerinde etkili oldugunun
bilinmesine ragmen (Northouse, 2013) egitim oOrgiitlerinde, bu konuyla ilgili smirh sayida caligmaya
rastlanilmigtir (Lunenburg ve Ornstein, 2012). Sinirh sayida ¢alismanin varhigi, lider-iiye etkilesim kavraminin,
farkli kiiltiirden 6gretmenlerle ve farkli 6gretmen tutumlariyla incelenmesini gerekli kilmistir. Bu arastirmada;
lider-iiye (okul yonetici-6gretmen) etkilesiminin, Ogretmenlerin istenmeyen tutumlari {izerindeki roli
incelenmistir. Bu role iliskin yapisal bir model Snerilmis ve bu model test edilmistir. Bu modelde, stres ve
tikenmislik degiskenlerinin aracilik etkileri incelenmistir. Ayrica modelde, bir dizi olumsuz tutumun diger
olumsuz tutumlar: da arttirabilecegi (Schermerhorn ve dig., 2011) g6z 6niine alinmigtir. Boylelikle kapsamli bir
caligma yiritiilmiis ve degigkenler arasi iligkilere yonelik daha saglikli ¢ikarimlar yapilmasimna imkan
saglanmistir. Bu arastirmada; okul yoneticilerinin, 6gretmenlerle yiiksek kalitede etkilesimler gelistirmelerinin,
ogretmenlerin olumsuz tutumlar1 iizerindeki etkisi ortaya koyulmaktadir. Arastirmanmn amaci, lider-iiye
etkilesimi ile stres, tikkenmislik ve depresyon arasindaki iliskiyi agiga ¢ikarmaktir. Arastirmada Onerilen
hipotezlere iliskin model Sekil 1°de goriilmektedir.

Lideriiye
etkilesimi

Sekil 1. Aragtirma gercevesi
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Arastirmanin temel amaci esas alinarak onerilen hipotezler agagida belirtilmektedir:
H1: Lider-iiye etkilesimi, 6gretmen stresini negatif olarak etkilemektedir.
H2: Lider-iiye etkilesimi, 6gretmen titkenmisligini negatif olarak etkilemektedir.
H3: Lider-iiye etkilesimi, 6gretmen depresyonunu negatif olarak etkilemektedir.
H4: Stres, titkenmisligi pozitif olarak etkilemektedir.
H5: Stres, depresyonu pozitif olarak etkilemektedir.

Heé: Tiikenmislik, depresyonu pozitif olarak etkilemektedir.
Yontem

Arastirmanin Deseni

Bu arastirmada, iki ya da daha fazla degisken arasindaki iliskilerin yonii ve diizeyinin aciga ¢ikarildig: iligkisel
tarama modeli (Biyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2012; Karasar, 2012) kullanilmistir.
Lider-iiye (okul yonetici-6gretmen) etkilesimine, stres, tilkenmislik ve depresyon diizeylerine iliskin 6gretmen
algilar1 yararlanilan 6lcekler araciligiyla tespit edilmistir. Bu degigkenler arasi iliskilerin yonii ve diizeyi agiga
cikarildiktan sonra arastirma bulgularina daha giiclii kanitlar sunulmasi i¢in yol analizi yapilmistir. Lider-iiye
etkilesimi ekzojen degisken; stres, tlikenmislik ve depresyon degiskenleri endojen degiskenler olarak AMOS
programi araciligiyla analize alinmistir.

Evren ve Orneklem

Calisma evreni, Hatay ilindeki ilkokul, ortaokul ve liselerde c¢alismakta olan &gretmenlerden olusmaktadir.
Aragtirma evreninin; ilkokul, ortaokul ve liseleri kapsamasi, daha genis bir hedef kitleyle ¢alisilmasini miimkiin
hale getirmistir. Bu arastirmada; seckisiz olarak belirlenen gruplarin, 6rneklem igin segilmesi olarak tanimlanan
oransiz kiime drnekleme yontemi kullanilmistir. Calisma evreni olan Hatay’daki her okul bir kiime olarak kabul
edilip 48 okul tesadiifi bir sekilde secilmistir. Belirlenen bu okullardaki 437 &gretmen, ¢alismaya katilmustir.
Katilimer sayisinin ¢aligma evrenini temsil etmede % 95 giiven diizeyi igin yeterli oldugu goriilmiistiir (Field,
2009; Ozdamar, 2003).

Aragtirmaya katilanlarin (n = 437) % 48.50’si kadmlardan (n = 225), % 51.50’si erkeklerden (n = 212)
olusmaktadir. Evli katilimcilar (n = 314) 6rneklemin % 71.90’1n1, bekar katilimcilar ise (n = 123) % 28.10’unu
olusturmaktadir. Ogretmenlerin en sik bulunduklari yas araligi % 41 ile 31-40 yas araligi (n = 179) olup en az
bulunduklari yas araligi ise % 22.70 ile 41 yas ve istii yag araligidir (n = 99).

Veri Toplama Araclar

Aragtirmanin verileri; Lider-Uye Etkilesimi Olgegi, Stres Olcegi, Tiikenmislik Olcesi ve Depresyon Olgegi
araciligiyla elde edilmistir. Kullanilan her bir dlgege iliskin agimlayici faktor analizi bilgileri ve dogrulayici
faktor analizleri ile giivenirlik analizleri sonucu elde edilen ¢iktilar asagida 6zetlenmektedir.

Lider-Uye Etkilesim Olcegi. Lider-iiye etkilesim 6lcegi, dort boyutlu (etki, baglilik, katki ve profesyonel sayg1)
olarak Liden ve Maslyn (1998) tarafindan gelistirilmistir. Bu 6lgek; Yildiz, Ozutku ve Cevrioglu (2008)
tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmis ve aragtirmacilar ¢aligmalarinda 6lgegi ii¢ boyutlu (etki, katki ve profesyonel
saygl) olarak elde etmislerdir. Ayni arastirmacilar c¢alismalarinda, Lider-iiye etkilesim oOl¢eginin orijinal
formundaki baglilik alt boyutunun giivenirlik katsay1 diisiik ¢iktigindan bu alt boyutla ilgili maddeleri &lgekten
¢ikarmiglardir. Bu arastirma kapsaminda ise 6lgegin dort boyutlu (etki, baglilik, katki ve profesyonel saygi) ve
12 maddeden olusan orijinal formu elde edilmistir. Elde edilen bu dort boyutlu 6l¢egin, Bartlett testi sonucu
anlamli ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayisi .94 olarak hesaplanmistir. Agimlayici faktor analizi, Slgegin
orijinal formundaki gibi her boyutun {i¢ maddeden olustugunu gostermistir. Bu dort faktdr, 6l¢gme aracindaki
toplam varyansin % 85.65’ini agiklamistir. Bu arastirmada yapilan giivenirlik analizi sonucunda, Cronbach’s
Alpha Giivenirlik Katsayisi; etki alt boyutu ic¢in .92, baglilik alt boyutu ic¢in .89, katki alt boyutu i¢in .88,
profesyonel sayg1 alt boyutu icin .93 ve genel toplam icin ise .95 oldugu goriilmiistiir. Olcegin yiiksek diizeyde
giivenilir oldugu tespit edilmistir. Dogrulayici faktdr analizi sonucunda, dort boyutun ve bu boyutlara ait 12
maddenin olusturdugu faktdr yapisinin iyi diizeyde uyum degerlerine sahip oldugu goriilmiistiir.

Stres Olgegi. Bu 6lgek, Karakus (2013) tarafindan gelistirilmistir. Bu arastirma kapsaminda, 6lgegin Bartlett testi
sonucu anlaml1 ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayisinin .77 oldugu goriilmiistiir. Stres 6lgegi tek boyut ve 4
maddeden olugmaktadir. Olgekteki tek faktor, toplam varyansin % 77.21’ini agiklamaktadir. Faktor yiikleri .85
ile .91 arasinda farklilik gostermektedir. Bu aragtirmada yapilan giivenirlik analizi sonucunda, Cronbach’s Alpha
Gilivenirlik Katsayist .90 olarak bulunmustur. Dolayisiyla 0Olgegin, yiiksek diizeyde giivenilir oldugu
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belirlenmistir. Dogrulayici1 faktdr analizi, stres Ol¢eginin faktdr yapisinin uyum degerlerinin kabul edilebilir
diizeyde oldugunu gostermistir.

Tiikenmiglik Olgegi. Pines (2005) tarafindan gelistirilen ve Tiimkaya, Cam ve Cavusoglu (2009) tarafindan
Tirkgeye uyarlanan tiikenmislik 6l¢eginin 10 maddeden olusan kisa versiyonu kullanilmistir. Bu aragtirma
kapsaminda, olgegin; Bartlett Kiiresellik Testi anlamli ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayist .938 olarak
hesaplanmustir. Olgek maddelerinin faktér yiiklerinin .43 ile .74 arasinda degistigi goriilmektedir. Tiikenmislik
Olgegindeki tek faktor, Olgme aracindaki toplam varyansin % 70.64’lni agikladigi tespit edilmistir. Bu
arastirmanin veri setine uygulanan giivenirlik analizi sonucunda, dlgegin Cronbach’s Alpha Giivenirlik Katsayisi
.95 olarak hesaplanmustir. Olgek, yiiksek diizeyde giivenilirdir. Dogrulayict faktdr analizi, dlgegin faktor
yapisinin iyi diizeyde uyum degerleri iirettigini gostermektedir.

Depresyon Olgegi. Depresyonu dlgmek igin, International Personality Item Pool dlgekleri arasinda bulunan
(Goldberg, 1999; Goldberg ve dig., 2006) ve Karakus (2013) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan depresyon 6lgegi
kullamlmstir. Olgek tek faktorlii olup 5 maddeden olusmaktadir. Bu arastirma kapsaminda, dlgegin; Bartlett
Kiiresellik Testi anlamli ve Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayisi .88 olarak hesaplanmustir. Olcek maddelerinin
faktor yiikleri .87 ile .94 arasinda degistigi goriilmektedir. Depresyon dl¢egindeki tek faktoriin, dlgme aracindaki
toplam varyansin % 84.73’iinii agikladig tespit edilmistir. Bu arastirmada yapilan giivenirlik analizi sonucunda,
dlgegin Cronbach’s Alpha Giivenirlik Katsayisi .95 olarak hesaplanmustir. Olgek, yiiksek diizeyde giivenilirdir.
Dogrulayici faktor analizi sonucunda dlgegin tek boyutlu faktor yapisinin iyi diizeyde uyum degerleri irettigi
tespit edilmistir.

Bu aragtirmada her bir 6lgek i¢in dogrulayict faktor analizi uygulanmis olup bazi kriterler i¢in uyum degerleri
asagidaki Tablo 1’de goriilmektedir.

Tablo 1 ) .

DFA Sonucu Olgeklerin Uyum lyiligi Degerleri
Olgekler X2 sd X¥sd  p GFI IFl  TLI CFlI RMSEA
LUE 176.21 47 3.74 .00 .94 97 .96 97 .07
Stres 3.87 1 3.87 .00 .99 .99 97 .99 .07
Tiikenmiglik 12.58 9 1.39 .18 .99 .99 .99 .99 .03
Depresyon 11 1 11 .73 1.00 100 1.00 1.00 .00

Tablo 1 incelendiginde x? / sd oranin, lider-iiye etkilesimi ve stres degiskenleri igin 2 ile 5 arasinda oldugu
dolayisiyla kabul edilebilir bir uyumun varligt; tikenmislik ve depresyon degiskenleri igin ise bu oranin 2’nin
altinda oldugu dolayisiyla iyi bir uyumun varligi gériilmektedir. Lider-iiye etkilesimi ve stres degiskenleri igin
RMSEA degeri 0.08 ile 0.05 arasinda oldugu dolayisiyla kabul edilebilir; tiikenmislik ve depresyon degiskenleri
i¢in 0.05’in altinda bulundugu dolayisiyla iyi bir uyumun varligi anlagilmaktadir (Celik ve Yilmaz, 2016). Bu
arastirmanin degiskenleri igin GFI degerinin .90’ dan biiyiik oldugu dolayisiyla iyi uyumun oldugu goériilmektedir
(Meydan ve Sesen, 2015). Arastirma degiskenleri igin IFI, CFI ve IFI degerlerinin 0.95’ten biiyiik olmasi ise iyi
bir uyumun bulundugunu ifade etmektedir (Byrne, 2010; Kline, 2011).

Veri Toplama Siireci

2018-2019 egitim-6gretim yilinda arastirmaci tarafindan, ol¢eklerin bulundugu form, tesadiifi olarak segilen
okullardaki 6gretmenlere dagitilmistir. Ogretmenlere, arastirmaya katilimlarinin tamamen géniilliiliik ilkesine
dayandig1 belirtilmistir. Katilimeilar; ¢aligmaya iligkin amag, konu, aragtirma degiskenleri ve bilgilerin gizliligi
noktalarinda aydinlatilmistir. Formlar dagitildiktan birkag giin sonra doldurulan bu formlar, tekrar arastirmaci
tarafindan okullardan alinmistir.

Veri Analizi

Veriler SPSS programina girilmesinin ardindan ug¢ degerler temizligi, carpiklik ve basiklik katsayilarinin
kontrolii yapilmistir. Verilerin normal dagilim gosterdigi tespit edilmistir. Elde edilen tolerans ve VIF degerleri,
bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu baglant1 problemi olmadigini géstermistir. “Gizil degiskenlere
yol analizi yapmak i¢in test edilen modeldeki degiskenlerin Sl¢iimiine yonelik kullanilan tiim 6lgeklerin, gegerli
ve giivenilir olmasi gerekmektedir.” (Simsek, 2007, s. 19). Veriler, gecerlik ve giivenirlik agisindan incelenmis;
faktor analizi sonuglart ve Cronbach’s Alpha giivenirlik katsayilar1 arastirmada kullanilan 6l¢eklerin gegerli ve
giivenilir oldugunu ortaya koymustur. YEM modelinin analizi i¢cin AMOS yazilimi kullanilmigtir. AMOS
yazilim giiglii ¢6ziim alternatifi sunmaktadir (Meydan ve Sesen, 2015).

Dogrulayict faktor analizi asamasinda her bir 6lgegin faktor yapilari incelenmistir. Sonra bu agsamada iiretilen
uyum degerleri, bazi kriterler agisindan kontrol edilmistir. Bu kriterler su sekilde belirtilebilir: x*/ sd oran1 2’nin
altinda oldugunda iyi bir uyumun, 2 ile 5 arasinda oldugunda ise kabul edilebilir bir uyumun varligi; RMSEA
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degeri .08 ile .05 arasinda bulundugunda kabul edilebilir, .05’in altinda bulundugunda ise iyi bir uyumun varlig
ifade edilmektedir (Celik ve Yilmaz, 2016). GFI degerinin .85 ile .90 araliginda olmasi kabul edilebilir uyumun
ve .90’dan biiyiik olmasi ise iyi uyumun oldugunu belirtmektedir (Meydan ve Sesen, 2015). IFI, CFI ve IFI
degerlerinin .90 ile .95 arasinda olmasi kabul edilebilir bir uyumun, bu degerlerin .95ten biiyiik olmast ise iyi bir
uyumun bulundugunu géstermektedir (Byrne, 2010; Kline, 2011).

Bulgular

Aragtirma degigkenlerine ait aritmetik ortalama, standart sapma ve standart hata ile korelasyon degerleri Tablo
2’de verilmektedir.

Eaegi?vkzenlere Iliskin Betimsel Istatistikler ve Korelasyon Degerleri
Degiskenler X ss Std. Hata 1 2 3 4
1. Lider-Uye 3.82 .76 .03 1
2. Stres 2.60 1.02 .04 - 19** 1
3. Tikenmislik 2.15 .94 .04 -.24%* .68** 1
4. Depresyon 2.06 1.02 .04 -.15** .65** .69** 1

*p<.05, **p<.01

Tablo 2’ye gore; dgretmenlerin lider-iiye etkilesim algilari kismen yiiksek diizeydedir (4: Katiliyorum). Stres,
tikenmislik ve depresyon diizeylerine iliskin algilart ise kismen diisiik diizeydedir (2: Katilmiyorum).
Korelasyon matrisindeki iliskiler incelendiginde; lider-iiye etkilesimi ile stres (r = -.19, p <.01), tiikkenmislik (r =
-24, p < .01) ve depresyon (r = -.154, p < .01) arasinda disiik diizeyde, negatif ve anlamh bir iligki
bulunmaktadir. Stres; tikkenmiglik (r = .68, p <.01) ve depresyonla (r = .69, p < .01) yiiksek diizeyde pozitif ve
anlaml iligkilidir. Tiikenmislik ve depresyon arasinda da yiiksek diizeyde, pozitif ve anlamli iligski bulunmaktadir
(r = .65, p < .01). Arastirmaya konu olan tiim degiskenlerin birbiriyle anlamli iliskilere sahip oldugu
goriilmektedir. Dolayisiyla bu sonug, 6l¢iim modelinde de degiskenlerin anlamli iliskilere sahip olabilecegini
ongormektedir.

Olgiim modelindeki gizil (6rtiik) degiskenlerin birbirleriyle anlaml iliskileri Sekil 2°de goriilmektedir.
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Arastirmada kullanilan Olceklere dogrulayici faktdr analizi uygulanmistir. Modelden hicbir madde
cikarilmamistir. Olgiim modelinde; T1 ile T2, D1 ile D2 ve S3 ile S4 maddeleri arasina bu maddelerdeki
hatalarin birbiriyle iliskili olmasindan dolay1 hata kovaryanslari eklenmistir. Arastirma degiskenlerinin birbiriyle
iliskisinin anlaml oldugu gériilmiistiir. Olgiim modeli; yararlamlan dlgeklerin, arastirma verileriyle iyi diizeyde
uyumlu oldugunu gostermistir (x° = 1144.38, sd = 421, x*/ sd = 2.71, p =.00, GFI = .85, IFl = .94, TLI = .94, CFI
= .94, RMSEA = .06). Uretilen bu uyum degerleri, yol analizinde de degiskenler arasi etkilerin varligmi isaret
etmektedir.

Olgme modeli iyi uyum degerleri iirettikten sonra, ortiik (gizil) degiskenler arasindaki kovaryanslar silinmis ve
onerilen hipotezler dogrultusunda ortiik degiskenlere tek yonlii yollar eklenmistir. Yol katsayisinin anlamsiz
olmasindan dolay1 Lider-Uye Etkilesimi—Depresyon (B =. 057, # = .041, p = .256) yolu modelden ¢ikarilmigtir
(Tablo 2). Bu islemin ardindan elde edilen yapisal esitlik modelinin, arastirma verileriyle iyi uyum gosterdigi
goriilmiistiir (x* = 639.33, sd= 339, x*/sd = 1.88, GFI =.86, IFI = .92, TLI = .91, CFI = .92, RMSEA = .05).

Anlamsiz yollarin yapisal modelden ¢ikarilmasina dair uyum degerleri Tablo 3’de verilmektedir.

Tablo 3
Yapisal Modelde Anlamsiz Yollarin Silinmesi
X sd xX*/sd  Ax2 GFI  IFI TLI CFl  RMSEA
Doymus model 114438 421 271 - .85 .94 .94 .94 .06
LUE—Depresyon 114566 422 2.71 .00 .85 .94 .94 .94 .06

Bu aragtirmada anlamsiz yollar ¢ikarildiktan sonra standardize edilmis yol katsayilari ile en iyi uyum degerlerine
sahip son yapisal esitlik modeli Sekil 3’te goriilmektedir.
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Sekil 3. Standardize edilmis yol katsayilari ile son yapisal esitlik modeli

En iyi uyum degerlerine sahip (x* = 1145.66, sd = 422, x* / sd = 2.71, p = .00, GFI =.85, IFI = .94, TLI = .94,
CFI = .94, RMSEA = .06) son yapisal modele gore; lider-iiye etkilesimi, 6gretmenlerin stres (8 =-.19, p<.01) ve
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tikenmiglik (# =-.13, p<.01) diizeylerini negatif olarak etkilemektedir. Lider-iiye etkilesimi, stres ve
tilkenmisligin tam aracilik etkisiyle depresyon iizerinde istatistiki olarak anlamli ve negatif etkiye sahiptir (8 =-
.05, p<.01). Lider-iiye etkilesimi, stresin (f# =-.08, p<.01) ya da tikkenmisligin (5 =-.05, p<.01) tam aracilik
etkisiyle de depresyonu negatif olarak etkilemektedir.

Onceden belirtilen hipotezler dogrultusunda, H3 hipotezi hari¢ digerlerinin dogrulandig1 gériilmektedir. Bu
aragtirmada, degiskenlerin birbirleri {izerindeki dogrudan etkilerinin yani1 sira dolayli etkileri de aciga
¢ikarilmigtir. Diger bir deyisle, degiskenlerin birbirleri lizerindeki etkisinde aracilik roliine sahip degiskenler de
tespit edilmistir.

Sonug¢ ve Tartisma

Bu arastirmada; lider-iiye etkilesiminin, égretmenlerin olumsuz tutumlarindan stres ve tiikenmislik diizeylerini
azalttig1 tespit edilmigtir. Kaliteli bir lider-iiye etkilesimi, 6§retmenlerin stres ve tiikenmigliklerini azaltmaktadir.
Nufer (2012); lider-iiye etkilesiminin, stres ve tiikkenmigligin yordayicilari oldugunu bulmustur. Bolat (2011) ve
Lee ve Ji (2018) ise lider-iiye etkilesiminin, tiikkenmiglik tizerinde negatif ve anlamli etkisinin oldugunu agiga
cikarmiglardir. Simdiki arastirma bulgusunun, diger caligmalarla da desteklendigi goriilmektedir.

Kyriacou (2000), 6gretmenlerle yaptig1 goriismelerde; 6gretmenlik mesleginin gerektirdigi bir is yiikii oldugunu
ve bu is yiikiiniin onlarda garesizlik hissini 6ne ¢ikardigini gérmiistiir. Okul yoneticisi ile 6gretmen arasindaki
etkilesimin kaliteli olmasi, Ggretmene sunulan yonetici desteginin artmasimi saglamaktadir. Uzun ve yogun
yasanilan stresin, tilkenmisglige yol agtig1 onceki ¢alismalardan da bilinmektedir (Cordes ve Dougherty, 1993;
Hock, 1988; Kyriacou, 2000; Russel ve dig., 1987; Sarros ve Sarros, 1987). Okul yoneticisinin 6gretmenlere
egitim-6gretim faaliyetlerinde yardimci olmasi, Ogretmenlerin uzun siireli ve yogun stres yasamalarini
azaltabilir. Boylelikle 6gretmenlerin, caresizlik gibi olumsuz tutumlara sahip olmalar1 6nlenebilir. Ayrica bu
durum, mesleki yorgunluk ve ise isteksizlik gibi olumsuz duygularin 6nlenmesinde etkili olabilir. Yasanilan
olumsuz duygulardan birinin azaltilmasi, diger olumsuz duygularin da azalmasina yardimci olabilir. Simdiki
aragtirmada benzer olarak; lider-liye etkilesiminin, stresin kismi aracilik etkisiyle tiikenmisligi azalttig1 ortaya
koyulmustur.

Etkili liderlik, kaliteli bir lider-iiye etkilesimini gerektirmektedir. Kaliteli bir lider-iiye etkilesimi olmadiginda,
liderin ¢alisanlar tizerindeki olumlu etkisi azalmakta ve olumsuz etkisi artmaktadir (Atwater ve Carmeli, 2009;
Graen ve Uhl-Bien, 1995; Lee ve Ji, 2018; Nufer, 2012). Olusacak bu olumsuz tutumlardan bir tanesi de
depresyondur. Besse ve digerleri (2015), kamuda gorev yapan Ogretmenlerle gerceklestirdikleri ¢aligmada;
Ogretmenlerin is doyumlarinin diisiik olmasinin, yiiksek diizeyde stres deneyimi yasamalarinin, ruhsal ve fiziksel
hastaliklarinin depresyonun en temel yordayicilari olduklarini agiga ¢ikarmiglardir. Bu aragtirmada; lider-iye
etkilesiminin, depresyon {iizerinde dogrudan bir etkisinin olmadigir goriilmiistiir. Elde edilen bu arastirma
sonucunun yani sira lider-iiye etkilesiminin, stres ve tiikenmigligin tam aracilik etkisiyle depresyon iizerinde
anlamli ve negatif bir etkisinin bulundugu tespit edilmistir. Diger bir deyisle lider-liye etkilesimi, stres ve
tikenmislik gibi depresyona kaynaklik eden olumsuz tutumlari azaltmak suretiyle depresyonu olumsuz
etkilemektedir. Depresyonu olusturan sebepler ortadan kaldirildiginda, bireylerin yas ve hiiziin halini de
yasamadiklar belirtilebilir. Birgok ¢aligmada (Cordes ve Dougherty, 1993; Demir, 2018; Hock, 1988; Kreitner
ve Kinichi, 2009; Kyriacou, 2000; Russel ve dig., 1987; Sarros ve Sarros, 1987; Schermerhorn ve dig., 2011)
stres, tilkenmislik ve depresyonun birbiriyle yakin iligkili oldugu goriilmektedir.

Yukl, O’Donnell ve Taber (2009) yoneticinin; astlart sorun yasadiginda, agir1 kaygilandiginda ya da kendilerini
psikolojik olarak kotii hissettiklerinde, onlara destek olmalarinin 6nemli oldugunu vurgulamaktadirlar. Ayrica
yoneticilerin, ¢aliganlarin zor ve stresli bir gorev tstlendiklerinde gerginliklerini azaltabilmelerinin gerektigini
belirtmektedirler. Murray (2016) ise orgiitteki bireylerin; korku, endise, stres ve diis kirikligi gibi duygulari
onlenemediginde ya da azaltilamadiginda, bu kisilerde diger bazi olumsuz tutumlarin da olusacagimi tespit
etmigtir. Bu baglamda yonetim kademesindeki kisilere biiyiilk sorumluluklar distiigii belirtilmektedir. Ayni
arastirmact bu tiir olumsuz duygular yasayan bireylerin, olumlu tutumlarinin da kayboldugunu ileri siirmektedir.
Bu aragtirma bulgularindan hareketle okul yoneticilerinin; 6gretmenlerin olumsuz deneyimlerden 6tiirii yogun
diizeyde stres ve tiikenmislik yasamamalarinda, 6gretmenlerle aralarindaki etkilesim kalitesinin roli 6nemli
goriilmektedir.

Bu caligmayla iletisim, performans, verimlilik, iiretim ve insan kaynaklar1 yonetimi gibi bircok dnemli konuya
katk1 yapilmaktadir. Onceki arastirma bulgularindan da alinan destekle lider-iiye etkilesiminin, ¢alisanlarin
olumsuz tutumlar iizerindeki etkisine yonelik genis bir teorik ¢erceve olusturulmaktadir. Stres ve tiikenmiglik
degiskenlerinin aracilik etkilerinin test edilmesi alana sunulan bir diger onemli katkidir. Bagka bir anlatimla
lider-iiye etkilesimi, Ogretmenlerin; stres ve tiikenmislik diizeylerini azaltarak, depresyonu koriikleyen
duygularinin 6niine gegilebilmesine katki sunmaktadir. Buradan hareketle 6gretmenlerin bir takim olumsuz
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tutumlarinin azaltilmasi yoluyla hem bireysel hem de ¢evresel olumsuz c¢iktilarin olusumunun 6nlenebilmesi
miimkiin olabilir.

Okul yoneticisinin mevzuat ve ydnetmelik konularinda bilgiye sahip olmasi, okulun siirdiiriilebilir yapisi
acisindan onemli goriilmektedir (Gedikoglu, 2015). Bunun yani sira okul yoneticisinin, kigileraras: iliskiler
konusunda da yetkin olmasi, isinin diger bir nemli boyutunu olusturmaktadir. Nitekim yoneticisiyle iliskileri iyi
diizeyde olan dgretmenlerin, kendilerini daha iyi hissettikleri ve enerjilerini okulun hedeflerinin gerceklesmesi
yoniinde harcadiklar1 bilinmektedir (Lunenburg ve Ornstein, 2012). Bu aragtirma sonuglarindan yiiksek kalitede
okul yoneticisi-6gretmen etkilesiminin, 6gretmenlerin islerinde karsilagtiklar1 olumsuz duygularla miicadele
etmelerinde Gnemli bir roliiniin oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin psikolojik olarak olumsuz duygulara
maruz kalmamalarimin, 6gretim kalitesi iizerinde olumlu etkisinin olacag: diisiiniilmektedir. Ogretmenlerle
etkilesimi kaliteli olan yoneticiler; okulun havasinin olumlu olmasini, sosyal ve akademik alanlarda basarisinin
artmasini saglayabilir. Bu gibi sebeplerden dolay1 okul yoneticileri ile 6gretmenler arasinda yiiksek diizeyde
kaliteli etkilesimler kurulmasinda fayda goriillmektedir.
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