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goriislerini belirlemektir. Caligmada nitel arastirma yaklasimi kapsaminda Milli
Egitim Bakanligina bagli okullarda 6grenimine devam eden 8 Suriyeli 6grenciyle
goriisme  yapilmustir.Ogrencilerin =~ seciminde amacli  6rnekleme  yontemi
kullanilmistir. 2019 egitim-6gretim yili bahar doneminde Gaziantep merkez
ilgelerindeki (Sahinbey, Sehitkamil) ortaokullarda 6grenimine devam eden 12-15
yas arast Suriyeli 6grencilerden 6rnekleme alinmistir. Goriisme, derinlemesine bilgi
almak amacityla yar1 yapilandirilmis gériisme formatinda yapilmistir. Sesli olarak
kayit altina alman goriisme, yaziya aktarilarak betimsel analiz yontemiyle analiz
edilmistir. Betimsel analiz sonucunda Suriyeli 6grencilerin yazil iletisim kurarken
sorunlar yasadigi, yazma hizlarmin Tiirk 6grencilerle ortiismedigi, kendilerini ifade
etmekten cekindikleri ve yanlis yapmaktan korktuklari aynmi zamanda Tiirkgeye
yeterince hakim olmamalarmin yasanilan iletisimsel sorunlarm kaynagi oldugu

sOylenebilir.
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communication problems Syrian students in the scope of temporary protection. In the scope of the qualitative
research approach, 8 Syrian students studying in the schools affiliated to the
Ministry of National Education were interviewed. In the selection of the students,
purposeful sampling method was used. In the spring term of the academic year of
2019, Syrian students aged 12-15 years who were ongoing secondary schools in
Gaziantep central districts (Sahinbey, Sehitkamil) were sampled.The interview was
done in the semi-structured format so as to get in-dept information. The recorded
interview was transcribed and analyzed by using the descriptive analysis method.
As a conclusion of the descriptive analysis, it can be said that Syrian students have
communication problems in writing, writing speeds don’t coincide with Turkish
students, they hesitate to express themselves and fear of making mistakes, but also

the source of communicative problems was stated owing to not being sufficiently

mastered Turkish.

1. Giris

Tarih boyunca diinya genelinde birgok gog¢ hareketi yasanmistir. Son 50 yillik dénemde 175 milyondan fazla insanin kitlesel
olarak gd¢ ettigi bilinmektedir. 2013 Birlesmis Milletler (BM) go¢ verilerine gére diinya iizerinde 232 milyon kisi - yani diinya

niifusunun %3,2 'si - uluslararas1 go¢gmenlerden olusmaktadir (GIGM, 2014).

Gog " Uluslararasi bir sinirt gecerek veya bir devlet icinde yer degistirmek. Siiresi, yapist, nedeni ne olursa olsun insanlarm yer
degistirdigi niifus hareketleridir. Buna miilteciler, yerinden edilmis kisiler, yerinden ¢ikarilmis kisiler ve ekonomik gdg¢menler
dahildir"(Uluslararas1 Go¢ Hukuku, 2016). Bir gé¢ zorunluluktan kaynaklanabilir veya insanlar kendi istekleri dogrultusunda go¢
edebilir. Go¢ edilen ya da gog edilecek iilkenin egitim sistemi, sosyokiiltiirel yasami, gelismislik diizeyi, ekonomik giicli ya da
sadece smir yakinligi gogiin nedenlerini olusturabilir. Bunun yaninda kitlik, siyasi baski, soykirim, savas gibi gerekgeler de
insanlarin biiyiik kitleler halinde kendi topraklarini isteyerek ya da istemeyerek, gegici ya da kalic1 olarak terk etmelerine sebep

olabilir. Yakin zamanda kitlesel olarak yasanan go¢ hareketlerinin en biiyiik 6rnegi Suriyelilerin Tiirkiye'ye gelmeleridir.

2010 yili aralik ayinda baslayan Arap Bahari’yla, Arap cografyasinda pes pese karisikliklar yagsanmaya baglamis ve bu olaylar
Cezayir, Urdiin, Mistr, Libya, Yemen gibi Arap iilkelerini etkilemistir. Olaylarin etkiledigi Arap iilkelerinden biri de Suriye'dir.
Suriye'de olaylar Mart 2011'de bas gostermistir (AFAD,2015). Catisma ortamindan kagan Suriyeliler, Tiirkiye’ye sigmmistir.
Suriyeliler 04/04/2013 tarihli ve 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunun 91. maddesine dayanilarak hazirlanan
22/10/2014 tarihli ve 29153 numarali Resmi Gazete'de yayimlanarak yiirlirliige giren Gegici Koruma Yonetmeligi ile gegici
koruma statiisii altina almmigtir (GIMG, 2014). Tiirkiye, Suriyeli misafirlerin barinma, beslenme ve saglik hizmetleri gibi temel
ihtiyaclarin1 gidermeye yonelik caligmalarin yani sira okul cagindaki bireylerin kayip nesil olmamasi ve kendilerini
geligtirebilmeleri adina proje ve ¢aligsmalar diizenlemektedir (UNICEF,2013). Egitim ¢agindaki ¢ocuklarin okullara entegrasyonu da
bu projelerin basinda gelmektedir. Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk egitim sistemine entegrasyonunun saglanmasi i¢in birgok g¢alisma
yiiriitilmektedir. Milli Egitim Bakanligi (MEB) yayimladigi genelgeler ve diger resmi yazilarla egitim alaninda diizenlemeler

yapmaya caligmaktadir.

23 Eyliil 2014 tarihinde 2014/21 sayih Yabancilara Yénelik Egitim Ogretim Hizmetleri baslikli genelge ile verilecek egitim
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hizmetlerinin niteliginin artirilmas: amaglanmistir. Bu genelgeyle ;

* Oncelikle zorunlu egitim gagindaki dgrenciler olmak iizere, yabancilara yénelik egitim-6gretim faaliyetlerinin koordine

edilmesi,
*Egitim ¢agindakilerin egitime erisimlerinin saglanarak kaliteli egitim sunulmas,
*Alaninda ilgili birimler ve kurumlarla eg giidiim igerisinde ¢aligmalarin yiiriitilmesi,
*Acil durumlarda gerekli tedbirlerin alinmasina yonelik is ve islemler konularinda agiklamalar yer almaktadir (MEB, 2015).

Bu diizenlemelerle Suriyeli ¢ocuklarin egitimi konusunda calismalar vyiiriitilmeye devam edilmistir. Gog Idaresi Genel
Miidiirligiiniin Eyliil 2018 verilerine gore 1.047.536 olan Suriyeli egitim ¢agindaki niifusun kademeli olarak MEB'e bagli resmi
okullara kaydedilmesi caligmalart devam etmektedir. Milli Egitim Bakanligi'na bagh resmi (Gegici Egitim Merkezleri harig)
okullarda kitlesel go¢ ile lilkemize gelen 477.931 gecici koruma altindaki Suriyeli, 56.191 Irakli olmak iizere toplam 534.122
ogrenci Tiirkge miifredatla egitim gormektedir. 19 ilimizde 213 gegici egitim merkezlerinde ise tamami Suriyeli olmak tizere 96.841
ogrenci yogun Tiirkce Ogretimi temel olmak kaydiyla egitim gormektedir. Ayrica agik okullarda kayith 17.629 &grenci
bulunmaktadir. Toplamda 648.592 (319. 278 kiz), ( 329.314 erkek) kitlesel gogle lilkemize gelen Ogrencinin egitime erigimi
saglanmigtir. Tiirkiye'nin, Suriyeli ¢ocuklarin egitime entegrasyonu i¢in yaptigi ¢aligmalar son derece 6nemlidir. Bu ¢aligmalarin
hem Suriyeli ¢cocuklarin egitimine devam edebilmesi hem Tiirkiye'de kaldiklar: siire boyunca hayatlarini1 devam ettirebilmeleri hem
de Suriye'ye dondiikleri zaman hayatlarini yeniden kurabilmelerine saglayacagi katki son derece 6nemlidir. Suriyeli siginmacilarin
iilkemizdeki egitim sistemine entegrasyonu sirasinda gerek onlarin i¢inde bulundugu psikoloji, gerek {ilkemizin bdyle biiyiik kitlesel
bir gdce hazirliksiz yakalanmasi, gerekse hazirlanmasi gereken plan ve programlarin siirece ge¢ dahil edilmesi sebepleriyle birgok

sorun bag gostermistir.

Alanyazin incelendiginde GEM 'de gorev yapan Suriyeli dgretmenlerin karsilastiklart sorunlar (Balkar, Sahin ve Babahan,
2016), Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde yasanan sorunlar (Korkmaz,2018), Suriyeli ¢ocuklarin egitim gereksinimi ve okullasma
stirecinde karsilastiklar1 giigliikler (Gencer, 2017), Suriyeli 6grencilerin egitiminde kargilasilan sorunlar (Bulut, Kanat Sosyal ve
Giilgigek, 2018), Suriyelilerin Tiirkge 6grenirken yasadiklari dil sorunlari (Beydilli Kaya,2016) gibi entegrasyon siirecinde yasanilan
sorunlara ve bunlarin ¢6ziim yollarmna iligkin ¢esitli ¢alismalara yer verilmistir. Bu alanda yapilan aragtirmalar sonucunda 6ne ¢ikan

sorunlar su sekilde siralanabilir :
* Egitime erisim ve katilim sorunu
* Ogretmen sorunu
* Dil sorunu
* Koordinasyon sorunu
* Miifredat ve 6gretim materyalleri sorunu
* Fiziksel alt yap1 sorunlari
* Cocuk is¢iligi sorunu

Alan yazinda yer alan ¢aligmalar, resmi belgeler ve dokiimanlar incelendiginde Suriyeli 6grencilerin, Tiirk egitim sistemine
uyum siirecinde dil ve iletisim sorunlar1 basta olmak {izere yasadiklart uyum sorunlarinin ¢dziilmesinin ne kadar énemli oldugu bir
kez daha anlagilmistir.Bir sorunun olusma nedenlerini, kisiye ne Gl¢lide zarar verdigini ve bu sorunun ¢éziimiine iligkin nasil bir
stire¢ beklenildigi degisime ugramadan, tiim ayrintilart ve tim seffafliiyla bu sorunu yasayan ve bu soruna ¢6ziim bekleyen

kisilerden &grenilir. Bu nedenle Suriyeli 6grencilerin 6grenme siireglerinde karsilastiklar: sorunlarin ve ¢dziim 6nerilerinin Suriyeli
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ogrencilerin kendi goriisleri etrafinda belirlenmesi gerekmektedir. Bu ¢alismada MEB'e bagli okullarda egitim-0gretim goren

Suriyeli 6grencilerden okullarinda yasadiklari sorunlara iligkin goriislerinin alinmasi amaglanmaistir.

Yontem

2.1.Arastirmamin Deseni

Bu arastirma bir nitel aragtirma olup, arastirmada nitel aragtirma desenlerinden olgu bilim deseni kullanilmigtir. Olgu bilim
deseninde, farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanilmaktadir

(Yildirim, Simsek, 2008).
2.2. Cahsma Grubu

Bu arastirmanin g¢alisma grubunu 2019 egitim-6gretim yili bahar doneminde, Gaziantep merkez ilgelerindeki (Sahinbey,
Sehitkamil) ortaokullarda &grenimine devam eden 12-15 yas arasi sekiz Suriyeli 6grenci olusturmaktadir. Ogrencilerden dérdii kiz,
dordii erkektir. Okullara gidilerek ¢alisma yapmaya istekli sekiz 6grenci ile yar1 yapilandirilmis gérlisme yapilmistir. Goriisme
yapilacak kisilerin belirlenmesinde amagli ornekleme yontemi kullanilmigtir. Amagli 6rnekleme yontemindeki temel anlayis

caligmanin amacina ulasmast i¢in en iyi bilgiyi kimin saglayacagina iliskin yargidir.

Arastirmada yer alan dgrenciler M1, M2, M3, M4, M5, M6, M7, M8 olarak kodlanmistir. Ogrencilerin yaslari, cinsiyet

ozellikleri ve sinif diizeyleri Tablo 1'de yer almaktadir.

Tablo 1. Ogrencilerin demografik 6zellikleri

Ml M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8
Cinsiyet  kiz erkek erkek kiz kiz erkek erkek kiz
Simif 7 6 8 6 7 8 7 8
Yas 13 12 14 12 13 14 13 14

2.3.Verileri Toplama Araclari

Bu c¢alismada nitel veri toplama araglarindan goériisme (miilakat) kullanilmistir. Bir arastirma teknigi olarak goriisme,
aragtirmaci ile aragtirmanin 6znesi konumunda yer alan kisi arasinda gegen kontrollii ve amagli sdzel iletisim bigimidir (Cohen ve
Manion 1994, akt. Tirniikli, 2000). Yart yapilandirilmig goriisme, daha ¢ok, dnceden yapilan ve ne tiir sorularin ne gekilde
sorulup, hangi verilerin toplanacagini en ayrintili bi¢imde saptayan, gériisme planinin aynen uygulandigt bir gériisme tiiriidiir
(Karasar, 2005). Yar: yapilandirilmis goriisme tekniginin arastirmactya sundugu en Onemli kolaylik goriismenin 6nceden
hazirlanmig goriisme protokoliine bagli olarak siirdiiriilmesi nedeniyle daha sistematik ve karsilastirilabilir bilgi sunmasidir
(Yildirim, Simsek, 2008). Alanyazinda gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin yasadig1 sorunlar incelendikten sonra Suriyeli
Ogrencilerin yasadigi iletisimsel sorunlara dair yirmi soruluk bir gériigme formu hazirlanmigtir. Sorular uzmanlarin kontroliine
sunulmus, lizerinde gerekli diizenlemeler yapilmis ve son haline getirilmistir. Toplamda on alt1 soru olarak goriismecilere sorular
sunulmustur. Bu ¢alismada gecici koruma kapsamindaki Suriyeli ¢ocuklarin egitim-dgretim siirecinde yasadiklar1 sorunlara iliskin

goriisleri, goriisme (miilakat) yoluyla toplanmistir.
2.4. Veri Toplama Siireci

Goriisme temelde soru-cevap teknigine dayalidir. Goriisme yiiz yiize grup goriismesi, posta yoluyla, kendi basmma yanitlanan
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soru formu veya telefon goriismesi seklinde olabilir. Bu ¢alismada veri toplama siirecinde drneklem se¢im kriterlerini tagiyan sekiz
Ogrenci ile yiiz yiize goriisme yapilmistir. Bu siirecte velilerine ulasilip ses kaydi yapilmasi igin izin alinan 6grencilere ses kaydi
yapilmistir. Aym1 zamanda velilerden izin alinmasi sonucunda 6grencinin de ses kaydi isteyip istemedigi sorulmustur. Ogrencilerin
goriisme yapmaya istekli olusu dikkate alinmis ve katilim gostermek isteyen 6grencilerle goriisme yapilmistir. Goriisme yapmak
icin onlarin gériisme yapmak istedigi bir zaman dilimi se¢ilmistir. Ayrica gériisme sorulari, Suriyeli 6grencilerin sorulart daha iyi
anlayabilmesi ve daha net, kesin ve dogru cevaplar verebilmesi i¢in Arapgaya ¢evrilmistir. Goriismeler arastirmaci gozleminde

anadili Arapga olan bir Suriyeli Tiirkge 6gretmeni tarafindan Arapga olarak gergeklestirilmistir.
2.5. Verilerin Analizi

Gorlisme yontemiyle elde edilen veriler ses kayitlart Tiirkgeye ¢evrildikten sonra, betimsel analiz yontemi ile ¢éziimlenmistir.
Betimsel analiz derlenen verilerin 6nceden belirlenmis temalara gore diizenlenip, yorumlandifi veri analiz
yontemidir(Y1ldirim,Simsek,2008). Calisma i¢in goriisme sorular1 hazirlanirken sorular okuldaki iletisim alanlarina gore temalara
ayrilmugstir. Ogrencilerin smif icinde ve smif disinda akranlariyla olan iletisimlerini incelemek igin "akran iletisimi" baslig1 altinda
bir tema; Ogrencilerin sinif iginde ve okul ig¢inde etkinlikler sirasinda kurdugu iletisimi incelemek igin "etkinlik ve grup
caligmalarina katilim" baghigi altinda bir tema; 6grencilerin kendini ifade etmede zorlanma nedenlerinin incelenmese i¢in "kendini
ifade etmenin 6niindeki engeller" basligi altinda bir tema olusturulmustur. Yine 6gretmenle olan iletisim, yazili iletigsim, okulda
catisma ve okuldaki etkinliklere katilmanin Oniindeki engeller baslikli birer tema altinda yasanilan iletisim problemleri
incelenmistir. Toplamda inceleme konusuna iligkin yedi alt tema belirlenmistir. Gorlismelerde izinler dogrultusunda yapilan ses
kayitlar1 anadili Arapga olan iki Suriyeli Tirkge Ogretmeni tarafindan ayri ayri ¢oziimlenerek ifadelerin benzerligine gore
gruplandirilmis , karsilastirma yapilarak son haline getirilmistir. Goriigmede alman cevaplar betimsel analiz sirasinda dnceden

belirlenen ilgili temalarin altina yerlestirilmistir.
3. Bulgular ve Yorum

Suriyeli 6grencilerin okulda yasadiklari iletigimsel sorunlar hakkinda 6grenci goriislerini inceleyen g¢alismanin bulgular
akranlarla iletisim, etkinlik ve grup ¢aligmalarina katilim, kendini ifade etmenin 6niindeki engeller, 6gretmenlerle iletisim, yazili

iletisim, okulda ¢atigsma ve ders igi etkinliklere katilmanin oniindeki engeller olarak temalara ayrilmistir.
3.1.Arastirmanin Birinci Alt Temasina iliskin Bulgu ve Yorumlar

Aragtirmanin birinci alt temasina iligkin gegici koruma kapsamindaki MEB'de 6grenimine devam eden Suriyeli 6grencilerin

kendi akranlari ile olan iletisim sorunlart hakkindaki goriisleri alinmistir. Bu goriisler dogrultusunda asagidaki bulgulara

ulagilmistir.
Gortisler f %
Tiirk 6grencilerle olumlu iletisim 7 85
Tiirk 6grencilerle olumsuz iletisim 1 15
Suriyeli 6grencilerle olumlu iletisim 3 36,5

Suriyeli 6grencilerle olumsuz iletisim 5 63,5
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Tabloda goriildiigii gibi gecici koruma kapsamindaki Suriyeli 6grencilerin Tiirk akranlariyla kurduklar: iletisim bagi genel
anlamda giigliidiir. Bu 6grencilerden %85'i Tiirk dgrencilerle iletisimlerinin gii¢lii oldugu yoniinde goriis bildirmistir. M1:"Tiirk
arkadaslarimi ¢ok seviyorum.Onlar da beni ¢ok seviyorlar, onlarla okul diginda da arkadas olmak istiyorum." Bu 6grencilerden
%15'i Tiirk akranlariyla sinif i¢cinde sorun yasadigini belirtmistir. M3:"Tiirk 6grenciler beni sevmiyorlar hi¢ ve kotii davraniyorlar,

¢linkii ben ¢aligkanim kiskaniyorlar."

Suriyeli ogrencilerin, simiflarindaki diger Suriyeli Ogrencilerle kurduklar iletisim yiiksek oranda olumsuzdur. Bu
ogrencilerden %63,5'i Suriyeli 6grencilerle arkadaslik kurmadigi yoniinde goriis bildirmistir. M2:"Suriyeli dgrencilerle fazla
konusmuyorum." MS5:"Suriyeli 6grencilerle fazla sohbet etmiyorum." Bu 6grencilerden %36,5'i Suriyeli 6grencilerle arkadaslik

ettigini belirtmistir. M1:"lyiler ve okul disinda onlarla birlikte geziyoruz ve ders calistyoruz."

Yine bu 6grencilerden %25'i okul i¢inde Suriyeli 6grencilerle arkadas olmamasina ragmen okul disinda Suriyeli arkadaslarinin
oldugunu belirtmistir. M4:" Suriyeli arkadaslarim okulda fazla yok ama okul disinda var." M8:"Fazla Suriyeli arkadaslarim yok

okul i¢inde ama okul diginda var.
3.2.Arastirmanmn ikinci Alt Temasina iliskin Bulgu ve Yorumlar

Arastirmanin ikinci alt temasi olan okuldaki 6gretmenlerle iletisime iliskin gegici koruma kapsamindaki MEB'de 6grenimine
devam eden Suriyeli 6grencilerin dgretmenleri ile olan iletisimleri hakkindaki goriisleri alinmistir. Bu goriisler dogrultusunda

asagidaki bulgulara ulasilmistir.

Gortisler f %
Ogretmenlerim beni her zaman dinler. 6 70
Ogretmenlerim beni dinlemez. 1 15
Ogretmenlerim beni bazen dinler. 1 15

Suriyeli Ogrenciler %70 oraninda &gretmenleriyle olumlu iletisim bagma sahip olduklarmi goriisiinii bildirmislerdir.
M7:"Ogretmenim beni iyi dinler." M8:"Ogretmenim beni iyi dinler giinkii ben dogru kelimeler secebilirim ve giizel konusurum."
Bu 6grencilerden %15'i 6gretmeni ile olumlu bir iletisim kuramadigini belirtmistir. M6:"Kendimi ifade edemedigim igin beni iyi

dinlemiyor. "
3.3.Arastirmanin Uciincii Alt Temasina iliskin Bulgu ve Yorumlar

Aragtirmanin tiglincii alt temasma iligkin gegici koruma kapsaminda MEB'de 6grenimine devam eden Suriyeli grencilerin

kendini ifade etmede yasadiklari sorunlar hakkindaki goriisleri alinmistir. Bu goriisler dogrultusunda asagidaki bulgulara

ulagilmistir.
Gorisler f %
Dile yeterince hakim olmama 3 36,5

Karsgidaki kisinin hizli konusmasi 4 50



Gaziantep Universitesi Egitim Bilimleri Dergisi 2019 Cilt 3 Say1 1

Siifta konugmaktan ¢ekinme 1 13,5

Suriyeli 6grencilerin %50'lik kismi1 kendini ifade etmede sorun yasama nedenini karsisindaki kisinin konugma hizi ve konusma
tutumuna baglamaktadir. M1:"Ogrencilerin hizli konusmasindan ¢ok zorlantyorum." M3:"Arkadaslarim hizli konusuyorlar ve ben
bazen kendimi iyi bir sekilde ifade edemiyorum."

MS:" Bazen Tiirk arkadaglarim izin vermiyorlar o yiizden konusamiyorum."

Ogrencilerin ~ %36,5'lik kism1 kendini ifade etmede yasadig1 sorunlarin, dile yeterince hakim olmamasindan kaynaklandig
ifade etmistir. M2:"Baz1 6grencilerin sdylediklerini anlamiyorum ." M6:" Bazen dogru

kelimeleri se¢gemiyorum, kendimi ifade edemiyorum.

Ogrencilerin %15'lik kismi kendini ifade etmede yasadigi sorunlarmn nedenini smif icinde konusmaktan cekinme olarak

belirtmistir. M7:"Ben Tiirk¢eyi iyi biliyorum ama konusmaktan ¢ekiniyorum."
3.4.Arastirmamn Dérdiincii Alt Temasina iliskin Bulgu ve Yorumlar

Arastirmanin dordiincii alt temasma iliski MEB'de 6grenimine devam eden Suriyeli 6grencilerin okul i¢i ve okul dist

faaliyetlere katilmada yasadiklari sorunlar hakkindaki goriisleri almmmustir. Bu goriisler dogrultusunda asagidaki bulgulara

ulagilmistir.
Gortisler f %
Okul i¢i ve okul dis1 faaliyetlere katilirim 5 63,5
Okul i¢i ve okul dig1 faaliyetlere bazen katilirim 3 36,5
Okul i¢i ve okul dis1 faaliyetlere katilmam 0 0

Suriyeli 6grencilerin %63,5'lik kism1 okul i¢i ve okul dis1 faaliyetlere katilmada herhangi bir sorun yagamadigini belirtmistir.
M1:" Biitiin faaliyetlere katiliyorum ve bundan ¢ok mutluyum." M7:"Okulda siirekli kutlama yapiyoruz ve ¢ok mutlu oluyorum."

MS&:"Her zaman kutlamalara katiliyorum, ¢ok egleniyorum ve mutlu oluyorum."

Bu 6grencilerin %36,5'i faaliyetlere bazen katildig: bilgisini vermistir. M3:  "Bazen kutluyorum , fazla faaliyet olmadig igin

bilmiyorum." Bu faaliyetlerden tamamen habersiz olan ya da faaliyetlere hi¢ katilmayan &grenci bulunmamaktadir.
3.5.Arastirmanin Besinci Alt Temasina iliskin Bulgu ve Yorumlar

Arastirmanin besinci alt temasina iligkin MEB'de 6grenimine devam eden Suriyeli 6grencilerin yazili iletisim konusunda

yasadiklari sorunlar hakkindaki goriisleri alinmistir. Bu goriisler dogrultusunda asagidaki bulgulara ulasilmigtir.

Gortisler f %

Sosyal medyada kendimi yazili olarak ifade ederim. 4 50

Yiiz yiize yapilan konusmalarda kendimi daha iyi ifade ederim. 4 50
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Yazma ¢alismalarinda sinifa ayak uydurabilirim. 3 36,5

Yazma ¢alismalarinda sinifla ayn1 hizda anlayip yazamam. 5 63,5

Besinci alt temaya iligskin bazi goriisler :

M1, sosyal medyada kendini yazili olarak ifade edebildigi halde siniftaki yazma ¢alismalarinda basarili olamamaktadir. M4,
sosyal medyada arkadaslariyla yazigsmadig: gibi smiftaki yazma ¢aligmalarina da aktif olarak katilamamaktadir. M5, sinifta yazma
becerilerini gelistirme amaciyla yapilan yazma c¢alismalarinda aktif olmasina karsin sosyal medyayr yazigsmalarda

kullanmamaktadir.

M6, okuldan istenilen resmi belgeleri yazmakta zorlanmaktadir, siniftaki yazi yazma caligmalarinda g¢alisma hizina
yetisememesi sebebiyle bu ¢aligmalara aktif olarak katilamamaktadir. Fakat sosyal medyada yazili iletisime dnem vermekte, sosyal
medyayr yazma becerilerini gelistirmede bir ara¢ olarak gormektedir. M7, sosyal medyada kendini yazili olarak ifade

edebilmektedir. Yazi yazma becerisi iyi oldugu halde siniftaki yazma ¢aligmalarinda, siniftaki hiza ayak uyduramamaktadir.

Yasanilan herhangi bir yazili iletisim sorununda sinif, yas ve cinsiyet degiskenlerinin sorunlar iizerinde olumlu ya da olumsuz

bir etkisine rastlanmamustir.
3.6.Arastirmammn Altinca Alt Temasina iliskin Bulgu ve Yorumlar

Arastirmanin altinci alt temasina iliskin, MEB'de 6grenimine devam eden Suriyeli 6grencilerden okulda yasanilan ¢atigmalara

iligskin goriigleri alinmistir. Bu goriisler dogrultusunda asagidaki bulgulara ulagilmigtir.

Gortisler f %
Okulda gruplasma var. 1 15
Okulda gruplasma yok. 7 85
Okulda siddete maruz kaldim. 2 25
Okulda siddete maruz kalmadim. 6 75

Altmci alt temaya iligkin bazi goriisler:

M3, okulda siddet uygulandigini, bu siddetin 6gretmenler tarafindan degil, 6grenciler tarafindan uygulandigimni belirtmektedir.

M6, kisisel olarak bir siddete maruz kalmasa da okulda &grenciler arasinda siddet olaylarmin yasadigina iliskin goriis bildirmistir.
3.7.Aragtirmanin Yedinci Alt Temasina iliskin Bulgu ve Yorumlar

Arastirmanin yedinci alt temasma bagli olarak, MEB'de 6grenimine devam eden Suriyeli 6grencilerden derse aktif olarak

katilmalarinin 6niindeki engellere iliskin goriisleri alinmigtir. Bu goriisler dogrultusunda agagidaki bulgulara ulasilmigtir.

Gortisler f %

Yanlis yapma korkusu 4 50

Kendimle alay edilmesi 2 25
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Derste aktifim 2 25

Suriyeli 6grencilerden %50'lik kisim smifta aktif olarak derse katilmama nedeninin yanliy yapma korkusu oldugu

goriisiindedir.M4:"Hata yapmaktan korkuyorum." MS5:"Evet, sinifta ¢ok utantyorum o yiizden cevap veremiyorum."

Bu 6grencilerin %25'lik kismi sinifta aktif olarak derse katilmamasini 'alay edilme' korkusuna baglamaktadir. M3:"Evet yanlis

cevap versem arkadagslarim benimle dalga gegiyor." Bu 6grencilerin %25'lik kismi derse aktif olarak katildigini bildirmistir.
4. Tartisma ve Sonug

Ulkemize kitlesel olarak go¢ eden gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin, iilkemizdeki varlig1 dogal olarak iilkemize bazi
sorumluluklar yiiklemistir. Bu sorumluluklarin basinda Suriyeli 6grencilerin Tiirk Egitim Sistemine entegrasyonu gelmektedir.
MEB tarafindan bu konuda her ne kadar plan, proje ve ¢aligma hayata gegirilse de bu entegrasyon siirecinde yasanan birgok sorun
bulunmaktadir. Bu sorunlar egitime erigim, 6gretmen sorunu, dil sorunu, koordinasyon sorunu, miifredat ve d6gretim materyalleri
sorunu, fiziksel alt yap1 sorunlari, ¢cocuk is¢iligi sorunu, iletisgim sorunu bagliklart altinda ele alinmaktadir. Suriyeli 6grencilerin
Tiirk Egitim Sistemine entegrasyonu siirecinde yasanilan iletisim sorunlarinin entegrasyon siirecinde ¢ok dnemli bir yeri oldugu
sOylenebilir. Bu arastirmada MEB'de dgrenimine devam eden Suriyeli 6grencilerin yasadiklari iletisim sorunlari yine Suriyeli

6grencilerin goziinden incelenmistir.

Suriyeli 6grencilerin, sinif icinde diger arkadaslariyla olan iletisimi incelendiginde biiyiik cogunlugun Tiirk 6grencilerle olumlu
ve etkili bir iletisim bagi kurdugu goriilmiistiir. Suriyeli dgrencilerin, diger Suriyeli &grencilerle kuvvetli bir iletisim baginin
olmadigy, hatta bircogunun okul i¢inde diger Suriyeli 6grencilerle konusmadigr saptanmistir. Bu &grenciler sinif i¢inde ve siif
disinda dgretmenleriyle belirgin bir iletisim sorunu yasamamaktadir. Ogretmenleriyle olan iletisim baglarmin giiglii oldugunu
diisiinmektedirler. Iletisim sorunlar1 yasama sebeplerini; karsidaki kisinin iletisim sirasindaki tutumu, konusma hizi, kendi dil
yeterlilikleri ve sinif icinde ¢ekinme duygusu olarak belirtmektedirler. Yanlis yapmaktan ve alay edilmesinden korktuklart i¢in
ogrencilerin yaridan fazlasi derslere aktif olarak katilmamaktadir. Ogrencilerin biiyiik cogunlugu derslerde yapilan yazma
caligmalarinda smnifin yazma hizina yetisememeleri, sdylenen ciimleleri bir kerede anlamlandiramamalar: gibi sebeplerle yazma
caligmalarindan tam verim alamamaktadir. Ogrenciler yiiz yiize iletisim kurmay1 yazil iletisim kurmaya tercih etmektedir. Ciinkii
yazili iletisimde kendilerini dogru ifade edemeyeceklerini ve dogru kelimeleri segemediklerini diisiinmektedirler. Yazili iletigime
egilimli olmamalarma ragmen sosyal medyay1 yazma becerisini gelistirme amaciyla kullanan 6grenciler de vardir. Okul i¢i ve okul
dis1 faaliyetlere 6grencilerin bilyiik ¢ogunlugu katilmaktadir ve bu faaliyetlerden haberdardirlar. Suriyeli 6grenciler 6gretmenleriyle
ilgili herhangi bir siddet olayr yasamamistir fakat smiftaki ve okuldaki diger dgrencilerden siddet gordiiklerini belirtmislerdir.
Siddet goéren Suriyeli 6grenciler zamanla okuldan kopmaktadirlar. Bu g¢alismadan hareketle Suriyeli 6grencilerin dort temel
beceriyi gelistirici ¢alismalar yapmalari, sozlii ve yazili iletisimde yasadiklart sorunlari gidermede dnemli rol oynayacaktir. Ayni
zamanda akran iletisimini giiclendirecek, 6grenciler arasinda kaynagma saglayacak etkinliklerde bu sorunlarin giderilmesinde son

derece 6nemli olacaktir.

KAYNAKCA
AFAD.(2015)." Afet Raporu | Suriye" https://www.afad.gov.tr/tr/IcerikListelel.aspx?ID=16.

Balkar , B. , Sahin , S. ve Babahan Isikli , N. (2016). Gegici Egitim Merkezlerinde (GEM) Gérev Yapan Suriyeli Ogretmenlerin
Karsilastiklar1 Sorunlar. 12(6),1290-1310



66

GAzIANTEP UNIVERSITESI EGITIM BILIMLERI DERGISI 2019 CILT 3 SAY1 1

Beydilli Kaya , E. (2016) Suriyelilerin Tiirkce Ogrenirken Yasadiklar1 Dil Sorunlar . 4. Uluslararas: Yabanci Dil Olarak Tiirkge

Ogretimi Kongresi

Bulut, S., Sosyal Kanat , O., Giilgigek , D.(2018).Suriyeli Ogrencilerin Tiirkge Ogretmeni Olmak: Suriyeli Ogrencilerin Egitiminde
Karsilasilan Sorunlar . Uluslararasi Tiirkce Edebiyat Kiiltiir Egitim Dergisi , 7(2),1210-1238

Gencer,T.E.(2017).Go¢ ve Egitim Iliskisi Uzerine Bir Degerlendirme :Suriyeli Cocuklarin Egitim Gereksinimi ve Okullasma
Siireclerinde Karsilastiklar1 Gligliikler. Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi 10 (54) , 838-851

Gog Idaresi Genel Miidiirliigii .(2014)."Gegici Koruma Yénetmeligi ". http://www.goc.gov.tr/files/files/20141022-15-1.pdf
Karasar, N.(2005).Bilimsel Arastirma ve Yontemi (15.baski). Ankara:Nobel Yayin Dagitim.

Korkmaz, E.(2018).Yabancilara Tiirk¢e Egitiminde Yasanan Bazi Sorunlar. KSU Sosyal Bilimler Dergisi.Cilt :15 Say1 1
Milli Egitim Bakanlig1.( 2015) MEB Stratejik Plan (2015-2019).http://sgb.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar

Milli Egitim Bakanlig1.(2019).Tiirkge Dil Egitimi .https://pictes.meb.gov.tr/izleme/Faaliyetler/TurkceOgretimi

Tiirnikli , A.(2000).Egitimbilim Arastirmalarinda Etkin Olarak Kullanilabilecek Nitel Bir Arastirma Teknigi :Goriisme.Kuram ve
Uygulamada Egitim Yénetimi , 6 (24), 543 -559

Yildirim, A. ve Simsek, H.(2008).Sosyal Bilimlerde Nitel Aragtirma Yontemleri. Ankara:Seckin Yaymevi

Kiinye/Cite as

Cergi, A. & Canalici, M. (2019). Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyeli Ogrencilerin Tiirk Egitim Sistemine Entegrasyon Siirecinde

Yasadig {letisim Sorunlari. Gaziantep Universitesi Egitim Bilimleri Dergisi, 3(1), 57-66.



