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Ogretmenlerin Mesleki Doyum ve Orgiitsel Baghhk Diizeylerinin is Stresi

Diizeylerine Gore Incelenmesi

Investigation Of The Teachers’ Job Satisafaction, Organizational Commitment

According to Stress Levels

Bedriye Alic1”

Miinevver Yal¢inkaya™

Oz

Calismanin amaci 6gretmenlerin mesleki doyumlar ile orgiitsel baglilik diizeyleri ve ig stresi diizeylerinin
incelenmesi ve Ogretmenlerin mesleki doyumlarinin bazi sosyo-demografik degiskenlere gore farklilagip
farklilagmadiginin tespit edilmesidir. Bu ¢alisma betimsel tarama modeline dayali nicel bir arastirma modeli
ile ele alinmistir. Caligmanin 6rneklemini n=91 6gretmen olusturmakta; gogunlugu kadindir. Caligsma verileri
dort boliimde toplanmustir; birinci boliimde kisisel bilgi formu, ikinci bolimde Mesleki Doyum Olgegi
(MDO), iiciincii boliimde Ogretmenler icin Orgiitsel Baglilik Olgegi (OIOBO), son béliimde ise Is Stresi
Olgegi (ISO) yer almustir. Verilerin analizinde aritmetik ortalama, normallik testi, t-testi, Pearson Momentler
Carpimi Korelasyon Katsayisi, regresyon analizi, Mann — Whitney U testi ve Kruskal — Wallis testi teknikleri
kullanilmistir. Analiz sonucunda 6gretmenlerin mesleki doyum diizeyi ile orgiitsel baglilik diizeyi arasinda
pozitif yonde, orta derecede anlamly, is stresi ile negatif yonde diisiik derecede anlamli bir iliski bulunmustur.
Orgiitsel baglilik ve is stresi diizeylerinin mesleki doyum diizeyini anlamli derecede yordamada anlamli bir
model olusturdugu tespit edilmistir. Arastirma bulgulari literatiirdeki diger ¢calismalar 15181nda tartigilmastir.
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Abstract

The purpose of this study is to investigate the job satisfaction, organizational commitment and stress levels
of teachers in the government and private sector. Descriptive model is used in this quantitative study. A total
of 91 teacher, majority of them women responded to Job Satisfaction Scale, Teachers’ Organisational
Commitment scale, Stress Levels Scale. Arithmetic mean, t-test, Pearson correlation coefficient, regression
analysis, Mann — Whitney U and Kruskal — Wallis methods are used for data analyses. The results indicated
that there is a significant relation between job satisfaction and organisational commitment and stress levels of
teachers. The job satisfaction level is predicted by organisational commitment and stress levels. The results
are furter discussed with literature.

Keywords: Satisfaction, job satisfaction, organisational commitment, stress levels, teacher

Giris

Hem orgiitler, hem de ¢alisanlar ¢evrelerindeki degisen kosullara uyum saglama, rekabet
edebilme ve siirekli yenilenme telasina diismekte ve bu durum calisanlart olumsuz olarak
etkileyebilmektedir. Bu olumsuz etkiler; ¢alisanlar acisindan stres ve isten ayrilma gibi sonuglara,
orgiitler agisindan ise isgiicii devir oraninda artisa, ¢alisan bagliliginda ve orgiitle 6zdeslesmesinde
diisiise ve bunun sonucunda da performans ve verimlilik azalisina neden olabilmektedir. Bu
baglamda, Ogretmenlerin calistiklar1 Orgiitte mutlu olmalar1 o6rgiit bagliliklarini artirarak is
doyumlarini artiracagi ve stres diizeylerini diisiirecegi beklenmektedir.

Kiyasiya bir rekabetin yer aldigi kiiresel diinyada, orgiitlerin rekabet iistiinliigi
saglamasinda, basarili olmasinda en Onemli giiciin sahip oldugu insan giicii oldugu kabul
edilmektedir (Akgiindiiz, 2006). Alanyazinda is doyumu ya da is tatmini olarak da adlandirilan
mesleki doyum “calisan bireylerin yaptiklari bir meslegin {iyesi olmaktan hosnut olmas1” (Kuzgun,
Bacanli, 2012, s.79), “isin ozellikleri ve bireylerin 6zelliklerinin uyum i¢inde olmasi” (Bilge,
Sayan, Kabakg1, 2009: 20) olarak tanimlanmaktadir. Mesleki doyum, Kisilerin basarili, mutlu ve
tiretken olabilmelerinin en 6nemli kosullarindan biri olmaktadir (Aktay, 2010). Mesleki doyum,
etkileyen ve etkilenen bir konumda yer almaktadir. Mesleki doyumu etkileyen i¢sel doyum
faktorleri (gorev tanimlamalari, isin onemi gibi) ve digsal doyum faktorleri (6deme, terfi, is
arkadaslar1 gibi) bulunmaktadir (Kuzgun, Bacanli, 2012, s.79). Bytyqi, Reshani, Hasani (2010)
tarafindan mesleki doyumu etkileyen faktorlerden birisinin de is stresi oldugu belirtilmistir.

Stres kavrami Tiirk Dil Kurumu’nun tanimina gore; ruhsal gerilim olarak ifade edilmektedir
(TDK, 2016). Bir baska tanima gore stres, “organizmanin bedensel ve ruhsal siirlarinin tehdit

edilmesi ve zorlanmasi ile ortaya ¢ikan bir durum” (Baltas ve Baltas, 2015, s.23), ya da “bireyi
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harekete gegiren ve hedeflerine daha cabuk ulagmasini saglayan bir ara¢” (Giimiistekin ve
Giiltekin, 2009) olarak tanimlanmaktadir. Giiniimiiziin gelisen teknolojisi, sanayilesme, artan ve
karmasiklasan yasam sorunlari ge¢mise kiyasla gliniimiizde daha ¢ok strese neden olmaktadir
(Baltas ve Baltas, 2015, s.23). Stres; kisilik yapisi, yetenek, yas, cinsiyet gibi faktorleri iceren
“bireysel stress”, ve ¢aligma siiresi, is doyumu, kisiler arasi iligkiler, orgiit yapisi ve iklimi gibi
faktorleri iceren “Orgiitsel stress” olarak iki ana baglik altinda incelenmektedir. Yiiksek diizeyde
stresin is doyumsuzlugu, isten soguma, performansta diisme, saldirganlik, karar vermede zorlanma,
yabancilasma ve ¢abuk yaslanma gibi olumsuz etkileri olabilmektedir (Giimiistekin ve Giiltekin,
2009).

Is stresi ise calisanlarmn is yerinde algiladigi, degerlendirdigi ve olumsuz ve zorlu is
taleplerine olan cevaplar aracilig1 ile olusan siireci ifade etmektedir (Rosen vd., 2010). Bir baska
tanima gore is stresi, ¢alisanin yetenek ve bilgisi ile eslesmeyen ve bagetme yeteneklerine meydan
okuyan is talep ve baskilarina karsi ¢alisanin verdigi tepkiler olarak tanimlanmistir (Leka, Griffiths,
Cox, 2003). Is stresinin calisanlar ve orgiit iizerinde etkileri oldugu yapilan calismalarda
goriilmektedir. Is yerinde strese neden olan genel faktorler, 6zel faktorler ve gorevle ilgili faktorler
olmak iizere ii¢ ana baglik altinda 6zetlenmektedir (Ergeneli ve ark., 2014, s.379).

Is stresinin yaninda, orgiitsel bagliligmn da mesleki doyum ile iliskili olduguna dair
calismalar mevcuttur (Bytyqi, Reshani, Hasani, 2010; Yiicel, Bektas, 2012). “Calisanin orgiitle
olan iletisimini sekillendiren, orgiitteki iiyelige devam etme karari iizerinde etkileri olan psikolojik
bir durum olan orgiitsel baglhiligin, kisinin orgiitiiyle kurdugu maddi beklentilerinin étesindeki
manevi bir bag” (Aslan, Bakir, 2014, s.189) ya da “calisanin érgiitle olan iletisimini sekillendiren,
psikolojik bir durum” olarak tanimlanmustir (Aslan, Bakir, 2014, 5.189). Orgiitsel baghlik ile ilgili
yapilmis olan tanimlarin birlestigi nokta orgiitsel bagliligin niteligi oldugu belirtilmektedir
(Cengiz, 2001). Bununla birlikte 6rgiit hedef ve degerlerini benimsemek, drgiitiin bir parcasi olmak
icin ¢aba gdstermek ve is gorenin kendisini giiclii bir aile liyesi gibi hissetmesi orgiitsel baglilikta
One ¢ikan énemli noktalar olmaktadir.

Alanyazinda yapilan ¢alismalarda, mesleki doyumunun orgiitsel baglilik ile pozitif yonde
iligkili olduguna dair ¢alismalar bulunmaktadir (Aktay,2010, Azeem, 2010; Yiicel, Bektas, 2012;
Srivastava, 2013; Getahun, Tefera, Burichew, 2016). Kamu c¢alisanlar1 {lizerinde yapilan bir
calismada, mesleki doyum, orgiitsel baglilik ve is stresi arasinda iliski oldugu bulunmus, bununla
birlikte, mesleki doyumun ve orgiitsel bagliligin yiiksek oldugu bir is ortaminda diisiik is stresine
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sahip olmanin garantisinin olamayacagi da tespit edilmistir (Bytyqi, Reshani, Hasani, 2010).
Stipervizyon, 6deme, mesleki doyum, yas ve gorev siiresinin orgiitsel bagliligi yordayan 6nemli
faktdrler olduklarmna iliskin ¢alismalar bulunmaktadir (Azeem, 2010). Ogretmenler iizerinde
yapilan bir ¢alismada, yasin mesleki doyum ile orgiitsel baglilik arasindaki dogrusal olmayan
iligkisine negatif yonde anlamli olarak aracilik ettigi, mesleki doyum ve orgiitsel bagliligin yasa
gore degismekte oldugu bulunmus (Yiicel, Bektas, 2012). Yapilan bir baska ¢alismada ise, cinsiyet
ile mesleki doyum arasinda pozitif yonde bir iligki oldugu, yas, medeni durum, egitim durumu ile
mesleki doyum arasinda 6nemli bir iliski olmadigr bulunmustur (Getahun, Tefera, Burichew,
2016). Tasdan ve Tiryaki’ye (2008) gore, egitim orgiitlerinin temel kaynagi olarak kabul edilen

Ogretmenlerin o Orgiitiin basarisinda dnemli bir katkis1 bulunmaktadir.

Calismanin amaci

Calismanin amaci, oOgretmenlerin oOrgiitsel baglilik, mesleki doyum ve i stresi
Ol¢eklerinden aldiklar1 puanlar arasindaki iligkinin ve dgretmenlerin mesleki doyumlariin bazi
demografik degiskenler (cinsiyet, medeni durum, kurum tiirii, brans, yas gruplari, kidem yili)
acisindan incelenmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda su alt problemler belirlenmistir; 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyleri ile mesleki doyum diizeyleri arasinda anlamli bir iligki var midir?,
Ogretmenlerin is stresi diizeyleri ile mesleki doyum diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?
Ogretmenlerin baz1 demografik degiskenlerine (yas, cinsiyet, medeni durum, kidem yili, kurum

tiirii, brang) gore mesleki doyum diizeyleri anlamli bir farklilik gostermekte midir?

Onemi

Orgiitler, yeni ¢agin yogun rekabet ortaminda basarry1 yakalayabilmek amaciyla elindeki
insan kaynaklarini etkili kullanabildikleri oranda basarili olabilmektedirler. Biitiin orgiitler, 6rgiit
amaglarina bagli, kendini 6rgiitii ile biitiinlestiren, orgiitte calismaktan mutlu ve orgiitsel bagliliga
sahip olan, kendisinden beklenen rol ve davranislari sergileyebilen ¢alisanlara sahip olmak isterler.
Bu durum insan kaynaklarindan en yiiksek verimi alma firsati sunmaktadir. Bu nedenle orgiit
yoneticilerinin, oOrgiitsel baglilik konusuna yeterince Onem vermeleri calisanlarin Orgiite
bagliliklarin arttiracak yontemleri 6rglitlerinde bir politika olarak uygulamaya koymalar1 6nemli

olmaktadir.
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Konu 6gretmenler ve okul orgiitii agisindan degerlendirilecek olursa, egitim kalitesi 6n
plana ¢ikmaktadir. Bu durumda 6gretmenlerin, egitim politikalarinin ve okul yoneticilerinin
onemli sorumluluklarmm oldugu diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin, okullarinda saglanan olumlu
calisma kosullar1 sonucunda yaptiklart meslekten doyum saglamalari ve okullari ile 6zdeslesmeleri
okulda nitelikli bir egitimin olusmasina katk1 saglayacaktir. Mesleki doyum her meslek i¢in 6nemli
olmakla birlikte bireyleri egiten, topluma hazirlayan egitim orgiitleri i¢in daha da biiylik 6nem
tasimaktadir. Calistig1 okuldan ve mesleginde memnun olan 6gretmenin is stres diizeyi diisiik
olacak bu da onun performansina olumlu yansiyacaktir. Dolayisiyla bu ¢caligma bu konulara dikkat
cekmesi, okul basarisinda 6gretmen ve yoneticilerin gereken ¢abay1 gostermelerinin gerekliligini
vurgulamasi acisindan 6nem tagimaktadir. Ayrica, KKTC’de mesleki doyum, orgiitsel baglilik ve
is stres konularin1 bir arada degerlendiren arastirmalarin sayica yetersiz olmasi agisindan da bu
calismanin ilgili alana 6nemli bir katki saglayacagi umulmaktadir.

Arastirmanin modeli

Bu calisma betimsel tarama modeline dayali nicel bir arastirmadir. Toplum bilimleri
tarafindan kullanilan bilimsel arastirma yontemlerinden biri olan betimsel arastirma ile olgular
oldugu gibi incelenir, herhangi bir miidahalede bulunulmaz (Sonmez, Alacapinar,2014, s.47). Bu
model ile toplanan veriler ilizerinde degiskenler arasindaki iligkiler incelenir (Biiytlikoztiirk,

Cakmak, Akgiin, Karadeniz, Demirel, 2016, s.23, s.177).

Evren ve 6rneklem

Bu c¢alismada amach Ornekleme tiirlerinden uygun durum calisma grubu yontemi
kullanilmistir. Bu yOntem arastirma yapilacak grubun kolayca segilebilmesine olanak
saglamaktadir (Sonmez, Alacapinar,2014, s.142). 2016-2017 egitim 6gretim yili KKTC Milli
Egitim Bakanligi (2016) verilerine gore, KKTC’de Lefkosa ilgesi sinirlart ig¢inde yer alan
ilkdgretim dairesine bagli devlet ve 6zel okullarinda toplam 911 6gretmen gdrev yapmaktadir.
Lefkosa il¢esine bagh devlet okullarinda 479 (149 erkek, 330 kadin), 6zel okullarinda ise 432 (59
erkek, 373 kadin) 6gretmen gorev yapmaktadir.

[Ikogretim diizeyinde 6zel ve devlet kurumlarinda gérev yapan toplam 270 dgretmene
ulagilarak olgekler verilmistir. Geri doniis yapan 100 dgretmenden ancak 91°i tam ve eksiksiz
olarak cevaplamistir. Katilimeilarin 78’1 (%85.7) kadin, 13’0 (%14.3) erkektir. Yas araliklari ise
23 —56 (x=35.23 £ 8.29) yas araligindadir. Katilimcilarin n=51"1 (%56) 6zel, n=40"1 (%44) devlet
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okulunda gorev yapmaktadir. Katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikleri ile ilgili veriler Tablo

1.’de sunulmustur.

Tablo 1
Sosyodemografik Degiskenler

Yas gruplari N %
23-34 46 50.5
35-46 32 35.2
47-58 13 14.3
Toplam 91 100
Cinsiyet N %
Kadin 78 85.7
Erkek 13 14.3
Toplam 91 100
Medeni Durum N %
Evli 65 71.4
Bekar 26 28.6
Toplam 91 100
Kurum Tiiri N %
Ozel 51 56
Devlet 40 44
Toplam 91 100
Kidem yili N %
1-5 yil aras1 18 19.8
6-15 y1l arasi 42 46.2
16 y1l ve iisti 31 34.1
Toplam 91 100
Brans N %
Brang 53 58.2
Smif 38 41.8
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Toplam 91 100

Tablo 1’e bakildiginda, 6gretmenlerin n=46(%50.5)’s1 23-34 yas aras1 grupta, n=32(%35.2)’si 35-
46 yas arasi grupta, n=13(%14.3)’ii 47-58 yas aras1 grupta yer almaktadir. Ogretmenlerin
n=65(%71.4)’1 evli, n=26(%28.6)’s1 bekardir. Ogretmenlerin n=18(%19.8)’i meslegindeki kidem
yilimin 1-5 yil arasinda oldugunu, n=42(%46.2)’si 6-15 yil arasinda oldugunu, n=31(%34.1)’1 16
yil ve lstli oldugunu belirtmistir. Katilimcilarin n=53(%58.2)’1i brans, n=38(%41.8)’1 sif
Ogretmenidir.

Veri toplama araglari

Daort boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde kisisel bilgi formu, ikinci bolimde Mesleki
Doyum Olgegi (MDO), iigiincii boliimde Ogretmenler Igin Orgiitsel Baglilik Olgegi (OIOBO), son
boliimde ise Is Stresi Olgegi (ISO) yer almistir. “Kisisel Bilgi Formu” arastirmanin amacina
yonelik olarak orneklem hakkinda sosyo-demografik bilgileri igeren 6 sorudan olusmaktadir.
“Mesleki Doyum Olgegi (MDO)” Kuzgun, Sevim ve Hamanci (1998) tarafindan 20 maddelik besli
likert tipi bir form olarak gelistirilmistir. Olgekten alman yiiksek puanlar bireyin mesleki
doyumunun yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. Olgegin giivenirlik analizinde Cronbach Alfa
giivenirlik katsayis1 (0=.90) hesaplamas1 yapilmistir. MDO’nin yap1 gegerligi i¢in faktdr analizi
yapilmis; faktor analizinde 6lgegin tek boyutlu olarak kullanilmasi uygun gériilmiis (Kuzgun ve
Bacanli, 2012, s.79). Bu calismada, Cronbach-alpha i¢ tutarlik katsayist (a=.71) pozitif yonde
yiiksek olarak bulunmustur. “Ogretmenler icin Orgiitsel Baghilik Olgegi (OIOBO)” Ustiiner
tarafindan 2009 yilinda 17 maddelik besli likert tipi bir dlgek olarak gelistirilmistir. Olgekten
alinacak ytliksek puan orgiitsel bagliligin yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. Yap1 gecerligi i¢in
faktor analizi yapilmis; yapilan analizler sonucunda 6l¢egin tek boyutlu olarak kullaniminin uygun
oldugu sonucuna ulasiimistir. Olgiite dayali gecerlik analizinde, OIOBO ile Maslach Tiikenmislik
Envanteri (MTE) toplam puam arasinda negatif yonde orta derecede (r=-.415) bir iliski, OIOBO
ile Minnesota Doyum Olgegi (MDO) toplam puani arasinda pozitif yonde yiiksek derecede
(r=.749) bir iliski tespit edilmistir. Cronbach-alpha i¢ tutarlik katsayisi (a=.96) ve test-tekrar test
(r=.88) teknikleri ile giivenirlik hesaplamalar1 yapilmis. Elde edilen sonuglara gére OIOBOnin
gecerli ve giivenilir bir 6l¢iim yaptig1 test edilmistir (Ustiiner, 2009, s.5). Bu ¢alismada, Cronbach-
alpha i¢ tutarlik katsayis1 (0=.94) pozitif yonde yiiksek olarak tespit edilmistir. “Is Stersi Olcegi
(ISO)” Suzanne Hynes tarafindan gelistirilmistir. Tiirkce’ye 1996 yilinda Aktas tarafindan
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uyarlanarak giivenirlik calismasi yapilmis. iSO’ nin giivenirlik analizinde Alpha r< .88 olarak
bulunmus. 15 giin arayla uygulama yapilmis ve 6n test sonucu alpha=.92, son test sonucu alpha=.93
bulunmus. Yapilan split-half glivenilirlik analizinde iki gruba ayrilan 6l¢ek soru gruplari arasindaki
korelasyon =93 bulunmus (Aktas, 2001, s.33). Bu calismada elde edilen veriler lizerinde
hesaplanan Cronbach-alpha i¢ tutarlik katsayisi (a=.47) pozitif yonde orta diizeyde bulunmustur.

Veri analizi

Veri analizi i¢in IBM SPSS 25 programindan yararlanilarak frekans dagilimi, yiizdelik
dokiimleri, aritmetik ortalama hesaplamalar1 yapilmistir. Normallik testinin degerlendirilmesi
(Skewness, Kurtosis, Shapiro — Wilk) sonucu Pearson momentler ¢arpimi korelasyon katsayisi,
regresyon analizi, t testi gibi parametrik ve Mann — Whitney U testi ve Kruskal — Wallis testi gibi
nonparametrik analizler yapilmistir.

Bulgular

Ogretmenlerin mesleki doyum, drgiitsel baglilik ve is stresi diizeylerinin belirlenebilmesi
icin aritmetik ortalama hesaplamalar1 yapilmus, veriler Tablo 2’de sunulmustur. Ogretmenlerin
mesleki doyum puaninin aritmetik ortalamasi (x=4.21) ve orgiitsel baglilik puaninin aritmetik
ortalamasi (x=3.90) yiiksek, is stresi puaninin aritmetik ortalamasi (x=2.89) ise orta diizeyde

oldugu saptanmistir.

Tablo 2
Ogretmenlerin Mesleki Doyum, Orgiitsel Bagliliklar1 ve Is Stresi Diizeylerine Ait Ortalamalar

N x SD
Mesleki Doyum 91 4.21 49
Orgiitsel Baglilik 91 3.90 74
Is Stresi 91 2.89 43

Ogretmenlerin orgiitsel baglilik, mesleki doyum ve stres diizeylerine iliskin en yiiksek ve
en diisiik degerler Tablo 3’te sunulmustur. Tablo 3’e bakildiginda, mesleki doyum 6l¢eginde en

yiiksek ortalamay1 madde 2 “yaptiginiz isi 6nemli ve anlamli buluyor musunuz” (x=4.87) maddesi,
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en diisiik ortalamayi ise madde 14 “isyerinde bazi engeller ¢alisma isteginizi engeller mi” (x=3.56)
maddesi almistir. Ogretmenler icin rgiitsel baglilik 6lceginde ise en yiiksek ortalamayr madde 7
“okulumun istikrarli ve gelismeyi hedefleyen bir yapisi oldugunu diisiiniiyorum” (x=4.27)
maddesi, en diisiik ortalamayi ise madde 12 “herhangi bir parasal kazang diistinmeksizin bu okulda
ders saatleri disinda da ¢alisabilirim” (x=3.42) maddesi almustir. Is stresi dlgeginde en yiiksek
ortalamay1 madde 9 “hem miilkemmel bir yonetici, hem miikemmel bir es, hem de bir ebeveyn
olmak benim igin ¢ok onemlidir” (x=4.08) maddesi alirken, en diisiik ortalamay1 ise madde 8
“isimin gereklerini yerine getirmemi engelleyen bir¢ok miidahalelerin sikintisini yasiyorum”
(x=2.01) maddesi almstir.

Tablo 3

Ogretmenlerin Mesleki Doyum, Orgiitsel Bagliliklar1 ve Is Stresi Diizeylerine Ait En Diisiik/En
Yiiksek Ortalamaya Ait Maddelerin Ortalamalari

Madde N X SD
Mesleki Doyum Madde 2 91 4.87 52
Madde 14 91 3.56 97
Orgiitsel Baglilik Madde 7 91 4.27 .97
Madde 12 91 3.42 1.32
Is Stresi Madde 9 91 4.08 81
Madde 8 91 2.01 1.03

Degiskenler arasindaki iligkiyi belirlemek i¢in yapilan pearson momentler korelasyon
katsyisina iligskin bulgular tablo 4’te sunulmustur. Tablo 4 incelendiginde, 6gretmenlerin mesleki
doyumlar1 ile oOrgiitsel bagliliklar1 ve is stresi arasindaki iliski Pearson momentler carpimi
korelasyon katsayist ile hesaplanmistir. Ogretmenlerin mesleki doyum ortalama puani ile rgiitsel
baglilik ortalama puani arasinda pozitif yonde, orta derecede anlamli (r=.59, p=.000), is stresi
ortalama puani ile negatif yonde, diisiik derecede anlamli bir iligki (r=-.28, p=.007) oldugu tespit

edilmistir.
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Tablo 4
Ogretmenlerin Mesleki Doyum Diizeyi ile Orgiitsel Baglilik Diizeyi ve Is Stresi Diizeyi Arasindaki
Miski

Orgiitsel Baglilik Is Stresi
Mesleki Doyum
r 59** 28**
p .000 .007
n 91 91

*p<.05 **p<.01

Mesleki doyum ortalama puanini yordayan degiskenleri tespit edebilmek amaciyla basit
dogrusal regresyon analizine gidilmistir, bulgular Tablo 5’te sunulmustur. Tablo 5’e bakildiginda
analiz sonucunda, orgiitsel baglilik degiskeninin mesleki doyumu agiklamaya katkis1 .59
degerinde oldugu ve toplam varyansin %35’ini pozitif yonde anlamli bir bicimde agikladigi, bir
baska deyisle orgiitsel baglilik ortalama puaniin mesleki doyum ortalama puanini yordamada
anlamli bir model olusturdugu sdylenebilir. Is stresi degiskeninin mesleki doyumu agiklamaya
katkisinin ise -.28 B degerinde oldugu ve toplam varyansin %7’sini negatif yonde anlamli bir
sekilde acikladigi, yani is stresi ortalama puaninin mesleki doyum ortalama puanini yordamada

anlamli bir model olusturdugu goriilmiistiir.

Tablo 5

Mesleki Doyumu Yordayan Degiskenler
Degiskenler R R? R%des F B t p
Orgiitsel Baglilik .59 .35 .35 48.48 .59 6.96 .000
Is Stresi 28 .07 .07 7.51 -.28 -2.74 .007

Ogretmenlerin cinsiyet, medeni durum, kurum tiirii ve brans degikenlerine gére anlaml

diizeyde farklilik gosterip gostermedigine iliskin analizler yapilmadan once normallik testi
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yapilmistir. Shapiro — Wilk testinin analizi sonucu p degerinin anlamli ¢ikmasi verilerin homojen
dagilmadigina isaret etmektedir. Carpiklik katsayis1 normal dagilimin incelenmesinde kullanilan
yontemlerdendir. Biiyiikoztiirk’e (2008) gore carpiklik katsayisinin 1 simirlari iginde olmasi
normal dagilimdan 6nemli bir sapma gostermedigi, Tabachnick ve Fidell’e (2013) gore ise
carpiklik ve basiklik degerlerinin -2 ile +2 sinirlar1 arasinda olmasinin normal dagilima igaret ettigi
belirtilmistir (akt. Demir, Saatcioglu & imrol, 2016).

Varyanslarin homojenligi karsilanmadigindan ogretmenlerin cinsiyetlerine ve medeni
durumlarina gére mesleki doyum 6lgeginden aldiklar1 puanlarin karsilastirilmas1 Mann — Whitney

U testi ile yapilmistir. Analiz sonuglart Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6
Ogretmenlerin Cinsiyetlerine ve Medeni Durumlarma Gére Mesleki Doyum Olgeginden Aldiklart

Puanlarin Karsilastirilmasi

Mesleki Doyum n X S SiraOrt. SiraOrt. U p
Cinsiyet Kadin 78 425 .48 48.14 3755.00 340.00 .058
Erkek 13 396 .53 33.15 431.00
Medeni Evli 65 4.23 .49 47.19 3067.50 767.500  .496
Durum Bekar 26 416 .49 43.02 1118.50

*p<.05 **p<.01

Tablo incelendiginde 6gretmenlerin cinsiyetlerine (p>.5) ve medeni durumlarina (p>.5)
gore mesleki doyum Olgeginden aldiklar1 puanlar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli
olmadig1 saptanmuistir.

Ogretmenlerin medeni durum, kurum tiirii ve brans degiskenlerine gore mesleki doyum
Olceginden aldiklar1 puanlarinin karsilastirilmasi amaciyla t testi yapilmis, analiz sonuglart Tablo
7’de sunulmustur.

Tablo 7
Mesleki Doyum ile Sosyo-Demografik Degiskenler Arasindaki Fark

Mesleki Doyum n X sd t p
Kurum Tiirt Ozel 51 4.27 A48 1.30 197
Devlet 40 4.14 51
Brans Brans 53 4.30 .46 2.11 .037*
Smif 38 4.08 51
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*p<.05 **p<.01

Tablo 7’ye bakildiginda Mesleki doyum ortalama puanlarinin dgretmenlerin bransglarina
gore anlamli (p=.037) derecede farklilastigi, ve bu farkliligin brans 6gretmenleri lehine oldugu
gorilmistiir.

Varyanslarin homojenligi karsilanmadigindan 6gretmenlerin dahil olduklar1 yas gruplari ve
kidem yili degiskenine gore mesleki doyum ortalama puanlari arasinda anlamli farklilik olup

olmadigi1 Kruskal — Wallis testi ile test edilmis, bulgular Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8.
Mesleki Doyum ile Yas Gruplari ve Kidem Yil1 Arasindaki Fark
Mesleki Doyum n x S Sira Ort. X2 p
Yas Gruplarnt  23-34 46 418 .55 45.55 1.506 471
35-46 32 420 44 43.41
47-58 13 434 .39 53.96
Kidem yili 1-5 yil aras1 18 423 45 45.25 221 .895

6-15 y1l arasi 42 421 55 47.38
16 yil ve iistii 31 420 45 44.56

*p<.05 **p<.01
Tablo 8 incelendiginde 6gretmenlerin mesleki doyum ortalama puanlarinin yas gruplarina

(p>.05) ve kidem yilina (p>.05) gore anlamli derecede farklilagmadig: tespit edilmistir.

Tartisma ve Sonug¢

Calismada Ogretmenlerin mesleki doyum puaninin (x=4.21) ve Orgiitsel baglilik
puanlarmin (x=3.90) aritmetik ortalamasi yiiksek, is stresi puanlarinin aritmetik ortalamasi
(x=2.89) ise orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Mesleki doyum 6lgeginde en yiiksek ortalamay1
(x=4.87) “yaptiginiz isi 6nemli ve anlamli buluyor musunuz” maddesi (S. 2), en diisiik ortalamay1
(x=3.56) ise “igyerinde bazi engeller ¢alisma isteginizi engeller mi” maddesi (S.14) almistir.
Ogretmenler igin orgiitsel baglilik Slceginde ise en yiiksek ortalamayr (x=4.27) “okulumun
istikrarli ve gelismeyi hedefleyen bir yapisi oldugunu diisiiniiyorum” maddesi (S. 7), en diisiik
ortalamay1 (x=3.42) ise “herhangi bir parasal kazang diisiinmeksizin bu okulda ders saatleri diginda
da ¢alisabilirim” maddesi (S. 12) almistir. Is stresi 6lceginde en yiiksek ortalamay (x=4.08) “hem

miikemmel bir yonetici, hem miikemmel bir es, hem de bir ebeveyn olmak benim i¢in ¢ok

250



onemlidir” maddesi (S. 9) alirken, en diisiik ortalamay1 (x=2.01) ise “isimin gereklerini yerine
getirmemi engelleyen bir¢ok miidahalelerin sikintisin1 yasiyorum” maddesi (S. 8) almistir. Bu
bulgulara gore, Ogretmenlerin ¢alistiklar1 kurumlarinda mesleklerinde doyum aldiklari, yani
mesleklerini 6nemsedikleri, ve orgiitsel bagliliklarinin iyi diizeyde oldugu ancak miikemmel olma
kaygisini orta diizeyde bir is stresi Olusturdugu sdylenebilir.

Bu ¢alismada, Ogretmenlerin mesleki doyum diizeyleri ile orgiitsel baglilik diizeyleri
arasinda pozitif yonde, orta derecede anlamli bir iliski bulunmustur. Bu bulguyu destekleyen
calismalar bulunmaktadir (Efeoglu ve Ozgen, 2007; Poyraz ve Kama, 2008; Karatas ve Giiles,
2010). Bu bulgulara gore, mesleginden doyum saglayan bir ¢alisanin bagli bulundugu orgiite
faydali olabilecegi ve kaliteli katkilar sunabilecegi sOylenebilir.

Bu calismada mesleki doyum puan ortalamalar: ile i stresi ortalama puanlar1 arasinda
negatif yonde diisiik derecede anlamli bir iligki tespit edilmistir. Glimiistekin ve Giiltekin’in (2009)
calismasinda; stresin ¢alisanlarin is tatminleri iizerinde olumsuz etkileri oldugu ve yiiksek diizeyde
strese maruz kalan calisanlarda is doyumsuzlugunun ortaya ¢iktigi bulunmustur. Efeoglu ve
Ozgen’in (2007) ¢alismasinda; is doyumu ile is stresi arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.
Calismanin bu konudaki bulgular1 alanyazindaki calismalarla benzerlik gostermekle beraber
caligmadaki bulgulara bakarak okul ortaminda yasanan stres diizeyinin ~6gretmenlerin mesleki
doyumlarinin iizerinde pek de etkili olmadig1 sOylenebilir.

Ogretmenlerin mesleki doyum puan ortalamalarinin cinsiyetlerine gore anlamli derecede
farklilasmadig1 saptanmistir. Alanyazinda bu bulguyu destekleyen (Karatas ve Giiles, 2010; Ugur,
2015) ve desteklemeyen (Aslan, 2006) ¢alismalar bulunmaktadir.

Brans 6gretmenlerin mesleki doyum puan ortalamalarinin sinif 6gretmenlerine gére anlaml
derecede farklilastig1 goriilmiistiir. Alanyazinda bu bulguyu destekleyen (Karatas ve Giiles, 2010)
ve desteklemeyen (Ugur, 2015) bulgular mevcuttur. Ortalamalara bakildiginda brang
ogretmenlerinin mesleki doyum diizeyinin (x=4.30) simif Ogretmenlerine gore (x=4.08) daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni brans 6gretmenlerinin sinif 6gretmenlerinden farkl
olarak bir alanda uzmanlagmis olmalari, branglar ile ilgili derslere giriyor olmalar1 onlarin mesleki
doyumlarinda olumlu y6nde etkili oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin mesleki doyum puan ortalamalarinin medeni durumlarma ve kurum tiiriine
gore anlamli derecede farklilasmadigi goriilmiistiir. Alanyazina bakildiginda, bu calismanin
sonuglariyla paralellik gosteren ve gostermeyen bulgular bulunmaktadir. Ugur (2015) ve Yelboga
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(2007), calismalarinda mesleki doyum diizeyinin, medeni duruma goére anlamli derecede
farklilasmadig1 bulunmustur. Buna karsin, Bayrak (2010), calismasinda mesleki doyum ile medeni
durum arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Bu ¢aligmaya katilan 6gretmenlerin mesleki
doyumlarinin medeni durumlarindan etkilenmedigi s6ylenebilir.

Ogretmenlerin mesleki doyum puan ortalamalarmin yas gruplari ve kidem yilina gore
anlamli derecede farklilasmadigi goOriilmistiir. Alanyazina bakildiginda, bu c¢alismanin
sonuglartyla paralel sekilde mesleki doyum diizeyleri ile yas ve kidem yilina (Ugur, 2015) gore
anlamli derecede farklilasmadigina dair sonuglar bulunmaktadir. Alanyazinda, bu ¢alismanin
sonuclariyla paralel olmayan sonuglar da bulunmaktadir. Mesleki doyum ortalama puanlarinin yas
gruplarma (Yelboga, 2007) ve kidem yilina (Karatas ve Giiles, 2010; Yelboga, 2007) gore anlamli
derecede farklilagtig1 yoniinde bulgular mevcuttur.

Sonug olarak, Mesleki doyum arttirilarak orgiitsel baglilik gii¢lendirilebilir, bu da verimlilik
tizerinde etkili olur. Mesleki doyumu yiiksek olan 6gretmen sinifta daha zengin bir uygulama
ortam1 gergeklestirebilecegi, yenilikleri uygulamada istekli olabilecegi sOylenebilir. Ayrica
calisanin stres diizeyi diisiik olursa kendini daha ¢ok isine verebilir daha verimli olabilir, sinif
icinde daha ¢ok 6grenci merkezli yontemleri uygulamada istekli olabilir. Kurum yoneticilerinin ve
insan kaynaklar1 biriminin 6gretmenlerin mesleki doyumlarini diistirebilecek engelleri saptayarak
en aza indirmesi, o kurumda calisan 6gretmenleri yakindan tanimasi, diisiince yapilarini ve anlam
diinyalarim1  kesfetmeleri Ogretmenlerin  yaptigi isten doyum saglamalarmi saglayacak
gorevlendirme ve odiillendirmelerde  yarar saglayabilecektir. Ogretmenlerin  6rgiitsel
bagliliklarinin arttirllmasinda en ytiksek pay1 okulun istikrarli ve gelismeyi destekleyici bir yapida
oldugunu diisiinmesi, en diisiik pay1 ise maddi kazang¢ diisiinmeden mesai saatleri disinda calisma
diisiincesi saglamustir. Tlgili birim kurumdaki istikrar1 saglayacak ¢aligmalar yapmali, 5gretmenlere
kendilerini gelistirecek ve giincel bilgileri takip edebilmelerini saglayacak hizmet i¢i egitimler
saglayarak ve mesai saatleri digina sarkacak gorevlendirmeleri en aza indirerek ya da tesvikler
saglayarak ogretmenlerin drgiitsel baglilik diizeylerini arttirilabilir. Is stresi diizeyine en yiiksek
katkiy1 6gretmenlerin hayatin her alaninda miikemmel olma diislincesi saglarken, isini yapmasini
engelleyen miidahalelerin sikintisin1 yasamak is stresi diizeyine en az katkis1 olan maddedir. Bu
konuda, 6gretmenlere yardimci olacak seminerler diizenlenmesi 6gretmenlerin yasadiklari is

stresini azaltmada ya da etkili sekilde basa ¢ikmalarinda yarar saglayici olabilir.
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Bu calismada ulasilan Orneklem sayisi ve uygulanan Orneklem yontemi calisma
sonuglarinin genellenebilirligini sinirlamaktadir. Diger Ornekleme yontemlerinin, arastirma
metodlari, farkli veri toplama araglarinin kullanilmasi, degisik 6rneklem gruplariyla ¢alisilmasi,
farkl, giiclii ve daha genellenebilir sonuglarin elde edilmesini saglayabilir. leri istatistik
yontemlerinin kullanilarak araci degiskenlerin bulunmasi degiskenler arasi iligkilere agiklik

getirebilir. Konu ile ilgili deneysel ¢alismalar planlanabilir.
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