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Cagimiz, internet ¢agi olarak adlandirilmakta ve giliniimiiz toplumlar1 da gilin gegtikge teknolojik hayatin
igerisinde yer almaktadir. Buna paralel olarak siyasi hayatta, sosyal medya ile televizyonun ana konusu olmakta
ve partiler, artik kitle iletisim araclar1 iizerinden se¢meni etkilemeye ¢aligmislardir. Bundan dolay: kitle iletisim
araclarinin gelismesi, siyasi alanin da etkilenmesine neden olmustur. Partiler, kamuoyunu olusturup gii¢c elde
edebilmek icin cesitli stratejiler gelistirmektedirler. Bu amaci gerceklestirirken bagyardimcilar1 olarak,
televizyon ve sosyal medya (Instagram, Twitter, Facebook) siyaset propagandasi igerisinde yer almaktadir. Bu
iki 6nemli kitle iletisim araci sayesinde liderler ve parti iiyeleri kendi propagandalarini etkili bir bigimde ve 6rtiik

mesajlar dahilinde gergeklestirerek toplumun her kesimine ulasmay1 hedeflemektedirler.

Bu ¢alismanin amaci Tirkiye’nin gelismislik diizeyi ve toplumsal yapisina uygun olarak geleneksel kitle iletisim
araclarindan televizyon ve yeni kitle iletisim araci olan sosyal medyanin (Instagram, Twitter, Facebook) partiler
tarafindan kullanim bi¢imlerini ele almaktir. Bunu yaparken iki yontem kullanilmaktadir. Bunlardan ilki Ankara
ve Istanbul illeri baglaminda 2019 yerel segimlerinde %7 ve {istii oy almug partileri temel alarak yapilan
calismalar incelemektir. Bu kapsamda literatiir taramasi yontem olarak segilmektedir. ikinci yontem ise,
arastirmanin kuramsal g¢ergevesi olarak da belirlenen George Herbert Mead’in sembolik etkilesimciligi, Ervin
Goffman’m dramaturjik yaklasim, siyaset bilimcisi ve iletisim teorisyeni olan Harold Dwight Laswell’in iletisim

modeli lizerinden literatiir taramasi yapilarak nitel bir ¢alisma olusturulmustur.
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STRATEGIES OF PARTIAL IMPACTS ON TELEVISION AND SOCIAL
MEDIA

Abstract

Our age is called the internet age and today's societies are taking part in technological life. Parallel to this,
political life is the main subject of social media and television and parties have tried to influence voters through
mass media. Therefore, the development of mass media has affected the political field. Parties are developing
various strategies to create public opinion and gain power. Television and social media (instagram, twitter,
facebook) are involved in political propaganda. Thanks to these two important mass media, leaders and party
members aim to reach out to all segments of society by making their propaganda in an effective and implicit

manner.

The aim of this study according to Turkey's level of development and social structure television from traditional
mass media and the social media in new mass media (instagram, twitter, facebook) is to consider the use of
forms by the parties. Two methods are used to do this. The first of these is to examine the studies on the basis of
parties that received 7% or more votes in the 2019 local elections in the context of Ankara and Istanbul. In this
context, literature review is chosen as a method. The second method is a qualitative study based on the
communication model of Harold Dwight Laswell, the symbolic interactionism of George Herbert Mead, the

dramaturgical approach, political scientist and communication theorist of Erving Goffman, which is also defined

as the theoretical framework of the research.
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GIRIS

Bu calisma da partilerin segmen {izerindeki stratejilerini belirmek igin literatiir taramasi
yapilmistir. Bu dogrultuda elde edilen bilgiler 15181nda, kitle iletisim araclarindan televizyon
ve sosyal medya (Instagram, Twitter, Facebook) araciligiyla parti {iyeleri, siyaset ve segcmen

arasindaki bag analiz edilmektedir.

Glinlimiizde politika ve siyaset kelimeleri hakkinda birgok tanim mevcuttur. Bunlardan
birincisi olan politika kelimesi Yunanca polis (kent) sozciigiinden gelmektedir. Bu sebeple
politika, kent ve devlet islerinin yiiriitiildiigii yer olarak kullanilmaya baslamistir. Baska bir
tanima gore politika; toplumda kolektif birlik olusturarak, bireylerin toplumsal diizenini
saglama amaci giitmektedir (Oztekin, 2016: 23-24). Siyaset ise insanligin ilk doneminden
bugiine kadar varligin siirdiiren dinamik bir yapidir. insanlar, ortak ya da gegici bir siire i¢in
bir arada yasamalar1 sonucunda, hukuki yaptirim kazanarak siyasetin olusmasina da neden
olmuslardir. Baska bir ifadeyle siyaset, toplumdaki diizeni saglamak i¢in genel kurallar
olusturarak bireyleri koruma faaliyetidir (Cuhadar, 2007: 156-157). Bu anlayisin da iki sag

ayag1 vardir. Bunlar da devlet ve iktidardir. Devlet, bir kara parcasi {izerine varligin1 kurmus,

59



DICLE UNIVERSITESI IKTISADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI DERGISI
Dicle University, Journal of Economics and Administrative Sciences
ISSN: 1309 4602 / E-ISSN: 2587 - 0106
Yil/ Year: 2020 Cilt /Volume:10 Say1 / Issue: 19 Sayfalar /Pages: 58-78

siyasal ve ulusal bir Orgiitken, iktidar ise kurulan devlet ic¢inde yetki giiclinii elinde
bulunduran yani muktedir olandir. Tarih boyunca siyaset, ¢alkantili bir i¢ dinamige sahip
olmustur. Nasil ki diinya doniiyor, hayat su gibi akip gidiyorsa siyasette doneme, zamana gore
degismektedir. Tirkiye agisindan siyasetin alt bilesenlerine bakildiginda, partiler goze
carpmaktadir. Genel olarak siyasal partiler, siyasal diisiince bilesenlerinin ibaresi olarak yerini
almislardir. Belli diisiince kaliplar1 c¢ercevesinde bir araya gelen, yelpaze gorevini

iistlenmislerdir (Aydin, 2015: 166).

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kuruldugu ilk donemler de siyasette tek partili bir yonetim anlayist
mevcutken, daha sonralarinda ¢ok partili sisteme gegilmistir. Cok partili sistem anlayisina
gecilmesiyle birlikte partilerin glindemine rekabet olgusu yerlesmeye basladi. Giicii elinde
bulundurma diisiincesi ise buna neden olan en 6nemli etkendir. Hicbir parti, siyasal iktidarini
golgeleyecek baska bir parti istemez. Bunu engelleyecek yolu da segcmenler de bulmuslardir.
Se¢menlerin oyunu toplayabilmek ve giiciinii gostermek i¢in kiyasiya bir miicadele igerisine
girerek baska partileri golgede birakacak yaptirim yollar1 bulma asamasina girilmistir. Aslinda
siyasal ve iktidar iligkisi, hiilkmetme ideolojisini barindiran bir iligkidir (Kuyaksil, 2006: 96).
Bunun nazarinda rekabet sirenlerinin calmasiyla, siyasetciler, se¢meni etkileme yoluna

girerek basaktér konumuna oturmuslardir.

Partiler, bireyler lizerinde odaklanarak se¢cmenleri her kosulda etkileme ideolojisi igerisine
girmiglerdir. Bireylerin zihnine birtakim ibareler islenerek diisiince yapisinin cercevesi
olusturulmaya caligilmistir (Damlapinar ve Balci, 2005: 60). Siyaset¢iler, propagandalarini
olustururken saglam bir zemin iizerine oturtmalar1 gerekmektedir. Bunu yaparken de parti
liderlerinin, sdylemlerinin 6nemli yer teskil ettigi goriilmektedir. Neticede her sdylem bir
etiket yarattigi gibi olusturulan her etikette, kitle iletisim araclar1 vasitasiyla propaganda

olarak kullanilmaktadir.

Kamu kuruluslarmin bir {ist mertebesi partilerdir. Partiler; toplumun ne istedigini
gozlemleyip, onlarin sorunlarmma egilerek, ¢o6ziim yolu arayisi igerisine girerler. Bunu
yapabilmenin yegane temeli de siyaseti pazarlayabilmektir. Siyaseti pazarlamanin da iki
temeli vardir. Bunlardan ilki segmenin taleplerini parti icinde sistemlestirmektir. Ikincisi ise,
partilerin oy almak amaciyla bireylerin isteklerine yanit verebilmeyi hedefledikleri gibi siyasi
programlar araciligiyla, secmen iizerinde etki yaratmayi da amaglamislardir (Boyraz, 2012:

10). Se¢men karsisinda olan parti liderleri, kendilerini ifade edebilmede usta olmalidir.
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Mimikleri, konusma iislubu, kendine olan giiveni ve vaatleri birbiriyle ¢elismeden kendini
halka ifade edebilmelidir. Liderin, kendinden emin ve c¢elismeden yaptigi bir konugma,
se¢menin oyunu alma noktasinda yolunu acan bir etkendir. Partilerin, segmen {iizerinde etki
edebilmesinin yolu siyasal pazarlamadan ge¢mektedir. Partiler, hedef kitleyi belirlemek
amaciyla kendi i¢inde partiye liye olan, oy veren/vermeyen ayrimina girmektedirler. Boylece
alternatif ~ bir siniflandirma  yapilarak, propaganda sdylemleri onun {izerinden
hazirlanabilmektedir. Bunun i¢inde siyasal pazarlamada tanitim faaliyetleri ve dagitim
kanallar1 6nemli bir konuma sahiptir. Burada 6nemli olan kitlenin neyi istediginden ziyade
senin neyi amagladigindir. Aktif bir yol izlemeden 6nce sorular1 olusturup onun iizerinden

¢ozlim yollarma gidilmesi gerekmektedir.

Propaganda kavrami, zamana ve doneme gore evirilme yasamistir. Amerikan modeli olarak
adlandirilan yeni siyasal propagandalarda partilerin sOylemlerinde ikna etme yontemlerinin
degistigi goriilmektedir. Tiirkiye’de se¢cim zamanlar1 toplumun igine karisan parti liderleri,
mitingler aracilifiyla kamusal alanin 6tesinde 6zel alanda da segmeni etkileme propagandalari
yapmaktadirlar. Kitle iletisim araclar1 sayesinde yeni propaganda sdylemleri olusmaya
baslamistir. Parti liderinin, toplumda ulasamadigi her bir kdseye ulagsmasini saglayacak kitle
iletisim araclar1 sayesinde yeni propaganda kavrami olusturmuslardir. Buna da yeni Amerikan
modeli denmektedir. Bu sebepten dolayi, Tiirkiye’deki se¢imlerin analizini daha iyi idrak

edebilmek i¢in Mead, Goffman ve Laswell’den gibi diisiiniirlerden yola ¢ikilarak, televizyon

ve sosyal medyanin segmen tizerindeki etkisi incelenmistir.

1. GEORGE HERBERT MEAD: SEMBOLIK ETKILESIMCILIK

Chicago Okulu, sosyal hayat igerisinde bireylerin 6znel bir bakisa sahip oldugu, kisisel
deneyimler ve hayat hikayelerinin yer aldigi sosyolojik arastirma kuraminin temelini
olusturmustur. Okul, toplumu incelerken arastirma metodu olarak “yasam hikayeleri, belgeler,
dokiiman analizi, vaka incelemesi, giinliik tutma” gibi farkli arastirma metotlar1 kullanarak
bireyler arasindaki iletisimi inceleyip sosyal yasama dair analizler gelistirmistir (Morva, 2017:
138-139). Bu incelemeler esnasinda 1920’lerde Amerika’da Chicago Universitesi tarafindan
Sembolik etkilesimcilik olarak adlandirilan yaklasim ortaya c¢ikmistir. Sembolik
etkilesimciligin asil kurucusu Herbert Blumer’dir. Blumer, hem etkilesimci gelenegin hem de
onun kurucu babasi olan ve topluma, etkilesimci bakigsin temelini atan Mead’in yetkili bir
sOzciistidiir. Sembolik etkilesimde esas olan, birey grup arasindaki iligkisinin yetersiz oldugu
olgusudur. Burada birey veya grubun varligi degil kisiler arasindaki etkilesim Onemlidir.

Bundan dolay1 toplumdaki biyolojik, kiiltiirel, sosyal ve psikolojik yapilar 6nem arz
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etmektedir (Giindiiz, 2000: 74-75). Sembolik etkilesimcilik, endiistrilesmeyle birlikte sosyal
hayatta olusan sikintilara ¢oziim bulmaya yonelerek, kendisi i¢in teorik bir zemin olusturdugu

gibi sosyal bilimlerde yorumlayic1 yaklagim olarak da literatiire ge¢mistir (Morva, 2017: 141).

Geleneksel sosyoloji, toplumsal yapinin davranigsal bicimini belirme degil fakat etkileme
seklini anlamaya calismistir. Parsons ve Durkheim toplumu, 6zgiir, kendine has, bagimsiz
varlik olarak alirken, Marksizim ise sinif miicadelesinin toplum ig¢indeki inis ¢ikislarini ele
almaktadir. Sembolik etkilesimcilik ise bireylerin gilinlik hayatlarin1 nasil yasadiklarma,
iclerinde diizen ve anlamin nasil olustuguna dikkat ¢ekerek mikro boyutlarini ele almistir.
Sembolik etkilesimciler, kendine miinhasir olan igerden analiz etme yontemini tercih
etmislerdir. Sembolik etkilesimcilik insanlarin davranis sekilleri {izerinde denetleme
yapmaktadir. Bundan dolay1 bireylerin davranisi i¢giidiiler ya da dis etkenler tarafindan
belirlenmez. Aksine bireyler, kendi benliklerinin bilincinde olan, farkli amaglarin pesinden
gidebilen ve her seyden onemlisi bagkalariyla iletisime gegebilecek yetenege sahip olanlardir.
Iletisim, toplumsal diizeni saglamakta tek basina yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle yanina
ortak bir beklenti ve biitlinliiglin olusturulmasi1 gerekmektedir (Slattery, 2015: 333-334). Bu
ylizden organize bir toplum yapisi olusturulmalidir. Toplumlar, organize olmadiklar: siirece
birbirlerini etkileme noktasinda yetersiz kalabilirler. Fakat grup bilinci igerisinde gerceklesen
etkilesim sonucunda, bireyler kendi igerisindeki herkesin tavri alinabilir (Mead, 2019: 333).
Mesela, siyaset¢inin se¢meni etkileme noktasinda etkin bir bicimde jest ve mimiklerini

kullanabilmesi gerektigi gibi.

Insan eylemi, yasant1 igerisinde bireylerin sosyo-kiiltiirel yapilarmin etkilesimi neticesinde
ortaya c¢cikmistir. Sembolik etkilesim kuraminda ise bireyler arasi iletisim duragan degil,
karsilikli etkilesim ve yorumlama igerisinde oldugundan bahsedilmektedir. Dolayisiyla
eylemlerde semboller, simgeler, jestler vb. olusumlar mevcuttur. Bu da uyaranlar arasinda
iletisimi gergeklestirdigi gibi yoruma da agik hale getirerek aktif bir konumda olmasini
saglamistir (Morva, 2017: 143). Bireyler, bilincinin farkina vardiginda her seyi sorgulamaya
baslamistir. Pasif olan konumlar1 yer degistirerek aktif hale gelmistir. Boylece kisilerle olan

iletisimde, karsilikli anlama ve yorumlamaya gecilmistir.

Sembolik etkilesimcilik, psikolojik ve makro diizeyde sosyolojik incelemelere tamamen
karsidir. Kendine 0zgii benimsedigi yaklasim, eylemlerin zihinsel faaliyetleri gibi

etkilesimlerini de konu almaktadir. Mead, biling, benlik ve zihin yapisi lizerinden jestler
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araciliyla kendine 6zgli semboller iireterek kisilerin, kodlar gelistirip etkilesim siirecine
girdigini sOylemektedir (Ritzer ve Stepnisky, 2014: 354). Mead’e gore benlik kavrami
duragan bir sekilden ziyade, hareketlilik iceren yapidir. Benlik, iiretken bir konumdadir.
Sosyal ¢evresiyle etkin bir rol oynayan bireyler, toplumun sekillenmesinde de rol oynadigi
gibi toplumda, bireylerin sekillenmesinde rol oynamislardir. Bu olusumlar igerisinde dil
onemli bir semboldiir. Bireyler, semboller lizerinden kendini tanimlarken, jestler araciligiyla
dile getirmektedirler. Boylece bireyler, ortak bir eyleme katilarak dil ve jestler vasitasiyla

baska bireylerle etkilesim icerisine girmektedirler (Mead, 2019: 332).

Mead, bireyin nasil toplumun pargasi olduguna dair arastirmalar yapmistir. Ona gore bu
konuda benlik kavrami o6nemli bir yer tutmaktadir. Benlik, toplumsal aligkanliklarin
benimsenmesi ve genellestirilmesidir. Bu yiizden benligi ikiye ayirarak “ben” (I, ferdi ben),
digeri ise “bana” (me, toplumsal ben) sekilde analiz etmistir. “Ben” (I), Kisinin biyolojik,
psikolojik ve bireysel istek ve arzularini kapsarken “bana” (me) ise toplumsal etkilesimleri 6n
plana alarak orgiitlenmis kalip yargilar1 igerir. Mead, bireylerin yalniz ¢evresinin degil
kendilerinin de farkinda olduklarin1 dile getirmektedir. Boylece bireyler, toplum ve
benlikleriyle etkilesim igerisine girmis olmaktadirlar. Sembolik etkilesimcilik bu sekilde
kendini dil, gosterge ve jestler lizerinden tanimlama yoluna gitmistir (Poloma, 2011: 233-
234). Ornegin bir siyasetcinin evdeki ve partideki rolii farklidir. Evde “ben” roliinii, baba, es
statlisti uistlenirken, partide “bana” yani toplumsal bir rol iistlenerek ona gore hareketlerini

sekillendirmektedir.

Bilgi teknolojilerinin gelismesiyle dijital ortamda yeni emek tiirleri ¢ogalmaktadir. Emegin
doniismesiyle birlikte geleneksel etkilesimcilik de dijital ortamda yeniden sekillenmistir.
2000’11 yillarin bagindan itibaren giindelik hayat, internet ¢ergcevesinde yeniden sekillenmistir.
Boylece bireyler arasindaki iliski igerisine, yeni kimlik, medya ve 6zneler girmesiyle birlikte
aracilarin degistigi gibi yeni aracilar eklenmesine neden olmuslardir. Dijital ¢ag ile birlikte
etnografik ¢alismada da degisiklik meydana gelmistir. Buna {i¢ kategoride bakabilir: 1) elde
etmek istenilen seylere dolayli yollardan ulagilmasi, 2) sdylemlerde metnin 6n plana ¢ikmasi
ve son olarak 3) Gozlemci ve gozlenen arasindaki etkilesimdir. Bu yeni gelisimler etnografik

alanin yeni analizi olmustur (Morva, 2017: 145).
Dijital etnografinin gelisimiyle birlikte “cevrimi¢i kavrami”, sosyal siirecin yeni baslangici
olmustur. Yeni sistemde sdylemler, benligin olusumu ve sunumu farkli platformlarda

sergilenmektedir. Mead’in mimarisi oldugu sembolik etkilesimcilik, Blumer’in gelistirmesiyle

ve Goffman’in, dramaturjik, vitrin, sahne Onii ve arkasi vb. kavramlar {izerinden dijital
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diinyay1 yeniden anlamlandirmasiyla birlikte ilerleme saglamaktadir (Morva, 2017: 146-147).
Bu sebepten yeni Diinya sisteminde, bireyler arasi etkilesimin sekli degismistir. Ornegin
Siyaset¢i ve se¢gmen arasindaki iligki belli bir standart diizleminde ilerlerken, dijital hayatin
olusmasiyla aralarindaki etkilesimde farklilagsmistir. Siyasetci, se¢cmeni etkilerken dijital
ortamda metinsel yazilar ve gorseller {izerinden, toplumla etkilesim igerisine girmektedir.

Boylece gostergeler lizerinden yeni kodlar yiiklemektedir.

2. ERVING GOFFMAN: DRAMARTUJI

ErvingGoffman, Chicago Okuluna mensup bir disiiniirdiir. Goffman, sembolik
etkilesimciligin mimar1 olan Mead’den etkilenmistir. Kendisi de Mead gibi kisiden yola
cikarak mikro diizeyde analiz yapmayi tercih etmistir. Bu yiizden iki diisiinliriin de
teorilerinde “benlik kavram1” 6nemli yer tutmaktadir (Dever, 2013: 373). Goffman, Sembolik
etkilesimciligin i¢inden dramaturjik yaklasim adi altinda yeni bir analiz ortaya ¢ikarmigtir
(Ritzer&Stepnisky, 2014: 218). Bdylece bireyler arast analize énem veren kuramci olarak
taninmistir. Goffman, insanlar tasvir ederken “drama ve tiyatro” iizerinden tesbih yapmustir.
Bundan dolay1 Goffman, perdenin olmazsa olmazi dil ve gostergelerden esinlenerek
olusturdugu dramaturjik yaklagim, toplumlarin analizinde yeni bir sdylem yaratmigtir

(Poloma, 2011: 212).

Sosyolojide dramaturjik yaklasimi benimseyen Goffman, bireyler arasindaki iligkiyi tiyatral
bir oyuna benzetir. “Giinliik Yasamda Benligin Sunumu” kitabinda tiyatral oyunda bireyin
benligini nasil sundugunu, bireylerdeki izlenimleri etkileyerek yonlendirme sekline ve
kisiliklerini ortama gore degistirmeleri, sosyolojik alanin ilgili konularindan olmustur.
Hayatta tiyatro gibidir. Birinde perde acgilir ve oyun baglarken digerinde ise oyun her daim
dogaclama bir sekilde devam etmektedir (Goffman, 2009: 13).Diinya, insanlar i¢in oyun
alanidir. Yasantilar; Zamana, mekana ve duruma gore degistiginden dolay1 bireylerde de

farkli roller mevcuttur.

Goffman, dramaturjik yaklagimi benlik iizerinden sekillendirmektedir. Goffman, benligin
ortaya ¢ikiginda aktor tek basina yeterli degil, o ylizden oyuncu ve izleyici arasindaki frekans
sonucu benlik olusmustur. Goffman, bireyler arasi etkilesim sayesinde benligin genel kabul
gorecegini savunur. Ayrica aktdr, benliklerini sergilerken seyirci tarafindan demoralize olup
oyun bozulabilir, bunu engellemek adina seyirci iistiinde tahakkiim kurmay1 c¢ok iy1 bilmesi

gerekmektedir. Aktoriin bu denli ¢abasinin sebebi, sergiledigi oyunla seyircileri etkileyerek,
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takdirini almaktir (Dever, 2013: 373-374). Mesela, parti liderlerinin se¢im zamani, segmeni
etkilemek icin sergiledikleri performansla onlarin takdirini kazarak oy toplamay1 hedeflemesi
ornek verilebilir. Goffman, benligi tanimlarken “yiiz yiize iliskiler, performans, rutin, takim,
on bolge, arka bolge, goriiniim ve bigim terimlerinden” faydalanarak toplumu analiz etmistir.
Dramaturji yaklasimi, bu terimlerle birlikte saglam bir zemine oturtularak analizlerin

dogrulugu olusturulmaya calisilmistir (Dever, 2013: 374).

Bireyler performansini sunarken “sahne 6nii” ve “sahne arkasi” olarak davraniglarini ikiye
ayirir. Kisi sahne onilinde performansini sergilerken, gostermek istedigini belli kaliplar
cercevesinde gosterir. Sahne arkasi ise bunun tam tersidir kisinin dogal ve kaliplardan
styrilmig oldugu alandir. Bunlara ek olarak, bireyin rol degistirmesi “gecis bolge” olarak
anlamlandirilirken*“dis bolge” ise aktoriin, seyircisinin diginda farkli bireylerle karsilagsmasi
olarak adlandirilmaktadir. Boylece sahne onii ve arkasinda gerceklesen biitiin hareketler
vitrinin olusmasina neden olmaktadir (Giiven, 2018: 114). Aslinda burada aktor, seyircinin
kendisinden ne istediginin farkinda oldugu i¢in ona gore sekil degistirebilendir. Bu nabza gore
serbet vermek gibidir. Benligini, yasadig1 toplumun kiiltiiriinii, adetlerini, ekonomik yapisini
hice saymadan sekillendirir (Giiven, 2018: 115). Bireyler, sahnede sergiledikleri oyunla,
muazzam bir atmosfer olustururlar. Boylece bireylerin oyunda sergiledigi performansin énemi
ve agirhigindan bahsedilebilir. Buradan hareketle Goffman, toplumun yapisini incelerken
ekonomi gibi makro diizeyde analizlerin yeterli olmadigin1 sdyler. Bireylerin derinlemesine
analizi ve siiregelen degisimleri mikro diizeyde ele alindikca bitmeyen “kimlik
performansiyla” karsilasacaklardir (Giiven, 2018: 118). Performans, bireylerin izleyici oniinde
sergiledigi faaliyettir. Birey yeri gelir sergiledigi performansa kendisi bile inanmaktadir.
Bazen de kinikbir yaklasim sergileyerek izleyicinin diigiincesini umursamaz. “Kinik
yaklagim” da kisi, ben diyerek kendi figisinda yasar, zamana, mekana gore degisip toplumsal
bir diistinceye de evirilebilmektedir. Performansin temel metaforlarindan birisi vitrindir.
Oyunun sergilendigi sahne, bireyin sagi, yasi, cinsiyeti, jest ve mimikleri vitrinin
gostergeleridir. Bazen mekan ve zaman degigse dahi, vitrin araci olma 6zelligini kaybetmeden

devamliligini saglamaktadir (Goffman, 2009: 69-70).

Goffman’a (2009: 76) gore benligin sunumu ile ilgili gercek ve kurmaca olarak iki tiir
performans vardir. Gergek performansta, kisi kendi benligini ortaya koyarken, kurmaca olan
performansta ise kurgulariyla seyirciyi etkileme amaci giitmektedir. Ikinci kavram “takim”dur.
Burada aktor, kendi benliginden siyrilarak, sahnenin gerekleri dogrultusunda tizerine diisen

gorevi yerine getirdigi ortamdir. Bireylerin takim olabilmeleri i¢in kolektif birliktelik i¢inde
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hareket etmeleri gerekmektedir. Aksi halde seyirciye olumsuz bir enerji verilir (Goffman,
2009: 82). Ugciincii kavram “bolgeler ve bolgesel davramislardir”. Bolgesel sunumun
gerceklestigi yere vitrin denir. Aktoriin vitrinde durusu, sunumu, jest ve mimikleri 6nemli bir
yerdedir, ¢linkii kendini bunlar tizerinden tanimlar ve seyirciye aktarir. Bolge ise “algiya karsi
“engellerle ¢evrili bir alan olarak tanimlanabilir” (Goffman, 2009: 123). Dordiincii kavram
ise “aykiri roller”dir. Aykiri rollerde, takimin belli kurallar ve statii ayriminin oldugu alandir.
Takimin, rolleri geregi iistline diisen gorevi hakkiyla yaptig1 gibi bireyler arasinda uyumda
cok Onemlidir. Cilinkii bir takimin igerisinde “karanlik, stratejik, dahili ve emanet sirlar1”
vardir. Bu sebeple bireyler arasindaki gerginlik sirlarin ¢ikmasina sebep olursa seyirciye
olumsuz yansir. Mesela patiler kendi i¢lerinde olusan tartismalar1 segmene yansitmadan
iclerinde izole etmektedirler (Goffman, 2009:137). Benligin sunumu ile ilgili son kavram ise
“karakter dig1 iletisim”dir. Burada perde arkasinda, oyuncular kendi benliklerine
biirlinmektedirler. Diger oyuncularla yiiz yiize iliskilerin de kuruldugu ortamdir (Goffman,

2009: 163).

3. HAROLD DWIGHT LASWELL: iLETiSIM MODELI

Iletisim eylemi, evrende gerceklesen karsilikli iliskiler biitiinii olarak tanimlanmaktadir.
Gecmisten giiniimiize birgok diisiiniir iletisim modeli olusturmustur. Bunlardan ilki ise
Aristo’nun olusturdugu modeldir. iletisim modelleri, 1960 lardan sonra bireylerarasi iletisime

yonelimle birlikte kitle iletisim araclarindan yararlanilarak gelistirilmislerdir (Cubukcu, 2006:

76).

Kitle iletisim araglar1 sayesinde disariyla kurulan her iletisim, bilgi edinmeyi sagladigi gibi
bilgininde &grenilmesi ve ¢ogalmasima da yardime1 olmaktadir (Furat, 2009: 41-42). Iletisim
ile birlikte her daim ¢evre gozetim altinda tutulmaktadir. Bilgilerin, bireyler vasitasiyla, silsile
seklinde aktarimi saglamaktadir. Bilginin aktariminda 6nemli giiclerden biri televizyondur.
Ve televizyon cevresini etkileme noktasinda etkin bir rol oynamaktadir. Bu sebeple kitle
iletisim araglar sayesinde bilgi akis1 saglanir. Fakat bilginin aktarimi yeterli degildir, bu
ylizden toplumun dinamikleri goz oOniinde bulundurularak bilgi aktarimi saglanmalidir.
[letisimin diger yonii ise bireyler arasi etkilesimi dogru kullanmay: saglayabilmektir. Bunu
dogru kullanmanin yolu da bireylerin sosyallesmesinden gegmektedir. Sosyallesmenin 6nemli

noktasi da toplumun kendi normlarin1 tanimasindan geger. Neticede kitle iletisim araglar1 ve
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cevresel faktodrlerin etkisiyle sosyallesme saglanmaktadir. Onemli olan bunu aktif ve etkin

kullanmaktir (Furat, 2009: 45-46).

Iletisim konusunda 6nemli teorilerden birisi Harold Dwight Lasswell'in olusturdugu "fletisim
Modeli"dir (Furat, 2009: 41). Laswell iletisim modelinde; iletisimin tek yonlii oldugundan
bahseder. “Ileti; kaynak tarafindan mesaj olarak kodlanmakta kanal sayesinde aliciya
erigmekte ve bdylece siirecin sonucunda mesaj alicida degisiklige yol agmaktadir”.Burada
mesaj haberlesme ag1 olarak kullanilir. Bu sebepten dolayr her mesajin bir anlami vardir.
Bazen bilgi verir bazen de isteklerini kabul ettirir. Ondan dolay1 mesajlar her daim etkileyici

goriilmektedir (Telci, 2015: 365).

Lasswell, arastirmalarinda genel olarak propaganda iizerine durmustur. Laswell’in iletisim
modeli, genel olarak biitiin iletisim modellerine hitap edebilmektedir. Bu teorinin 6nemli
ozelligi, alicida ki oOlgiilebilen ve gozlenebilen 6zelliklerin farkina vararak calismalarini bu
zemin lizerine yerlestirmesidir (Furat, 2009: 41-42). Bu sebepten dolay1 iletisim kuramini tarif
ederken, en iyi yolun soru sormaktan gectigini savunmustur. Bu sorular ise kim, ne diyor,
hangi kanaldan, kime, ne etki ile (Lasswell, 2007: 215).iletisim modelinde yer alan “kim”
sorusu kaynagi temsil etmektedir. Kisinin, kime inanmas1 gerektigi hakkinda bilgi verdigi gibi
kisinin 6zellikleri hakkinda da bilgi vermektedir. Kisacasi eylemi baslatan ve yonlendirendir.
Ornegin ekonomi hakkinda, bir belediye baskaninin yaptig1 agiklama ile cumhurbaskaninin
yaptig1 agiklamaya bakildiginda, cumhurbagkaninin yaptigi aciklama daha fazla ilgi gortir.
“Ne diyor” sorusu, iletilen mesajin ne oldugu ile ilgilidir “Hangi kanaldan” sorusu, kisinin,
karsisindaki aliciya bilgiyi gonderme konusunda hangi kanal aracimi sectigiyle ilgilidir.
Bunlarda radyo, televizyon, filim vb. kitle iletisim araglari tizerinden ilerlemektedir. “Kime”
sorusu, burada iletisim esnasinda izleyiciye aktarilan mesajdir. Son katman “Ne etki ile”
sorusudur. Lasswell, bu modelde siyasetten yola ¢ikarak etkiyi sorgular. Lasswell iletisim
modelinde sosyal etkiye yer vermez. Ciinkii alicilar aymi diisiinceye sahip olarak, homojen
yapilanmada sekillenmislerdir. Lasswell, iletisim kuramini agiklarken kendi doneminde, kitle
iletisim araglarindan televizyon ve radyo mevcuttu. Giiniimiizde ise sartlar degistiginden
dolay1, sosyal medya onemli ara¢ olmustur. Lasswell, kuraminda yasadigi donemin sartlari
geregi aciklama yaptigindan, aktarilan mesaj geri bildirim beklemeden diizenlenmistir.
Boylece basit bir iletisim modeli olusturdugundan siyasete de uygulanabilirlik agisindan rahat

olmustur (Lasswell, 2007: 215-216).
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4. TELEVIZYON VE SOSYAL MEDYANIN SECMEN UZERINDEKI ETKISi

Teknolojinin 1ilerlemesiyle birlikte, partiler kendi vizyonlarinin ufuk penceresi olarak
teknolojiyi gérmekte ve buna paralel sekilde kullanim alanlarini da arttirmaktadirlar. Artik
politikacilar, se¢gmenleriyle mitinglerde bulusma, halk arasinda konusma yapma, radyolarda
seslerini duyurma, toplumu ziyaret etmekle yetinmeyip yeni bir ¢igir acarak, televizyon ve
sosyal medya (Instagram, Twitter, Facebook) flizerinden kendilerinin ve partilerinin
ideolojisini yaymay1 amaglamislardir. Buradaki televizyondan kasit kanallarin normal yayin
akis1 seyrinde ilerlemesidir. Sosyal medya ise internetin bulunmasiyla, akilli telefonlarin,
bilgisayarlarin icadi sonucunda teknolojik aletler i¢cin yeni programlar (Instagram, Twitter)
olusturularak, sosyal medya kavraminin ortaya c¢ikmasma sebep olmustur. Giinlimiiz
diinyasinda sosyal medya aktif bir yer alsa da gengler ve orta yaslilar arasinda yayginligi goéze
carpmaktadir. Bu kulvarda, bireyleri etkileme giicii acisindan en etkin kitle iletisim
araglarindan birisi televizyondur. Bu iki kitle iletisim araci, birbirilerini en iyi sekilde
destekleyen bir konuma sahiptir. Teknolojinin gelismesi ile birlikte literatiire dijital yerliler ve
dijital gé¢menler olarak iki kavram eklenmistir (Bostanci, 2014: 87). Dijital yerliler kavramu,
teknolojinin kendini agmasiyla olugsan sosyal medya kullanimlaridir. Daha etkili ve hizl
haberlesme ag1 olan bu sistem, kisileri kendi i¢ine ¢ekerek orda farkli ve renkli yeni bir diinya
sunmaktadir. Televizyon ve sosyal medya, toplumlara, diinyanin bir u¢unda gerceklesen
olaylar hakkinda aninda 6grenme kolaylig1 saglamaktadirlar. insanlar, yasadiklar1 mekanin iki
sokak arkasinda gerceklesen olaydan habersizken, sosyal medya araciliyla bagka iilkedeki
olaylarm haberini aninda 6grenmektedirler. Bunu en aktif kullananda yeni nesildir. Buna
karsilik Dijital gogmenler ise yerlilerin aksine, macera ile yeni tanisan kisilerdir. Onlar i¢in
televizyon, radyo gazete gibi kitle iletisim araglar1 6n plandadir. Buda iki neslin ¢atismasini
gozler Oniine sermektedir. Partiler ise bu iki farkli kusak icin her ikisine uygun bir bicimde

sOylemler iiretmektedirler.

Siyasi partiler, ideolojilerini, toplumun her kesimine hitap ettirebilecek sdylemler iizerinden
yola ¢ikmiglardir. Partiler, lirettigi siyasi tanitimlarin, sanki toplumun kendi olusturdugu fikri
gibi lanse etmeyi amaglamiglardir. Partiler, reklamlar ve sosyal medya paylasimlariyla bunu
gerceklestirmektedirler. Bu sekilde se¢gmenlere en kisa yoldan ulasmayi hedeflemislerdir.
Se¢menlere ulagsmanin iki yolu vardir dogrudan ulagsma ve dolayli ulasma. Dogrudan ulagsma

yoluyla yliz yiize olan birincil iliski sekli olurken, dolayli yol ise kitle iletisim araglari
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vasitasiyla olmaktadir. Cagimiz geregi artik kitle iletisim araglar sayesinde daha kolay,
ekonomik ve hizli yayilim gosteren seslenis vardir (Boyraz, 2012: 54). Bunu yaparken de
dijital go¢menler icerisinde yer alan televizyon ve dijital yerliler icerisinde yer alan internet
vb. aracilarla segcmenlerin her kesimine ulasmay1 hedef edinmislerdir. Ornegin; 2019 Istanbul
secimlerinde Ekrem Imamoglu, se¢im déneminde modern ve geleneksel yapilanmayi bir
arada barmmdirmigtir. Sec¢im stratejilerinde biiylik mitingler yerine goniilliller ve ilgede
belirlenmis kanaat onderlerinin evine giderek yiiz yilize goriismeleri tercih etmistir. Boylece
internet araciliyla ulasma yerine birincil iliskileri tercih edisi 6nemli stratejilerinden biri

olmustur.

4.1. Televizyon

Larner, teknolojinin ilerlemesiyle birlikte kitle iletisim araglarinda da gelismenin oldugundan
bahsetmektedir. Boylece toplumlarin, sosyal hayatlarinda da degisimlere neden olmustur.
Sosyal hayatin degisim seriiveninde sadece kitle iletisim araclar1 yoktur. insanlarm; kentlere
gocii, egitim almalariyla okuryazarligin artisi, kitle iletisim araglarinin yayginlagmasi ve
siyasal katilimlarda degismeye neden olan etmenlerdir (Dilber, 2011: 42). Fakat insanlig1 en

cok degistiren kitle iletisim araglar1 olmustur.

Tiirkiye toplumunda, kitle iletisim araglarinin yayginlagsmasiyla birlikte halk ile liderlerin
haberlesme ag1 genislemis ve hizlanmigtir. Bunlardan biride geleneksel kitle iletigim
araclarindan olan televizyon olmaktadir. Gorsel ve isitsel olarak toplumun duyu organlarina
hitap eden bir iletisim sekli olmustur. Artik se¢meni etkileme propagandalar1 televizyon
iizerinden kendini var etmeye baslamistir. Televizyon, kafasi karisik olan se¢meni etkileme
biciminde 6nemli bir etken gorevi listlenmektedir. Miting ortamlarinda, parti {iyelerinin kendi
politikalarini sesini yiikselterek anlattiklarina sahit olunurken, televizyon oniine gecildiginde
ise Uslupta da degismeler meydana gelmektedir. Ciinkii liderler, televizyon oniinde farkl
platform icerisinde daha genis kitlelere hitap etmektedirler. Bu durumda {islup ve konugma
tarzinda degisimleri beraberinde getirmistir. Konular1 anlatirken, sesini yiikseltmeden, daha

sakin bir anlatima gec¢ilmistir.

Kararsiz olan segmen, kime oy verecegi konusunda gelgit yasamaktadir. O noktada televizyon
devreye girerek, kararsiz segmeni bir kaliba sokmaya ¢alismaktadir. Segmen, televizyonun
uyguladigi algi yonetimi karsisinda, adeta siringadan damara enjekte edilen ilag gibi,
televizyondan etkilenerek ayni kalip diisiinceler icerisinde kendini bulmaktadir. Bu yiizden
iletisimde var olan hipodermik igne modeli ayr1 bir yere sahiptir. Nasil ki kana bir seyler

karsinca aninda yayilim gosteriyorsa, aym sekilde parti liderleri de diisiincelerini ve vaatlerini
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etkin bir sekilde kullanmasiyla, insanin fikrinde yer edinmektedirler. Bu neticede sec¢im

davraniglari, psikolojik ve sosyolojik alt yapiya sahip olan olusumlardir.

Campbell ve arkadaglari, se¢im esnasinda Onemli kavramlara deginmislerdir. Bunlar;
secmenler, politikalar, partiler ile se¢gmenler arasindaki baglantilardir (Damlapinar ve Balci
2005: 60). Bu ii¢lii, carki dondiiren sistemin parcalaridir. Iktidar, bu ii¢lii kuvvet iizerinden
kendi varligini da siirdiirebilmektedir. Segmen, kendi menfaati dogrultusunda se¢im yapandir.
Politikacilar, iilke ¢ikarlarim1 gozettigi kadar, kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda da ilerleyen bir
sisteme sahipken, partiler ile se¢menler arasindaki baglantilar ise her ikisinin c¢ikarlar
dogrultusunda ilerlemektedirler. Partiler, vaatlerini olustururken se¢gmenin reel gerceklerini

g0z oniinde bulundurarak, segmen profiline gore ideolojilerini belirlemektedirler.

Siyasal faktorler, politik farklar1 azaltarak birbirine benzeyen imajlar olusturmuslardir.
Ozellikle bu imaj kavrami II. Diinya Savasi sonrasi, diinyada televizyonun da
yayginlagmasiyla kendini gostermistir (Damlapinar ve Balci, 2005: 61). Diinyaya
baktigimizda ise segmenleri etkileme yollarinda gene aymi stratejiler kullanilmistir. Ornegin
Amerika Baskanlik se¢imlerinde, General Eisenhower’in radyoyu kullanarak se¢im
kazanmasi, John F. Kennedy’nin ise televizyonu kullanarak bagkanlik se¢imlerini kazanan ilk
lider oldugu bilinmektedir (Bostanci, 2014: 86). Giiniimiiz agisindan degerlendirildiginde ayni
sekilde televizyonun bu kadar biiyiik capta etkili olup olmadig: tartisiimaktadir. Amerika da
teknoloji ve kitle iletisim araclarinin kullanimindaki hizli ilerleyis sonucunda televizyon
geleneksel kalmaktadir. Amerika, segmenleri etkile bi¢imi olarak, uzun yillar 6nce televizyon
iizerinden yapilan propagandalarini geri plana almistir. O halde akillara diger bir soru
gelmektedir. Gelismis iilke ile gelismekte olan iilke arasinda se¢meni etkileme stratejilerinde
fark var midir? Gelismis iilkelerde, teknolojiyi ilerletecek maddi gelirin yiiksek olmasindan
dolayi, kitle iletisim araclarinin gelismesine de neden olmaktadirlar. Buda se¢meni etkileme
acisindan yeni stratejileri beraberinde getirir. 1963 yilinda John F. Kennedy’nin, televizyon
propagandasiyla baskan olmasi 6nemli bir yer teskil etmektedir. Tiirkiye’de ise 1967 TBMM
Biitce Komisyonu iiyeleri i¢in 6zel kapali devre televizyon yayimni yapilmistir. Karsilagtirma
yapildiginda Amerika, televizyon sayesinde o yillarda se¢im kazanirken, Tiirkiye ise daha
yeni yayima gecmistir. Tiirkiye’nin o donemlerdeki bunalimlarina bakildiginda, insanlarin
evinde televizyonun yer edinemeyecek kadar liiks oldugu asikardir. Daha sonralarinda liiks

ihtiyactan c¢ikarak, zaruri ihtiyaca doniismesiyle herkesin evinde bulunur hale gelmistir.
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Boylece secmenlerde etkilenmeye agik hale gelmislerdir. Tirkiye’ye televizyonun, diger
iilkelere gore daha sonra gelmis olmasina ragmen en c¢ok etkiye maruz kalan Tiirk halki
olmustur. Ciinkii televizyon genel, siyasal ve kiiltiirel ortam1 belirlemesi, giindemi tespit

etmesi, insanlarin tutumlarini yonlendirmesi agisindan 6énemli bir etkene sahip olmustur.

4.2. Sosyal Medya

Internet, 20. yiizyilin son ¢eyreginde tiiketim toplumunda, kitle iletisim araclarinin son yapi
tas1 olarak kendini gdstermistir. Internet, yeni nesil sayesinde hizla diinya ¢apinda ivme
kazanmaya baslamaktadir. Insanlarin, bu vesileyle birbirleri arasindaki bilgi ve haber aktarimi
hizlanmaktadir. Internet kullanimmin ilerlemesi ile birlikte teknoloji sadece bilgi dgrenilen
yer olmaktan ¢ikip eglence ortami haline de donlismiistiir. Bu da sosyal medya araciliyla
gerceklestirilmektedir. insanlarn hayatma internetin girmesiyle birlikte yasam tarzlarinda da
farklilasma olmaktadir. Insanlar arasindaki iliskilerin, sanal ortam iizerinden yiiriitiilmesiyle
yeni bir dijital kiiltiir meydana gelmistir (Akin, 2015: 52). Bu djjital ¢ag ile birlikte sembolik
etkilesimcilik igerisinde yer alan etnografik ¢aligmalarda da degisimler olmustur. Artik birebir
iletisim yerine se¢gmene, sosyal medya, televizyon gibi dolayli yollar ile ulasilabilmektedir.

Boylelikle segmen ve lider arasindaki etkilesimin seklide degismistir.

Giliniimiizde partiler, sosyal medyaya konu oldugu gibi eglenceli hale getirilerek islenmeye
calisilmistir. Boylece partiler, medyanin kendi kurallarina boyun egerek ona entegre olma
durumundadirlar (Goktas, 2016: 1867). Medya araciliyla bilgi dolasimi ¢ok genis sathalara
yayilmistir. Boylece insanlar arasinda bilginin daha c¢ok aktarilmasini sagladigi gibi aym
fikirlerin olusmasina da zemin hazirlamistir. Kisiler, sosyal medya sitelerine iiye olarak, orada
orgiitlenip kolektif birliktelik olusturmuglardir. Siyasetin, sosyal medya ile baglar
incelenecek olunursa iic onemli olaydan bahsedilebilir. Birincisi Obama’nin segimlerde,
segmeni etkilemek icin kullandig1 “Sosyal Medya Gdosterisi”, ikincisi Ortadogu’da etkili olan
“Arap Bahar1”, tiglinciisii ise lilkemizde gergeklesen “Gezi Olaylar1”dir (Bostanci, 2014: 86).
Ornegin Tiirkiye, 28 Mayis 2013 yilinda “Gezi Olaylar1” uzun siire Tiirkiye’nin giindemini
belirlemistir. Eylemin bu kadar biiylimesine sebep olan, sosyal medya olmustur. Haberlesme
hizinin yiiksek olmasindan dolayi, olaylarin ¢abuk duyulmasmma neden olmustur. Bircok
iinlliniin gezi olaylarina eslik ettigi gibi, siyaset igerisinde de g¢alkantili bir durum haline
gelmistir. Siyasi partiler, o an se¢gmenin durumuna gore ideolojilerini yaymislardir. Diger
ornegimiz ise 21. ylizyilin en ses getiren halk hareketlerinden biri olarak goriilen “Arap
Bahar1” olmustur. Bu siire¢ igerisinde kitleler, iki saat i¢inde bir araya gelerek organize

olmasinda, sosyal medya aktif bir rol oynamistir (Bostanci, 2014: 86). Facebook sayesinde,
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cok kisa bir zamanda, bir¢ok grup iiyelerini sanal ortamda bir araya getirilerek, eyleme
gecilmis ve diinyada uzun siire konusulan bir durum olmustur. Amerika Baskanlik
Secimlerine bakildiginda ise Barack Obama’nin segmenleri etkileme yolu olarak yukarida da
bahsedildigi gibi “dijital yerliler” olarak adlandirilan segmenler iizerinden ilerlemistir.
Internet iizerinden sosyal medya araclariyla, kitlelere seslenerek, secimlerde bir ilki
gerceklestirmistir.  Sosyal medya vesilesiyle halka, propagandasini etkili bir sekilde
iletmesiyle begenileri toplayip, ilk kez sosyal medya aracilifiyla basa gelen siyahi lider
olmustur (Bostanci, 2014: 86). Siyasetciler, kendilerine uygun strateji iirettigi gibi her olay1 da
siyasallagtirmaktadirlar. Mesela askeri operasyon, dovizin hareketliligi, ¢ocuk istismari,
kadina giddet, yeni hava limanmin ismi vb. birgok olay siyasi sdylemler icerisinde yer
almaktadir. Bu olusumlarin, yayilim siirecinde sosyal medya c¢ok etkilidir. Ciinkii segmeni
etkileme noktasinda aktif bir rol oynadig1 gibi iktidara giden yolda taglarin temizlenmesine de

onayak olmaktadir.

Se¢men, oyunu verdigi partiden beklentilerine maksimum fayda saglamasini ister. Segmen oy
verecegi partiyi ya da kisiyi belirlemek i¢in, aralarinda eleme yaparak se¢ime ulasir. Kriterleri
arasinda kendi cikarlaria uygun ve imaj bakimindan da etkiyici olan partiye oy verir (Avct
ve Hiiliir, 2016: 1641). Se¢im vaatleri, se¢gmenin analizini yaparak parti lehine yonlendirmeyi
amaclamigtir. Diger acidan ise liderler kendilerini gostergeler iizerinden tanimlar (Avct ve
Hiiliir, 2016: 1639). Tiirkiye’de ge¢cmisten bugiine kadar olan siyasi liderlere bakildiginda,
halk tarafindan birgok lidere gostergeleri iizerinden lakaplar takilmistir. Ornegin; Erbakan’a
Hoca ya da miicahit, Ozal’a tonton, Demirel’e baba, Ecevit’e Karaoglan, Erdogan’a uzun
adam ya da reis gibi lakaplar takilmistir. Sergiledikleri hitaplar, fiziksel 6zellikleri aslinda
bunlarin hepsi onlarin gdstergeleri ve halk géziinden goriiniimleridir. Ornegin Meral Aksener,
Osmaniye mitinginde halka seslenirken, boynuna tiilbent atip ¢ikmasi, Rize mitinginde,
yoreye ait kesan1 eline almasi, Zonguldak mitinginde ise kasketi basina takarak yore halkina
bende sizdenim ve sizi anliyorum imaj1 vermeye calismistir. Baska bir 6rnek ise 2018 Haziran
secimlerinde gergeklesen olay iki siyasi kisinin cocuga verdigi tepki arasindaki fark olmustur.
Muharrem Ince mitingde konusma esnasinda sahneye cikan ¢ocugu sahneden kovarak bir
dakika gitti deyisine karsilik, Recep Tayyip Erdogan’in sahneye ¢ikan c¢ocuga sarilip
konusmasini o sekilde devam ettirmesi televizyon ve sosyal medyada biranda ¢ok konusulan

konu haline getirmistir. Liderler, segmen karsisinda kendini onlardan biri olarak goriip, statii
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farkin1 gostermedikleri siirece her zaman bir adim 6nde olmuslardir. O yiizden yapilan biitiin
mitinglerde ya da farkli platformdaki konusmalarda iisluba dikkat edildigi gibi karsidan gelen
sevgiye de karsilik verilmelidir. Gergeklesen olay, sosyal medya ve televizyonlarda giindem
olmustur. Bu da iyi ya da kotii olarak segmenin diislincesini etkilemistir. Bu yiizden parti
iiyelerinin, ne soyledigi degil, nasil sdyledigi onemlidir. Se¢gmen karsisinda dikkat edilmesi
gereken bu hususlar birer stratejidir. Boylece se¢men algida segicilik yapar. Bu noktada
Mead’e deginilebilir. Mead, benlik ve toplumun i¢ i¢ce girdigini sdylemektedir. Ve bireyler
zihin yapisi {izerinden, semboller {ireterek yeni kodlar gelistirmektedir. Bdylece bireyler

kendilerini semboller tizerinden tanimlanmaktadir.

Sosyal medya metinlerinin igerisinde bulunan Ortik mesajlar, kitleyi ikna etmeyi
hedeflemistir (Akytiz, 2017: 14). Partiler, sosyal medya aracilifiyla, baska partiler hakkinda
subliminal mesajlar verilerek kotii propaganda yapmaktadirlar. Orneklerine bakildiginda;
arastirmaci sirketler, anket sonucunda MHP’yi baraj alt1 géstermislerdir. Bir bagka verilecek
ornek ise Kiligdaroglu ve Erdogan arasinda yasanan olaydir. Kiligdaroglu’nun, Erdogan
hakkinda Man Adasi'ndaki sirketlere para gonderdigi iddias1, hukuksal mercilere taginarak iki
liderin davalik olmasina sebep olmustur. Bu sekilde bir¢ok partiler i¢in yapilan sdylemler
dogruluk payr olmadan sdylenen sozler veyahut olusturulan arastirma sonuglart kitleleri
manipiile etmeye c¢aligmaktan bagka bir sey degildir. Bunu da yaparken en 6nemli kitle

iletisim araglarindan olan televizyon ve sosyal medya yardimiyla gergeklestirmistir.

Siyaset¢i olan Laswell, iletisim modelinde genelde propaganda iizerinde durmustur.
Aragtirmalarint “kimin, neyi, hangi kanaldan, kime ve hangi etkiyle soyledigi” denklemi
izerine oturtmustur. Laswell’in iletisim modeli, genel olarak biitiin iletisim modellerine hitap
edebilmektedir. Bu teorinin énemli 6zelligi, alicidaki 6lgiilebilen ve gozlenebilen 6zelliklerin
farkina vararak caligsmalarini bu zemin iizerine yerlestirmesidir (Furat, 2009: 41-42). Burada
“kimin”, siyaset¢idir. Soyledigi aktardigi seyler ise “neyi” olusturur. “Hangi kanaldan”
dendiginde televizyon, sosyal medya, mitingler araciligiyla aktarimidir. “Kime”, yani
secmene aktarilmasidir. Ve en sonuncusu “hangi etkiyle” dendiginde kitleleri etkileyerek,

homojen kalip igerisine sokup, kendi lehine propagandalarini sergilemesidir.

Ikna etme isi yazildig1 kadar kolay degildir. Secmen, karsisinda kendinden emin, kendine
giivenen birini gdrmek ister. Iyi bir girizgah ile konusmaya baslayan lider, arkasindan
olumsuz yonlerden bahseder, aslinda bu bir ¢erceveleme taktigidir. Bardagin dolu ve bos
tarafin1 gormek i¢in gilizel bir yontemdir. Sonrasinda kendi partisinin, bu olumsuzluklar

karsisinda, olumlu bir ¢ikis yolu olduguna dair ikna etmeye calismaktadir. Onemli olan
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toplumun kanayan yarasini bulup, o konu iizerinden siyaset yapilarak ikna etmeyi
basarabilmektir. Siyasetgiler bu siireci gerceklestirirken, toplumun nazarinda ne sdéylediginden
¢ok nasil sdyledigi 6nemlidir. Ornegin 2019 secimlerinde MHP ile AK Parti birlesiminden,
Cumbhur ittifaki dogmustur. Bundan dolay1 MHP, Ankara ve Istanbul’da aday ¢ikarmayarak
oylarm parcalanmasi engellenmistir. Fakat Istanbul segiminde ¢ikan yanlis sayim iddialart
dogrultusunda yeniden oylamaya gidilmistir. Tekrar1 gergeklesmis olan se¢imde, partinin
propaganda olarak uyguladigi seyler; sahaya c¢aligmalari, ramazan programlari ve video
cekimleriyle desteklenmistir. Bunlar dogrultusunda kampanyanin adi sdylem birligi olarak
adlandirilmistir. Bu sekilde se¢cmeni etkileme stratejileri uygulanmistir. Karsi taraftaki
gelisimlere bakildiginda, CHP ve IYI Parti birlesimiyle sonuglanmistir. Ayni1 sekilde bu iki
partide, birbirlerine destek agisindan bazi yerlerde aday cikartmamislardir. CHP kanadinda,
Ankara ve Istanbul’da ¢alisan iscilerin, isten ¢ikarilmayacagina dair verilen sozler segmenin
giivenini kazanmaya yonelik yarar saglayan adimlar olmustur. Fakat parti, Istanbul
se¢imlerinde, genel olarak magduriyete dayali strateji isleyerek, hukukun ortadan kalktigina
dair agiklamalar tizerinden se¢meni etkilemeye c¢alismistir. Tirkiye’de siyasi sdylemler,
sandiklar {izerinden ilerlediginden Tiirk halki, parti ve sandik kavramlarina kutsiyet
atfetmistir. Tirkiye’de tam anlamiyla sendikalasma olmadigindan dolayi, seg¢menler,
sorunlarmi iletebilecegi ya da ¢oziim yolu bulacak merciyi sandik olarak gérmektedir. Bu

sebeplerden dolay1 se¢gmen oy verirken iirkek ve kararsiz olmaktadir.

Habermas’a ait iletisimsel eylem kurami, sadece toplum icinde kisilerin birbiriyle iligkisi
degil modern toplumlarda insanlarin dil ve etkilesim karsisindaki isleyisi olarak da
adlandirilmaktadir (Akin, 2015: 78). Insanlar, yiiz yiize iliskilerin yetersiz kaldig1 zamanlarda
bunu sosyal medya araciligiyla yazili ve sozlii olarak dile getirmektedirler. Siyaset ve medya
iligkisi, glindemde her daim konusulan bir iligki agina sahiptir. Her iki kavramda kendi
tarafindan otorite kurmaya caligmaktadir. Gii¢ altina alma konusunda ise ikisi de muktedirdir
(Bostanci, 2014: 85). Medya ve siyaset birer kurum olarak kamusal alana hizmet eden, toplum
tarafindan  gorevlendirilen, alternatifsiz mekanizmalardir. Siyaset, kendi iktidarmi
mesrulagtirmaya ¢alisirken, medya ise kapitalist sistemin bir piyonudur. Medya, insanlari
kendi hegemonyasi altina almaya calisirken, karsi tarafta ise varligint mesrulagtirmaya ¢alisan
iktidar vardir. Ve yenigag ile birbirlerine kenetlenmelerinin gerektiginin farkindadir. Bu

ylizden medya ile siyaset arasindaki iliski klasik bir iligski degildir. Aksine daha fazla kuvvetli
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bir bag kurmuslardir. Bu agidan segmen icin esas olan siyasi liderin baris¢il, vizyon sahibi,
enerjik, tutarli, kitleyi etkileyebilen, pratik olmasinin yani sira grup icerisinde kolektif birlik
saglayarak insanlarin birbirleriyle bag kurmasini saglayandir. Bdylece olusumun yegéne

yardimcisi da sosyal medya olmustur (Boyraz, 2012: 42).

Ozneler metinleri degil, metinler dzneleri olusturmaktadir. Siyasetcgilerde yazdigi metinler
vasitasiyla segmeni etkileme yoluna girer. Bunlar1 gerceklestirirken baski yolu ile degil ikna
yontemini kullanarak gerceklestirmektedirler. Partiler, secmene ben senin yanindayim imajini
vererek, propagandalarini bu sOylem {iizerinden pazarlamaktadirlar. Boylece gergeklesen

olaylarin, sOylemcisi ise kitle iletisim araglar1 olmustur.

SONUC

Insanlar ikna etmek, yazildig1 kadar kolay bir sey degildir. Bu noktada siyasetgiyi zorlu
asamalar beklemektedir. Ciinkii partiler, kendi aralarindaki mevcut rekabetin yani sira,
segmeni etkileme noktasinda da bir¢ok strateji yollar1 aramislardir. Nedeni ise partilerin,
kendi iktidarin1 mesrulastirmak istemesidir. Bundan dolay1 gii¢, kisilerin zaaflarindan bir
tanesidir. Bu yolda yapilan her seyin mubah olabilecegi diislincesi hakimdir. Partiler, segcmeni
etkileyebilmek i¢in de pargalara boliinerek onlar iizerinden tahakkiim kurmay1
hedeflemislerdir. Liderlerin, segcmeni sekillendirmeye calistigi gibi se¢gmenlerinde, liderleri
sekillendirebilme giiciine sahip oldugu yadsinmamalidir. Bu bir tiir nabza gore serbet vermek
gibidir. Aslinda bir ideoloji uyumudur. Bu ideolojinin olusmasinda ve yayginlagmasinda
yardimc1 olan ara¢ ise Kkitle iletisim araglaridir. Bu makalede geleneksel kitle iletisim
araclarindan olan televizyon ve yeni kitle iletisim araclarindan sosyal medya (Instagram,
Twitter, Facebook) iizerinden, lider ve patilerinin se¢meni etkileme stratejilerine
deginilmigtir. Partiler, kendilerini gostergeler lizerinden tanimlayarak kod olusturmaktadir.
Sembolik etkilesimci olan Mead’e gore aliskanliklarin genellestirilmesi sonucu benlik
kavrami ortaya ¢ikmistir. Bu da kendi i¢inde ferdi ben ve toplumsal benin olugsmasina neden
olmaktadir. Bdylece parti iiyelerinin ve liderlerinin kendine has gdstergeleri oldugu gibi
benligi de zamana gore sekil degistirmektedir. Ve se¢meni etkileme stratejisinde, benlik
kavrami1 da 6nemli yer teskil etmektedir. Ayni sekilde Goffman’da, benlige 6nem vererek
dramaturji yaklagimi lizerinden yola ¢ikip toplumu analiz etmistir. Hayat1 tiyatral olarak goren
Goffman, herkesin oyunculuk yetenegine sahip oldugundan bahsetmektedir. Siyasi liderlerde
usta bir oyuncudur. Aktoriin, sahne Oniinde se¢meni etkileyebilmek icin onlara gérmek
istediklerini verebilecegi noktasin da ikna etmesi gerekmektedir. Aktorler, bunu yaparken de

dogrudan ya da dolayl yollar ile secmene ulagmaktadirlar. Dogrudan ulasimda, segmenle yliz
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yuze iliskilere tekabiil ederken, dolayli ulasimda ise kitle iletisim araglariyla her noktaya
ulagmay1 hedeflenmistir. Boylece kararsiz segmene dokunmasi kolay oldugu gibi segmeni de
kendi i¢inde kategoriye ayirmaktadir. Bdylece partiler, se¢meni etkileme noktasinda

propagandalarini, kitle iletisim araglar1 lizerinden yaparak stratejik hale getirmislerdir.
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