Necmettin Erbakan Universitesi

N E U Genel Saghk Bilimleri Dergisi
Journal of General Health Sciences (JGEHES)
PRESS Cilt.1; Say:.1; 2019

E-ISSN: 2687-5403

Ameliyathane ve Cerrahi Klinik Hemsirelerinin Kisilik

Ozellikleri ve is Doyumlarr*

Melike DURMAZ*

Selcuk Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi, Hemsirelik Boliimii, Konya, Tiirkiye,

melikebiryoldurmaz@gmail.com

Necmiye SABUNCU
Halig Universitesi Hemsirelik Yiiksekokulu, Hemsirelik Bolimii, [stanbul, Tiirkiye,
necmivesabuncu@halic.edu.tr

ARASTIRMA MAKALESI/RESEARCH ARTICLE

Makale Bilgileri 0z

Amag: Bu calismanin amaci, ameliyathanede ve cerrahi kliniklerde ¢alisan
Makale Ge¢misi hemsirelerin Kkisilik o6zellikleri ile is doyumu arasindaki iliskiyi
Gelis:26.11.2019 incelemektir.

Kabul:05.12.2019 Yontem: Tanimlayici tipteki bu arastirma bir devlet iiniversitesine bagh
e tip fakiiltesi hastanesinin cerrahi kliniklerinde ve ameliyathanelerinde
Yaymn: 26.12.2019 calisan hemsireler ile gerceklestirildi. Veriler, Sosyotropi Otonomi Olgegi
ve Minnesota Is Doyum Olgegi ile topland. Verilerin degerlendirilmesinde;
tanimlayici istatistikler icin sayi, yiizde, ortalama ve standart sapma,
bagimsiz gruplarda t testi, Mann Whitney U testi ve Kruskal Wallis analizi
kullanild1.
Bulgular: Ameliyathanede ve cerrahi kliniklerinde ¢alisan hemsirelerin
sosyotropi puan ortalamalar1 arasinda anlamli fark olmadigi,
ameliyathanede c¢alisanlarin otonomi puan ortalamasinin ise cerrahi
kliniklerinde ¢alisanlardan anlamli olarak daha yiiksek oldugu bulundu.
Ameliyathane hemsirelerinin is doyumu puaninin, cerrahi kliniklerinde
calisanlara gore, anlamli diizeyde daha diisik oldugu belirlendi.

Anahtar . . © . . .

. Hemsirelerin is doyumu puani ile sosyotropi ve otonomi puanlari arasinda
Kelimeler: A o . . .

anlaml bir iliski olmadigi, ancak hemsirelerin otonomi puanlar arttik¢a

Ameliyathane, sosyotropi puanlarinin da arttig1 saptandi.
Hemsire, Sonug: Arastirma bulgulari, ameliyathane ve cerrahi klinik hemsirelerinin
Kisilik, is doyumu ile kisilik 6zellikleri arasinda anlaml iliski olmadigini ortaya
I[s doyumu. koydu.
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Ameliyathane ve Cerrahi Klinik Hemsirelerinin Kisilik Ozellikleri ve Is Doyumlar:

Personality Characteristics and Job Satisfaction of Operating Theater and Surgical
Clinic Nurses

Article Info ABSTRACT

Objective: The aim of this study was to investigate the relationship
Article History between job satisfaction and personality traits of nurses working in
Received: 26.11.2019 operating rooms and surgical clinics.

Method: This descriptive study was conducted with nurses working in
surgical clinics and operating theaters of a state university medical
school hospital. Data were collected with Sociotropic / Autonomic
Personality Characteristics Scale and Minnesota Job Satisfaction Scale. In
the evaluation of the data; for descriptive statistics, number, percentage,
mean and standard deviation, t test in independent groups, Mann
Whitney U test and Kruskal Wallis analysis were used.

Results: [t was found that there was no significant difference between
the sociotropy scores of the nurses working in the operating room and
surgery clinics, and the mean autonomy score of the operating room
patients was significantly higher than those in the surgical clinics. It was
determined that job satisfaction scores of the operating room nurses
were significantly lower than those of the surgical clinics. There was no
significant relationship between job satisfaction score and sociotropy
and autonomy scores of the nurses, but sociotropy scores increased as
Operating Room, the nurses' autonomy scores increased.

Conclusions: The findings of the study revealed that there was no
significant relationship between job satisfaction and personality traits of
operating room and surgical clinic nurses.
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GIRIS

Hastasina bakim vermekle yiikiimlii olan hemsire, uyguladigi bakim sirasinda bireyi biyo-
psiko-sosyal bir varlik olarak degerlendirir ve uygulayacagi bakimi pek ¢ok alanda (acil, yogun
bakim, ameliyathane ve klinik v.b) sunar. Diger bakim alanlarinda oldugu gibi, cerrahi
kliniklerinde ve ameliyathanelerde ¢alisan hemsireler de ameliyati planlanan hastanin ameliyat
oncesi, ameliyat sirasi ve sonrasi hemsirelik bakimini tistlenir (Aydin, 2007; Siller ve Zabaleguri,
2018). Bu siirecte hemsire hem kendisinin farkh kisilik 6zelliklerinin hem de hasta ve hasta
yakinlarinin kisilik 6zelliklerinin etkisinde kalir (Yal¢in ve Asti, 2011).

Kisilik, insanin tiim ozelliklerini kapsayan bir kavramdir. Kisilik yerine bircok farkh
kavram kullanilmaktadir. Bunlar; karakter, benlik, sahsiyet, kimlik vb. ifadelerdir. Her ne kadar
birbiri yerine kullanilsa da karakter, kisiligin etik boyutunu, kimlik ise; birinin belirli bir kimse
olmasini saglayan sartlarin biitlinlinii ifade eder (Alan ve Baykal, 2018; Aslan, 2018). Genis bir
kavram olan kisiligi benzer ve farkli yonleriyle ele almak ve bu yonleri bilimsel temele baglamak
amaciyla cesitli kisilik kuramlari gelistirilmistir (Gozel, Atmaca, Durat 2017). Bunlardan biri de
Beck’ in

“Bilissel (Kognitif) Davranis¢i Terapi” kuramidir. Beck kuraminda, kisiligin otonomi ve
sosyotropi alt boyutlarindan olustugunu belirtmektedir. Kuramda sosyotropi; bireylerin
cevresindekilerle olumlu iligki icerisinde olma durumu olarak a¢iklanmaktadir. Sosyotropi kisilik
6zelliginde olanlar i¢in baskalari tarafindan onaylanmak olduk¢a énemlidir. Otonomi ise, bireyin
kisilik 6zelliklerini etkileyen bir diger dzelligi olusturmaktadir. Otonomi, bireyin 6zgilirliglnd,
bireysel haklarini korumasini ifade eder. Digerlerine gore yliksek otonomiye sahip kisiler kendi
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kararlarin1 almayi, kararlarim1 yerine getirmeyi, amaglarina ulasmayi, kendi eylemlerini
yonetmeyi, etrafinda gelisen olaylar1 kontrol etmeyi ve basarili olmayi isterler (Kaya ve Tosun,
2018). Is hayatinda ¢calisanlarin karar verme mekanizmalar {izerinde etkili olan mesleki otonomi
biiylilk 6neme sahiptir. Hemsirelikte ise mesleki otonomi; meslegin gerektirdigi
uygulamalar/girisimler/davranislar icin bir baskasina bagli olmadan verilen bagimsiz kararlar
almay1 ve uygulamayi ifade eder. Bu da mesleki basar1 ve is doyumu i¢in énemlidir (Baykara ve
Sahinoglu, 2013).

Is (meslek) doyumu, bireylerin kendilerine ait isini ve is ortamim degerlendirmesi sonucu
bireydeki duygusal (hissi) bir durum olup, kisilerin 6zel hayatlarinda daha basarili, mutlu ve
iiretken olabilmeleri icin 6nemlidir (Asti, Kaya, Acaroglu, Kaya ve Sendir, 2006; Balkan, Serin ve
Osman, 2014; Cam ve Yildirim,2010; Kvist, Mantynen, Partanen, 2012 Dogar, 2016).

Is doyumu ile ilgili bircok kuram olmasina ragmen, en dikkat cekeni Herzberg'in is
doyumu kuramidir. Kuramda, isle ilgili olumlu tutumu destekleyen 6geler; basarma, taninma, isin
kendisi, sorumluluk ve ilerlemedir. Isin kendisini olusturan bu 6gelerle ilgili olumlu tutumun
olusmasi, is hakkinda da olumlu davranis gelistirmeye neden oldugu icin, “motive eden” ya da
“doyum saglayan” 6geler olarak aciklanir. Kurum politikast ve yonetimi, teknik donanim,
kisilerarasi iligkiler ve ¢alismaya ait durumlar ise motivasyon ve is doyumu noktasinda ¢alisani
hem olumlu hem de olumsuz olarak etkilemektedir (Cam ve Yildirim, 2010; Uzun, 2010).

Hemsireler, ¢alisma sartlarinin yogun, mesai saatlerinin giiniin 24 saati icine yayilmis
olmasi gibi nedenlerle yogun calismakta ve is ortaminin getirmis oldugu stresi daha fazla
yasamaktadir. Hemsirelerde; plansiz ve agir calisma sartlari, fazla sayida nébet tutulmasi, noébet
tutmaya bagh uyku diizeninin bozulmasi, uzun siiren ¢alisma saatlerine baglh yorgunluk, strekli
hasta ve hasta yakinlarina yonelik hizmet sunuyor olmasi, mesleki gorev ve sorumluluklarinin net
olarak belirlenmis olmasina ragmen uygulamadaki aksakliklar nedeniyle is doyumunun diisiik
oldugu belirtilmektedir (Aydin ve Kutlu, 2001; Cam ve Yildirim, 2010). Literatiirde kisilik
ozellikleriyle is doyumu arasinda iliski oldugu bildirilmis; ancak bu etkinin mevcut duruma
olumlu ya da olumsuz tepki vermekle sinirli oldugu belirtilmistir (Dogar, 2016). Ayrica, kisilik
yapis1 esnek olan bireylerin kendini daha iyi aciklayabildigi, kisileraras: iliskilerde ve is
doyumunda daha iyi oldugu ifade edilmektedir (Gozel ve diger. 2017). Literatiirde belirtildigi
iizere kisinin is doyumu kisilik 6zelligi ile iliskilidir. Bu noktada ¢alisanlarin kisilik 6zelliklerini
bilmek, calisma performanslarini belirlemede yardimci olacaktir. Hemsirelerin performanslarinin
yuksek olmasi hasta bakim kalitesini ve memnuniyetini artiracagindan 6nemlidir. Bireylerin
islerinde basarili olmalar1 is doyumunun artmasini destekleyecektir (Ma, Samuels, Alexander,
2003). Bu nedenle hemsirelerin is doyumu ve kisilik 6zelliklerinin degerlendirilmesi énemlidir
(Malak ve Ustiin, 2011; Yalcin ve Asti, 2011). Bu calismanin amaci, ameliyathane hemsireleri ile
cerrahi klinik hemsirelerin kisilik 6zelliklerine gore is doyumu arasindaki iliskiyi belirlemek ve is
doyumunu artirabilecek onerilerde bulunmaktir.

YONTEM

Tanimlayici tipteki bu c¢alisma Mayis-Aralik 2011 tarihleri arasinda bir iiniversite
hastanesinin tip fakiiltesinde gerceklestirildi.

Orneklem/Calisma Grubu/Katihmcilar
Arastirmanin evrenini, 150 ameliyathane hemsiresi ve 150 cerrahi klinik hemsireleri

olusturdu. Arastirma silirecinde evrenin tamamina ulasilmasi hedeflendiginden o6rnekleme
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yoluna gidilmedi. Dogum sonu izinde olan (n=4), askerlik gorevinde olan (n=6) ve arastirmaya
katilmay1 kabul etmeyen hemsireler (n=8) arastirma disinda birakildi. Evrenin %91,46'sina
ulasildi

Veri Toplama Araglari

Arastirma verileri, kisisel bilgi formu, Sosyotropi-Otonomi Olgegi ve Minnesota Is Doyumu
Olgegi ile topland.

Kisisel Bilgi Formu: Arastirmacilar tarafindan gelistirildi. Form; yas, cinsiyet, 6grenim
durumu, kurumdaki pozisyonu, calisilan boliim, ¢alisma yili, meslekte is yeri degisikligi sayisi,
kadro durumu, ¢alisma memnuniyeti, kurumdaki ¢alisma sekli, meslegi tercih etme durumu ve
meslegi birakma egilimini iceren sorulardan olustu. Form olusturulduktan sonra 6rnekleme dahil
edilmeyen 10 hemsire ile 6n uygulama yapilarak, anlasilirligi degerlendirildi ve gerekli
diizenlemeler yapildi.

Sosyotropi-Otonomi Olgegi (SOSOTO): Olgek, insanlara bagimh olma ve 6zerk olma
ozelliklerini degerlendirmektedir. Beck ve ark (1983) tarafindan gelistirilmis, Sahin ve ark (1993)
tarafindan Tiirkce 'ye uyarlanmistir. Tiirkce 6lcegin; gecerlilik ve giivenilirlik alfa katsayisi
sosyotropi i¢in 0,86 ve otonomi icin 0,82’dir. Olcek, toplam 60 maddeden olusan dértlii likert tiirii
bir élgektir. Olgegin ilk 30 maddesi otonomi, diger 30 maddesi sosyotropi alt boyutlarim
olusturmaktadir. Puanlama: “hi¢ tanimlamiyor= 0”, “Biraz tanimhyor= 1", “Olduk¢a iyi
tanimhyor= 2”, Iyi tanimhiyor= 3”, “Cok iyi tanimliyor= 4” olarak yapilmaktadir. Olgegin her bir alt
boyuttan alinabilecek puan, 0-120 arasinda degismektedir. Yiiksek puan; yiiksek sosyotropik veya
otonomik kisilik 6zeliklerini ifade etmektedir (Balik,2017; Malak ve Ustiin, 2011; Uzun, 2010;).Bu
calismada sosyotropi 6l¢eginin Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi cerrahi klinigi grubunda 0,85,
ameliyathane grubunda 0,86 ve tiim grup icin 0,85, otonomi 6lgeginin Cronbach Alfa giivenirlik
katsayisi ise cerrahi klinigi grubunda 0,78, ameliyathane grubunda 0,85 ve tiim grup icin 0,83
olarak saptandi.

Minnesota Is Doyum Olgegi (MSQ): Weiss ve ark tarafindan (1967), gelistirilmis, Deniz ve
ark (1985) tarafindan Tirkce ‘ye cevrilmis ve ayni y1l Baycan (1985) tarafindan Tiirkce gecerlik
giivenirligi yapilmistir. Toplam 20 maddeden olusan MSQ igsel, dissal ve genel doyumu
belirlemeye yonelik 5’li likert tiirii bir 6lgektir. Puanlama; “Hi¢ memnun degilim = 1”, “Memnun
Degilim= 2”, “Kararsizim=3", “Memnunum=4”", “Cok Memnunum=5" olarak yapilmaktadir.
Olgekten alinabilecek minimum puan 20, maksimum puan 100’diir. Yiiksek puan; yiiksek is
doyumunu, diisiik puan ise; diisiik is doyumunu gostermektedir (Uzun, 2010). Olcegin yurt icinde
yapilan bir arastirmada i¢ tutarhlik Cronbach Alfa katsayisinin 0,90 olarak bulunmustur
(Giileg,2009). Bu ¢calismada is doyumu 6lgeginin Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi cerrahi klinigi
servis hemsireleri icin 0,94, ameliyathane hemsireleri i¢in 0,91 ve genel is doyumu 0,93, i¢sel is
doyumu icin 0,91, 0,84 ve 0,88 dissal is doyumu i¢in 0,87, 0,82 ve 0,85’dir.

Verilerin Analizi

Arastirmanin bagimlh degiskenini “ameliyathane ve cerrahi klinigi servis hemsirelerin
kisilik 6zellikleri ile is doyumlar1”, bagimsiz degiskenlerini ise ameliyathane ve cerrahi klinigi
servis hemsirelerinin tanitici 6zellikleri, kisilik 6zellikleri ve is doyumu kavrami hakkinda bilgi
sahibi olma durumu olusturdu. Verilerin degerlendirilmesinde SPSS (IBM) 16.0 istatistik
programi yardimiyla; tanimlayic istatistikler icin sayi, yilizde, ortalama ve standart sapma
kullanildi. Bagimsiz degiskenlere gore is doyumu, Sosyotropi ve Otonomi 6lgegi puanlarinin
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karsilastirilmasi i¢in; bagimsiz gruplarda t testi, Mann Whitney U testi ve Kruskal Wallis analizi
(ileri analiz olarak Bonferroni diizeltmeli Mann Whitney U ve Tukey HSD) uygulandh. istatistiksel
anlamhilik diizeyi p<0,05 olarak alindi.

Etik

Arastirmamn uygulanabilmesi i¢in istanbul Universitesi Istanbul Tip Fakiiltesi Klinik
Arastirmalar Etik Kurulu'ndan etik kurul izni (2010-33709) ve hastane yonetiminden kurum izni
alindi. Arastirmaya katilan hemsireler arastirma hakkinda bilgilendirildi ve yazili izinleri alindi.

BULGULAR

Cerrahi klinik hemsireleri ile ameliyathane hemsirelerinin sosyotropi puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark olmadigi belirlendi (p>0,05). Otonomi puanlari
karsilastirildiginda, ameliyathane hemsireleri puaninin anlamli olarak daha yiiksek oldugu
saptandi (p<0,05) (Tablo 1).

Tablo 1. Ameliyathane ve cerrahi klinigi servis hemsirelerin sosyotropi ve otonomi puan
ortalamalarinin karsilastirilmasi

. Cerrahi Klinigi Ameliyathane
Olgekler t* p
X+SS X+SS
Sosyotropi 71.75+15.35 69.96 +17.29 .950 343
Otonomi 7699 £12.75 81.66 £ 14.67 2.945 .003

*t: Bagimsiz gruplarda t testi

**[statistiksel anlamlilik sinir1 p <0.05

Hemsirelerin hem genel hem igsel hem de dissal is doyumlar1 degerlendirildi. Cerrahi
klinigi hemsirelerinin genel, i¢sel ve dissal is doyumu puanlarinin ameliyathane hemsirelerinden
anlaml olarak daha ytiksek oldugu saptandi (p<0,05) (Tablo 2).

Tablo 2. Cerrahi klinigi ve ameliyathanede calisan hemsirelerin is doyumu puan
ortalamalarinin karsilastirilmasi

] Cerrahi Klinigi Ameliyathane
Is Doyumu ve alt .

Xss - t p
boyutlari X +sS
Genel is doyumu 64.77 + 14.63 59.50+12.53 3.348 .001
i¢sel is doyumu 39.93+8091 36.77+7.35 3.349 .001
Dissal is doyumu 24.83 +6.15 22.73+£5.67 3.084 .002

*Bagimsiz gruplarda t testi
** [statistiksel anlamlilik sinir p <0,05

Ameliyathane ve cerrahi hemsirelerinin is doyumu puanlari ile sosyotropi ve otonomi
puanlar1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigr saptandi (p<0,05). Ancak,
hemsirelerin sosyotropi puanlari ile otonomi puanlar1 arasinda pozitif yonde, giicli diizeyde
anlaml bir iliskinin her iki klinik i¢cin de var oldugu belirlendi (p<0,05) (Tablo3).
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Tablo 3. Birimlere gore hemsirelerin is doyumu ile sosyotropi ve otonomi puanlari
arasindaki iliski

Cerrahi Klinigi Ameliyathane
;sltdl())()),;:tlll:\ fllcegi ve Sosyotropi Otonomi Sosyotropi Otonomi

R P r P r P r p
Genel is doyumu .05 390 -.07 .390 15 .077 .08 304
I¢sel is doyumu .02 812 -.10 .249 15 .067 .09 .292
Dissal is doyumu .09 260 -.03 .705 13 124 .07 .366
Otonomi .61 .000 51 .000

* Pearson korelasyon analizi

TARTISMA

Saglik calisanlarinin biiylik ¢ogunlugunu olusturan hemsireler; birey, aile ve toplum
saghiginin strdiriilmesi ve hastalik sirasinda bireylerin bakimin iistlenir. (Malak, 2011; Gozel,
2017; Saghk Bakanhigi Faliyet Raporu, 2018). Bu siirecte hemsirenin mesleki yeterliliginde is
doyumu énemlidir (Malak, 2011). Is doyumunun yiiksek olabilmesi icin hemsirelerin moral
durumu, kurumsal-mesleki baglilik ve hemsirelik mesleginde kalma istegi ile ilgilidir.
Hemsirelerde is doyumunu; ticret, terfi durumu, sosyal haklar, mesai arkadaslari, yoneticilerle
iliskileri ile cahgma kosullarinda iyilesme etkilemektedir (Tilev ve Beydag, 2017). Is doyumu
kisilik 6zelliklerinden etkilenmektedir. Otonomik kisilige sahip bireylerde is doyumunun daha
ylksek oldugu bildirilmistir. Hemsirelerde otonominin ytliksek olmasi hemsirelerin; hastalarin
sorunlarini ¢6zebilme yeterliliginde, mesleki becerilerde, is doyumlarinda ve performanslarinda
olumlu etki olusturmaktadir (Malak ve Ustiin, 2011).

Bu arastirmada ameliyathane ve cerrahi klinik hemsirelerinin otonomi puanlari sirasiyla
81.66+14.67 ve 69.96 + 17.29’dur. Buna gore; dlcekten alinabilecek puan aralig1 dikkate alinarak
hemsirelerin orta diizey otonomik kisilik 6zelliklerine sahip oldugu ve ameliyathane
hemsirelerinin daha otonomik oldugu soylenebilir. Labrague, McEnroe-Petitte, Tsaras, (2018),
klinikte primer pozisyonda calisan hemsirelerin Aghamohammadi, Behrouz ve Aghamohammadi
(2019) ise yogun bakimda calisan hemsirelerin otonomi puanlarinin orta diizey oldugunu
belirtmektedir. Tiirkiye’ de, Erikmen ve Vatan (2019)’ in yaptiklar1 ¢alismada hemsirelerin
otonomi puanini; 81,31+14,41, Malak ve Ustiin (2011)’iin ¢alismasinda da 78,72+15,14 oldugu
aciklanmis ve orta diizey oldugu belirtilmistir. Ameliyathane hemsirelerinin otonomi
durumlarinin incelendigi bir calismaya rastlanmamis olup, yogun bakim ve acil servislerde
calisanlarin otonomilerinin diger kliniklere gore daha yiiksek oldugunu gdsteren calismalara
ulasilmistir. Bu da bazi 6zellikli alanlarda calisilmasinin otonomiyi olumlu yonde etkiledigini ifade
etmektedir (Seren 1998; Kangalli, 2005; Erikmen ve Vatan, 2019;Labrague et al, 2019;). Otonomi
tizerinde etkisi oldugu diisiiniilen baska bir faktor ise mesleki calisma stiresidir. Meslekte calisilan
stire arttikca hemsirelerin otonomi durumlarinda da paralel bir artis oldugu ifade edilmistir
(Kangalli, 2005). Ayrica baska calismalarda farkli egitim diizeyine sahip hemsirelerin farkl
diizeyde otonomiye sahip oldugu, bireysel ve mesleki (profesyonel) otonomilerinin artmasinda
egitim seviyesinin etkili oldugu belirtilmektedir (Kangalli ve Karag6zoglu, 2008; Karagozoglu,
Tiirk, Ozden, 2015; Dikmen ve ark., 2016; Malak, 2017). Bu calismada diger ¢alismalara benzer
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sekilde hemsirelerin orta diizeyde otonomik Kkisilik 6zelligine sahip oldugu ve c¢alisilan klinige
gore degistigi sOylenebilir. Hemsirelikte otonomi; hemsirenin mesleki kararlar1 kendi basina
alabilmesi ve uygulayabilmesini ifade etmektedir. Bu, hemsirelikte mesleki olarak ¢cok degerlidir
ve gelistirilmesi onerilmektedir (Baykara ve Sahinoglu, 2013). Ayrica otonomi, bir meslegin
mesleklesme ve profesyonellesme siireci icin gereklidir (Malak ve ark. 2017; Labrague at el;2018;
Erikmen ve Vatan 2019). Hemsirelerde branslasmanin otonomi icin 6nemli oldugu, mesleki
deneyimin de otonomiye olumlu katkisinin bulundugu goézlenmektedir. Hemsirenin bilgisi ve
calisma deneyimi arttik¢ca mesleki olarak daha giiclii olacagi da agiktir. Mesleki gii¢ de hemsirenin
mesleki otonomisine katki saglayacaktir (Basaran ve Duygulu, 2014). Bu nedenle hemsirelerin
alanlarinda branslasmalarinin ve o alanda uzun yillar calismaya devam etmesinin hemsirenin
mesleki otonomisine katki saglarken hastaya ve toplum sagligina katacagi artilarin 6nemli olacagi
soylenebilir. Yapilan ¢alismalarda hemsirelerin sosyotropi puaninin orta diizey ve orta diizeyin
biraz iistiinde oldugu belirtilmektedir (Kaya ve diger., 2006; Malak ve Ustiin, 2011; Kiilekgi ve
diger., 2015; Didisen ve diger. 2015). Bu sonuglar, hemsirelerin ¢ogunlukla orta diizey sosyotropik
kisilik 6zelligine sahip oldugunu géstermektedir. Cam ve Engin (2006) hemsirelere verilen hizmet
ici egitim sonrasi sosyotropik kisilik puanlarinda artis oldugunu; Kiilekg¢i ve digerleri (2015)
hemsirelerin egitim diizeyi arttik¢ca sosyotropi puanlarinin azaldigini, Erikmen ve Vatan (2019)
calismasinda egitim diizeyinin hemsirelerin sosyotropi puanini etkilemedigi sonucuna
ulasilmistir. Yine ayni ¢calismada hemsirelerden evli olanlarin bekar hemsirelere gore, elli yas ve
iizeri olanlarin ise daha genc olanlara gore daha yiliksek sosyotropik kisilik 6zelligi gosterdigi
belirtilmektedir (Erikmen ve Vatan, 2019). Bu calismada da ameliyathane ve cerrahi klinigi
hemsirelerinin sosyotropi puanlari birbirinden farkl ve cerrahi klinigi calisilanlarinda sosyotropi
puaninin daha yiiksek oldugu bulunmustur (Tablo 1). Bu sonuglar dogrultusunda, hasta ile daha
cok iletisim halinde c¢alisilan birimlerde sosyotropi puaninin daha yiiksek oldugu ve iletisimin
sosyotropiyi olumlu yonde etkiledigi sdylenebilir. Bu ¢calismada hem ameliyathane hem de cerrahi
klinik hemsirelerinin i¢sel ve genel is doyum puanlar1 orta diizeyde olup, ameliyathane
hemsirelerinin is doyumu ve alt boyut puanlarinin, cerrahi servis hemsirelerinkine gére anlamh
diizeyde diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir. Kiigiikyilmaz, Ozer, Tasc1, (2006), Dingsever (1997),
Ozbayir, Demir, Candan, Gezer ve Dramali (1999) yapmis olduklari ¢alismalarinda
ameliyathanede ¢alisan hemsirelerin is doyumlarinin diger boéliimlere gére daha yiiksek oldugunu
ifade etmektedirler. Ama farkli sekilde; Cimete, Gencalp ve Keskin (2003), Pinar ve Arikan (1998),
Ast1(1993) ise ameliyathanelerde calisan hemsirelerin klinikte ¢alisan hemsirelerden daha disiik
bir is doyumuna sahip olduklarini, hatta cerrahi klinikte ¢alisanlarda dahili klinikte ¢alisanlara
gore daha yiiksek oldugu belirtilmektedir. Ozellikle kronik hastaliklarla ilgilenilen kliniklerdeki is
doyumun daha diisiik oldugu da ayrica vurgulanmaktadir (Asti, 1993). Yapilan baska bir
calismada ise hemsirelerin genel is doyumlarinin diisiik oldugu ifade edilmektedir (Yiiksel- Kacan,
Orsal, Késgeroglu, 2016). Hemsirelerin is doyumunu; isin niteligi, ydnetim tarzi, cahisilan ortamda
giivende olma hissi, yetenek kullanabilme, ekip ile uyum ve basari1 olustururken; en fazla
doyumsuzluk belirtilen alanlarin ¢alisma sartlar, ticret, yiikselme/terfi olanag, takdir/onore
edilme ve bagimlilik oldugu agiklanmaktadir (Kangalli, 2005). Bu basliklarin hepsi bir ¢alisan icin
cok degerlidir. Bu nedenle hemsirelerin is doyumuna ulastiklari, kisilik 6zelliklerine uygun,
calismak istedikleri alanda ¢alismasinin saglanmasi i¢in sartlarin olusturulmasi ve aralikl olarak
is doyumlarinin degerlendirilerek diizenlemelerin yapilmasinin 6énemli olacagi soylenebilir.

Bu calismada, hemsirelerin is doyumu 6l¢cegi puanlari ile sosyotropi ve otonomi puanlari
arasinda her iki grubun da puanlar1 arasinda anlamh bir iliski olmadig1 saptamistir. Ama
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hemsirelerin sosyotropi puanlari ile otonomi puanlar arasinda pozitif yonde, giiclii diizeyde
anlaml bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir (Tablo 3). Her iki birimde ¢alisan hemsirelerin
otonomi puanlari arttikca sosyotropi puanlar1 da artmaktadir. Yani hemsirenin is doyumu ile
kisilik 6zelligi arasinda direk bir baglantinin oldugu ifade edilememektedir. Fresco, Sampson,
Craighead ve Koons (2001) diisiik sosyotropinin, kisilerarasi doyumu durumlarinin da
hemsirelerin kisilik 6zelliklerini etkilemedigini belirtilmektedir (Gézel, Atmaca, Durat, 2017).
Hemsirelerin is doyumuna ulagsmasi i¢in kisiligine uygun klinikte calismasi yerine kendisini daha
rahat ifade edebildigi, verimli ¢alistig1 alanlarin belirlenmesi, doyuma ulasabildikleri alanlarda
calismalari, branslasmanin ve bransina 6zel alanda uzun yillar calismasinin mesleki olarak
kendisine katki saglayacagi, bunun da toplum sagligina getirilerinin olacagi sdylenebilir.

SONUC ve ONERILER
Bu arastlrmamn sonucunda;

1. Ameliyathane hemsirelerinin otonomi puanlarinin cerrahi klinigi hemsirelerine gore
daha ytiksek oldugu,

2. Cerrahi klinigi hemsirelerinin is doyumu puanlarinin ameliyathane hemsirelerinden
daha ytiksek oldugu,

3. Sosyotropi puani yiiksek olan hemsirenin otonomi puaninin da daha ytiksek oldugu
sonucuna ulagilmistir.

Bu sonuglar dogrultusunda;

1. Tum kliniklerde belirli araliklarla hemsirelerin is doyumlarinin ve otonomilerinin
degerlendirilmesi

2.  Hemsirelerin daha yiiksek is doyumuna ulastiklari ve otonomilerin yiiksek oldugu
birimlerde ¢alismaya devam etmesinin saglanmasina yonelik diizenlemelerin yapilmasi

3. Hemsirelikte branslasmanin olusturulmasi ve bunun stirekliliginin saglanmasi

4. Hemsirelik egitiminde de kliniklerde is doyumu, otonomi ve sosyotropi durumlarinin
degerlendirilerek 6grencilikten itibaren sonuclarin degerlendirilmesi 6nerilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Objective: The nurse, who is obliged to care for the patient, evaluates the individual as a bio-
psycho-social entity during the care she provides and provides the care to be applied in many areas
(emergency, intensive care, operating room and clinic etc.). As in other care areas, nurses working in
surgical clinics and operating rooms undertake pre-operative, intra-operative and post-operative nursing
care of the patient who is scheduled for surgery (Aydin, 2007; Siller ve Zabaleguri, 2018). In this process,
the nurse is influenced both by her different personality traits and by the personality traits of the patient
and her relatives (Yal¢in ve Asti, 2011). It is very important for people with sociotropy personality to be
approved by others. Autonomy is another feature that affects the personality traits of the individual.
Autonomy refers to the protection of the individual's freedom and individual rights. Compared to others,
people with high autonomy want to make their own decisions, to fulfill their decisions, to achieve their goals,
to manage their own actions, to control the events around them and to succeed (Kaya and Tosun, 2018).
Occupational autonomy, which has an impact on the decision-making mechanisms of employees, is of great
importance. Occupational autonomy in nursing; refers to taking and implementing independent decisions
for the practices / initiatives / behaviors required by the profession. This is important for professional
success and job satisfaction (Baykara and Sahinoglu, 2013). Job satisfaction is an emotional (emotional)
situation in individuals as a result of evaluating their own work and work environment and it is important
for individuals to be more successful, happy and productive in their private lives (Asti, Kaya, Acaroglu, Kaya
and Sendir, 2006; Balkan, Serin and Osman, 2014; Cam and Yildirim, 2010; Kvist, Mantynen, Partanen, 2012
Dogar, 2016). Nurses; unplanned and heavy working conditions, more keeping vigil, the shift is connected
to broken sleep patterns, fatigue due to long working hours, constantly offer professional services for
patients and their relatives of duties and responsibilities clearly defined, although difficulties in practice
due to of job satisfaction is low (Aydin ve Kutlu, 2001; Cam ve Yildirim, 2010). In the literature, it has been
reported that there is a relationship between personality traits and job satisfaction; however, it has been
stated that this effect is limited to reacting positively or negatively to the current situation (Dogar, 2016). It
is also stated that individuals with flexible personality structure are better able to explain themselves and
are better at interpersonal relationships and job satisfaction (Gozel, Atmaca, Durat 2017). As stated in the
literature, job satisfaction is associated with personality trait. Knowing the personality traits of the
employees at this point will help determine their work performance. It is important that nurses '
performance is high as it will improve patient care quality and satisfaction. The success of individuals in
their jobs will support increased job satisfaction (Ma, Samuels, Alexander, 2003). This is why it is important
to evaluate the job satisfaction and personality characteristics of nurses (Malak ve Ustiin, 2011; Yalcin ve
Asti, 2011). The aim of this study is to determine the relationship between job satisfaction according to the
personality characteristics of operating room nurses and surgical clinic nurses and to make suggestions that
may increase job satisfaction.

Method: May-December 2011 at the Medical School of a University Hospital, this study of the
descriptive type was carried out. The universe of research consisted of 150 operating room nurses and 150
surgical clinic nurses. In the research process, the entire universe was targeted to be reached, so no
sampling path was taken. Nurses who were on postpartum leave (n=4), who were on military service (n=6)
and who did not agree to participate in the study (n=8) were excluded from the study. 91.46% of the
universe has been reached. Research data was collected by personal fact sheet, Sociotropy-autonomy scale,
and Minnesota job satisfaction scale.

Results: It was determined that there was no statistically significant difference between the
sociotropy scores of surgical clinic nurses and operating room nurses (p>0.05). When autonomy scores
were compared, the score for operating room nurses was significantly higher (p<0,05). The nurses ' overall,
internal and external job satisfaction were evaluated. Overall, internal and external job satisfaction scores
of surgical clinic nurses were significantly higher than those of operating room nurses (p<0,05). The
difference between job satisfaction scores and sociotropy and autonomy scores of operating room and
surgical nurses was not statistically significant (p<0.05). However, it was determined that a positive,
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strongly significant relationship between the sociotropy scores and autonomy scores of the nurses existed
for both clinics (p<0.05).

Conclusions: As a result of this research;

1. Autonomy scores of operating room nurses are higher than those of surgical clinic nurses

2. Job satisfaction scores of surgical clinic nurses are higher than those of operating room nurses
3. To establish a branch in nursing and to ensure its continuity

In line with these results;

1. Evaluation of job satisfaction and autonomy of nurses at regular intervals in all clinics

2. Making arrangements to ensure that nurses continue to work in units with higher job
satisfaction and higher autonomies

3. Establishment of branching in nursing and ensuring its continuity

4. In nursing education, job satisfaction, autonomy and sociotropy can be evaluated in clinics and
evaluation of the results starting from students can be suggested.
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