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Oz

New York'ta bir lise, okulu yarida birakma-terk etme
probleminin Onlenebilmesi igin &gretmenler ve lisansiistii sosyal
hizmet stajyerleri arasinda takim c¢alismasini igeren bir model
gelistirmistir. Bu model, sehirde okulu birakan genglerin
problemlerine, mesleki ve profesyonel bir ¢cerceveden bakilmasina ve
okul sosyal hizmeti alanindaki stajyerlere egitimleri icin yeni firsatlar
sunulmasina olanak saglamistir. Bu makalede, disiplinler arasi is
birliginin gelisiminden bahsedilmektedir. Modelde o6gretmenlerin
birka¢ yillik deneyimleri ve sosyal hizmet stajyerlerinin galisma
alanma girisi ile birlikte nitel sonuglar, okul basarisinin 6niindeki
engeller ve kazanimlar degerlendirilmistir. Sosyal hizmet mezunlar:
ve sosyal hizmet stajyerlerinin, takim ¢alismasi boyunca okul iginde
konumlandirilmas: degerlendirmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Hizmet, Okul Sosyal Hizmeti, Es
Liderlik, Ergenler

177 Arons, R. D., Schwartz, F. S., (1993). Interdisciplinary Coleadership of High School
Groups for Dropout Prevention: Practice Issues. Social Work, 38(1):9-14.” den
ceviridir.
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Interdisciplinary Coleadership Of High School Groups For
Dropout Prevention: Practice Issues
Abstract: An inner-city alternative public high school
developed a model of teamwork between teacher and graduate social
work intern designed to prevent dropout. This model provides a
framework for programmatic responses to problems of school dropout
among inner-city minority youths and also furnishes new
opportunities for intern training in school social work. The
development ofthe interdisciplinary partnership is described in this
article. After several years of experience and resulting teacher and
social work intern input, the model was evaluated with respect to
qualitative results, obstacles to success, gains, and articulation between
intern placement and graduate school of social work.
Key Words: Social Work, School Social work, Coleadership,

Adolescents

Giris

Zeynep?, grup oturumu boyunca basi kollarinin arasinda,
ilgisiz ve sikilmig bir halde, tartisma igerisindeki diger akranlariyla
ilgisiz bir sekilde oturmustur. Ofretmen ve sosyal hizmet uzmani
Zeynep'i’ nazikge grup oturumlarina entegre etmeye c¢alismis ancak
basarisiz olmustur. Daha sonra Zeynep, iki hafta boyunca okul
derslerine gelmemis; iki haftada bir olan grup oturumlarma diizenli
bir sekilde gelmistir. Ogretmeninin, neler oldugunu belirlemeye

yonelik tiim girisimlerine ragmen Zeynep, her zaman sorununu kendi

2 Orijinal metinde “Alicia” olarak adlandirilan, gergek sorunlari ve
miidahaleleri vurgulamak iizere yaratilmis olan karakterden, geviri metni boyunca
”"Zeynep” olarak bahsedilmistir.
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bagina halledebilecegini sdylemistir. Ogretmen ve sosyal hizmet
uzmani hafta bitiminde -oturumlar sonunda- gencin hala bir gelisme
gostermedigine, okula gelme konusunda endiseleri olduguna karar
vermistir. Bu oturumda Zeynep Onceki oturumlarda oldugu gibi
aldirissiz, ilgisiz ve bunalimli bir ruh hali iginde oldugunu yansitacak
sekilde davranmistir. Oturumdan sonra, sosyal hizmet uzmani grup
terapisinin bir sonraki oturumunu beklemeyerek Zeynep ile
konusmus ve Zeynep'e kendisiyle konusmak igin ofisine gelip
gelemeyecegini sormustur. Zeynep goriismek icin sosyal hizmet
uzmaninin odasina gitmeyi kabul etmistir.

Bugiin iilke capindaki liselerin kaginda ergenlik donemi
problemleri ele alinmaktadir? Muhtemelen bu say1 pek fazla degil.

Bir lisede Ogrencilerin ihtiyaglarinin ¢oziime ulastirilmasi
okula devam etmede problem yasamasma neden olan etmenlerin
belirlenmesi ve ergenlikle ilgili problemlerinin kaynagina inilebilmesi
icin okul sosyal hizmet uzmanlari ve Ogretmenler tarafindan
disiplinler arasi is birligi yapilmasi, risk faktorlerinin belirlenmesi ve
uygun miidahale yontemlerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Okul
mezun olma siirecini engelleyen faktorleri ve &grencilerin bireysel
problemlerini tanimlayarak bu problemlerin ¢6ziimlerini belirlemede
gengleri tedavi etmede alternatif bir kurum olarak goriilmektedir.

Sosyal hizmet uzmani, Zeynep ile yaptigi goriismede
Zeynep’in annesinin O6lmek {izere oldugunu Ogrenmistir. Zeynep
annesinin hayatin tehlikeye atan hastalik konusundaki endigelerini ilk
kez sosyal hizmet uzmamn ile paylasabilmistir. Zeynep, bir siiredir
annesinin hastaligini bildigini, ancak annesinin durumunun 3 hafta

once daha kotii bir hal almaya basladigini ve annesinin birkag giindiir

JEBM
Ekonomi, isletme ve Yonetim Dergisi
Journal of Economy, Business, and Management
ISSN: 2602-4195

—
[68]



Aile isletmelerinin Kurumsallagmas:: Karabiik ili Ornegi Uzerine Nitel Bir

Calisma

hastanede yattigini belirtmistir. Zeynep’in calisan bir agabeyi ve
ortaokulda okuyan kiiciik kiz kardesi olmak iizere 2 kardesi
bulunmaktadir. Sosyal hizmet uzmaninin okulda yaptig1 aile
goriismesindeki ¢ikarimlarina gore; Zeynep, annesi ve 2 kardesi ayni
korkuyu yasiyor ve s6z konusu hastalik ile ilgili ayn1 diizeyde hassas
diistinceyi paylasiyordu. Sosyal hizmet uzmani tarafindan yapilan aile
goriismelerinde aile {tiyeleri, birbirlerine aci veren konular ve
sorunlarin ¢oziim yollari tizerine konusmaya baslamistir. Bu goriisme
kardegler igin, aileleri disindan biri ile annelerinin hastalig1 ve dlecek
olmasinin onlar igin ne ifade ettigini belirttikleri; anne iginse
¢ocuklarinin yaninda uzun siire kalamama korkusu ve gocuklarinm
koruma konusunda iizerindeki ytiikten bahsedebildigi ilk seansi ifade
etmektedir. Zeynep icinse, annesinin hastalandig: siirecten itibaren
yasadig1 kizginlif1 disa vurmasina olanak saglayan bir seans olarak
kaydedilmistir. Devam eden seanslarda kardesleri ve Zeynep
birbirlerini ~ desteklemeye ve annelerini kaybettikten sonra
yasayacaklar1 gelecege yonelik planlar yapmaya baslamistir. Ayrica
Zeynep, okul derslerine diizenli bir sekilde devam etmeye baglamistir.

Zeynep’in okulunda 0gretmen- sosyal hizmet uzmanu is birligi
olmasaydi, yasadig1 soruna dair isaretler, muhtemelen fark edilmemis
olacakti. Sosyal hizmet uzmani bulunmayan bir ekipte, Zeynep’in
sorunu Ogretmenler tarafindan fark edilmis olsa bile, Zeynep ve ailesi
rehberlik  personeli veya Ogretmenler tarafindan toplumun
kaynaklarina dogru sekilde yonlendirilemeyecekti. Bu gibi
durumlarda, okul disindaki kuruluslara ve kaynaklara yapilan

yonlendirmeler gesitli faktorler nedeniyle basarisiz olabilmektedir:
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1) Toplumda bulunan kuruluslarin tamami aileler tarafindan
taninmamakta, bu nedenle aileler kuruluslara karsi giivensiz
olabilmektedir.

2) Kuruluglarda uzun bir bekleme listesi olabilmekte ve
karmagik  sorunlar1 olan ailelere, aylarca goriisme siras
gelmeyebilmektedir.

3) Ailenin yardim igin sevk edildigi kurulus ailenin sorunlarmi
¢ozmede yetersiz kalabilmektedir.

Ancak, okulda 6gretmen ve sosyal hizmet uzmani arasinda is
birligi kurulmasi, Zeynep’in probleminin erken tanimlanmasina
olanak saglamigtir. Bu is birligi, 6grencinin endigelerini ve korkularini
gliven ortami igerisinde paylasmasina olanak saglayan ilk ortam
olmustur.

1. Okul Sosyal Hizmetinde Yeni Bir Model

Ogretmenler ve sosyal hizmet uzmanlari arasindaki bu
disiplinler arasi is birligi okul sosyal hizmeti modelinin tartisilmaya
baglanan bir modeli olmustur. Bu ekip yaklasiminin, sosyal hizmet
uzmanlarinin  okul yapist tizerindeki etkilerinin anlasilabilmesi,
ergenlik  stirecindeki bireylerin sosyal hizmet uzmanlarini
taniyabilmesi ve sosyal hizmet uzmanlarina giivenebilmesinde etkisi
olmustur. Ogretmenler de ergenlik cagindaki dgrencilerin akademik
basarisini engelleyen sebepler ve bireysel ihtiyaclarinin daha kolay
farkina varmistir.

Eyliil 1986’da okuldaki aile gruplarinda 6gretmenlere yardimci
olmak igin, bir sosyal hizmet uzmani ve dort lisansiistii sosyal hizmet
stajyerinden olusmak tizere 5 kisilik bir birim- personel grubu

olusturulmustur. Olusturulan bu birim, okula ek sosyal hizmetler
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saglamanin yani sira, ergenlerle ilgili sorunlarda farkli miidahale
stratejileri ve yontemleri kullanilmasini saglamistir. Ayrica onleyici
okul ¢alismalarina odaklanan lisansiistii sosyal hizmet stajyerlerine de
egitim imkani saglamistir. Birim stajyerleri egiten ve alan egitmeni
olarak gorev yapan sosyal hizmet uzman tarafindan denetlenmistir.
Stajyerler, sosyal hizmet uzmani ile is birligi yapmaya goniilli
ogretmenler ile eglestirilmistir.

2. Disiplinler =~ Aras1  Es-liderlik ve  Ergenlerin
Giiclendirilmesi

Ergenlik donemindeki bireylerin sorunlarini ¢6zebilmeleri igin
kendilerini gliglii hissetmeleri gerekmektedir. Okul toplulugu
genglerin 6grenme kapasitelerini, kisilerarasi iletisim yeteneklerini ve
toplum kaynaklarini kullanabilme becerilerini gelistirerek onlar:
gliclendirebilmektedir. Bu gli¢glendirme yaklasimi ile ergenlerin
yasamlarin1 saglikli devam ettirebilmesi icin gerekli olan “benlik
saygist” gelistirilmekte ve boylece ergenlerin okul hayatlarmi basarili
bir sekilde tamamlayabilmesine hizmet edilmektedir. Tiim bunlar
bahsi gegen aile goriismesinin ana hedeflerinden birkag tanesidir.
Meslek elemanlari, ergenlerin akademik basar1 potansiyelinin
ogretmen-sosyal hizmet uzmanu is birligi gercevesinde disiplinler arasi
bir ¢alisma olarak yiiriitilen aile goriismesi deneyimi ile
gelisebilecegini diisiinmektedir. Ogretmenler, sorunu
tanumlayabilmek i¢in uygun atmosferi yaratmak tiizere; sosyal hizmet
uzmanlari ise kisilerarasi iligkileri kolaylastirmak ve ergenlerin kendi
aralarindaki problemleri ¢ozmelerine yardimc: olmak igin, toplum
kaynaklar1 ile baglantilar kurmak {izere egitim almiglardir. Bu

baglamda sosyal hizmet uzmanlarmin mesleki becerileri ve
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ogretmenlerin Ogretme becerileri harmanlanarak ergenler, aile
goriismeleri sayesinde giiclendirilebilmektedir.
tarafindan denetlenen sosyal hizmet stajyerleri, aile goriismelerinde
vurgulanan  kigileraras1  dinamiklere = odaklanmakta, = model
uygulanirken dgretmenlerin ve ergenlerin konforunu artirmak igin
calismaktadir. Sosyal hizmet uzmanlari, ergen bireylerin benlik
saygisint arttirmak ve bu konudaki algilarini giiglendirmek igin
ogretmenlere daha hiimanistik bir bakis acis1 kazandirmakla da
gorevlidir. Ogretmenler, sosyal hizmet uzmanlarina, ergenlerin sadece
kendi yagamlar1 hakkinda secim yapabilmek ve toplumdaki rolleri ile
ilgili yeteneklerini gelistirebilmek icin okulda olduklarina dair fikirler
beyan etmislerdir. Buna ragmen aile goriismelerinde 6gretmen- sosyal
hizmet uzman is birligi, 6grencilerin sosyal yasamdaki becerilerini
gelistirmeleri konusunda da etkili olabilmektedir.

21.  Isbirligi Kurma: Siireg

15 6gretmen, 16 sosyal hizmet mezunu stajyer, 1 okul sosyal
hizmet uzmani ve aile goriismesinde yer alan 250’den fazla lise
ogrencisini kapsayan okul sosyal hizmeti modeli, stajyer 6grencilerin
liderlik konumunda oldugu grubun gelisim asamalarina 6nem
vermesi gerektigini gostermektedir.

2.1.1 Birinci Basamak

Baslangicta alan egitmeni ve okul yonetimi, stajyerler ve
ogretmenleri takim calismasi igin eglestirmistir. Onlara birbirleri ile
tanismalar: i¢in olanak sunmus, gerekli yonlendirmeleri yapmustir.
Aile goriismelerindeki amaglar igin planlama yapip duruma netlik

kazandirmistir. Bu asamada gozlem yapmak zorunlu hale
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getirilmistir. Sosyal hizmet stajyerleri Ogretmenlerin Ogretme
tarzlarini, okul o0grencileri ile iliskilerini, aile goriismeleri disindaki
sorumluluklarin ve smiflarla ilgili planlarini 6grenmistir.

Bunu takiben, stajyerler oOgretmenlerle karsilikli iletisim
kurmaya baglamistir. Ogretmenlerin &grencileri ile olan iligkilerini
gozlemleyerek onlarin yargilanmalarinin 6niine gegmeye c¢alismistir.
Ogrenci-égretmen iligkisini pekistirmek i¢in adimlar atmigtir. Ttim bu
faktorler 6gretmen ve sosyal hizmet uzmani arasinda giiven bagi
olugsmasina ortam saglamstir.

2.1.2 ikinci Basamak

Sosyal hizmet stajyerlerinin, 6gretmen- sosyal hizmet uzmani
is birligine entegrasyonu aile goriismesi oturum planlarinin ve
degerlendirmesinin paylasilmasiyla baglamistir. Meslek elemanlariin
deneyimlerine gore tiim bu firsatlar, Ogretmenlerin yogun
programlarina ragmen aile goriismelerine zaman ayirmasiyla ve
gecmis deneyimlerini stajyerlere aktarmasiyla yaratilmistir. Ailelerle
yapilan goriismelerin ergenlere uyarlanmasiyla ve farkli meslek
elemanlariin (6gretmen- sosyal hizmet uzman) is birligi yapmasuyla,
modele entegrasyon gerceklesmis, farkli bireyler arasindaki
catigsmalarin bu model sayesinde ¢oziimlenebilecegi sonucuna
ulagilmustir.

2.1.3 Uciincii Basamak

Sosyal hizmet stajyerleri egitim-0gretim yilinin sona ermesiyle
goriisme oturumlarindan ayrilmistir. Bu olay, ergenler tarafindan
genelde dikkate alinmayan yaz tatili siirecinde, okuldan ayrilma
sorunlariyla ya da genel olarak ayrilma sorunlariyla baga ¢ikabilmeleri

i¢in ergenlere firsat yaratmistir. Bu firsat, iyilesmemis yaralar1 olan
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ergenler arasinda gecmiste yasadiklar1 kayiplar ve ayriliklarla ilgili
tartismalar yaratmis ve grup liyelerinin karsilikli olarak birbirlerine
destek saglamasma olanak sunmustur. Ayrica gruptaki tiim tiyeler
arasinda degisimler ve gelisimler filizlenmistir. Hem 6gretmenler hem
de sosyal hizmet stajyerleri, grup igerisinde iletisimin degisimi ve
gelisimi hakkinda degerlendirmeler yapmistir. Disiplinler arasi is
birligi sayesinde iletisimin daha kuvvetli bir hal aldig1 konusunda fikir
beyan etmistir.

3. Disiplinler Arast Is Birliginde Sosyal Hizmet
Etkinliginin Oniindeki Engeller

Disiplinler aras: is birliginin genel anlamda bagarili olmasina
karsin siire¢ boyunca karsilasilan bazi sorunlar da vardi.

3.1.  Yetersiz / Esit Olmayan Iliskiler

Birincisi sosyal hizmet stajyerleri, 0gretmenlerin ergenlerle
egitim siirecinde zaten iligki i¢cinde oldugu bir gruba dahil olmus ve
stajyerlerin gruptan ayrilmasi sonrasinda bu iligkiler devam etmistir.
Ikincisi, gretmenler 6grencilerin notlarini verdikleri ve derslerine de
girdikleri igin aile grubunda nihai otorite olarak goriilmiistiir.
Uclinciisii, ergenler egitim almak icin okula geliyordu ve dgretmenler
oncelikli olarak okulda bu gorevi (egitim 6gretim hizmeti sunmak)
yerine getirmek i¢in bulunmaktaydi. Son olarak, dgretmenler kendi
smiflarini zaten istedikleri sekilde idare etmekteydi.

Yukarida sayilan tiim sebepler, temelinde Ogretmenlerin
okuldaki nihai otorite olarak goriilmesiyle birlikte, sosyal hizmet
stajyerleri ve Ogretmenler arasinda esit olmayan bir iliskinin ortaya
aktigini gostermektedir. Bu nedenle sosyal hizmet stajyerlerinin

ogretmenleri gozlemlemesi, 6gretmenlerin yetki alanina saygili olmast
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ve okuldaki giliglii yOnlerini ve ergenlerle olan iliskilerini
degerlendirmesi, Orgilitsel simrlarin1i  anlamasi  gerekmektedir.
Stajyerlerin ergenlerin ve Ogretmenlerin siirecteki beklentilerini
anlamlandirabilmesi, olduk¢a 6nem arz etmektedir.

3.2. Ger¢ek Olmayan Beklentiler

Bir taraftan, sosyal hizmet uzmaninin “stajyer” statiisii
nedeniyle, bagslangicta baz1 6gretmenler stajyerleri deneyimsiz olarak
gormiis ve onlara tavsiyede bulunma konusunda isteksiz
davranmustir. Diger taraftan ise bazi 6gretmenler, sosyal hizmet
stajyerlerini profesyonel birer meslek elemani olarak gormiis ve
onlardan ¢ok iyi performans gostermelerini beklemiglerdir. Bu olumlu
bir bakis agis1 olmakla beraber agik¢a ifade edilmedigi zaman, sosyal
hizmet stajyerleri {izerinde baski yaratabilme riski olan bir durumdur.
Alan egitmeni tarafindan etkili, hassas ve yakin denetim yapilmasi,
stajyerlerin zamaninda ve uygun miidahaleler yapmasma yardimci
olmustur.

Beklentileri netlestirmenin bir baska yolu aile goriismesindeki
hedeflerin, Ogretmen ve stajyerler arasindaki fikir ayriliklarinin
periyodik olarak kontrol edilip degerlendirilmesiyle 0gretmen ve
stajyerlerin birbirlerinin siire¢ igerisindeki rol ve islevlerini
anlamasindan gecmekteydi. Isbirliginde hayal kiriklig1 ve basarisizlik
duygularinin 6nlenmesi igin, meslek elemanlarinin birbirlerinden
beklentileri tanimlanmis bu sayede otorite algisindan dogan esitsizlik

azalmaya baslamistir.
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3.3. Farkli Bakis Acilan

Zaman zaman, meslek elemanlarimin farkli bakis acilarma
sahip olmasi aile goriismesi hedeflerinin tartismaya agik hale
gelmesine neden olmustur:

1)Ogretmen aile goriismesi oturumlarma “sonu¢” odakl
yaklasirken; sosyal hizmet uzmani “’siire¢” odakli yaklagmistir.

2) Ergenlerin davraniglarini etkileyen faktorler konusunda da
ogretmenler ve sosyal hizmet uzmani farkl goriisler ileri stirmiistiir.

Siirecin ergenlerin en yiiksek yararma olmasini saglamak icin,
meslek elemanlarimin bu farkli bakis agilarinin farkinda olmasi igin
caba gosterilmistir.

3.4. Ogretmenlerin  Tehlikede Olmasi  (Giivensiz
Hissetmesi)

Bazi 6gretmenlerin, sosyal hizmet stajyerleri ile olan is birligi
icinde, kendilerini giivensiz hissettiklerinin farkinda olunmasi
gerekmekteydi. Okulda tist makamlar tarafindan nihai otorite olarak
nitelendirilen 6gretmenlerin, alan egitmeni olan sosyal hizmet uzmarn
tarafindan aile goriismelerinde gozlemleniyor olmasi, 6gretmenlerin
bu siirecte “yeterince rahat hissedememesine”” neden olabilmekteydi.
Aile goriismesi kavrami, 6gretmenler tarafindan alisik olunmayan ve
ders planinin olmadig bir sinif olarak algilanmaktaydi. Sosyal hizmet
stajyerleri, goriisme sirasinda sessizlikler yasanmasina deger verirken
ve sessizligi siirecin bir parcasi olarak goriirken; grupta olusan
sessizlikler 6gretmenler tarafindan dezavantaj olarak goriilmekteydi.
Ciinkii sessizlik 0gretmenler icin dersteki Ogretim siirecini bozma
firsatt  olarak  goriilmekteydi. Sosyal hizmet uzmanlarinn,

Ogretmenlerin  olast rahatsizlk kaynaklarmmi anlamas: igin,
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ogretmenlere kars1 etkili ve baskia olmayan bir yaklasim
benimsemeleri gerekmekteydi.

3.5. Zamanin Yetersiz Olmasi

Ogretmenlerin ders programlarinin yogun olmasi, sosyal
hizmet uzmanlar ile aile goriismelerinin planlanmasmin 6niinde
bliylik bir engel olusturmustur. Aile goriismesi siireci boyunca,
haftalik planlarin yapilmasi 6nem arz etmekteydi, clinkii bu, tiim
konularin detayl bir sekilde ele alinmasmna imkan saglayacakti. Bu is
birliginde yer alan 6gretmenlerin ders programlar1 yogun oldugu icin
sosyal hizmet stajyerleri 0gretmenlere destek olmaya calismistir. Bu
stirecte 0gretmenler hem kendilerine hem de stajyerlere yil boyunca
diizenli olarak yardimci olmustur.

3.6. Uygun Miifredat Gereksinimi

Stajyerlerin bu is birligindeki engelleri agikga gorebilmesi,
sosyal hizmet uzman olarak siireci etkili yonetebilmesi ve liderlik
konumunda aktif olabilmesi i¢in, kendi ders miifredatlarinin siirece
uygun hale getirilmesi gerekmekteydi. Bu noktada, lisansiistii sosyal
hizmet boliimiinde yer alan 6gretim eleman ile modelin uygulandig:
okul arasinda is birligi yapilmaya ¢alisiimistir.

4. Kazanimlar

Ogretmenler ve sosyal hizmet uzmanlar1 stajyerlerinin
yuriittiigli is birligi sonucunda ergenler igin 6nemli kazanglar elde
edilmigtir.

4.1. Ergenlerin Giiclendirilmesi

Ergenler arasindaki sorunlar tespit edilmis ve ergenlerin
endiseleri her iki lider tarafindan bireysellestirilmistir. Bu da sorunlara

¢0zUm Onerisi ve bireysel danismanlik igin ergenlerin sosyal hizmet
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birimine  yonlendirilmesine = olanak  saglamistir.  Okulda
gerceklestirilen bireysel goriismeler sonucunda 6grenciler akademik
hayatlarma diizenli bir sekilde devam etmistir. Sayet bu uygulama
yapilmamis olsayd: 6grencilerin pek ¢cogu okulu birakabilirdi.

Ornegin, mahkeme tarafindan kiigiik de olsa bir suglamaya
maruz kalmis olan bir ergenin okulu birakma egilimi baslamisti.
Yapilan birka¢ yardimdan sonra sosyal hizmet uzmani ergenin,
hukuki olarak suglu bulunmaktan korktugunu kesfetmistir. Sosyal
hizmet uzmani bunu kesfetmesinin ardindan, ergene bir avukat tayin
edilmesini saglamistir ve ergen adina mahkemede yer almistir.
Ergenin inancimi kaybettigini ve mahkemeye ¢ikmak istemedigini
sOylemesiyle 6 aylik bir ertelemenin ardindan, sosyal hizmet
uzmaninin tesviki ve destegiyle ergen tiim durusmalara zamaninda
katilmistir. Ayrica tiim bu dava siirecinde ergen, akademik hayatina
diizenli bir sekilde devam etmistir. Ergen tarafina yapilan suglamalar
da sonunda reddedilmis ve ergenin mahkemedeki dosyasi
kapanmuistir.

42. Ogretmen ve Sosyal Hizmet Stajyerlerinin
Giiclendirilmesi

Ogretmenlerin bir kismmin giiven sorununu asmast ve daha
rahat davranmasiyla, sosyal hizmet stajyerleri okulda daha etkin bir
konumda yer almaya baglamistir. Ogretmenler, ogrencilerini
onemsemelerine ragmen, okuldaki birincil islevlerinin “egitim’
‘olmasi nedeniyle, ergenlerin sorunlarmi saptama ve bu sorunlar
yonetebilme konusunda yeterli olamiyorlardi. Sosyal hizmet
uzmanlar: ile is birligi yapilmasi 6gretmenlerin okuldaki birincil

islevlerindeki performanslarmin da artmasma olanak saglamistir.
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Calisma

Ogretmenlerin okulda &grencilerle ilgili tiim problemleri tek bagina
iistlenmesinin yarattig1 stres, bu is birligi uygulamas: ile azalmistir.
Ogretmenler daha az strese maruz kalarak ve ergen bireylerin
problemlerini daha detayli taniyarak etkili Ogretme bicimlerini
kullanmiglardir. Ogretmenler grup siireci, grup iiyelerinin giindemleri
ve ergenlerin tek basina ¢dzemedikleri sorunlar hakkinda detayl bilgi
sahibi olmustur. Disiplinler aras1 is birligi sayesinde siire¢ daha detayl
tanumlanmigtir. Sosyal hizmet stajyerleri, lise ortaminda c¢alisan
egitimcilere yonelik talepler hakkinda detayli ve gercekgi bilgiler
edinmistir. Bu perspektifle kendi mesleki becerilerini daha islevsel
kullanabilme sansina sahip olmustur. Benzer sekilde 6gretmenler de
ogrencilerin, sosyal hizmet stajyerlerinin ve diger okul ¢alisanlarinin
beklentilerine daha gergekgi yaklasmis ve yersiz hayal kirikliklar: en
aza indirgenmistir.

5. Sonug¢

Ogretmen ve sosyal hizmet uzmanu is birligi, is birligi olmadan
ergenler i¢in olumlu sonuglar dogurmasi zor olan bir siireg yiiriitmdiis;
profesyonel bir takim c¢alismasi ile her iki disiplin i¢in de faydali olan
hizmetler sunmustur. Meslek elemanlari, bu modelin sosyal hizmet
uzmanlarin egitmek icin benzersiz bir gergeve olusturduguna ve bu is
birligi bi¢iminin, liselerde risk altindaki ergenlerle etkin bir sekilde
calismak igin yeni bir yontem olduguna inanmaktadir.
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