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Oz: Bu galismanin amaci yiiksekogretimde mentorluk caligmalarma iliskin yerli ve yabanci
literatiirdeki bilimsel yaymlarin belirlenen temalar kapsaminda icerik analizi yOntemiyle
incelenmesidir. Mentorluk kavramsal olarak deneyime ve bilgi birikimine sahip mentor ile bilgi ve
deneyim yoniinden yetersiz olarak goriilen geng¢ yetigskin arasinda saglanan iletisimle geng
yetiskinin; ¢aligma siirecine adaptasyonun saglanmasi, deneyim aktariminin gerceklesmesi ve bilgi
birikiminin arttirilmasina yardime1 olunmasi siireci olarak 6zetlenebilmektedir. Arastirmada icerik
analizi yontemi kullanilmustir. Igerik analizi, literatiirde arastirilan alanla ilgili yapilmis olan
akademik ¢aligmalarin belirli smirlar dahilinde derinlemesine incelenmesi yontemiyle
gerceklestirilen nitel bir arastirma yontemidir. Icerik analizi caligmalari incelenen akademik
yaymlarin belirlenen temalar gergevesinde Ozetlenerek, ilgili literatiire katki saglamasi agisindan
olduk¢a 6nem tasimaktadir. Arastirma kapsaminda 2009-2019 yillar1 arasinda yerli ve yabanci
literatiirde yaymlanmis ve ulagilabilen 35 makale bu amag¢ gergevesinde incelenmistir. Bununla
birlikte aragtirmalarda kullanilan yontemler, yayinlarin yaymlanma tarih araligi, 6rneklem dagilimi
ve ¢aligmalar sonucunda ulasilan bulgular ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Bu ¢aligma yiiksekdgretim
kurumlarinda gergeklestirilen mentorluk ¢aligmalarinin belirlenen amaglar kapsaminda incelenmesi
ve sonuglarinin yorumlanmasiyla, mentorlugun yiiksekdgretim kurumlari agisindan 6nemini ortaya
c¢ikarabilecektir.
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An investigation of mentoring research conducted in the higher
education institutions by content analysis method

Abstract: The aim of this study is to investigate the scientific publications in domestic and foreign
literature related to mentoring studies in higher education with content analysis methods within the
scope of determined themes. With the communication provided between a mentor who has
conceptual experience and knowledge and the young adult who is seen as inadequate in terms of
knowledge and experience, the young adult; adaptation to the working process, the transfer of
experience and help to increase the knowledge can be summarized as the process. The content
analysis method was used in the research. Content analysis is a qualitative research method that is
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carried out by an in-depth examination of the academic studies conducted in the field. Content
analysis studies are very important in terms of contributing to the related literature by summarizing
the academic publications reviewed. Within the scope of the study, 35 articles published in the
national and international literature between 2009-2019 and available to them were examined within
the framework of this purpose. In addition, the methods used in the research, publication date of
publication, sample distribution and the findings obtained as a result of studies have been tried to be
revealed. This study will be able to reveal the importance of mentoring in terms of higher education
institutions by examining the results of mentoring activities carried out in higher education
institutions within the scope of the determined objectives and interpreting the results.

Keywords: Higher education, mentoring, mentoring work
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1. Giris

Mentorlar (akil hocalari) tipik olarak geng bireylerin kariyer gelisimine destek saglayan, ileri diizeyde
deneyimi olan ve Onemli diizeyde bilgi birikimine sahip kisilerdir. Mentorlar, orgiitlerde bilgi ve
deneyimin devamliligini saglayan ve deneyimlerini 6grencilere, geng ¢aliganlara aktaran anahtar bir
kaynak olarak hizmet etmektedirler. Mentorluk iliskileri, mentorlar, 6grenciler ve geng calisanlar i¢in
kariyer gelisiminin énemli bir yonii olarak kabul edilmektedir (Allen, 2003, s. 134). Geng bir yetiskin
kariyerinin ilk asamasinda, mesleki bir kimlik olusturma, hayal kurma, g¢evresiyle yakin iliskiler
gelistirme ve akil hocas1 (mentoru) ile bir iliski kurma egilimi gostermektedirler (Kram 1983, ss. 608-
609). Yiksekogretimde mentorluk ile ilgili Ehrich, Hansford ve Tennant (2004) tarafindan
gerceklestirilen 159 calismanin igerik analizinde, mentorlugun hem mentorlar hem de Ogrenciler
agisindan bir¢ok olumlu sonucu oldugu goézlemlenmistir. Bu olumlu sonuglar; mentorlarin geng
bireylerle ortak hareket etme, network (iliski ag1 olusturma), belirli davraniglari yansitma, mesleki
gelisime katki saglama, destek verme, yardim etme ve kisisel memnuniyet olarak siralanabilir. Bununla
birlikte mentorluk iliskisi, 6grencilere iiniversitelerde ilerleme ve terfi imkani, yiliksek oranda arastirma
yapabilme olanagi, bilimsel yaynlarini ileri seviyedeki dergilerde yayinlanmasi ve iyi bir akademisyen
algismin olusturma gibi imkanlar saglamaktadir (Bell ve Treleaven 2011, s. 547). Bu aragtirmanin temel
amaci; ulusal ve uluslararasi literatiirde yliksekogretim kurumlarinda gergeklestirilen 35 adet bilimsel
nitelikteki mentorluk aragtirmalarinin igerik analizi yontemi ile incelenmesidir.

2. Literatiir

“Mentorluk” kelimesinin kokeni Yunan mitolojisine dayanmaktadir. Odyssey destaninin
karakterlerinden biri olan Odysseus Truva savasinda savagsmaya giderken oglu Telemachus egitilmesi
ve tahtin varisi olarak yetistirilmesine yardimci olan giivenilir bir aile dostunu mentor olarak
belirlemesiyle, mentorlugun ilk adimlarimin olustugu sdylenebilir. Mentor, Odysseus’un oglunun
gelisimine rehberlik eden bilge, sorumlu ve giivenilir bir danigman olarak hizmet etmektedir (Crisp ve
Cruz, 2009, s. 527). Mentorluk tarihsel olarak, kariyer ve yasam evresi teorilerinden alinan ve
bagkalarina yardim etmek i¢in gelistirilmis bir kavramdir (Allen, 2003, s. 135). Sweeny (2001’den
aktaran Bordes ve Arredondo, 2005, s. 118) mentorlugu, “0grencilerin 6grenimini gelistirme, daha iyi
toplumsal bir yapi olusturma ve isbirligi normlarmi olusturma amagclarina yonelik tesvik etme
caligmalar1” olarak tanimlamustir.

Yiiksekogretimde mentorluk, 6grencilerle iligki kurma, mentor ile 6grenci arasindaki iliski
baglantilarindaki kopukluklari tespit etme ve gerektiginde kopmus olan bu baglantilar1 yeniden kurmaya
yardimc1 olma amaci tagimaktadir. Yiiksekogretim kurumlarinda yapilandirilan mentorluk iliskileri
stire, islev ve mentorluk kaynaklar1 yoniinden cesitlilik gosterebilir. Cogu arastirma, {iniversitelerde
bicimsel mentorluk programlarinin uygulandigina dikkat ¢ekmektedir. Bununla birlikte, mentorlugun
bazi iiniversitelerde ise bigimsel olmayan bir sekilde de gelisme gosterebilecegi belirtilmektedir.
Yiiksekogretimde gozlemlenen formel (bicimsel) mentorluk programlarinin bilesenleri; mentorun
egitimi, mentorluk faaliyetinin tiirli ve 6grenci ile mentor arasindaki etkilesim diizeyi agisindan farklilik
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gosterebilmektedir. Ornegin; {iniversitelerde geleneksel mentorluk uygulamalarina ek olarak, e-
mentorluk programi, arabuluculuk teknolojisi (tartisma kurullar1) ve dgrencilerle yiiz ylize etkilesim
saglanmasi gibi uygulamalarin da oldugu goriilmektedir (Lunsford, Crisp, Dolan ve Wuetherick, 2017,
s. 317).

Gunimiizde mentorluk terimi yliksekdgretimde fakiilte-6grenci, akademik personel-6grenci veya
ogrenci-ogrenci iligkisi seklinde bireyleri bir araya getiren bir sistem olarak degerlendirilmektedir.
Yapilan ampirik caligmalarda yiiksekdgretim kurumlarinda mentorlugun programli olarak veya idari
diizeyde yiiriitiildiigii gozlemlenmistir. Mentorluk yaygin olarak lisans Ogrencilerinin akademik
performanslarmi iyilestirmek, tiniversitelerde bilim, teknoloji, mithendislik ve matematik gibi belirli
disiplinlerde kalicilig1 saglamak veya disiplinler arasi gecisleri kolaylastirmak amaciyla lisans
Ogrencilerini olumlu yonde etkileme ve etkili bir mekanizma olusturma amaciyla genis alanda kabul
gormeye baslamig bir ¢alisma alanidir (Lunsford vd., 2017, s. 317-318). Yiiksekogretim kurumlarinda
mentorluk ile ilgili literatiiriin cogunlugu mentor ve 6grenci arasindaki iliskilere dayanmaktadir. Birgok
Ogretim lyesi i¢in dgrencilere danismanlikta bulunmak akademik danismanligin énemli bir bilesenini
olusturmaktadir. Light (2001) yaptig1 nitel calismada, fakiilte 6grencileriyle gergeklestirilen bire bir
mentorlugun 6grenciler ilizerinde anlamli ve olumlu etkisi oldugu sonucuna ulagmustir. Baker ve Griffin
(2010) yaptiklar1 ¢alismada birgok 6grencinin fakiilte danismanlarinin mentor olarak gdrev almasin
bekledigi sonucuna ulasmislardir. Fakiilte danismanlig1 ile mentorluk arasindaki fark ise, mentorluk
iligkisinde 6grenci ile fakiilte danigmanin arasinda sadece bir dizi gorev ve bilgi paylasimda bulunmakla
kalmayip daha fazla deneyim aktarimi ve iletisime dayali olarak iliski gelistirmenin s6z konusu
olmasidir (Campbell, Smith, Dugan ve Komives, 2012, ss. 597-598).

3. Yontem

Mentorluk, kuramsal temel olarak sosyal biligsel kariyer kurami ve sosyal O0grenme kuramina
dayandirilmaktadir (Yilmaz, 2007, ss. 18-19; Ozden, 2014, s. 21). Bandura’nin 1970’li yillardan sonra
mesleki rehberlik anlaminda degerlendirilen sosyal biligsel kariyer kuramina gore, bireylerin benlik
algisi, gelecege yonelik beklentilerini ve davraniglarini icermekte, ayn1 zamanda bireylerin dinamik
olgular1 olan; ¢evrelerinden duyumsadiklar1 sosyal destek ve finansal engeller gibi olgularin tamamin
igine almaktadir (Ozden, 2014, s. 21). Sosyal 6grenme kuramina gore ise, birey baskalarinin
deneyimlerini gozlemleyerek bilgi edinmekte ve gozlemledigi bireyin davranis sonuglarina gore
ogrenebilmektedir. Bu kuramda 6nemli olan model alinan bireyin davraniglarinin nasil sonuglandigidir.
Sosyal 6grenme kuramina gore, gézlem yoluyla 6grenme siiregleri; dikkat etme, hatirda tutma, davranisi
meydana getirme, giidiilenme olarak siralanabilir (Yilmaz, 2007, s. 18-19). Mentorluk iligkisi, deneyimli
ve geng bireylerin kariyer ve psiko-sosyal gelisim potansiyellerini destekleyen bir yapiya sahiptir.
Mentorluk kariyer gelisimi agisindan; sponsorluk (destek), kogluk, koruma, goriiniir kilma ve zorlu
gorevleri igeren islerde kariyer fonksiyonlarini gelistirme, bireye rgiitsel yasama ait isleri 6gretme ve
gelisim firsatlar1 yakalanmasina yardimci olma bilesenlerini icermektedir. Diger taraftan, mentorluk
psikososyal gelisim agisindan; rol modeli olma, kabul etme ve onaylama, danismanlik, arkadaslik,
bireyin roliinde yeterlilik, giiven ve etkinlik duygusu gelistirme bilesenlerinin biitiiniinden olugsmaktadir
(Kram 1983, s. 613-614).

Calismanin tiirii, yiiksekdgretimde mentorluk uygulamalari hakkinda ulusal ve uluslararasi
literatiirde yapilmis olan ¢aligmalarin incelenerek sunulmasidir. Arastirmada, 2009-2019 yillar1 arasinda
yerli ve yabanc literatiirde yayinlanmis ve ulasilabilen 35 makalenin igerik analizi yapilmistir. Ulusal
ve uluslararasi diizeyde temel bir literatiir taramasi olacag diisiiniilen bu arastirmada arastirma sorulari
asagidaki gibi olusturulmustur:

Ilgili konuda yayinlanan makalelerde agirlikli olarak hangi arastirma yoéntemi kullanilmistir?
llgili konudaki yaymlarin yayinlanma tarih aralig nedir?

Yiiksekogretim mentorluk uygulamalarinda daha fazla agirliga sahip olan 6rneklem hangisidir?
Yiiksekogretim mentorluk uygulamalart sonucu genel olarak ulasilan bulgular nelerdir?

VVYY
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Tablo 1. Yiiksekogretim mentorluk uygulamalarina yonelik degerlendirme tablosu

Yazar/Yil

B Orneklem-
Orneklem Sayisi

Kullanilan Olcek

Bulgular

Camveren ve
Vatan (2019)

Gok ve Aydin
(2017)

Giimiis ve Gok
(2016)

Iscan ve Cakir
(2016)

Kiling ve
Alparslan (2014)

Piskin, Ceylan,
Aslan ve Can
(2014)

30

Devlet tiniversitesi
arastirma
gorevlisi-161

Devlet tiniversitesi
lisans &grencisi-
390

Devlet tiniversitesi
Ogretim iiyesi-14

Devlet tiniversitesi
arasgtirma
gorevlisi-103

Devlet tiniversitesi
arastirma
gorevlisi, 6gretim
gorevlisi-56

Devlet, 6zel ve
iiniversitesi ve
GATA aragtirma
gorevlisi-160

Micheal Fleming Mentorluk
Yetkinligini Degerlendirme
Olgegi

Crisp (2009) kaynak¢ada
yok tarafindan gelistirilmis
Yiiksekogretim Ogrenci
Mentbrliik Olgegi

Literatiir yardimiyla
hazirlanan yar1
yapilandirilmig goriisme
formu nitel ¢calisma
uygulanmigtr.

Noe (1988) Mentorluk
Olgegi kaynakgada yok

Literatiir yardimiyla
hazirlanan yari
yapilandirilmig gériisme
formu betimleyici nitel
¢aligma uygulanmistir.

Aragtirma, sosyo-
demografik 6zellikleri,
egitim siireglerine iligkin
bilgileri ve akademik
danigmanlik
degerlendirmelerini igeren
26 sorudan olusan bir
elektronik veri toplama

Ogretim iiyeleri icin Mentorluk
Yetkinligini Degerlendirme dl¢eginin
Tirkgeye uyarlanmasi: gecerlik ve
giivenirlik ¢aligmas1 sonucu; mentor
ve danisan formu dogrulayict faktor
analizi sonuglar1 6lcegin iyi diizeyde
uyum iyiligine sahip oldugunu
gostermektedir.

Yiiksekogretim Ogrenci Mentorliik
Olgeginin Tiirkiye’de
kullanilabilirligine yonelik yapilan
¢aligma sonucunda istatistiksel olarak
miikemmel olmamakla birlikte iyi bir
model-veri uyumu yakaladig1
gbzlemlenmistir.

Arastirma kapsamindaki neredeyse
tiim &gretim tiyeleri; daha ¢ok
kendilerine yakin hissettikleri,
arkadas iliskisi kurabildikleri ve
rahatlikla bilgi alig veriginde
bulunabildikleri kisilerle
problemlerini paylastiklarini ve
onlardan destek aldiklarini ifade
etmigtir.

Mentorlugun ve psikolojik
giiclendirmenin 6z yeterlilik algis1
iizerinde olumlu etkileri oldugu tespit
edilmistir; danigmanlari ile saglikl
bir mentorluk iligkisine sahip olan ve
onlar tarafindan psikolojik olarak
giiclendirilen arastirma gorevlilerinin
0z yeterlilik algilarinin artt1g1
gozlemlenmistir.

Ogrencilerin mentorler1 olabilecek
Ogretim elemanlarinda bekledigi tig
temel nitelik; iletisim 6zellikleri,
kisilik 6zellikleri ve akademik
yetkinlikler olarak belirlenmistir.
Ogretim elemanlariin mentilerinde
gormek istedikleri nitelikler zeki,
analitik diisiinme yetenegine sahip,
iletisim kurma becerisi yiiksek,
samimi, ¢ikarct olmayan ve diiriist bir
yapida olmasi beklenmektedir.
Mezuniyet 6ncesi ve sonrasi tip
egitiminde mentorluk kavraminin
dogru ve tam olarak bilinmesi ve
arastirma gorevlilerinin gelisimi
stirecinde mentorlugun daha etkili bir
bi¢cimde uygulanmasi gerekliligi
gozlemlenmistir.
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Tiikeltiirk
(2014)

Asgari ve Carter
(2016)

Campbell vd.
(2012)

Chan, Yeh ve
Krumboltz
(2015)

Chester, Burton,
Xenos ve Elgar
(2013)

Collings,
Swanson ve
Watkins (2014)

Colvin ve
Ashman (2010)

Devlet tiniversitesi
yiiksek lisans ve
doktora
ogrencileri-500

Universite
ogrenci-73

Universite
6grenci-115

Universite dgrenci
ve fakiilte
danismanin-24

Universite lisans
ogrencileri-231

Universite lisans

ogrencileri-109

Universite lisans
ogrencileri-40

formu yardimu ile
toplanmustr.

Literatiir yardimiyla ve
onceki arastirmacilarin
mentorluk ile ilgili
hazirlamis olduklari
¢aligmalardan yararlanilarak
39 maddelik anket
hazirlanmistir.

Akran mentorluguna iliskin
degerlendirmeler sonunda
kisa bir anket ¢aligmast
olusturulmustur.

Kram (1988), Parks (2000)
ve Zachary (2000, 2002)
mentrolukla ilgili yapmis
olduklar1 ¢alismalardan
diizenlenen Kisisel Gelisim
icin Mentorluk ve
Liderligin Giiglendirilmesi
I¢in Mentorluk 6lgekleri
kullanilmistr.

Nitel arastirma yontemi
¢ercevesinde miilakat
gergeklestirilmistir.

McGovern vd. (2010) akran
rehberligi 9 maddelik 6lgegi

Akran rehberligi dlgegi
altinda: Stres Algis1 Olgegi
(Cohen vd. 1983),
Universite Hayatina Uyum
Olgegi (Crombag, 1968),
Sosyal Destek (Cohen vd.
1985), 1yi Olus Olgegi
(Campbell vd. 1976) ve Oz
Benlik Olgegi (Rosenberg,
1965) anket uygulanmustir.
Nitel arastirma, roportaj
yonetimi uygulanmustir.
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Mentor konumdaki danismanlarin
yiiksek lisans ve doktora dgrencileri
tarafindan bilgi, tecriibe, yagant1 ve
deneyimlerini aktaran, motivasyon,
ozgiiven ve performanst yiikselten,
iletisim ve 6ngorii yeteneklerini
gelistiren bir iligki ortaya koydugu
gozlemlenmistir. Buna ek olarak,
mentorluk uygulamalarinin
iniversitelerin kurumsallastirilmasi
ve mentorluk siirecinin dogru bir
sekilde uygulanmasi iiniversiteler
agisindan olumlu ve yararli sonuglara
yol agabilecegi diigiiniilmektedir.
Mentorluk deneyiminden yararlanan
ogrencilerin, donem boyunca sinav
notlarinda tutarli bir sekilde iyilesme
gosterdigini gozlemlenmistir.
Mentorlugun sosyal olarak sorumlu
liderligi etkiledigine yonelik daha
aciklanabilir bilgiler elde edilmistir.
Bununla birlikte, sosyal olarak
sorumlu liderligi agilamak isteyen
mentorlarin, mentorluk
uygulamalarinin 6grencinin kisisel
gelisimine ve liderligini
giiclendirmeye odaklanmasi
gerektigini diisiiniilmistiir.

Etnik azinliktaki 6grencilere
mentorluk yapmanin, mentorlar i¢in
gerekli becerilere, zamana, bagliliga
ve cok kiiltiirlii yetkinliklere sahip
olundugunda, hem mentor hem de
Ogenci icin basgarili, iiretken ve tatmin
edici olabilecek bir sonuca
varilabilecegi diisiiniilmiistiir.
Birinci sinifta yapilan mentorluk
programlarinin, 6grenmenin 6nemli
yonlerini gelistirebilecegini ve
psikoloji lisans dgrencilerinin
basarisini artirabilecegini
gostermektedir.

Akran rehberligi, tiniversiteye gegisin
sosyal destek, olumlu etki ve benlik
saygist lizerindeki etkilerini
belirlemistir.

Mentorluk i¢in 6zel dneme sahip ii¢
alan1 gostermektedir. Bunlar: roller,
faydalar ve riskler, gii¢ ve direng.
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Cornelius, Wood Universite lisans
ve Lai (2016) ogrencileri-100

Crisp ve Cruz  Universite lisans

(2009) ogrencileri-94
akademik veri

Curtin, Malley = Universite doktora

ve Stewart ogrencileri-848

(2016)

DeAngelo, Universite lisans

Mason ve ogrencileri-98

Winters (2016)

Dolan ve Universite lisans

Johnson (2009) = 6grencileri/doktora
sonrasi 0grenciler-
35+

Eby vd. (2013)  Universite

Ogrencileri ve
igyerleri galigsanlart
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Allen ve ark. (2006), Boyer
vd. (2010), Gannon ve
Mabher (2012), Hamlin ve
Sage (2011), Hammond ve
ark. (2010), Johnson
(2007), Parise ve Forret
(2008) ve Ragins vd. (2000)
¢aligmalrindan
yararlanilarak 15 ac¢ik uglu
soru ile degerlendirilmistir.
Academic Search
Complete, Business Source
Complete, Education Full
Text, EBSCO, JSTOR, ve
Psychology and Behavioral
Science veri tabanlarindan
taranarak bibliyografik bir
caligmadir.

Golde ve Dore (2001)
uyarlanmis agik u¢lu anket
uygulanmistr.

Nitel ¢aligma (bu
metodolojik yaklasimda
odak noktas1 “yaganmig
deneyimi” bakis agisiyla
“yasanmakta olan
deneyimi” anlamaktir).

Nitel aragtirma yontemi
kullanilmistir.

Kram’mn (1985) ve Morrow
and Styles'in (1995)
mentorlukla ilgili genis
tanimlarina dayanarak
1985-2010 arasindaki
mentorlukla ilgili
makalelerin meta-analizi
yapilmigtir. PsycINFO,
Business Source Premier,
ERIC, Educational
Abstracts, Medline,
PubMed, Sociological
Abstracts, and Social
Sciences Abstracts veri

Resmi Mentorluk Programina katilan
Ogrencilerin birinci siniftan 2. sinifa
gecerken daha az tedirginlik duyarak
gecis deneyimlerine sahip oldugu,
iiniversiteye daha fazla ilgi
duyduklarini ve biitiinlestikleri
gozlemlenmistir.

Makale, isletme, psikoloji ve egitim
literatiiriinde mentorluguk ve
iiniversite 6grencilerinde mentorluga
0zgli onerilere dair genis teorik
perspektif ortaya koymaktadir.

Psikososyal ve aragsal mentorluk, bir
akademik kariyere devam etme
becerisinde 6z yeterlik duygularinin
etkili oldugu ve bu 6z yeterlilikten
katkistyla kariyere olan ilgileri
iizerinde 6nemli etkisi oldugu
belirlenmistir.

Mentorlukta ekstra rol davranisini
destekleyen bir kampiis ortami
olusturmak, 6grencinin basarisin
desteklemenin ayrilmaz bir
pargasidir. Boyle bir ortam, 6gretim
iiyelerine i tatmini ve tutunma
davranisi ve kurumsal diizeyde
yiiksek kaliteli lisans egitimini
destekleyen i¢sel bir miikafat
duygusu yasama firsat1 verdigi
gbzlemlenmistir.

Lisans 0grencileri / doktora sonrasi
ogrenciler mentorlukla, geligmis
nitelikler ve kariyer hazirlig, bilissel
ve sosyo-duygusal gelisim, gelismis
Ogretim ve iletisim becerileri ve kendi
stajyerlik deneyiminden daha fazla
keyif alma gibi gesitli kazanimlar elde
ettikleri gozlemlenmistir.

Mevcut aragtirma, mentorluk
literatiiriiniin biitiinlestirici, disiplinler
arasi bir meta-analizini temsil
etmektedir.
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Fleming vd.
(2015)

Foster, Ooms ve
Marks-Maran
(2015)

Fox, Stevenson,
Connelly, Duff
ve Dunlop
(2010)

Gershenfeld
(2014)

Haeger ve
Fresquez (2016)

Hagemeier,
Murawski ve
Popovich (2013)

Hall ve Jaugietis
(2011)

Universite
ogrencileri-104

Universite
ogrencileri-129

Universite
ogrencileri-417

Universite
Ogrencileri

Universite
Ogrencileri -138

Universite
Ogrencileri-1059

Universite lisans
ve yliksek lisans
ogrencileri-156

tabanlarmdan
yararlanilmaistir.
REDCap28 anketi
uygulanmistr.

Literatiirdeki ¢aligmalardan
yararlanilarak ilk asamada
yar1 yapilandirilmis soru
formuyla odak grup
incelemesi
gerceklestirilmis,
sonrasinda anket yontemi
uygulanmistir.

Mentor Muhasebe Projesi
(MAP) kapsaminda Ogrenci
Yaklagimlari ve Calisma
Becerileri Envanteri
(ASSIST) anketi
uygulanmistr.

Bu derleme, 2008'den
2012'ye kadar lisans
mentorluk programlari ile
ilgili yayinlanmig
calismalar1 6zetlemektedir.
Multiple databases, ESBCO
Host, Education Full Text,
ERIC, ve

SOClIndex veri
tabanlarindaki
makalelerdeki “iiniversite
mentorluk” anahtar
kelimesi kullanilarak
bibliyografik arastirma
yapilmustir.

2008-2014 yillar1 arasinda
ogrencilerden toplanan
verilerden 2012-2013
verileri ayrilarak belirlenen
odak gruba anket ve nitel
arastirma uygulamasi
yapilmigtir.

Literatiirdeki bir¢ok
arastirmacinin ¢alismalari
incelenerek anket
uygulanmistir.

2004-2009 yillar1 arasinda
akran rehberligine yonelik
programlarda verilen
mentorluk egitimi
sonrasinda e-mail iizerinden
ogrencilere anket
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Fakiiltelerde uygulanan akran
rehberligi programi, 6zellikle kadinlar
icin erken kariyer gelisimi ve akran
aglarini tesvik etmek icin gerekli olan
KSA(bilgi, beceri, tutum)
gelistirilmesinde etkili olmustur.
Universitedeki dgrenciler,
mentorlardan aldiklart 6gretme,
destek ve cesaretlendirmeye deger
verdigi gozlemlenmistir.

MAP programina katilan birinci sinif
ogrencilerin, MAP olmayan
akranlarmin yaptiklarini 6grenmeye
yonelik derin ve stratejik
yaklasimlarinda daha yiiksek oldugu,
kiyasla daha gii¢lii bir akademik
performans gozlemlenmistir.
Yapilan 6nceki caligmalarda
incelenmemis bir yap1 olan
mentorlugun sosyal gegerlilik yonii
degerlendirilmis ve caligmalarin %
50'sinde mevcut bulunmustur. Daha
once incelenmemis baska bir boyut
olan temel mentorluk programi
bilesenleri hakkindaki bilgiler,
caligmalarin % 75'inde yoktur ve
cevaplamayi zorlastirdigt
belirlenmistir.

Mentorluk arastirmalarina ve
caligmalarina katilmanin, 6grencilerin
akademik performans agisindan
faydali oldugu, deneyimlerden bilgi
edindikleri ve mentorluk
aragtirmalara harcanan zamanin ve
¢abanin 6grencilerin mezuniyet
oranlarin diisiirmedigini
gozlemlenmistir.

Fakiilte mentorlugu uygulamalarinin
geng eczacilik fakiiltesi 6grencilerinin
kariyerlerine erken karar verme
siireclerinde etkili olmustur.

Akran rehberligi programin
uygulanmasini 6grencileri gesitli
sekillerde gelistirdigi
gozlemlenmistir. Programa katilim,
akran mentorlarinin liderlik, iletisim
ve organizasyon becerilerini
gelistirmisgtir.
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Jackevicius vd.  Universite 6gretim

(2014) iiyelerine-51

Lechuga (2011) = Universite dgretim
iiyeleri-15

Lejonberg, Universite

Elstad ve danigmanlari-146

Christophersen

2015)

McKinsey Universite

(2016) ogrencileri-

Palmer, Hunt, = Universite

Neal ve ogrencileri-

Wuetherick

2015)

Raymond ve Universite

Kannan (2014) = &grencileri-118
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uygulamasi
gerceklestirilmistir.
2009-2012 yillar arasinda
Formal Mentorluk Program
sonrast yillik anket
uygulamasi
gerceklestirilmistir.

Yar1 yapilandiriimis
sorularla nitel ¢caligma
uygulanmistr.

Mentorluk egitim
programina katilan
danismanlar kesitsel anket
teknigi uygulanmistir.
Hobson and Lejonberg vd.,
2014 tarafindan
literatiirdeki (Malderez
(2013) Mentorluk Yargisi
anketi, Jones (1986)
Sosyallesme Taktikleri
Anketi, Jones (1986) Oz-
yeterlilik, Hall (2008) Rol
Netligi) 6l¢ekleri
yardimryla anket
olusturulmustur.

Kalitatif 6grenci
degerlendirme anketlerinin
incelenmesi. 12 dgretim
iiyesinin mentorlukla ilgili
inceleme verileri segilmis,
bulgulari diizenlemek
amactyla lisans mentorlugu
iliskin literatiir gozden
gecirilmistir.

Universite 6grencilerinde
mentorluk, lisans
arastirmasi ve kimlik
gelisimi gibi li¢ yapiy1
birbirine baglamay1
amagclayan ve
yiiksekdgrenimdeki lisans
arastirmalariin
mentorlukla ilgili bir
arastirma giindeminin
olusturulmasia yonelik bir
derleme ¢alismasidir.
Literatiire dayali1 olarak
yuksekogretimdeki
mentorluk programlarinin
yapisi, amacl,
degerlendirmesi, etkinligini
6lgmek amaciyla birgok
arastirmacinin
¢aligmalarindan
yararlanilarak bir anket
gelistirilmistir.

Mentorlarin ve mentilerin
raporladiklar degerlendirmeler
olciildiigi iizere, resmi bir mentorluk
programi basarili sonuglar vermistir.

Fakiilte mezunu 6grencilerin;
akademik olarak rollerinin ve
sorumluluklarinin danigmanlari ve
0gretim elemanlar tarafindan
tanimlanabilecegi gdzlemlenmistir.
Mentor egitiminin mentorlarin mentor
olarak rolleriyle ilgili farkindaliklarini
giiclendirdigi ve mentorlarin sahip
oldugu 6z-yeterlilik seviyelerinin
mentorluk algisina daha tutarl
yaklagma ile iligkisi oldugu
gozlemlenmistir.

Ogrenciler arasinda karsiliklilik ve
isbirligini gelistirme, aktif 6grenme
tekniklerini kullanma, hizli geri
bildirim verme, ¢alisma zamanini iyi
kullanma, yiiksek beklentiler ve farkli
yeteneklere ve 6grenme yollarina
saygi duyma mentorlugun 6ne ¢ikan
sonuglarindadir.

Calismaya kiiltiiriin aracilik etmesinin
etkisiyle 6grenmenin ¢ok yonlii
sosyokiiltiirel bir deneyim olarak
benimsenmesi gerektiginin dnemi
gbzlemlenmistir. Lisans
ogrencilerinin mentorluk deneyimi
aragtirmalart ile kimlik gelisimi
arasindaki iligkiyi inceleyen daha
fazla aragtirma yapilmasi
gerekmektedir.

En iyi uygulamalar1 kullanan
mentorluk programlarinin mentorluk
literatiiriinde 6ngoriildiigii gibi
kariyer ve psikososyal faydalar
sagladig1 gozlemlenmistir.



Journal of Politics, Economy and Management (JOPEM) ISSN 2630-5933, Volume 2, Issue 2, 2019

Sambunjak, Universite Medline, PsycINFO, ERIC, = Mentorlarla olan iligkilerinde iyi bir
Straus ve ogrencileri Scopus veri tabanlarindan mentor samimi, karsisindaki kisiyi
Marusic (2009) Aralik 2008’e kadar olan etkili olarak dinleyebilme, mentilerin
akademik tipta mentorlugun ihtiyaglarini anlama ve akademik
gelisimi, algilar1 ve topluluk iginde saglam bir konuma
deneyimlerini arastirmak ve = sahip olma 6zelliklerine sahip olmasi
0zetlemek igin nitel gerektigi vurgulanmistir. Mentorluk
aragtirmalarin sistematik bir =~ dniindeki engeller; islevsiz
gbzden gegirmesini mentorluk, kisisel faktorler, iligkisel
icermektedir. ve yapisal zorluklar, kurumsal
engeller ile ilgili olabildigi
gbzlemlenmistir.
Denard Thomas, Yardimci dogent Akademisyenler 6rgiin Mentorluk ¢alismalari
Gail Lunsford  ve profesor-26 mentorluk programlarina akademisyenler i¢in, i memnuniyeti
ve Rodrigues katiliminin sonucu; bireysel = algist olusturabilmektedir. Mentorluk
(2015) ihtiyaclar1 ve mentorluk hakkinda daha fazla egitimin, kidemli

aglarinin gelisimine ilisgkin ~ akademik personelin mentorluk
degerlendirmelerinin anket = konusunda desteklenmesi

teknigi kullanilarak “vazgegme” tutumunun azalmasini
Olciilmeye calisilmustir. saglayabilecegi diisiiniilmektedir.
Eller, Lev ve Universite Odak grup goriigmeleri ile Bu ¢aligmada mentiler ve mentorlar
Feure (2014) ogrencileri ve nitel ¢aligma yontemi arasinda etkili bir mentorluk
ogretim uygulanmustir. iliskisinin temel bilesenlerini
elemanlari-117 belirleme konusunda fikir birligi

saglamistir. Temel bilesenler arasinda
belirli mentor-menti davraniglari ve
etkilesimleri, iliskideki hem menti
hem de mentorun ihtiyaglari
tanimlanmig ve mentor ve mentide
bulunmasi gereken kisisel
niteliklerden s6z edilmistir.

4. Bulgular ve tartisma

Arastirmada, ulusal ve uluslararasi diizeydeki bilimsel nitelikli yayinlar belirlenen kriterlere gore
incelenmigtir. Aragtirmada 2009-2019 yillar1 arasinda yiiksekogretim kurumlarinda gerceklestirilen
mentorluk arastirmalarinin belirli simirlar dahilinde (arastirmalarda kullanilan yontemler, yayinlarin
yaymlanma tarih araligi, 6rneklem dagilimi ve ¢alismalar sonucunda ulasilan bulgular) i¢erik analizi
uygulamasi tablo ve sekiller yardimiyla 6zetlenmistir.

Sekil 1. 2009-2019 Yillar1 arasinda mentorluk arastirmalarinin yillara gore dagilimi

Arastirmalarin yillara gore dagilim

=2009 ®m2010 =2011 =2012 m2013 =m2014 m2015 m2016 m2017 m2019
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2009-2019 yillant arasinda yiliksekdgretim kurumlarinda mentorluk arastirmalarinin yillara gore
dagiliminin tarihsel arali1 incelendiginde ilk ii¢ siranin; %23 ile 2016, %20 ile 2014 ve %15 ile 2013
yillart oldugu gozlemlenmistir. Dolayisiyla 2014 ve sonrasindaki yillarda yiiksekdgretimde mentorluk
calismalarina yonelik arastirmalara agirlik verildigi ifade edilebilir.

Sekil 2. 2009-2019 Yillar1 arasinda ¢aligmalarda kullanilan aragtirma yontemi agirlikli orani

Arastirma yontemi

Nitel Calisma
23%

= Anket Nitel Calisma = Bibliyografik-Derleme

Buna gore, belirtilen yillarda yiiksekdgretim kurumlarinda mentorluk arastirmalarinda kullanilan
6l¢iim yonteminin agirlikli oraninda ilk siray1 %60 ile anket yontemiyle yapilan arastirmalarim, ikinci
siray1 %23 ile nitel arastirma (yiiz ylize miilakat) tekniginin ve son olarak %17 ile bibliyografik-derleme
calismalarinin  aldigi  gbzlemlenmistir. Dolayistyla  yiiksekogretim  kurumlarinda mentorluk

aragtirmalarinda en ¢ok tercih edilen arastirma yonteminin nicel aragtirma ve anket yontemi oldugu ifade
edilebilir.

Sekil 3. 2009-2019 Yillar1 arasinda yiiksekdgretim kurumlarinda mentorluk
aragtirmalarinin 6rneklem dagilimi

Orneklem dagilim

® Arastirma ve Ogretim Gorevlisi
= Lisans Ogrencisi

= Yiiksek Lisans-Doktora
Ogrencisi
Damisman(Prof.-Dog¢.-Yrd.
Dog.)
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Sekil 3’e gore, belirtilen yillarda yiiksekogretim kurumlarinda mentorluk arastirmalarinda
ulasilan 6rneklemin biiylik ¢ogunlugunun lisans 6grencilerinden olustugu gézlemlenmistir. Bununla
birlikte, arastirmalarda, danismanlar, yiiksek lisans ve doktora Ogrencileri ile birlikte arastirma
gorevlilerinin ve 0gretim gorevlilerinin de katildig1 ifade edilebilir.

Sonug¢ olarak, 2009-2019 yillar1 arasinda yiliksekdgretim kurumlarinda gerceklestirilen 35
akademik mentorluk arastirmasi igerik analiz yontemi kullanilarak incelenmis; bu ¢alismalarda
aragtirma yontemleri, yayinlarin yaymlanma tarih aralifi, 6rneklem dagilimi ve caligmalar sonucunda
ulagilan bulgular baghklari ele almmustir. Inceleme sonucunda yiiksekdgretim kurumlarinda
gergeklestirilen mentorluk arastirmalarinin 6grencilerin akademik yetkinliklerinde gelisim, sinav
notlarinda tutarl bir sekilde iyilesme, benlik saygismin etkilenmesi, smiflar arasi gegiste daha az
tedirginlik, {iniversite ortamina entegrasyon ve ilgide artig gibi konularda fayda sagladig1 bulgusu elde
edilmistir. Bununla birlikte, mentorlugun kariyere devam etme konusunda 6z-yeterlilik artigi, basariyi
destekleme, 6grencilerin bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi, kariyere erken karar vermeyi saglama ve
psikososyal faydalar gibi olumlu ydnlerinin oldugu belirlenmistir. Ayrica mentorlugun, arastirma
gorevlileri ve dgretim gorevlilerinde arkadaslik iligkisi kurabildikleri ve rahatlikla bilgi alis verisinde
bulunabildikleri kisilerle deneyimlerini paylagsmaya ve akademik gelisimlerine yonelik onlarin
tavsiyelerinden yararlanmaya, bilgi, tecriibe, yasanti ve deneyimlerinden faydalanmaya katki saglamasi
beklenebilir.

5. Sonug¢

Yiiksekogretimde mentorluk uygulamalarina iligskin yapilan bir¢ok ¢alismada mentorlugun; akademik
kariyere fayda, igbirligini ve iletigim gelistirme, siniflar aras1 gecis tedirginliginde azalma, 6grenmenin
yollarin1 geligtirebilme, sosyal destek algisi olusturma, 6z sayginin artmasi, sinav notlarinda ve basari
diizeylerinde artig gibi olumlu sonuglar1 olacag diisiiniilmektedir. Mentorluk uygulamalarinda mentor
ve menti arasindaki iletisimin mentilerin gelisimine katki saglayan; sosyo-duygusal gelisimi
destekleme, 6gretim ve iletisim becerilerini gelistirme, 6ngériide bulunmay1 saglama ve ekstra rol
davranisi iistelenebilme durumlarina katkida bulunabilecegi diisiiniilmektedir. Mentorluk ugulamlari,
Ogrencilerin gelecekte karar vermesine yardimci olabilecegi ve mentinin kigisel yeteneklerinin
farkindaligin1 saglayabilecegi diisiincesiyle gelisimine katkida bulunulmasi énem tasimaktadir. Bu
calisma yardimiyla yiiksekogretimde mentorluk alaninda yapilan caligmalarin daha ¢ok 2013 yili
sonrasinda agirlik gosterdigi gézlemlenmistir. Bununla birlikte giiniimiiz yiiksekdgretim kurumlarinda
mentorluk alaninda yapilan c¢alismalara agirlik verildigi goriilmiistiir. Bu bulgular; yiiksekogretimde
mentorluk uygulamalarina yonelik programlar yiiriitiilmesine agirlik verilmesi gerektigini, deneyimli ve
genc bireyler arasindaki baglarin gili¢lendirilmesinin gerektigini ve danigsmanlar ile 6grencilerin
mentorluk konusunda bilgilendirilmesinin 6nemini gdstermektedir. Bu c¢alismanin kisitlar1 ele
alindiginda; 2009 ve 2019 yillar1 arasinda yiiksekdgretimde kurumlarinda yapilan ulusal ve uluslararasi
diizeyde ulasilabilen mentorluk arastirmalart oldugu ifade edilebilir. Bununla birlikte, mentorluk
calismalarinin sadece son 10 yil dikkate alinarak incelenmesi, arastirmanin diger bir kisitim
olusturmaktadir. ileride yiiksekdgretim kurumlarinda nitel ve nicel arastirma sayismin arttirilarak,
yiiksekdgretim kurumlari i¢in mentorluk modellerinin gelistirilmesi Onerilebilir. Diger taraftan, etkili
mentorluk uygulamalari i¢in yliksekdgretim kurumlarinin politika ve prosediirlerinde yapmalar1 gereken
degisikliklerin incelenmesi ve literatliire yonelik Oneriler sunulmasinin katki saglayacagi
diisiintilmektedir.

Kaynak¢a

Allen, T.D. (2003). Mentoring others: a dispositional and motivational approach. Journal of Vocational
Behavior, 62, 134—-154.

Allen, T.D., Eby, L.T. & Lentz, E. (2006) The relationship between formal mentoring program
characteristics and perceived program effectiveness. Personnel Psychology, 59(1), 125-53.

37



Durmaz, Glimiistekin Yiksekogretim kurumlarinda [An investigation of mentoring research]

Asgari, S. & Carter, F. (2016). Peer mentors can improve academic performance: a quasi-experimental
study of peer mentorship in introductory courses. Teaching of Psychology, 43(2), 131-135.

Baker, V.L. & Griffn, K.A. (2010). Beyond mentoring and advising: Toward understanding the role of
faculty “developers” in student success. About Campus, 14(6), 2—8.

Bell, A. & Treleaven, L. (2011). Looking for professor right: Mentee selection of mentors in a formal
mentoring program. High Education, 61, 545-561.

Bordes, V. & Arredondo, P. (2005). Mentoring and 1st-year Latina/o college students. Journal of
Hispanic Higher Education, 4(2), 114-133.

Boyer, K.E., Thomas, E.N., Rorrer, A.S., Cooper, D. & Vouk, M.A. (2010) Increasing technical
excellence, leadership and commitment of computing students through identity-based mentoring. in

41st ACM Technical Symposium on Computer Science Education, Milwaukee, W1, 10-3 March,
New York: ACM, 167-171.

Campbell, A., Converse, P.E. & Rodgers, W.L. (1976). The quality of American life: Perceptions,
evaluations and satisfaction. New York: Russell Sage.

Campbell, C.M., Smith, M., Dugan, J.P. & Komives, S.R. (2012). Mentors and college student
leadership outcomes: the importance of position and process. The Review of Higher Education,
35(4), 595-625.

Chan, A.W., Yeh, C.J. & Krumboltz, J.D. (2015). Mentoring ethnic minority counseling and clinical
psychology students: A multicultural, ecological, and relational model. Journal of Counseling
Psychology, 1-16.

Chester, A., Burton, L.J., Xenos, S. & Elgar, K. (2013). Peer mentoring: supporting successful transition
for first year undergraduate psychology students. Australian Journal of Psychology, 65, 30-37.

Cohen, S., Kamarck, T. & Mermelstein, R. (1983). A global measure of perceived stress. Journal of
Health and Social Behaviour. 24, 385-396.

Cohen, S., Mermelstein, R., Kamarck, T. & Hoberman, H.M. (1985). Measuring the functional
components of social support. In 1.G. Sarason & B.R. Sarason (Eds.), Social Support: Theory,
research and applications (pp.73-94), USA: Kluwer Academic Publishers.

Collings, R., Swanson, V. & Watkins, R. (2014). The impact of peer mentoring on levels of student
wellbeing, integration and retention: a controlled comparative evaluation of residential students in
UK higher education. High Education, 68, 927-942.

Colvin, J.W. & Ashman M. (2010). Roles, risks, and benefits of peer mentoring relationships in higher
education. Mentoring & Tutoring: Partnership in Learning, 18(2), 121-134.

Cornelius, V., Wood, L. & Lai, J. (2016). Implementation and evaluation of a formal academic-peer-
mentoring programme in higher education. Active Learning in Higher Education, 17(3), 193-205.

Crisp, G. & Cruz, I (2009). Mentoring College Students: A Critical Review
of the Literature Between 1990 and 2007. Research in Higher Education, 50, 525-54.

Crisp, G. (2009). Conceptualization and initial validation of the college student mentoring scale
(CSMS). Journal of College Student Development, 50(2), 177-194.

Crombag, H.F.M. (1968). Studie motivatie en studie attitude. Groningen: Walters.

Curtin, C., Malley, J. & Stewart, A. J. (2016). Mentoring the next generation of faculty: supporting
academic career aspirations among doctoral students. Research in Higher Education, 57, 714-738.

Camveren, H. & Vatan F. (2019). Ogretim iiyeleri icin Mentorluk Yetkinligini Degerlendirme
Olgegi’nin Tirk¢eye uyarlanmasi: Gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi. Kastamonu Egitim Dergisi,
27(1), 47-54.

38



Journal of Politics, Economy and Management (JOPEM) ISSN 2630-5933, Volume 2, Issue 2, 2019

DeAngelo, L., Mason, J. & Winters, D. (2016). Faculty engagement in mentoring undergraduate
students: How institutional environments regulate and promote extra-role behavior. Innovative
Higher Education, 41(4), 317-332.

Dolan, E. & Johnson, D. (2009). Toward a holistic view of undergraduate research experiences: An
exploratory study of impact on graduate/postdoctoral mentors. Journal of Science Education and
Technology, 18(6), 487.

Eby, L.T.D.T., Allen, T.D., Hoffman, B.J., Baranik, L.E., Sauer, J.B., Baldwin, S., ... & Evans, S.C.
(2013). An interdisciplinary meta-analysis of the potential antecedents, correlates, and
consequences of protégé perceptions of mentoring. Psychological bulletin, 139(2), 441.

Ehrich, L.C., Hansford, B. & Tennent, L. (2004). Formal mentoring programs in education and other
professions: A review of the literature. Educational Administration Quarterly, 40(4), 518-540.

Eller, L.S., Lev, E.L. & Feurer, A. (2014). Key components of an effective mentoring relationship: A
qualitative study. Nurse Education Today, 34(5), 815-820.

Fleming, G.M., Simmons, J.H., Xu, M., Gesell, S.B., Brown, R.F., Cutrer, W.B., ... & Cooper, W.O.
(2015). A facilitated peer mentoring program for junior faculty to promote professional development

and peer networking. Academic Medicine: Journal of The Association of American Medical
Colleges, 90(6), 819.

Foster, H., Ooms, A. & Marks-Maran, D. (2015). Nursing students' expectations and experiences of
mentorship. Nurse Education Today, 35, 18-24.

Fox, A., Stevenson, L., Connelly, P., Duff, A. & Dunlop, A. (2010). Peer-mentoring undergraduate
accounting students: the influence on approaches to learning and academic performance. Active
Learning in Higher Education, 11(2), 145-156.

Gannon, J.M. & Mabher, A. (2012). Developing tomorrow’s talent: The case of an undergraduate
mentoring programme. Education + Training, 54(6), 440-55.

Gershenfeld, S. (2014). A review of undergraduate mentoring programs. Review of Educational
Research, 84(3), 365-391.

Golde, C.M. & Dore, T.M. (2001). At cross purposes: What the experiences of doctoral students reveal
about doctoral education (Wwww.phd-survey.org). Philadelphia, PA: A report prepared for The Pew
Charitable Trusts.

Gok, E. & Aydmn, B. (2017). Yiiksekogretim dgrenci mentdrlik dlgegi gelistirme yolunda pilot bir
calisma. Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 7(1), 107-120.

Gumiis, E. & Gok, E. (2016). Egitim fakiiltelerinde akademik mentorluk ve goéreve yeni baslayan
Ogretim lyelerinin mentorluk ihtiyaglari. Yiiksekogretm ve Bilim Dergisi, 6(2), 268-276.

Haeger, H. & Fresquez, C. (2016). Mentoring for inclusion: the impact of mentoring on undergraduate
researchers in the sciences. CBE—Life Sciences Education, 15(36), 1-9.

Hagemeier, N.E., Murawski, M.M. & Popovich, N.G. (2013). The influence of faculty mentors on junior
pharmacy faculty members’ career decisions. American Journal of Pharmaceutical Education,
77(3), 1-7.

Hall, R. & Jaugietis, Z. (2011). Developing peer mentoring through evaluation. Innovation High
Education, 36, 41-52.

Hamlin, R.G. & Sage, L. (2011) Behavioural criteria of perceived mentoring effectiveness: An empirical
study of effective and ineffective mentor and mentee behaviour within formal mentoring
relationships. Journal of European Industrial Training, 35(8), 752-78.

Hammond, J.A., Bithell, C., Jones, L. Bidgood, P. (2010) A first year experience of student-directed
peer-assisted learning. Active Learning in Higher Education 11(3), 201-212.

39



Durmaz, Glimiistekin Yiksekogretim kurumlarinda [An investigation of mentoring research]

Iscan, O. F. & Cakar, S. (2016). Mentorluk ve psikolojik gii¢lendirmenin 6z yeterlilik algisina etkisi.
Stileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 21(1), 1-15.

Jackevicius, C.A., Le, J., Nazer, L., Hess, K., Wang, J. & Law, A.V. (2014). A formal mentorship
program for faculty development. American Journal of Pharmaceutical Education, 78(5), 1-7.

Johnson, W.B. (2007) On being a mentor: A guide for higher education faculty. London: Lawrence
Erlbaum Associates.

Kiling, U. & Alparslan A.M. (2014). Yiksekdgretimde mentorlilkk: Mentdr ve menti bakis agilarini
belirlemeye yonelik bir uygulama. Yiiksekogretim Dergisi, 4(2), 91-101.

Kram, K. E. (1985). Mentoring at work. Glenview, IL: Scott Foresman.

Kram, K. E. (1988). Mentoring at work: Developing relationships in organizational life. Glenview, IL:
Scott, Foresman and Company.

Kram, K.E. (1983). Phases of the mentor relationship. Academy of Management Journal, 26(4), 608-
625.

Lechuga, V. M. (2011). Faculty-graduate student mentoring relationships: Mentors’ perceived roles and
responsibilities. Higher Education, 62(6), 757-771.

Lejonberg, E., Elstad, E. & Christophersen, K. (2015) Mentor education: challenging mentors’ beliefs
about mentoring. International Journal of Mentoring and Coaching in Education, 4(2), 142-158.

Light, R.J. (2001). Making the most of college. Cambridge, MA: Harvard University Press.

Lusford, L.G., Crisp, G., Dolan, E.L. & Wuetherick, B. (2017). Mentoring in higher education. The
SAGE Handbook of Mentoring, 20, 316-334.

McGovern, T.V., Corey, L.A., Cranney, J., Dixon, W.E. Jr, Holmes, J.D., Kuebli, J. E., ... Walker, S.J.
(2010). Psychologically literate citizens. In D. Halpern (Ed.), Undergraduate education in
psychology: Blueprint for the discipline’s future (pp. 9-27). Washington, DC: American
Psychological Association.

McKinsey, E. (2016). Faculty mentoring undergraduates: the nature, development, and benefits of
mentoring relationships. Teaching & Learning Inquiry, 4(1), 1-15.

Morrow, K.V. & Styles, M.B. (1995). Building relationships with youth in program settings: A study of
Big Brothers/Big Sisters. Philadelphia, PA: Public/Private Ventures.

Noe, R. (1988). Investigation of determinants successful assigned mentoring relationships. Personnel
Psychology, 41, 457-479.

Ozden, K. (2014). Universite 6grencilerinde psikolojik iyi olusun psikososyal yordayicilarinin sosyal
biligsel kariyer kurami agisindan incelenmesi. Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Arel
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Palmer, R.J., Hunt, A.N., Neal, M. & Wuetherick, B. (2015). Mentoring, undergraduate research, and
identity development: a conceptual review and research agenda. Mentoring & Tutoring: Partnership
in Learning, 23(5), 411-426.

Parise, M.R. & Forret, M.L. (2008) Formal mentoring programs: The relationship of program design
and support of mentors’ perceptions of benefit and costs. Journal of Vocational Behavior, 72(2),
225-240.

Parks, S. D. (2000). Big questions, worthy dreams: Mentoring young adults in their search for meaning,
purpose, and faith. San Francisco: Jossey-Bass.

Pigkin, M.T., Ceylan, A., Aslan, D. & Can, G. (2014). Halk saghg: arastirma gorevlilerinin egitim
siireglerini “mentor” kavram ve yaklasimi kapsaminda degerlendirmeleri. Tip Egitimi Diinyasi, 40,
19-28.

40



Journal of Politics, Economy and Management (JOPEM) ISSN 2630-5933, Volume 2, Issue 2, 2019

Ragins, B.R, Cotton, J. L. & Miller, J. S. (2000) Marginal mentoring: The effects of type of mentor,
quality of relationship, and program design on work and career attitudes. Academy of Management
Journal 43(6), 1177-1194.

Raymond, B.C. & Kannan V.R. (2014). A survey of faculty mentoring programs in AACSB schools of
business. Journal of Management Education, 38(6), 818-842.

Rosenberg. (1965). Rosenberg self esteem scale. In S. Wright, M. Johnston & J. Weinman (1995).
Measures in health psychology: A users portfolio. UK: Nfer-Nelson.

Sambunjak, D., Straus, S.E. & Marusic, A. (2009). A systematic review of qualitative research on the
meaning and characteristics of mentoring in academic medicine. Journal of General Internal
Medicine, 25(1), 72-78.

Denard Thomas, J., Gail Lunsford, L., & Rodrigues, H.A. (2015). Early career academic staff support:
Evaluating mentoring networks. Journal of Higher Education Policy and Management, 37(3), 320-
329.

Tiikeltlirk, A. (2014). Universi‘g‘elerde mentorlugun kurumsallastirilmasi siireci, 6nemi ve kazanimlari;
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi lzerine bir inceleme. Organizasyon ve Yénetim Bilimleri
Dergisi, 6(1), 137-155.

Yilmaz, G. (2007). Stif 6gretmeni adaylarinin 6gretmenlik uygulamasi deneyimlerinin fen dgretimi 6z
yeterlik ve simif yonetimi inanglarina olan etkisi. Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ege
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Izmir.

Zachary, L. J. (2000). The mentor’s guide: Facilitating effective learning relationships. San Francisco:
Jossey Bass Wiley.

Zachary, L. J. (2002). The role of teacher as mentor. New Directions for Adult and Continuing
Education, 2002(93), 27-38.

Extended Abstract
1. Introduction and purpose of the study

Mentors are typically people with advanced experience and significant knowledge to support the career
development of young people. Mentors serve as a key resource that ensures the continuity of knowledge
and experience in organizations and transfers their experiences to students and young employees.
Mentoring relationships are regarded as an important aspect of career development for students and
young employees (Allen, 2003, p. 134). In the first stage of a young adult career, they tend to form a
professional identity, dream, develop close relationships with their environment, and establish a
relationship with their mentor (Kram, 1983, pp. 608-609). The main purpose of this research is; The aim
of this course is to analyze 35 scientific mentoring type of researches carried out in higher education
institutions in national and international literature by content analysis method.

2. Literature analysis

The word “mentoring originates from Greek mythology. One of the characters of the Odyssey epic,
Odysseus went on to fight in the Trojan War, and his son Telemachus was educated and identified as a
trusting family friend who helped him to be the heir to the throne. The mentor serves as a wise,
responsible and reliable counselor who guides the development of Odysseus' son (Crisp and Cruz, 2009,
p- 527). Mentoring is a concept that has historically been taken from career and life stage theories and
has been developed to help others (Allen, 2003, p. 135). Sweeny (2001 cited by Bordes and Arredondo,
2005, p. 118) described mentoring as encouraging students to improve their learning, create a better
social structure and establish norms of cooperation.
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3. Method

Mentoring is theoretically based on social cognitive career theory and social learning theory (Yilmaz,
2007, pp. 18-19; Ozden, 2014, p. 21). The type of study is to examine and present the studies on
mentoring practices in higher education in national and international literature. In this research, the
content analysis of 35 articles published in the local and foreign literature between 2009-2019 was made.
In this study, which is thought to be a basic literature review at the national and international levels, the
research questions were formed as follows:

Which research method is mainly used in the articles published on the subject?

What is the publication date range of publications on the subject?

Which sample has a higher weight in higher education mentoring practices?

What are the general findings of higher education mentoring practices?

VVVY

4. Findings and discussion

In the research, scientific publications at the national and international levels were examined according
to the determined criteria. In this study, the content analysis application of the mentorship researches
conducted in higher education institutions between 2009-2019 (within the boundaries of the studies, the
date of publication of the publications, the distribution of samples and the findings reached as a result
of the studies) are summarized with the help of tables and figures.

When the historical range of the distribution of mentorship researches in higher education
institutions by years is examined between 2009-2019; It was observed that the years of 2016 with 23%,
2014 with 20% and 2013 with 15%. Therefore, it can be stated that the researches related to mentoring
studies in higher education are focused on in the years after 2014 and beyond.

It was observed that in the weighted proportion of the measurement method used in mentoring
research in higher education institutions in 2009-2019, the first place was the surveys with 60%, the
second one was the qualitative research (face-to-face) technique with 23% and the last one was
bibliographic-compilation with 17%. Therefore, it can be stated that the most preferred research method
in mentoring research in higher education institutions is quantitative research and survey method.

It was observed that the majority of the sample reached in the mentorship researches in higher
education institutions between 2009-2019 consists of undergraduate students. However, it can be stated
that in the researches, advisors, master's and doctoral students, as well as research assistants and
lecturers, participate.

5. Conclusion, recommendations and constraints

In many studies on mentoring practices in higher education, mentoring; It is thought that it will have
positive results such as benefit to academic career, cooperation, and communication development,
decrease in the anxiety of transition between classes, improve the ways of learning, create perception of
social support, increase self-esteem, increase in exam grades and achievement levels. With the help of
this study, it has been observed that the studies conducted in the field of mentoring in higher education
are more important after 2013. However, it has been seen that the studies conducted in the field of
mentoring in today's higher education institutions are focused on. These findings should be emphasized
that it is necessary to focus on the implementation of mentoring programs in higher education,
strengthening the links between experienced and young individuals, and the importance of informing
mentors and students about mentoring. Considering the limitations of this study; It can be stated that
between 2009 and 2019, there are mentorship researches that can be reached at the national and
international levels in institutions of higher education. However, the examination of mentoring studies
only in the last 10 years is another limitation of the research. In the future, it may be suggested to develop
mentoring models for higher education institutions by increasing the number of qualitative and
quantitative research in higher education institutions. On the other hand, it is thought that examining the
changes that higher education institutions should make in their policies and procedures for effective
mentoring practices and providing suggestions for literature will contribute.
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