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Vergi Aflarina Yonelik Miikellef Goriisleri ve Sosyo-Ekonomik
Faktorlere Iliskin Bir Analiz”

Z. Berna AYDIN™, Zuhal AKBELEN™

oz

Vergi aflari, gelismis ve gelismekte olan iilkelerde hiikiimetlerin siklikla bagvurdugu bir uygulamadir.
Ulkemizde sik sik vergi affi uygulamasina gidilmektedir. Miikelleflerin vergi affina iliskin goriislerini birgok faktériin
yani sira sosyoekonomik faktorler de etkilemektedir. Bu ¢aligmada sosyoekonomik faktorlerin miikelleflerin vergi
aflarina iligkin goriisleri acisindan Onemi ortaya konmaya calisilmaktadir. Caligmada sosyoekonomik faktorler
calismanin kisitlar1 ¢ergevesinde yas, cinsiyet, egitim ve kazang araliklari itibariyle ele alinmistir. Kolayda drnekleme
yontemi ile 2017 yilinda Bursa ilinde vergi miikelleflerine 754 anket uygulanmus veriler elde edilmistir. Yapilan ki-
kare analizi sonucunda ‘Vergi aflar1 sonrasinda, miikelleflerin daha siki gdozetim ve denetim altinda tutulmalar1
vergiye uyumu arttirir’, ‘Vergi aflari diiriist miikelleflerde cezalandirildiklart algisim yaratir’ ve “Vergi aflar kayit dist
islemleri vergi sistemine dahil ederek vergi tabanini genisletir’ onermeleri ile egitim, kazang araligi degiskenleri
arasinda anlaml bir iligki bulunmustur. Buna karsin yas ve cinsiyet degiskenleri ile anlamli bir iliski bulunamamustir.
Diger bir deyisle sosyoekonomik faktorler vergi affina iligkin goriisler agisindan 6nemlidir ve vergi affina iligkin
goriislerde farkliliklar yaratir.
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An Analysis of Taxpayers' Views on Tax Amnesty and Socio-Economic Factors

ABSTRACT

Tax amnesty is a practice that governments often apply in developed and under developed countries. Tax
amnesty is also frequently applied in our country. Taxpayers’ views are affected by socio economic factors as well as
by many other factors. In this study, it is aimed to reveal the importance of socio-economic factors in terms of
taxpayers’ views on tax amnesty. In the study, socio-economic factors were discussed in terms of age, gender,
education and earning ranges within the limits of the study. Using convenience sampling method, 754 questionnaires
were applied to taxpayers in the province of Bursa in 2017. As a result of the chi-square analysis, a significant
relationship was found between the propositions that ‘strict supervision and audits of taxpayers after tax amnesties
increase tax compliance’, "tax amnesties create the perception on honest taxpayers to be punished’ and ‘tax amnesties
expand the tax base by including informal transactions in the tax system’. A significant relationship was found
between the variables of education and earning range through these propositions. However, there was no significant
difference in age and gender. In other words, socio-economic factors are important for taxpayers' views on tax
amnesty and may lead to differences in their views on tax amnesty.
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1. GIRIS

Devletlerin en 6nemli gelir kaynag1 yaptirim giiciine dayali olarak elde ettikleri vergi
gelirleridir. Vergilerin karsiliksiz ve zorunlu olmasi, miikellefleri dogrudan fayda saglamadiklari
vergilere kars1 uyumsuzluga yoneltmektedir. Vergi uyumsuzlugu vergi gelirlerini azaltmakta,
devletin gelir ve servet dagiliminda adaletin saglanmasi gibi dnemli fonksiyonlarini olumsuz
yonde etkilemektedir. Bu nedenle vergi yikiimliliiginin tam ve zamanmda yerine
getirilebilmesi i¢in devletin denetim ve cezalandirma gibi araglarla miicadele etmesi
gerekmektedir. Vergi aflar1 da bu baglamda devletin miidahale araglar1 arasinda yer almaktadir.

Vergiye iligkin tiim kararlarda oldugu gibi vergi affi uygulamasina gidilirken de
miikelleflerin algi ve tutumlarinin da g6z oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Bu algi ve
tutumlar miikelleflerin yas cinsiyet gibi sosyoekonomik faktorlere gore farklilagsmaktadir.
Ulkemizde sik sik vergi affi uygulamasina gidildiginden, sosyoekonomik faktorlerin
miikelleflerin vergi affina iligskin goriislerini nasil etkilediginin belirlenmesi 6nem tagimaktadir.
Bu dogrultuda yapilan bu calismada Oncelikli teorik cergeve literatiir incelemesinden sonra,
Bursa ilinde ticari kazang elde miikelleflere yonelik ankete dayali bir alan arastirmasi yapilmig
ve sonuglari analiz edilmistir.

1.1. Teorik Cerceve ve Literatiir Incelenmesi

Tarihte ilk bilinen vergi affi M.O 200 yillarinda Antik Misirda vergi isyamna
katilanlarin affedilmesi amaciyla ¢ikarilmistir. Giintimiizde de vergi aflari, hem gelismis hem de
gelismekte olan iilkelerde, yaygin olarak kullanilan bir uygulamadir. Ozellikle Tiirkiye, Arjantin,
Meksika, Fransa, Hindistan, Italya gibi baz1 iilkelerde 2 yildan daha kisa siirelerle ¢ok sayida
vergi affi uygulamasina gidilmistir (Luitel ve Tosun, 2014: 875).

Vergi aflar1 yaygin olarak kullanilmasina ragmen literatlirde tizerinde uzlasilmis bir
tanimi bulunmamaktadir. Vergi aflarinin tanimi affa konu olan temel vergi borcu, ceza, faiz gibi
unsurlara gore farklilik gostermektedir (Kaya, 2014: 185). Literatirde en yaygin olarak
kullanilan tanima gore vergi affi; hiikiimetlerin yasal bir kovusturmaya ugramaksizin, gecmis
donemlere iliskin ceza ve faiz 6demelerini de kapsayan vergi borcunun kismen veya tamamen
affedilmesi karsiliginda belirlenen tutarda 6deme yapmalari igin spesifik bir miikellef grubuna
yonelik smirlt siireli 6nerisidir (Baer ve Borgne, 2008:5). Bu tamimdan hareketle vergi aflarinin
iic temel 6zelligi oldugu belirtilebilir: Birincisi; aflar dogast geregi genellikle kisa siirelidir, iki
ya da ii¢ ay icerisinde sonlanir. Ikincisi; affa katilim goniillii olarak yapilir. Miikellefler dilerse
affa katilmayabilirler ancak yakalandiklarinda ¢ok daha agir ceza ve yaptirimlarla kars1 karsiya
kalirlar. Ugiinciisii; genellikle afta anaparadan ziyade vergi kacirmayla ilgili yaptirim, ceza ve
faizler silinir (Luitel ve Sobel, 2007: 20).

Vergi aflan tiirlerine gore esitlik ve etkinlik acisindan farkli etkiler yarattigr icin genel
olarak li¢ grupta smiflandirilmaktadir (Franzoni, 1996:3). Birincisi; diizeltme affi, bu afta
miikelleflere beyannamelerini revize etme hakki tamnir. Boylece miikellefler belirlenen
donemlerin beyannamelerini gozden gecirme, gecmis beyanlarimi diizeltme ve kagirdiklar
vergileri cezasiz olarak 6deme imkanina sahip olurlar. Ancak diizeltme affi miikelleflerin aftan
yararlandigi donemde dahil olmak {izere vergi idaresince sorusturma ve denetime tabi
tutulmasma mani degildir. Ikincisi; arastirma affi, bu afta ise miikelleflerin bir miktar 6deme
yapma karsiliginda vergilendirilebilir gelirinin gergek tutar1 ya da gelirlerinin kaynagi
arastirilmaz yani miikellefler denetim dis1 tutulurlar. Ugiinciisii; kovusturma affi, tespit edilen
suclularla ilgili vergi idaresi kovusturma yetkisinden vazge¢gmenin yani sira vergi cezalarinda da
indirime gitmektedir.
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Hiikiimetlerin af programlarindan baglica iki beklentisi vardir. Birincisi; kisa donemde
vergi gelirlerinde ani ve hizli artis saglamaktir. Ikincisi; ise uzun dénemde daha &nce vergi
idaresinin bilgisi disinda kalan miikelleflerin vergi affina katilimin1 saglayarak vergi tabanini
genisletmek, nihayetinde vergiye uyumu ve vergi gelirlerini arttirmaktir (Ross, 1986: 152).

Vergi Gelirlerinde Ani ve Hizli Artis: Hiikiimetlerin vergi affi uygulamasindan
potansiyel olarak gelir elde etmeyi hedefledigi ii¢ kaynak vardir. Birinci potansiyel gelir
kaynagi; kayit dis1 ekonomideki dolasimindan dolay1 beyan edilmeyen, iilke i¢i ekonomideki
biiyiik gelir kaynagidir. Ikinci potansiyel gelir kaynagi; yasa disi yollarla yurt disina transfer
edilmis sermayedir. Vergi affi bu paralarin iilke igine geri getirilmesi i¢in tesvik olarak kullanilir.
Uciincii ve sonuncu potansiyel gelir kaynagi ise, miikelleflerin kendi istegi disindaki sebeplerden
dolay1 eksik beyanda bulundugu ancak cezalandirilacagi korkusuyla beyan etmeye ¢ekindigi
gelirlerdir (Uchitelle,1989: 48). Eger vergi aflar1 gelir arttirici arag olarak kullanilacaksa toplam
vergi gelirlerinin ortalama % 3 ila % 4’ kadar bir gelir artis1 saglamas1 gerektigi ileri
stiriilmektedir. Leonard ve Zeckhauser, (1986: 3)’e gére yapilan en iyi tahminler bile vergi
aflartyla saglanabilecek ek gelir artiginin ancak toplam vergi gelirlerinin % 1,5 ‘i dolayinda
olacaktir. Nitekim gelir arttirici bir ara¢ olarak vergi aflari tartigmali bir konudur. Vergi
aflarindan elde edilen gelir rutin vergisel yaptirimlar araciligi ile elde edilebileceginden, vergi
aflarmin vergi gelirlerini artiracagi goriigiiniin abartili oldugu ileri siiriilmektedir (Luitel ve
Tosun, 2014: 875). Bu baglamda ileri siiriilen diger bir goriis ise vergi aflarindan elde edilen
gayrisafi gelir ile net gelir arasindaki farka iliskindir. Vergi aflarindan elde edilen net gelirin
belirlenebilmesi igin gayri safi gelirden, vergi idaresince vergi denetimi yapmak yerine vergi
affina yonlendirilen personelin firsat maliyeti ve vergi af programinin tanitim harcamalar1 gibi
giderlerin disiilmesi gerekir. Ancak bu maliyetlerin dogru olarak hesaplanmasinin oldukga zor
olmasi, vergi aflariyla elde edilebilecek ek gelir konusunda mali yanilsama yaratir (Marchese,
2014: 8-9).

Vergi Tabanini Genigsleterek Vergiye Uyumu Arttirmasi: Vergi uyumunun arttirilmasi
vergi aflarmin uygulamasinin temel nedenlerinden birisidir. Vergi aflarma iliskin ¢alismalarda
aflarin uygulama sikligina, tiirlerine ve af sonrasindaki yaptirimlarin arttirilmasina baglh olarak
vergi uyumu iizerinde farkli etkiler yarattigi goriilmektedir. Fakat genel olarak kabul edilen
gorilis vergi aflarmin uzun vadede vergi uyumunu olumsuz etkiledigidir (Chang, 2018: 9). Zira
vergi aflarinin vergisini zamaninda 6demeyen miikelleflerin davraniglari tizerinde dogrudan etki
yaratmayacagi ileri stiriilmektedir (Alm ve Beck, 1990; Andreoni, 1991; Graetz ve Wilde, 1993).
Eger miikellefler daha 6nce vergi kagirmanin fayda ve maliyetlerini karsilagtirarak rasyonel
olarak vergi kagirmaya karar vermislerse, goniillii olarak affa katilmak ve vergiye uyumlarini
arttirmak istemeyeceklerdir. Bununla birlikte vergi affi sonrasinda vergiye iliskin yaptirimlarin
arttirilacagl  6rnegin denetimlerin siklastirilacagi algis1  giiglendirilirse miikellefler vergi
kacirmaya iligkin karalarin1 yeniden goézden gecireceklerdir. Ancak uygulamada vergi affi
oncesinde denetimlerin azaltilmasi ve yakin bir zamanda yeniden vergi affi uygulamasina
gidilecegi beklentisi vergi kacirmanin maliyetini diisiirerek, affa katilimi ve gelecekte vergiye
uyumu arttirmayacaktir (Koch ve Miiller, 2015: 2; Christian, Gupta ve Young, 2002: 703-704).
Hatta vergi aflar1 vergisini zamaninda 6deyen miikellefleri olumsuz yonde etkileyerek gelecekte
vergiye uyumu daha da azaltacaktir. Zira vergi aflariyla birlikte vergi ka¢aginin yaygin oldugu,
vergi idaresinin vergi yasalarii uygulamada etkin olmadigi, vergi kagiranlarin cezalandirmak
yerine Odiillendirildikleri ve vergi sisteminin adil olmadig: algisi toplumda yayilarak vergisini
zamaninda ddeyen miikellefleri de vergi vermemeye tesvik edecektir (Sawyer, 2005: 5).

Vergi aflarmin etkileri konusunda ampirik ¢aligmalar incelendiginde ise; vergi aflarinin
geemisi vergiler kadar eski olmasina ragmen, siirl sayida calisma oldugu goze carpmaktadir.
Uluslararasi literatiirde daha ¢ok ABD’de degisik eyaletlerde farkli donemlerde cikartilan af
yasalarimin etkilerinin ele alindigi goriilmektedir. Geligmekte olan {ilkelere iligkin yapilan
caligmalar ise sinirlt sayida kalmaktadir. ABD’de eyaletler diizeyinde yapilan ¢alismalardan biri,

217



Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 7, No. 1-_http://dergipark.gov.tr/optimum

Aydin and Akbelen — An Analysis of Taxpayers’ Views on Tax Amnesty and Socio-Economic Factors

James Alm ve William Beck (1991) tarafindan yapilmistir. 28 eyalette yapilan vergi aflarinin
incelenmesi sonucunda vergi aflarinin vergi gelirleri ve vergi uyumu iizerinde, miikelleflerin
vergi uyumunu sosyal norm olarak kabul etmeleri ve sonrasindaki yaptirimlarin arttirilmasi
kosuluyla bir etki yaratabildigi gozlemlenmistir. Ayrica yazarlar kisa vadede saglanan gelir
artiginin, vergi uyumundaki azalma nedeniyle uzun vadede vergi gelirlerindeki azalma pahasina
gerceklesebilecegi sonucuna varmiglardir. Bu c¢alismalardan digeri, Luitel ve Sobel (2007)
tarafindan panel veri analizi kullanmilarak Amerika’da 50 eyalet {izerinde 1982-2004 arasinda
vergi aflarinin vergi gelirleri tizerindeki etkisine iligkin arastirmadir. Arastirmanin bulgularina
gore, genis kapsamli bir vergi affi kisa vadede vergi gelirlerini arttiracak, ancak ikinci ve tiglincii
vergi aflar1 uzun vadede vergiye uyumu giiglestirecegi i¢in her bir affiyla giderek biiyliyen vergi
kayiplarina yol acacaktir. Yine Amerika’da eyalet bazinda Fox ve Murray (2011) tarafindan
panel veri analizi kullanilarak 1980-2003 yillar1 arasinda Alaska hari¢ diger eyaletlerde aflarin
vergi gelirleri iizerindeki etkisine iliskin ¢aligma yapilmistir. S6z konusu ¢aligmanin sonuglarina
gore, vergi affi baglangicta hem vergi gelirleri hem de vergi beyani orani lizerinde olumlu bir
etkiye sahiptir. Fakat daha sonraki vergi aflarinda vergi beyan orani af dncesi diizeye indiginden,
vergi gelirlerindeki artig baslangictaki vergi aflarina nazaran daha diisiik olacaktir. Bayer,
Oberhofer, ve Winner (2015) tarafindan 1981-2011 yillar1 arasinda Amerika’daki eyaletlerde
vergi aflarmin uygulanma nedenlerine iliskin yapilan diger bir ¢alismada ise, vergi aflarinin
hitkiimetlerin mali alandaki sikintilarindan ve miikelleflerin af beklentisinden kaynaklandig:
gozlemlenmistir. Calismaya gore vergi aflarinin tekrarlanacagi yoniindeki beklenti arttikca
baslangigtaki vergi gelirleri azalacak, vergi gelirleri azaldik¢a hiikiimetlerin mali sikintilari
artacak, mali sikintilardaki artig, yeni vergi aflarim doguracaktir.

Yukarida da belirtildigi gibi Amerika disindaki iilkeler ile gelismekte olan iilkelere
iliskin yapilan c¢aligmalarm sayist olduk¢a azdir. Bu konuda yapilan en 6nemli ¢alismalardan
birisi Torgler ve Schalttegger (2005) ve yine Torgler, Schalttegger ve Schaffner (2003)
tarafindan Isvicre ve Kosta Rika arasinda karsilastirmali olarak yapilan deneysel calismalardir.
Bu ¢alismalarda olas1 bir vergi aflarmma iliskin kamuoyu yoklamasi yapilmasinin uzun vadede
vergi uyumu olumlu yonde etkileyecegi sonucuna ulasilmistir. Ayrica Torgler, Schalttegger ve
Schaffner (2003) tarafindan yapilan calismada, gelecekte vergi aflar1 beklentisinin vergi
uyumunu olumsuz yonde etkileyecegi de ifade edilmistir. Villalba (2017) tarafinda stirekli olarak
tekrarlanan vergi aflarinin vergi gelirleri lizerindeki etkisi konusunda Arjantin’de Tucuman
eyaletinde elde edilen verilerden yararlanilarak yapilan calismada vergi aflarinin uzun vadede
vergi gelirleri iizerinde etkisi olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Lopez-Laborda ve Rodrigo (2003)
tarafindan Ispanya’da 1989-1991 yillar1 arasinda Gelir Vergisi Reform programi cergevesinde
uygulanan vergi aflarmin 1979-1989 donemi igin kisisel gelir vergi tiizerindeki etkisini
incelenmistir. Calismada, vergi aflarinin ne kisa ne de uzun dénemde vergi gelirleri iizerinde
etkisi olmadig1 belirlenmistir. Endonezya’da Yuesti (2018) tarafindan kismi en kiiciik kareler
regresyonu uygulanarak yapilan arastirmada 2016 yilinda uygulanan vergi affinin vergi
uyumunu ve vergi gelirlerini olumlu yonde etkiledigi bulunmustur. Tirkiye’ye iligskin olarak
2004 yihinda Yenigeri tarafindan yapilan Istanbul iline yénelik ¢alismada, vergi aflarmin vergiye
goniillii uyumu olumsuz etkiledigi ve vergi aflarinin sik ¢ikarilmasinin tekrar af c¢ikacagi
beklentisiyle cezalarin caydiriciligini azalttigi ifade edilmistir. 2010 yilinda Altug, Cak, Seker ve
Bingdl tarafindan yapilan c¢alismada, vergi aflarma olumsuz bakan, vergi adaletsizligini
artirdigin diisiinen ve haksiz bir uygulama olarak géren miikelleflerin toplum i¢inde ¢ogunlukta
oldugu sonucuna ulasilmistir. Yine Tiirkiye’ye iliskin olarak 2007 yilinda Cetin tarafindan
Manisa ili Merkez ilgeyi kapsayan calismada, kisa vadede vergi aflarinin iyi bir gelir kaynagi
oldugu ancak vergi affi beklentisi bulgusuyla uzun vadede miikelleflerin goniilli uyumunu
bozdugu sonucuna ulagilmugtir. 2009 yilinda Ipek ve Kaynar tarafindan Canakkale iline yonelik
calismada ise vergi aflarmin vergi kagakgiligimi artirdign diisiincesinin  hakim oldugu
belirlenmistir. Tekin ve Giirgam tarafindan 2017 yilinda Igdir iline yonelik olarak yapilan
caligmada tekrarlanan vergi aflarinm diiriist miikelleflerin vergiye olan uyumunu azalttig
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sonucuna ulagilmigtir. Son olarak Atc¢eken, Altundemir ve Turan (2018) tarafindan Kocaeli iline
yonelik olarak yapilan c¢alismada ise miikelleflerin vergi aflarina yonelik goriisleri olumlu
diizeyde arttik¢a, vergiye uyum diizeylerinin de arttigi bulunmustur.

Vergi aflarmin vergi uyumu vergi gelirleri iizerindeki etkileri miikelleflerin vergi
aflarma iliskin goriislerini etkilemektedir. Bu goriisler yas cinsiyet egitim ve gelir diizeyi gibi
sosyo-ekonomik faktorlere gore farklilagmaktadir. Bu konuda yapmis olugumuz literatiir
incelemesi ¢ercevesinde Demir ve Eker (2017) tarafindan Sivas, Demirkiran (2012) tarafindan
Isparta ve Cil (2012) tarafindan Edirne illerine yonelik olarak hazirlanan ii¢ ¢aligma
bulunmustur. Ornegin Cil (2012) tarafindan yapilan ¢alismada ki kare analizi sonucunda, yasa
gore, vergi aflarmin vergi kagakeiligini tesvik ettigi dnermesine katilma diizeyleri arasinda fark
olmadig1 goriilmiistiir.

1.2 Arastirmanmin Hipotezleri

Arastirma kapsaminda olusturulan hipotezler Tablo1 *deki gibidir.

Tablo 1: Arasgtirmanin Hipotezleri

Onerme 1: Vergi Aflan Sonrasinda, Aftan Yararlanan Miikelleflerin Daha Siki Gézetim ve Denetim Altinda
Tutulmalar1 Olasihgr Vergiye Uyumu Arttirir

Hia | Miikelleflerin yas gruplarina gére vergi aflar sonrasinda, aftan yararlanan miikelleflerin daha siki
gbzetim ve denetim altinda tutulmalar olasilig1 vergiye uyumu arttirir dnermesine, katilma diizeyleri
arasinda fark vardir.

Hip | Mikelleflerin cinsiyetlerine gore vergi aflar1 sonrasinda, aftan yararlanan miikelleflerin daha siki
gozetim ve denetim altinda tutulmalari olasilig1 vergiye uyumu arttirir’ dnermesine, katilma diizeyleri
arasinda fark vardir.

Hic | Miikelleflerin e@itim diizeylerine gore vergi aflar sonrasinda, aftan yararlanan miikelleflerin daha siki
gozetim ve denetim altinda tutulmalart olasiligt vergiye uyumu arttirir 6nermesine, katilma diizeyleri
arasinda fark vardir.

Hipotezler

Hiq | Miikelleflerin kazang¢ araliklarina gore vergi aflari sonrasinda, aftan yararlanan miikelleflerin daha
stki gozetim ve denetim altinda tutulmalart olasiligi vergiye uyumu arttirir Onermesine, katilma
diizeyleri arasinda fark vardir.

Onerme 2: Vergi Aflar1 Diiriist Miikelleflerde Cezalandirildiklar1 Algisim Yaratir

H.a | Miikelleflerin yaslarma gore vergi aflar diirlist miikelleflerde cezalandirildiklar1 algisini yaratir
onermesine, katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

Hap | Miikelleflerin cinsiyetlerine gore vergi aflar diirlist miikelleflerde cezalandirildiklart algisint yaratir
onermesine katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

Hy. | Miikelleflerin egitim diizeylerine gore vergi aflari diiriist yiikiim miikelleflerde cezalandirildiklart
algisim yaratir, 6nermesine katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

Hipotezler

Hoq | Miikelleflerin kazan¢ arahgma gore vergi aflar1 diiriist miikelleflerde cezalandirildiklar: algisinm
yaratir, onermesine katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

Onerme 3: Vergi Aflar1 Kayit Disi islemleri Vergi Sistemine Dahil Ederek Vergi Tabanim Genisletir

Hsa | Miikelleflerin yaslarma gore vergi aflart kayit dis1 islemleri vergi sistemine dahil ederek vergi
tabanini genisletir 6nermesine, katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

Hap | Miikelleflerin cinsiyetlerine gore vergi aflari kayit dig1 igslemleri vergi sistemine déhil ederek vergi
tabanini genisletir, onermesine katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

Hs. | Miikelleflerin egitim diizeylerine gore vergi aflari kayit disi islemleri vergi sistemine dahil ederek
vergi tabanini genisletir, 6nermesine katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

Hipotezler

Hsq | Miikelleflerin kazang arali@ina gore vergi aflart kayit disi islemleri vergi sistemine dahil ederek vergi
tabanini genisletir, onermesine katilma diizeyleri arasinda fark vardir.
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2. YONTEM

Arastirmada kolayda 6rnekleme yontemi kullanilarak 6rneklem belirlenmis, veriler anket
yontemi ile elde edilmistir. Calismanin verileri 2017 yili aralik ayinda Bursa ili ve ilgelerdeki
ticari kazang elde eden vergi miikelleflerini kapsamaktadir. Caligmada 754 vergi miikellefine
anket gergeklestirilmigtir. Anakiitle bir milyon ve ilizerini kapsayan arastirmalarda en az 384
kisiden olusan orneklemin yeterli oldugu kabul edilmektedir. Bursa’da yaklasik 400 bin vergi
miikellefi bulundugundan dolay1 yapilan 754 kisilik anket 6rneklem i¢in yeterlidir. Arastirmada
anket uygulanmadan oOnce 30 anketlik On arastirma yapilmistir. Alinan sonuglar
degerlendirilerek; anketlerde gerekli diizeltmeler ve giincellemeler yapilmistir.

Ankette miikelleflerin sosyoekonomik o6zelliklerini belirlemeye yonelik 9 soru, vergi
aflarina yonelik goriiglere iliskin 7 olumlu, 9 olumsuzl6 sorudan olusan 5°1i likert Glgegi
kullanilmistir. Caligmanin kisitlar1 g¢er¢evesinde sosyoekonomik faktorlerden yas, cinsiyet,
egitim ve gelir diizeyi olmak tizere 4 soru, vergi aflarina iliskin 3 soru esas alinmistir. Analizler
SPSS 17 paket programindan yararlanilarak yapilmistir. Degiskenler arasindaki iliskiler ki-kare,
testi analizi yardimu ile incelenmistir.

3. BULGULAR

Arastirmada ilk olarak miikelleflerle ilgili sosyoekonomik bulgular incelenerek, ankete
katilanlarla ilgili genel degerlendirmeler yapilmistir. Daha sonra ise aragtirmanin hipotezleri test
edilmistir.

3.1 Arastirmaya Katilanlarin Sosyoekonomik Ozellikleri

Ankete katilan miikelleflerin cinsiyet, yas, egitim durumu ve kazang araligin
belirlemeye yonelik sorulara verilen cevaplar asagida ayr1 ayr1 degerlendirilmistir. Miikelleflerin
sosyoekonomik ozelliklerine yonelik frekans ve ylizde dagilimlari asagidaki Tablo 2’de ayrintili
olarak verilmistir.

Tablo 2: Arastirmaya Katilanlarin “Yas, Kazang, Egitim, Cinsiyet” itibariyle Dagilimlari

Yas Frekans Yiizde Kazang Frekans  Yiizde Egitim Frekans  Yiizde Cinsiyet Frekans Yiizde
29-39 145 19,2 0-11.000 86 11,4 ilkdgretim 109 14,5 Bayan 114 151
40-50 388 51,5 11.001-27.000 100 13,3 Ortadgretim 501 66,4 Erkek 640 84,9
51-61 165 21,9 27.001-60.000 238 31,6 On lisans 58 77 Toplam 754 100,0

62 ve + 56 74 60.001-97.000 231 30,6 Lisans 86 11,4
Toplam 754 100,0 97.001 ve + 99 13,1 T 754 100,0
Toplam 754 100,0

Tablo 2’de anlasilacag iizere, ankete katilan miikelleflerin %19,2’si 29-39 yas arasi,
%51,5’1 40-50 yas arasi, %21,9’u 51-61 yas arasindadir. Miikelleflerin, %11,4’d 0-11.000 TL,
%13,3° 11.001-27.000 TL, %31,6’s1 27.001-60.000 TL, %30,6’s1 60.001-97.000 TL ve %13,1°i
ise 97.001 ve + TL kazan¢ araligindadir. Miikelleflerin %14,5’i ilkogretim, %66,4’(
ortadgretim, %7,7’si On lisans, %11,4’{ lisans diizeyindedir. Miikelleflerin %15,1’i bayanlardan,
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%84,9°’u ise erkeklerden olusmaktadir. Dolayisiyla ankete katilan mikelleflerin biiyiik
cogunlugun 40-50 yas araliginda, orta gelir ve ortadgretim diizeyine sahip erkeklerden olustugu
sOylenebilir.

3.1.1 Arastirma Hipotezlerinin Test Edilmesi

Tablo 1’de verilen hipotezlere gére sosyo-ekonomik faktorler ile miikelleflerin vergi
aflarmna iliskin goriislerinde farklilik olup olmadigi ki-kare analizi ile belirlenmistir. Arastirmada
hipotezlere iliskin ¢apraz tablo ve Pearson ki-kare test istatistikleri asagida verilmistir. Anlaml
iligki s6z konusu olmayan degiskenlere ait ¢apraz tablolar bulgularda yer almamaktadir.

Onerme 1: Vergi Aflar1 Sonrasinda, Aftan Yararlanan Miikelleflerin Daha Siki
Gozetim Ve Denetim Altinda Tutulmalar: Olasih@1 Vergiye Uyumu Arttirir

Vergi aflar1 sonrasinda, aftan yararlanan miikelleflerin daha siki gozetim ve denetim
altinda tutulmalar1 olasilig1 vergiye uyumu arttirir 6nermesine ait bulgular asagidaki gibidir.

Vergi aflar1 sonrasinda, aftan yararlanan miikelleflerin daha siki gbzetim ve denetim
altinda tutulmalar1 olasiligr vergiye uyumu arttirir Onermesine dair ankete katilan 754
miikelleften %8,1°1 tamamen katilmiyorum, %29,8’i katilmiyorum, %44,3’4 katiliyorum ve
%11,4’0 ise tamamen katiliyorum cevabii vermistir. Miikelleflerin énermeye katilma orami
toplami %55,8’dir. Bu orana goére miikelleflerin vergi affi sonrasinda aftan yararlanan yiikii
miikelleflerin daha siki gézetim ve denetim altinda tutulmalarmmin vergi uyumunun arttirilmasi
acisindan uygun oldugunu diistindiikleri goriilmektedir.

Onermeye iliskin goriisiin  miikelleflerin yas grubuna gore farklilik gdsterip
gostermedigini test etmek i¢in asagidaki hipotez kurularak ki-kare analizi uygulanmaistir.

Hia: Miikelleflerin yas gruplarina gore vergi aflari sonrasinda, aftan yararlanan
miikelleflerin daha siki gbzetim ve denetim altinda tutulmalar1 olasilig1 vergiye uyumu arttirir,
onermesine katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

Analiz sonucunda hesaplanan Pearson ki-kare test istatistigi 7,841; 12 serbestlik
derecesiyle 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bulunmamustir(p=0,797>0,05). Anlamlilik
degerinin (p<0,05) sartin1 karsilamadigindan Hi, hipotezi kabul edilmemis ve 6nermeye iligkin
goriisiin miikelleflerin yas grubuna gore farklilik géstermedigi bulunmustur.

Onermeye iliskin goriisiin  miikelleflerin cinsiyetine gore farklilk gdsterip
gostermedigini test etmek i¢in asagidaki hipotez kurularak ki-kare analizi uygulanmistir

Hip: Miikelleflerin cinsiyetlerine goére vergi aflari sonrasinda, aftan yararlanan
miikelleflerin daha siki gozetim ve denetim altinda tutulmalar1 olasilig1 vergiye uyumu arttirir
onermesine katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

Analiz sonucunda hesaplanan Pearson ki-kare test istatistigi 4,444; 4 serbestlik
derecesiyle 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bulunmamustir(p=0,350>0,05). Hi, hipotezi kabul
edilmemis ve Onermeye iliskin goriisiin miikelleflerin cinsiyetine gore farklilik gostermedigi
bulunmustur.

Onermeye iliskin goriisiin miikelleflerin egitim diizeyine gore farklilk gdsterip
gostermedigini test etmek i¢in asagidaki hipotez kurularak ki-kare analizi uygulanmistir.
Hic: Miikelleflerin egitim diizeylerine goére vergi aflar1 sonrasinda, aftan yararlanan

miikelleflerin daha siki gdzetim ve denetim altinda tutulmalar1 olasilig1 vergiye uyumu arttirir
onermesine katilma diizeyleri arasinda fark vardir.
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Tablo 3: Egitim Diizeyi ile Vergi Aflar1 Sonrasinda, Aftan Yararlanan Miikelleflerin Daha Siki
Gozetim ve Denetim Altinda Tutulmalar1 Olasilif1 Vergiye Uyumu Arttirir Onermesine Iliskin

Capraz Tablo
Vergi Aflar1 Sonrasinda, Denetim Altinda Tutulmalar1 Vergiye Uyumu Arttirir.
Egitim Tamamen Kismen Tamamen

Katilmiyorum  Katilmiyorum — Katiliyorum Katiliyorum Katiliyorum Toplam

ilkdgretim Say1 16 28 3 46 16 109
Egitim igindeki yiizde 14,7% 25,7% 2,8% 42,2% 14,7% 100,0%

Ortadgretim Say1 36 152 33 226 54 501
Egitim igindeki yiizde 7,2% 30,3% 6,6% 45,1% 10,8% 100,0%

On lisans Say1 5 17 1 29 6 58
Egitim igindeki yiizde 8,6% 29,3% 1,7% 50,0% 10,3% 100,0%

Lisans Say1 4 28 11 33 10 86
Egitim igindeki yiizde 4,7% 32,6% 12,8% 38,4% 11,6% 100,0%

Toplam Say1 61 225 48 334 86 754
Egitim igindeki yiizde 8,1% 29,8% 6,4% 44,3% 11,4% 100,0%

Tablo 3’de gortldiigii tizere egitim ile Onermeye verilen cevaplar incelendiginde,
ilkdgretim mezunlarinin %14,7 tamamen katilmiyorum, %25,7 katilmiyorum, %2,8’ii kismen
katiliyorum, %42,2’si katiliyorum ve %14,7°si tamamen katiliyorum cevabini vermistir.
Ortadgretim mezunlarmin %7,2°si tamamen katilmiyorum %30,3’1 katilmiyorum, % 6,6°s1
kismen katiliyorum, %45,1°1 katiliyorum ve %10,8’i tamamen katiliyorum cevab1 vermislerdir.
On lisans mezunlarinin %8,6’s1 tamamen katilmiyorum, %29,3’ii katilmiyorum %1,7’si kismen
katiliyorum, %50’si katiliyorum ve %10,3’ti tamamen katiliyorum cevabini vermistir Lisans
mezunlarmin ise %4,7’si tamamen katilmiyorum, %32,6’s1 katilmiyorum, %12,8’1i kismen
katiliyorum, %38,4’ii katihlyorum ve %]11,6’s1 tamamen katiliyorum cevabim vermistir.
Dolayisiyla egitim diizeyi yiikseldik¢e, Onermeye tamamen katilmayan miikelleflerin orani
azalmaktadir.

Analiz sonucunda hesaplanan Pearson ki-kare test istatistigi 20,884; 12 serbestlik
derecesiyle 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bulunmustur(p=0,04>0,05). Hic Hipotezi kabul
edilmis ve Oonermeye iliskin goriisiin miikelleflerin egitim diizeyine gore farklilik gosterdigi
bulunmustur.

Onermeye iliskin goriisiin miikelleflerin kazang araliklarma gore farklilik gosterip
gostermedigini test etmek i¢in asagidaki hipotez kurularak ki-kare analizi uygulanmistir

Hiq4: Miikelleflerin kazang araliklarina goére vergi aflar1 sonrasinda, aftan yararlanan
miikelleflerin daha siki gozetim ve denetim altinda tutulmalar1 olasilig1 vergiye uyumu arttirir
onermesine katilma diizeyleri arasinda fark vardir.
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Tablo 4: Kazang Arahig Ile Vergi Aflar1 Sonrasinda, Aftan Yararlanan Miikelleflerin Daha Siki
Gozetim Ve Denetim Altinda Tutulmalar1 Olasihi Vergiye Uyumu Arttirir Onermesine iliskin

Capraz Tablo
Vergi Aflar1 Sonrasinda, Denetim Altinda Tutulmalar: Vergiye Uyumu Arttirir.
Kazang Tamamen Kismen Tamamen
Arah@ Katilmiyorum Katlmiyorum  Katihyorum Katihyorum Katiiyorum  Toplam
0-11.000 Say1 12 25 3 33 13 86
Kazang aralig 14,0% 29,1% 3,5% 38,4% 15,1% 100,0%
i¢indeki yiizde
11.001- Say1 11 26 3 50 10 100
27.000
Kazang araligt 11,0% 26,0% 3,0% 50,0% 10,0% 100,0%
i¢indeki yiizde
27.001- Say1 25 69 11 106 27 238
60.000
Kazang araligt 10,5% 29,0% 4,6% 44.5% 11,3% 100,0%
icindeki yiizde
60.001- Say1 10 84 17 96 24 231
97.000
Kazang aralig1 4,3% 36,4% 7,4% 41,6% 10,4% 100,0%
icindeki yiizde
97.001 ve + Say1 3 21 14 49 12 99
Kazang aralig1 3,0% 21,2% 14,1% 49,5% 12,1% 100,0%
icindeki yiizde
Toplam Say1 61 225 48 334 86 754
Kazang araligi 8,1% 29,8% 6,4% 44,3% 11,4% 100,0%

icindeki yiizde

Tablo 4’de gorildigt tizere, kazang araligi ile Onermeye Vverilen cevaplar
incelendiginde, kazanci 0-11.000 arasinda olan miikelleflerin %141 tamamen katilmiyorum,
%29,1’1 katilmiyorum, %3,5’1 kismen katiliyorum, %38,4’i katiliyorum ve %15,1°1 tamamen
katiliyorum cevabini vermislerdir. Kazanci 11.001-27.000 arasinda olan miikelleflerin %11’i
tamamen katilmiyorum, %26°s1 katilmiyorum, %3’ kismen katiliyorum, %50’si katiliyorum ve
%10’u tamamen katiliyorum cevabini vermislerdir. Kazanci 27.001-60.000 arasinda olan
miikelleflerin %,10,5’1 tamamen katilmiyorum, %29 katilmiyorum, %4,6’s1 kismen katiliyorum,
%44,5°1 katiliyorum ve %11,3’{i tamamen katiliyorum cevabini vermislerdir. Kazanc1 60.001-
97.000 arasinda olan miikelleflerin %4,3’ii tamamen katilmryorum, %36,4’ii katimiyorum,
%7,40 kismen katiltyorum, %41,6’s1 katiliyorum ve %10,4 i tamamen katiliyorum cevabim
vermiglerdir. 97.001 ve + arasinda olan miikelleflerin %3’li tamamen katilmiyorum, %21,2’si
katilmiyorum, %14,1’1 kismen katiliyorum, %49,5’1 katiliyorum ve %12,1°i tamamen
katiliyorum cevabini vermislerdir.

Katilmiyorum cevaplar1 incelendiginde daha yiiksek kazang grubundakilerin diisiik gelir
grubundakilere nazaran dnermeye daha yiiksek yilizde ile katilmiyorum cevabi verdigi ortaya
cikmugtir. Dolayisiyla, yiiksek kazang grubundakilerin vergi aflari sonrasinda, aftan yararlanan
miikelleflerin daha siki gozetim ve denetim altinda tutulmalarinin vergiye uyumu arttiracagini
diistindiikleri soylenebilir.

Analiz sonucunda hesaplanan Pearson Ki-kare test istatistigi 37,595; 16 serbestlik
derecesiyle 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bulunmustur(p=0,02<0,05). Hiq Hipotezi kabul
edilmis ve Onermeye iliskin goriisiin miikelleflerin kazang araligina gore farklilik gosterdigi
bulunmustur.
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. Onerme 2: Vergi Aflar1 Diiriist Miikelleflerde Cezalandirildiklar1 Algisim Yaratir
Onermesi Hipotezinin Testi

Vergi aflar1 dirtst miikelleflerde cezalandirildiklari algisini yaratir dnermesine dair
ankete katilan 754 miikelleften %2’si tamamen katilmiyorum,%33,8’i katilmiyorum, %15,4°i
kismen katiliyorum, %30,1°1 katiliyorum, %18,4’{i tamamen katiliyorum ve %0,3’{ fikrim yok
cevabmi vermistir. Miikelleflerin 6nermeye katilma oram toplami %48,5’dir. Buna gore vergi
aflarmin diirlist miikelleflerde cezalandirildiklar: algisi yarattigi ve miikelleflerin vergi aflarma
olumsuz yaklastiklar1 sdylenebilir.

Onermeye iliskin goriisiin - miikelleflerin yas grubuna gore farklilik gosterip
gostermedigini test etmek i¢in asagidaki hipotez kurularak ki-kare analizi uygulanmaistir.

Hza: Miikelleflerin yaslarma gore vergi aflar diirlist miikelleflerde cezalandirildiklar:
algisini yaratir dnermesine katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

Analiz sonucunda hesaplanan Pearson ki-kare test istatistigi 11,051; 9 serbestlik
derecesiyle 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bulunmamustir(p=0,272>0,05). Haa hipotezi kabul
edilmemis ve Onermeye iligkin goriisiin miikelleflerin yaslarina gore farklilik gostermedigi
bulunmustur.

Onermeye iligkin  goriisiin  miikelleflerin cinsiyetine gore farklilik gdsterip
gostermedigini test etmek i¢in asagidaki hipotez kurularak ki-kare analizi uygulanmistir

Ho:  Miikelleflerin - cinsiyetlerine  gore vergi aflar1  diriist miikelleflerde
cezalandirildiklari algisini yaratir 6nermesine katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

Analiz sonucunda hesaplanan Pearson Ki-kare test istatistigi 2,403; 4 serbestlik
derecesiyle 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bulunmamistir(p=0,662>0,05). Hap, hipotezi kabul
edilmemis ve Onermeye iliskin goriisiin miikelleflerin cinsiyetlerine gore gore farklilik
gbstermedigi bulunmustur.

Onermeye iliskin goriisiin miikelleflerin egitimine gore farklilik gosterip gdstermedigini
test etmek icin asagidaki hipotez kurularak ki-kare analizi uygulanmustir.

Hz: Miikelleflerin egitim diizeylerine gore Vergi aflar1 diiriist miikelleflerde
cezalandirildiklari algisini yaratir 6nermesine katilma diizeyleri arasinda fark vardr.

Tablo 5: Egitim ile Vergi Aflar1 Diiriist Miikelleflerde Cezalandirildiklar1 Algisim Yaratir
Onermesine Iliskin Capraz Tablo

Vergi Aflari Diiriist Yiikiimliilerde Cezalandirildiklar: Algisim Yaratir.

Egitim Tamamen Kismen Tamamen
Katilmiyorum Katilmiyorum Katihyorum Katillyorum Katiliyorum Toplam
Tlkogretim Say1 2 38 9 29 31 109
Egitim i¢indeki 1,8% 34,9% 8,3% 26,6% 28,4% 100,0%
yiizde
Ortadgretim Say1 13 174 89 145 80 501
Egitim icindeki 2,6% 34,7% 17,8% 28,9% 16,0% 100,0%
yiizde
On lisans Say1 0 17 3 23 15 58
Egitim icindeki ,0% 29,3% 52% 39,7% 25,9% 100,0%
yiizde
Lisans Say1 1 26 15 31 13 86
Egitim i¢indeki 1,2% 30,2% 17,4% 36,0% 15,1% 100,0%
yiizde
Toplam Say1 16 255 116 228 139 754
Egitim i¢indeki 2,1% 33,8% 15,4% 30,2% 18,4% 100,0%
yiizde
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Tablo 5’de gorildigi iizere, egitim ile Onermeye verilen cevaplar incelendiginde
ilkdgretim mezunlarmin %1,8’1 tamamen katilmiyorum, %34,9°u, katilmiyorum, %38,3’{ kismen
katiliyorum, %26,6° 1 katiliyorum ve %28,4’i tamamen katiliyorum cevabi vermiglerdir.
Ortadgretim mezunlarmin %,2,6’1 tamamen katilmiyorum %34,7°1 katilmiyorum, %17,8’i
kismen katiliyorum, %28,9’1 katiliyorum ve %16°s1 tamamen katiliyorum cevabi vermislerdir.
On lisans mezunlarinin  %29,3’ii katilmiyorum, %5,2°si kismen katiliyorum, %39,7’si
katiliyorum ve %25,9’u tamamen katiliyorum cevabimi vermistir. Lisans mezunlarinin ise
%1,2’si tamamen katilmiyorum, %30,2’si katilmiyorum, %17,4’l kismen katiliyorum, %36’s1
katiliyorum ve %15,1°i tamamen katiliyorum cevabini vermistir.

Egitim diizeyi yiikseldikge vergi aflar1 diiriist yiikiimliilerde cezalandirildiklar1 algisinm
yaratir 6nermesine katilim diizeyi artmaktadir. Diger bir ifade ile egitim diizeyi yiiksek olan
miikellefler vergi aflara diger miikelleflere gore daha olumsuz yaklagsmaktadirlar.

Analiz sonucunda hesaplanan Pearson Ki-kare test istatistigi 25,856; 12 serbestlik
derecesiyle 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bulunmustur (p=0,011>0,05). Hac hipotezi kabul
edilmis ve dnermeye iligkin goriisiin miikelleflerin egitim diizeylerine gore farklilik gosterdigi
bulunmustur.

Onermeye iliskin goriisin  miikelleflerin kazang arahigina goére farklilik gosterip
gostermedigini test etmek i¢in asagidaki hipotez kurularak ki-kare analizi uygulanmistir

Hzq:  Miikelleflerin  kazang araligina gore vergi aflari diirist miikelleflerde
cezalandirildiklar1 algisini yaratir 6nermesine katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

Tablo 6: Kazang Diizeyi ile Vergi Aflari Diriist mikelleflerde Cezalandirildiklar: Algisini
Yaratir” Onermesine Iliskin Capraz Tablo

Vergi Aflar1 Diiriist Miikelleflerde Cezalandirildiklar1 Algisim Yaratir.

Kazang Arahgi Kismen Tamamen

Katilmiyorum Katihyorum Katihyorum Katihyorum Toplam

0-11.000 Say1 30 4 32 20 86
Kazang aralig1 icindeki yiizde 34,9% 4,7% 37,2% 23,3% 100,0%

11.001-27.000 Say1 45 9 24 22 100
Kazang aralig1 icindeki yiizde 45,0% 9,0% 24,0% 22,0% 100,0%

27.001-60.000 Say1 96 34 61 47 238
Kazang aralig1 icindeki yiizde 40,3% 14,3% 25,6% 19,7% 100,0%

60.001-97.000 Say1 70 49 77 35 231
Kazang aralig1 icindeki yiizde 30,3% 21,2% 33,3% 15,2% 100,0%

97.001 ve + Say1 30 20 34 15 99
Kazang aralig1 icindeki yiizde 30,3% 20,2% 34,3% 15,2% 100,0%

Toplam Say1 271 116 228 139 754
Kazang aralig1 icindeki yiizde 35,9% 15,4% 30,2% 18,4% 100,0%

Tablo 6’da goriildiigii tizere, kazang araligi ile onermeye verilen cevaplar incelendiginde
kazanci 0-11.000 arasinda olan mikelleflerin %34,9°’u  katilmiyorum, %4,7’si kismen
katilmiyorum, %37,2’si katiliyorum ve %23,3’{i tamamen katiliyorum cevabini vermislerdir.
Kazanct 11.001- 27.000 arasinda olan miikelleflerin %45’ katilmiyorum, %9’u kismen
katilmiyorum, %24°ii katiliyorum ve %2’si tamamen katiltyorum cevabini vermislerdir. Kazanci
27.001-60.000 arasinda olan miikelleflerin %40,3’i katilmiyorum, %14,3’ii kismen
katilmiyorum, %25,6’s1 katiliyorum ve %19,7’si tamamen katiliyorum cevabini vermislerdir.
Kazanct 60.001-97.000 arasinda olan miikelleflerin %30,3ii katilmiyorum, %21,2’si kismen
katilmiyorum, %33,3’ii katiliyorum ve %15,2°si tamamen katiliyorum cevabini vermislerdir.
Kazanct 97.001 ve + arasinda olan miikelleflerin %30,3’1 katilmiyorum, %20,2’si kismen
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katilmiyorum, %34,3’i katiliyorum ve 9%15,2’si tamamen katiliyorum cevabinmi vermislerdir.
Kazang diizeyleri arttikga vergi aflar1 diiriist miikelleflerde cezalandirildiklar: algisini yarattigi
onermesine katilanlarin ylizdesi artmustir. Diger bir ifadeyle kazang diizeyi yiiksek olan
miikelleflerin egitim diizeyi yiiksek olanlar gibi vergi affina daha olumsuz yaklastiklar
sOylenebilir.

Analiz sonucunda hesaplanan Pearson ki-kare test istatistigi 31,927; 12 serbestlik
derecesiyle 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bulunmustur(p=0,00<0,05). Hzq hipotezi kabul
edilmis ve Onermeye iliskin goriisiin miikelleflerin kazang araligina gore farklilik gosterdigi
bulunmustur.

Onerme 3: Vergi Aflar1 Kayit Dis1 Islemleri Vergi Sistemine Dahil Ederek Vergi
Tabamm Genisletir Hipotezinin Testi

Vergi aflar1 kayit dis1 islemleri vergi sistemine dahil ederek vergi tabanini genisletir
Onermesine dair ankete katilan 754 miikelleften %172si tamamen katilmiyorum,%30,8’1
katilmiyorum, %6,6’s1 kismen katiliyorum, %42,2’si katiliyorum %3,4’i tamamen katiliyorum
cevabmi vermistir. Miikelleflerin 6nermeye katilma oranmi toplami %45,6’dir. Miikelleflerin
yarisina yakin bir kisminin bu 6nermeye katilmasi vergi aflar1 konusundaki goriislerinin ¢okta
olumlu olmadigini géstermektedir.

Onermeye iliskin goriisin  miikelleflerin yas grubuna gore farklilik gosterip
gbstermedigini test etmek i¢in asagidaki hipotez kurularak ki-kare analizi uygulanmistir.

Hsa: Miikelleflerin yaslarina gore vergi aflar1 kayit dis1 islemleri vergi sistemine dahil
ederek vergi tabanini genisletir 6nermesine katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

Analiz sonucunda hesaplanan Pearson Ki-kare test istatistigi 16,775; 12 serbestlik
derecesiyle 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bulunmamustir(p=0,158>0,05). Hs, hipotezi kabul
edilmemis ve 6nermeye iliskin goriisiin miikelleflerin yas araligina gore farklilik gostermedigi
bulunmustur.

Onermeye iliskin  goriisiin - miikelleflerin cinsiyetine gore farklilik gdsterip
gostermedigini test etmek i¢in asagidaki hipotez kurularak ki-kare analizi uygulanmistir.

Hzp: Miikelleflerin cinsiyetlerine gore vergi aflar1 kayit dist islemleri vergi sistemine
dahil ederek vergi tabanini genisletir 6nermesine katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

Analiz sonucunda hesaplanan Pearson Kki-kare test istatistigi 4,444; 4 serbestlik
derecesiyle 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bulunmamistir(p=0,350>0,05). Hay, hipotezi kabul
edilmemis ve Onermeye iliskin goriisiin miikelleflerin cinsiyetine gore farklilik gostermedigi
bulunmustur.

Onermeye iliskin goriisiin miikelleflerin egitimine gore farklilik gdsterip gostermedigini
test etmek icin asagidaki hipotez kurularak ki-kare analizi uygulanmstir.

Hsc: Miikelleflerin egitimlerine gore vergi aflar1 kayit disi islemleri vergi sistemine dahil
ederek vergi tabanini genisletir 6nermesine katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

226



Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 7, Sayr 1- http://dergipark.gov.tr/optimum

Aydin ve Akbelen — Vergi Aflarina Yonelik Miikellef Goriisleri ve Sosyo-Ekonomik Faktorlere Yonelik Bir Analiz

Tablo 7: Egitim Ile Vergi Aflar1 Kayit Dis1 Islemleri Vergi Sistemine Dahil Ederek Vergi
Tabanini Genisletir” Onermesine iliskin Capraz Tablo

Vergi Aflar1 Kayit Dis1 slemleri Vergi Sistemine Dahil Ederek Vergi Tabanim

Genigsletir.
Egitim Tamamen Kismen Tamamen
Katilmiyorum Katilmiyorum Katihyorum Katiiyorum Katihyorum  Toplam
ilkdgretim Say1 13 38 7 47 4 109
Egitim i¢indeki 11,9% 34,9% 6,4% 43,1% 3,7% 100,0%
yiizde
Ortadgretim Say1 66 155 38 223 19 501
Egitim igindeki 13,2% 30,9% 7,6% 44,5% 3,8% 100,0%
yiizde
On lisans Say1 14 14 4 23 3 58
Egitim igindeki 24,1% 24,1% 6,9% 39,7% 5,2% 100,0%
yiizde
Lisans Say1 10 29 18 28 1 86
Egitim igindeki 11,6% 33,7% 20,9% 32,6% 1,2% 100,0%
yiizde
Toplam Say1 103 236 67 321 27 754
Egitim i¢indeki 13,7% 31,3% 8,9% 42,6% 3,6% 100,0%
yiizde

Tablo 7°de gorildigi tizere, egitim diizeyine ile Onermeye Vverilen cevaplar
incelendiginde ilkdgretim mezunlarmin %11,9’u tamamen katilmiyorum, %34,9’u,
katilmiyorum, %6,4’ kismen katiliyorum, %43,1°1 katiliyorum ve %3,7’si tamamen katiliyorum
cevabl vermislerdir. Ortadgretim mezunlarmin %13,2°si tamamen katilmiyorum %30,9’u,
katilmiyorum, %7,6’s1 kismen katiliyorum, %44,5’1 katiliyorum ve %3,8’1 tamamen katiliyorum
cevabi vermislerdir. On lisans mezunlarmin %,24,1°i tamamen katilmiyorum, %24,1%i,
katiliyorum %6,9°1 kismen katiliyorum, %39,7°1 katiliyorum ve %5,2’si tamamen katiliyorum
cevabini vermistir Lisans mezunlarinm ise %11,6’1 tamamen katilmiyorum, %33,7’si
katilmryorum, %20,9’u kismen katiliyorum, 9%32,6’s1 katiliyorum ve %1,2’si tamamen
katiliyorum cevabini vermistir. Egitim diizeyi arttikga vergi aflar1 kayit disi islemleri vergi
sistemine dahil ederek vergi tabanini genigletir diisiincesine katilanlarin yilizdesinin arttig1
goriilmektedir.

Analiz sonucunda hesaplanan Pearson Ki-kare test istatistigi 27,291; 12 serbestlik
derecesiyle 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bulunmustur(p=0,007<0,05). Hsc hipotezi kabul
edilmis ve Onermeye iligkin goriisiin miikelleflerin egitim diizeyine gore farklilik gosterdigi
bulunmustur.

Onermeye iliskin goriisin  miikelleflerin kazang araligina goére farklilik gosterip
gostermedigini test etmek i¢in asagidaki hipotez kurularak ki-kare analizi uygulanmistir.

Hzq: Miikelleflerin kazang araligina gore vergi aflar1 kayit disi islemleri vergi sistemine
dahil ederek vergi tabanini genisletir 6nermesine katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

227



Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 7, No. 1-_http://dergipark.gov.tr/optimum

Aydin and Akbelen — An Analysis of Taxpayers’ Views on Tax Amnesty and Socio-Economic Factors

Tablo 8: Kazang arahi: Ile Vergi Aflar1 Kayit Dis1 Islemleri Vergi Sistemine Dahil Ederek
Vergi Tabanimi Genisletir Onermesine Iliskin Capraz Tablo

Vergi aflar1 kayit dis1 islemleri vergi sistemine dihil ederek vergi tabanini genisletir.

Kazang Tamamen Kismen Tamamen

Arahig Katilmiyorum Katilmiyorum Katihyorum Katiiyorum  Katihyorum  Toplam

0-11.000 Say1 11 24 9 40 2 86
Kazang aralig 12,8% 27,9% 10,5% 46,5% 2,3% 100,0%
icindeki yiizde

11.001- Say1 14 26 3 53 4 100

27.000
Kazang araligt 14,0% 26,0% 3,0% 53,0% 4,0% 100,0%
i¢indeki yiizde

27.001- Say1 37 78 13 101 9 238

60.000
Kazang araligt 15,5% 32,8% 5,5% 42,4% 3,8% 100,0%
i¢indeki yiizde

60.001- Say1 25 84 26 88 8 231

97.000
Kazang aralig 10,8% 36,4% 11,3% 38,1% 3,5% 100,0%
icindeki yiizde

97.001 ve Say1 16 24 16 39 4 99
+

Kazang aralig1 16,2% 24,2% 16,2% 39,4% 4,0% 100,0%
icindeki yiizde

Toplam Say1 103 236 67 321 27 754
Kazang araligi 13, 7% 31,3% 8,9% 42 6% 3,6% 100,0%

icindeki yiizde

Tablo 8’de goriildiigii tizere, kazang aralig1 ile dnermeye verilen cevaplar incelendiginde
kazanci 0-11.000 arasinda olan miikelleflerin %12,8’0 tamamen katilmiyorum, %27,9°u
katilmiyorum, %10,5’1 kismen katiliyorum, %46,5’1 katiliyorum ve %2,3’i tamamen
katiliyorum cevabini vermislerdir. Kazanci 11.001-27.000 arasinda olan miikelleflerin %14’
tamamen katilmiyorum, %26’s1 katilmryorum, %3’{ kismen katiliyorum, %53’ katiliyorum ve
%4’i tamamen katiliyorum cevabimi vermislerdir. Kazanci 27.001-60.000 arasinda olan
miikelleflerin  %15,5’1 tamamen katilmiyorum, %32,8’1 katilmiyorum, %5,5’1 kismen
katiliyorum, %42,4’0 katiliyorum ve %3,8’1 tamamen katiliyorum cevabmi vermislerdir.
Kazanci 60.001-97.000 arasinda olan miikelleflerin %10,8’i tamamen katilmiyorum, %36,4’i
katilmiyorum, %11,3’1 kismen katiliyorum, %38,1’i katiliyorum ve %3.,5’1 tamamen
katiliyorum cevabini vermislerdir. 97.001 ve + arasinda olan miikelleflerin %16,2°si tamamen
katilmryorum, %24,2°si katilmiyorum, %16,2’si kismen katiliyorum, %39.,4’1 katiliyorum ve
%4’ tamamen katiliyorum cevabimi vermislerdir. Kazang araligi arttikca miikelleflerin vergi
aflarina daha olumlu baktiklar1 gériilmektedir.

Analiz sonucunda hesaplanan Pearson Ki-kare test istatistigi 26,687; 16 serbestlik
derecesiyle 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bulunmustur(p=0,04<0,05). Hsq hipotezi kabul
edilmis ve Onermeye iliskin goriisiin miikelleflerin kazan¢ araligina gore farklilik gosterdigi
bulunmustur.
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4. SONUC

Bursa’da vergi aflarma iligkin miikelleflerin goriisleri ile sosyoekonomik faktorler
arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla 754 miikellef lizerinde anket ¢aligmasi yapilmuistir.
Ankete katilan miikelleflerin biiyiik ¢ogunlugunu 40-50 yas araliginda, orta gelir ve ortadgretim
diizeyine sahip erkekler olusturmaktadir.

Caligmada yapilan ki-kare testlerinde sosyoekonomik faktorler ile miikelleflerin vergi
aflarina iligkin gorisleri arasinda iligki aranmaya g¢aligilmis ve asagidaki sonuglara ulagilmistir:

Vergi aflar1 sonrasinda, aftan yararlanan miikelleflerin daha siki gézetim ve denetim
altinda tutulmalar1 olasiligi vergiye uyumu arttirir Onermesine miikelleflerin katilma oram
toplam1 %55,8°dir. Buna gore miikelleflerin vergi affi sonrasinda aftan yararlanan miikelleflerin
daha siki gbzetim ve denetim altinda tutulmalarinin vergi uyumunun arttirilmasi agisindan uygun
oldugunu diigiindiikleri sdylenebilir. Ayrica Onerme ile egitim, kazang araligi degiskenleri
arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iligki bulunmustur. Buna karsin yas ve cinsiyet degiskeni
ile istatistiksel agidan anlamli bir iliski bulunamamustir.

Vergi aflar1 diiriist miikelleflerde cezalandirildiklar: algisim yaratir Onermesine
miikelleflerin katilma orami toplami %63,9’dur. Buna gore miikelleflerin vergi aflarinin diirist
vergi miikelleflerini cezalandirdigim disiindiigii ve vergi aflarmma karsi olduklar1 sdylenebilir.
Onerme ile egitim, kazan¢ arahi@ degiskenleri arasinda istatistiksel agidan anlamh bir iliski
bulunmustur. Buna karsin yas ve cinsiyet degiskeni ile istatistiksel a¢idan anlamli bir iligki
bulunamamustir.

Vergi aflar1 kayit dig1 islemleri vergi sistemine dahil ederek vergi tabanini genisletir
onermesine miikelleflerin katilma oram toplami %52,2°dir. Buna gore miikelleflerin vergi
aflarmin vergi tabanini genisleterek vergi uyumunu arttiracagini diisiindiikleri ve vergi affina
olumlu yaklastiklar1 sdylenebilir. Onerme ile egitim, kazang aralig1 degiskenleri arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir iligki bulunmustur. Buna karsin yas ve cinsiyet degiskeni ile
istatistiksel a¢idan anlamli bir iligki bulunamamastir.

Yukaridaki agiklamalardan anlasilacag: {izere yas ve cinsiyet degiskeni ile caligmada
esas alinan Onermeler arasinda istatiksel acidan anlamli bir iliski bulunamazken, egitim ve
kazang araligi arasinda istatiksel agidan anlamli bir iliski bulunmustur. Cil (2012) ve Demirkiran
(2012) tarafindan yapilan ¢aligmalarda bu sonucu destekler niteliktedir. Demir ve Eker (2017)
tarafindan yapilan c¢alismada ise, cinsiyet ve yas ile vergi affina iligkin goriisler acisindan bazi
onermeler i¢cin anlamli farklilik tespit edilirken, egitim diizeyi agisindan anlamli bir farklilik
bulanamamustir.

Sonug olarak ¢alisma Bursa ilinde yasayan miikelleflerin biiylik bir ¢ogunlugunun vergi
aflariin diirtist yiikiimlillerde cezalandirildiklar1 algisin1 yaratarak, vergi adaletine olan
inanc¢larini azalttig1 ve vergi uyumlarini olumsuz yonde etkiledigi sonucunu ortaya ¢ikarmistir.
Vergi affinda basar1 saglanabilmesi i¢in vergi affinin bir kereye mahsus olarak uygulanmasi ve
vergi affi sonrasinda denetimlerin siklagtirilmas1 ve kapsamli bir vergi reformunun uygulamaya
konulmasi gerekir.
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Extended Summary
An Analysis of Taxpayers' Views on Tax Amnesty and Socio-Economic Factors

Tax amnesty is a practice that governments often apply in developed and under
developed countries. Tax amnesty is also frequently applied in our country. The most important
source of income of the states is the tax revenues obtained based on the enforcement power. Tax
noncompliance reduces tax revenues and negatively affects the important functions of the state
such as ensuring justice in the distribution of income and wealth. For this reason, the state should
intervene by means of tax audit and tax penalties in order to fulfill the tax obligation fully and on
time. In this context, tax amnesties are among the state intervention tools. As with all tax
decisions, taxpayers' perceptions and attitudes should also be taken into consideration while
applying tax amnesty. These perceptions and attitudes differ according to socio-economic factors
such as age and gender of taxpayers. Taxpayers’ views are affected by socio economic factors as
well as by many other factors.

In this study, it is aimed to reveal the importance of socio-economic factors in terms of
taxpayers’ views on tax amnesty. In the study, socio-economic factors were discussed in terms
of age, gender, education and earning ranges within the limits of the study. In the study, the
following hypotheses will be tested. Firstly there is a significant difference between “Following
Tax Amnesties, The Possibility of More Stringent Supervision and Audit of Amnesty
Beneficiaries Increases Tax Compliance’” and the variables of education, earning range, age and
gender. Later, there is a significant difference between “Tax Amnesties Create the Perception
That They are Punished with Honest Obligators” and the variables of education, earning range,
age and gender. Thirdly, there is a significant difference between “Tax Amnesties Expand the
Tax Base by Including Informal Transactions in The Tax System” and the variables of
education, earning range, age and gender. In the study, simple random sampling method was
used and the data were obtained by questionnaire method. The data of the study includes the
taxpayers who obtained commercial earnings in Bursa province and districts in December 2017.
In this study, 754 taxpayers were surveyed. In the survey, a 5-point Likert scale consisting of 9
questions to determine the socio-economic characteristics of taxpayers and 16 questions about
opinions about tax amnesties was used. In the study, socio-economic factors were discussed in
terms of age, gender, education and earning ranges within the limits of the study and 3 questions
regarding tax amnesties were taken. The relationships between taxpayers' views on tax amnesty
and the variables of education, earning range, age and gender were examined with Chi-square
test analysis.

The following results were reached:

» Total participation rate of taxpayers to the opinion that “Following Tax Amnesties, The
Possibility of More Stringent Supervision and Audit of Amnesty Beneficiaries Increases
Tax Compliance” is 55.8%. Accordingly, it can be said that taxpayers think that the
taxpayers who benefit from the amnesty after tax amnesty should be kept under strict
supervision and supervision in terms of increasing tax compliance. In addition, a
statistically significant relationship was found between this opinion and education and
earning range variables. However, no statistically significant relationship was found
between age and gender.

* Total participation rate of taxpayers to the opinion that “Tax Amnesties Create the
Perception That They are Punished with Honest Obligators” is 63.9%. Accordingly, tax
amnesties can be said to punish honest taxpayers. In addition, a statistically significant
relationship was found between this opinion and education and earning range variables.
However, no statistically significant relationship was found between age and gender; and

232



Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 7, Sayr 1- http://dergipark.gov.tr/optimum

Aydin ve Akbelen — Vergi Aflarina Yonelik Miikellef Goriisleri ve Sosyo-Ekonomik Faktorlere Yonelik Bir Analiz

« Total participation rate of taxpayers to the opinion that “Tax Amnesties Expand The
Tax Base by Including Informal Transactions in The Tax System” is 52,2%.
Accordingly, it can be said that taxpayers think that tax amnesties will increase tax
compliance by expanding the tax base and they approach tax amnesty positively. In
addition, a statistically significant relationship was found between this opinion and
education and earning range variables. However, no statistically significant relationship
was found between age and gender. In other words, socio-economic factors are
important for taxpayers' views on tax amnesty and may lead to differences in their views
on tax amnesty.

As can be seen from the above explanations, while there was no statistically significant
relationship between age and gender variable and the opinions taken in the study, but there was a
statistically significant relationship between education and earning range. Within the framework
of the literature review, we have found the same results on this subject with Demir and Eker
(2017) from Sivas, Demirkiran (2012) from Isparta and Cil (2012) from Edirne. For example, in
the study conducted by Cil (2012), as a result of the chi-square analysis, it was observed that
there is no difference between the levels of participation in the proposal that tax amnesty
promotes tax evasion by age. The study can be improved by addressing the difference socio-
economic factors. It can guide scientists working on this issue.
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