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Abstract: This study highlights the importance of management
and organization courses given at the management
departments of Universities in Turkey. And also, this study
aims to examine the management and organization courses
given at the management departments of Universities in
Turkey to determine the extend of these courses and assess
whether Universities  providing Management and
Organization courses should take into account the needs of
companies. The results of this study tends to suggest that the
content of certain Management and Organization courses
provided at the management departments of Universities are
not required level and Universities should consider the needs
of the companies employing the university graduates when
determining the content of the Management and Organization
courses.
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UNIVERSITELERDE YONETIM VE ORGANIZASYON
ANABILIM DALI DERS VE ICERIKLERININ VERILME
DUZEYI VE BELIRLENME SEKLININ TESBITINE
ILISKIN BIR ARASTIRMA

Ozet: Isletmelerin idari alanda istihdam etmek isteyecekleri
kigilerin, iiniversite ogrenimi esnasinda yénetim ve
organizasyon egitimi ile ilgili olarak almis olduklar: dersler ve
icerikleri biiyiik bir onem arz etmektediv. Ciinkii isletmeler,
belirli yonetim ve organizasyon ders veya igeriklerini almig
olan  elemanlart idari pozisyonlarda istihdam etmek
isteyeceklerdiv. Bu calismada da, iiniversitelerin Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiilteleri Isletme Boliimlerindeki mevcut
Yonetim ve Organizasyon ders ve iceriklerinin hangi diizeyde
verildigi, ders ve iceriklerinin belirlenmesinde nasil bir yontem
izlendigi ve bu konuda iiniversite-sanayi isbirliginin gerekliligi
hususlarina yer verilecektir. Calismamn sonuclart ise, baz
yonetim ve organizasyon dersleri veya konularimin gerekli
diizeyde  verilmedigi ve bu derslerin  iceriklerinin
belirlenmesinde farkli kriterlerin kullanmddigy ama izellikle
iiniversite mezunlarin istihdam eden isletmelerin taleplerinin
dikkate alinmasinin gerekliligine isaret etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yonetim ve Organizasyon, Universitelerin
Yonetim ve Organizasyon Béliimleri,
Yénetim ve Organizasyon Ders Igerikleri.

1 GIRiS

Giiniimiizde kiiresellesme olgusu ile birlikte,
uluslararas: rekabetin iilkelerin i¢lerine kadar girmesi,
yasanan degisim ve gelismeler, isletmecilik alaninda da
hizli bir degisim ve gelismenin yasanarak, rekabetin
artmasina neden olmugtur. Bilgi ¢ag ile birlikte uluslarin
aralarindaki smirlarin etkisi azalmug, yalmz ekonomik
faaliyetler degil, isletmelerin y8netim konularma bakis
actlart da  degismisti. Bu anlamda, yeni y6netim
teknikleri de sirlari agmus, farkhi ilkelerin bagarili
y6netim teknikleri bir ¢ok isletme tarafindan uygulanarak
uzun dénemli basarilar elde edilmistir.

Bu bagdondiiriicii gelisme ve degismeler ¢ok kisa
bir zaman dilimi i¢inde gerceklesirken, bu degisikliklerin
yonetim konularina, Orgiitsel yapt ve 6zelliklerine
dolayistyla da, isletmelerin organizasyon yapilarma
etkileri de biiyik olmustur. Bu sartlar altinda, tiim is

diinyasim1 bagstan sona sarsan degisim kargsisinda, basta
yoneticiler olmak iizere isletmeler, rekabet avantajlarim
ve gili¢lerini artirma gibi yasamalan igin temel bir amaca
yonelmis bulunmaktadirlar. Bunun i¢in  de, bagta
yoneticiler olmak iizere, isletmelerin yapmak zorunda
olduklari en 6nemli sey, kiiresel bazda bir diiglince ortanm
yaratarak, isletme yOnetimi alanindaki yeni teknikleri ve
yontemleri isletmelerinde uygulayarak, vizyon sahibi,
gelecegi gorerek hareket eden ve rekabet giiclinii uzun
dénemlere yayabilen isletmeler olmaktadir. Bugiin,
yillarm uluslararasi dev girketleri bile, kiiresel giigleri
ellerinden geldigince anlamaya ve ydnetim konusundaki
yeni gelismeleri isletmelerine uygulayarak bir rekabet
avantaj1 elde etmeye calismaktadirlar.

Iste béyle bir ortamda, yoneticilerin zamaninda ve
dogru kararlar alabilmeleri i¢in esnek, dinamik ve gevreye
hizla uyum saglayabilen isletmeler kurmalann ve
yoneticilik alanindaki son gelismeleri takip ederek bunlar
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isletmelerinde uygulamalari, tiim bunlar1 yaparken de
insan kaynaklarima son derece Onem vermeleri
gerekmektedir. Isletmelerin rekabet avantajimi uzun
donemlere tagiyabilmelerinde onlara yardim edebilecek
en 6nemli unsur da, yonetim alanmindaki gelismeleri takip
ederek, gerektiginde bu konularda egitim vermek ya da
disardan eleman temin etmek sureti ile, bu yeni kavram ve
teknikleri uygulamaya aktarabilmektir.

Yukarida sayilan gelismeler dikkate alndiginda,
birer egitim ve dfretim kurumu olan iiniversiteler acaba
gergekten 21.yy’in ihtiyaci olan insanlar yetistirebiliyorlar
mi sorusu akla gelmektedir. Sosyal ve ekonomik
kalkinma ve gelisme siirecinde ulusal ve uluslararas:
rekabet tistiinliigiinde egitilmis insanin kritik Onemi
artarken, egitimin kalitesi meselesi de giderek daha fazla
Onem kazanmakta, dolayisiyla daha fazla
sorgulanmaktadir, Yénetim ve organizasyon konularinda
isletmelerin ihtiyag duyabilecegi tarzda bir egitim Tiirkiye
sartlarinda oncelikle iiniversitelerde verilmeye
calisilmaktadir. Bunun diginda, baz1 damigmanlik sirketleri
ya da egitim seminerleri veren ozel kuruluslar olsa da,
bunlarm sayis1 yetersiz kalmaktadir. Ayrica, gerek
tiniversitelerde  ders  ¢ercevesinde gerekse  difer
kurumlarda egitim semineri gergevesinde verilen bilgiler
uygulamaya aktarilma asamasinda yetersiz kalmaktadir.
Dolayistyla, basta iiniversitelerde olmak {izere, piyasanin
ihtiyacom  karsilayabilecek tarzda bir yonetim ve
organizasyon egitiminin verilip verilmedigi onemli bir
tartisma konusu olarak karsumza ¢ikmaktadar. Isletmeleri
yonetecek olan, onlar1 gelecege hazirlayan ve degisimler
karsisinda ayakta duracak sekilde organize edilmelerini
saglayacak olan bagta yoneticilerdir. Bu nedenle,
oncelikle bu st diizey yoneticileri yetistiren kurumlarn
kendilerine ayna tutarak bir degerlendirme yapmalan
zorunludur., Bu baglamda, dzellikle iiniversitelerde, ders
programlarmin belirlenmesinde is diinyasmnin
oprencilerden mneler beklediginin gbz Oniine alnip
almmadip1, Ogrencilere ydnetim ve organizasyon
konularindaki yeni gelismelerin sadece teorik olarak
anlatilip, uygulama Orneklerine ne kadar yer verildigi
dnemli bir husus olarak karsimiza cikmaktadir. Ayrica,
tiniversitelerde lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeyinde
verilen Yonetim ve Organizasyon ders ve igeriklerinin
degisen kosullara ve gereksinmelere ne kadar ayak
uydurabildigi de degerlendirilmesi gereken dier 6nemli
bir husustur. Isletmeler agisindan da, istihdam edecekleri
personelin ydnetim ve organizasyon egitimi kapsamuinda
sahip olmasmm istedikleri nitelikler agisindan somut
taleplerde bulunup bulunmadiklarimn ortaya ¢ikarilmasi,
boylece ders ve igeriklerinin de ona gore belirlenmesi
diger bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’deki mevcut ydnetim ve organizasyon
egitiminin gbzden gegirilmesi amaci ile, {iniversitelerde
gorevli Ogretim iiyelerinin goriiglerine bagvurularak
yiiriitiilen bu uygulamali ¢alismada, bu egitimin yogun
olarak verildigi iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi igletme
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béliimlerindeki mevcut Yénetim ve Organizasyon ders ve
igeriklerinin hangi diizeyde verildigi, ders ve igeriklerinin
belirlenmesinde nasil bir yontem izlendigi ve bu konuda

iiniversite-sanayi  igbirliginin  gerekliligi  hususlarn
degerlendirilecektir.
IL  YONETIM, ORGANIZASYON VE
YONETICi KAVRAMLARI
Universitelerde ~ ydnetim  ve  organizasyon
egitiminin  nemine  gegmeden  once,  yOnetim,

organizasyon ve yonetici kavramlarina agiklik getirmekte
yarar goriilmektedir.

Yénetim, igletmenin sahip oldugu insan, fiziksel,
bilgisel ve finansal kaynaklari, orgiitsel amaglan
gerceklestirmek igin etkin ve yeterli bir sekilde planlama,
organize etme, liderlik etme ve kontrol siireci olarak
tamimlanabilmektedir [1].

Yénetim, igletmenin insan ve maddi kaynaklarryla
verimli bir sekilde ¢alisarak, amaglanan orgiitsel hedeflere
ulasmaktir. Bu nedenle yonetim, ister sirket, isterse
sendika, cezaevi ya da hastane olsun, her tiirlii isletmede
olmazsa olmaz bir siirectir [2-3].

Goriildiigii tizere, yonetimle ilgili literatiirde ¢ok
cesitli tammlar mevcuttur. Ancak lizerinde en ok goriis
birligine varilan tanim yonetimin “bagkalar vasitasiyla is
yapma sanati” oldugudur. Béylece ybnetim, ancak birden
fazla kisinin varlifi ile ortaya ¢ikan ve bu yonil ile
ekonomik faaliyetten ayrilan bir grup faaliyetidir [4].

Giiniimiizde yonetimle ilgili 6ne ¢ikan unsur,
yonetim isinin ¢alisanlarin sahip olduklan tim bilgi ve
yetenekleri islerine aktarmalarmna imkan verecek ortarm
yaratmaya caligmak, ¢alisanlarin  Oniinii  agmak,
yaraticihklarini ortaya ¢ikarmak, geligmelerini saglamak,
cahisanlar1 karar veren ve uygulayan kisiler haline
getirmek oldugudur. Yani isi yapan on plana ¢ikmakta,
yonetim igini yapan kigi yonlendirici ve destek veren
konumuna gelmektedir [4]. Dolayisiyla, yonetim ve
yoneticilere daha 6nemli gorevler diismektedir. Yonetici
yetistirilirken, Oncelikle bu anlayista yani galiganlart
yetkilendirici ve karar verici hale getirerek yetkilerinin
azalacag1 gibi bir siipheye diismeyecek ve farklihklari
yonetebilecek tarzda yonmeticiler yetistirilmelidir. Yani
yetki devrini yetki kaybi gibi anlamayan y&neticilerin
yetigtirilmesi én plana ¢ikmustir.

Bir isletmenin gelismesi hi¢ siiphesiz ne kadar iyi
yonetildigine baghdir. Iyi bir yonetimden séz edebilmek
icin, verilecek stratejik kararlarin isabetli olmalari
yaninda, islerin etkin bir planlama-organizasyon-denetim
ve degerlendirme siirecinden gegilerek yapilmasi
gerekmektedir [S].

Oyle ise organizasyon denildiginde iki farkh terim
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akla gelmektedir. Birincisi, bir yap:, iskelet, 6nceden
planlanmus  iligkiler  toplulugu  anlamuna  gelen
organizasyondur. Ikincisi ise, bu yapmin olusturulmas:
slirecini, bir seri faaliyeti, organize etme faaliyetlerini de
icermektedir. Dolayisiyla organizasyon, is ile is, is ile
insan ve insan ile insan arasindaki iligkilerdeki diizen ve
diizenlemelerdir [4].

Organizasyonlarin varlik nedeni, belirli amaglarin
ancak birden fazla kisi ile ve bir grup olarak
gerceklestirilebilmesidir. Oyle ise, organizasyon yapisi bu
grubun faaliyetlerini koordine eden, birbiri ile uyumlu
hale getiren bir mekanizmadir. Drucker’in belirttigi iizere,
nasil iyi bir anayasaya sahip olmak, iyi kanunlara, bagarili
devlet yoneticilerine ve adil bir diizene sahip olmaya
yetmezse, iyl bir organizasyon yapisi da, tek basina
basarili sonuclar almaya yetmez. Fakat organizasyon
yapisimin kotii olmasi, organizasyon yapisindaki kisiler ne
kadar iyi olursa olsun bagarili sonuglar almay: imkansiz
hale getirecektir. Dolayistyla, iyi bir yap1 gerekli fakat
yetersizdir. Hem iyl yoOneticilere hem de iyi bir
organizasyon yapisina ihtiya¢ duyulacaktir [4].

Iste yometici de, yonetim siirecine aktif olarak
katilan ve planlama, organize etme, liderlik ve kontrol
etme fonksiyonlarimi yerine getiren kisi olarak
tanimlanabilmektedir [1].

Yonetici iceriginde yonetme ve kontrol etme
anlami olan bir kelimedir. Yéneticilik miras yolu ile
kazamlabilecek bir olgu degil; ancak, egitimle, tecriibeyle
ve kendini yetistirerek ve devamli yenileyerek elde
edilebilecek bir meslektir. Iyi bir yonetici olmak igin,
insanlar1 tammak, onlara deger vermek, onlarla iletisim
kurabilmek, onlar1 motive etmek, yetki ve sorumluluklan
adil dagitarak, islerin belirlenen hedefler ve siireler iginde
tamamlanmasim saglamak gereklidir. Biitlin bunlar alt,
orta ve list kademe yoneticiler igin gegerlidir. Yonetici
isletmede  bir  degisim  unsurudur; ¢alisanlarin
performansmi artiran ve g¢aligma grubunun gelismesini
destekleyen, siirekli isletmeye degisiklikler getiren kisidir.
[ste bu tarz yoneticiler yetistirmenin ilk ve en dnemli yeri
de tiniversitelerdir.

1. UNIVERSITELERDE YONETIM VE
ORGANIZASYON EGITIMININ ONEMIi

Giintimiizde, i3 ve toplum hayatinda goézlenen
degismeler, egitim olgusunu sadece okullara ya da
universitelere has bir siire¢ olarak ele alma doneminin
kapanmasina neden olmustur. Egitime 6nem vermek,
egitimde c¢agm gereklerine uygun niteliklere sahip
Ogrenciler yetistirmek demektir. Diger bir ifadeyle,
egitimde kaliteyi yakalamaktir. Egitim kurumlarn,
Ogrenme siirecinin sadece bir kismunin meydana -geldigi
kurumlardir. Ogrenme, hayatin her kesiminde ve
kurumunda devam edecek bir siiregtir. Ancak, biitiin
slireclerin iyi iglemesini saglayacak temeller oncelikle

iiniversitelerde atilmaktadir. Bilginin son derece dnem
kazanmasi, bilginin iiretildigi, dagitildigr kaynaklardan
biri olan egitim kurumlarnnin yapismi, isleyisini,
yonetimini, programlarim kisacasi egitim Orgiitiiniin
biitiiniiniin sorumluluklarim Snemli 6lgiide artirmaktadir.
Egitim orgiitleri giktilan yoluyla diger sistemleri etkileme
sansina sahiptir [6].

2547 Sayili  Yiiksekdgretim Kanununun 4.
Maddesi’'nde [7], yiiksekdgretim kurumlarmm amacy
yilksek diizeyde bilimsel galigma ve aragtirma yapmak,
bilgi ve teknoloji iiretmek, bilim verilerini yaymak, ulusal
alanda gelisme ve kalkinmaya destek olmak, yurt igi ve
yurt dist kurumlarla igbirligi yapmak suretiyle bilim
diinyasinin segkin bir iiyesi haline gelmek; evrensel ve
cagdas gelismeye katkida bulunmaktir. Ogrencilerini ilgi
ve yetenekleri yoniinde yurt kalkinmasina ve ihtiyaglarma
cevap verecek, aym zamanda kendi gecim ve
mutlulugunu saglayacak bir meslegin bilgi, beceri,
davramis ve genel kiiltiiriine sahip vatandaglar olarak
yetistirebilmektir.

Ozetle, yiiksek 6gretim kurumlarmin temel amaci,
hizmet siirecinin hem girdisi hem de ¢iktis1 konumundaki
dgrencilerin tatmin edilmesi ve topluma nitelikli isglicii
kazandirilmasidir. Topluma nitelikli igglicti
kazandirilmas: ise, sunulan hizmetin kalitesine baghdir.

Unutulmamalidir ki, 21l.ylizyilda insan faktoriinden
kaynaklanan iistiinliik, ekonomik yarnigin baslangic:
olacaktir.

Meseleye bu noktadan bakildigmda, iiniversite ve
sanayi kesimi ile hikiimetlere Onemli gorev ve
sorumluluklarin diistiigii agik bir sekilde goriilmektedir.
Ciinkii, iiniversite toplumun bilimsel giic ve birikimini;
sanayi tilkenin sahip oldugu ekonomik giicii; hiikiimetler
ise iiniversite, sanayi ve toplumun diizenli ve koordineli
bir bi¢imde olmasmi toplum yararina yerine getirmek
zorundadir [8].

Universitelerde bugiin yapilan uygulama, egitim ve
Ofretim gorevini iistlenen elemanlarm yurt digina
gondererek yiiksek lisans/doktora yapmalarini saglamak
ve bu yolla gelismis iilkelerin uygulamalarim Tiirkiye’ye
de aktarmalarim saglamak; ya da birtakim ceviriler
yardimu ile bu bilgilere ulasilmasim saglamaktir. Ancak,
geligmis iilkelerin sorunlar1 ya da ¢oziim Onerileri her
zaman i¢in az gelismis tlkeler uymamakta, derslerde
Onerilen teorik  Dbilgilerle uygulama birbiri ile
uyusmamaktadir. Dolayistyla, boyle bir sakincanin
ortadan kaldirilmas1 da, ancak iiniversite-sanayi isbirligi
ile saglanabilecektir. Boylece, gercek¢i problemlerin
gergekei ¢oziim Onerileri ile ortadan kaldiriimasi miimkiin
olabilecektir. Ayrica, bu gergevedeki teorik ve uygulama
sonuglan &grencilere aktarildiginda daha somut, dikkate
deger oneriler ortaya gikarilabilecektir. Ozellikle de, yeni
yonetim ve organizasyon teknik ve yontemlerinin sadece
teorik olarak anlatilmasi yerine, uygulama sonuglar ile
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teorinin Dbirlestirilmesi 6grencilerin gergek hayattaki
uygulamalarma y6n verecektir.

Aym sekilde, sanayi igletmeleri de bu igbirliginden
biiyiik 6lctide faydalanacaktir. Giiniimiizdeki modern ve
yenilik¢i  igletmelerin en Ynemli ihtiyaci, modern
isletmecilikle ilgili yeni bilgi, yontem ve teknolojilerin
tiretilmesi, bununla ilgili bilgilerin personele ogretilip
uygulanmas1 ve eskiyen bilgi, yontem ve teknolojilerinin
yenilenmesidir [8]. Bu konudaki en &nemli goérev de
liniversitelere, 6zellikle de yeni ve donanimh ydneticiler
yetistirme zorunlulugunu en ¢ok hisseden Yonetim ve
Organizasyon Anabilim Dallarma diismektedir.

Tirkiye’de  uygulanan  &gretim  programlar,
olusturulan ders programu ve igerikleri &grencinin
ilgilerine hitap ettigi oranda 6grenci basarili olabilecektir.
Giinlimiiziin  kosullarina cevap verebilecek egitim,
kusaklarin yaptiklarmi yineleyen degil, yeni birseyler
yapabilme yetenegi olan insanlar yetistirmeyi temel amag
edinmelidir. Bunun i¢in de, egitim ve 6gretim etkinlikleri,
bireyleri her an degisen kosullara uyum saglayacak
nitelikte donatmahdir. Universiteler ve ozellikle de
Yonetim ve Organizasyon Anabilim Dali’nda yer alan
Ogretim  iiyelerine bu konuda Onemli gorevler
diismektedir. Bu dalda yer alan &gretim {iyelerinin,
21.ylizyll insaninin ihtiyaci olan yeni kimlik 6zelliklerini
dgrencilere asilayabilmeleri gerekmektedir.

IV. IKTISADI VE iDARi  BIiLIMLER
FAKULTESI YONETIM VE
ORGANIZASYON DERSI EGITIM
DUZEYININ TESBITINE JLiSKIN BIiR
ARASTIRMA

Calismanin bu boliimiinde, Tiirkiye’de mevcut
tniversitelerin - Yonetim ve Organizasyon Anabilim
Dali’nda, Yonetim ve Organizasyon derslerinin egitim
diizeyinin tesbitine iliskin bir aragtirma yer almaktadir.

IV.l. Arastirmanin Amaci

Tiirkiye’deki mevcut iiniversitelerdeki yonetim ve
organizasyon derslerinin  egitim diizeyini gbzden
gecirmeye yonelik olarak yapilan bu ¢aligmanim amaci:

1. Yénetim ve Organizasyon ders ve igeriklerinin
belirlenmesinde, tiniversite-sanayi isbirliginin  olup
olmadig1 konusunda, Yénetim ve Organizasyon Anabilim
Dali’ndaki 6gretim iiyelerinin diisiincelerini belirlemek.

2. Yonetim ve Organizasyon Anabilim Dali’ndaki
dersler ve igeriklerinin belirlenmesinde nasil bir yolun
izlendigini ortaya koymak.

3. Isletme boliimlerinde okutulmakta olan Yénetim

ve Organizasyon ders ve iceriklerinin neler oldugunu ve
hangi diizeyde verildigini tespit etmek yaminda,
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okutulmas1 diistiniilen ya da gerekli goriilen derslerin
neler oldugunu belirlemek.

4. Yonetim ve Organizasyon ders ve igeriklerinin
belirlenmesinde giinlimiizdeki ~ modern  y&netim
tekniklerinin, degisiklik ve yeniliklerin, giiniimiiz
ekonomi ve teknolojisindeki degisikliklerin dikkate alinip
alinmadigim tespit etmektir.

IV.2. Arastirmamin Kapsam ve Yontemi

Bu aragtirmada kullamlan veriler, olusturulan
anketin  Tiirkiye’deki mevcut deviet ve vakif
iiniversitelerindeki, 1.L.B.F. Isletme B&liim Baskanliklar
aracihfiyla Yonetim ve Organizasyon Anabilim Dal
Baskanhklann ve Isletme Fakiilteleri Yonetim ve
Organizasyon Anabilim Dali Bagkanliklari’na génderilen
anketlerin doldurulmas: yéntemi ile (her anabilim dah
bagkam tarafindan bir anket formu doldurularak) elde
edilmistir. Aragtirmacilar tarafindan gelistirilip, Y6netim
ve Organizasyon alaninda egitim veren dort 6gretim iiyesi
tarafindan  degerlendirildikten sonra olusturulan bu
calismada kullamlan anket iki ana béliimden olusmustur.
Anketin ilk bdlimiinde, ankete katilanlarin bagh oldugu
tniversiteler ve akademik iinvani ile ilgili sorularm
yamsira,  iniversitelerde  okutulan  yOnetim ve
organizasyon derslerinin nasil belirlendigi ve bu derslerin
liniversite-sanayi  igbirli3gi  ¢ergevesinde  belirlenip
belirlenmedigi konusunda sorular sorulmustur. Anketin
ikinci boliimiinde ise, iiniversitelerde okutulan dersler ile
bu derslerin iceriklerinin hangi diizeyde verildiginin
tesbitine yonelik sorular sorulmustur.

Aragtirmanm ana kiitlesini  (populasyonunu),
Tiirkiye’deki devlet ve vakif iiniversitelerinde Yo6netim ve
Organizasyon Anabilim Dali’'nda ¢alisan 6gretim iiyeleri
(66  Ogretim  iiyesi)  olusturmaktadir.  Anketler
gonderilmeden 6nce, Yonetim ve Organizasyon Anabilim
Dalr’ndaki &gretim iiyelerinin listesi YOK’den temin
edilmeye ¢aligilmustir. Ancak, listenin temin edilememesi
nedeni ile, bu ¢aliymada kulanilan anket formu Yénetim
ve Organizasyon Anabilim Dali’na bagli olan 6gretim
iiyeleri tarafindan doldurulmak {izere 1997 yili YOK
telefon listesinde yer alan iiniversitelerin I.I.B.F. isletme
boliim  bagkanliklarma ve  igletme  fakiiltelerine
génderilmistir. 2001 yilt itibar ile gonderilen toplam 66
adet anket formundan ilk asamada 24 adet cevap gelmis
olup miitakiben cevap vermeyen Iiiniversitelere tekrar
anket postalanmugtir. Anketlerin ilk yollandig: tarihten
itibaren ti¢ ay beklenmigtir. Sonug olarak toplam 33 anket
geri dénmiis olup, geri donme orant % 50(33/66)’dir. Bu
calismada elde edilen geri doniisiim orani, Remington vd.
(2000) [9] belirttigi gibi “Posta anketleri ile yapian
arastirmalarda  geri doniis orammn %30 olmasi
uygundur”  gorisi  dikkate almdiginda  yeterli
saylmaktadir. Bu say1 (33 anket) ise sonuglarn non-
parametrik istatistik kullamilarak analiz yapma imkam
vermektedir [10].
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Toplanan veriler ise, Excell ve SPSS-X 9.0
(Statistical Package for Social Science) paket programlar
kullanilarak  degerlendirilmigtir. Analiz  sonuglarinin
tablolar halinde sunulmasimn yamsira, ankete katilan
Ogretim Uyelerinin derslerin igerifinin belirlenmesi
konusundaki goriisleri arasmnda farkliiklarm  olup
olmadi: agagidaki iki hipotezin test edilmesi sonucu
degerlendirilmistir:

Ho (1): Universite 6gretim iiyelerinin (Profesér,
Dogent ve Yrd. Dogentlerin) iiniversitelerde okutulan
Yonetim ve Organizasyon derslerinin iiniversite-sanayi
isbirligi ¢ercevesinde belirlenmesi hususundaki goriigleri
arasinda bir fark yoktur.

Ho (2): Universitelerin Yonetim ve Organizasyon
Anabilim Dalr’nda okutulan Yonetim ve Organizasyon
derslerinin  iiniversite-sanayi  isbirligi  ¢ergevesinde
belirlenmesi gerektigi goriigii ile, derslerin sanayinin
talebini dikkate alarak belirlendigi goriigiinii paylasan
Ogretim tiyeleri arasinda fark yoktur.

Yukanidaki hipotezlerden Ho (1) parametrik
olmayan “Kruskal-Wallis 1-Way Anova”, Ho (2) ise
“Wilcoxon  Matched-Pairs Signed-Ranks”  testi
kullamlarak test edilmistir. Bu ¢aliymada kullanilan
degisken sayisinmn sinirli olmasi nedeni ile Siegel (1956)
[11] tarafindan Onerilen parametrik olmayan testler
kullanilmustir,

IV.3. Arastirma Bulgularimn Degerlendirilmesi

Arastirmada kullanilan anket formunda yer alan

sorulara verilen cevaplarin degerlendirilmesini, ankette
yer alan her soruyu ayri ayn ele alarak yapmanin yararh
olacag1 diigiiniilmiigtir. Bu degerlendirmeler asagida
sunulmugtur.

Tablo.1. Ogretim Uyelerinin Akademik Unvanlara Gore
Dagihim

FREKANS ~  YUZDE (%)

Toplam . - £33 1000
Tablo.1’den de anlagilacagi iizere,ankete cevap

veren Ogretim iiyelerinin % 63,6°s1 Profesor, % 24,2°si

Yardimer  Dogent, % 12,1’ ise Dogentlerden

olusmaktadir.

Ankete katilan 6gretim tiyelerine “Universitelerde
okutulan Yonetim ve Organizasyon dersleri iiniversite-
sanayi isbirligi cercevesinde belirlenmelidir” yargismna
katilip katilmadiklani sorulmustur. Bu soruya verilen
cevaplarin dagilimu Tablo.2’de verilmistir. Tablo.2’den de
anlagilacag: lizere, 6gretim tiyelerinin % 45,51 bu yargiya
katildiklarim, % 42,4’#i de kesinlikle katildiklarim ifade
etmislerdir. Dolaysiyla, Ofretim iiyelerinin tamarmna
yakimi yonetim ve organizasyon derslerinin belirlenmesi

konusunda  iniversite-sanayi  igbirliginin = olmas1
gerektigini  diisiinmektedirler. Bu yargiya 0gretim
iiyelerinin  sadece % 12,1°i  katilmadiklarm
belirtmislerdir.

Tablo.2. “Universitelerde Okutulan Yénetim ve Organizasyon Dersleri Universite-Sanayi Isbirligi Cergevesinde
Belirlenmelidir” Yargisimin Dagilim

Universitelerde Okutulan'* -  Kesinlikle " -
“Yonetim ve Organizasyon . “Katihyorum. - .
Dersleri: Universite-Sanayi = . = 0 :
“Isbirligi Cergevesinde <
Belirlenmelidir .

Ankete katllén. §:e$itli akédemik iinvanilb égretim.

tyelerinin  “iiniversitelerde  okutulan yonetim ve
organizasyon  dersleri  iiniversite-sanayi  isbirligi
cercevesinde  belirlenmesi”  hususundaki  goriisleri

arasinda bir fark olup olmadigmn belirlenmesi (Hol’in
testi) amaci ile hesaplanan “Kruskal-Wallis” testinin
onemlilik diizeyi (significance level) 0,4627 oldugu tespit
edilmis olup, bu sonu¢ bize her ii¢ grup ofretim
tiyelerinin (Profesér, Dogent ve Yardimci Dogent)
goriisleri arasinda bir farkin olmadigim ortaya koymustur.

Tablo.3’de de goriildiigii iizere, Iktisadi ve Idari
Bilimler  Fakiiltelerinde  okutulan  yonetim  ve
organizasyon derslerinin  belirlenmesinde, &gretim

Katiliyorum: . - Fikrim Yok : * Katihmyorum::

“Kesinlikde

- 1 Foplam (%)
-+ Katilmiyorum o

tiyelerinin % 50’si diger iiniversitelerde okutulan yonetim
ve organizasyon derslerinin dikkate almdigmi, % 15,4’
mevcut 6retim tiyelerinin isteklerine gore belirlendigini,
% 3.8’1 Ogrencilerin taleplerini dikkate aldiklarimi ifade
etmislerdir. Bunlarin yalmz % 17,3’ is diinyasmin
taleplerini dikkate aldiklarm belirtmislerdir. Bu soruda
diger sikkim isaretleyen o6gretim tiyelerinin orami ise %
13,5 olup (7 6gretim iiyesi), Yonetim ve QOrganizasyon
derslerini belirlerken farkli yontemlerin uygulandigim
ileri siirmiislerdir. Bu soruda diger secenegini isaretleyen
7 (%13,5 oranla) 6gretim iiyesinin verdigi cevaplardan
bazilar1 sunlardir: Ogretim iiyelerinden bazilari, dersleri
diinyadaki akademik gelismelerle diger {iniversitelerdeki
ders iceriklerini inceleyerek belirlediklerini; daha once
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suf bazi 6gretim iiyelerine ders ¢ikarmak icin makale
konusu olabilecek derslerin de programa yerlestirildigini
ve bunlart da dikkate alarak bir diizenlemeye. gittiklerini;
Tablo.3’de sayilan tiim faktdrlerin bir bilesimini
kullandiklarmu ve dersleri 6yle belirlediklerini ve §gretim
iiyelerinden bazilan da, kotii bir yonetim déneminde
Yonetim ve Organizasyon derslerinin azaltildigim ifade
etmislerdir.

Tablo.3. Universitelerde Okutulan Yénetim ve Organizasyon
Derslerinin Belirlenme Sekli

FREKANS

TOPLAM

ICINDEKI.

YUZDESI
(%)

TERCIHLER:

in
Diger Universitelerde Okutulan’ 26.
-Yonetim ve Organizasyon
Derslerini Dikkate-Alarak
Belir] Rerttinins et n

50,0

‘Ogrencilerin Taleplerini -
:Dikkate Alarak Belirleme .

s

Universitelerde okutulan yonetim ve organizasyon
derslerinin  {iniversite sanayi isbirli3i cercevesinde
belirlenmesi gerektigi goriisli ile, derslerin sanayinin
talebini dikkate alarak belirlendigi goriisiinii paylasan
Ogretim Uyeleri arasinda fark olup olmadigin: tespit etmek
amaci ile (Ho2’nin testi) hesaplanan Wilcoxon Matched-
Pairs Signed-Ranks testinin sonucu 6nemlilik diizeyinin
(significance level) % 1 diizeyinde Onemli (0,00)
oldugunu gostermistir. Bu test ve yukarida sunulan
Tablo.2 ve Tablo.3’de sunulan sonuglarin analizi ise,
ankete katilan ogretim lyelerinin  gogunlugunun
tniversitelerde okutulan yonetim ve organizasyon
derslerinin  Uiniversite-sanayi  igbirligi  ¢ercevesinde
belirlenmesi  gerektigi gorigiine katilmakla birlikte,
Ogretim iiyelerinin ¢oguniugunun okutulan yonetim ve
organizasyon derslerinin sanayinin talebini dikkate alarak
belirlenmedigi goriisiine kat:ldiklarim gostermektedir.

Tablo.4’de belirtilen Yonetim ve Organizasyon
derslerinin isletme bolitmlerinde hangi diizeyde verildigi
sorulmus ve 6gretim yelerinin % 100’4 Genel
Isletmenin, %93,9’u Yonetim ve ~ Organizasyonun,
% 78,8’i Inmsan Kaynaklari Yonetiminin, % 75,8’
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Orgiitsel Davrang:*

Stratejik Y onetim

Stratejik  Yonetimin, % 72,7’sinin  Organizasyon
Teorilerini, % 69,7°si Orgiitsel Davranigm, % 66,7’si
Isletme Politikalarinm detaylt bir sekilde verildigini ifade
etmislerdir. Bununla birlikte, 6gretim tiyelerinin % 36,41
Uluslararast Yénetimin, % 30,3’ti Halkla Iliskiler ve
Verimlilik Derslerinin, % 27,3’ii Is Ahlaki ve Sosyal
Sorumluluk Derslerinin, %24,2’si Orgiit Gelistirmenin,
%21,2’s1 [letisim-Girigimcilik-Yénetim  Psikolojisi
derslerinin hi¢ verilmedigini, yani programlarinda bu
derslerin olmadigmm ifade etmislerdir. Ayrica, gretim
tiyelerinin % 57,6 Is Ahlaki ve Sosyal Sorumlulugun,
% 48,5’u lletisim ve Halkla Iligkilerin, %45,5’i Orgiit
Geligtirme ve Yonetimin Giincel Konularinm, % 42,4’{
Girisimciligin, % 36,4’ Uluslararas1  YOnetimin,
% 30,4’1i Toplam Kalite Yénetiminin, % 30,3%ii Isletme
Politikalarmin, % 24,2’si de Orgiitsel Davrams derslerinin
kismen de olsa verilebildigini ifade etmislerdir.

Tablo.4. isletme Boliimlerinde Okutulmasi Muhtemel Olan
Yonetim ve Organizasyon Derslerinin Verilme Diizeylerinin

Dagilim
YONETIM:: VE. Detayh Bir: - Kismien Hi¢
ORGANIZASYON Sekilde Veriliyor Verilmiyor
DERSLERI Veriliyor: : - : B
Frekans (%) ©  Frekans (%) -Frekans

23(69,7):

el Isletiie
Davranig Bilimleri
oictim ve Organ

9:(27,3) 13,0

n Kaynakla
Halkla:Dligkiler

22.(66;7):

r2anizasyy
25/(75,8)
A
10.(30,3)

16/(48;5)

o

12.(36,4)

. 9.27,3)

h

“13430,4)

17(51:5)

. 12:(36,4) 14.(42,4): 7(212)

Ogretim {iyelerine, isletme boliimlerinde okutulan
Yonetim ve Organizasyon derslerinin verilme diizeylerine
iligkin sorularm yani sira, bu derslere ait konularm veya
iceriklerinin de hangi diizeyde verildigi sorulmustur. Bu
soruya  verilen cevaplarm  dagilim  Tablo.5’de
goriilmektedir.
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Tablo.5. isletme Boliimlerinde Okutulmasi Muhtemel Olan Yonetim ve Organizasyon Ders Konularimin Verilme

Yénetim ve Organizasyon Ders
Konularinin Verilme Diizeyleri

sletmlers nkstyoni
Y snetim fonksiyonlart :

gliplendirme (eripbwe
‘Zaman‘yonetimi :

.

Takim Y-onetimi

Yénetim ve-yonet

SUICSE W
Yénetici eskimesi

Kriz yénetimi

Diizeylerinin Dagilimi

Detayh Bir Sekilde Veriliyor

)

16 (48,5)
gsaE
23 (69,7)

10 (30,3)
80,6

Kismen. Veriliyor

Frekans (%),

16 (48,5)

(48,
14 (42,4)

11333

10 (30,3)

19.(57,6)

adeda\ed

17(51;3) -

i
;

i

Hig Verilmiyor.

Frekans (%)
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Tablo.5’den de anlagilacagi iizere, o6gretim
tiyelerinin % 93,9°u ydnetim fonksiyonlari, % 90,9’u
isletmelerin temel fonksiyonlari, % 81,8’i organizasyon
teorileri, % 75,7’si insan kaynaklan yonetimi, % 69,7’si
motivasyon, % 60,6’s1 liderlik, % 57,6’st toplam kalite
yonetimi, % 54,5’ gruplan, % 51,571 orgiit kiiltiird,
% 48,5’ yonetime katilma - yonetim bilgi sistemleri -
karar verme - haberlesme, % 45,51 is ile personel uyurm,
% 42,41 kariyer yonetimi - Orgiit gelistirme - takim
yonetimi konularimin detayli olarak verildigini ifade
etmislerdir.

Ogretim tiyelerinin % 72,7’si i ahlaki ve sosyal
sorumluluk, % 57,6’st sifir hiyerarsi ve yaln
organizasyon — Kaizen - kriz y8netimi - vizyon ydnetimi
ve vizyona dayal: liderlik - kiigiilme ve kademe azaltma -
stres, % 54,5’ |kiiresellesme -  bilgiye dayal
organizasyonlar - Ofrenen organizasyonlar - degisim
mithendisligi, % 51,5%i agik yénetim — girigimeilik - is ile
personel uyumu - dis kaynaklardan yararlanma, % 45,5°i
teknoloji ve yenilik yonetimi - duygusal zeka - takim
yOnetimi - algtlama - ¢atisma konularinin kismen de olsa
verildigini ifade etmislerdir.

Ogretim iyelerinin % 87,9’u yesil yonetim,
% 60,6°s1 yonetici eskimesi, % 48,5’u duygusal zeka -
yonetim ve yonetici geligtirme, % 39,4’ sanal
organizasyonlar, % 36,3’i Ozgegmis (cv) hazirlama,
% 30,3’ agik yonetim, % 27,3\ esnek galisma saatleri,
% 27,2’si halkla iligkiler, % 24,2’si teknoloji ve yenilik
yonetimi — disiplin - kiyaslama, % 18,2°si kisilik
konularmm hi¢ verilmedigini ifade etmislerdir.

V. SONUC

Yeni yiizyilla birlikte, Tirkiye’nin kalkinmig
iilkeler arasinda yer alabilmesi, bilgi toplumu ve bu
yiizyilin gerektirdigi iyi yetismis, nitelikli insan giiciine
sahip olmasma baghdir. Ciinkii, artik insan faktoriinden
kaynaklanan stiinlilk, ekonomik yarisin baslangici
olacaktir. Dolayisiyla, verimlilik ve kalitenin yasam
standard1 olarak benimsendigi giiniimiizde nihai amag,
insant merkez alan bir yaklagimla biitiin toplumun siirekli
Ofrenmesi, degisen durumlara uygun bilgi, beceri
kazanmasi ve béylece kendini yenileyen hatta yénlendiren
bir anlayisla gelecegi kucaklamasim saglamaktir [12].

Gerek tiniversitelerin, gerckse de Yonetim ve
Organizasyon konularinda egitim veren kuruluslarin,
mevecut  gelismeleri  izleyerek, gelecekteki olasi
gelismeleri tahmin ederek ona gére davranmalan, is
diinyasinin - Yonetim ve Organizasyon dalinda egitim
gbrmiis yonetici adaylarindan veya iiniversiteden olan
beklentilerini de dikkate alarak buna gére onlemler
almalar; dolayistyla, tiim bunlar 1s13mda Yoénetim ve
Organizasyon ders ve igeriklerini  belirlemeleri
gerekmektedir.
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Bu nedenle, iiniversitelerde verilen Yonetim ve
Organizasyon derslerinin daha Kkaliteli olabilmesi icin
birtakim ¢aligmalar yapilmasi gerekmektedir. Bu
caliymalar ve arastirmadan elde edilen bulgularn
degerlendirilmesi agagida 6zet halinde verilmistir:

* Yapilan aragtrma sonucunda, Yonetim ve
Organizasyon derslerini ve i¢eriklerini belirlerken 6gretim
tiyelerinin sadece % 17,3iiniin is diinyasiun taleplerini
dikkate aldiklart ortaya cikmugtir.  Iktisadi ve Idari
Bilimler  Fakiiltelerinde  okutulan  Yénetim ve
Organizasyon  derslerinin  belirlenmesinde, 6gretim
iiyelerinin % 50°si diger tiniversitelerde okutulan Ydnetim
ve Organizasyon derslerinin dikkate alindigini, % 15,4’
mevecut 6gretim iiyelerinin isteklerine gére belirlendigini
ifade etmiglerdir. Yonetim ve Organizasyon ders ve
ieriklerinin belirlenmesinde iiniversite-sanayi isbirligine
mutlak suretle gidilmelidir. Boylece teori ve uygulama,
ozellikle yeni yonetim teknik ve yaklagimlari, insan
iliskileri ~ boyutunda,  birbirini  tamamlar  hale
gelebilecektir.

*  QOgretim iiyelerinin % 87,9°u iniversitelerde
okutulan Yonetim ve Organizasyon derslerinin
Universite-sanayi isbirlifi ¢ergevesinde belirlenmesi
gerektigi yargisma katilmaktadirlar. Dolayisiyla, 6gretim
tiyelerinin tamamina yakim Ynetim ve Organizasyon
derslerinin  belirlenmesi konusunda iiniversite-sanayi
isbirliginin olmas1 gerektigini diisiinmektedirler. Bu
yarglya  Ofretim  uyelerinin  sadece %  12,1’i
katilmadiklarini belirtmislerdir.

* (Qgretim iiyelerine, isletme béliimlerinde
okutulan Yonetim ve Organizasyon derslerine ait
konularin veya iceriklerinin hangi diizeyde verildigi
sorulmustur. Bu soruya verilen cevaplardan, Yonetim ve
Organizasyon derslerinde % 60,6 oranla ydnetici eskimesi
konusuna hi¢ deginilmedigi gorilmektedir. Hizli bir
kiiresellesme siirecinin yasandigi giiniimiizde, teknolojik
gelismeler yoneticilerin kendilerini siirekli yenilemeleri
geregini  glindeme  getirmisti.  Bu  ¢ergevede
diigtiniildiigiinde I.I.B.F.’lerinde bu konuya daha fazla
onem verilmesi geregi ortaya ¢ikmaktadir. Bunun
yamnda, aragtirma sonuglarina bakildiginda, teknoloji ve
yenilik yonetimine % 30,3 oranla “detayl bir sekilde yer
verildigi ve % 45,5 oranla da “kismen yer verildigi
goriilmektedir. Ancak % 24,2 oranla teknoloji ve yenilik
Yonetimine hi¢ yer verilmedigi tespit edilmistir.

* Biligim teknolojisinin (bilgisayar teknolojisi ve
internet alanindaki gelismeler) gosterdigi gelismeler
zaman ve mekan kavramuni ortadan kaldirmus, dolayisiyla
insanlart ¢ok yakin iligkiler i¢ine girmeye zorlamustir.
Interaktif is toplantilari, sanal tasarim v.b. olaylar
gliniimiize damgasin vuran uygulamalar haline gelmistir.
Iste bu gelismeler yonetim alaminda da kendini géstermis
ve sanal isletme veya sanal organizasyon kavram ortaya
¢ikmmstir. Sanal organizasyonlarmn y6netim sorunlar: ise
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yonetim literatiiriinde tartistlmaya baglanmistir. Bu
cercevede degerlendirildiginde, anket sonuglarmdan %
39,4 oranla sanal organizasyon konusuna hi¢c yer
verilmediginin ortaya ¢ikmasi da diisiindiirtictidiir.

* QOpretim tyelerine, isletme boliimlerinde
okutulan Yonetim ve Organizasyon derslerinin verilme
diizeyleri soruldugunda, kiiresellesme siirecinin yagandigi
giintimiizde % 36,4 oranla Uluslararasi Yonetim
dersinin hi¢ verilmemesi diisiindiiriiciidiir. Bu konuya
ilgili 6gretim iiyelerinin daha fazla énem vermesi geregi
aciktir,

* LIBFlerinde % 30,3 oranla Verimlilik
Derslerinin verilmemesi de bagka dikkat c¢ekici bir
sonugtur. Giintimiizde verimlilik 6zellikle kaynaklarin kit
olmas1 ve niifusun da fazla olmasi nedeni ile daha da
Onemli hale gelmistir. Diinya niifusu hizla gogalirken,
kaynaklarin maliyeti artmaktadir. Dolayisiyla insanoglu
daha az girdi kullanarak daha fazla ¢iktiyr en az maliyet
ile gergeklestirmenin yollarin1 aramaktadir. Bu nedenle,
ozellikle 1.1.B.F.’lerinde bu dersin verilmesinin son derece
6nemli oldugu kanaatindeyiz.

* Tiirkiye gibi gelismekte olan ilkelerde i
ahlaky ve sosyal sorumluluk gibi kavramlara yeterince
onem verilmemektedir. Ozellikle de isletmeler is ahlaki
kurallarini yazili hale getirmeli ve sosyal sorumluluk
yasalar1 konusunda bilinglendirilmelidirler. Bu konuda en
onemli gorev ise 6gretim tiyelerine diismektedir. Oysa ki,
anket sonuglarina bakildiginda 6gretim tiyelerinin % 27,3
oranla Is Ahlaki ve Sosyal Sorumluluk Derslerine hic
yer vermediklerini gbriiyoruz. Yani programlarinda bu
derslerin olmadigimi ifade etmislerdir. Belki de sosyal
sorumluluk yasalar1 konusunda bilingli olmamamizin ve
is ahlaki kurallarim1 da yazili hale getiremememizin
ardmndaki gerceklerden biri de budur.

* [1B.F’leri mezunlarmm ileride istihdam
edilecegi alanlar dikkate alindiginda, insan iligkilerinin
¢ok Onemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica, son
yillardaki gelismeler dikkate alindiginda halkla iliskiler
kavramunin  literatiirde yaygin olarak  kullamldig:
goriilmektedir. Anket sonuglarma bakildiginda ise, halkla
iliskiler konusuna % 27,2 oranla hi¢ yer verilmedigini
ortaya  ¢ikmugtr.  Oretim  {iyelerinin,  isletme
bolimlerinde okutulan Yonetim ve Organizasyon
derslerinin verilme diizeylerine iligkin sorulara verdikleri
cevaplar da incelendiginde, % 30,3 oranla Halkla
Tliskiler dersinin olmadigini da goriilmektedir.

* Anket sonuglarinda dikkat gekici diger bir
nokta da, % 48,5 oranla duygusal zeka konusuna ve yine
% 36,3 oranla da dzgecmis hazirlama konusuna hig yer
verilmedigidir. Giinlimiizde, 6zellikle i3 bagvurularinda
kisileri 6zgegmisleri ile bir on elemeye tabi tuttuktan
sonra birtakim testler uygulanmaktadir. Ozellikle,
duygusal zekayr 6lgmeye yonelik kavramlarm da i

smavlarma giris testlerine eklendigi diisiiniildiitinde, bu
konulara daha fazla énem verilmesi geregi agiktir.

*  Universitelerde verilen Yonetim  ve
Organizasyon derslerinde amag, Ogrencileri profesyonel
birer yonetici gibi, tiim degisiklik ve yenilikleri 6nceden
gorebilen, vizyon sahibi, teknolojik degisiklik ve
yeniliklerin ~ Yonetim ve  Organizasyon alaninda
yapabilecegi etkileri gérebilen, kurumsal bir yapiya ayak
uydurabilecek, yonetimin inceliklerini bilen, normal
zekanin yaninda duygusal zekaya da sahip usta birer
yonetici  goriiniimiinde is diinyasma kazandirabilmek
olmalidir. Ciinkii, isletmelerde karar alma siirecinde en
etkin rol iistlenen, tiim bilgilerin ulagtirildigi ve en son
kararin alinmasinda rol oynayan kigiler yoneticilerdir.

yurt digindaki
Organizasyon ders
Yoénetim ve

* Teknolojik degismeler ve
iiniversitelerdeki  Yonetim ve
programlari da  dikkate almarak,
Organizasyon ders igeriklerinin belirlenmesi uygun
olacaktir. Boylece, piyasanm isteklerine uygun
ogrencilerin is diinyasma kazandirilmas: ile, daha fazla
sayida Ogrenci is bulabilecektir. Ornedin; giiniimiizde
insan Kaynaklar1 Yo6netimi konusunda egitim veren en
dnemli kurumlar {iniversiteler ya da onlarin destek oldugu
birtakim kuruluglardir. Universitelerde verilen Insan
Kaynaklar1 Yonetimi derslerinin, isletmelerin talep
edebilecegi insan kaynaklari uzmanlarm yetistirebilir
nitelikte yapilandirilmasi, dgrencilere heniiz gelismekte
olan bir sektérde is imkani bulma firsati saglayacaktir.

* Tiirkiye’de verilen Yonetim ve Organizasyon
dersleri daha ¢ok teorik bazda olup, uygulama ve vaka
caligmalar: yapmaktan uzaktir. Bu nedenle, bir an dnce
ozellikle vaka calismalar1 yapilmak sureti ile gercek is
hayatindaki sorunlar derslere getirilmeli ve tartigilarak
dgrencilere hangi durumlarda nasil davranmalan ya da
kararlar vermelerinin dogru olacagi uygulamali olarak
gosterilmelidir. Boylece 6grenciler, is hayatinda benzer
durumlarla karsilastiklarinda nasil tepkide
bulunabileceklerine dair fikir yiiriitebilecektir. Bu da
onlara daha dogru kararlar alma, bunlar1 uygulama ve
calisanlarim1 motive etme sansi verecektir.

* Yonetim ve Organizasyon dersi kapsamnda
genellikle teorik bilgiler sunulmasi nedeni ile, derslerin
bir konferans seklinde verilmesinden artik vazgegilerek;
vaka analizi, makale tartigmalari, proje hazilama, data
show, benzetim yontemiyle isletmelerin Yonetim ve
Organizasyon alamindaki sorunlari smif igine tasmarak
¢oziimler liretilmesi, uydu araciliiyla baska bir iilkeden
yaymlanan derslere katilun, internet ve web sayfalar
yardinu ile her tiirlii materyalin 6grencilere ulastiriimasi
seklinde olmalidir [13].

* Yonetim ve Organizasyon ders programlari

yeniden gbzden gecirilerek, Ogrencileri  ¢agdas
diisiinebilen, 6grenmeyi 6grenmis, onlan yaratici kilan bir
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program  hazirlanmalidir.  Bunu  gergeklestirirken
uygulamaya, denemeye Onem verilmeli, $3renci pasif
olmak yerine aktif kilinmalidar.

Tim bunlar g6z oninde bulundurularak,
tiniversitelerdeki Yonetim ve Organizasyon egitiminin,
diinyadaki hizli degisme ve yeniliklere ayak uyduracak
bigimde yeniden yapilandirilmasi gerekmektedir. Yani,
yOnetim ve organizasyon egitimi kapsarmnda tiim ¢agdas
tekniklerinden ve yontemlerinden, &zellikle de insan
kaynaklann y6netimi, iletisim, halkla iliskiler gibi
konularda da  yararlanilmasi, gelecegin  yonetici
adaylarinin bagarisimu artiracaktir. Béylece, iyi egitim
almus yonetici adaylar, kiiresellesme ile yaganan hizh
degisim siirecinde gerek wulusal, gerek uluslararasi
diizeyde rekabet edebilir bir seviyeye ulagacaklardir.
Buglin artik eskiden oldugu gibi yurt digina gitmekten
gekinen yoneticiler yerine, isletmesi adma yurt digma
gitmekten ¢ekinmeyen hatta bunu tesvik ederek bundan
zevk alan yéneticiler, 6zellikle isletme uluslararas: alanda
faaliyet gosteriyorsa daha ¢ok tercih edileceklerdir.
Geligmeleri takip eden, vizyon sahibi, tehdit ve firsatlar
konusunda uyanik, insanlarla iligkiler konusunda itinali,
yenilik ve degisimden korkmayan, mikemmeli
ayrmtilarda  arayan  ydneticiler gelecefin = basarili
yoneticileri olacaktir. Bu konuda en énemli gérev de, bu
konuda uzman olan §gretim iiyelerine, dolayisiyla
tiniversitelere diismektedir.
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