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ORGUTSEL SESSIZLIK VE iSKOLIKLIK iLiSKiSi: BiR LOJISTIK FIRMA ARASTIRMASI?
Dog. Dr. Cemile CETiN?

OZET
Anahtar Calismada, 6rgiitsel sessizlik ve iskoliklik iliskisi izmir’de faaliyet gésteren bir lojistik firmasinin beyaz
Kelimeler: yakali ¢alisanlari 6rnekleminde ele alinmistir. Tesadiifi 6rnekleme yontemiyle dagitilan anketlerin

92’si (%67,64) analiz edilmistir. Orgiitsel Sessizlik icin 28 soruluk Cakici (2007) tarafindan gelistirilen

’f’ ?essjzlik, ve Soycan (2010) tarafindan uyarlanan élgek kullanilmistir. iskoliklik icin 17 soruluk Schaufeli, Taris
« ?rggtﬁe(l ve Bakker (2006) tarafindan gelistirilen Dogan ve Tel (2011) tarafindan uyarlanan DUWAS oélcegi
- isis;'izk;ik’ kullanilmistir. Ana hipotez, “Orgiitsel sessizlik ile iskoliklik arasinda pozitif yénli bir iligki

bulunmaktadir” olarak tanimlanmistir ve analiz sonucunda hipotez red edilmistir. Verilerin
degerlendirilmesinde demografik degiskenlerin frekanslari, glivenilirlik testleri, T-testi, Anova testi
ile korelasyon analizi gerceklestirilmistir. Cinsiyet, egitim ve orglitte calisma siiresi ile ilgili iligki
bulunamamistir. Yas ile orgitsel sessizlik ve iskoliklik arasinda anlamli farklihk bulunurken, benzer
bir sonu¢ medeni durum ile iskoliklik arasinda da elde edilmistir. Orgiitsel sessizlik ve iskoliklik ile
yas arasindaki iliski 40-43 yas araliginda yuksektir. Evlilerin iskoliklik dizeyleri bekarlardan yiksek
bulunmustur.

THE RELATIONSHIP BETWEEN ORGANIZATIONAL SILENCE AND WORKAHOLISM: A
LOGISTIC COMPANY RESEARCH

Assoc. Prof. Dr. Cemile CETiN
ABSTRACT
In this study; the relationship between organizational silence and workaholism is handled at the
logistics company white collar workers that take place in izmir. This 92 survey is analized of random
sampling (%67,64). The main hypothesis is the positive directional between the organizational | % Silence,

silence and workaholism. For organizational silence, the scale which consisting of 28 question, was | ** O_Fganizational
developed by Cakici (2007) and adapted by Soycan (2010) was used. The DUWAS scale, which Silence,

consisting of 17 question was developed by Schaufeli, Taris and Bakker (2006), was used for the | % Workaholism

workaholism. The main hypothesis of the study was defined as a significant relationship between
organizational silence and workaholism and at the end this hypothesis is refused. In the evaluation
of the data, frequencies of demographic variables, reliability tests, T-test, Anova test and
correlation analysis were performed. No relationship was found regarding gender, education and
working time in the organization. There is a meaningfull difference between the age and
organizational silence and workaholism. By the way, the same result is also revealed between the
marital status and workaholism. The relationship between organizational silence and workaholism
and age is high in the 40-43 age range. The workaholism levels of the married were higher than
those of the singles.

Keywords:

LI, International Symposium on Multidisciplinary Academic Studies 2019’da (19-21 Nisan) sunulmus bildirinin metnidir.
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Orgiitsel Sessizlik ve Iskoliklik iliskisi: Bir Lojistik Firma Arastirmasi

GIRIS

GUnUmuzde galisma hayati ¢alisanlarindan
giderek daha fazlasini talep etmektedir. Yogun
rekabet, daha yliksek miusteri beklentileri, strekli
degisim, kaliteye odaklanma ve surdirilebilirlik
¢ahsanlardan oOzellikle inisiyatif almak, agik¢a
konusmak ve sorumluluk kabul etmek gibi
ozelliklerin  daha yogun beklenmesine alan
acmistir.  Kuruluslarin  hayatta kalabilmek icin
cevrenin zorluklarina duyarh, bilgili ve bilgi
paylasimindan korkmayan, kendilerinin ve ekibinin
inanglarini savunabilen ¢alisanlara olan ihtiyaci her
gecen glin daha yogun hissedilmektedir. Calisanlar,
orgitlerin basarisi icin kritik faktorler olan degisim,
yaraticihk, 6grenme ve yeniligin ana kaynaklari
olarak kabul edilir. Ancak bircok ¢alisan,
kuruluslarindaki  konularla ilgili  goris ve
endiselerini dile getirmemeyi tercih ediyor.
Sessizlik, onay ve paylasim ya da begeni ve
muhalefeti iletebilir, boylece hem bireyler hem de
kuruluslar icin bir baski mekanizmasi haline
gelebilir. Sessizlik yoluyla, orgitsel tyeler, kisisel ve
orgitsel konular kadar zor veya rahatsiz edici
endiseleri bastirir (Beheshtifar, 2012: 275).
Organizasyonel olarak vyapilmak istenenlerin
onlindeki en biyik engeller arasinda bilgi eksikligi,
given eksikligi ile Morrison ve Milliken'in (2000)
tarafindan tanimlanan galisanin 6rgitsel sorunlar
hakkindaki goris ve endiselerini gizleme tercihi
olarak da karsihk bulan "orgitsel sessizlik" yer
almaktadir.  Nitekim,  ¢alisanlarin  Orgitsel
problemler ve orgitsel iyilestirmeler hakkindaki
fikir ve dislincelerini kendilerinde tutmalarinin
bilingli olarak gerceklesmesi orgitsel sessizlik
olgusunun temeli olarak ifade etmektedir. Bu
durum fark edilse de edilmese de 6rgitsel degisim
ile gelisimin 6niinde 6nemli bir engel olarak yer
almaktadir. Calisanlarin 6rgit yararina inisiyatif
alarak fikir Gretmesi ve yaraticiliklarini kullanmasi
orgltlerin varlklarini siirdirebilmeleri adina bu
derece hayati bir durumken ¢alisanlarin
sessizlesmesi, orglitlerin son zamanlarda en ¢ok
tizerinde durdugu problemlerden biridir. Ozellikle,
bireyler, konumlarinin  baskalari  tarafindan
desteklendigine inandiklarinda sesini ylikseltecek
ve olmadigina inandiklarinda sessiz kalacaktir
(Bowen ve Blackmon, 2003: 1393). Orgiitsel

sessizlik bir olgu olarak calisanlarin fikirlerini
paylasmalarinin 6nlinde bir engel oldugundan,
fikirlerin  paylagilmamasi  6rgitin  yenilik ve
yaraticihk glcinii ve uzun vadede sirekli
iyilestirme gliclinii elinden alabilecektir.

Ote yandan calisma hayatinda yasanan
degisimler ve kosullar ile kariyere iliskin
uygulamalarin degismesi ¢alisanlari mevcut islerine
daha fazla bagh kalmaya zorlayabilmektedir. Son
yillarda, yogun ve telasli yasam tarzina sahip cift
gelirli giftlerin sayisinin artmasi, zorlu is diinyasi ve
teknolojideki son gelismeler, is ve ev arasindaki
sinirlari  giderek bulaniklastirmistir. Buna gore,
¢alisanlar isten ayrilma konusunda artan zorluk ve
baski yasayabilmekte bu nedenle iskolik hale
gelebilmektedir. Aciktir ki, insanlar ekonomik
problemler, kotu evlilik, 6rgut kiltlrd, Gstlerinin
baskisi veya kariyer gelisimi icin glicll bir istek gibi
bircok nedenden dolayi bu tir dissal veya
baglamsal faktorler tarafindan motive edilmek
yerine bagimli olmadan uzun saatler calisabilirler.
Bu zorunluluktan dolayl calisanlarin mevcut
isyerindeki pozisyonunu garanti altina alma adina
daha yogun bir calisma icerisine girebilecegi ve
iskoliklik egilimlerinin artabilecegi
distnilmektedir. Calisanlar, ekonomik kosullarini
hem iyilestirebilmek hem de islerini kaybetmemek
adina asirnt ¢alismaya zorunlu kalabilmektedir.
Orgiitler ise rekabet edebilmek igin verimlilik ve
performans ikileminde daha az galisan daha uzun
saatler ¢alisma yoluna gidebilmekte bu durumda
galisanlar igin daha ¢ok ¢alisma anlamina
gelebilmektedir.  Ozellikle de  teknolojinin
gelismesiyle her an ulasilabilir hale gelen galisanlar,
bireysel 6zellikleri de gdz dniline alindiginda isten
baska bir konu diisiinemez hale gelebilmektedir.
Literatlirde bu durum iskoliklik ya da iskoliklizm
olarak ifade edilirken bu durumu yasayan kisilere
de iskolik adi verilmektedir. Buna gore, kisiler
islerinden baska bir sey distinemezler, oldukca
uzun saatlerde ve kompulsif hatta obsesif bir
sekilde calsirlar. Is ¢ogu insan icin siradan ve
gereklidir, bircok olumlu sey saglar. Maas verir,
ginimizu belirler, kim oldugumuza dair bir fikir
verir, iliskiler kurar ve bize bir amag verir.
Calismanin bircok olumlu yoénine ragmen, bazi
insanlar goriniste i¢ ve dis glicler tarafindan asiri
ve zorunlu olarak ¢alismaya yonlendirilir. Bu durum
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orglitler icin oncelerde olumlu gibi olarak
degerlendirilse de, bagimlilik yaratabildigi igin
zamanla kisinin hem kendisini hem de ¢evresini
olumsuz  olarak  etkileyecek  bir  olguya
déniisebilmektedir. insanlarin neden bu kadar ¢cok
¢alismaya motive olduklari ve bu isyeri davranisinin
olumlu veya olumsuz orgitsel sonuglari olup
olmadigi son zamanlarda arastirma konulari
arasindaki yerini almistir (Douglas ve Morris, 2006:
394).

Calismanin amaci oOrgutsel sessizlik ve
iskoliklik iliskisini bir anket calismasinin verilerine
dayali olarak analiz etmek ve degerlendirerek
literatlire katki saglamaktir.

1. ORGUTSEL SESSIZLIiK

Galisanlar bir organizasyonun en degerli
varligidir ve kuruluglarda isin nasil iyilestirilecegi
konusunda siklikla olumlu fikirlere, bilgilere ve
gorlslere  sahiptir.  Katkilarinin ~ yani  sira
glclendirme ile acik iletisim kanallari degisim,
yaraticihk ve yenilik kaynagl olabilecegi icin
onemlidir. Nitekim bu noktada orgiltsel ses,
orgitsel eylemleri etkilemek icin insanlarin
gorislerinin - gonilli  olarak ifade edilmesini
tanimlamaktadir. Orgiitsel ses, organizasyonel
degisimin glclt  bir kaynagi olabilirken, ses
gondlliluk esasina  dayanmakta ve calisanlar
genellikle konusmak konusunda isteksiz
olabilmektedir. Bu nedenle de 6rgiitsel konularda
fikirlerini ve goruslerini ifade ederken 6zgiirce ve
diristce konusup-konusmama arasinda tercih
yapabilmektedir. Sesin tersi - orgilitsel sessizlik —
insanlar(calisanlar)orgiitsel  séyleme  6zglirce
katkida bulunamadiginda ortaya ¢ikmaktadir.

Hirschman (1970), bir organizasyonda ses
ve sessizlik olgusunu ilk ortaya koyan kisidir ve bir
orgutte sessizlik, c¢ahsanlarin  baghhgini ifade
etmektedir. Ote vyandan, calisan sessizligi,
statiikonun onaylanmasinin yani sira, belirli bir
eylemsizlikle ifade edilen meslektaslarin ve
yoneticilerin politikalari, kararlari ve davranislari
lzerinde bir anlasmanin varsayllmasina da izin
vermektedir. Bu algi, calisanin sessizligini olumlu
bir durus olarak degerlendirmistir. Bununla birlikte,
ylzyihn dondlsi, organizasyonlarin degisimi ve
doénisimiinde c¢alisan tutumlarinin dneminin daha

iyi anlasiimasini gerektirmistir. Mevcut
kiiresellesen diinya, bir organizasyondaki bilgi
akislarini kontrol etmek icin giderek daha fazla
¢ahsan katki ve katilimini gerektirmektedir. Bu
nedenle 20. ylzyihn son on vyilindan itibaren
orgitsel sessizlik olumsuz bir olgu olarak
algilanmaya baslanilmistir.  Orgiitsel  sessizlik
sadece pasif bir onay isareti olarak algilanmayip
aktif, bilingli, amacli ve kasitli bir secim olabilecegi
ya da kasitsiz da olabilecegi degerlendiriimeye
baslaniimistir (Jesevicitté-Ufartiené vd., 2020: 19-
20).

Morrison ve Milliken'in de (2000: 706)
belirttigi gibi, "bircok kurulus, cogu ¢alisan kurulus
icindeki belirli konular ve sorunlar hakkindaki
gercegi bildigi halde bunu Ustlerine soylemeye
cesaret edemedigi bariz  bir  paradoksa
yakalanmistir" (Bowen ve Blackmon, 2003: 1393-
1394). Morrison ve Milliken’in (2003) orglit
diizeyinde sessizlik ifadesi, ¢alisanlarin potansiyel
orgutsel sorunlar  hakkindaki fikirlerini  ve
endiselerini gizlediklerinde kolektif bir fenomen
olustugu 6nermesine dayanmaktadir (Slade; 2008:
24). Yonetim kararlari ve orglitsel gelisim i¢in hayati
onem taslyan bilgiler hakkinda sessiz kalan
calisanlar, aslinda yeni bilgi akisini engellemekte,
orgitsel 6grenmeyi azaltmakta ve bazi durumlarda
orgitsel fiyaskolara da katkida bulunmaktadir
(Bogosian, 2012: 2).

Orgiitsel hastaligin bir isareti de olan
sessizlik literatirde felsefe, biyoloji, psikoloji,
sosyoloji ve antropoloji gibi bircok disiplin
tarafindan tanimlanmakta olup gizli dogasi Perlow
ve Williams (2003: 4) tarafindan “calisanlar, talihsiz
bir tartismanin sona ermesini saglamak icin bir arag
olarak farkhhklarini konusmaktan kagindiginda
ortaya cikar” olarak ifade edilmektedir (Slade,
2008: 47-48). Charles de Gaulle (1890-1970)’e gore
sessizlik, giiclin en son silahidir (De Maria, 2006:
223). Sessizlik, gizlilik kadar acizlestiricidir. Gizlilik,
kamu vyararina olan bilgilerin (veriler, raporlar,
anketler vb.) kasith olarak alikonulmasi iken
sessizlik kamu yararina olan sesin zorla veya
gonilli olarak engellenmesidir (konusmalar, sozli
acitklamalar, sozli kanitlar, konusmalar vb.). Bir
diger ifade ile kamu yararina yonelik bir meslek
ikliminin mevcut olmadigi orgltsel vyapilarda
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faaliyet gosteren gozdagl veya cesareti kirilmis
insanlarin  sessiz  bir durumu olarak da
tanimlanabilmektedir. Sessizlik, isyerinde yanlis
davranislar hakkinda konusmanin tehlikelerine
iliskin kisisel ve paylasilan risk degerlendirmelerinin
bir sonucu olarak da gortilmesi gereken bir davranis
ya da tercihtir (De Maria, 2006: 223). Sessizlik
sadece sOylememeyi icermemektedir. Ayni
zamanda yazmamak, katilmamak, duymamak ve
gormemek anlamina da gelebilmektedir. Sessizlik
ayrica 0zglinlik olmadan konusmak veya yazmak
anlamina da gelmektedir. Bunlara ek olarak
sessizlik  konusmayr  kesmeyi, sansirlemeyi,
bastirmayr ve ezmeyi, marjinallestirmeyi,
degersizlestirmeyi, yoksun birakmayl ve benzeri
azaltma bigimlerini de ifade edebilmektedir.

Morrison ve Milliken (2000)’e gore orgtsel
sessizlik, bir kurulusun veya endistrinin karsilastigi
onemli sorunlara veya sorulara yanit olarak kolektif
dizeyde c¢ok az sey yapma veya soOyleme
fenomenine atifta bulunmak icin kullanilan
terimdir (Henriksen ve Dayton, 2006: 1540).
Morrison ve Milliken "karar alma prosedirleri,
yonetim yetersizligi, Ucret esitsizligi, orgutsel
verimsizlikler ve zayif organizasyon performansi"
dahil olmak {izere kuruluslarda sessizligin neden
kigkirtildigini belirlemistir (Slade, 2008: 25). Pinder
ve Harlos’un taniminda, “bazi ¢alisanlar tarafindan
kosullari degistirebilecek konumda olan kisilerden
orgutsel kosullarla ilgili "gergek ifadelerin
alikonulmasi” olarak ifade edilmekte ve Van Dyne
de orgutsel sessizligi “isle ilgili fikirlerin, bilgilerin ve
gorislerin kasith olarak engellenmesi” seklinde
tanimlamaktadir (Shojaiea vd., 2011: 1732).
Doustar ve arkadaslarinin (2014) taniminda
orgitsel sessizlik, “calisanlarin yasa disi ve etik
olmayan faaliyetler, yasal standartlar ve kisileri
yenme gibi konulara dikkat etmedikleri ve bu
konuda tepki gostermedikleri bir olgu” (Bordbar,
2019: 199) olarak ifade edilirken, Perlow &
Williams (2003) orgitsel sessizlik, “calisanlarin
rahatsiz  edici  bilgileri yonetime iletmeyi
reddetmesi”dir ve is hayatinda yaygindir ifadelerini
kullanmaktadir (Bisel ve Arterburn, 2012: 217)
Dimitris ve Vakola (2007: 2) “6rgitsel dizeyde
ortaya ¢ikan ve karar verme siregleri, yonetsel
suregler, kiltlr ve galisanlarin sessizlik davranisini

etkileyen faktérleri algilamalari gibi bircok érgitsel
Ozellikten etkilenen sosyal bir olgudur “
demektedir. Orgiitsel sessizlik hem “ses” ve
“suskunluk” olarak (Bies ve Shapiro, 1988: 676)
hem de yukari dogru bir iletisim akigi dinamigi

(Bogosian, 2012: 28) olarak tanimlanmaktadir.

Pinder ve Harlos (2011) orgltsel sessizligi,
“calisanlarin  orglitsel durumlara iliskin etkili
davranissal, bilissel degerlendirmeyi ifade etmeyi
reddetmesi” olarak ifade etmistir. Bu nedenle
sessizlik, mutlaka pasif davranisa ve sesle
¢atismaya atifta bulunmamaktadir. Sessizlik aktif,
bilingli, kasith ve amacli da olabilir. Aslinda sessizlik,
calisanlarin  baskalarina gizli bilgi vermekten
kacindigi durumlarda oldugu gibi, bir tir stratejik ve
pasif olmayan formlari da (bilingli, amacl ve kasith)
icermektedir (Pozveh ve Karimi, 2016: 122). Pinder
ve Harlos (2001) bireysel dizeyde c¢alisan
sessizligini, icinde bulundugu mevcut durumu
degistirme yetenegine sahip kisilerin o6rgitsel
kosullarin davranissal, bilissel ve / veya duyussal
degerlendirmeleri hakkinda gercek duslincesini
ifade etmemeleri olarak tanimlamislardir (Slade,
2008: 27; Wang ve Hsieh, 2013: 786). Bu nedenle
orgutsel sessizlik genellikle ¢alisanlarin fikir, bilgi ve
gorislerini kasitl olarak ifade etme isteksizligi
olarak goriilse de, c¢alisanin sessiz kalma
motivasyonu g6z onine alindiginda dogasi farkli
olmaktadir. Bazen korku ve muhafazakar
davranislarin ortaya ¢ikmasindan, ¢ogu zaman da
baskalarina firsat saglamaktan ve fikirlerini ifade
etmelerine izin vermekten kaynaklandigi gibi,
bireyin herhangi bir duruma razi olmasindan dolayi
da sessizlik ortaya cikabilmektedir (Zare'i- Matin
vd., 2011: 82). Orgitsel sessizlik, calisanlarin
orgutsel konularla ilgili fikirlerini veya endiselerini
is arkadaslariyla paylasmadiklari bir durum olarak
tanimlanmaktadir. Ayni zamanda c¢alisanlarin
fikirlerini ifade etmelerini ve orgitsel konular
hakkinda bilgi paylasmalarini engelleme anlamina
gelir ve Orgiutsel programlara ve hedeflere
ulasilmasinin  6niindeki en o6nemli engellerden
biridir (Zehir ve Erdogan, 2011: 1391). Orgiitsel
sessizlik, maliyet ve c¢abayl bosa harcayan
toplantilarda toplu sessizlik, 6neri programlarina
distk katilim seviyeleri ve dislik kolektif konusma
diizeyleri ve benzeri c¢esitli bicimler alabilen
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verimsiz bir drgiitsel sirectir. Orgiitsel sessizligin,
olumsuz  geri bildirimleri  veya  mevcut
uygulamalarin  amaglandigi  gibi ¢alismadigini
gosteren bilgileri bloke ederek etkili orgitsel
o0grenmeyi ve gelisimi tehlikeye atmasi da
muhtemeldir. Milliken, Morrison ve Hewlin (2003),
cahisanlarin giindeme getirmekte isteksiz olduklari
konulari anlamak icin c¢esitli endustrilerdeki
cahsanlari incelemisler ve calisanlarin bir dizi
konuda sessiz  kaldiklarini  gdstermislerdir.
Calisanlarin sessiz kalmasinin bir takim sebeplerini
de ortaya c¢ikarmiglardir. En 6nemli l¢ neden; (a)
olumsuz olarak gorilme korkusu, (b) bir iliskiye
zarar verme korkusu ve (c) cabalarin bosuna olmasi
duygusu olarak ifade edilmistir (Bogosion, 2012:
31).

Mokhtary (2016) tarafindan sessizligin
nedenleri ybnetsel, organizasyonel ve sosyal
olabilirken Bordbar (2019)'un kisisel nedenleri
eklemesi ile dort grupta degerlendirilmektedir
(Jesevicitte-Ufartiené vd., 2020: 20).

e yénetsel nedenler isverenin yorumlara
olumsuz tepkisi, zorlayici bir yonetim tarz,
¢ahsanlarin yorumlarina olumsuz yanit verme
korkusu, glivensizlik ve siiphe atmosferi,

e  organizasyonel nedenler isteki
duraganhk, merkezi organizasyon vyapisi ve
asagidan vyukariya geri bildirim prosedirinin
olmamasi,

e sosyal nedenler kalabalikla birlikte
hareket etme, kisisel sorumluluk yerine grup
sorumlulugu ve grup distncesini tercih etme,

o kisisel nedenler mevcut durumu ve
yonetimin karamsarhgini korumak
tir.

Orgiitsel sessizlik prososyal, kabullenici,
savunmaci ve  koruyucu  sessizlik  olarak
kavramlastiriimaktadir.

Prososyal sessizlik orglitliin yararina ve
digerleri odakli  sessizlik davranisi  olarak
tanimlanmaktadir ve ayni zamanda oOrgitsel
vatandaslik davranisi literatlriinde yer almaktadir.
Prososyal sessizlik kasithdir, pasif degildir ve
temelde digerlerine vurgu yapmaktadir (Pozveh ve
Karimi, 2016: 122). Calisanlar, meslektaslarinin

veya arkadaslarinin yararlanabilecekleri fikir, bilgi
ve gorUslerini ifade etmekten kacinirlar. Bu tir
sessizlik proaktiftir ve bagkalariyla ilgilidir. Nitekim,
sessiz kalmayl segen bir ¢alisan kurulus veya is
arkadaslari gibi dis kaygilara kendisinden daha fazla
oncelik vermektedir (Abu Amuna vd., 2021: 120;
Bordbar vd., 2019: 202).

Kabullenici sessizlik ¢ok sayida kisi bir kisi
icin sessiz vurgusu yaptiginda ortaya c¢ikan sessizlik
olarak ifade edilmektedir. Kisi ¢ogunlukla, aktif
olarak herhangi bir iliski kurmayi reddetmektedir.
Herhangi bir kosula boyun egme temelinde konu ile
ilgili fikir, bilgi veya gorls vermeyi reddetmeyi
icermektedir. Bu nedenle, kabullenici sessizlik, aktif
olmaktan ziyade biyilk oOlclide pasif bir durum
iceren baglantisiz davranisi ifade etmektedir
(Pozveh ve Karimi, 2016: 122). Kabullenici sessizlik
uygulayan calisanlar statikoyu kabul
etmektedirler, sik sik konusmazlar ve kurulusun
durumunu iyilestirmek icin caba gostermezler. Bu
durum ise kasith olarak sessiz kalmayl ve
gelismelere dahil olmaktan kaginmayi
gerektirmektedir. Calisanlarin seslerini
¢ikarmamalari,  konusmalarinin  higbir  fark
yaratmayacagina olan inanglarindan
kaynaklanmaktadir (Abu Amuna vd., 2021: 120;
Bordbar vd., 2019: 202).

Savunmaci sessizlik kisinin bilgi verme
korkusu olarak ifade edilmektedir. Bazen kisilerin
kendilerini koruma motivasyonu nedeniyle fikir,
bilgi veya ilgili gorusleri sunmayi reddetmeleri
mimkindir. Savunmaci sessizlik, kendini dis
tehditlerden korumak i¢in uygulanan kasith ve pasif
olmayan bir davranistir. Savunmaci sessizlik,
bireyleri huzursuz edecegi veya rapor veren birey
Uzerinde olumsuz etki yaratacagl igin insanlarin
kot haber vermeyi birakmasi durumu olarak da
tanimlanmaktadir (Pozveh ve Karimi, 2016: 122).
Savunmaci sessizlikte kisi kendini dis tehditlerden
kurtarmaya yonelik kasitli ve proaktif davranislar
susturur. Proaktiftir, farkindalik ve alternatiflerin
degerlendirilmesi gergeklestirilir. Bunu su anda en
iyi kisisel strateji olarak fikirleri, bilgileri ve gorisleri
saklamaya vyonelik bilingli bir karar izler (Abu
Amuna vd., 2021: 120; Bordbar vd., 2019: 202).
Savunmaci sessizlik, yalnizca fikir 6nermekten
kaynaklanan kisisel  olumsuz  sonuglardan
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korkmaktan ziyade baskalarini diisinmek ve onlara
dikkat etmekten de kaynaklanmaktadir (Zare'i-
Matin vd., 2011: 83).

Koruyucu sessizlik ise bireylerin fikirlerini
paylasmanin o6rgitin performansini  tehlikeye
atabilecegine inandiklarinda isyerinde sorunlara
yol agmamak igin sessiz kaldiklarinda ve Ust diizey
yonetim  kararlarint  onayladiklarinda ortaya
¢ikmaktadir. Bu sadece imaj ile ilgili degildir; ayni
zamanda sirket icinde mikemmel baglantilar
sirdirme ile de ilgili gorilmekte ve
degerlendirilmektedir (Abu Amuna vd., 2021: 120).

Orgiitsel sessizlik, calisanlar arasinda artan
memnuniyetsizligin bir sonucu olarak devamsizlik
ve personel devrinin yani sira zamanla bazi
cahsanlarin asiri derecede duyarsiz hatta kayitsiz
cahsanlar haline donismelerine yol agabilme
ozelligi ile  organizasyonu  etkileyebilirken
cogunlukla gbéz ardi edilen ¢alisan sessizliginin
sonucu olan kayitsiz calisanlar, "gecinmek" ile ilgili
bir tutum gelistirerek, kendilerini ¢carkin dislileri gibi
hissetme egiliminde olabilirler. Bu tutumun bir
sonucu olarak depresyon ve benzeri saglik sorunlari
ile  somatizasyon vyasayabilirler. Arastirmaci
Subrahmaniam Tangirala tarafindan ifade edildigi
sekli ile galisan sessizligi calisanlarin kisisel refahini
etkilemekte, stresi artirmakta ve kendilerini suglu
hissetmelerine,  siklikla  psikolojik  sorunlar
yasamalarina neden olmakta ve degisim
olasiliklarini  gérmekte zorlanmalarina neden
olabilmektedir (Shojaiea vd., 2011: 1732).

2. ISKOLIKLIK

iskoliklik (workaholism) kavrami, alkoliklik
kelimesinden esinlenerek tiretilmis ve ilk kez
Oates’in 1971 yilinda vyayinladigi “Bir iskoligin
itiraflari”  kitabinda yer almistir. iskolikligi
“bireylerin mutlulugunu, huzurunu, saghgini, diger
bireylerle olan iliskilerini ve sosyal hayatlarini
negatif yonde etkileyecek diizeyde isleriyle alakali
olma ihtiyaci olarak” tanimlamakta olan Oates’e
gore iskoliklik “bireylerin isi merkezilestirme
davranisi olarak” alkoliklik benzeri bir bagimliliktir
(Brady vd., 2008: 242; Douglas ve Morris, 2006:
394; McMiillan vd., 2001: 69-70; Andreassen, 2013:
1; Ayesha ve Tasnuva, 2013: 82; Schaufeli, 2009:

155; Harpaz ve Snir, 2003: 292; Gheorghitaa, 2014:
296; Andreassen vd., 2007: 615-616). iskoliklerin
en belirgin 06zelligi, gerekenin ¢ok otesinde
calismalaridir. Mudrack ve Naughton (2001)’a gore,
islerine asiri miktarda zaman ve enerji ayirarak
hayatin diger alanlarini ihmal etmektedirler.
iskolikligi sadece calisma saatleri (zerinden
degerlendirmek yanlis olur ¢iinkii bagimlilhk yapici
dogasi ihmal edilebilir. insanlar finansal sorunlar,
kotl evlilik, sosyal baski veya kariyer gelisimi gibi
bircok nedenden dolayi bagimli olmadan da uzun
saatler calisabilirler. Tipik bir is bagimlisi, bu tir dis
etkenler tarafindan motive edilmek yerine, karsi
koyamadigr takintili bir i¢ diirtli tarafindan motive
edilir. Bu nedenle, iskoliklik, asiri derecede
¢alismaya yonelik karsi konulmaz bir i¢ dirti olarak
tanimlanmaktadir. Bu kapsamda iskoliklik glicli bir
ic durtt ve c¢ok calismak boyutlarindan
olusmaktadir. iskolikligi iki boyutlu
kavramsallastirmak, iskolikligi tanimlayan Oates
(1971) tarafindan kullanildigi sekliyle ve terimin
orijinal anlamiyla 6rtlismektedir. Bunlar da “stirekli
calisma zorunlulugu veya kontrol edilemeyen
ihtiyactir” (Schaufeli vd., 2006: 193-194). Oates
iskoliklerin ¢alisma ihtiyaglari alkoliklere benzer bir
sekilde ve o kadar abartili olabilmektedir ki, hem
saglklarini  tehlikeye atarak  mutluluklarini
azaltmakta hem de kisilerarasi iligkilerinde hatta
sosyal islevlerinde bozulmaya neden olmaktadir,
seklinde ifade etmektedir. Ek olarak, gesitli genel
bakislar, her iki boyutun da c¢ogu iskoliklik
taniminda yer aldigini dogrulamaktadir. Snir ve
Zohar  (2000) iskolikligi, bireyin dissal
ihtiyaclarindan  kaynaklanmayan, isle ilgili
faaliyetlere ve disiincelere istikrarh ve 6nemli
Olcide zaman ayirmasi olarak tanimlamaktadir
(Harpaz ve Snir, 200: 294). Fassel iskolikligi pataloji
olarak “bir kisinin ¢alisma sirecine bagimh oldugu
kademeli olarak ilerleyen 6limcul bir hastaliktir”
olarak tanimlamaktadir (Ng vd., 2007: 112).

Killenger (2006: 62) bir yandan iskolikler
icin genel olarak en galiskan calisanlar olarak
algilanmaktadirlar derken diger yandan da oysaki
caliskan calisan, aile Gyeleri ve arkadaslari ile
iliskisinde duygusal olarak da onlarla olan ayni
zamanda is ile kisisel sorumluluklari arasinda
saglkli bir denge kurmayi basaran kisidir ve iskolik
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degildir, demektedir. iskoliklik ise, yaygin olarak
saatlerce calisan ve/veya ¢ok siki calisan ve yiksek
dizeyde istege bagh calisma cabasina katkida
bulunan kisileri tanimlamak i¢in kullaniimaktadir
(Douglas ve Morris, 2006: 394). Mosier (1983),
iskolikleri haftada en az 50 saat calisanlar olarak
tanimlamistir (Harpaz ve Snir, 2003: 292). Bunun
otesinde Schor (1991) iskolikleri, isi bir kacis yolu
olarak kullanan ve ise takintisi olan kisiler olarak
degerlendirirken Russell (1996) iskoligin durmadan
¢alisma zorunluluguna sahip oldugunu belirtmis ve
benzer sekilde Sellis (1993) iskoligi aliskanlk olarak
ise bagimli seklinde tanimlamistir. Seligman(1994)
ise isini seven, zevkle ve uzun uzadiya yerine
getiren “zorlayicl” bir karakter olarak ifade etmistir
(Tucker, 2001: 37). Machlowitz (1977) bir iskoligin
ozelliklerini; ise erken gelen, gec¢ saatlere kadar
calisan, eve is getiren, ailesini ve aile etkinliklerini
ihmal eden, nadiren yilda bir haftadan fazla tatil
yapan, is disinda birkac hobisi olan, yogun ve
kendini isine adamis olmak seklinde tanimlamistir
(Tucker, 2001: 39). ilk akademik arastirma tanimini
yapan Spence ve Robbins (1992) iskolik olan kisileri
"ise fazlasiyla ilgili olan, i¢sel baskilar nedeniyle
kendini ¢calismaya mecbur veya itilmis hisseden ve
isten aldigl zevk disiik olan” seklinde ifade etmis ve
ise baglhk, ise yonlendirilmis hissetme ile isten
keyif almanin g iskoliklik bilesenini oldugunu
ortaya koymuslardir (Burke, 2001: 2340).

Kiechel (1989) iskolikligin dort ana nedene
dayali olarak olusabilecegini belirtmistir. ilki, isi
hayatin kaygisindan kagmak icin kullananlardir.
ikinci grupta isi ev hayatindan bir kacis olarak
gorenler yer almaktadir. Uglincii grupta alkoliklerin
¢ocuklari bulunmakta ve kontrol edilmeleri
gerektigi icin iskolik olmaktadirlar. Son grupta ise
distik benlik saygisina sahip isini  kimligini
olusturmanin ve benlik saygisini artirmanin tek yolu
olarak kullananlar yer almaktadir (Tucker, 2001:
89).

Farkli sekillerde tanimlanmis ve
siniflandiriimis olan iskoliklik icin tanimlamalar ayni
zamanda ayirt edici yonleri ve tirleri de ifade eder
ozellik tasimaktadir (Douglas ve Morris, 2006: 395).
Bunlar iskolikligin;

(1) davranissal olarak veya tutumsal olarak
tanimlanmasi,

(2) bagimhlik olarak degerlendirilmesi,

(3) olumlu veya olumsuz olarak
gruplandiriimasi ile

(4) cesitli onciilleri ve sonuclari olan farkli
tiplere sahip oldugunun kabul edilmesidir.

iskolikligin davranissal taniminda, Scott ve
ark. (1997), iskolizmin g kritik unsuru olan bir
davranis kalibi oldugunu iddia etmektedir. Buna
gore kisi, is etkinliklerinde 6nemli Olglide istege
bagh olarak zaman harcar, iste olmadiginda isi
disinar ve orgutsel veya ekonomik
gereksinimlerin 6tesinde calisir. iskoliklik tutumsal
olarak ele alindiginda (Spence ve Robbins,1992) ve
iskolik diger kisilerle kiyaslandiginda “yiksek
oranda ise karisan, icsel baskilar nedeniyle
¢alismaya mecbur birakilmis veya itilmis hisseden
ayni zamanda isten zevk almasi diistk” kisi olarak
ifade edilmektedir. Benzer bir tema (zerine
Machlowitz (1980) “iskolikleri digerlerinden ayiran
seyin, calistiklari saat sayisi degil, ise karsi
tutumlar’” oldugunu iddia etmekte ve ayni
zamanda iskoligin  parasal gelirden degil
sorumluluktan, anlamdan, firsattan ve taninmadan
gelen “psisik gelir” tarafindan motive edildigini de
ifade etmektedir (Douglas ve Morris, 2006: 396).

Olumlu taniminda Machlowitz'e gore
iskoliklik bir bozukluk degildir. Birgok iskoligin
yasam tarzlarindan memnun oldugunu ve uzun ve
stki ¢alisma  arzusunun  igsel  oldugunu
belirtmektedir. iskolikler, aile iliskilerinden gok is
tatminine deger vermektedir. Ote yandan
“sorumluluk, anlam, firsat ve taninma” olarak ifade
edilen zihinsel geliri elde etmek icin isin gereklerini
asabilmektedir. Benzer sekilde Cantarow, is blyuk
bir tatmin kaynagi oldugu igin iskoliklerin ise asiri
derecede dahil olmak istediklerini
vurgulamaktadir. iskolikligin yarattig1 hazda begeni,
tutkulu katiim ve memnuniyet ile yiksek gelir, iste
estetik ve zevkin yer aldigini da vurgulamaktadir
(Bartczak ve Oginska-Bulik, 2012: 3; Doerfler ve
Kammer, 1986: 502). Olumsuz taniminda
bagimlilik olarak Robinson (2000) tarafindan,
“gercek iskolik” olarak gordigl seyi yansitan
oldukga kati bir ifade ile “kendine empoze edilen
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talepler ile calisma aliskanliklarini dizenleyememe
ve diger yasam aktivitelerinin ¢cogunu dislayacak
sekilde iste asirt hosgorii ile gosteren obsesif-
kompulsif bir bozukluk” olarak ifade edilmektedir
(Douglas ve Morris, 2006: 396).

iskolikligin cesitli énciilleri ve sonuglari
olan farkh tiplere sahip oldugunun kabult McMillan
ve arkadaslari tarafindan ortaya konan operasyonel
tanimla paralellik gostermektedir. Bu iskoliklik,
hem isten ayrilma konusunda Kkisisel isteksizligi
hem her zaman ve her yerde calisma (veya is
hakkinda distinme) egilimini hem de ise katilimi
tekrarlama  konusundaki  yetersizligi  ifade
etmektedir (Douglas ve Morris, 2006: 396).

Bir diger gruplama da Killinger (1991)
tarafindan iskoliklik dinamik, karakteristik ve
operasyonel tanimlarla ele alinmaktadir. Dinamik
tanim, bir davranisin etkisini belirtmektedir.
iskolikligin genellikle isverenler ve meslektaslarin
begenisini kazandirirken, aile ve arkadaslara karsi
kisisel sorumluluktan kaginma yéntemi oldugunu
ima etmektedir. Karakteristik tanim, bir davranisin
yapisini ve buyukligini belirtmektedir. Genellikle
'irrasyonel’, 'asirt' veya 'ihmalkar' gibi ortik deger
yargilarini icermektedir. Operasyonel tanim ise, bir
degiskenin nasil olusturulacagini belirtmektedir.
Genellikle arastirmacilar tarafindan tercih edilir
ancak iskoliklik literatiirinde nispeten azdir. Bir
diger ifade ile iskolikligin operasyonel bir tanimi,
iskolikligin  gerceklesmesi icin gerekli olan
bilesenleri veya davranislari  belirtmektedir
(McMillan vd., 2001: 70-71).

3. ARASTIRMA
3.1. Arastirmanin Metodolojisi

Bu kisimda oncelikle arastirmanin amaci,
orneklemi, ana hipotezi, kullanilan olgekler ile
kisitlar yer almaktadir. Daha sonra degiskenlere
analizler ile elde edilen verilerin ile T testi, Anova
testi ve korelasyon analizi slireci ile sonuclar ele
alinacaktir.

3.1.1. Amaci

Orgitsel sessizlik ile iskoliklik arasinda bir
iliski olup olmadigini bir arastirmaya dayali olarak
ortaya koymak ve degerlendirmektir.

3.1.2. Orneklem

Arastirmanin evreni izmir ilinde lojistik
sektériinde faaliyet gosteren bir organizasyondur.
04-22 Mart 2019 tarih araliginda gergeklestirilen
uygulamada, bilgilerin gizliligi ve ¢alisan isimlerinin
gerekmedigi bilgisine ve ¢alisanlarin goénalli
katihmlarina paralel olarak, tesadifi orneklem
yontemiyle dagitilan anketlerin  136’si  geri
donmustlr. Analiz 92 (%67,6) anket Uzerinden
gerceklestirilmistir.

3.1.3. Arastirmanin Hipotezi

Arastirmanin ana hipotezi H1: “Orgiitsel
sessizlik ile iskoliklik arasinda pozitif yonlu bir iligki
bulunmaktadir” olarak tanimlanmustir.

3.1.4. Arastirmada Kullanilan Olgekler

Orgiitsel  sessizlik igin  Cakici  (2007)
tarafindan gelistirilen ve Soycan (2010) tarafindan
uyarlanan 5 alt boyutta 28 ifade yer alan 6lcek
kullanilmistir. Alt boyutlar; yonetsel ve orgitsel
nedenler, is ile ilgili konular, tecriibe eksikligi,
izolasyon  korkusu ve iliskileri zedeleme
korkusundan olusmaktadir. iskoliklik icin ise,
Schaufeli, Taris ve Bakker (2006) tarafindan
gelistirilen DUWAS o6lgeginin Dogan ve Tel (2011)
tarafindan Tirkge'ye cevrilen ve iki alt boyuttan
olusan versiyonu kullanilmigtir. Alt boyutlar; asiri
calisma ve kompulsif calismadir. Arastirmada 5'li
Likert tipi 6lgek kullaniimistir. Anket formunda 11
sorudan olusan demografik bilgi de yer almaktadir.

Veriler SPSS 24.0 for Windows adli istatistik
paket programinda degerlendirilmistir. Verilerin
degerlendirilmesinde demografik degiskenlerin
frekanslari, glvenilirlik testleri, T-testi, Anova testi
ile korelasyon analizi gerceklestirilmistir.
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3.1.5. Aragtirmanin Kisitlar

Arastirmanin kisitlarindan ilki, ¢alisanlarin
anketlerin bir kismini tek bir anketin fotokopisi
olarak gondermis olmasidir. Bu durum esas
alindiginda fotokopi olarak birbirinin ayni olan
anketler degerlendirme kapsamina alinmamistir.
Bunun sonucu olarak, analize alinacak anket sayisi
azalmistir.

Bir diger kisit ise arastirmanin sadece
calisma icin olur veren tek bir organizasyonda
gerceklestirilebilmis olmasidir.

3.2. Analizler
3.2.1. Demografik Analizler

Calismaya katilan 92 kisinin, %42’si 22-29,
%10,9'u 30-32, %26,’i 33-39, %13’'u 40-43, %7,6si
44 yas ve Usti gruba dahildir. Orneklemin %42,4’l
kadin, %57,6’sI ise erkek ve %44,6’s1 bekar, %55,4’ (i
evlidir. %31,5’inin ise ¢ocugu vardir. Evli olanlarin
%39,1’sinin esi calismakta, %16,3’Unlin ise esi

calismamaktadir. %19,6’s! lise ve oncesi, 14,1’i 6n
lisans, 58,7’si lisans, %7,6si yiksek lisans egitim
diizeyindedirler. Calisanlarin  %95,7’si glindlz
mesaisinde, %4,3’l vardiyal olarak calismaktadir.
%10,9’u bir yildan az, %41,3’G 2-5 yil, %47,8'i 6
yildan fazla c¢alismaktadir. Bu baglamda,
¢alisanlarin cogunun tecriibeli oldugu soylenebilir.
Calisanlarin %8,8’i yalniz yasamaktadir. %68,5'nin
diizenli bir hobisi bulunmaktayken, %31,5inin
diizenli bir hobisi bulunmamaktadir. Orneklemi
olusturan c¢alisanlarin  %92,4’G  sivil toplum
kurulusuna Ulye degilken, %7,6’s1 bir sivil toplum
kuruluslarina Gyedir.

3.2.2. Giivenilirlik Analizi

Ankette  uygulanan  tim  sorularin
Cronbach's  Alpha  katsayisi ,942  olarak
saptanmistir. iskoliklik ve érgiitsel sessizlikle ilgili
degiskenlerin glivenirlilikleri 0.894 ile 0.925
arasinda bulunmustur (Tablo 1). Bu baglamda,
arastirma sorularinin glvenilir oldugu
degerlendirilmektedir.

Tablo 1. Orgiitsel Sessizlik ve iskoliklik Olgeklerinin Alt Boyutlarinin Giivenilirlik Analizleri

Olgekler/ Alt Olgekler
Orgiitsel Sessizlik

Yonetsel ve 6rglitsel nedenler
is ile ilgili konular

Tecribe eksikligi

izolasyon korkusu

iliskileri zedeleme korkusu
iskoliklik

Asiri calisma

Kompulsif calisma

3.2.3. Bagimsiz T- Testi ve Anova Testi

Tablo 2’ye gore, cinsiyet ile orgitsel
sessizlik ve iskoliklik arasinda anlamli bir farklilik
bulunamamustir. iskoliklik ve alt boyutlari ile
medeni durum arasinda anlamli bir farklilik olup
olmadigini  6lgmek icin gerceklestirilen t-testi
sonucunda, medeni durum ile iskoliklik ve alt

Madde Sayisi Alfa
28 ,894

12 ,895

,894

,899

,894

,897

17 ,923

8 ,924

,925

boyutlari arasinda aralarinda anlamh bir farkhhk
elde edilmistir. Evlilerin ortalama degeri daha
ylksek oldugu igin, evlilerin iskoliklik dizeylerinin
bekarlardan daha vyiksek oldugu soylenebilir.
iskoliklik ve alt boyutlar ile hobi sahibi olma
arasinda anlamh bir iliski olup olmadigina 6lgmek
icin gerceklestirilen analizde iliski bulunamamistir.
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Tablo 2. T-Testi

Orgiitsel Sessizlik/ Cinsiyet Kisi Sayisi
Yonetimsel nedenler Kadin 39
Erkek 53
is ile ilgili konular Kadin 39
Erkek 53
Tecriibe eksikligi Kadin 39
Erkek 53
iliskileri zedeleme korkusu = Kadin 39
Erkek 53
izolasyon korkusu Kadin 39
Erkek 53
Orgiitsel Sessizlik Kadin 39
Erkek 53

iskoliklik/ Cinsiyet Kisi Sayisi
Asiri Calisma Kadin 39
Erkek 53
Kompulsif Calisma Kadin 39
Erkek 53
iskoliklik Kadin 39
Erkek 53

iskoliklik/ Medeni Durum Kisi Sayisi
Asiri Calisma Bekar 41
Evli 51
Kompulsif Calisma Bekar 41
Evli 51
iskoliklik Bekar 41
Evli 51

iskoliklik/ Hobi Kisi Sayisi
Asiri Calisma Evet 63
Hayir 29
Kompulsif Calisma Evet 63
Hayir 29
iskoliklik Evet 63
Hayir 29

Orgiitsel sessizlik ve iskoliklik ile egitim
arasinda anlamli bir iliski bulunamamustir (Tablo 3).

Orgiitsel sessizlik ile yas arasinda anlamli
bir iliski bulunmustur. Gruplarin ortalamalarina
bakildiginda, ortalamasi en yliksek olan grubun 40-
43 yas araligl oldugu gorilmektedir. Bu sonuca
gore, orgiitsel sessizlik diizeyi en yliksek grup 40-43
yas araligidir. Benzer bir sonug, iskoliklik ile yas
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Ortalama Std. Sapma F Sig.
2,0128 0,85017 1,59 0,934
1,9969 0,95 0,933
2,1179 0,80879 0,715 0,585
2,0189 0,89121 0,58
2,0641 1,06487 2,25 0,183
1,8019 0,80914 0,202
2,0385 1,02684 0,002 0,437
1,8726 0,98988 0,439
2,1111 0,76599 4,617 0,534
1,9874 1,04792 0,515
2,0531 0,79323 0,97 0,585
1,9542 0,89679 0,577

Ortalama Std Sapma F Sig.
2,8237 0,63266 1,156 0,663
2,8797 0,58935 0,667
3,011 0,66876 2,676 0,096
3,2237 0,54146 0,107
2,9578 0,59454 1,453 0,318
3,0766 0,53548 0,326

Ortalama Std. Sapma F Sig.
2,686 0,60539 1,402 0,015
2,9926 0,57522 0,016
2,9338 0,63816 1,527 0,004
3,2941 0,52947 0,005
2,8393 0,57785 2,193 0,004
3,1765 0,50438 0,004

Ortalama Std. Sapma F Sig.
2,8016 0,62807 0,644 0,206
2,9741 0,54423 0,184
3,0816 0,6377 1,206 0,227
3,2463 0,51776 0,193
2,9739 0,57419 0,094 0,189

3,14 0,52341 0,176

arasinda elde edilmis ve iskoliklik ile yas arasinda
anlamli bir farkhlik bulunmustur. Yas gruplari
arasinda, 40-43 yas grubunun iskoliklik dizeyi en
ylksek grup oldugu sonucuna ulasiimistir.

Orgiitsel sessizlik ve iskoliklik ile ¢alisma
sureleri iliskisinde anlamh bir  farkhhk
bulunamamistir.
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Tablo 3. Anova Testi

Orgiitsel Sessizlik/ Egitim

Kisi Sayisi | Ortalama @ Std. Sapma F Sig.
Lise ve Oncesi 18 2,0357 1,12865 1,994 0,121
On Lisans 13 2,3187 0,95592
Lisans 54 1,9874 0,7241
Yiiksek Lisans 7 1,3622 0,4731
Toplam 92 1,9961 0,85131

Orgiitsel Sessizlik/ Yas

Kisi Sayisi | Ortalama | Std. Sapma F Sig.
22-29 39 2,0293 0,94042 2,512 0,047
30-32 10 2,3286 0,5928
33-39 24 1,6205 0,77304
40-43 12 2,4256 0,68587
44+ 7 1,8878 0,75633
Toplam 92 1,9961 0,85131

Orgiitsel Sessizlik/ Calisma Siiresi

Kisi Sayisi | Ortalama @ Std. Sapma | F Sig.
1 yil ve daha az 10 2,0357 1,24733 0,503 0,606
2.5 38 2,0921 0,8124
6+ 44 1,9042 0,78932
Toplam 92 1,9961 0,85131

iskoliklik/ Yas

Kisi Sayisi | Ortalama @ Std. Sapma | F Sig.
22-29 39 3,0754 0,54783 3,297 0,014
30-32 10 2,5176 0,45548
33-39 24 2,9975 0,47361
40-43 12 3,3235 0,68255
44+ 7 3,0672 0,47111
Toplam 92 3,0262 0,5612

iskoliklik/ Calisma Siiresi

Kisi Sayisi | Ortalama @ Std. Sapma | F Sig.
1 yil ve daha az 10 2,9529 0,32904 2,126 0,125
2.5 38 2,9025 0,61242
6+ 44 3,1497 0,53919
Toplam 92 3,0262 0,5612

iskoliklik/ Egitim

Kisi Sayisi | Ortalama @ Std. Sapma | F Sig.
Lise ve Oncesi 18 3,0654 0,59985 0,129 0,942
On Lisans 13 2,9864 0,53113
Lisans 54 3,0359 0,58001
Yiiksek Lisans 7 2,9244 0,44762
Toplam 92 3,0262 0,5612

11
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3.2.4. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi sonuglarina gore,
orgiitsel sessizlik ile alt boyutlari arasinda %99
gliven araliginda ,838 ile ,957 arasinda degisen,

anlamli ve kuvvetli bir iliski saptanmistir. Benzer bir
sonug iskoliklik ile alt boyutlari arasinda %99 giliven
araliginda ve ,913 ile ,936 arasinda anlamh ve
kuvvetli bir iliski olarak saptanmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Orgiitsel Sessizlik ve iskoliklik Arasindaki Korelasyon iligkisi

Yénetimsel
~  nedenler
is ile ilgili
konular
Tecribe
eksikligi
iliskileri

*
*

0

Yonetimsel 37
nedenler

isile ilgili 1
konular

Tecriibe 1
eksikligi

iliskileri

zedeleme

korkusu

izolasyon

korkusu

Asiri

¢alisma

Kompulsif

¢alisma

Orgiitsel

Sessizlik

iskoliklik

ok

,780

zedeleme

*
~
o
N
(o]
w
(e)]

,871

,829

*
*

ok

< G - X~
S g 328 £33 B
TE 2 £E2 W@ S
.g 3 gth S g S :6 % o
865" 208"  ,163 ,957"  ,178
,859"" 210" ,194 ,930"  ,187
,708" 234" 249" 838" 242"
878,192,139 ,938" ,151
1,122,111 ,924™ 096
1,736 215" 936"
1,184 ,913™
1,189
1

** Korelasyon, 0.01 seviyesinde anlamlidir. (%99 **)
* Korelasyon, 0.05 diizeyinde anlamlidir. (%95 *)

Orgiitsel  sessizlik ile iskoliklik alt
boyutlarindan asiri ¢alisma arasinda %95 gliven
araliginda (0,215) disiik ve pozitif yonla bir iliski
saptanmustir. Orgiitsel sessizlik ile diger alt boyut
arasinda iliski bulunamamistir.

iskoliklik ile &rgitsel sessizligin  alt
boyutlarindan tecriibe eksikligi arasinda %95 giliven
araliginda (0,242) pozitif yonla, diistik dizeyde ve
anlamli bir iliski saptanmugstir. Bu baglamda, ise yeni
baslayan veya tecriibe konusunda eksiklik hisseden
kisilerin bu agiklarini kapatabilmek asiri ¢alismaya
yatkin olma egilimlerinin fazla olabilecegini
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sdéylemek mimkiindiir. iskoliklik ile diger alt
boyutlar arasinda iliski bulunamamistir.

Tecriibe eksikligi alt boyutu ile kompulsif
¢alisma alt boyutu arasinda %95 giiven araliginda,
pozitif yonll, zayif bir iliski saptanmistir. Bu
baglamda, ise yeni baslayan ya da tecriibe
konusunda eksiklik hisseden galisanlarin takintili,
telash bir sekilde calisma egiliminde olduklarini
soylemek mimkinddr.

Asiri ¢alisma alt boyutu ile yonetimsel
nedenler (,208), is ile ilgili konular (,210) ve tecriibe
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eksikligi (,234) alt boyutlari arasinda %95 giiven
araliginda pozitif yonli ve zayif iliski bulunmustur.

Orgiitsel sessizlik ve iskoliklik arasinda
(0,189) anlamh bir iliski saptanmamis ve H1
hipotezi red edilmistir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Galisma hayatinda calisanlar diger lretim
faktorlerinden farkl olarak taklit edilmesi imkansiz
olma ozelligi ile rekabet avantaji elde etmede
onemli, oncelikli ve tek faktor olma o6zelligini
korumaktadir. Rekabette basarili organizasyonlar

bu avantajini  etkin bir sekilde kullanarak,
calisandan hareketle kendi degerlerini ve
varliklarini sureklilik ile strdirilebilir merkezli

olarak devam ettirmektedir.

Bu noktada, calisanlarin 6zellikle bilgi, fikir,
goris ve onerileri ile is ve isletme ile kurduklari
baga dayali olarak sergiledikleri performanslarinin
yani sira verimlilik ile desteklenen gabalarina olan
ihtiyag olmazsa olmaz bir gereklilik olarak her
gecen gln Onemini artan bir sekilde
hissettirmektedir. Go6z ardi edilmemesi gereken
konu ¢alisma yasami dinamiklerinde cgalisanlarin,
¢alisma ortamindaki sorunlarin belirlenmesi ve
¢Ozllmesi igin degerli bir geri bildirim kaynagi
oldugudur. Geri bildirim zaman iginde giivensizlik
temelli olarak bilingli ya da bilingsizce sessizlige
donlsebilmektedir. Calisanlardan hareketle olusan
ve Orgiitsel sessizlik olarak kavramlastirilan durum
iliskilerin zedelenmesi, performans duslkIlGguy,
yenilik eksikligi, diisik ruh ve kusurlu hizmetler
benzeri zincirleme sorunlarin da temelini
olusturabilmektedir. Caliskan olmak ile c¢ok
calismak arasindaki ince ¢izgide yer alan iskoliklik
ise, kisa vadede orglite yarar saglyor gibi gériinen
bir durum olsa da, uzun vadede calisani yipratma,
tiketme ve sosyal iliskilerine zarar verme
potansiyeli nedeni ile ¢alisma hayatina uzanan
sonuglari olarak hata oraninin artmasi, is tatminin
ve doyumun azalmasi, motivasyon dislisiiniin yani
sira mutsuzlugun artmasi ve performansa dayali
verimlilik distsi sonuglarini kaginilmaz olarak
getirebilecektir.

Calismada, gerek yonetimsel rol ve
sorumluluklar gerekse ¢alisan rol ve sorumluluklari
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kapsaminda doz asimi gergeklestiginde kolaylikla
ortaya cikabilecek iki verimlilik karsiti davranis olan
orgutsel sessizlik ile iskoliklik iligkisi bir aragtirmanin
sonuglarina dayal olarak degerlendirilmistir.
Arastirma izmir ilinde lojistik sektoriinde faaliyet
gosteren bir organizasyonda gercgeklestirilmistir.
Amag, “Orgitsel sessizlik ve iskoliklik arasinda
pozitif yonli iliski vardir” hipotezini
degerlendirmektir. Bu kapsamda Orgiitsel sessizlik
icin Cakici (2007) tarafindan gelistirilen ve Soycan
(2010) tarafindan uyarlanan olgek ile iskoliklik igin
Schaufeli, Taris ve Bakker (2006) tarafindan
gelistirilen DUWAS o6lg¢eginin Dogan ve Tel (2011)
tarafindan Tirkce’'ye cevrilen versiyonu ile
demografik bilgilerden olusan anket c¢alismasi
gerceklestirilmistir. Orneklem 92 kisi olup %42,4’i
kadin, %57,6’sI ise erkektir.

Cinsiyet ile oOrgltsel sessizlik ve iskoliklik
arasinda iliski bulunamamistir. Benzer sekilde He ve
arkadaslarinin  (2017: 267) arastirmalarinda da
cinsiyet ile orgiitsel sessizlik arasinda iliski
bulunamamistir. Cinsiyet ve iskoliklik iliskisinde,
hem Doerfler ve Kammer (1986: 556)in
arastirmalarinda hem de Bartczak ve Ogiriska-Bulik
(2012: 8) tarafindan gerceklestirilen calismada
iskoliklik ile cinsiyet arasinda iliski bulunamamustir.
Benzer bir sonucta 2 farkli Gniversitede ve farkl
unvanlarda calisan 154 kisi ile gerceklestirilen
arastirma (Tucker, 2001: 81) ile 530 galisan (%80’
evli ve %70'i gocuk sahibi) ile gergeklestirilen
arastirmadan (Burke, 1999: 342-343)elde edilmis
ve cinsiyet ile iskoliklik arasinda iliski
bulunamamistir. Ote yandan 211 gazeteci ile
gerceklestirilen (Burke ve Matthiesen, 2004: 305)
calisma ile birlikte Spagnoli ve arkadaslarinin (2020:
9) calismalari da cinsiyet ile iskoliklik arasinda iliski
olmadigini belirtmektedir. Harpaz ve Snir (2003:
312) erkeklerin kadinlara kiyasla iskolik olma
olasihiginin daha yiiksek oldugunu ifade ettikleri
calismalarinda, erkeklerin kadinlara gére calismayi
iliskilere tercih etme egiliminde olduklarina iliskin
iddiayi desteklemektedirler.

Medeni durum ile orgitsel sessizlik ve
iskoliklik iliskisinde, medeni durum ile érgiitsel
sessizlik arasinda iliski bulunmamistir. Medeni
durum ile iskoliklik ve “asiri calisma” ile “kompulsif
¢alisma” alt boyutlari arasinda iliski bulunmustur.
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Medeni durum ve orglitsel sessizlik arasinda iliski
bulunmamasina iliskin bir sonug¢ Jesevicitte-
Ufartiené ve  arkadaslarinin  (2020:  24)
ogretmenlerle gerceklestirdikleri arastirmalarinda
da elde edilmistir. Ters bir sonug olarak, Mignonac
ve arkadaslar (2018)'nin galismalari ile Zhang ve
arkadaslarinin  (2018) arastirmalarinda oOrgitsel
sessizlik ile medeni durum arasinda iligki
bulunmustur (Karakas, 2019: 14). Calismadan elde
edilen sonuclara dayali olarak medeni durum ve
iskoliklik iliskisinde evlilerin ortalama degeri daha
yuksek oldugu icin, evlilerin iskoliklik dizeylerinin
bekarlardan daha vyiksek oldugu soylenebilir.
Evliligi dayali olarak ortaya c¢ikan sorumluluk
artisinin asiri ve kompulsif calisma karsilik buldugu
degerlendirilebilir. Bu duruma zit bir sonug Harpaz
ve Snir’in calismalarina (2003: 312) evli olan ve
olmayan kadinlara iliskin olarak elde edilmis ve evli
kadinlarin evli olmayanlara gbére daha az saat
cahstiklari bulunmustur. Aksi bir sonug¢ olarak
Tucker (2001: 83)’un arastirmasinda, iskoliklik ile
medeni durum arasinda iliski bulunamamistir. Evli
kadinlar ve evli erkeklerle gergeklestirilen bir
calismanin sonuglari cocuklu ve cocuksuz kadinlar
ile iskoliklik iliskisi agisindan ©Onemli bilgiler
sunmaktadir.  Nitekim ¢alismada, “cocuksuz
kadinlar”, annelerden ortalama olarak haftada
yaklasik 4,6 saat daha fazla ¢alismaktadir; bir
¢ocugu olan anneler, l¢ veya daha fazla ¢ocugu
olan annelere gore haftada yaklasik 4 saat daha
fazla calismaktadir, en kigik cocugu bes yasindan
blylik olan anneler, kiicik cocuklari olan annelere
gore haftada vyaklasik 2,7 saat daha fazla
cahismaktadir. Anneler, ¢cocuksuz evli kadinlardan
haftada ortalama 4,6 saat daha az ¢alismakta olup
babalar ise cocuksuz evli erkeklerden haftada
ortalama bir saat daha fazla ¢alismaktadir.” olarak
ifade edilen sonuglar elde edilmistir (Kaufman ve
Uhlenberg, 2000: 938).

Calisma kapsaminda hobi sahibi olma ve
egitim ile orgitsel sessizlik ve iskoliklik arasinda
iliski bulunamamistir. He ve arkadaslarinin (2017:
267) arastirmalarinda, egitim ile orglitsel sessizlik
arasinda iliski bulunmustur.

Yas ile orgiitsel sessizlik ile iskoliklik
arasinda iliski bulunmustur. Orgiitsel sessizligi en
yiksek olan yas araligi 40-43 yas araligl olup bu
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grubu ikinci sirada 30-32 yas araligi izlemis olup
Uglincu sirada ise 22-29 yas araligi gelmektedir.
Jesevicitté-Ufartiené ve arkadaslarinin (2020; 23)
o0gretmenlerle gergeklestirdikleri ¢alisma ile He ve
arkadaslarinin (2017: 267) ¢alismalarinda yas ile
Orgutsel sessizlik arasinda iliski bulunamamistir.
iskoliklik ile yas arasindaki anlamli bir farkhlik
orgltsel sessizlikle ayni sekilde 40-43 yas grubunda
elde edilmistir. Bu grubu 22-29 yas grubu izlemekte
olup ardindan 44+ vyas grubu gelmektedir.
Literatlirde iskoliklik ve vyas iliskisi bulunmayan
¢alismalarda yer almaktadir (Spagnoli vd., 2020: 9;
Tucker, 2001: 81).

Calisma siiresi ile Orgiitsel sessizlik ve
iskoliklik arasinda iliski bulunamamistir. Benzer
sonu¢ He ve arkadaslarinin (2017, 267)
arastirmalarindan orgltsel sessizlik ile ilgili elde
edilirken Spagnoli ve arkadaslarinin (2020: 9)
¢alismalari ile Tucker (2001: 81)'in g¢alismasinda
iskoliklik ile calisma sidresi arasinda iliski
bulunamamistir.

Orgiitsel sessizlik ve iskoliklik arasindaki
iliskinin korelasyon analizi sonucunda anlamli bir
iliski saptanmamis ve “6rgltsel sessizlik ile iskoliklik
arasinda pozitif yonlG anlamli iliski vardir” H1 ana
hipotezi red edilmistir.

Onlemenin tedavi etmekten daha ucuz
olma gercekligi hem orgiitsel sessizlik hem de
iskoliklik igin gerek tespit gerekse &nlemlerin
alinmasi asamalari igin tercih disi bir zorunluluktur.
Hem sessizlik ortamindan ¢alisanlarin  aktif
katihmini tesvik eden kiltlre gegis hem de ¢aliskan
calisanlar ile iskolik calisanlarin  ayirimini
gerceklestirebilmek icin  devrim niteliginde
sistemsel degisiklikleri gerekebilmektedir. Calisma
hayatinda pek cok konuda oldugu gibi orgutsel
sessizlik ve iskoliklik ile ilgili degisim de (st diizey
yoneticilerden bir diger ifade ile Ust yonetimden
baslamahdir.

Orgiitsel sessizligin 6zellikle yénetim ve
yOneticilere artan gliven ile azalma egiliminde
olmasi ve hatta bunun tersinin de gecerli olmasi,
asil odagin yonetim olarak gliven yaratma
oldugunu ortaya koymaktadir. Yetki ve sorumluluk
paylasiminin yani sira dengesi ile kolaylikla insa
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edilebilecek olan gliven hem galisanlarin yonetime
dahil olmasini hem de yonetim ile belirli bir iliski ve
iletisim icerisinde olmalarini yaratabilir. Bu konuda
organizasyonun lider  yoneticileri, ¢alisan
davraniglarini degistirme, acik olma, paylasma ve
geri bildirimi tesvik etme konularini 6ncelikleyen
boylece given temelli 6rgit kiiltirind olusturan ve
sessizligi azaltan ya da ortadan kaldiran radikal
gorinimla  dizenlemeleri  hayata  gecirmek
zorundadir. Bunun igin yonetim ve c¢alisanlarin
karsilikli iletisim  becerilerinin  gelistiriimesine
yonelik bir IK ydnetim sisteminin olusturulmasinin
yani sira uygulanmasina ihtiyag vardir.

iskoliklik iizerinde ise organizasyon ve
yoneticiler glgli bir rol oynamaktadir. Pazar
avantajini kaybetmemek i¢in kuruluslar genellikle
kariyer siirecinde cok calismaya istekli calisanlari
odillendirmekte  boylece kaginilmaz  olarak
¢ahsanlar Uzerindeki baski ve iskoliklik egilimi de
artmaktadir. iskolik davranislarin édiillendirilecegi
algiladiginda iskoliklik artacaktir. iskoliklik ancak bu
tir asin is davranislari tesvik edilmediginde
engellenebilecektir. iskolikligin azalmasi icin, uzun
saatler boyunca c¢alisanlarin rol model olarak
gosterilip  “kahraman” ilan edildigi orgit
kiltdrandn yerini, basarmak ¢cok kolay olmasa da
cok calismak yerine akilli calismayi tesvik eden ve
saglkli bir is-yasam dengesine deger veren kiltur
almahdir. iskoliklik riski tasiyan calisanlar igin,
zaman yonetimi ve problem ¢6zme becerilerine
odaklanan egitim programlarinin yani sira katihmci
yonetim, sosyal destegin artirilmasi, yoneticilerden
olumlu geribildirim alinmasi ve ekip olusturma
yoluyla calisma ortamlarindaki sosyal taleplerle
yeterince basa ¢ikmak gergeklestirilebilir.

ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI BEYANI VE
CIKAR CATISMASI BILDIRiMi

Arastirmaci(lar) herhangi bir ¢ikar ¢atismasi
bildirmemistir.

Arastirmaci(lar) makaleye ortak olarak
katkida bulunmuslardir.
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OZET
Anahtar Kripto para birimleri 2009 y|I|r_1_da ilk Bitcoin'in ortaya ¢ikisindan bu yana finansal sistemin dnemli
Kelimeler: bir parcasi haline gelmistir. Ozellikle de son zamanlarda finansal sistem icerisinde potansiyel
degisiklikler meydana getirerek, toplumsal karsilhgl ve gelecekteki beklentileri hakkinda daha c¢ok

o DUVg.U. glindemi mesgul etmeye baslamistir. Bu glindem sosyal medya sitelerinde daha cok gortilmektedir.
. A"f’"z" Bu calismada da Twitter’da #Bitcoin olarak atilan Tweetlerin duygu analizi incelenmistir. Bunun igin
‘f T‘_N'tt_er’ Orange Data Mining programi kullaniimistir. Sonug olarak; Bitcoin konusunda baskin bir seving
% Bitcoin, o . . . . et
& Veri duygusunun oldugu ve yatirimcilarin Bitcoin aldiklarinda kendilerini mutlu hissettikleri gorilmustir.
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in the society and its future expectations by bringing about potential changes in the financial | & Twitter,
system. This agenda is seen on social media sites. In this study, sentiment analysis of Tweets about | < Bitcoin,
#Bitcoin on Twitter was examined. Orange Data Mining program was used for this. As a result, It | < Data Mining,
has been observed that there is a predominant sense of joy about Bitcoin and that investors feel | <+ Orange Data

happy when they buy Bitcoin. Mining
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Bitcoin Uzerine Twitter Verileri ile Duygu Analizi

GIRIS

Dijital 2021: Kiresel Bakis Raporu (Digital
2021: Global Overview Report)'na gore 4,66 milyar
internet kullanicisi mevcuttur ve bu internet
kullanicilarindan 4,20 milyari ise ayni zamanda
sosyal medya kullanicisidir. Rapora gore sadece
son 12 ayda sosyal medya kullanicilarinin sayisi 490
milyon artmistir (Kemp, 2021).

Facebook, Twitter ve Instagram gibi sosyal
medya siteleri, siradan insanlarin goérislerini ve
yasamlarindaki olaylari paylastiklari bir platform
haline gelirken veri yiginlarinin {retilmesinde de
onemli bir rol oynamaktadir. Devasa miktardaki bu
veri, Ozellikle de isletme, iktisat, siyaset bilimi vb.
alanlari etkileyen arastirmalar icin de 6nemli bir
kaynak firsatini dogurmustur. Ornegin
arastirmacilar, hasta popilasyonunda artan sosyal
medya kullanimiyla birlikte, saglanan bakimi
iyilestirmek ve kisisellestirmek igin verileri
toplamaya ve daha iyi sekilde kullanmaya
baslamislardir (Quora, 2017).

Teknolojik gelismeler, yalnizca glindelik
yasamlarimiz tGizerinde etkili olmakla kalmayip, ayni
zamanda var olan toplumsal diizeni degistirmekte
ve hatta bozmaktadir (Kara, 2017: 120). Kripto para
birimleriise finansal sistem icin bdyle bir potansiyel
degisikligi temsil ve ifade etmektedir (Uzer, 2017:
66). Kripto para birimleri, ginimizde de
popllerligi ve kullanimi agisindan ilk sirada yer alan
bir kripto para birimi olan Bitcoin'in 2009 yilinda
Satoshi Nakamato tarafindan ilk defa yaratilip
ortaya cikarilmasindan bu yana finansal sistemin
dnemli bir pargasi haline gelmistir (Uzer, 2017: 3).
Kripto para birimlerinin toplam piyasa degeri 2021
yilina gelindiginde 2 Trilyon Dolari asarken,
Bitcoin’in tek basina piyasa degeri ise 1 Trilyon
Dolara ulagmistir (Aktan, 2021). Bitcoin islem
hacmindeki sirekli artis ile birlikte Dolar ve diger
itibari para birimleri karsisinda sergiledigi oynaklik,
finansal piyasalarda dikkat c¢ekmesinde etkili
olmustur. Bitcoin’in Dolar ve diger itibari para
birimleri karsisinda sergiledigi asiri oynakliga
ragmen, hala popiiler ve finansal piyasalarda kripto
para birimleri icin oncili bir gosterge ve belirleyici
olmasinda, ilk kripto para birimi olmasi, diger
kripto para birimleri icin teknolojik agidan 6ncil ve
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ornek olmasi belirleyici olurken, ayni zamanda,
akademik cahsmalar ve hukuki dizenleme
ihtiyaclari icin de bir ¢ikis noktasi olmustur (Uzer,
2017: 8).

Bu calismada ise, Orange Data Mining
programi yardimiyla, 20 Agustos 2021 tarihinden
geriye dogru, #bitcoin olarak atilan 5000 Tweet
“Duygu Analizi” yontemi ile nitel ve nicel olarak
analiz edilmistir. S6z konusu tarih, Tweetlerin
cekildigi an itibariyle geriye donik olarak
karsilandig tarihi gosteren rassal ve sira disi
olmayan bir giindiir. Bu durum analizi de daha
glivenli kilmaktadir.  Bitcoin gibi diinya geneli
populer ve anlik takip altindaki bir kripto para ile
ilgili olarak tercih edilen “son 5000 Tweet” kriteri
programa verileri ¢ekme isleminin yapildigi giin
icerisinde karsilanmistir. ilgili Tweetler bir giinden
ziyade birkag saatlik veriler de olabilmektedir. Bu
durum tercih edilen konu ile konunun sosyal
medya lizerindeki popdlaritesi ile de dogru orantili
bir gériinim sergilemektedir. Calisma sonucunda
ise atilan Tweetlerdeki egilimin duygusal yoni
ortaya konulmaya calisiimistir.

Calismanin ilk kismi olan giris bolimiinden
sonra “Bitcoin” ve “Duygu Analizi” ile ilgili literatdr
sunulmustur. Uclinci kissmda ise kripto para,
Twitter ve “Duygu Analizi” kavramlarindan
bahsedilmis, dérdinct kisima Twitter verilerinin
analizi ile devam edilmistir. Son olarak ¢alisma,
sonug ve oneriler kismi ile tamamlanmustir.

1. LITERATUR TARAMASI

Twitter’dan kripto paralar hakkinda gekilen
Tweetler ile ilgili “Duygu Analizi” yapilan bircok
calisma bulunmaktadir. Bu c¢alismalarin ¢ogu,
kripto paralar ile ilgili fiyat tahmini yapmak icin
hazirlanmis ¢alismalardir.

Kraaijeveld ve De Smedt, (2020), 4 Haziran-
4 Agustos 2018 tarihleri arasinda ve kripto para
birimleri ile ilgili atilan 24.035.075 Tweet
incelemislerdir. Bu ¢calismada, Tweet duyarhliginin,
Tweet hacminin ve alicilarin Twitter'daki saticilara
oraninin nedenselligini, kripto para birimlerinin
fiyat getirileri ve glnlik islem hacimleriyle
karsilastirmislar, Twitter'da ifade edilen duygularin
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kripto para birimi fiyat degisikliklerini tahmin
etmede yardimci olabilecegi ifade etmislerdir.

Li vd. (2019), 3.5 hafta boyunca saatlik
olarak atilan 150.000 Tweeti incelemisler ve
ZClassic fiyat degisikliklerini tahmin etmek igin,
Twitter duyarhliklariyla bir Extreme Gradient
Boosting Regresyon agaci modeli (XGBoost)
egiterek bu konsepti gostermeye calismislardir.
KryptoOracle'in Twitter duygularindan ve Bitcoin
kapanis fiyatlarindan giincel ve gegmis verileri
kullanarak bir sonraki dakika icin Bitcoin fiyatini
tahmin etmesini saglamislardir. Bir regresyon agaci
modeli olan XGBoost, performansi, hizi ve yeniden
egitme kolayligi nedeniyle kullanilmistir.

Jain vd. (2018), Mevcut Tweetlerde ifade
edilen duygulara dayanarak Bitcoin ve Litecoin
fiyatlarini  iki saat ©Onceden tahmin etmeye
calisarak, sosyal faktorlerin kripto para birimlerinin
fiyatlarini tahmin edip edemeyecegini arastirmayi
amagclamiglardir. Bu nedenle, 1-11 Mart 2018
tarihleri arasinda her iki saatte bir biriken pozitif,
notr ve negatif Tweetlerin sayisindan iki saatlik bir
ortalama fiyati tahmin etmek icin Coklu Dogrusal
Regresyon (MLR) modelini kullanmislardir.

Symeonidis vd. (2018), 4242 Tweeti
inceleyerek, Tweetlerin duygu analizi icin farkl 6n
isleme  tekniklerinin  6nemini  karsilastirmis,
Tweetleri siniflandirmak icin dort farkli makine
O0grenme algoritmasi kullanmis ve 16 farkh 6n
isleme yontemini test etmislerdir. Elde edilen
sonuglara goére, lemmatization kullanilmasi,
tekrarlanan noktalama isaretlerinin degistirilmesi,
kasiimalarin degistirilmesi  veya sayllarin
kaldirilmasi 6nerilmistir.

Zhang vd. (2020), 23 Mart - 18 Nisan 2020
tarihleri arasinda yaklasik 36,6 milyon kullanic
tarafindan paylasilan 41,3 milyon COVID-19 ile ilgili
Tweetlerden faydalanilarak, Twitter'da COVID-
19'dan bahsederken tartismal terimler kullanan
Twitter kullanicilarini karakterize etmeye ¢alismis
ve bu kullanicilari siniflandirmak igin ¢esitli makine
O0grenimi algoritmalari egitmistir. Bu oznitelikler
Uzerinde egitilen makine 6grenimi algoritmalari,
Lojistik Regresyon, Rastgele Orman, Destek Vektor
Makinesi, Stokastik Gradyan Duslist, Cok Katmanli
Algilayici ve XGBoost'u igeriyordu. Rastgele Orman,

21

temel, demografik ve cografi konum verileri
Uzerinde egitildiginde tiim algoritmalar arasinda en
yliksek AUC-ROC puanina sahipti.

Bu calismalara ek olarak, Ayan vd. (2019),
“Twitter Uzerindeki islamofobik Twitlerin Duygu
Analizi ile Tespiti” adl ¢alismalarinda, MYSQL
veritabanini kullanarak, 1 aylik sirede g¢ekilen
162.000 Tweeti kullanarak Lineer ridge regresyonu
ve Naive Bayes Siniflandirici ile egitilen modeller
Uzerinden precision, Recall, F1 olcgitlerinde
hesaplamalarda bulunmuslardir. Calisma
sonucunda, pozitif Tweetler icin Ridge modelinde
Naive Bayes siniflandiriciya gore daha iyi sonuglar
alindigi ve Ridge Regresyonunda %96.3, Naive
Bayes Siniflandiricida  %95.3 oraninda dogru
sonuca ulasildigini tespit etmislerdir.

Onan (2017), “Turkge Twitter Mesajlarinda
Gizli Dirichlet Tahsisine Dayali Duygu Analizi” adh
cahismasinda APl kullanilarak Python dilinde
yazilmis bir uygulama araciligi ile bir aylik strecte
5.300 pozitif ve 5.300 negatif Tweet secimi ile bir
duygu analizi gergeklestirmistir.  Calismada,
deneysel calismalarda karsilastirilan yontemler
arasinda en yiksek basarim (%78.34), Naive Bayes
algoritmasi ile konu sayisi 50 olarak alindiginda
elde edildigi tespit edilmistir.

Albayrak vd. (2017), Twitter API
uygulamasi ile ¢ glinde cekilen 12.739 Tweeti
incelemislerdir. Calismalarinin  sonucunda ise
sosyal medyadaki tepkilerin, karar alici mercilerin
tutumunu sekillendirebilecegi ve kitlelerin sesini
bu sekilde cok daha hizli ve etkili bir sekilde
duyurabileceklerini gbstermislerdir.

Atilgan ve  Yogurtcu  (2021) ise
cahismalarinda kargo firmalari ile ilgili iki ayda
cekilen 1616 Tweeti Python dilinde yazilmis bir
uygulama araciligi ile incelemislerdir. Duygu analizi
yapilan gonderilerden negatif etiketlenenlerin en
yliksek paya sahip oldugu ve genel olarak
gonderilerde sik kullanilan kelimelerin “engel”,
“uzak” ve “kal” oldugu belirlenmislerdir.
Arastirmanin  sonuglarinin  gelecekte  farkl
sektorlerde uygulanmasi agisindan deger tasidigini
ifade etmislerdir.
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2. KRiPTO PARA BiRiMi, TWITTER VE DUYGU
ANALIzi

Bu kisimda “Kripto Para Birimi”, “Twitter”
ve “Duygu Analizi” kavramlari ayri ayn
incelenmistir.

2.1. Kripto Para Birimi

Bitcoin,  kriptografi yani  sifreleme
teknolojisini kullanarak hayata gecen, “Satoshi
Nakamoto” adini kullanan ve bilinmeyen bir kisi
veya grup tarafindan 2009 yilinda icat edilen, ilk
kripto para birimidir (Uzel, 2017: 3). “Satoshi
Nakamoto” tarafindan, 2009 yilinda hazirlanan,
dogrudan birinden gonderilebilen elektronik nakit
(kripto para birimleri) kullanan bir esler arasi
0deme sistemini (peer-to-peer) tanimlayan
"Bitcoin: A Peer-to-Peer Electronic Cash System"
baslikli bir makale yayimlamistir (Nakamoto, 2009).
Ayni zamanda bu makale, Bitcoin’nin “White
Paper?”idir. Bu yenilik, tiim islemlerin ag tarafindan
dogrulandigi ve boylece sahte olmamalariicin esler
aras!i agda (peer-to-peer network) paylasilan bir
defter gibi olan “blockchain” teknolojisinin
kullaniimasiyla yaratilmistir (Nakamoto, 2009).

Blok zinciri teknolojisinin uygulamalari,
esler arasi Odeme sistemlerinin  Otesine
gecmektedir. islemi dogrulamak icin Ggiinci bir
taraf kullanmadan baska bir tarafa glivenlik, gizlilik
ve onlari nesnelerin interneti uygulamalari,
dagitiimis depolama sistemleri, saglk hizmetleri ve
daha fazlasi icin uygulanabilir kilan dagitiimis bir
defter saglar (Miraz ve Ali, 2018).

Blok zincirinin uygulama yelpazesi, ¢ok
daha fazla blok zincirinin ve kripto para biriminin
olusturulmasina yol agmistir. Kripto para birimleri
blok zincirine baglidir, c¢inkii makineler ve
tukettikleri elektrigi blok zincirini calistirmak ve
dogrulamak icin tesvik ederler. Blok zincirlerin
kullanimi arttikca kripto para birimlerinin kullanimi

da artacaktir. Bu onlara dogal bir deger verir, ancak
bu degerin ne oldugu bircok faktore baglidir. Bu
yeni bir para birimi tliri ve deger deposu
oldugundan, fiyat degisikliklerine neyin yol
acabileceginin anlasiimasini gelistirmek,
beraberinde degeri de getirir (Abraham vd., 2018:
16).

2.2. Twitter

Twitter, hem sosyal medya alaninda
(Instagram, Facebook, Linkedln vd. gibi diger
uygulamalari/web sitelerini iceren) hem de
bloglamaya gore daha kicik ve daha sik
glincellemelere izin veren bir ortam olan
mikrobloglarda (Wikipedia, 2021b) bir uygulama
olarak Temmuz 2006'da piyasaya surilmuastir
(Wikipedia, 2021c).

Twitter, kullanicilarin  maksimum 140
karakter uzunlugundaki mesajlari herkese agik
olarak gdndermesine izin vermektedir. 2017 yilinin
Kasim ayinda CJK disi diller igin bu sinir iki katina
cikarilarak 280 karaktere cikarilmistir (Wikipedia,
2021c). Buna ek olarak, kullanicilar bir Tweete
ardisik bir karakter dizisini izleyen "#" semboli olan
"hashtag" ekleyebilmektedirler. Bu, bir Tweetin
konusunu veya temasini belirlemek ve onlar
aranabilir hale getirmek icin kullaniimaktadir. Bu,
daha sonra veri bolimiindeki Tweetleri
topladigimizda kullanilir (Twitter, 2021).

2006'daki lansmanindan bu yana Twitter'in
popularitesi hizla artmistir. Erisiminin ve glicinin
ilk orneklerinden biri, 15 Ocak 2009'da bir US
Airways ucaginin Hudson nehrine carpmasiyla
olmustur. Twitter'a gonderilen bir gérintd, haberi
geleneksel medya kuruluslarinin yayinlamasindan
once gerceklesmistir (Smith, 2020).

Twitter'in ayhk 330 milyon aktif kullanicisi
bulunmakla beraber, ayda 1,3 milyar hesap
olusturulmaktadir. Diinya liderlerinin %83'lGnin bir
Twitter hesabi bulunmaktadir. Ayrica Twitter'in

2 Uretilecek kripto paralarin yénergesi niteligindeki teknik bir dokiiman olup hukuki dayanak ve/veya sorumluluklari ifade
eden bir giris metni ile baslayarak, arz edilecek miktar ve arz periyodu ile birlikte yol haritasinin sunularak gelistirici ekibin

de tarif edildigi belgedir (Cointelegrapgh Tiirk¢e, 2021)
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yaklasik 23  milyon aktif kullanicisi aslinda
insanlardan ziyade botlar® olup, her giin 500 milyon
Tweet gonderilmektedir (Smith, 2020). Bu
rakamlardan da anlasildigl Uzere, Twitter'in
insanlarin neredeyse herhangi bir konu hakkinda
nasil hissettikleri konusunda ¢ok zengin bir veri
kaynagi olmasidir. Bir Tweetin ne zaman atildigini
gorme Ozelligi ile bu duygularin zaman iginde nasil
degistigini de soylemek de mimkiindir.

2.3. Duygu Analizi

“Dunyadaki verilerin %90'inin son iki yilda
olusturuldugu tahmin edilmektedir (Hale (2017).”
ifadesi glnimizde daha kisa silire dilimlerine
tasinmistir. Kisa slrelerde elde edilen bu verilerin
cogu, ister Tweetler, ister internete gonderilen
makaleler, metin mesajlari, e-postalar veya diger
formlar seklinde olsun, yapilandiriimamis metin
verileri  bicimindedir. Bu blylk miktarda
yapilandiriimamis veri, bir calisma veya gelistirme
alani olarak, bilgisayarlarin metni analiz etmesi ve
anlamasi i¢in ortaya atilan yontemler toplulugu
olan, “dogal dil isleme”nin (NLP) yaratilmasina yol
acmistir (Algorithmia, 2016). Bu c¢alismada da,
genellikle "duygu analizi" olarak adlandirilan bir
dizi dogal dil isleme araci kullanilmistir.

Duygu analizi, metinde ifade edilen 6znel
duygu veya goruslerin cikarilmasi ve olg¢lilmesi
eylemidir. Bunu yapmanin birden fazla vyolu
bulunmaktadir. Bu ¢alismada da “VADER” (Valence
Aware Dictionary ve sEntiment Reasoner) (Hutto
ve Gilbert, 2014) analizi segilmistir. Bu analizin
nihai amaci, sosyal medyada ifade edilen duygulara

gore hazirlanmis sozlik ve kural tabanli bir duygu
analizi uygulamaktir. Boylece Tweetlerin kripto
para birimleri hakkindaki goriislerin de genel olarak

olumlu mu vyoksa olumsuz mu oldugunu
belirlemektir.  Duygu analizini  uygularken,
kelimelerin  blyuk/ktglk olmasi, noktalama

isaretleri ve emoji kullanimlari sonuglarin daha
hassas olmasi icin dikkate alinmaktadir. Ayrica,
sozlik tabanl bir ¢6ziim oldugundan egitim
verisine ihtiya¢ duymayarak sonuglarin hizl sekilde
sunulmasina ve cimlenin olumluluk derecesine
dair  bilginin ortaya konulmasina imkan
tanimaktadir (Demir vd., 2020). Vader sistemi
pozitif, negatif, notr ve bilesik deger (compound)
seklinde dort adet c¢ikti sunmaktadir. Pozitif,
negatif ve notr degerleri, o metnin ne kadar pozitif,
negatif ve notr oldugunu gostermektedir (Aslan ve
Erdur, 2020). Compound degeri ise pozitif, negatif
ve notr degerleri icerisinde barindiran toplam bir
skor degerdir. Pozitiflik/negatiflik derecesi [-1, +1]
araliginda sunulmaktadir. Derece -1’e yaklastik¢a
negatiflik artarken, +1’e yaklastikca climlenin
pozitifligi artmaktadir (Demir vd., 2020).

3. VERILERIN TOPLANMASI VE ANALIZzi

Bu calismada Twitter'da “#Bitcoin” olarak
atilan Tweetleri analiz etmek igin Orange Programi
kullanilmistir ~ (Orangedatamining.com, 2021).
Oncellikle Twitter Gelistirici (Developer) Hesabi
kullanilarak “Twitter APl Key” girisleri yapildiktan
sonra, Sekil 1’de goérildugi gibi ingilizce dilinde
5000 Tweet gekilerek analiz gergeklestirilmistir.

3 Bilisim diinyasinda “Robot” anlaminda kullanilan bir terimdir (Wikipedia, 2021a).
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Sekil 1. Twitter’dan Veri Cekme Ekrani

Twitter API Key

W Twitter
Query
#bitcoin
Query word list:
Search by: Content
Language: English
Max tweets: 5000

Allow retweets: [ |
Collect results: [ ]

Text includes
Content

Info

Tweets on output: 5000

[ ] Author Description

Search

Twitter’dan c¢ekilen veriler analiz edilmesi
icin Sekil 2’de verilen analiz tasarimi uygulanmustir.
Veriler “Corpus Viewer” asamasinda gorildikten
sonra, metin 6n isleme (preprocess text) ile veriler
daha kaliteli hale getirilmek i¢in temizlenmektedir.
Bu asama, metin madenciligi veya veri madenciligi
ile ilgili tim uygulamalarda 6nemli bir adim olup;
Tokenizasyon/Belirteclestirme (tokenization),
filtreleme (filtering) ve kok cikarma (stemming)
olmak  lizere U¢ slirec  bulunmaktadir.
Tokenizasyon, metni belirte¢ adi verilen bir dizi

anlamli  parcaya bolme islemidir. Filtreleme,
genellikle bir metin belgesinde goriinen gereksiz
kelimeleri filtrelemek igin kullanilir. Kok ¢ikarma ise
bir s6zctgi orijinal bigimine dondirmek igin sézcilik
eklerini ortadan kaldirma islemidir. Metin 6n
isleme (preprocess text) adimindan sonra
temizlenmis veriler ile kelime bulutu (word cloud),
duygu analizi (sentiment analysis), profil olusturma
(Tweet profiler) ve konu modelleme (topic
modelling) adimlari gerceklestirilmistir.
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Sekil 2. Veri Analizi Tasarimi
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On isleme asamasi yapildiktan sonra, metin oldugu gorilmistir. Daha sonra; Twitter,
verileri ayri metinler haline getirilerek ve Sekil 3'te Facebook, Instagram gibi sosyal medya
verilen kelime bulutu seklinde hesaplarinin geldigi dikkati ¢ekmektedir. Burada
gorintilenebilmektedir. Sekil 3 incelendiginde net bir sekilde gortlmektedir ki; Bitcoin sosyal
Tweetlerde en cok gecen 10 kelimenin “Bitcoin, medya hesaplarinda yazilanlardan
Crypto, Btc, Project, Dogecoin, Cryptocurrency, etkilenmektedir.
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Sekil 4’te Bitcoin lizerine atilan Tweetlerde
gorilen duygular sunulmustur. Ele alinan 5000
Tweet incelendiginde %71’inin “seving”, %15’inin
“saskinlik”, %6’sinin “korku”, %5’inin “lzantd”,
%2’sinin “kizginlik” ve %0.001’inin “nefret” icerdigi
gorilmektedir. Kizginhk ve nefret duygularinin yok

denecek kadar az oldugu soylenebilir. S6zi edilen
duygularin, cekilen Tweetlerin zamanlamasina
gore degisimi beklenmektedir. Clnki Bitcoin’in
fiyatinin diismesi ya da ylkselmesi durumunda,
insanlar Uzerinde vyarattigi duygular degiskenlik
goOsterebilmektedir.

Sekil 4. Bitcoin Uzerine Atilan Tweetlerde Gériilen Duygular

4000

3500
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1500

Atilan Tweet Sayisi

1000

( )‘

500

0

316 (%6)

Kizginlik Nefret

Atilan Tweetlerin pozitif, negatif ve notr
olarak ayrimina gore belirtilen duygulari Sekil 5'te
sunulmustur. Bu Tweetlerin %53’0 pozitif, %38’i
notr ve %9’u negatif ifadeler tasimaktadir. Ele

Korku

3591 (%71)

761 (%15)
1 (%5)

Uzinti

Seving Saskinhk

Duygular

alinan zaman igerisinde Bitcoin Uzerine atilan
Tweetlerin daha ¢ok olumlu oldugu soylenebilir.
Ancak glindem ve zaman degistik¢e bu duygularin
degismesi kaginilmazdir.

Sekil 5. Bitcoin Uzerine Atilan Tweetlerin Pozitif, Negatif ve Nétr Ayrimi
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Tablo 1'de Bitcoin Uzerine atilan
Tweetlerin konu gruplari gosterilmektedir. Gruplar
en sik olandan en aza dogru siralanmigtir. Cesitli
kripto  kavramlarini  ve faaliyet varlklarini
kapsamaktadir. ilk grup, Bitcoin ve Bitcoin ile direkt
iliskili kavramlarla ilgilidir. Bitcoin aramalarinda
karsilasilan veya o kavramlari aratirken Bitcoin ile
ilgili bilgilerin sunulabilecegi kavramlardir. ikinci
grup ise Bitcoinin fiyati ile ilgili anahtar

kelimelerdir. Bitcoin satin alinabilecek bir borsa adi
da bulunmaktadir. Uciincii konu ise daha ¢ok sosyal
medyadaki aramalarla ilgilidir. Sosyal medya
kullanilarak Bitcoin ile ilgili bilgiler alinabilir.
Dordiinci  konuda Bitcoin alisverisinde gegen
ifadelerden olusmaktadir. Bitcoin yatirimlarinda
kar paylasimi, ahsveris, hediyelesme
yapilabilmektedir.

Tablo 1. Bitcoin Uzerine Atilan Tweetlerin Pozitif, Negatif ve Nétr Ayrimi

Konu

A W N R

SONUC VE ONERILER

Duygu Analizi, bireylerin deneyimleriyle
ilgili duygularini metinler aracihgiyla kesfetmek ve
ilgili konulari belirlemek i¢in kullaniimaktadir.
Ayrica  konuyla ilgili  anahtar  kelimeler
sunuldugundan, duygunun belirli ¢ekicilik nesneleri
ile iliskisi fark edilebilmektedir. Bu calismada da
“Bitcoin” hakkinda atilan Tweetler duygu analizi ile
incelenerek literatlire  katkida  bulunulmak
istenmistir. Bunun i¢in Orange Data Mining
programi kullaniimistir.

Bu calismada vyapilan duygu analizi,
Bitcoinin fiyati ile ilgili bilgiyi, sosyal medyadaki
kullanimini, ahsverisi ile ilgili konulari gelistirmek
veya iyilestirmek igin  kullanilabilir.  Analiz
sonucunda, duygular incelenip 6rneklendiginde,
“seving”, Bitcoinin ylksek gosterilen hedeflerinde
veya anhk yikselislerinde atilan Tweetlerde
karsilasiimaktadir.  Bitcoinin  ylkselisinde, bu
ylkselisin  slirecegine iliskin  inang¢ devam
ettiginden a¢gozlilik endeksi de yikselecektir. Bu
durum beklentiyi ylksek tutacaktir. “Saskinlik” ise
Bitcoinle ilgili c¢ikan haberlerle ilgili paylasilan
Tweetlerde goriilmektedir. “Uziintii”, Bitcoinin
disist ile yasanan durumlarda ifade edilirken,
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Konu Anahtar Kelimeleri
Bitcoin, Btc, Crytocurrency, Crypto, Blockchain, Money, Project, Ethereum
Day, Avg, High, Low, Moving, Year, Price, Binance
Socialmedia, Instagram, Twitter, Facebook, Dogecoin, Coin

Affiliatemarketing, Shopping, Gift, Gifts, Airdrop

“kizginlik” yiklG Bitcoin satisi yapan yatirimcilara
karsi atilan Tweetlerde gorilmustir. Kizginhk
duygusu Uzerine atilan Tweetlere bakildiginda;
ozellikle de ani ve ¢ok fazla sayida olan Bitcoin
satisinin  gerceklestigi durumlarda meydana
gelmektedir. Bu durum vyatirimcilarda ani para
kayiplarina neden oldugu icin kizginhk duygusunu
fazlasiyla ortaya cikarmaktadir. “Korku” elinde
ylksek fiyattan Bitcoin bulunan yatirrmcinin hizl
dususlerde yasadigl durumu yansitirken, “nefret”
duygusu Bitcoini clizdaninda tutup uzun siire
ylikselmeyince yasanan durumlarda vyazilan
Tweetlerde gorilmustar.

Sonug olarak; Twitterda Bitcoin ile ilgili
atilan  Tweetlerin  duygu analizi ve konu
modellemesi yaptiktan sonra, Bitcoin ile ilgili atilan
Tweetlerde baskin bir duygusal seving duygusunun
oldugu belirlenmistir. Buna gore, yatirimcilarin
Bitcoin’in  birim degerinin artmasi ile atmis
olduklari Tweetlerdeki baskin seving duygusu
arasinda dogru orantili  bir iliski oldugu
duslintlmektedir. Dolayisiyla Bitcoinin birim degeri
arttigi  durumlar harici durumlardaki duygu
durumunun analizi ve Bitcoin ile ilgili atilan
Tweetlerdeki duygu tepkilerinin degiskenliginin
kapsaml bir analizi icin farkh donemlere ait
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verilerin de dahil edilmesi ile yeni analizlerin
yapilmasi gerektigi ortaya konulmaktadir. Ayrica,
hikiimetler, kurumlar ve yatirrmcilarin gerekli
mevzuat hazirliklar,  gelistirilecek  Griin  ve
hizmetlerin planlamasi veya iyilestirilmesi, yatirim
tercihleri vb. konularda birey davranislarinin
degiskenligini atilan Tweetler yardimiyla analiz
ederek sonug alabilecekleri dislnilmektedir.
Fakat sosyal medyanin kitlesel ydnlendirme
sayesinde hizli ve etkin yaniltici bir ara¢ haline
gelebilme gibi olumsuz etkileri de s6z konusu
analize dahil edilmelidir.

Sinirlamalar ve Gelecekteki Calismalar

Bu calisma, sadece Twitter platformunda
yer alan verilerin analize dahil edilmesiyle
olusturulmustur. Diger sosyal medya sitelerindeki
veriler de analize dahil edilerek buylk 6lclide
duygu analizi yapilmasi gerceklestirilebilir. Calisma,
yalnizca ingilizce dilindeki Tweetleri kapsadigi icin,
ingilizce olmayan Tweetlerin farkliliklarini ve
duygularini yansitamamaktadir. Ayrica, bu calisma
belli bir zaman diliminde c¢ekilen Tweetlerden
olustugundan dolayi, baska zaman dilimlerinde
atilabilecek Tweetlerden kaynaklanan farkh
duygular da g6z ardi edilmektedir. Gelecekteki
calismalarda farkh kripto paralarla birlikte duygu
analizi yapilarak, ayni zamanlardaki degisimler
incelenebilir. Daha uzun bir zaman diliminde
donemsel incelemeler yapilabilir. Daha fazla
anahtar kelimeyle arama gergeklestirilebilir.

ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI BEYANI VE
CIKAR CATISMASI BiLDIRIMi

Arastirmaci(lar) herhangi bir ¢ikar gatismasi
bildirmemistir.

Arastirmaci(lar) makaleye ortak olarak
katkida bulunmuslardir.
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BLOCKCHAIN TEKNOLOJISININ MEVCUT VE MUHTEMEL KULLANIM ALANLARI

Dog. Dr. Hamide OZYUREK*
OZET

Anahtar Blockchain kripto paralarin arkasindaki teknoloji olarak sistemi degistirmeyi, hacklemeyi, hile
Kelimeler: yapmayi zorlastiracak ve hatta imkansiz hale getirecek sekilde bilgi kaydetme sistemidir. is ydnetimi
icin cok dnemli olan yeniliklerin 6rneklerinden biridir ve isletmelerin isleyisi Gzerinde 6nemli bir
Blockchain, | etkiye sahip, gelismekte olan ve faydaci bir teknolojidir. Bu calismanin amaci blockchain
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M Muhasebe, | teknolojisinin mevcut ve muhtemel kullanim alanlarini analiz etmektir. Bu amagla literatiir taramasi
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;. Bankacilik isletmelerde, Uretim, insan kaynaklari, tedarik zinciri, pazarlama, turizm, kamu, saglik, tarim, finans,
*

muhasebe denetim, enerji, eglence sektorlerinde kullanim imkani oldugunu gostermektedir. Elde
edilen sonuglara gore blockchain 6zellikle muhasebe, finans, denetim ve bankacilik alanlarinda
onemli degisimlere ve gelismelere yol acacak bir teknoloji olarak kabul edilmektedir.

CURRENT AND POSSIBLE USAGE AREAS OF BLOCKCHAIN TECHNOLOGY

Assoc. Prof. Dr. Hamide OZYUREK

ABSTRACT
Blockchain is a system of recording information in a way that makes it difficult or even impossible Keywords:
to change the system, hacking, cheating. It is the technology behind cryptocurrencies. It is one of
the examples of innovations that are very important for business management and have a | % Blockchain,
significant impact on the functioning of businesses, It is an emerging and utilitarian technology. The | % Accounting,
purpose of this study is to analyze the current and possible usage areas of blockchain technology. | % Fin.ar.1c.e,
For this purpose, the findings obtained by literature review were evaluated. Research findings show :f: ’I:::ilitrlmgg'

that blockchain technology can be used in businesses, production, human resources, supply chain,
marketing, tourism, public, health, agriculture, finance, accounting audit, energy, entertainment
sectors. According to the results obtained, blockchain is accepted as a technology that will lead to
significant changes and developments especially in the fields of accounting, finance, auditing and
banking.
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GIRIS

Nakamoto 2009’da bitcoine dayah bir
elektronik kripto para 6deme yontemi tasarlamis
ve bu o6deme vyontemini destekleyen temel
teknoloji olarak da blockchain kullanmistir (Cheng
ve Huang, 2019:64). Blockchain agdaki islem
bilgilerinin hashing yontemiyle sifrelendigi ve ag
Uyeleri arasinda paylasildigi dagitilmis defter
teknolojisi olarak tanimlanmaktadir (Kim vd.,
2020:1). Yuksek kriptografik sifreleme, islemlerin
Uye tarafindan sirekli olarak dogrulanmasi ve
dagitilmis islem verileri nedeniyle blockchain
teknolojisinin dolandiriciliga izin vermeyen 6zelligi,
sistem icindeki herhangi bir islemi degistirmeyi cok
zor hale getirmektedir (Pal vd., 2021:1). Blockchain
teknolojisi ile islemler kaydedilirken ayni zamanda
herhangi bir muidahale veya araciya ihtiyag
duymadan islemler dogrulanabilir. Teknoloji
otomatik sisteme dayandigindan aracilari ortadan
kaldirarak  aracidan kaynaklanan hatalari
sifirlayabilir. Boylece araci komisyonlari ve ikincil
islemlere 6deme yapilmasina gerek
kalmayacagindan maliyetler azalabilir. Sisteme
dahil olan herkes hangi islemlerin gergeklestigini
goreceginden ayni  anda binlerce bilgisayar
tarafindan seffaf bir sekilde dogrulama yapilabilir
(Demirkan vd., 2020:192). Literattirde blockchainin
faydalari arasinda giiven, seffaflik, izlenebilirlik,
glvenlik, denetlenebilirlik, kontrol, anonimlik,
maliyet azaltma ve 6lgeklenebilirlik yer almaktadir
(Tavares vd., 2021:580). Arastirmalar blockchain
teknolojisinin islem maliyetlerini dislirmeye,
tedarik zinciri boyunca performansi ve iletisimi
gelistirmeye, insan  haklarinin  korunmasini
saglamaya, saglik hizmeti hasta gizliligini ve refahini
artirmaya ve karbon ayak izini azaltmaya yardimci
olarak dongusel ekonomiye katkida
bulunabilecegini gostermektedir (Upadhyay vd.,
2021).

internetten sonra en ®nemli teknolojik
yenilik olarak gosterilen blockchain teknolojisi
hemen hemen her alani etkileyebilecek potansiyele
sahiptir. Bununla birlikte literatlr taramasi
sonuglari  bu teknolojinin  benimsenmesinde
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farkindalik eksiginin oldugunu gostermektedir. Bu

calismanin  amaci  blockchain  teknolojisinin
sektorlerde uygulama alanlarini belirlemek ve
bunlarla ilgili bilginin nadirligi g6z O6nline

alindiginda, akademisyenlerin ve profesyonellerin
farkindahgini artirmaktir. Bu amacg dogrultusunda
blockchain teknolojisi hangi alanlarda
uygulanabilir? Sorusuna yanit aranmistir. Bu
kapsamda literatiir taramasi yapilarak blockchain
teknolojisinin  mevcut ve muhtemel kullanim
alanlari tespit edilmeye calisiimistir. Calismada ilk
olarak blockchain teknolojisini faydalari ve
ozellikleri irdelenmis daha sonra kullanim alanlari
ele alinmstir.

1. BLOCKCHAIN TEKNOLOJiSINiN FAYDALARI

GUnUmiz sermaye piyasalarinda, iki taraf
arasindaki deger transferi bankalar veya kredi karti
aglari gibi merkezi islemcilerle yapilmaktadir. Bu
islemciler, araci olarak hizmet ederek kredi
risklerini kendi iclerinde merkezilestirerek her bir
taraf icin karsi taraf riskini azaltmaktadir. Bu
merkezi islemcilerin her biri ayri ayri kendi defterini
tutmaktadir. islem yapan taraflar, islemleri dogru
ve glvenli bir sekilde ylritmek icin bu islemcilere
glvenirler. Bu hizmeti saglamak igin islemciler bir
Ucret alir. Buna karsilik, blockchain, taraflarin tek
bir dagitilmis defter araciligiyla birbirleriyle
dogrudan islem yapmasina izin verir. Boylece
merkezi islemcilerine olan ihtiya¢ ortadan kalkar.
Blockchain defterinin tam kopyalari tim aktif
diglimler tarafindan korundugu icin blockchain
glvenilir kabul edilir. Bir digim ¢evrimdisi olsa
dahi defter agdaki diger katilimcilar tarafindan
hazir durumda olur. Zincirdeki her blok,
blockchaine  eklendikten  sonra islemlerin
silinmesini veya geri alinmasini dnleyen onceki
bloklara atifta bulunur. Bir blockchain agindaki
digimler gelip gidebilir, ancak ag bitlnlGgi ve
glvenilirligi, kullanildigi siirece bozulmadan kalir.
Tek bir digiim bir blockchaini kontrol edemez ve
degistiremez, kapatamaz (Deloitte, 2017).
Blockchain teknolojisinin faydalari Tablo 1 de
gorilmektedir (Drescher, 2017).
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Tablo 1. Blockchain Teknolojisinin Faydalari

Geleneksel merkezilestirilmis siregler giliveni saglamak igin insanlara veya ek
teknolojiye ihtiya¢ duyarken blockchain slrecinde aracilara veya taraflara
olan ihtiyac azalacaktir.

Aracisizlagtirma

Belirli kullanim durumunda taraflar arasinda otomatik etkilesimler kullaniliyorsa,

el ok blokchainin ¢alisma mekanizmasi manuel iscilik goérevlerinin yerini alabilir.

Blockchain tabanl platformlar geleneksel teknolojilerden gecis icin tasarlandiginda
is surecleri daha standart, seffaf ve akici hale gelecektir.

Kolaylastiriimig
siireg
Merkezi mimarilere kiyasla blockchain sireglerinde artan otomasyon kullanimi,

Islem hizi belirli kullanim durumlari icin 6nemli islem hizi saglayacaktir.

Aracisizlastirma ve otomasyonun net etkisi, blockchain teknolojisinden

Maliyet azaltma yararlanabilen uygulamalar icin maliyetlerde bir azalma ortaya ¢ikaracaktir.

Blockchain, insanlara duyulan giiveni, teknolojiye ve ilgili protokollere dogru

L degistirecektir. Glvenlik ve 6deme islemlerinin bittinlGgline olan glven artacaktir.

Artan teknoloji Blockchain teknolojisinin artan farkindaligi ve kullanimi yoluyla yeni uygulamalar
farkindahg ve yeni anlayislar gelistirilecektir.

Kaynak: Drescher, 2017.

aracihgiyla miidahaleye, karistirmaya ve
degistirmeye karsi korumalidir. Genel olarak,
bireyler bir blockchain araciligiyla saglanan gecmis
islemleri gorebilir, ancak defterdeki gecmis
islemleri degistirmek dagitiimis dogasi nedeniyle
neredeyse imkansizdir (Berdik vd., 2021:2).
Blockchain teknolojisinde islemlerin tim{ bir
onceki bloga baglanan bir karma anahtar ve sonraki
bloga isaret eden bir karma anahtar ile bloklarda
saklanir. Bir isleme midahale etmek, farkli karma
degerlere neden olur ve ayni dogrulama
algoritmasini ¢alistiran diger digimlerce algilanir.
Bu nedenle degistirilmesi oldukga zordur. Ayrica
blockchain  binlerce  digimde  depolanan
paylasilabilir genel bir defterdir. Defterler gercek
zamanli olarak senkronize edilir. Basarih bir
kurcalamanin  agda  depolanan  defterlerin
%51'inden fazlasini degistirmesi gerekir (Chen vd.,
2018:4). Blockchain  teknolojisinin isleyisini
destekleyen ilkeler asagidaki sekilde 6zetlenebilir
(Lakhani ve Lansiti, 2017:118-127):

2. BLOCKCHAIN TEKNOLOJISINIiN OZELLIKLERI

Blockchain teknolojisinin en 6nemli 6zelligi
ademi merkeziyetci yapisidir. Blockchainde veri
dogrulama, depolama, bakim ve iletim sirecleri
dagitik veri yapisindadir. Geleneksel bir merkezi
islem sisteminde, her islemin merkezi bir glvenilir
araci  (merkez  bankasi  gibi) tarafindan
dogrulanmasi gerekmektedir. Blockchaindeki her
bir taraf, veri tabanina erisebilir ve Uglinci taraf
olmadan islemin ge¢misini kontrol edebilir. Bu
zincirin ana avantaji, dagitilmis bir ag Gzerinden
¢ogaltiimasidir. Bu nedenle, sug¢ isleyen veya
kotlye kullanan bir organizasyon tespit edilmemeyi
planliyorsa, ayni anda blockchainin tiim kopyalarini
degistirmek zorundadir. Bu ise miimkin
gorinmemektedir. Dagitilmis defterler islemleri
otomatik olarak ve gercek zamanh olarak
kaydederek dolandiricilik olasiligini azaltir (Chang
vd., 2020:2). Blockchain veri tabaninin merkezi bir

organizasyonu yoktur. Her digimin durumu e Dagitilmis defter ve veri tabani: Zincirdeki

esittir. TUm islem dogrulamasi, her bir diglimin
sistemleri tanimasini gerektirir. Tim islem verileri,
sistemin her bir diiglimiinde depolanarak noktadan
noktaya merkezi olmayan bir ag elde edilir (Cheng
ve Huang, 2019:64). Blockchain icin vyapilan
islemler, karma ve dagitilmis algoritmalar
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her blok, tim veri tabanina ve tim islemlerin tam
denetim izine erisime sahiptir. Her defterde
saklanan veriler herhangi bir taraf tarafindan
kontrol edilmez. Her digiim, merkezi bir diigiime
veya glvenilir Uglincl tarafa ihtiyagc duymadan
agdaki tim islemlerin kayitlarini dogrulayabilir.
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¢ Dogrudan digiimden diglime iletisim: Her
diglm, her defterin verileri depoladigl ve diger
tim bagh diagumlere ilettigi agdaki diger
digiumlerle iletisim kurar.

¢ Ag icinde erisilebilirlik: Her islem ve ilgili
veriler ag icindeki tUm taraflarca gorilebilir.
islemler, benzersiz blockchain adresleri arasinda
gerceklesir.

e Hesaplamali mantik: islemler, merkezi bir
diglimden herhangi bir kontrol olmaksizin givenli
algoritmalar  kullanilarak  digimler arasinda
otomatik olarak tetiklenecek sekilde
programlanabilir.

Blockchaindeki her diigim, yeni islemin
gecerli oldugunu dogrular. Onaylandiktan sonra
yeni islem zincire yeni bir blok olarak eklenir. Bu
asamada, agdaki her diigimdeki her defter kaydi,
zincire yeni bir blogun eklenmesini yansitacak

sekilde gincellenir (Drescher, 2017). Asimetrik
sifreleme iki anahtar gerektirir. Verileri sifrelemek
ve verilerin sifresini ¢gozmek icin kullanilan bir ortak
anahtar ve bir 06zel anahtar. Bir blockchain
sisteminde, bir taraf digerine bir mesaj
gonderdiginde, bir c¢ift ortak ve 0Ozel anahtar
Uretilir. Ortak anahtar geneldir, ancak 6zel anahtar
genel degildir. Yalnizca bilgiyi alan taraf, verilerin
sifresini ¢Ozebilen 0Ozel bir anahtara sahiptir.
Yalnizca agik anahtar bilgilerini bilen bir katilimci
verilerin sifresini ¢cozemez (Cheng ve Huang, 2019:
64).

Blockchainlerin etkin bir sekilde her blokta
bulunan verilerden tamamen bagimsiz bir dijital
depolama agi oldugu vurgulanmaktadir ve temel
Ozellikleri Tablo 2 de yer almaktadir (Drescher,
2017; Cheng ve Huang, 2019: 64; Chen vd., 2018:4;
Pedrefio vd., 2021: 3).

Tablo 2. Blockchain Teknolojisinin Ozellikleri

Degismez

Zaman Damgali
Yalnizca Ekleme

Giivenli

Acik ve seffaf

Yiiritme

Para Birimi Ozelligi

izlenebilirlik

Dagitik Defter Teknolojisi
(DLT, Distributed Ledger
Technology)

Kullanicilarin Anonimligi

Asimetrik Sifreleme

Blockchain, verileri zaman damgali bir zincir yapisi araciligiyla depolar.
Tum veriler kronolojik siraya gore siralanir ve veriler bir kez kaydedildikten
sonra degistirilemez ve kalici olarak kaydedilir.

Tum kayitlar tarih ve saat damgalidir, bdylece aga yapilan tim eklemeler
icin yerlesik bir denetim izi korunur.

Veriler yalnizca zaman sirali sekilde blockchaine eklenebilir.

Blockchaine yapilan tiim eklemeler, agik anahtar sifrelemesi kullanan
glvenli algoritmalar tarafindan yonetilir.

Blok zincirlerinin dagitilmis defter yapisi, agdaki tiim digimlerin ayni ana
kayitlari paylastigi anlamina gelir.

Kullanicilar, diglimler arasindaki islemleri tetiklemek igin algoritmalar ve
kurallardan yararlanabilir. Blockchain, belirli kosullar yerine getirildiginde
programlari da yurutebilir. Buna akilli s6zlesme denilir.

Blockchain teknolojisi ve kripto para birimi birbirinden ayrilamaz, yani
herhangi bir blockchain aginin kripto para birimi 6zelligi vardir.
Blockchaindeki islemlerin tamami kronolojik siraya gore diizenlenir. Bu bir
blogun kriptografik 6zet fonksiyonu ile iki bitisik bloga baglanmasidir. Hash
anahtarlari ile baglanan blok bilgileri incelenerek her islem izlenebilir.
Blockchain belirli 6zelliklere sahip bir Dagitik Defter Teknolojisi turtdir.
DLT, gesitli katilimcilar tarafindan yonetilen merkezi olmayan bir veri
tabanidir.

islemler Blockchain adresleri arasinda gerceklesir. Blockchaindeki her
kullanicinin benzersiz bir alfaniimerik adresi vardir ve bunu gizli tutmaya
veya baskalarina agik tutmaya karar verebilirler. Bu mekanizma bazi
bilgileri korur tam gizlilik korumasi saglamaz.

Verileri asimetrik sifreleme ile sifreler.

Kaynak: Drescher, 2017; Cheng ve Huang, 2019: 64; Chen vd., 2018:4; Pedrefio vd., 2021: 3.
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3. BLOCKCHAIN TEKNOLOJISINIiN
UYGULANACAGI SEKTROLER

Blockchain teknolojisi madenciler,
gelistiriciler, tedarikciler, tlketiciler, hissedarlar,
paydaslardan olusan c¢ok biylk bir ekosisteme
sahiptir. Blockchain, kripto para birimi ile sinirli
olmayilp  bircok is uygulamalari {izerinde
calismaktadir. Ademi merkeziyetgilik,
degistirilemezlik ve netlik, blockchain teknolojisinin
cahistigi temeldir. Bu ekosistem, hem kamu hem de
ozel sektor katilimiyla giderek artmaktadir (Suri,
2021:29-58). Bu nedenle blockchain teknolojisinin,
yakin gelecekte diinyada devrim yaratmasi, kisa
zaman igerisinde herkes tarafindan bilinen bir
kavram haline gelmesi ve bircok alanda
uygulanmasi beklenmektedir. Arastirmalar
blockchain teknolojisinin, glivenli cevrimici islemler
yapmak, dijital kimlikler olusturmak, tedarik
zincirinin verimliligini artirmak, hasta kayitlarini
tutmak ve degisiklige ugramayan veri yedeklemesi
olusturmak igin kullanilabilecegini gostermektedir.
Su¢ kontrol kurumlarinin, silahlarin sahipligini
izlemek icin blockchain teknolojisinden
faydalanabilecegi ifade edilmektedir (Kumar,
2021:361-372). Blockchainin bankacilik sektorinin
yani sira enerji, lojistik, muhasebe ve denetim gibi
¢ok cesitli sektorlerde de kullanimi
ongorialmektedir (Demirkan vd., 2020:192).
Bunlarin yani sira zaman alan takas ve uzlastirma
sureglerini icerebilen menkul kiymet mutabakati
blockchain teknolojisinin umut verici uygulamalari

arasinda yer almaktadir. Blockchain
teknolojisindeki ilerlemelerin, insanlar tarafindan
gerceklestirilen faaliyetlerin ¢ogunu
otomatiklestirerek  endistriyi  ve  isglclni

dontstirmesi beklenmektedir (Deloitte, 2017).
Literatlir taramasindan elde edilen veriler i1s18inda
blockchain teknolojisinin mevcut ve muhtemel 16
kullanim alani belirlenmistir.

3.1. isletmelerde Uretim ve Operasyon Yonetimi

Cesitli uygulanabilir ve kullanish 6zellikleri

nedeniyle blokchain teknolojisi, isletmelerin
benimsemesiyle is slreclerini ve isleyis seklini
Onemli  Olcide  degistirmek icin  firsatlar

sunmaktadir. Blockchain c¢esitli is sorunlarinin
Ustesinden gelmek ve birgok is slirecini optimize
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etmek icin kullanilabilecek bir teknoloji olarak
kabul edilmektedir. Uretim ve operasyon ydnetimi,
bir Grln fikrini bitmis bir Griine donustirmekle ilgili
tim faaliyetlerin yani sira, mal lireten ve hizmet
veren teknoloji ve sistemlerin planlanmasi ve
kontrol edilmesiyle ilgili faaliyetlerden
olusmaktadir. Operasyon yonetimi, imalat, Girlin ve
hizmetlerin temini ve varliklari yonetme faaliyeti
olarak agiklanabilir. Ekonomide oldugu gibi dort
ana Uretim faktorini kullanan kuruluslar c¢ikti
Uretmektedir. isletmeleri etkin bir sekilde
yonetmek icin, is organizasyonunun tiim temel
islevleri  koordinasyon icinde  c¢alismalidir.
Pazarlama departmaninin yardimiyla operasyon
yoneticileri ne Ureteceklerini belirleyebilirken,
finans aracihigiyla, operasyon departmani sabit
varliklara ve insan sermayesine yapilan yatirimlar
icin bltge yapabilir. Yonetim lojistik ve tedarik
zinciri fonksiyonlarini kullanarak, ham maddeleri
yari mamul ve mamul driinlere ve nihai misterilere
tasiyabilir. Operasyon yonetiminin bir pargasi
olarak blockchain, Uretim planlamasina, Uretim
kontroliine ve kalite kontrole uygulanabilir.
Stoklarin Uretim slirecindeki hareketi tim Uretim
faaliyeti boyunca gorilebilir. Ayrica tim hareket
kaynaklari toplanabilir ve dogrulanabilir. Akill
sozlesmeler sayesinde Ureticiler, 6ngorilen sart ve
kosullarin yerine getirilmesi karsihginda
tedarikcilere tedarikleri icin 6deme vyapabilir.
Blockchainin aracilik 6zelligi, Gretim siirecine dabhil
olan varliklar arasinda maliyet diisirme, dogrudan
ve daha hizl iletisime yol agar. islemlere ve yasal
sozlesmelere iliskin tim veriler kalici olarak
saklanabilir ve gerektiginde yasal basvuru sirasinda
kullanilabilir.  Tim  Uretim ve operasyon
faaliyetlerini  6lgen verilerin gergek zamanh
seffafligl, gliven insa eden ve uzun vadeli ortaklar
olusturan ilgili taraflara sunulmaktadir. Blockchain,
kilit paydaslara deger saglayan (retim ve
operasyon siireglerinde otomasyonu kolaylastirir
(Pal vd., 2021:1-6).

3.2. Tedarik Zinciri Yonetimi

Tedarik zinciri, sirketler icinde ve sirketler
arasinda arz / talep yonetimini bitinlestiren, satin
alma, donlstirme, kaynak bulma, lojistik yonetim
faaliyetleriyle ilgili faaliyetlerin planlanmasini ve
yonetimini kapsayan bir alandir. Paydaslari
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tedarikgiler, aracilar, musteriler ve Ulglncl taraf
hizmet saglayicilar olan genis bir ekosistemi vardir.
Geleneksel yontemlerle distk kalitedeki Griinlerin
hangi saticidan geldigini belirlemek bu kadar genis
bir ekosistemde zor olabilir. Verilerin blockchainde
depolanmasi, gidalari hasatindan tiiketimine kadar
takip etmek icin blockchain teknolojisini kullanan
IBM'in Food Trust'inda oldugu gibi, geri donip
tedarik zincirini izlemeyi kolaylastiracaktir. Bilgi ve
veri tabani gercege dayali, glvenilir ve tim
katilimcilarin onayi ile her tirli ticaret basarili bir
sekilde yapilabilir. Ag yonetimi yardimiyla gruplar
arasinda seffaf, givenli ve kullanimi kolay bir
formata donstirilebilir. Tim piyasa verilerinin
teknolojik ilerleme ile birlikte korunmasi ve
dogrulanmasi gerekir. Guvenilir bir dagitilmis
defter, ayri ve c¢oklu defterler tanimlama
sorunlarint  ¢bzerek  tedarikgilerin,  pazarin,
kuruluslarin ve tiiketicilerin birbirine baglanmasina
yardimci olur. Tuim katilimcilar igin blockchain
araciligiyla gercek zamanli islemleri ve hareketleri
yonetmek i¢in bir dijital defter gelistirilebilir
(Pathak, 2021:179-200). Blockchainin galisma sekli
ile tedarik zincirlerinde hem ileri hem de geri
baglantilarin glvenligini artirmak muimkindur.
Tedarik zincirinin her pargasi izlenebilir ve
glvensizligin kaynaklari kolaylikla tespit edilebilir.
Blockchainler kamuya acik olarak geri ¢agrilan
arinleri etkili bir sekilde izlemek igin kullanilabilir.
Bir Urilin piyasaya surildiikten sonra Grinln kot
amach vyazilim saldirilarina agik oldugu tespit
edilirse, tedarik zincirinin bir parcasi olarak
blockchaine sahip olmak, tiim bu Grlnlerin nereye
gittigini ve nerede bulunduklarini kolayca izlemeye
imkan saglar ve sirket onlari piyasadan kolayca
toplayabilir (Demirkan vd., 2020:197). Tedarik
zincirini yonetmek, mallarin hareketini
kolaylastiran ve tedarikcilerden nihai musterilere
hizmet sunan kuruluslar agini planlamak ve kontrol
etmek ve boylece sirketler arasinda arz ve talep
yonetimini entegre etmekle ilgilenmektedir.
Tedarik zinciri silirecinde akilli sézlesmelerin
kullanilmasi, Uretici ve tliketici arasindaki ticareti
aracl olmadan kolaylastirabilir. Ulasim, glvenlik
iyilestirme ve dagitim dahil olmak (zere tedarik
zinciri yonetiminin ¢esitli bolimlerine yonelik
uygulamalari yapilabilir. Akilli s6zlesme yardimiyla
gerceklestirilen aracisizlastirma ve piyasanin
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merkezden uzaklastirilmasi, genel silirecte etkin
izleme, goriunrlik, glvenlik gelistirme ve maliyet
diuslisiine yol acar. Esler arasi gonderi takibi,
tedarikgilerin ~ ve  alicinin  fiziksel ~ dagitim
gorunirltglini iyilestirmesine yardimci  olur.
Blockchain, tedarik zinciri bilgi paylasimini daha
glvenilir hale getirebilir. Teknoloji, uluslararasi
ticarette sahte Urlinleri tespit etme prosedirlerini
glclendirebilir.  Tedarik  zinciri  yOnetiminde
blockchain kullaniminin niceliksel agidan basarili
olacagl, Gretim ve benimseme asamasina ulasma
olasihgl en yiksek alan oldugu belirtiimektedir

(Zeadally ve Abdo, 2019). Akilli sozlesmeler,
faydalari nedeniyle cesitli endistrilerde
uygulanmaktadir Akilli  sézlesmeyi kullanarak
firmalar, tedarik zinciri aginda go6rindrliuga,

glvenligi, seffafligi ve daha fazla giveni artirarak
teslim siresinin azalmasina ve maliyetin dismesine
neden olabilir. izleme gelistirmesi nedeniyle,
transit  halindeki mallarin  gercek zamanh
gorinarltgl vardir. Ayrica, izlenebilirlik 6zellikleri,
ticaretin taraflarinin  karsilastiklari  kalpazanhk
sorunlarinin Ustesinden gelmesi beklenmektedir
(Pal vd., 2021:4).

3.3. insan Kaynaklari Yonetimi

insan kaynaklari yénetimi, calisanlarin
egitimi, degerlendirilmesi, is iliskileri, saglik,
glvenlik ve adalet kaygilarina katilma sirecidir.
insan kaynaklarinin yénetimi, dogru ise dogru

calisani ise alma, se¢me, egitme, gelistirme,
yerlestirme ve elverisli g¢alisma ortaminin
yaratiimasi  ile ilgilenir. insan  kaynaklari

yonetiminin bir parcasi olarak ise alim sirecinde,
personel segimi, egitim ve gelistirme, tazminat ve
maas bordrosu diizenleme, personel veri yonetimi
icin blockchain  platformlan kullanilabilir.
Blockchainin ana varhigi bireyler arasindaki gliven
sorununu ¢6zmek oldugundan, yeni bir ise alim
yaklasimiyla olusturulacak bir blockchain tabanh
insan kaynaklari platformu ile kayitlarin tutulmasi
ve belgelerin glvenli bir sekilde islenmesi mimkin
olabilir. Boyle bir platform glvenilir, seffaf bilgileri
depolayan merkezi olmayan bir Esler Arasi (P2P) agi
olusturur. Operasyonel maliyetleri dusurirken
etkili bir ise alim siireci saglayabilir (Oncii, 2019).
Merkezi olmayan bir Ethereum tabanli blockchain
sistemi, serbest calisanlarin istihdamini
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kolaylastirabilir ve kuruluslarin en iyi hizmeti en
dislik maliyetle saglayan serbest calisani ise
almasina imkan saglayabilir (Mishra ve Venkatesan,
2021). Blockchain teknolojisine dayali bir insan
kaynaklari bilgi yénetimi modelinin olusturulmasi,
insan kaynaklari karar verme sirecine etkin ve
destekleyici bilgiler saglayabilir. Ugilincti taraf
olmadan son derece dislk bir isletme maliyetiyle
insan kaynaklari bilgilerinin gecerli uygulamasini
gerceklestirebilir (Wang vd., 2017). Blockchain
teknolojisi, genel ve 06zel anahtar sifrelemesi
kullanarak insan kaynaklari departmanindaki tiim
verilerin tutarh bir sekilde dogrulanmasini saglar.
Bu teknoloji sayesinde insan kaynaklari bilgi
yonetimi glicli olacaktir. Kurcalamaya karsi direncli
hale gelecek ve tim temel bilgilerin saglam bir
sekilde  saklanmasini  kolaylastirarak  insan
kaynaklari islevinin giivenligini artiracaktir (Pal vd.,
2021:4). Onik ve arkadaslari yaptiklar calismada
blockchain tabanli ise Alm Yénetim Sistemi
(BcRMS) ve Blockchain tabanli insan Kaynaklari
Yonetim Sistemi (BCcHRMS) algoritmasi
Onermislerdir. Vaka c¢alismasi yoluyla elde edilen
sonuglarin analizinden, 6nerilen sistemin mevcut
ise alim sistemlerine kiyasla daha avantajli oldugu
gorilmastir (Onik vd., 2018).

3.4. Pazarlama Yonetimi

Kotler ve Keller (2011)’e gbre pazarlama
yonetimi Gstlin musteri degeri olusturma, hedef
pazarlari segme, alma, tutma ve teslim olusturma
yoluyla biylyen bir alandir. Pazarlama islevini
yonetmek, dogru hedef musterileri belirlemek ve
daha ylksek misteri degeri sunarak pazar payini
gelistirmekle ilgilenmektedir. Pazarlama
yonetiminin  farkli  alanlarinda  blockchain
uygulamalari kullanilabilir. Bir promosyon araci
olarak teknoloji, reklamcihigin, satls
promosyonunun ve dijital pazarlamanin bir parcasi
haline  gelmistir.  Pazarlamacilar, tekliflerini
tanitmak icin sosyal medya ve sosyal ag sitelerini
kullanarak bilgi teknolojisi hizmetlerinin
kullanimindan  yararlanmaktadir. Blockchain
platformlarinin yardimiyla, pazarlama karmasinin
farkh unsurlarinin yénetimi mimkindir. Reklam
gibi promosyon yonl agisindan irdelendiginde
aracilari ortadan kaldirilabilecegi ve boylece
gereksiz maliyetleri azaltabilecegi
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duslintlmektedir. AdChain platformu, reklam alani
kullanicilarinin kampanya denetimi ve neredeyse
gercek zamanli gosterim izlemeden yararlanmasina
olanak taniyan reklam teknolojisi endustrisinde
dontstlrict  bir  protokol olarak  hizmet
etmektedir. Platform, tiklama basina 6deme
saglayicilarinin hileli reklam tiklamalarindan ve
trafiginden yararlanma girisimlerini engellemek
icin blockchain teknolojisini kullanmaktadir (Goldin
vd., 2017). Reklam yo6netimi daha c¢ok hedef
segmentlere yonelik olabilir ve satis slreci
otomatiklestirilebilir ve gercek zamanl ve seffaf bir
sekilde izlenebilir. FreeWheel, BlockGraphTM,
pazarlama sektoriinde faaliyet goOsterenlere
(operatorlere, pazarlamacilara, programcilara)
blockchain tabanli dijital yayin ve yayin genelinde
reklam satin alma, hedefleme ve raporlama olanagi
vermektedir (Erbas, 2019).

Blockchain, aracilarin ortadan
kaldirilmasini ve pazarlama iletisimlerinin daha
disiik  maliyetle daha hizh  sunulmasini

kolaylastirabilir. Pazarlama iletisiminin bir pargasi
olarak dijital pazarlama ve e-posta pazarlamasi
daha etkili ve dolandiricihga daha az egilimli
olacaktir.  Anonimlik ve degismezlik  gibi
blockchainin 6zellikleri nedeniyle, tiiketiciler igin
seffafik,  gizlilik ve  glivenlik  endiseleri
giderilmektedir. Kisisel verilerini kendi sectikleri
pazarlamacilarla paylasmayl se¢mek zorundalar.
internet yardimiyla pazarlamacilar, sosyal ag sitesi
gibi aracilardan veri satin alirlar. Bununla birlikte,
blockchain kullanilarak, kisisel veriler, araci
olmadan dogrudan miusteriler tarafindan token
haline getirilebilir ve pazarlamacilara satilabilir. Bu
tokenlar 6dil seklinde baska sadakat puanlarina da
donustdrdlebilir. Segilen kullanicilara daha fazla
O0zel promosyon veya Ozellestirilmis teklif
yaplilabilir. Tokenizasyon, tim sadakat noktalari tek
bir platform altinda birlestirileceginden, belirli bir
marka ile mdasteri etkilesimini artiracaktir.
Musterinin marka ile olan tim etkilesimi ve
islemleri seffaf bir sekilde kolaylikla takip edilecek
ve izlenecektir. Musteri agisindan bakildiginda,
ahcilar sahtekarlhigl azaltacak e-posta veya spam
yoluyla gereksiz iletisim almazlar. Pinmo, daha iyi
reklam kampanyasi izleme ve daha kesin analitik
degerlendirme saglamayl amaglayan genel medya
reklam stratejisine blockchain altyapisini entegre
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etmistir (Rejeb vd., 2020). Blockchain teknolojisinin
kullanimi  sirketlerin  marka imajini daha da
gliclendirecek ve secilen kullanicilari markaya daha
sadik hale getirecektir. Akl s6zlesmeler
uygulanarak musteriler ve pazarlamacilar bir araya
getirilerek sireci kolaylagtirabilir ve sirketler igin
pazar arastirmasi ekonomik hale getirilebilir.
Odiiller dahil her tiirlii iletisim dogrudan iletilebilir
ve mulsterilere aktarilabilir. Miusteri profilinin
pazarlamacilara dogrudan erisimi, genel maliyeti
azaltacak ve pazarlama kampanyalarinin isletme
verimliligini artiracaktir. Blockchain, isletmelerin
dogru hedef pazarlari segmesine ve lstlin misteri
degeri yaratarak, sunarak ve ileterek misterileri
artirmasina  yardimci  olacaktir.  Pazarlama
baglaminda, pazarlamacilar, distik maliyetli
promosyonun avantajina erisen son musterilere
ulasmaktadir.  Ayrica, tlketiciler c¢ok fazla
pazarlama kampanyasiyla asirt  yiklenmezler.
Sectikleri Grline erisme ve test etme imkani elde
edeceklerdir (Pal vd., 2021:4).

3.5. Kamu Yonetimi

Arastirmalar  blockchain  teknolojisinin
bolgesel ya da ulke genelinde yapilan se¢imlerin ve
referandumlarin daha demokratik yapilmasina
imkan saglayacagini géstermektedir. Bu teknoloji
ile temsili demokrasi, katilimci demokrasi haline
gelebilecegi ifade edilmektedir. Secim veya
oylamalarin  seffaf olacagi bununla birlikte
katilimcilarin kimliklerinin anonim kalacagi, evden,
is yerinden, cep telefonlarindan oy kullanilabilecegi
aciklanmaktadir. Blockchain tabanli platformlardan

yapilacak segimlerin, kullanilan oylarin
kurcalanmasina imkan vermeyecegi, kagit oy
pusulalarinin manuel toplanmasina ve
dogrulamasina ihtiyaci ortadan  kaldiracagi
beklenmektedir. Sosyal akilli sézlesme fikri,

merkezi olmayan aglarda calisan acik kaynak
algoritmalari ile etkilesim icinde gerceklestirilen
eylemlerin onaylanmasi ve zaman damgasi ile izin
verilen demokratik ifade icin yeni bir olasiliga
karsilik gelmektedir. Blockchain, 6zellikle belirli
temsil bicimlerini gecersiz kilarak ve kullanilan
oylarin  sayimi  sirasinda  manipilasyonlari
potansiyel olarak sinirlayarak katihm ve oylama
sistemlerinin  yenilenmesini  midmkin  kilar
(Quiniou, 2019:77-89). Kamusal alanda gimrik ve
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sinir kontroll, fiziksel varliklarin takibi, kayit
yonetimi (Durgay ve Karaarslan, 2018), enerji
dagitimi, oylama, akilli sézlesmeler, dijital kimlik ve
pasaport, vergi sistemi, dokiman yoOnetimi
alanlarinda kullanilabilir. Bu alanlarda yatirimlara
baslayan ilkeler arasinda Estonya, isvicre, Dubai,
Estonya, Kibris ve Singapur gelmektedir. Amerikan
Savunma Bakanligi’'nin blockchain tabanli giivenli
mesajlasma uygulamasina odaklandigi, NATO'nun
tedarik ve lojistik uygulamalarinda blockchain
kullanmak lizere calismalara basladigi
gorilmektedir (Unsal ve Kocaoglu, 2018).

3.6. Egitim Yonetimi

Toplum igin isletme y&netiminin yani sira
blockchain teknolojisi, bir egitim kurumunun gesitli
idari islevlerini diizenleyerek egitim yonetiminde
blylik bir potansiyele sahiptir (Pal vd., 2021:1).
Bireyler  hayatlari boyunca bazi  egitim
programindan gecer ve ¢alistiklari sirketler de dahil
olmak Uzere, c¢esitli egitim kuruluslarindan
sertifikalar alirlar. Sertifikalar araciligiyla akredite
edilen bu ilgili beceriler icin bireyi istihdam etmek
isteyenler tarafindan orijinal olarak
dogrulanabilecek sertifikalarin  kapsamli  bir
kaydinin olmasi blockchain ile mimkin olabilir
(Mahankali ve Chaudhary, 2020). Universiteler
blockchain ile belge depolama icin sanal altyapi
olusturulabilir, 6grencilerin kimlik ve basari
kayitlari 6miir boyu yonetilebilir, bdylece idari
maliyetler ve birokrasi prosedirleri azalir
(Jirgensons ve Kapenieks, 2018). Teknoloji, fikri

milkiyet haklarinin korunmasi yoluyla
Universitelerde O0gretim Uyelerine ve
arastirmacilara daha fazla fayda saglayabilir.

Blockchain, dersler, konular ve etkinliklerle ilgili
iletisimi 6nemli 6lclide gelistirerek 6gretim tyeleri,
idari personel ve Ogrenciler arasindaki iliskiyi
gelistirir.  Her tarli  6grenci 6grenmesi ve
ogrencilerle gerekli iletisim, glicli bir blockchain
yardimiyla gelistirilebilir. Blockchain egitimde
sertifikalarin verilmesi, dogrulanmasi ve
paylasiimasi icin kullanilabilir (Bhaskar vd., 2020).
GUnlUmuzde bazi (Universiteler ve enstitiler
blockchain teknolojisini egitime uygulamistir.
Bircok Universite blockchain teknolojisini akademik
derece yonetimi ve 6grenme ciktilar icin Ozet
degerlendirmeyi desteklemek amaciyla
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kullanmaktadir. 2017°de Massachusetts Teknoloji
Enstitisi (MIT) ve Learning Machine sirketi,
blockchain tabanli ¢evrimici 6grenme igin isbirligi
yapmis ve MIT Media Lab projelerine katilan ve
degerlendirmeyi gecen Ogrencilere, blockchain
aginda saklanan sertifika verme karari almistir
(Skiba, 2017:220-221). Bir diger wuygulama
QualiChain projesi ise bir pilot uygulama olarak,
yasam boyu 6grenmeyi merkezden uzaklastirarak
yasam boyu 6grenenlere seffaf ve degismez egitim
akreditasyonu saglamak icin blockchain
teknolojisini kullanmaktadir (Mikroyannidis, 2020).

Universiteler blockchain teknolojisi
Gzerinde arastirma faaliyetlerinde bulunmak,
egitim ve sunumlar gerceklestirmek, danismanlik
hizmetleri vermek ve kurumlarin ihtiyaclar
dogrultusunda ¢ozimler gelistirmek amaci ile
Blockchain  Arastirma  Merkezleri  kurmaya
baslamistir. University of Zurich (UZH Blockchain
Center), University of Copenhagen (European
Blockchain Center), Sam M. Walton College of
Business at the University of Arkansas (The
Blockchain Center of Excellence, BCoE), University
College of London (Centre for Blockchain
Technologies) blockchain arastirma merkezlerini
acan uluslarasi Uiniversiteler arasindadir. Turkiye’de
bu arastirma merkezlerinden ilki Bahgesehir
Universitesi tarafindan BlockchainIST Center adyla
acilmis onu Mugla Sitki Kogman Universitesi ve
istanbul Universitesi (istanbul BTC) blockchain
arastirma merkezleri takip etmistir (Ozyiirek ve
Etlioglu, 2021). Bu calismalarin artirilmasi 6nem
tasimaktadir.

3.7. Lojistik YOnetimi

Lojistik  Ureticiler/saticilar ve tiketici
destinasyonlari arasinda hammadde, Uriin ve
hizmetlerin teslimatini yonetmeye yardimci olan
sistemlerdir. Bunlarin timi{ tek bir kurulusun
parcasi olabilir veya birden ¢ok kurulus arasinda
calisabilir. Blockchain, bu uygulamalari
etkinlestirmek icin glicli destek saglayabilir. Lojistik
yonetimindeki karmasikliklardan biri, faaliyetlere
birden fazla sirketin dahil olmasidir. Bu ayni
zamanda fabrikalar, depolama sirketleri, nakliye
sirketleri ve duzenlilik yetkilileri gibi farkh sirketler
tarafindan gerceklestirilen bir dizi senkronize alt
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faaliyetleri de igerebilir. Herhangi bir lojistik
yonetim uygulamasinin gergeklestirilen faaliyetleri
planlamak, programlamak, koordine etmek,
izlemek ve dogrulamak igin bir dizi fonksiyon
saglamasi 6nemlidir. Bu tiir islevler, blockchain
tarafindan verimli ve gilivenli bir sekilde
desteklenebilir. Lojistik islemleri dogrulamak,
depolamak ve denetlemek icin blockchainde
paylasilan dagitilmis defterleri kullanmak, zaman
gecikmelerini, yo6netim maliyetlerini ve insan
hatalarini azaltmaya yardimci olacaktir. Ek olarak,
akilli sozlesmelerin uygulanmasi, ilgili sirketler
arasindaki anlasmalari kolaylastiracak ve daha hizli
ve daha diisik maliyetlerle baglayici sozlesmeler
olusturacaktir (Al-Jaroodi ve Mohamed, 2019:
36504).

3.8. Saglik Yonetimi

Saglik hizmetlerindeki en hassas ve kritik
bilesenlerden biri hasta verileridir. Bir hastanin
tibbi kaydi genellikle bir veya daha fazla saghk
hizmeti saglayicisinin sahip oldugu ve islettigi
birden ¢ok sisteme dagiimistir. Dijital evrim, hasta
bilgilerini genellikle elektronik tibbi kayit olarak
adlandirilan dijitallestirme yetenegini yaratmistir.
Guvenlik ve mahremiyet dahil olmak Uzere birgok
sorun nedeniyle elektronik tibbi kayit sistemlerinin
birden fazla saglik hizmeti saglayicisi ve saglikla ilgili
kurulus arasinda paylasiimasinda bircok engel
bulunmaktadir. Blockchain, birden fazla saglayici
arasinda glvenli tibbi kayitlar ve diger saglik
hizmetleri bilgilerinin paylasilmasini saglamak icin
kullanilabilir. Tedaviler, teshisler ve ilgili calismalar
hakkinda toplanan verilere ek olarak, hastalarin
verilerinin, tibbi  yeniliklerin ve arastirma
sonuglarinin analizi gerektiginde islemleri glivenli
ve anonim olarak kolaylastirabilir. Blockchain, ilag
gibi saglikla ilgili diger enddstrileri etkinlestirmek
icin kullanilabilir. Blockchain saglik hizmetleriyle
ilgili veriler, ortaya ¢iktikca egilimleri kesfetmek ve
yonetmek ve daha iyi ve daha kullanish saglik
¢O6zimlerini desteklemek igin analiz ve arastirma
icin daha iyi erisim saglayabilir. Bu durumlarda,
blockchain erisimi kolaylastiracak ve gerekli verileri
yetkilendirmek ve disa aktarmak igin Gglnci
taraflara ve firma sahiplerine glivenme ihtiyacini
azaltacaktir. Boylece cok fazla zaman ve emek
tasarrufu saglar ve arastirma ve gelistirme
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maliyetlerini dustrir (Al-Jaroodi ve Mohamed,
2019: 36503). Diinya Saglik Orgiiti, IBM, Microsoft,

Cin Milli Saglk Komisyonu ve John Hopkins
Universitesi’nin de aralarinda bulundugu
kuruluslardan olusan konsorsiyum tarafindan

desteklenen blockchain tabanli MiPasa (mipasa,
2020) projesi, Covid-19 pandemisiyle miicadelede
kullaniimaktadir.  Mipasa  projesi  Covid-19
tasiyicilarini erken teshis etmek hedefiyle devlet
kurumlari, saghk kuruluslari ve bireylerin
mahremiyetini koruyarak veri paylasimina imkan
saglamaktadir (Aydar ve Cetin, 2020).

3.9. Enerji Yonetimi

Blockchain teknolojisinin sagladigi merkezi
olmayan glven mekanizmasi, dagitilmis eneriji
islemleriicin uygun goérilmektedir. Dagitilmis enerji
sistemlerinde ybnetim bosluklarinin ve
darbogazlarinin ¢ozllmesine yardimci olabilir
(Wang ve Su, 2020). Eneriji ile ilgili uygulamalarda
blockchainin ana kullanimlarindan biri mikro
sebekelerdir. Bir mikro sebeke, enerji Gretim ve
tiketim verimliliklerini ve glvenilirliklerini artirmak
amaclyla  entegre edilmis ve  yOnetilen
yerellestirilmis bir elektrik glic kaynaklari ve yik
grubudur. Elektrik gii¢c kaynaklari, farkl kuruluslar
veya enerji saglayicilari tarafindan olusturulan ve
sahip olunan tesislerde dagitiimis gli¢ jeneratorleri,
yenilenebilir enerji istasyonlari ve enerji depolama
bilesenleri olabilir. Mikro sebeke teknolojisinin ana
avantajlarindan biri, yalnizca konut sakinlerinin ve
fabrikalar gibi diger elektrik enerjisi tiketicilerinin
ihtiya¢g duyulan enerjiye erismesine izin vermekle
kalmayip, ayni zamanda fazla enerjiyi (retip
sebekeye satabilmeleridir. Blockchain, mikro
sebekelerde gl satis ve satin alma islemlerini
kolaylastirmak, kaydetmek ve dogrulamak icin
kullanilabilir. Bu, merkezi bir mikro sebeke
denetleyicisine ihtiya¢c duymadan, enerji degisimi
kisitlamalari ve diizenlemelerinin uygulanmasina,
odemelerin yonetilmesine ve katilimcilar arasinda
adil ve verimli bir sekilde paylasilan kararlarin
alinmasina olanak tanir (Al-Jaroodi ve Mohamed,
2019: 36505).
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3.10. Tarim Yonetimi

Blockchain  piyasa verimliligini, gida
glvenligini destekleyen, belirsizlik ve riskleri
azaltan e-tarima olanak tanir. E-tarim, giftliklerin
daha Uretken, daha glivenli olmasina ve potansiyel
risklerden kaginmasina yardimci olmak igin tarim
bilgisi paylasimini saglamaya dayanmaktadir. E-
tarim  sistemlerinde  blockchain  uygulamak,
bilgilerini paylasarak e-tarim sunucularini giftgilik
faaliyetlerini iyilestirmede kullanan katilimcilar
arasinda giiven olusturmaya yardimci olur. Bu
hizmetler maliyet etkinligini, gida glivenligini
artiracak, belirsizligi ve riskleri azaltacaktir (Al-
Jaroodi ve Mohamed, 2019: 36505). Blockchain
ciftci mahsul Gretim sistemlerini, girdi satin alma
seceneklerini ve gelir yonetimini énemli olclde
iyilestirebilir (Li vd., 2020). Bu iyilestirmeler ve
faydalar dustintlerek blockchain teknolojisinin
tarim alaninda uygulama arastirmalari yapilmaya
baslanmistir.  Yildizbasi ve Ustiinyer yaptiklar
¢alismada, tarladan son tiketiciye ulasincaya kadar
ortaya c¢ikan yiksek komisyon (Ucretlerinin
kaldiriimasi, maliyetlerin azaltilmasi, sebze ve
meyve tedarik zincirinin izlenebilirligi amaciyla
blockchain tasarimi dnerisi getirmistir (Yildizbasi ve
Ustiinyer, 2019). Hang ve arkadaslari tarim veri
blatinlugind saglamak igin blockchain tabanli bir
balik ciftligi platformu onermektedir. Tasarlanan
platform, balik ciftgilerine, degistirilemeyecek
biyilk miktarda tarim verisini korumak igin gtivenli
depolama saglamayr amaglamaktadir.  Balik
ciftliginin gesitli stregleri, hata veya manipuilasyon
riskini azaltmak icin akilh sézlesme kullanilarak
otomatik olarak yiritilmektedir. Eski bir balik
ciftligi sistemi Hyperledger Fabric blockchain ile
entegre edilmistir (Hang vd., 2020). Chen ve
arkadaslari yaptiklari arastirmada Pekin Liuminying
Ekolojik Ciftligi'ndeki atik bertaraf merkezlerini
(biyogaz fermantasyon ekipmani dahil), ekim
alanlarini, tarim ve vyan isleme tesislerini,
hayvancilik ve su drinleri alanlarini, kdltir ve
yasam alanlarini ve diger cesitli varliklari dGgimler
olarak kabul ederek blockchain tabanl bir e-tarim
cergevesi onermistir (Chen vd., 2020).
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3.11. Turizm Yonetimi

Turizm endustrisi blockchain teknolojisinin
yavas ama buylyen bir etkisini goérmektedir.
Egilimler, hikimet dahil olmak Uzere cesitli
kuruluslar tarafindan, paydaslari birbirine baglayan
bltlnlestirici  platformlar araciligiyla yasamak,
calismak ve ag kurmak icin daha verimli ve etkili
yontemler saglama potansiyeline sahip daha
isbirlik¢i ve entegre sehirler yaratma girisimlerinin
yapildigini  gostermektedir. Turizm sektorli de
turistlere daha entegre hizmetler/¢6zimler ve
bltinsel  deneyimler  sunmak icin  akill
destinasyonlarin gelisimini arastirmaktadir.
Blockchain teknolojilerinde, turizm isletmelerinin
hiikimet de dahil olmak (zere dis paydaslarla
ilgilenirken satis ve operasyonlardan finans ve
yonetime kadar cesitli islemleri yonetmesi igin
olanaklar mevcuttur. Bu, potansiyel olarak, turizm
endustrisinin  turistlere sorunsuz ve butilinsel
deneyimler sunarken akilli destinasyonlari nasil
gelistirecegi Uzerinde bir etkiye sahip olacaktir
(Nam vd., 454:2021). Turizm sektoriinde ozellikle
otel rezervasyonlarinda yolcu bilgilerinin dijital
kimlik ile saklanmasi, restoranlarda biten
malzemelerin dijital olarak takibinin yapilarak
otomatik olarak siparislerin tedarikgiye bildirilmesi
blockchain teknolojisi kullanilarak yapilabilir (Ugur
ve Demir, 2020: 211). Turizm sektoérindeki startup
projelerinin incelendigi arastirma sonuclarina gére
blockchain teknolojisi kripto paralarin kullanimi ile
iliskilendirilmektedir. (Zeren ve Demirel, 2020).
GUnumuzde turizm sektoriinde Expedia, CheapAir,
One Shot Hotels, Webjet ve TUI grup kripto paralari
ddeme araci olarak kullanmaktadir (Onder ve
Treiblmajer, 2018).

3.12. Siirii Robotigi Yonetimi

Surd robotigi, malzeme tasima ve hassas
ciftcilik dahil olmak Uzere bircok potansiyel
endistriyel uygulamaya sahiptir. Bununla birlikte,
ozerk yetenekler, merkezi olmayan kontroller ve
isbirlikci davranislar dahil olmak (izere bu tir
teknolojilerin pratik olarak gelistiriimesini ve
kullanilmasini engelleyen birgok zorluk vardir.
Blockchain teknolojisi, bir kontrol otoritesine
ihtiyagc duymadan anlasmalara ulasmak i¢in birden
fazla dagitik varlk arasinda kullanilabildiginden,
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sirl robotik uygulamalarinda ayni amag icin ve
glvenlik, 6zerklik ve esneklik 6zellikleri eklemek
icin kullanilabilir. Bu, verimli operasyonlar igin
dagitilmis bir sekilde daha iyi karar verebilen daha
givenli slrl robotik uygulamalari olusturmaya
yardimci olur. Siirli robotik uygulamalari icin yeni is
ve endustriyel modeller olusturulabilir. Her robot
alt gorevi bir islem olarak temsil edilebilir. Bir gorevi
tamamlamak icin genellikle bir dizi senkronize ve
koordineli islem gerekir. Bu islemleri ydnetmek igin
blockchain kullanmak asagida yer alan avantajlari
saglayabilir (Al-Jaroodi ve Mohamed, 2019: 36505-
36506):

¢ Slirti robotik uygulamalarini korumak igin
yeni glvenlik 6nlemleri uygulanabilir. Tim
koordinasyon ve senkronizasyon cabalarinin bir ag
Uzerinden iletilmesi gerektiginden, glivenli iletisim
ve mesajlarin dogrulanmasi esastir. Blockchain,
surd robotik iletisimlerini ve islem dogrulamasini
mimkin kilar ve boylece kritik gérev uygulamalari
dahil olmak Uzere daha fazla uygulamayi
kolaylastirir.

e Belirli bir gorev uygulamasi, gorev igin
gerekli olan belirli islemler Uzerinde miizakere
edilerek ve kararlastirilarak ve daha sonra
dogrulama, ylritme ve gelecekte referans icin bir
blockchain defterine kaydedilerek zahmetsizce
tasarlanabilir, uygulanabilir ve yurutilebilir.

¢ Blockchainin kullanilmasi, sunulan ek
yetenekler aracihgiyla farkli uygulamalar icin sdri
robotlarinin kullaniimasina yliksek esneklik katar.

¢ Blockchain, robotlarin yalnizca kabul
edilebilir yasal sorumluluklar ve giivenlik 6nlemleri
dahilinde mutabik kalinan islemleri
gerceklestirecegini dogrulamak igin bir olanak
sunmak icin kullanilabilir.

3.13. Eglence Endiistrisi Yonetimi

Blockchain teknolojileri eglence
endistrisini  bircok  yonden  destekleyebilir.
Cevrimici video oyunlari gibi c¢evrimici eglence
uygulamalari, oyuncularin oyun platformlariyla
etkilesime girmesi icin yeni ve gelismis
mekanizmalar sunmak icin blockchain
kullanilabildiginden birgcok fayda saglayabilir. Bu
mekanizmalar, sanal varliklar (zerinde daha iyi
kontroller sunar. Geleneksel platformlardan farkl
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olarak, oyuncular farkli oyun platformlarinda
kullanilabilecek sanal varliklara sahip olabilirler.
Oyuncular, sanal varliklarina sahip olmak igin belirli
platformlarla sinirh degildir. Bu, oyuncularin daha
esnek ve daha iyi eglence deneyimlerine sahip
olmalarini saglar. Buna ek olarak, blockchain,
etkilesimler icin farkli o6dul mekanizmalari
olusturmak igin, oyun platformlarinda herhangi bir
yasa disi islemi, korsanhgi ve mallarin ¢calinmasini
durdurmak igin sanal Urinlerin sahipligini korumak
icin guvenlik mekanizmalari ve oyuncular ve
oyuncular arasinda hizli 6deme yontemleri olarak
kullanilabilir. Ayrica, ¢ok oyunculu c¢evrimigi
oyunlar icin gercek zamanh hile oOnleme ve
saglamlik sunmak icin blockchainin egsler arasi
yapisi kullanilabilir. Blockchain, icerik saglayicilar ve
tuketiciler arasindaki akilli s6zlesmeleri kullanarak
eglence icerigi lisansini kaydetmek, dogrulamak ve
kontrol etmek icin de kullanilabilir. Blockchain,
eglence endustrisi icin yeni is modellerini miimkin
kilabilir.  Bu yeni modellerden biri, eglence
yaraticilari ve tiiketiciler arasindaki araci ihtiyacini
ortadan kaldirabilir (Al-Jaroodi ve Mohamed, 2019:
36505-36506).

3.14. Finans ve Bankacilik Yonetimi

Blockchain teknolojisi, finans ve bankacilik
sektorleri icin bircok 6zellige sahiptir. Blockchain
teknolojisi, maliyet ve deger transferini azaltarak ve
finansal riskleri kontrol ederek geleneksel
bankaciigin is modellerini degistirecektir. Veri
depolama ve iletimindeki yenilikler nedeniyle,
blockchain kiiresel finansal altyaplyr optimize
etmek icin kullanilabilir, boylece maliyetleri ve
deger transferini en aza indirebilir (EI-Masri ve
Hussain, 2021:3). Blockchain teknolojisi, biyik
Olclde islemlerin glvenilir bir sekilde kaydedilmesi
ve ylritilmesi ile ilgilenir, bu nedenle ¢ogu finans
alanina uygulanabilir. Teknoloji ve akilli s6zlesme,
bankacilik, sigorta, baslangic sermayesi, ticaret
finansmani ve sermaye piyasalarina uygulanabilir.
Paranin tokenizasyonu, blockchain teknolojisinin
finans  alanindaki en  glcli potansiyel
uygulamalarindan biridir. Glvenilirlik ve glvenlik,

bir muhasebe bilgisinin en o6nemli 0&zellikleri
arasindadir. Yatirimcilar, denetgiler ve
muhasebeciler, bir sirketten gelen glvenilir
muhasebe bilgilere sahip olma arzusunu
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paylasirlar. Bunun finansal piyasa icin de etkileri
vardir, ciinki finansal raporlama ne kadar glivenilir
olursa, finansal piyasalar o kadar verimli olacaktir.
Finansal sireclerde ve sistemlerde blockchain
teknolojisinin benimsenmesi, finansal dolandiricilik
ve siber saldiri risklerini de azaltacaktir. Blockchain,
kurcalamaya dayanikh vyapisi nedeniyle siber
saldirilara ve finansal dolandiriciliklara karsi biiytk
glvenlik ve savunma saglar. Akilli sézlesmeler igin
mikemmel bir temel olusturur ve bu da finans
alaninda biyuk verimlilik kazanimlarina yol agabilir.
Akl sozlesmeler, islemlerin otomasyonunu
saglayabilir ve islem maliyetlerini énemli olclde
azaltabilir. S6zlesmenin uygulanmasinda
otomasyona da yol agabilir (Pal vd., 2021:7). Akilli
sozlesmeler, sozlesme taraflarinca belirlenen bir
dizi kural tarafindan yonetilen ticari s6zlesmelerin
yerini almak icin bir blockchaine yerlestirilebilir
(Pimentel ve Boulianne, 2020: 331).

isletmenin finans islevini ydnetmek igin
blokchain teknolojisi, finansal yatirimlarin bir
parcasi olarak 6demeler, kripto para birimleri, sinir
Otesi 6deme hizmetleri, esler arasi kredilendirme
de kullanilabilir. Dislik maliyetli, hatasiz ve daha
hizli islem avantajlari ile blockchain teknolojisi
bankacilik islerinde kullanilabilir. Hisse defteri ve
aracihk, finansal kurumlara, vergi makamlarina,
diizenleyicilere ve bireylere bir sistemdeki finansal
faaliyetlerin izlenmesinde yardimci olur. Genel
blockchain sistemleri dogal olarak seffaftir, ¢linki
tim degisiklikler tim taraflarca gorilebilir.
Blockchain, islemlerin  degistirilemez olmasi
nedeniyle uygulamalarin ve kullanicilarin yiksek
derecede glivenle c¢alismasina olanak tanir.
islemlerde geri déniillemez, degistirilemez ve
yeniden tarih verilemez. Blockchain s6zlesme
taraflarinin timinin dogru ve ayni kayitlara sahip
olmasina imkan verir (Treleaven vd., 2017: 14).
GUnUmizde uzak mesafelerde veya bilinmeyen
taraflar arasinda yapilan 6demeler, gliven eksikligi
nedeniyle zor vyapilmaktadir. Dinya c¢apinda
Society for Worldwide Interbank Financial
Telecommunication, (SWIFT) sorunu hafifletmekle
beraber ¢ogu zaman birden fazla kurum arasinda
etkisiz koordinasyon ve yiiksek Ucretler sorun
yaratmaktadir. Sikintilar “cifte islem” sorunlariyla
bogusan dijital 6demelerde daha da artmaktadir.
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Blockchain teknolojisi bitcoin ile ilk olarak bu
soruna bir ¢6zim olarak sunulmustur. Ayrica tim
islemler halka agik olarak yayinlandigindan bir
islemin gercgeklesip gerceklesmedigi konusunda
merkezi olmayan bir fikir birligi saglama
zorunlulugu nedeniyle glivenilir ve zamanliislemler
miimkin olmaktadir (Cong ve He, 2019:1770).

Geleneksel olarak, insanlar arasinda
gerceklestirilen herhangi bir finansal islem,
dogrulama ve garantiler icin finansal kurumun bir
tdr yetkili kurulusundan ge¢melidir. Bu kurulusun
finansmani dogrulamasi ve bu islemlerin dogru bir
sekilde ylritilmesini saglamasi gerekir. Ancak, bu
islemlerin cogu blockchain aracihgiyla
dijitallestirilebilir ve dogrulanabilir. Sonuc olarak,
aracl sirecgten kesilir ve insanlar toplu olarak
dogrulayabilir ve bu islemlerin dogru yuratilmesini
ve kaydedilmesini saglayabilir. Kripto para biriminin
izlerini takip eden bu islemler, ilgili tim varliklar
arasinda dogru bir sekilde desteklenebildigi stirece
mevcut  herhangi  bir para  birimi ile
gerceklestirilebilir (Al-Jaroodi ve Mohamed, 2019:
36503). Son Diinya Ticaret Orgiitii (WTO) raporuna
gore, uluslararasi ticaret yilda 10 trilyon dolardan
fazla paya sahiptir. Finansal hizmetlerin bircok
alanindaki teknolojik gelismelere ragmen, ticaret
finansmani, biyulk 6lctide banknot temelli, mantel
bir sire¢ olmaya devam etmektedir. Dinya
genelinde c¢esitli yargl alanlarindan cok sayida
katilimeiyr icerdigi icin tedarik zinciri slirecinde
insan hatasina ve gecikmelere acik bir yapiya
sahiptir. Bir ithalatci, akreditifi veren bankanin
ihracat¢inin Glkesinde iyi taninmamasi nedeniyle
anlasma yapamayabilir. Bir ihracatci, bankanin
mallarin basarili ve zamaninda teslim edilip
edilemeyecegi ve ithalatgidan yapilan 6demelerin
givence altina alinip alinamayacagl konusunda
endise duymasi nedeniyle gelismis finansman
saglayamayabilir. Blockchain teknolojisi, ticarette
belirtilen sorunlari hafifletmeye yardimci olabilir.
Blockchain teknolojisinin sunabilecegi iki ¢6ziim
vardir. Bunlardan biri, merkezi olmayan bir defter,
mallarin sevk edildigi, depolandigi ve teslim edildigi
siireg (6rnegin, fiziksel konumlar ve hareketler veya
mallarin dogru sicakhkta tutulup tutulmadig)
sirasinda mallari daha iyi izleyebileceginden,
mallarin akisiyla ilgilidir. Cevrimdisi diinyadan bilgi
besleyen Nesnelerin interneti (loT) ve oracle
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(Blockchain oracle'lari, akilli kontratlara disaridan
bilgi saglayan Uglncl parti hizmetler olarak
adlandirilir ve dis diinya ile blockchainler arasinda
kopri vazifesini yerine getirirler) gibi modern
iletisim teknolojisi bu kapsamda degerlendirilebilir.
ikinci ¢6ziim, ticaretle iliskili para akisiyla ilgilidir
(Cong ve He, 2019:1771).

3.15. Sigorta islemleri Yonetimi

Blockchain, farkh  musteriler, police
sahipleri ve sigorta sirketleri arasindaki sigorta
piyasasi islemlerini desteklemek icin kullanilabilir.
Blockchain, sigorta policelerini mizakere etmek,
satin almak ve kaydetmek icin kullanilabilir.
Talepleri gondermek ve isleme koymak ve sigorta
sirketleri  arasinda  reaslirans  faaliyetlerini
desteklemek amaci ile uygulanabilir. Farkl sigorta
poligeleri, yonetim maliyetlerini 6nemli o&lglide
azaltabilen akilli sozlesmeler  kullanilarak
otomatiklestirilebilir. Ornegin, sigorta taleplerinin
islenmesiyle iliskili ylksek bir yonetim maliyeti
vardir. Cogu durumda, iddialarin yonetimi,
anlasmazliklar ve terimlerin yanlis yorumlanmasi
nedeniyle ¢ok karmasik siregler olabilir. Akilli
sozlesmeler, sigorta poligelerini daha kesin
yapilandiracagindan bu sorunlar ortadan kalkabilir.
Blockchain, sigorta sirketlerinin kiiresel olarak
genislemesini saglar (Al-Jaroodi ve Mohamed,
2019: 36503). Blockchain, sigorta sirketlerinin daha
ucuz ve musteri odakli Girtinler gelistirmesine imkan
saglar (Yildirrm ve Sahin, 2018). Siris sdreleri,
mesafeleri, hizlanma, frenleme davranislari
hakkinda toplanan sifreli veriler ile yuksek riskli
siriculeri  tanimlamak, bilgileri dogrulamak,
tuketiciler Gzerinde kontrol saglamak icin
uygulanabilir (Tunca ve Sezen, 2020).

3.16. Muhasebe ve Denetim

Blockchainin muhasebe ve denetimde
uygulanmasi, paylasilan bir muhasebe kaydi oldugu
icin en ¢ok tartisilan alanlardan biridir ve
uygulamasinin muhasebe meslek mensuplarinin ve
denetgcilerin misyonunu degistirebilecegi tahmin
edilmektedir. Blockchainin, teknik iyilestirme ve
gelistirmeden  sonra, = muhasebecilerin  ve
denetgilerin galismalarinin degistirilmesiyle birlikte
geleneksel muhasebe sisteminde Onemli bir
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donltsim icerecegi beklenmektedir (Pedrefo, vd.,
2021:1). islemlerin eksiksiz bir kaydi  bir
blockchainde depolandigindan, denetgilerin bilgi ve
belgeleri sirketlerden talep etmesi ve ticaret
taraflarinin veri ve belgeleri saglamasini beklemesi
gerekmeyebilir. Ozellikle muhasebede kullanilacak
blockchain algoritmalari, glinimizdeki geleneksel
defterlerin cok o6tesine gecen daha fazla 6zellik ve
yetenege sahip bir dijital ekosistemin isbirligine
dayali olarak olusturulmasina imkan verebilir
(Demirkan vd., 2020:192). Blockchain geleneksel
denetim ornekleme slrecini asarak strekli
denetime imkan saglayabilir. Blockchain, kanit
toplama ve dogrulama icin harcanan kaynaklari ve
maliyetleri azaltabilir (Liu, Wu ve Xu, 2019: A25).
Blockchain internetten sonra en o6nemli yikici
teknoloji olarak kabul edilmektedir (Swan, 2015:
Yermak, 2017). Blockchain muhasebe bilgilerini
yonetmek icin yeni bir ekosistem olusturulmasina
izin verecektir (Dai ve Vasarhelyi, 2017: Kokina vd.,
2017). Blockchain teknolojisi, kripto para birimleri,
kurumsal yonetim ve sermaye finansmani gibi
alanlarda kullaniimasina ragmen isletme disi
kullanicilar igin olusturulan finansal muhasebe
bilgilerinin Uretilmesi sirecinde uygulanmamustir.
Blockchain teknolojisinin  muhasebe alaninda
uygulanmasi, sirketin ekonomik-finansal bilgilerini
aciklarken ortaya ¢ikan asimetrik muhasebe bilgisi
problemlerini 6nleyebilir, yatirnmcilarla olan gliven

problemlerini  ¢6zebilir, iletisim  hatalarini
Onleyebilir (Yu vd., 2018:37-47). Blockchain
teknolojisi, islemlerin  baslatiima, islenme,

yetkilendirilme, kaydedilme ve raporlanma sekli de
dahil olmak tizere tim kayit tutma sireglerini
etkileme potansiyeline sahiptir. is modelleri ve is
sureclerindeki degisiklikler, mali raporlama ve vergi
hazirhg gibi ofis faaliyetlerini etkileyebilir. Bir
islemin glivenilir bir blockchaine kabuli, islemin
gerceklesmesi (6r. blockchainde kayith bir varhgin
bir saticidan bir alictya devredilmis olmasi) gibi
belirli mali tablo iddialari igin yeterli ve uygun
denetim kaniti olusturabilir (Deloitte, 2017).
Blockchain uygulamalari, islem kayitlarina gergek
zamanli erisim sayesinde siirekli denetim yapmayi
mimkin kilmaktadir (Smith, 2017). Denetim
firmalarinin ticari operasyonlar ve yoOnetisim
hakkindaki kapsamli bilgileri, onlari bu yeni
teknolojilere yaklasan kuruluslar igin  kritik
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danismanlar olarak konumlandiracaktir. Bu yikici
teknolojinin getirdigi degisikliklere hazirlanmak
icin, denetim profesyonellerinin uyum saglamalari
ve kendilerini stratejik ortak roliine ylikseltmeleri
gerekir. Mevcut asamada denetgiler, yeni ortama
uyum saglamak icin blockchain teknolojisi ve
blockchain yodnetisiminde yetkinlik kazanmalidir
(Liu ve Xu, 2019:A27). Denetgiler, belirli
blockchainleri benimsemenin maliyetlerini ve
faydalarini degerlendirebilmeli ve musgterileri igin
blockchain uygulamasi hakkinda tavsiyelerde
bulunabilmelidir (Sheldon, 2019).

Denetgiler ~ danismanlik  faaliyetlerini
artirmalidir. Denetim firmalari blockchainde uygun
veri analitigini uygulamayi dislinmeli ve kontrol
tasarimi, degisiklik yonetimi ve blockchain
yonetisimi gibi danismanhk hizmetlerini
genisletmelidir.  Blockchain sistemleri  bircok
endlstride  islem  sirecini  standart  hale
getirdiginden, denetciler de dahil olmak tzere bir
muhasebe meslek mensubu teknoloji
kullanicilarina glivence saglamaya yardimci olabilir.
Meslek  mensuplari  becerileri, bagimsizhgi,
tarafsizhgr ve uzmanliklari nedeniyle gelecekteki
potansiyel bir roli Ustlenebilir. Potansiyel yeni
roller arasinda tahkim islevi, yonetici islevi,
konsorsiyum blockchainlerin denetim islevleri ve
akillh soézlesmeler ve oracels denetim islevleri
sayllabilir (Deloitte, 2017:11).

SONUC VE ONERILER

Blockchain uygulamalarinin hizla
genislemesi, bu teknolojinin kabullinii artiran ve
destekleyen dizenleyici cercevelerin
uygulanmasini gerektirir. Uygulamalar, birden fazla
diizeyde c¢o6ziimler sunan ulusal blockchain
stratejileri uygulanildiginda kuruluslar, hiikiimetler,
toplum ve ekonomi igin faydalarinin daha buyik
oldugunu gostermektedir. Blockchain sosyal, ticari
ve teknik alanlari degistirebilir ve dondstirebilir.
Blockchain teknolojisinin kabullinde diizenleyici
cercevelerin yoklugu, isbirlikgi liderlik, nispeten az
sayida kullanim durumu, Ulkeler arasi isbirliginin
zorlugu ve vyetenekli, egitimli isglicinin sinirl
mevcudiyeti gibi bazi  O6nemli sinirlamalar
bulunmaktadir. Hem gelismis hem de gelismekte



Anadolu Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

Cilt/Vol: 22 — Say1/No: 4

olan Ulkelerde farkindalik ve artan benimseme

ihtiyaci buylk oOnem tasimaktadir. Arastirma
sonuglari blockchain  teknolojisinin kabul
edilmesinin onundeki engeller arasinda,

diizenleme ve standartlarin olmayisi, farkindaligin
yetersiz olmasi, sinirli insan kaynaklarinin yer
aldigini gostermektedir. Bu sorunlar c¢ozilerek,
ekosistem, daha yapilandirilmis ve strdurulebilir
bir organizasyon vyaklasiminda daha hizlh bir
benimsemeden faydalanabilir. Elde edilen
bulgulardan hareketle (iretim ve operasyon,
pazarlama, insan kaynaklari, tedarik zinciri, egitim,
kamu, lojistik, saglik, turizm, tarim, robotik, ener;ji,
finans ve bankacilik, muhasebe ve denetim dahil 16
alanda blockchain teknolojisinin basarili bir sekilde
uygulanabilecegi  belirlenmistir.  Blockchainin
benimsenmesindeki degisiklikler hizli olacagindan
basarili uygulamalar icin galisanlarin yeni beceriler

ve bilgiler o6grenmeleri gerekmektedir. Bu
kapsamda kuruluglar yikici teknolojiyi yonetme
konusunda gelismis  becerilerle  donatilmis
¢ahsanlarini  egitmeye  yatirrm  yapmahdir.

Universitelerin bu konuda blockchain arastirma
merkezleri kurarak sirece dahil olmalarn ve
arastirmacilarin  uygulama alaninda vyapilacak
arastirma ve projelerle alandaki boslugu
doldurmalari, teknolojiden faydalanmayr ve
benimsemeyi kolaylastiracaktir. Blockchain
teknolojisi llkeye girerken o toplum tarafindan
kullanilmadan 6nce Universiteler bilimsel olarak
herhangi bir birey ve firmanin zarar gérmesini
engelleyecek yontemleri arastirarak sunmalidir.
Blockchain glivenli ve eszamanli bir teknoloji
olmasinin yani sira degistirilemeyecek bilgilerin bir
araya geldigi bir data zinciridir. Sadece kripto
paralar Uzerinden degil bu teknolojinin tim
sektorleri etkileyecegi gbéz oniine alindiginda is
diinyasi icin kullanilabilir nitelikteki
aplikasyonlarinin yapilmasi gerekmektedir. Diinya
genelinde vyeni olan blockchain teknolojisinin
Turkiye’de uygulanabilir hale geldigi zaman
toplumun karsilasabilecegi olasi sikintilarin, finans
diinyasi basta olmak lzere tim sektoérlerin
karsilasacagl problemlerin, engellerin yapilacak
arastirmalarla tespit edilmesi ve bu konuda

45

akademisyenlerin,  6grencilerin,  kurum  ve
kuruluslarin aydinlatiimasi onemlidir.
Universitelerde blockchain miihendisligi
boliimlerinin acilmasi, muhasebe finans

mifredatinin bu teknolojiye gore yeniden dizayn
edilmesi teknolojiye uyumu kolaylastiracak ve
alanda bilgi sahibi profesyonellerin yetismesine
katki  saglayacaktir. Blockchaini benimseyen
kuruluslarin, teknolojiyi, kiltir degisimini ve
blockchain  Uzerinde c¢alisan profesyonelleri
yonetmeleri strdurilebilirlik agisindan faydah
olacaktir. Blockchain teknolojilerini uygulama
stratejisi belirlemek ve alandaki uzmanlardan gelen
Onerileri tam olarak yonetmek, degerlendirmek ve
entegre etmek icin kapsaml bir blockchain
benimseme cercevesi gelistirmek bu teknolojiden
maksimum fayda saglamak icin yapilmasi
gerekenler arasindadir.

ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI BEYANI VE
CIKAR CATISMASI BiLDIRIMi

Arastirmaci(lar) herhangi bir ¢ikar gatismasi
bildirmemistir.

Arastirmaci(lar)S makaleye ortak olarak
katkida bulunmuglardir.
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The Analysis Of The Economic Relationship Between An Emerging Economy Turkey And Small Island Northern Cyprus: Ruling

Political Parties, Their Ideologies And Foreign Aid

INTRODUCTION
Foreign aid was formed with the
theoretical  foundations of  development

economics. After World War |Il, it became
widespread as a tool of diplomacy with the bipolar
world order. By entering the institutionalization
process with the establishment of the DAC
(Development Assistance Committee) of the OECD
(The Organisation for Economic Co-operation and
Development), foreign aid formed a critical bond
between countries. While foreign aid is seen as a
critical bond instrument in international relations
and as a mean of development, the foreign aid
between Turkey and TRNC can also be
characterized as a manifestation of historical and
cultural cooperation between them. Moreover,
the multidimensional and close relationship
between the TRNC and Turkey can be seen in
regional and global politics as well as in economic,
financial, social and cultural fields.

Foreign aid from Turkey to the TRNC is an
important element of this multidimensional
relationship. Within the framework of three-year
economic programs, financial and technical
support is provided from Turkey to the TRNC.
Ugkus (2018) suggests that the main aim of this
support is to reduce the costs of isolations and the
embargo, which is the result of the TRNC's
international non-recognition. Furthermore, he
also claims that establishing an institutional
structure in the TRNC is another goal of the foreign
aid from Turkey to TRNC.

Foreign aid, which is extremely important
for the TRNC economy, can be affected by the
political relations between the two countries. To
be more specific, considering that the most
important determinants of political relations
between countries are the ruling political parties, it
can be expected that the relations and the
alignment of the ruling parties can also affect the
aid policy between Turkey and the TRNC. In other
words, as long as the ideologies of ruling parties go
along, more coherent and efficient foreign aid
policies can be determined between Turkey and
TRNC. It is especially important for the TRNC to
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determine whether the foreign aid, which has a
serious effect on the economy and policy of the
TRNC, is determined regarding to the cohesion of
the ruling parties’ ideologies. In this manner, if the
amount of aid is determined according to the
alignment of the political views of the ruling
parties, this may cause the aid to be interrupted in
the future in case of any possible political
incompatibility of the ruling parties. This situation
may cause irreversible economic and political
problems for the TRNC. From this point of view, the
effect of political views of the ruling parties on the
foreign aid amount is one of the topics that can be
investigated. @ However, to the best of our
knowledge, there is no study in the literature on
whether the foreign aid policy between the Turkey
and TRNC is affected by the political views of the
ruling parties. In this manner, it is thought that this
study will fill out an important literature gap.

In this study, it has been examined
whether the aid from Turkey to the TRNC changes
according to the ideological alignment of the ruling
parties in these countries for the period from 1983
to 2017. Empirical findings suggest that the ratio of
foreign aid to TRNC GDP (Gross Domestic Product)
is affected by the political views of the ruling
parties in both countries. Specifically, the ratio of
aid to the GDP of the TRNC increases in years when
the political views of the ruling parties are similar.
This study consists of five main parts; literature
review, theoretical framework, data and empirical
methodology, empirical results and conclusion.

1. LITERATURE REVIEW

Cyprus is an island which is located in the
Eastern Mediterranean between latitudes 34.33
and 35.41 north and longitudes 32.17 and 34.35
east. After Sicily and Sardinia, it is the
Mediterranean's third-largest island. The area of
Cyprus is 9,251 km? and its length between the
east-west end is 225 km while its width is 96.5 km.
Cyprus' strategic importance originates from its
geographical location, which allows it to dominate
the Eastern Mediterranean and trade routes that
travel through it. Moreover, lately, there has been
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a noticeable increase in the strategic importance of
the island with the discovery of natural resources
in the Eastern Mediterranean region. According to
Cevikel (2000) and Ozarslan (2007) the question of
why Cyprus has geopolitical importance can be
answered as follows. Firstly, Cyprus takes place on
the transportation route of the oil extracted in the
Middle East. Secondly, Cyprus controls the
Anatolia-Middle East-Suez Canal route and is one
of the control points for the maritime route from
the Suez Canal to the Indian and Pacific Oceans.
Lastly, the authority dominating the island has an
opportunity to have a prestige on Middle Eastern
states.

Before starting the literature review, it
should be noted that the literature on the TRNC
econom is very scarce. Additionally, studies on
small island countries and foreign aid are also very
scarce. The joint report of Eastern Mediterranean
University and Prime Ministry (2015) suggests that
the TRNC economy, which has small island
economy features, has a small-scale domestic
market, limited natural resources, and a micro-
economic structure mainly based on service
production. Additionally, the report states that
similar to other countries with small economies,
TRNC aims to develop its economy by gaining
access to international markets and increasing
foreign demand. However, the continuing Cyprus
problem makes it difficult to access foreign
markets and also it harms the investment climate
of the TRNC. On the other hand, Ugkus (2018)
states that the excessive volume of the public
sector, high budget deficit, and the high foreign
trade deficit are the main handicaps of the
country's economy. Moreover, he states that staff
and transfer expenditures make up the bulk of the
budget. In other respects, as TEPAV (The Economic
Policy Research Foundation of Turkey) (2012)
report indicates, the exclusion of the private sector
due to structural defects in public finance
(crowding-out effect) is one of the important
problems in the TRNC economy. This condition of
public finances leads to a dependency on foreign
aid and an unsustainable economic situation.
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Uckus (2018), also touches upon the role of
foreign aid in the TRNC’s economy. He indicates
that financing from Turkey is needed to make
current expenditures, investments, and support
the private sector. Similar to Uckus (2018), the joint
report of EMU (Economic and Monetary Union)
and Prime Ministry (2015) suggests that loans
given by Turkey to finance the current account
deficit and the budget deficit and also the aid
provided by Turkey for the realization of
infrastructure investments provide significant
capital inflows to the TRNC economy.

Safakli and Ozdeser (2002) mention the

effectiveness of TRNC’'s monetary policies. They
state that the control of the Turkish Lira, the official
currency of the TRNC, is entirely in the hands of the
Central Bank of the Republic of Turkey. They claim
that this situation eliminates the effectiveness of
the monetary policies and foreign trade policy of
the TRNC.
What is more, while evaluating the general
situation of the TRNC economy, it is necessary to
mention the embargoes that directly affect the
economy of the country.

As Eroglu (2002) states, after the
establishment of the TRNC on November 15, 1983,
with the decision dated 18.11.1983 and numbered
541 taken by the UN Security Council, the
foundation of the TRNC was declared invalid and
unfair. Moreover, other states were called upon
not to recognize a state other than the Republic of
Cyprus. This decision of the Security Council has
been fully adopted by the European Economic
Community. Regber (2013) suggests that, although
there is no legally declared embargo against the
TRNC, there are many international law subjects
who impose an embargo, not legally, but
practically, by not doing foreign trade with the
TRNC, not allowing direct flights to the TRNC, and
not including the TRNC in sporting events.

In this sense, international law subjects,
who do not recognize the TRNC, act in accordance
with all the conditions required by the act of non-
recognition. Due to this attitude of the Security
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Council, no country other than Turkey recognizes
the TRNC.

Apart from the above-mentioned

embargoes, the real blow to the TRNC economy is
the decisions taken by the Court of Justice of the
EU in 1994.
Recber (2013) says that, on July 5, 1994, the Court
of Justice of the EU decided to prevent the export
of TRNC-origin agricultural products from the TRNC
to EU member states, which do not rely on
documents approved by the GCA of Southern
Cyprus. TRNC has been negatively affected by this
situation in terms of the economy. Safakli and
Ozdeser (2002) state that, TRNC exports recorded
a serious decline with the effect of embargo
decision taken by the Court of Justice of the EU in
1994. In addition, according to Safakli and Ozdeser
(2002), another problem in TRNC foreign trade is
that the EU market, which is an important market
for the TRNC, follows a policy based on
protectionism in terms of agricultural products. On
the other hand, Aran (2018) suggests that The
Court of Justice of the EU has not officially imposed
an embargo on the products to be imported from
the TRNC. However, as a result of the decisions
taken by the ECJ (European Court of Justice), the
possible export of goods from the TRNC to
European countries has become impossible.

From a different and critical point of view,
TEPAV (2012) report remarks that the reason for
the current structure of the Northern Cyprus
economy is not only the Cyprus problem and
isolations but also the lack of a consistent
development vision.

According to TEPAV (2012) report, TRNC,
which has been isolated from the European
markets to which it has been integrated in the past,
has only a domestic market and merely the public
sector has flourished in the country. However, this
does not necessarily mean not to discuss under
what conditions and in which niche areas the TRNC
can be competitive in the markets of countries.
Moreover, it has been believed that the existing
problems could be solved with foreign aid. This
thought put also another obstacle to generate a
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creative vision and policy framework to compete in
new markets, and as a result, any attempt to
convert isolation into an advantage has not been
taken. As a result of this situation, an economic
structure reliant on public funds and foreign aid
from Turkey has emerged. An approach focusing
on non-tradable activities has inevitably produced
an economy dominated by civil servants (TEPAV,
2012).

After investigating the features of TRNC
economy, the foreign aid based economic
relationship between Turkey and TRNC is
examined below.

One of the main reasons for Turkey's
support of the TRNC is Turkey’s historical and
cultural ties with Cyprus and Turkish Cypriots. As
mentioned in the previous parts of the study, these
historical ties were established after the Ottoman
Empire conquered the island in 1571. Between
1963-1974, the relationship between the two
communities gradually strengthened and reached
a peak with the intervention of Turkey in 1974. Not
only the historical ties among two countries but
also the geopolitical importance of TRNC can be
accepted as a reason of Turkey's serious support to
TRNC. TRNC is located at a critical point in the
Eastern Mediterranean. Moreover, the strategic
importance of TRNC has been raised by the force
of discovery of natural resources in the Eastern
Mediterranean region. Under these circumstances,
TRNC strengthens the hand of Turkey in that region
since TRNC is one of the most important allies of
the Turkey. Lastly, the various embargoes imposed
on the TRNC since its establishment and the
problem of not being recognized by other
countries (except Turkey) can be considered as
other reasons for Turkey's support.

During this  period, the Cyprus
Coordination Committee and the Presidency of the
Turkish Republic Aid Delegation were established
to support the functioning of the economic,
political, and social life of the Turkish Cypriots and
to ensure the planning and coordination of the aid
to be provided by Turkey. Kendirci (2012) indicates
that, after the establishment of the Turkish
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Federated State of Cyprus, the first official foreign
aid to the Turkish Cypriots started with the Trade
and Payment Protocol signed on July 18, 1975. The
protocol has aimed to improve economic and
commercial relations between the two countries
and to overcome the de facto embargoes and
isolations imposed on Turkish Cypriots.

In his study, Kendirci (2013) examines the
institutions, agreements, and the purposes of aid
transfer process from Turkey to TRNC. He states
that the aid relationship which started in 1974,
continued until 1997 via bilateral protocols. With
the Economic Cooperation Protocol signed in 1997,
the nature of aid cooperation changed. As of this
date, Turkey started to make a commitment to aid
for certain periods, while the TRNC side made a
commitment to carry out structural reforms.
Kendirci (2013) remarks that, until 2001, the aid
cooperation between the two countries was
maintained within the framework of the
agreements signed. Since 2001, the aid
cooperation has been maintained with the
Economic Programs included in the annex of the
Economic and Financial Cooperation Protocol.
According to him, with the Economic Programs, it
was aimed to create a competitive and sustainable
structure with a strong economy. In this context,
parameters and targets that will ensure the
structural economic transformation of the TRNC
have been determined and Economic Programs
have been designed within this framework. Similar
to Kendirci (2013), in his study, Uckus (2018) gives
place to the common content of the economic
programs implemented after 2001. He states that,
through programs, it is aimed to restructure the
public sector and the financial sector. This
restructuring, first of all, it is aimed to reduce the
share of the public in the economy. Secondly, a
more competitive economy requires to support
the real sector. Among many real sectors, tourism
and higher education are two of mostly focused
sectors in the new restructuring period. Especially
the remarkable contribution of the tourism sector
to the economy since 2007 gives a sign of how
successful the restructuring period has been.
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One of the most important economic
constraints faced by the TRNC arises from the fact
that it has a Small Island (Country) Economy.
According to a UN report, dated 1983, Small Island
Economies are suffered from isolation, limited
transportation and communication facilities,
limited domestic market, lack of marketing
experts, limited natural resources, export structure
based on a few products, and heavy financial
burdens (Karaman, 2005). In this context, Collier
and Dollar (1999) remark that small island
economies are vulnerable to external shocks and
the effects of forces beyond their control. Thus,
foreign aid and aid management produce an
important effect on small island economies such as
the TRNC.

Additionally, foreign aid is important in
terms of revitalizing the private sector in small
island economies and increasing private sector
investment expenditures. Uckus (2018) mentions
that aid from Turkey plays an important role in the
TRNC economy by improving production facilities,
increasing the share of the private sector in the
economy, establishing a competitive economic
structure, and supporting the real sector in total.
According to him, not only aids, but also the
execution of economic programs (in which aids are
organized and determined), technical cooperation
between the two countries and projects for
infrastructure have an important place in the TRNC
economy. In this respect, Turkey finances many
infrastructure investments in all sectors, especially
the Water Supply Project and the E-Government
Project.

Furthermore, Turkey supports real sector
projects to ensure the development of the private
sector. Just like Uckus (2018), in his study, Kendirci
(2013) also mentions that the content of aid from
Turkey and remarks on the importance of aid for
the economy of TRNC. Kendirci (2013) points out
that, since 2001, 3-year economic programs have
been implemented within the framework of the
protocols signed between the two countries. It is
clear that the implementation of these programs
contributes positively to the TRNC economy. He
claims that, apart from the aids reflected in the
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budget (via programs), Turkey provides assistance
to ensure the sustainable development of the
TRNC economy. Particularly, the project of
"Bringing Water to TRNC from Anamur Stream with
a Pipe " which costs more than 1 Billion Turkish Lira
and is expected to bring annual 75 Million m3
water is very crucial not only in terms of its
contributions to the TRNC economy but also
strengthening the ties between Turley and TRNC.
Moreover, Kendirici (2013) adds that the project
that aims to bring electricity to the TRNC by cable
will also be beneficial for TRNC in terms of reducing
the input costs.

In addition to the importance and benefits
of aid for the TRNC economy, Uckus (2018)
discusses the aid relationship between the two
countries from a different perspective. According
to him, especially in periods when economic
programs are not implemented meticulously, the
aids may have an effect on the increase of the
public's share in the economy, the reluctance in tax
collection, and the use of resources for inefficient
public expenditures.

As it is seen from the literature review,
there is a very limited literature about economic
relationship between Turkey and the Turkish
Republic of Northern Cyprus and exists no any
empirical study that examines how the political
views of the ruling parties influence foreign aid
between two countries. From this point of view
and to the best of our knowledge, this study will fill
out an important literature gap.

2. THEORETICAL FRAMEWORK

Foreign aid, without a doubt, encourages
the pursuit, promotion, and protection of the
donor country's national interests. According to
Gulrajani and Calleja (2019), no country would
offer help unless it was representing, or at the very
least be respectful of, its own concerns and goals.
Dreher et. al (2015) state that, although the
implications of foreign aid for political and
economic reasons have been extensively studied,
the effect of the political ideology of donor and
recipient governments has received little
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attention. There are few numbers of studies which
test the effect of political proximity between
donors and recipients on foreign aid.

It is expected that the political proximity is
one of the factors that augment the amount of
foreign aid. According to Dreher et al. (2015), one
fact that support this suggestion is that political
misalignment between donor and recipient
governments may cause transaction costs to
increase and furthermore, it will give rise to
incentive problems. Noél and Thérien (2000)
approach from a different perspective and suggest
that while left-wing governments could end with
higher foreign aid due to their perception of
solidarity, right-wing governments could also agree
on higher foreign aid due to their understanding of
brotherhood.

As a matter of fact, Alesina and Dollar
(2000) state that the direction of foreign aid is
determined not only by economic needs but also
by political considerations. Similarly, Dreher and
Jensen (2007) find out that political allies of the
IMF's most prominent shareholders obtain loans
with lighter circumstances. Additionally, Nielsen
(2013) reaches the same results and suggests that
reducing aid due to human rights violations is only
the case when donor and recipient countries are
not allies. Moreover, Alesina and Dollar (2000) find
out that recipient countries obtained more aid
from all top donors when voting in line with the
donor country in the UN General Assembly. All of
these empirical results show that the political
alignment of governments does matter for foreign
aid.

On the other hand, as Brech and Potrafke
(2014) state, political alignment of governments is
especially effective on grant type foreign aid rather
than loan aid. According to Odedokun (2003) and
Odedokun (2004), grants are more likely to exhibit
partisan effects compared to loans. This is the fact
because grant aid is so similar to domestic social
welfare payments. Grants may be more closely
aligned with redistributive goals than loans, which
must be repaid over time. According to Rajan
(2005), the partisan effect is likely to be more
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pronounced in the grant time series since loan
payments are affected by additional confounds
such as the risk of debt default and the complex
economics and politics of debt relief. As a result, a
simple time series of annual extended loan
payments is likely to provide a partial picture of
donor opinions toward future loan recipients.
These theoretical and empirical evidence show
that political proximity is one of the factors that
determines the amount of aid from donor to
recipient countries.

This study investigates whether ideological
alignment of the ruling parties in Turkey and TRNC
is a significant determinant of the amount of aid
from Turkey to TRNC. In other words, this study
examines whether the amount of aid when both of
the governments of Turkey and TRNC are right
wing or both of the governments are left wing is
higher than the amount of aid when one of them is
left-wing, the other is right-wing.

In the study, following Lensink and
Morrissey (1999), total aid as a share of GDP is used
as the dependent variable, because it captures not
only the amount of aid but also the relative
importance of aid inflows for TRNC. Although it can
be argued that this variable is subject to change
even if aid stays constant but GDP of TRNC changes
because our main study of interest is to test the
instability of aid from Turkey to TRNC capturing the
importance of the aid, is more appropriate than
just using the sole aid amount.

Moreover, several factors’ effect should be
controlled to study this relationship. The economic
health of the recipient country is especially
significant on aid to TRNC, because of the historical
roots of the relationship between Turkey and
TRNC. In line with Dreher et. al (2015) GDP per
capita of TRNC is added as a control variable. In
addition to the GDP per capita of TRNC, inflation of
TRNC is also added as a control variable, since
inflation is one of the best indicators that reflects
the economic stability and economic health of the
countries.
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Noél and Thérien (2000) claim that some
institutional variables may also account for foreign
aid. They specifically suggest that social-
democratic welfare state institutions might affect
the amount of foreign aid. This effect can be
proxied by government spending as a share of GDP
because it is expected that the higher the welfare
state institutions the higher the share of
government spending will be. Because it is likely
that this institutional effect is related to political
ideology of government, this effect should also be
controlled as in the study of Noél and Thérien
(2000). Therefore, the total government spending
of Turkey as a share of its GDP is added as control
variable to the equation.

3. DATA AND EMPIRICAL
METHODOLOGY

The data set used in this model consists of
annual data regarding the TRNC and Turkey's
economy starting from 1983, the establishment
date of the TRNC, and continues until 2017. It ends
in 2017 since the data on foreign aid from Turkey
to the TRNC has not been released from 2017
onwards.

GDP, inflation and population data of TRNC
are taken from the TRNC State Planning
Organization’s official report, Economic and Social
Indicators Report, published in July 2020. Aid data
is received from the 2018 official report of the
Office of Development and Economic Cooperation
working under the Nicosia Embassy of the Republic
of Turkey.

This report contains the data set showing
the total grants and loans given by Turkey to the
TRNC. Only the total grants part in this data set is
used and evaluated as aid data.

The data of Turkey’s government
expenditures as a share of GDP is obtained from
the official website of World Bank. The data of
ruling political parties in TRNC is perceived from
the official website of TRNC prime ministry. The
data of ruling political parties in Turkey is taken
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from the official website of the Grand National
Assembly of Turkey.

The descriptive statistics of the study is reported in
Table 1.

Table 1. Descriptive Statistics

Variables Mean Median St. Dev. Skewness
AID/GDP 0.080 0.075 0.028 1.057
GDP/POP 6810.422  4375.250 @ 4609.178  0.398
GOV/GDP 0.120 0.126 0.022 -0.719
INFLATION  0.421 0.430 0.405 2.214

The summary statistics shows that the
average total aid to GDP from Turkey to TRNC is 8%
of the GDP of TRNC in period 1983-2017. The total
aid reached the maximum of 17.2% of the GDP of
TRNC in 1984 while this ratio decreased its
minimum level in 2016 to 4.4% of the GDP of TRNC.
The GDP per capita of TRNC has regularly increased
from 1.250 Dollars in 1983 to 14.421 Dollars in
2008. Between 2002 and 2008 the GDP of TRNC
increased by more than 3 times its 2002 level.
With the effect of 2008 Financial crisis, the
increasing trend disappeared and the GDP per
capita of TRNCin 2017 has occurred at less than its
2008 level as 11.523 Dollars.

The share of government expenditure in
GDP has followed an increasing trend in Turkey.
While government expenditures constitute only
7.5% of Turkey’s GDP, in 2009 this share increased
to 15.7 % of the Turkey’s GDP. The inflation of
TRNC has been unstable in the relevant period. The
inflation rate has reached its peak value in 1994 as
annual 215 %. However, it started to decrease
since then and in 2005 inflation rate has reached to
its lowest level of 2.7 %.

The normality test results are also given in
Table 4-1. For GDP/POP and GOV/GDP the p-value
of Jarque-Bera statistics is greater than 5%
significance level. On the other hand, for both
AID/GDP and inflation rate it is less than 5%. These
results show that only for GDP/POP and GOV/GDP
the null hypothesis of normal distribution should
not be rejected.
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Kurtosis = Min Max Jarque- | Prob
Bera

4.551 0.044 0.17 10.023  0.007

1.482 1250.10  14421.78 4.284 0.117

2.590 0.075 0.15 3.257 0.196

10.362 0.027 2.15 107.639 | 0.000

While GDP/POP and GOV/GDP ratio are
normally distributed, inflation and AID/GDP ratio
are not normally distributed in the relevant period.
In the following part of the study empirical
methodology is examined.

This paper aims to investigate whether the
alignment of ideologies among ruling governments
of TRNC and Turkey is a significant factor on the
amount of aid given by Turkey to TRNC. Several
factors’ effects are controlled in studying this
relationship. The equation of the model of thesis is
constituted as below,

Aide _ o\ GDPe o Gove
P, PotPipgp t Pagpp, T FsInflation

+ B4Crisis + fsParties + e;
Where;

Aid/GDP: Total aid from Turkey to TRNC as a share
of TRNC’s GDP.

GDP/POP: GDP per capita of TRNC (in current US
dollars)

Gov/GDP: Turkey’s government spending as a
share of GDP.

Inflation: Inflation rate of TRNC.

Crisis: This dummy variable takes 1 if there is a
major financial crisis, 0 otherwise.
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Parties: This dummy variable takes 1 if the ruling
political party ideologies are similar in both Turkey
and TRNC, 0 otherwise.

The formation of the Parties dummy
variable is as follows. Firstly, for each year the
ruling party (or coalition) is categorized as left-wing
or right wing based on the ideology of ruling party
starting that year. Parties in power for both
countries are categorized as;

e Right wing if Government in which a right-
wing party is in power alone.

e Right wing if Coalition government in
which the right-wing party is the major
partner.

e Left wing if Government in which a left-
wing party is in power alone.

o Left wing if Coalition government in which
the left-wing party is the major partner.

As a result of this categorization, the
dummy variable takes the value of “1” if both of
the ruling parties are left wing or right wing, and 0
if one of the ruling parties is left (right) wing and
the other is right (left) wing.

The effect of years of economic crisis is
used as control variable. This variable takes the
value of 1 for years including 1994, 1995, 2000,
2001, 2008, and 2009, 0 otherwise.

Although controlling several factors’ effect
helps to reach more reliable results about the
relationship between the political alignment of
ruling parties and aid from Turkey to TRNC, there
are also some other issues which should be tested
before the determination of the model and the
interpretation of the results of the model. The first
issue arises when time series data is used. One of
the most critical problem is that, non-stationary
variables might threaten the reliability of the
results when the usage of time series data is in
question.

The ARDL model to investigate the
relationship between variables can be described as
follows;
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m
Vo= fo+tPurt+ ) OV
i=1

1
n
+Zai*Xt_i+ut
i=0

In this equation, m and n refer the
appropriate lag length of the variables. However,
Pesaran and Shin (1999) points out that prior to the
model the true ARDL (m, n) is rarely known.
Therefore, he suggests using either AIC (Akaike
Information Criteria) or SC (Schwarz Bayesian
Criteria) to select appropriate m and n. On the
other hand, the simulations performed by Pesaran
et al. (2001) shows that the estimators of ARDL
based on AIC and the estimators of ARDL based on
SC have very similar small-sample performances,
with the ARDL suggested by SC performing slightly
better in the majority of the simulations.

As a matter of fact, Litkepohl (1991) also
compares SC and AIC in terms of their consistency
and concludes that the SC is a consistent model
selection criterion, while the AIC is not. Therefore,
in this study SC is used as model selection criteria.
However, the selection of lags of variables based
on information criteria is not enough to determine
the appropriate ARDL model. Wooldridge (2006)
shows that if error terms of the model including
lags of dependent variable follow an AR
(Autoregressive) (1) model, then the estimators of
the model become inconsistent. Therefore, the
appropriate lag length should be selected only
after ensuring that there is no serial correlation
between the error terms.

After determining the model based on
serial correlation test and information criterion,
Bounds Test (which is developed by Pesaran et al.
(2001)) is applied to check whether there is long-
run relationship between the variables. If the F
statistics of the Bounds Test is less than the
corresponding critical value, it can be concluded
that the series are not cointegrated. That is to say,
Bounds Test suggests a cointegrated, long run
relationship between variables only if the F-
statistics of Bounds Test is greater than the
corresponding critical values.
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One of the advantages of the ARDL model
is that it also allows to observe short-run
relationship  between the variables. By
reparametrizing the ARDL(m,n) model, the error
correction model can be generated. The
reparameterization of ARDL model does also allow
to examine the short run relationship between
variables. The error correction model which can be
obtained after reparameterization of ARDL model
is given below:

14
AYt = 0.’0 + alECTt_l + Z [24)) AYt—l
i=1

q
+ Z as AXt—i + U
i=0

Error Correction Term: ECT,_y = Y;_1 — 1 — B2 *
Xe-1

The ECT;_; which is a one-period lagged
value of the error term is obtained in the previous

equation. This delayed value is defined as the error
correction term. Kripfganz and Schneider (2018)
state that there is a long-run relationship between
the variables if the coefficient of error correction
term, a4, is between -1 and 0. On the other hand,
Narayan (2006) suggests that even if the error
correction term is between -1 and -2, the long-run
cointegrating relationship exists but in a different
manner. He states that;

“If the error correction term is between -1
and -2, instead of monotonically converging to the
equilibrium path directly, the error correction
process fluctuates around the long-run value in a
dampening manner. However, once this process is
complete, convergence to the equilibrium path is
rapid” (Narayan, 2006: 339).

Based on this methodology, the ARDL
model, its corresponding Error Correction Model
and the long-run coefficients can be illustrated as
in the following equations;

q

m n
AidtoGDP; = o + Z @; * AidtoGDP,_; + Z a1 * Parties;_; + Z 8i+1 * GDPperCa,_;

=1 1 1=0

,
+ Z Yi+1 * GovExpenperCa,_; +

1=0

Error Correction Model

m-—1 n-1

1=0

S N
Z pi+1 * Inflation,_; + Z 041 *Crisis;_; + u,
i=0 =

1=0

q-1

AAidtoGDP, = By + z @; * AAidtoGDP,_; + Z a1 * AParties,_; + Z 8i+1 * AGDPperCa,_;

=1 1 =0
r—1 s
+ z Uiv1 * AGovExpCa,_; + Z
i=0 i=0

Where;

e yisthe error correction coefficient,

1=0

S
Piy1 *AInfi_; + Z Oi41 *ACrisis,_; +y * ECT + &

=0

e ECT s the error correction term which is generated depending on the long-run equation.

The long run equation can be shown as;
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Long Run Coefficients

Error Correction Term

= AidtoGDP,_; — 6, — 8, * Parties;_y — 0, * GDPperCa,_, — 05 * GovExpCa;_, + 8, * Inflation,_,

+ 05 * Crisis

Based on these equations, the Bounds Test which has the following null and alternative hypothesis

should be run.

H0:91=92=93=94=95=0

H,: At least one of the coef ficients does not equal to zero

If the null hypothesis of no cointegrated relationship between variables is not rejected, it is concluded

the variables does not have long run relationship.

4. EMPIRICAL RESULTS

4.1. Unit Root Test Results

In this study, Philips-Perron test is used for testing the stationarity of variables. Table 4 demonstrates
t-statistics and their significance level which are obtained as a result of Philips-Perron test.

Table 1: Philips Perron Test Results

Variables Form None With Constant Trend

AID/GDP Level -1.236 -3.036** -5.930***
First Differenced

GDP/POP Level 0.648 -0.869 -1.822
First Differenced -4.336%** -4 579%** -4,523%**

INFLATION Level -2.083** -3.126** -4,291%**
First Differenced

GOV/GDP Level 0.660 -1.270 -2.736
First Differenced -5.794%** -5.935%** -5.852%**

Notes: Table 2 demonstrates t- values for each variable which obtained as a result of Philips-Perron test.

* represents the 10% level of significance,
** represents the 5% level of significance and
*** represents the 1% level of significance.

Table 2 indicates that AID/GDP is
stationary at least %5 level of significance since p-
value of t-statistics of both PP test with constant
and PP test with trend are less than at least 5%. In
this situation, the null hypothesis of variable is non-
stationary is rejected. Similarly, inflation is also a
stationary variable because all of the three types of
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PP unit root tests suggest that inflation is
stationary at least at 5% significance level. On the
other hand, when PP test is applied to GDP/POP
and GOV/GDP variables at their level form, they
are found to be non-stationary since p-value of t-
statistics of PP tests are greater than even 10%
significance level. In other words, the null
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hypothesis (variables are non-stationary) cannot
be rejected. In this manner, PP test is applied to
their first difference form. Results of PP tests
suggest that GDP/POP and GOV/GDP variables
become stationary at first difference.

5.2. Determination of Maximum Lag Length

Eventually, as can be clearly understood
from the Table 2, AID/GDP and Inflation variables
are 1(0) while GDP/POP and GOV/GDP variables are
I(1) which means that the stationarity levels of
variables are suitable for the ARDL approach.

Brooks (2008), suggests that the max lag should be chosen based on information criteria. In this study

AIC and SC criteria are used.

Table 2: Maximum Lag Selection

P SC AIC
1 -4.577 -4.891
2 -4.577 -4.891
3 -4.577 -4.891
4 -5.995* -7.059*

LM
0.751

0.751
0.751
0.219*

Notes: The p-value of Breusch Godfrey LM serial correlation test is reported for each lag length.

The results show that max lag should be
chosen as 4 because at lag 4, the lowest value of
information criteria are obtained and LM test
results suggest that when 4 lags are included, the

5.3. Selecting the Appropriate ARDL Model

Table 3:

AIC BIC

-7.059744 -5.995818
-7.145018 -5.988577
-7.122276 -5.965834
-7.151636 -5.948937
-7.195242 -5.946285
-7.134106 -5.931407
-7.010187 -5.900003
-7.142909 -5.893953
-7.095452 -5.892753
-7.136769 -5.887813

After choosing max lag for the ARDL model,
as a second step, the appropriate lag for each

model does not involve autocorrelation, because
p-value of LM test statistics is 0.219 which is
greater than even 10% significance level.

Model Selection

HQ Specification

-6.712930 ARDL(1, 3,4, 1, 4, 4)
-6.768047 ARDL(3,4,4,2,2,4)
-6.745305 ARDL(3, 3,4, 1, 4,4)
-6.759586 ARDL(3,4,4,2,3,4)
-6.788113 ARDL(4, 4,4, 2,3,4)
-6.742056 ARDL(4, 4,4, 2,2,4)
-6.648295 ARDL(2,3,4,1,4,4)
-6.735781 ARDL(3,4,4,2,4,4)
-6.703402 ARDL(3,4,4,3,2,4)
-6.729641 ARDL(3, 3, 4, 3,4, 4)
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variable of the ARDL model is also determined by
information criteria. As explained in the
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methodology part, in this study SCis used to decide
appropriate ARDL model. Table 4 reports the
models which have the lowest SC. According to the

5.4. Testing Long Run Cointegration Relationship

5.4.1. Bounds Test

results, ARDL (1,3,4,1,4,4) should be chosen
because the test statistics (-5.99) is the lowest.

Table 4: Bounds Test Result

Test Statistic = Value

F-statistics 12.913 10%
5%
1%

Significance Level 1(0) (1)

2.578 3.858
3.125 4.608
4.537 6.370

Notes: The critical values are corresponding to the finite sample (n=30) and they
are obtained from Pesaran et al. (2001:300) Table CI (iii).

After the lag length of the model was
determined, bounds test was applied to control the
existence of a cointegration relationship between
the examined variables. As Table 5 demonstrates,
the F-statistic value (12.913) is quite higher than
the upper bound critical value (4.608) at 5% level
of significance.

In this case, the null hypothesis of no co-
integrating relationship between variables is

5.5. Diagnostic Tests

rejected. Additionally, the result of Bounds test
indicates that there is a long-run relationship
between the variables in the event that AID/GDP is
dependent variable. After all, since the presence of
a cointegration relationship among the variables is
detected, the ARDL model can be established in
order to find out long-run and short-run
relationships.

Table 5: Diagnostic Test Results

Test Name

Serial Correlation
Heteroskedasticity
Normality Jarque Bera

Misspecification Ramsey Reset

Breusch-Godfrey LM
Breusch-Pagan-Godfrey

Test Statistics P-Value
2.307 0.219
2.520 0.090
1.097 0.577
3.553 0.101

Notes: F-statistics results used in Breusch-Godfrey LM test, Breusch-Pagan-Godfrey test and Ramsey Reset test.

Before interpreting the long-term
coefficients of the model and producing the error
correction model, Diagnostic Tests should be

carried out to ensure that the model is free from
problems including serial correlation,
heteroskedasticity, Normality, stability and
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misspecification. Corresponding tests for each
problem are performed. Only after passing through
these tests, the estimated equations will be
considered valid and meaningful.

As Table 6 shows, firstly, Breusch-Godfrey
test is used to test the existence of autocorrelation
in the model. The prob value (0.219) is greater than
all conventional levels of significance so the null
hypothesis (no serial correlation) cannot be
rejected.

Secondly, Breusch-Pagan-Godfrey test is
used to test presence of heteroscedasticity in the
model. As a result of Breusch-Pagan-Godfrey test,
the prob value is calculated as 0.090, so the null

hypothesis (the error terms of the model have
constant variance) cannot be rejected for 5% level
of significance.

Thirdly, normality of the error terms is
tested via Jarque Bera test. As Table 4-6 indicates,
the prob value was found to be 0.577 as a result of
Jarque Bera test. In this situation, the null
hypothesis that residuals are normally distributed
cannot be rejected. Lastly, the Ramsey Reset test is
used to check the existence of misspecification
error in the model. The null hypothesis of no
specification error in the model cannot be rejected
since the prob value (0.101) is greater than all
conventional levels of significance.

Figure 1. CUSUM and CUSUMAQ Tests
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As Figure 1 shows, CUSUM and CUSUMQ
(cumulative sum of squares) tests are performed in
order to check the stability of the parameters and
presence of structural break in the model. Since
the CUSUM plot takes place in the 95% critical
bound, therefore the null hypothesis of stability of
parameters cannot be rejected. As a result of
CUSUM and CUSUMAQ tests, it can be said that the
long-term relationship between variables is also
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confirmed by these tests and also coefficients in
the cointegrating vector are stable. Therefore,
based on CUSUM and CUSUM Square results it is
clearly seen that there is no structural break in the
model for the relevant period.

Overall, the diagnostic tests indicate that the
estimated model has satisfied the required
conditions.
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5.6. The Short Run Determinants of ARDL Model

Table 6: Short Run Results

Variables Coefficients
AGDP/POP -0.000*
AGDP/POP t-1 0.000***
AGDP/POP t-2 0.000***
AGOV/GDP -0.430**
AGOV/GDP t-1 0.087
AGOV/GDP t-2 0.756***
AGOV/GDP t-3 1.086***
AINF -0.057***
APARTIES 0.020***
APARTIES t-1 -0.066***
APARTIES t-2 -0.081***
APARTIES t-3 -0.051%**
ACRISIS 0.036***
ACRISIS t-1 -0.083***
ACRISIS t-2 -0.018***
ACRISIS t-3 -0.039%***
C 0.078***
ECT t-1 -1.134%**
Model Statistics

R2=0.970

Adj- R’= 0.930

t-stat Prob
-1.913 0.092
9.299 0.000
5.984 0.000
-3.148 0.014
0.633 0.545
5.405 0.001
7.854 0.000
-10.841 0.000
5.165 0.001
-9.121 0.000
-10.472 0.000
-9.923 0.000
5.539 0.001
-10.464 0.000
-4.715 0.002
-9.122 0.000
10.607 0.000
-11.220 0.000

Notes: * represents the 10% level of significance,
** represents the 5% level of significance and

As can be observed from the Table 7, the

error correction term (ECT) of short-run results is
negative and significant at even 1% level. This
suggests that there is a long run cointegrating
relationship between the variables.
On the other hand, because the coefficient of the
error correction term is less than -1 and greater
than -2, as Narayan (2006) claims the long run
cointegrating relationship does not converge
monotonically to the equilibrium path directly.
Instead, the error correction process fluctuates
around the long-run equilibrium in a dampening
manner.

ARDL approach allows observing not only
the long-run but also the short-run relationship
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among the variables. From short run results, it is
seen that there is a negative and significant
contemporaneous relationship between
government expenditure as a share of GDP of
Turkey and aid as a share of GDP in the short run.
The correlation between inflation and aid as a
share of GDP is also negative in the short run. The
contemporary coefficient of the parties dummy
variable turns out to be positive which suggests
that even in the short run a positive and significant
impact of ideology alignment of ruling parties on
aid as a share of GDP exists. In terms of the
relationship between economic crisis and aid as a
share of GDP, the short run findings suggest that in
the crisis years aid as a share of GDP increases
significantly.
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5.7. The Long Run Determinants of ARDL Model

Table 7: Long Run Coefficients

Variables Coefficients
GDP/POP -0.000***
GOV/GDP -0.130
INFLATION -0.080***
PARTIES 0.088%***
CRISIS 0.091***

t-stat Prob

-3.436 0.009
-0.664 0.525
-5.550 0.001
5.424 0.001
4.657 0.002

Notes: * represents the 10% level of significance,

** represents the 5% level of significance and

*** represents the 1% level of significance.

The long run coefficients of ARDL model
suggest that the alighment of the ideology of ruling
parties is highly correlated with the aid as a share
of GDP even after controlling GDP per capita,
inflation, government expenditure as a share of
GDP and economic crisis effect. The results also
show that addition to the alignment of the ideology
of ruling parties, inflation, years of crisis and GDP
per capita are also other significant determinants
of aid as a share of GDP.

Specifically, the findings suggest that aid as
a share of GDP, when both of the wings of the
ruling parties are same, is 8.8% higher than the aid
as a share of GDP when either of the ruling parties
is left-wing while the other is right-wing. This result
confirms the suggestion of Stokke (1989),
Lumsdaine (1993) and Thérien and Noél (2000) in
terms of the fact that foreign aid is not
independent from party politics. However, they
suggest that leftist parties are more likely to be
involved in more generous aid packets than rightist
parties.

On the other hand, this study examines the
effect of party ideology on aid as a share of GDP
from another perspective. It concludes that it is not
only the wing of the ideology but also the
alignment of the ruling parties’ ideology that
matters on aid as a share of GDP. This positive
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relationship can be explained by Dreher et. al
(2015). They suggest that political misalignment
between donor and recipient governments may
cause transaction costs to increase and
furthermore it will give rise to incentive problems
and thereby decrease the amount of aid. Alesina
and Dollar (2000), Dreher and Jensen (2007) are
other studies that do also reach the same positive
relationship between aid and political alignment of
aid recipient and donor countries.

GDP per capita is another determinant of
aid as a share of GDP. The results claim that as the
GDP per capita of TRNC increases the aid as a share
of GDP decreases significantly. $1000 increase in
GDP per capita decreases aid as a share of GDP by
averagely 0.4%. Although this effect is statistically

significant, it does not seem economically
significant.
The results propose that Turkey’s

government expenditure as a share of GDP does
not have a significant effect on aid as a share of
GDP in the long run, because the p-value of the
coefficient of Turkey’s government expenditure as
a share of GDP is 0.525 which is greater than even
10% significance level. On the other hand, inflation
has significantly negatively correlated with the aid
as a share of GDP. It is concluded that 1 percentage
increase ininflation decreases aid as a share of GDP
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by an average of 8 percentage point. Furthermore,
the years of crisis does have positive and significant
correlation with aid as a share of GDP. The findings
claim that in the years of crisis the aid as a share of
GDP is 9.1% higher than aid as a share of GDP in the
non-crisis years.

CONCLUSION

Foreign aid is considered as an essential
bonding tool in international relations and a means
of development. On the other hand, the foreign aid
between Turkey and TRNC may also be seen as a
representation of historical and cultural solidarity.
Therefore, foreign aid transfer from Turkey to
TRNC is an important part of this multifaceted
relationship. This study investigates whether the
amount of Turkey’s foreign aid to TRNC is affected
by political alignment of ruling political parties of
these countries. ARDL approach is used to examine
the impact of cohesion between ruling parties on
the foreign aid from Turkey to TRNC. The findings
of the study suggest a long-run relationship
between foreign aid and alignment of ruling parties
of the two countries. It is concluded that the
foreign aid when the ruling parties have a similar
political ideology is significantly greater than the
foreign aid when the ruling parties’ political
ideology does not coincide. This result is consistent
even after controlling the GDP per capita of TRNC,
inflation of TRNC, Turkey’s government
expenditure as a share of GDP and economic crisis
effect. The results also claim that inflation, years of
crisis, and GDP per capita of TRNC are other
determinants of foreign aid to TRNC. While
inflation and GDP per capita of TRNC are negatively
correlated with the foreign aid to TRNC from
Turkey, it is concluded that the foreign aid to TRNC
is greater in the years of economic crisis.

The findings of this study do have some
political implications. According to the results, it
turns out that the foreign aid from Turkey to TRNC
depends on the fact whether the ruling parties of
these two countries have similar political views.
However, when the critical importance of foreign
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aid in the TRNC economy is taken into account, it is
highly concerning for TRNC to depend on such a
fragile source of finance. The findings suggest that
any mismatch between political views of ruling
parties, causes a decrease in amount of foreign aid
from Turkey to TRNC. Therefore, with the
arrangements to be made, it is very important for
the TRNC economy that foreign aid from Turkey is
not affected by political views of the ruling parties
of both countries. Otherwise, the fluctuation in
foreign aid that will arise according to the views of
political parties may create heavy economic
pressure on the TRNC economy. If this situation
cannot be resolved, the necessity of TRNC to take
measures for reducing his dependence on foreign
aid, is another policy implication that can be drawn
from the results of this study.

This study does also have some limitations
one of the which is that the foreign aid data is not
available after 2017. Any possible effect on the
relationship between foreign aid and political
alignment of ruling parties that might arise in this
period cannot be covered by this study.

In this study, it has been investigated
whether the political views of the ruling parties
have an effect on the amount of foreign aid from
Turkey to the TRNC. On the other hand, the issue
of how effectively the TRNC uses the foreign aid
sent by Turkey can be another important research
topic. In this context, whether the effective use of
foreign aid sent to the TRNC varies according to the
political views of the ruling parties, is one of the
subjects to be studied in the future. Secondly,
whether the Economic Programs determined
within the framework of the Economic and
Financial Cooperation Protocol (which was put into
practice in 2001) have a significant effect on the
effective use of foreign aid is another issue that can
be examined in future research.
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ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI BEYANI VE
GIKAR GATISMASI BILDIRIMI

Arastirmacilar herhangi bir ¢ikar catismasi
bildirmemistir.

Arastirmacilar makaleye ortak olarak
katkida bulunmuglardir.
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Kalkinma Planlar1 Kapsaminda Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadinin Kalkinma Planlarindaki Yerinin Analizi

GIRiS

Kalkinma, bir ulkenin var olan tim
degerleri ile bir noktadan baska bir noktaya
tasinmasi, hedeflerini biylUtmesi ve buyuttiga
hedeflerine ulasmayr amaclamasidir. Belirlenen
hedeflerle amaca ulasmaya calismak ise toplumu
meydana getiren belli bir kesim ile muimkiin
olmamaktadir. Kadinin, toplumsal hayatta cogu
zaman ihmal edilen, ¢ogu zaman goérmezden
gelinen, kamusal alana c¢ikmasina pek de hos
bakilmayip, ona tahsis edilmis alan olan “6zel alan”
a sikistiriimis, toplumun yiikledigi ve yine toplumun
cinsiyetlestirmis oldugu isleri yapmakla yikimli
kilinarak, ilk ve kutsal gbrevi annelik ve ev
kadinligidir. Bu yizden, toplumsal kalkinmadaki
yeri ve 6nemi Uzerine vurgu yapilmaya calisilan
¢alismada, oncelikle kalkinma kavrami
tanimlanmaya, bu kavramin ne ifade ettigi ortaya
konulmaya calisiimistir.

Ardindan Dinya’daki gelismeler
dogrultusunda kadin ve kalkinma ikilisinin zaman
icerisinde izledigi yol ve galismalar incelenerek bir
sonraki kisimda Tirkiye’de planh  dénemle
baslayan Kalkinma Planlari  gergevesinde
kalkinmada kadinin yeri, 6nemi, planlara toplumsal
cinsiyet boyutunun eklenip eklenmedigi, planlarda
kadin erkek esitligi vurgusu gibi konular
irdelenmistir.

Galismanin sonug¢ kisminda ise genel bir
degerlendirme yapilmistir.

1. KAVRAMSAL CERGCEVEDE KALKINMA

Kalkinma, kavram olarak bircok alanda
kullanilmaktadir. Ozellikle de kiiresellesme ile
birlikte siklikla duydugumuz, tlkelerin Gzerinde
israrla durdugu bir kavram haline gelen kalkinma
kavrami, her tlkenin ilk hedefi haline gelmistir. Her
Ulke yerli, yabanci tim kaynaklar ile bu hedefe
ulagsmay! amacglamaktadir.

1930°'lu  yillarda, kalkinma, gelenek
goreneklerine bagl olarak yasayan toplumun geri
kalmis kesimlerinin bu tarihsel baglardan koparak
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modern diye nitelenen ister kurumsal, ister
teknolojik isterse de degerler olarak benimsenen
bir streci (Connely vd., 2000: 55-56) ifade etmek
icin kullanilmigtir. 1929 yilinda yasanan Blyuk
Ekonomik Buhran’ in etkileri, sonuclari tartisma ve
mevzu konu iken Il. Diinya Savasi’ndan sonra artik
biylime kavraminin yerini kalkinma kavrami
almaya baslamistir. Bliyime kavramina nazaran
kalkinma kavrami daha fonksiyonel bir kavram olup
icinde sadece ekonomiyi barindirmayip insana ve
insan olmanin gerektirdigi degerlere dair birgcok
yasamsal unsuru barindirmaktadir; sosyal, kiltirel,
siyasi, hukuksal, fizyolojik vb.

Teoride ve pratikte farkli anlamlara gelen
kalkinma ve biylme kavramlarinin yeri de farkhidir
(Savas, 1979, Akt. Tolunay ve Akyol, 2006: 118).

Toksoz (2011:7), kalkinmanin ekonomik
blylmenin 6tesine gectigini, kalkinmanin egitim,
saghk, istihdam, barinma, gelirin adaletli

dagitilmasi gibi konulari icerdigini, imkanlara erisim
noktasinda da toplumsal cinsiyetlerin, bdlgesel
farkhliklarin ve esitsizliklerin olmamasi gerektigini
soyler. Kalkinma, dinamik bir kavramdir, statik
degil. Cagin gereklerine ayak uydurmak hatta
bazen cagin ilerisini de gormek zorundadir. Clink
kalkinma, bir dlkenin vyapisal 6zelliklerinde
meydana gelen pozitif yonli bir degisimdir (Geray,
1991; Tolunay ve Akyol, 2006: 118). Yani ulkenin
ekonomik, insani ve sosyal boyutunun gelistirilmesi
olan kalkinma, ayni zamanda bir siiregtir. Yavilioglu
(2002: 66), kalkinmanin iki asamali bir siirecten
ibaret oldugunu ifade eder. Ona goére (retim
faktorlerinin meydan getirildigi asama ilk asamadir
ve Onemli olan bu faktorlerin olusturulmasi
safhasinda icerisinde ekonominin de oldugu
kurumsal bir degisikligin olmasidir. Uretim
faktorlerinin kendileri icin en uygun olan Ogeyi
secerek kendilerine dahil ettikleri asama ise ikinci
asamadir ve dnemli olan sadece ekonomik degil,
bunun yaninda sosyolojik ve politik yapilarin da
geliserek degismesi ve bu degisimdeki sireglerdir.
Yani kalkinma, c¢cok boyutlu ve g¢ok yonli bir
surectir. Her ne kadar ekonomik blylimeyi kapsasa
da nicel degil, nitel bir blylimeyi 6ngoriir. Tok



Anadolu Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

Cilt/Vol: 22 — Say1/No: 4

(2010: 2) ise az gelismis diye nitelendirilen
Ulkelerde ekonomik refahi arttirmak igin var olan
potansiyelin aciga cikarilmasi ve bu uUlkelerdeki
beseri acilarin  azaltilmasi  olarak tarihsel
cerceveden bir tanim yapmistir.

Bir baska tanima gore ise; kalkinma, siyasi
tercihlere gore belirlenen, amaci, stratejileri,
basarisi yer, zaman, toplumsal sinif, stati ve
cinsiyet gibi kriterlere gére tanimlanan bir eylem
(Yumus, 2011: 14), bir ekonomide, (retim
hacminde meydana gelen bir artis (Koklt, 1973:
17), esas amaci ekonomik imkanlari da kullanarak,
sosyal problemleri cozerek insanlarin daha iyi
kosullarda yasamlarini siirebilmelerini saglamaktir
(Guven, 1995, Akt. Aktug, s.9). Ozetle kalkinma,
sosyal  problemlerin  ¢oziilerek  blylmenin
saglanmasidir. Evet, kalkinma, ekonomik bliyimeyi
kapsar; fakat onunla birlikte toplumdaki gelir
adaletsizliginin ve issizligin azaltilmasi, iktisadi ve
sosyal kurumlarin yeniden goézden gegirilmesi gibi
iktisadi alanlari kapsasa da siyasi ve sosyal alanlari
da kapsadigindan bu alanlarin da yeniden gbzden
gecirilmesini gerekli kilar (Seyidoglu, 2006. Akt.
Ozel, 2012: 64).

Kalkinmanin  kavramsal cercevesi ile
birlikte Gizerinde durmaya calistigim konu kalkinma

programlarinda kadinlarin hangi konular
cercevesinde ele alindig, vyine plan ve
programlarda toplumsal cinsiyet esitliginin

saglanmasina yonelik nasil bir yol izlenip strateji
belirlendigidir.

2. KALKINMA PLANLARI VE KADIN

Tirkiye’de yapilan kalkinma politikalari ve
kalkinma politikalarinda kadinin yeri ve 6nemi
konusuna  deginmeden  evvel  Dinya’daki
gelismelere bakmak gerekmektedir.

Kalkinma kavraminin evrimi yillarca devam
etmis olsa da kadin, kalkinma kavraminin ve
strecinin disinda tutulmustur. Kadinin emegi goz
ardi edilmis, Uretici roll yok sayilmis, toplumsal
yapinin getirdigi 6zel alanda, kadin kendine verilen
roliin basrol oyuncusu olarak kendi kaderine terk
edilmistir.

73

1929 Ekonomik Buhran’ nin ardindan
yasanan Il. Dinya Savasi, Ulkeleri kalkinma
girisimine suriiklemis; fakat yasanan siyasi, iktisadi,
sosyal, kiltirel olaylar kadinin kalkinmadaki
varligini gozler oniine serememis ve kalkinmaya
iliskin girisimlerde kadin géz ardi edilmistir.

1937 vyihinda kadinlarin farkh dlkeler
cercevesinde vyasal statllerini bilimsel agidan
incelemek ve arastirmak Uzere Kadinlarin Yasal
Statlist Uzmanlar Komitesi kurulmus, Il Dinya
Savasi’nin ortaya cikmasi ile komite calismasina
devam edememistir. Aslinda komite, 1946 yilinda
kurulmus olan Birlesmis Milletler Kadinin Statisi
Komisyonu’nun 6nclisd, alt yapisi sayilabilir.

Kiresel savasin ardindan 1945 vyilinda
Birlesmis Milletler, bir yil sonra da “Birlesmis
Milletler Kadinin Statiisti Komisyonu” kurulmustur.
Birlesmis Milletler s6zlesmesi yapilirken kadin
orgltlerinin  direnis ve micadelesi sonucu
sozlesmede kadin ve erkeklerin hak esitliginin
olduguna, Birlesmis Milletler’ deki temsiliyetlerinin
esit olacagina yer verilse de Birlesmis Milletler
Kadinin Statlsu Komisyonu islerlik
kazanamamustir. Komisyonun islerlik
kazanamamasi sebebi ile de kadin erkek arasindaki

cinsiyet farkhhgina Birinci Kalkinma On Yih
calhismalarinda vyer verilmedigi gorilmektedir
(Erttirk, 1996: 348).

1950’lerden  1960’lara  kadar  kadin

sorunlari, genel olarak insan haklari sorunlari
olarak gorilmis ve bu bakis ile ele alinmistir.
1960’lardan Uglincli dalga feminizmin ortaya
¢ikisina dek ise kadinin yerinin 6zel alan oldugu,
gorevinin de iyi bir es, iyi bir anne olarak kabul
edildigi, kamusal alanin eril alan oldugu bir anlayis
hakim idi.

1970’lerde ikinci Kalkinma On Yil'nin
Uluslararasi Kalkinma Stratejisi'nde kadinlarin da
kalkinma sirecine eklemlenmesi, kalkinmada
kadinin da 6nemli rolliniin olacagi ve bu sebeple de
kadinlarin tesvik edilmesinin, kalkinmada 6nemli
bir unsur teskil ettigi vurgulanmistir. Bu vyillarda
nifus ve tarim gibi alanlardaki sorunlari hafifletme
veya ¢ozme, kadinlarin esas rolii olarak kabul
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edilmis, formiil olarak da “kadinlar kalkinmaya
entegre etmek”  dlstnilmistir.  Birlesmis
Milletler' in daha 6nceki on yillarinda, kadinlar 6zne
degil, nesne olarak gortlmustiir. Kadinlarin ve
haklarinin  korunmasi igin Birlesmis Milletler,
tavsiyelerde bulunup sozlesmeler hazirlamistir.
Kadinlar karakteristik kaynak olarak gorilip,
onlarin katkilari ile siireg gelistirilip daha verimli
hale getirilmeye calisilmistir. Bu amagla da,
Birlesmis Milletler  kadinlarin durumunu,
beslenmesini, saghgini ve egitimini iyilestirmeye
cahismistir. Kadinlari kalkinma c¢abalarina tam
olarak entegre etmedeki basarisizligin "insan
kaynaklari israfi" olacagl da siklikla vurgulanmis;
fakat kadinlarin haklari, tlke nifusunun refahina
katkisinin 6nemi hentiz anlasiimis degildi (McClean,
2000: 187). Ayrica 1970’de “ikinci Kalkinma On Yili
icin Uluslararasi Kalkinma Stratejisi” nde topyek(in
kalkinma gayretine kadinlarin tam potansiyel
katilimlarini saglamanin, bunun icin kadinlari tesvik
edecek uygulamalarin ne denli 6nemli oldugu
ortaya konmustur. Ozar'in (2012: 300) da ifade
ettigi gibi kadinlarin kalkinma sirecine dahil
edilmesinin iki 6nemli nedeni bulunmaktadir. ilki,
kadinlarin dretici rolleri olmaksizin kalkinmanin
gerceklesemeyecegi, ikincisi ise Uclincii Diinya
Ulkelerindeki yoksullugun ancak kadin emeginin
gorunir kilinmasi ve istihdamda kadinin da yer
almasi ile giderilebilecegi diistiincesidir.

Birlesmis  Milletler Kadinin  StatisU
Komisyonu 1975 vyilinda Mexico City’de Birinci
Dinya Kadin Konferansi diizenlemis, akabinde
1975-1985 arasi dénemi Birlesmis Milletler Genel
Kurulu, “Kadin On Yili” olarak ilan etmistir. Bu
konferansin hedefi “baris, kalkinma ve esitlik” iken,
Gzerinde durdugu konular ise “saglk, egitim ve
istihdam” olmustur. ikinci Diinya Kadin Konferansi
sonrasinda kadinlarin insan haklarini, kadinlarin da
erkeklerle esit olarak dlkenin iktisadi, siyasi,
kiiltirel ve sosyal yasama katilmasini, Ozetle
toplumsal cinsiyet esitligi konusunu merkezine
alan “Birlesmis Milletler Kadinlara Karsi Her Tarld
Ayrimcihgin  Ortadan Kaldirilmasi  Sozlesmesi
(CEDAW)”, 1979 yilinda Genel Kurul tarafindan
kabul edilmistir.
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Birinci Dinya Kadin Konferansi’ndan sonra
arastirmalara konu olan kadin sorunu ve buna
paralel olarak sorunlarin ¢6zim pratikleri ile
uygulamalari da ivme kazanmigtir. Bu siiregte
Kalkinmada Kadin (Women in Development, WID)
yaklasimi giindeme gelmis ve Ugiincii Diinya
Ulkelerinde meydana gelen gelismelerin kadin
boyutundan da arastirilip, stratejik eylem planlari
olusturulmasina olanak saglamistir (Ertlrk, 1996:
348).

1980’lere gelindiginde ise Kopenhag'da
ikinci Dinya Kadin Konferansi diizenlenmistir.
Konferansi  6nemli kilan kadinlarin iginde
bulunduklari durumu iyilestirecek ve buna dair
onlemler alinmasini gerektirecek “Hareket Planl”
nin kabul edilmesi olmustur. Ayrica CEDAW
Sozlesmesi de bu donemde lye llkelerin imzasina
acilmis, Turkiye'nin de aralarinda bulundugu
yaklasik 165 ulke tarafindan imzalanmustir.

Kenya’nin baskenti Nairobi’de, 15-26
Temmuz 1985 yilinda, Kadin i¢in Esitlik ile Kalkinma
ve Baris konularinda Birlesmis Milletler Kadin On
Yil'nin  basarilarinin  gdzden gegirilmesi ve
degerlendirilmesiyle ilgili Ugiincii Diinya
Konferansi gergeklestirilmistir. Konferansa, 157
Ulke, birgok hiikimetler arasi organizasyon ve
kuruluslar  katilmistir.  Konferansta  “Kadinin
ilerlemesi icin Nairobi ileriye Yénelik Stratejileri”
kabul edilmistir. Uglincii Diinya Kadin Konferansi
kararlari baglaminda o6nlemler; kurucu ve yasal
adimlar, sosyal ve siyasi katiimda esitlik ve karar
almada esitlik gibi t¢ alanda gruplandiriimistir
(http://www.ceidizleme.org/ekutuphaneresim/do
sya/64_1.pdf, E.T:19.08.2021).

4-15 Eylil 1995 tarihlerinde Pekin’'de
Birlesmis Milletler Ekonomik ve Sosyal Konsey’in
karariyla ‘taahhitler konferansi’ olarak planlanan
Dordiinci Dinya Kadin Konferansi
gerceklestirilmistir  (TBMM, E.T: 12.06.2021).
Konferansa 189 iilke katilim gerceklestirmis ve
konferans sonucunda iki belge kabul edilmistir:
Pekin Deklarasyonu ve Eylem Platformu. “Eylem
Platformu’nun kadinlarin giiglendirilmesine iliskin
bir gindem oldugu” belirtilmistir (UN, 1996: 17).
Boylece kadinlar ve erkekler arasindaki esitligi
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saglamaya iliskin elle tutulur, gozle goralur
politikalarin  olusturulmasina karar verilmistir
(Serdaroglu, Yavuz, 2008: 151).

Milletler Genel Kurulu tarafindan 5-9
Haziran 2000 tarihleri arasinda NewYork’ ta “Kadin
2000: 21.Yizyll igin Toplumsal Cinsiyet Esitligi,
Kalkinma ve Baris” konulu Birlesmis Milletler Genel
Kurul Ozel Oturumu gerceklestirilmistir. Bununla,
Dordiinci Diinya Kadin Konferansinda kabul edilen
Pekin  Deklarasyonu ve Eylem Plani’nin
uygulanmasini saglamak ve o zamandan bu
zamana dek gecen siireci degerlendirmek, elde
edilen kazanimlari, karsilasilan glglikleri, bu

gelismeler 1siginda gelecekte vyapilacaklarin,
yapilmasi  gerekenlerin  gbézden  gegirilmesi
amaclanmistir. Oturuma, “Pekin+5” de

denilmektedir. Oturum sonucunda kabul edilen
Siyasi  Deklarasyonla 1995 yilindaki Pekin
Deklarasyonu ve Pekin Eylem Platformu’ nda yer
alan CEDAW’ In o6nemi, kadinin haklarinin
korunmasi, toplumsal cinsiyet esitliginin, kalkinma
ve barisin saglanmasinda STK’larin ve erkeklerin
6nemi, toplumsal cinsiyet esitliginin temel politika
alanlarina ve programlarina yerlestirilmesi gibi
taahhutler yinelenmistir. Eyltl ayinda 189 (ye Ulke
ile 147 devlet veya hikimet baskanlarinin katilim
gosterdigi BM Genel Kurulu’ ndaki zirvenin
Gzerinde durdugu konu, 2015 yilina kadar az
gelismis tlkelerdeki yoksullugun yariya indirilmesi
olmustur. Zirve sonucunda “Binyil Kalkinma
Hedefleri ( The Millennium Development Goals) ”
belirlenmis, hedeflere de 2015 vyilina kadar
ulasilmasi amaglanmistir. Binyil Kalkinma Hedefleri
8 hedeften olusmaktadir. Bu hedefler sunlardir;
- Asirn yoksulluk ve ortadan
kaldirilmasi
- ilkégretimin evrensel hale getirilmesi
- Kadin-erkek esitliginin saglanarak
kadinlarin konumunun gii¢clendirilmesi
- Cocuk 6limlerinin azaltilmasi
- Anne saghginin iyilestirilmesi
- HIV/AIDS, sitma ve oteki
miicadele edilmesi
- Cevresel slirdirdlebilirligin saglanmasi

acghigin

hastaliklarla
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- Kalkinmaigin global ortakligin gelistirilmesi
(http://www.ceidizleme.org/ekutuphaner
esim/dosya/64 1.pdf, E.T:19.08.2021).

2000°li yillardan sonra hem BM hem de
Dinya Bankasi kadinlarin giiclendirilmesi, iktisadi,
siyasi ve sosyal alanlarda kadinin daha cok yer
almasi, kadinsiz bir kalkinmanin gerceklesmesinin
mimkin olamayacagi kisacasi toplumsal yasamda
erkegin var oldugu her alanda kadinin da yer
alacagi bir diizen yapilanmasi gerceklestirilmeye
cahsiimustir.

2010 yihnda toplumsal cinsiyet esitligi
anlayisinin ve buna dair uygulamalarin daha etkin
bir bicimde hayata gecirilmesini saglamak adina UN
WOMEN (Birlesmis Milletler Kadin  Birimi)
kurulmustur. Ayrica Birlesmis Milletler Kadin Birimi
de Birlesmis Milletler Kadinlarin Gliclenmesi ve
Toplumsal Cinsiyet Esitligi Birimi” ni kurmus ve dort
organini tek c¢ati altinda toplamistir. Bunlar:
Kadinlarin ilerlemesi Birimi (DAW), Kadinlarin
ilerlemesi icin Arastirma ve Egitim Enstitlisi (
INSTRAW), Cinsiyet Sorunlari ve Kadinlarin Gelisimi
Konusunda Ozel Danisman Ofisi (OSAGI), Birlesmis
Milletler Kadinlar i¢in Kalkinma Fonu (UNIFEM). Bu
sirecten sonra hem Birlesmis Milletler Kadin Birimi
(UN Women) hem de Diinya Bankasi (World Bank)
toplumsal cinsiyet esitligi, kadinin glglendirilmesi
ve sirdurilebilir kalkinma konulari (zerinde
hassasiyetle ve daha ¢cok durmustur.

3. TURKIYE’DE KALKINMA PLANLARINDA
KADININ YERI

Turkiye’'nin  1960’li  yillarda baslayan
kalkinma hareketi serliveni giinimiizde de devam
etmektedir. Devlet Planlama Teskilati tarafindan
hazirlanmis olan ilk Kalkinma Plani (1963-1967)'nin
amaci; “Milli tasarrufu artirmak, yatirimlari toplum
yararina, gerektirdigi onceliklerle yoneltmek ve
iktisadi, sosyal ve kiiltirel kalkinmayi demokratik
yollarla gergeklestirmek ...” (DPT,1963: 3) seklinde
belirtilmis olsa da plan incelendiginde séylemlerin
eril “... isadamlari, ... adam basina diisen milli gelir
vb.”, kadina ve kadin isglicine ayrintii ve de
kapsamli yer verilmedigi, yani bu ¢ercevede planin


http://www.ceidizleme.org/ekutuphaneresim/dosya/64_1.pdf
http://www.ceidizleme.org/ekutuphaneresim/dosya/64_1.pdf

Kalkinma Planlari Kapsaminda Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadinin Kalkinma Planlarindaki Yerinin Analizi

demokratik  anlayistan, toplumsal
esitliginden yoksun oldugu gorilmektedir.

cinsiyet

Kadinlara, saglga yonelik alanda egitimler
verilmesi, aile ve nifus planlamasinin
yayginlastiriimasi, Kiz Teknik Ogretim’ de kadinlarin
“ev kadin1” olarak ve kadinligin yapisina uygun
sayllan mesleklere hazirlanmasi (DPT, 1963: 73,
460, 461) gibi amaclar belirlenmis ki bu amaclar,
kadinin 6zel alan igerisindeki yerini daha da belirgin
hale getirmistir.

ikinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1968-1972)’
nda, Kiz Sanat Enstitiileri ile Kiz Teknik Ogretim
kurumlarinin, kadin isglici arzinin ekonominin
talebine gore belirlenmesi, diizenlenecek yaygin
egitim programlari ile kadinin gorevi haline gelen
ev kadinligi ve annelik goérevlerinin toplumdaki
yerini  pekistirmek Uzere “Kadin  Egitimi
Programlari” uygulamasinin O6nemi (zerinde
durulmustur (DPT, 1968: 180). Bu ifade, kadinin
Tirk toplumundaki yerinin “ev”, gbérevinin de “ev
kadinligi ve annelik” oldugunu acik¢ca ortaya
koymaktadir. Planda kadin istihdamini gelistirici
hedefler, egitim yolu ile ortaya konulmaya calisilsa
da kokli, biyik degisimlerin, yasal diizenlemelerin
olmadigi gorilmektedir.

Ugiinci Bes Yillik Kalkinma Plani (1973-
1977) nda okul o6ncesi egitim hizmetlerinin
yayginlastirilip devam ettirilmesi 6nemli olup, Kiz
Enstitllerinin Kiz Meslek Liseleri'ne
donustiridlmesi hedeflenmistir. Clnkil Kiz Meslek
Liseleri'nde ev kadinhgl ve annelik egitimlerinin
yani sira kiz 6grencilerin daha modern mesleklere
yonlendirilmesi boylece Kiz Meslek Liseleri’'nin
klasik meslek dallarinin yani sira modern caga
uygun meslek dallarini da blinyesine almasi
planlanmistir (DPT, 1973: 759 ). Kiz Sanat
Okullari’nda ise 6grencilerin kultirel ve meslege
yonelik becerilerinin gelistirilmesi yaninda kadinin
alani ve gorevi olarak goriilen alanlarda egitimin
verilmesi amaclar kapsamina alinmistir (DPT, 1973:
779).

Dordincl Bes Yillik Kalkinma Plani (1979-
1983)’ nda Kiz Meslek Lisesi programlarinin yaygin
egitim  programlari  ¢ergevesinde  yeniden
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dizenlenmesi, Uretimle ilgili programlarin ise
teknik liselerin programlari kapsamina alinmasi
(DPT, 1979: 457) konularina deginilmis, ilk kez
kadinlarin is glicine katilma oranlarindan bu
planda bahsedilmistir. Fakat bu hususta kayda
deger hedefler konulmayip  dlzenlemeler
yapilmamistir. Ayrica kentlesme ve sanayilesmenin
sonucunda isglcline katilan annelerin cocuk bakim
hizmetleri ihtiyaglarinin arttigi konusu giindeme
alinmistir (DPT, 1979: 143). Ev ici islerde ¢alisan
kadinlarin bir kismi Uglincii Kalkinma Plani sonunda
toplumsal sigortalar kapsamina alinmis olmasina
ve pratikte de ciddi noksanliklar ¢citkmasina ragmen
bunlarin ortadan kaldirilmasina yonelik herhangi
bir uygulamanin yapilmadigi agiktir (DPT, 1979:
138).

Besinci Bes Yilhk Kalkinma Plani (1985-
1989) nda kadinlarin emeklilik yasinin 50'ye
ylkseltilecegi, sanayilesmenin de etkisi ile yasanan
kiltirel, toplumsal ve iktisadi gelismeler
dogrultusunda calisma hayatina katilan kadinlarin
var olmasi ve sayilarinin artmasi giindiiz bakimevi
ve kreslere olan ihtiyaci arttirmistir. Bu baglamda
glindliz bakimevi ve kreslerin hem sayica hem de
niteliksel olarak yayginlastirilip gelistiriimesi geregi
Uzerinde durulmustur (DPT, 1984: 154-156).

Altinci Bes Yilhik Kalkinma Plani (1990-
1994)’ nin birinci boliminde temel politikalar ve
amaclar kisminin 29. maddesinde aile cercevesinde
kadin ve ¢ocugun korunmasi ile egitilmesi
hususlarinin  6nemli oldugu belirtilerek diger
planlardan farkh olarak ilk kez kadina dair bir
mevzu kalkinma planinin giris kisminda yer almistir.
Bunun yani sira kadinlari calisma hayatina mudabhil
edebilmek ve calisan kadin sayisini artirmak amaci
ile cesitli tedbirlerin alinmasi ve uygulamalarin
hayata gecirilmesi s6z konusu olmustur. Cocuk
bakim hizmetleri, sosyal glivence, egitim, istihdam
olanaklari vb. gibi (DPT, 1989: 287).

Kadinlarin  saghk, egitim ve istihdam
olanaklarinin artirilmasi, konumunun gerektirdigi
haklari kullanabilmesi ve konumunun daha iyi bir
hale getirilebilmesi icin gerekli tedbirlerin alinmasi
anlayist benimsenmis (DPT, 1989: 353), kadinlarin
istihdamina ve istihdam edilen kadin oraninin
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artinlmasi amaci ile mesleki bilgi becerilerin
kazandiriimasina yonelik 06zel programlar ve
projeler gelistirilmesi planlanmistir (DPT, 1989:
354).

Kadin  haklarinin  ne denli  6nemli
oldugunun, kalkinmaya giden bir yolun da
kadinlarin egitiminden gectiginin anlasildigl Yedinci
Kalkinma Plani (1996- 2000)’ nda kadinlarin
kalkinmaya dahil olabilmeleri adina toplum
icerisindeki konumlarinin iyilestirilmesi ve egitim,
saglk, isglicine katihm oranlari, sosyal glivenlik
gibi alanlarda hedeflenen oranlarin saglanmasi
(DPT, 1995: 13), kadinin toplum icerisindeki
konumunun daha iyi bir seviyeye getirilmesi,
toplumsal cinsiyet esitliginin saglanabilmesinin
onindeki engellerin  ortadan kaldinimasinin
mevzuattaki kadin-erkek esitligini saglayabilmesi
ve olumlu bir ilerlemenin saglanmasi adina 6nem
arz ettigi vurgulanmistir (DPT, 1995: 35).

Ailenin korunmasi ve desteklenmesi igin
hayata gegirilecek uygulamalarin ayni zamanda
kadin erkek esitligini saglamaya ve glclendirmeye
yonelik olacagi, kadinlarin firsatlarda ve sonuglarda
erkek ile esitliginin saglanmaya calisilacagi, bu
durumu olumsuz yoénde etkileyen hususlarin
bertaraf  edilmesine  yonelik  faaliyetlerin
ylratilecegi  belirtilmistir.  Bunun  yaninda,
toplumsal refah ve buna bagh olarak kadinlarin
refah  seviyelerinin  yikseltilebilmesi  adina
kadinlarin ve kizlarin egitim olanaklarindan en iyi
sekilde faydalanabilmelerinin  saglanmasi ve
kadinin  kalkinmaya katihminin  gelistirilmesi
planlanmistir (DPT, 1995: 38).

Aile reisligi, ikametgah, soyadi, evlilik
birliginin temsili, husumet ehliyeti, evlilik yasi, mal
rejimi, eslerin meslek ve sanati, miras, ev esyalari,
resmi nikah ve nafaka gibi konular da gerekli
diizenlemenin vyapilmasi;  evlilikte mal birligi
rejiminin uygulamaya gegirilmesi; esit sorumluluk
paylasiminin aile icinde benimsenmesi, katilimda
kadin-erkek esitliginin saglanmasi gibi Tirk Medeni
Kanunu’nun alanina giren hususlar diizenlenmistir.
Diizenlemeler bununla yeterli kalmayip Ceza ve
Vergi Kanunlarinda da dizenlemeye gidilmistir.
Buna gore kadin-erkek esitligini kadinin aleyhine
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bozan, kadinin iginde bulundugu gii¢ durumu daha
da gliclestiren hususlar yeniden ve esitlikci bir bakis
acisiyla diizenlenecek, is yasamini diizenleyen

yasalarin  kadinlarin  g¢alismalarini  ve ¢alisma
isteklerini  engellemeyerek aksine kadinlarin
cahsma istek ve girisimlerini destekleyecek

nitelikte degisikliklerin yapilmasi gerektigine dair
hususlar belirlenmistir (DPT, 1995: 40).

Kisaca Yedinci Kalkinma Plan’nda kadin
haklarinin, kadinin toplumdaki yeri ve kalkinmadaki
katma degerinin, ister kamusal alanda olsun ister
ozel alanda artik kadin ve erkegin her iki alanda da
esit bireyler olarak var olabilmelerinin, firsatlara
erisimde kadin erkek esitliginin saglanmasina
yonelik  uygulamalarin  hayata  gegirilmesi
amaglanmistir.

Sekizinci Kalkinma Plani (2001-2005)’ nda
basta Dogu ve Giineydogu Anadolu Bélgeleri olmak
Uzere kadinlarin yeteneklerinin gelistiriimesi ve
bilgi dizeylerinin yikseltilmesi amaciyla kurslar
onem kazanmis, kadinin kalkinmaya katilimini
saglamak icin de Cok Amacli Toplum Merkezleri
(CATOM) kurulmustur. s ve is¢i Bulma Kurumu
Genel Midiirligi’nce yiritilen “istihdam Egitim
Projesi” ile kadinlarin istihdam imkanlar
arastirilarak kadinlarin beceri kazanabilmeleri ve
istihdama katilabilmeleri saglanmistir. Kadina
evlilik oncesi soyadini kullanma hakki taninmis,
kadinin erkekten bagimsiz ve ayri bir sekilde vergi
mikellefi olabilecegi Gelir Vergisi Kanunu’nda
yapilan degisiklik ile hayata gecirilmistir. 1998
yilinda amaci kadin saghign bilinci olusturmak ve
kadinlarin daha saglikli bireyler olabilmelerini
saglamak  olan “Ulusal Strateji Plan1”
hazirlanmistir. Kadin girisimciliginin artmasi, kadin
emeginin gelir getirici emek olmasi igin Kadinin
Statiisu ve Sorunlari Genel Midurligi tarafindan
bir merkez, 13 ilde de valilik blinyesinde Kadinin
Stattist Birimleri kurulmustur (DPT, 2000: 93-94).

Kadinin toplumdaki yerini gliglendirmek ve
daha fazla alana entegre olmasini, erkekler ile esit
imkanlara sahip olabilmesini, kadinin siyasette,
egitimde, kalkinmada daha goérinir ve daha aktif
olabilmesini ve sunulan hizmetlerden
faydalanmasini saglamak amaciyla projelerin
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yapilmasi, toplumun da bunu gérmesi ve farkina
varmasl i¢in  ¢esitli iletisim  kanallarindan
yararlanilmasi benimsenmistir (DPT, 2000: 94).

issizligi onlemeye, kadinlarin ve genclerin
isglicine katilimini artirmaya yonelik katma deger
yaratici  projelerin  olusturulmasi ve hayata
gecirilmesi ( DPT, 2000: 104) planlanmistir. is
yasaminda hassas gruplar diye nitelendirilebilecek
kadin, cocuk ve engellilerden olusan
gruplara  yonelik  faaliyetlerin  yiritilmesi,
projelerin yapilmasi, yasal uygulamalarin yapilarak
hayata gecirilmesi hem bu gruplarin kalkinma
surecine katkilarini artirmis olacak hem de dlkenin
egitim oranlarinin ylkselmesini, yeterli temsiliyeti
saglayacaktir (DPT, 2000: 223-224).

Dokuzuncu  Kalkinma  Plani  (2007-
2013)’'nda, onceki planlarda kadinin isglcine
katilim ve istihdam oraninin disik oldugu ve bu
oranin dislik olma sebebinin altinda yatan nedenin

kadinin  isgliciine ve istihdama yeterince
katilamamasi  oldugu  vurgusu  yapimistir.
istihdamin  artinlmasinda  Sekizinci  Kalkinma

Plani’nin etkin ve verimli araci olarak kullanilan
“aktif isglici” politikalarina Dokuzuncu Kalkinma
Plani’'nda da yer verilmistir. Toplumun dezavantajli
gruplarinin (kadinlar, issizler, engelliler, gengler) is
bulmasini saglayacak diizenlemelerin yapilmasi,
girisimcilik ve egitim sonunda is garantisi
saglayacak egitimlerin dizenlenmesi aktif isglci
politikalari olarak distntlmustir (DPT, 2006: 39).
Toplumun, kadina karsi siddete ve istismarin
onlenmesine yonelik bilinglendirilmesi, buna
yonelik egitimlere, seminerlere ve vyiritilen
calismalara devam edilecegi, haklarda kadin- erkek
esitligi vurgusu, toplumdaki dezavantajli gruplar
icin firsat esitligi, kadinlarin is hayatina kolaylkla
girmelerini saglayacak cocuk bakim hizmetlerinin
gelistirilmesi konularina da yer verilmistir (DPT,
2006: 84). Ayrica Kadina karsi siddet konusunda
toplum bilincinin artirilmasi, kadinlarin ekonomik
ve sosyal hayata katiimlarinin arttiriimasina
yonelik egitim programlarinin diizenlenmesi, kadin
ciftcilere yonelik uygulamalar g6z O6niinde
bulundurulmustur (DPT, 2006: 78).
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Onuncu Kalkinma Plani (2014-2018)’ nda
kadinlarin is ve sosyal hayata katilim seviyelerinin
artmasinin Ulkelerin hem ekonomik hem de sosyal
olarak  gelisimini  etkileyecek en  6nemli
faktorlerden oldugu, bunun da egitim ile
gerceklesebilecegi, toplumsal cinsiyet esitligi
baglaminda, kadinlarin sosyal, iktisadi ve kiltirel
yasamdaki rollerinin daha iyi bir seviyeye
getirilmesi, kadinlarin karar alma ve alinan
kararlarin uygulanma mekanizmalarinda daha fazla
gorliinir  olmalarn  gerektigi ve  ¢ocukluk
doneminden itibaren egitim aracihgl ile kadina
yonelik siddetin, toplumsal cinsiyet ayrimciliginin
ortadan kaldirilabilmesi icin toplumsal biling
dizeyinin yikseltiimesi gerektigi, bunun sadece
belli basli alanlarda degil her alanda hatta
bltceleme konusunda dahi tzerinde durulmasi
gereken bir konu oldugu lzerinde durulmustur (KB,
2013: 10, 40, 41).

On Birinci Kalkinma Plani (2019-2023)’ nda
ise, kadinlarin egitim seviyelerindeki artisa ragmen
hala kayit disi ve Ucretsiz aile isgiliginin, dusik
nitelikli islerde kadin isglicii oraninin yiksekliginin
devam ettigi goriilmektedir. Diger planlarda oldugu
gibi bu planda da kadinlarin isglicline katilimlarinin
artirilmasina yonelik uygulamalarin ve
diizenlemelerin ~ desteklenmesi,  politikalarin
olusturulup  hayata gegirilmesi, kadinin is
yasaminda yer almasinin 6nlndeki taslarin
kaldirilmasinin gerekliligi izerinde durulmustur.
Yine tarimsal ve hayvansal iretimde kadin ve geng
ciftcilere yonelik pozitif ayrimciligin uygulanmasi,
kadin kooperatiflerine destek saglanmasi, gigcli
toplumun insasinin ancak glicli kadinlarla mimkiin
olabilecegi, bunun icin de kiz cocuklarinin ve
kadinlarin egitiminin ne denli 6nemli oldugu
Uzerinde durularak, kaynaklara ulasimlarinin
kolaylastiriimasina yonelik alt yapinin hazirlanmasi,
Japonya’da 6rnegi bulunan kadin Universitelerinin
incelenerek Tirkiye’de de kurulmasi planlanmistir
(SBB, 2019: 3,97, 182, 103, 109, 134, 139).

Planda, teknoloji  Uretimi alaninda
kadinlarin  egitim alarak kodlama, vyazilim,
programlama gibi alanlarda kendini yetistirerek
kadinin  isgliciine  katiliminin  artirilabilecegi
kanaatiyle bu alanlarda kadinlara sunulacak egitim
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ve becerilerini gelistirmelerine yonelik firsatlarin
artirllmasi gerekliligi izerinde durulmustur (SBB,
2019: 142). Clinkl bu alanlar, kadinin ayni zamanda
hem isini hem de ailesini birlikte ylrutebilecegi,
yani is yasamiyla ozel yasamini
uyumlastirilabilecegi alanlar olarak gorilmustdr.

Temel amag, kadinlara karsi her tirli
ayrimciligi  6nlemek, kadinlarin firsatlarda ve
sonuglarda erkekler ile esit olmalarini ve kadinin
glclenmesini saglamaktir. Amaca ulasabilmenin en
etkin yolu ise kadinlarin hayatin her alaninda, karar
alma ve alinan kararlarin uygulandig
mekanizmalarda yer almasindan ge¢mektedir.
Oncelikle yerelden baslayarak, kamuda daha fazla
yer alabilmelerini ve gli¢clenmelerini saglamak
maksadiyla cesitli tesvik edici, yonlendirici egitim,
politika ve projelerin hayata gegcirilmesi, girisimci
kadinlarin yaratilmaya calisilmasi ve bunun igin
cesitli danismanlik, egitim, seminer gibi hizmetlerle
desteklenmesi s6z konusu olmustur. Toplumda
biling ve farkindalk yaratabilmek i¢in, koruyucu ve
Onleyici  tedbirlerin  kapsami  genisletilerek
istismarin her tirlGstnin, kadina yonelik siddetin,
cocuk vyasta evliliklerin  6nlne  gecilmesi
hedeflenmistir. Medyada kadinin gorintrlGgiini
ve kadin temsilini artirmaya, aile baglarini
glclendirmeye yonelik  yayinlarin  yapilmasi,
Universitelerin lisans ve lisanslisti programlarinda
medyada kadin temsili konularinin islenmesi gibi
kadinin ve toplumun farkindaligini artirmaya dontik
amaglar da planda yerini almistir (SBB, 2019: 150-
152).

SONUC

Kalkinmanin tanimindan da yola c¢ikilarak
kalkinma eyleminin toplumu olusturan tiim
bireyler ve toplumu toplum yapan tiim degerlerle
ele alinmasi gerektigi ve bunlardan herhangi
birisinin  noksanliginda kalkinmanin  amacina
ulasamayacagi ve beklenilen bir kalkinma
performansini sergileyemeyecegi aciktir.

Sadece Tirkiye'de yiritlilen kalkinma
planlarinda degil, diinya c¢apinda yiritilen
uygulamalarda da kadin, kalkinmanin bir amaci
olarak yer almis, 6zellikle de isglicline katiliminin
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artirilmasina yonelik girisimler, girisim olmanin ¢ok
da 6tesine gidememistir.

Tirkiye’de uygulanan kalkinma planlarinda
kalkinmaya kadinin entegre edilmesi egitim, saglik,
dogurganhk, Ucretsiz emek glici gibi konularin
Otesine gecememistir. Her ne kadar metinlerde
kadin girisimciliginin  desteklenmesi, kadinin
isglcine katihmin artirilmasi hususlari Gzerinde
durulmus ve bu konularda cesitli uygulamalar
benimsenmis olsa da kadina toplumsal olarak
bicilen rol, kadinin hapsedildigi alan olan 6zel alan,
kadinin isglicinde tam anlamiyla var olamamasina,
emeginin Ucretsiz emek olmasina, karar alma ve
karar verme mekanizmalarinda yeterli diizeyde
temsil edilememesine yol agmaktadir.

Kalkinma planlari agisindan toplumsal
cinsiyet kavrami ise ilk kez Yedinci Kalkinma
Plani’'nda yer almis; fakat kadinin dogurganhgi, ev
ve bakim hizmetleri, gelir getirici istihdam
olanaklarindan mahrum birakilmasi kadin- erkek
arasindaki  esitsizligin  kaldirilmasina  yonelik
olmayip aksine bu esitsizligi destekleyen ve
pekistiren uygulamalar olmustur. Erkeklerin cesitli
nedenlerden 6tird (iflas etmeleri, ticari sicillerinin
kotl olmasi, ticari itibarlarinin zedelenmis olmasi,
kadin girisimcilere sunulan firsatlarin cazibesi)
ticari hayatta girisimci olarak yer alamamalari ya da
almak istememeleri (izerine bircogu kagit tizerinde
olmak Ulzere kadin girisimcilerin sayisinin iyi
dizeyde olmasi ne yazik ki sonuglarda esitligi
saglayamamaktadir. Bu iyi dizey, kalkinma
planlarinda yer alan hedeflere ulasmaya
¢ahsildiginin olumlu gostergeleri olsa da islevselligi
olmayan, sadece kagit Gzerinde ve sekil olarak iyi
bir diizeydir.

Kadinlarin Uretici sektorlerdeki
dezavantajli konumlarinin azaltilmasi, cocuk ve
yash bakim hizmetlerinin yeterli diizeye getirilmesi,
ozel alan kabugunun hem ailede hem de toplumda
kirtlmasi, kadinin siyasi arenada daha etkin ve
gorunur kiinmasi son derece elzemdir. Bununla
birlikte, emeginin aile disina c¢ikarak ya da
Ucretlendirilerek ve erkeklerle esitlenerek kadin-
erkek ayrimciligini  sona erdirecek kalkinma
stratejilerinin hayata gecirilmesi, kagit Gzerinde ve
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sadece sinirl alanlara kadinlarin sikistiriimasi ile
kalkinmanin  mimkin olamayacag gercegi ile
yluzlesmek ve bu gercegi gormek de gerekmektedir.

Kalkinma  distncesinin  baslangicinda
kadinlar olmayabilir; fakat kalkinmanin kadinsiz
olamayacagi gercegini kabul etmek kacinilmazdir.
Kadinlarin kendi yasamlari (izerinde s6z sahibi
olmalari, gelir getirici islerde galismalari, yerel ve
genel siyasi olusumlarin tamaminda erkeklerle esit
temsil hakkina sahip olmalari, egitim olanaklarina
erisimlerinin yeterli ve onilindeki engellerin
ortadan kaldirilmasi, istismar ve siddet konularinda
kadin lehine uygulamalarin yapilmasi ve hayata
gecirilmesi 6n plana ¢ikariimalidir. Ayrica kadinin
oncelikli yerinin evi, gorevinin de annelik ve ev
kadinligi oldugu genel kanisinin, yani toplumun
kadina atamis oldugu cinsiyetci dislincenin
yikilmasi  kadini  6zgurlestirmis  olur.  Ancak
ozgiirlesen kadin ile toplumsal kalkinma daha hizh
ve daha koklu olacaktir.

ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI BEYANI
VE CIKAR CATISMASI BILDIRiMi

Arastirmaci(lar) bir
¢atismasi bildirmemistir.

herhangi ¢ikar

Arastirmaci(lar) makaleye ortak olarak
katkida bulunmuslardir.
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TRANSFER FiYATLANDIRMASI YONTEMLERI: UYGULAMASI, OLUMLU VE OLUMSUZ

YANLARI?
Recep Kaya?
OZET
Dinyadaki kiresellesme bitiin sosyal alanlari etkiledigi gibi ekonomik iliskileri ve islemleri de
Anahtar Kelimeler: | 55 sekilde etkilemektedir. Ekonomik alandaki bu etkinin nemli sonuclarindan birisi de
%  Transfer sirketlerin mal ve hizmet satiglarindan en yiiksek fayda (kardan daha genis anlamda
fiyatlandirmasi, | kullaniimistir) saglayacak fiyati tespit etmeye yonelik uyguladiklari transfer fiyatlandirmasidir.
< Transfer fiyat, | Bu ¢alismamizda hem ekonomik gelismenin hem de kiiresellesmenin bir sonucu olarak ortaya
* Transfer cikan transfer fiyati ve bu fiyati belirlerken uygulanan yéntemler tizerinde durulmustur. Her
Cgiig;?;?as' bir yontemi aciklamanin yaninda yontemlerin olumlu ve olumsuz etkileri vurgulanmis;
calismanin son bodlimiinde de bu yontemlerin karsilastirilmasi  yapilmistir. Calisma
neticesinde, transfer fiyatlandirmasi uygulamasinda belli islemler icin ya da belli sektorler igin
mutlak gecerli bir transfer fiyatlandirmasi yontemini en uygun yontem olarak sdylemenin
mimkin olamayacagi; transfer fiyatlandirmasinda yontem seciminin, icinde bulunulan
sektor, isleme konu malin 6zellikleri vb bircok etkene bagh oldugu sonucuna variimistir.
TRANSFER PRICING METHODS: IMPLEMENTATION, POSITIVE AND NEGATIVE SIDES
Recep Kaya
ABSTRACT
N . . . Keywords:
Globalization in the world not only affects all social areas, but also affects economic relations
and transactions intensely. One of the important results of this effect in the economic field is % Transfer
the transfer pricing that companies apply to determine the price that will provide the highest price,
benefit (used in a broader sense than profit) from the sales of goods and services. In this study, % Transfer
the transfer price that emerged as a result of both economic development and globalization and pricing,
the methods applied while determining this price were emphasized. In addition to explaining % Transfer
each method, the positive and negative effects of the methods were emphasized; In the last pricing
part of the study, these methods were compared. As a result of the study, it is not possible to methods
say an absolutely valid transfer pricing method as the most appropriate method for certain
transactions or certain sectors in transfer pricing application; It has been concluded that the
selection of the transfer pricing method depends on many factors such as the sector, the
characteristics of the goods subject to the transaction, etc.

1 Bu makale, “Transfer Fiyatlandirmasinda Emsal Bedeli Belirleme Yontemleri” adli doktora tez galismasindan retilmistir.

2 Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Doktora Ogrencisi, recepkaya@outlook.com, https://orcid.org/ 0000-0003-2872-
1056
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GiRiS

Transfer fiyatlandirmasi kiresellesmenin
her alanda yogun olarak yasandigi dinyamizda
hem ekonomik hem de siyasi alanda 6nemli bir
konu haline gelmistir. Ulkeler egemenliklerinin
goOstergesi olan vergi alma gliclerinde erezyona
neden olacak ticari islemlere engel olmaya
calismakta, sirketler ise karlarini en vyiksek
seviyeye getirecek ticari islemleri yapma cabasi
icerisinde olmaktadirlar.

Transfer fiyatlandirmasi uygulamasinin
tarihsel gelisimine bakildiginda, ilk olarak
isletmelerin  bagimsiz  bolimleri  arasindaki

islemlerde uygulandigini, daha sonra yurt ici iliskili
isletmeler arasinda yapilan islemlere uygulandigini
gorebiliriz. Diger yandan, uluslararasi ticaretin
artmasi ve sirketlerin birden fazla lilkede faaliyette

bulunmaya baslamasi  neticesinde, transfer
fiyatlandirmasi uygulamasi uluslararasi boyut
kazanmistir.

Transfer fiyatlandirmas;, hem yerel

isletmeler hem de ¢ok uluslu isletmeler acisindan
¢ok 6nemli ortak faydalari olmasinin yaninda, her
biri acisindan farki amaclara ulasmak icin kullanilan
bir aractir.

isletmelerin  transfer fiyatlandirmasini
uygulamasinin temel amaci ticari faaliyetlerinden
elde ettikleri karlarini en yiksek seviyeye taslyarak,
elde ettikleri kari da serbestce ve diledikleri yere
aktarma imkanina ulasmaktir. Diger bir ifade ile,
isletmeler transfer fiyatlandirmasi uygulamasindan
yararlanarak, hem karlarini en yiksek seviyeye
tasimak hem de elde edilen karlarini sebestce
kullanma imkanina sahip olmak istemektedirler. Bu
iki amag bazen birbirinin aleyhine
olusabilmektedir: kari en yliksek seviyeye ¢ikaran
uygulamalar, karin daha az serbestce kullanimina
imkan taniyan (lkelerde olusmasi sonucunu
dogurabilmektedir.

Bu vyazimizda transfer fiyatlandirmasi
kavramini kisaca Ozetledikten sonra sirketlerin
islemlerinde uyguladiklar transfer fiyatlandirmasi
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yontemlerini aciklayacagiz ve bu yontemlerin
olumlu ve olumsuz yonleri lizerinde duracagiz.

1. TRANSFER FiYATLANDIRMASI
KAVRAMI

iktisadi  bir kavram olan transfer
fiyatlandirmasi, sirketlerin bolimleri arasinda mal
ve hizmetlerin transfer edilmesi (yapilmasi)
sirasinda, bu bélimlerin performanslarinin tam
olarak ortaya konulabilmesi amaciyla transfer
edilen mal ve hizmetlerin fiyatlarinin
belirlenmesine iliskin yapilan islemleri ifade
etmektedir.

Transfer  fiyati  kavrami 1880’lere
gotiirtlebilmektedir. Maddi (rlinlerin  degisim
degerinin teorsinin tartisildigi dénemde bu
kavramin hicbir degeri olmamasina karsilik, Harry
Sidgwick ‘The Principles of Political Economy’

(1901) adh eserinde, (Ureticilerin (rettikleri
Urinlerinden  bazilarini  tiketme (kullanma)
olasiligina dikkat c¢ekmistir. Bu olasilik, onun
Grlnler dis piyasada satilmak icin Gretilir
varsayimini karmasiklastirmistir. ~ Sidgwick’in

yillarinda, firmalarin ¢cogu sadece bir mamiil ya da
dar bir mamiil yelpazesinde Uretim yapmaktaydi.
Daha sonraki yillarda birden fazla birimden olusan
firmalarin fazlalasmasi, transfer fiyatlandirmasi
sorunlarinin ortaya ¢ikmasina ve bilim insanlarinin
bu konu tizerine egilmelerine neden oldu (Li, 2007,
s. 25).

“16 Mart 1920’de Du Pont firmasinda
yonetime sunulan bir raporda, i¢ Uretimde
kullanilan hammadde ve yari mamullere maliyet
bedeli mi yoksa bu maddelerin piyasadaki satis
fiyatinin mi1 uygulanacagi tartisiimistir. Sonucta
1921 vyiinda Du Pont Uretimde kullanilan
hammadde ve vyari mamullere giincel piyasa
fiyatlarinin uygulanmasina karar vermistir. 1921 ile
1925 vyillari arasinda uluslararasi yapiya dontisen
General Motors da ayni sorunla karsi karsiya kalmis
ve transfer konusu mallara gliniin piyasa fiyatlarini
uygulamaya karar vermistir” (Kapusuzoglu, 1998).
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Transfer fiyatlandirmasi kavrami ilk olarak
Ulke icinde faaliyette bulunan iliskili sirketler ya da
sirket ici bolimler arasindaki islemlerle ilgili olan
bir iktisadi kavram olarak ortaya cikmis ancak,
Dinya ekonomisinde yasanan  gelismeler
neticesinde ortaya cikan kiresellesme ve bunun
hem nedeni hem de sonucu olan uluslararasi
sirketlerin islemlerini de kapsayan bir kavram
haline gelmistir.

olan bir islem diger sirket acisindan alis (maliyet)
mahiyetindendir.  Bundan  dolayi, transfer
fiyatlandirmasi pazarlama yonetiminin yaninda
yonetim muhasebesinin alanina da giren bir
kavramdir. Sirketler, sirket karlarini en yliksek
seviyeye cikarmak amaciyla transfer
fiyatlandirmasi yéntemlerini kullanmaktadirlar.

2. TRANSFER FIYATLANDIRMASI
YONTEMLERI

Yoneticiler, transfer fiyatlarinin nasil
belirlenecegiyle yogun sekilde ilgilidirler; clnki
transfer  fiyatlari,  bolimlerinin  raporlanan
karliliklari Gzerinde ¢ok o6nemli etkiye sahiptir
(Garrison, Noreen ve Brewer, 2015, s. 512).
Transfer fiyatlandirmasi tespiti icin kullanilan (g
yaygin yaklasim sunlardir (Warren, Reeve ve
Duchac, 2014, s. 1089):

- Pazar fiyati yaklasimi

- Pazarlik fiyati yaklasimi

- Maliyet yaklasimi

Teoride, pazarlk edilmis transfer fiyatinin
en iyi calismasi beklenir; ancak, uygulamaya iliskin
etkenler nedeniyle, diger iki yontem sikca
kullaniimaktadir (Weygandt, Kimmel, Kieso ve Aly,

2018, s. 844).

Transfer fiyatlandirmasi genis olarak karar

verme, (lretim maliyetleri ve performans
degerlendirilmeleri icin kullanilmakta; bundan
dolayi, alternatif  transfer fiyatlandirmasi
yontemleri ve  onlarin  avantajlarini  ve
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dezavantajlarini  dikkate almak gerekmetedir
(Maher, Stickney ve Weil, 2008, s. 396).

2.1.Pazara Dayali Transfer Fiyatlandirmasi
Yontemi

Pazara dayali transfer fiyatlandirmasi
yontemi pazardaki giincel mal (hizmet) fiyatini
transfer fiyati olarak belirlemektedir (Blocher,
Stout, Juras ve Smith, 2019, s. 845). Uriin igin
rekabetci bir piyasa ve kolayca erisilebilir piyasa
fiyatlari var oldugu zaman, pazara dayall transfer
fiyatlandirmasi genel olarak en iyi yontem olarak
kabul edilmektedir (Maher, Stickney ve Weil, 2008,
s. 399). Bu nedenle, kurumlarin benimsedigi
transfer fiyatlandirmasi  yéntemlerinden en
yaygini, bir baska anlatimla standart transfer fiyati,
mal icin verilen rekabetci pazar fiyati veya bedelidir
(Agar, 2009, s.85). Bu yontemde, subeler veya
bolimler arasinda transfer edilen mal veya
hizmetin piyasa fiyati, transfer fiyati olarak kabul
edilmektedir (Arabaci, 2012, s.161).

Bu yontemin bir standart olmasinin 6n sarti
malin kendisinin ya da muadilinin piyasada
bulunmasidir. is birimi piyasaya da satis yapiyorsa,
sirketler mevcut fiyatlar karsilastirarak pazara
dayali transfer fiyatini belirleyebilirler (Schuster ve
Clarke, 2010, s. 23). Satis ve alis birimlerinin ikisinin
de, rekabetci pazar fiyatindan istedikleri kadar ¢ok
miktari satabilmeleri ve alabilmeleri, rekabetci bir
piyasadaki pazar fiyatlarinin kullanilmasinin olumlu
yanidir (Maher, Stickney ve Weil, 2008, s. 399).
Ayrica, Uretim ve satis birimlerinin yoneticileri, mal
ya da hizmetin kendi aralarinda ya da disaridan
temin edilmesi konusunda fiyati belirleyici kabul
edeceklerdir.

Mal ve hizmetlerin sirket ici transferinde
pazar fiyatinin kullanilmasi, cogu zaman transfer
fiyatinin  belirlenmesinde isabetli bir vyoldur.
Cogunlukla, pazar fiyatini esas alan transfer fiyati
yonteminin kullanilmasinin, satin alma kararlarini
dogru Uretecegi varsayilir. Buna ragmen birgok
durumda, pazar fiyatlar firsat maliyetinin gercek
yansimasini saglamayacaktir (Koyuncu, 2005.).
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Satis yapan bolimin atil kapasitesinin
olmadigi bir durumda isletme icinde transfer
konusu mal veya hizmetlerin en uygun fiyati dis
piyasadan saglanacaktir (Elitas, Elitas ve Ozkal,
2009, s. 36). Clnki, firma agisindan, transferin
gercek maliyeti, disariya satistaki gelir kaybinin
alternatif maliyetidir. Uriin sirket ici transfer edilse
de disariya satilsa da, tretim maliyetleri tam olarak
aynidir (Garrison, Noreen ve Brewer, 2015, s. 517).

Uretim biriminin kullandigi makinelerde
atil  kapasite bulunmasi durumunda, sabit
maliyetlerin atil kapasiteye ait kismi da {retilen
Grlnlerin maliyetinin icerisinde fiyata yansitilmasi
nedeniyle olusacak fiyat piyasa fiyatindan
farkhlasacaktir. Bu durumda, satis biriminin
piyasadan daha ucuza mal almasi sirketin aleyhine
bir durum olusturacaktir. Clinki, boylesi bir karar
Uretim biriminin atil kapasitesini iyice artiracaktir.
Sirketin genel hedefleri dogrultusunda, satis birimi
daha pahali da olsa Uretim biriminden mal almaya
devam edecektir ve transfer fiyati piyasa fiyatindan
sapacaktir.

Tam rekabet kosullarinin  mikemmel
isledigi piyasalarda bu fiyat ideal transfer fiyatidir,
¢linkt bu fiyat bolimler arasi mal transferinde
bolimlerin performansinin tam olarak
yansitilmasini  ve  bollimlerin  o6zerkliklerini
korumasini saglamaktadir (Kapusuzoglu, 1998).
Ancak  bolim  yoneticilerinin  karar alma
mekanizmalarinda tam bagimsiz  olmalarini
saglayan Ust yonetim olmamasi durumunda, bu
yontem sirket bolimleri arasinda gercek kazang
paylasimini  yansitmayacak ve  bolimlerin
performanslarinin eksik degerlendirilmesine neden
olacaktir.

Diger taraftan, piyasada tam rekabete
yakin bir rekabet ortaminin olup olmamasi da bu
yontemin basarisini etkileyecektir. Piyasada isleme
konu Urin acgisindan tam rekabet olmamasi
halinde, bu yontem sirketler acisindan uygun
transfer fiyati saglamayacaktir.

Bunun yaninda, isletme disi pazar fiyati
isletme icinde Uretimin firsat maliyetini sinirli
yansittiginda, isletme ici retim yapildigi zaman,
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transfer fiyatinin ne olacagini tespit etmek oldukca
zordur. Ornegin, isletmede kullanilan bir ara
malinin isletme disinda diger firmalar tarafindan
Uretilmemesi veya isletme disinda (retilen
mallardan farkl olaninin isletme icinde Uretilmesi
stk yasanan bir vakadir. Birinci durumda, pazar
fiyati bulunmamakta; ikincisinde ise, pazar fiyati
firsat maliyetinin tespitinde glvenilmez bir
rehberdir (Koyuncu, 2005).

Asagidaki G¢ durumun varhigl halinde mal
veya hizmetlerin pazar fiyati Gzerinden transfer
edilmesi genel olarak en iyi kararlarin alinmasina
oncllik edecektir (Horngren, Datar ve Rajan, s.
806.):

1- ara mal piyasasinda tam olarak rekabetin
var olmasi,

2- bolimlerin birbirine
minimum olmasi,

bagimlihiginin

3- bitin olarak alis veya satislarin sirket
icinden degil de pazardan
gerceklestirilmesinin, sirkete arti  bir
maliyet ya da faydasinin olmamasi.

Bu yontemin en 6nemli avantaji objektif
olmasidir: bu yontem hem yoénetim hem de vergi
amaclari icin emsallere uygunluk ilkesini en iyi
sekilde saglamaktadir. Bunun yaninda, pazar
fiyatinin kullanilmasi genellikle (ama her zaman
degil) uygun ekonomik tesvikler sunmaktadir
(Blocher, Stout, Juras ve Smith, 2019, s. 845).
Ayrica transferlerin pazar fiyatlarindan kayit
yapildigi zaman bolim performansi, bolimiin
sirketin toplam karina gercek ekonomik katkisini
cok daha ylksek oranda gosterir (Drury, 2018, s.
528). Bunlarin yaninda dretim biriminin tam
kapasite ile calisiyor olmasi durumunda bu
yontem, sirketin toplam karlihg1 Gzerinde olumlu
sonuglar doguracaktir.

Bu yoOntemin en olumsuz yani pazar
fiyatinin, 6zellikle ara mallari igin, sikca ulasilabilir
olmamasidir (Blocher, Stout, Juras ve Smith, 2019,
s. 845). Maliyete dayali fiyatlar gibi, pazara dayali
fiyat da dalgali olabilir ve bundan dolayi bu fiyatlari
sabitlemede gliclikler olabilir (The Institute of Cost
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Accountants of India, 2012 s. 419). Ayrica bir Girline
iliskin olarak pazarda fabrika satis fiyati, toptan
satis fiyati ve perakende satis fiyati olarak farkli
fiyatlar uygulanmakta olabilir;, bu durum da
transfer  fiyatinin  belirlenmesinde  gigclikler
yaratabilir. Bunun yaninda, Uretim biriminde atil
kapasite bulunmasi  halinde bu yOntemin
kullaniimasi sirketin toplam kari izerinde olumsuz
sonuglar dogurabilir.

Sonug olarak bu yontem, uygulama imkani
olmasi halinde ideal yontem olmasina karsilik,
Urlintn ozellikleri ve piyasa sartlari her zaman bu
yontemin uygulamasina imkan tanimamakta ve
diger yontemlerin uygulanmasini zorunlu hale
getirmektedir.

2.2.Maliyete Dayali Transfer Fiyatlandirmasi
Yontemi

Transfer fiyatlarini belirlemenin bir diger
yontemi de, mal ve hizmet Ureten birimin
maliyetlerine dayanan transfer fiyatidir
(Weygandt, Kimmel, Kieso ve Aly, 2018, s. 849).
Bundan dolayi maliyet fiyati yaklasiminda transfer
fiyatlarini belirlemek icin maliyet kullanilir. Bu
yaklasimda, asagidaki maliyetlerin biri kullanilabilir
(Warren, Reeve ve Duchac, 2014, s. 1094);

1- birim toplam lretim maliyeti

2- birim degisken lretim maliyeti

Maliyete dayali transfer fiyatlandirmasi
yontemleri uygulamada ¢ok yaygin yontemlerdir ve
bu yontemler pazar fiyatinin mevcut olmamasi
durumunda bir alternatif olustururlar (Schuster ve
Clarke, 2010 s. 27). Bu y6ntemin savunuculari,
bunlarin kolayca anlasildigini ve kullanmak icin
elverisli oldugunu iddia ederler (Garrison, Noreen
ve Brewer, 2015, s. 517). Siklikla, uygun pazar fiyati
yoktur (Hansen ve Mowen, 2007, s. 442). Pazar
fiyatlarinin ulasilamaz oldugu, uygun olmadigi ya
da elde etmenin c¢ok pahali oldugu, Ornegin
pazarda tam rekabet olmadigi zaman, Urinin
ozellestirilmis oldugu zaman ya da kalite ve musteri
hizmetinin donemleri acisindan sirkette Uretilen
GrGniln piyasada ulasilabilir olan Griinlerden farkli
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oldugu zaman, maliyete dayali transfer fiyatlari
kullanislidir (Horngren, Datar ve Rajan, 2012, s.
807).

Maliyet tabanl transfer fiyatinda diger
dikkate deger husus, gercek maliyet mi yoksa
standart maliyetin mi kullanilacagidir (Kinney ve
Raiborn, 2011, s. 567). Maliyete dayali fiyat
yonteminin uygulanmasinda gercek maliyetler ya
da standart (bltcelenmis) maliyetler kullanilabilir
(Warren, Reeve ve Duchac, 2014, s. 1094).

Maliyete dayali bir yontem, bolimin
gercek karliigini yansitmaz (Weygandt, Kimmel,
Kieso ve Aly, 2018, s. 850). Maliyete dayali transfer
fiyatlandirmasi yontemleri (kar marji kullanan ya
da kullanmayan), satis bolimiiniin yoneticilerine
maliyetleri diislik tutmalari icin herhangi bir gercek
tesvik edici saglamazlar; ¢linkl, onlar maliyetleri
satin alan birime aktarabilirler (Atrill ve McLaney,
2015, s. 402), bolimin maliyetleri ne olursa olsun
bir sonraki béliime gecirebilir (Weygandt, Kimmel,
Kieso ve Aly, 2018, s. 850). Ozellikle, transfer fiyati
belirlenirken  fiili  maliyetler esas olarak
kullaniliyorsa, satis bolimiindeki herhangi bir
degisiklik veya verimsizlik satin alan birime aktarilir
(Lanen, Anderson ve Maher, 2014, s. 577). Diger bir
ifade ile fiili maliyetlere dayali transfer fiyatlari,
satis birimindeki verimsizligin maliyetlerine alici
birimin katlanmasina neden olmakta ve satin alan
birimlere aktarilan farklihklarin ortadan
kaldirilmasi son derece karisik hale gelmektedir
(Maher, Stickney ve Weil, 2008, s. 40).

Bazi sirketlerin bu sorunun (stesinden
gelmek icin denedikleri tek yol, transfer fiyatini
gercek maliyetlerden ziyade standart maliyetlere
dayandirmaktir (Weygandt, Kimmel, Kieso ve Aly,
2018, s. 850). Bu vyolla, gercek ve standart
maliyetler arasindaki farkhliklar maliyet kontrol
amaglariicin lretici (tedarik) biriminde kalmaktadir
(Warren, Reeve ve Duchac, 2014, s. 1094). Diger bir
anlatimla, satis bolimiiniin sorumlulugunu tesvik
etmek ve bolimler arasindaki farkhliklari ortadan
kaldirmak icin, maliyet tabanl sistemlerde transfer
fiyatlandirmasinin temeli olarak genellikle standart
maliyetler kullanilir (Lanen, Anderson ve Mabher,
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2014, s. 577.), (Maher, Stickney ve Weil, 2008, s.
40).

Fiili maliyetler doneme, Uretim miktarina
ve diger etkenlere bagli olarak degisilik gosterebilir,
buna karsiik standart maliyetler ©Onceden
belirlenebilir ve etkin lretim maliyetlerinin sabit
Olcileridirler (Kinney ve Raiborn, 2011, s. 567).
Standart maliyetler transfer fiyatlandirmasi igin
Gstin nitelikli bir temel saglar. Standarttan
herhangi bir sapma satis birimi tarafindan
karsilanir; aksi halde, satis biriminin verimliligi ya
da verimsizligi alis birimine aktarilir (Kinney ve
Raiborn, 2011, s. 567). Bu nedenle, bir birimin
verimsizligini diger birime aktarmaktan kaginmak
icin transfer fiyati tespit etmek amaciyla standart
maliyetler kullaniimahdir (Hansen ve Mowen,
2006, s. 457).

Standart maliyetlerin olc¢llerinin  zaman
icerisinde gecerliligini yitirmesi riski bu maliyetlerin
en 6nemli sorunlu yanlarindan biridir. Bu nedenle
belirlenen o6lcilerin belirli araliklarla gecerliliginin,
etkinliginin test edilmesi gerekirse revize edilmesi
gerekmektedir.

Transfer fiyatlarinin tespitinde maliyet
yaklasiminin énemli eksiklikleri kisaca asagidaki
gibidir (Garrison, Noreen ve Brewer, 2015, s. 516.);

Birincisi, transfer fiyati olarak maliyete
dayali yontem kullanimi, 6zellikle tam maliyet,
hatall  kararlara ve boylece alt birim
optimizasyonuna sebep olabilir.

ikincisi, transfer fiyati olarak maliyet
kullanilirsa, satis birimi i¢ transfer lzerinde hicbir
zaman kar goOstermeyecektir. Kar gosteren tek
birim, son satisI pazara yapan birim olacaktir.

Uglinclisii, maliyete dayanan transfer
fiyatlandirmasi kontrol edilen maliyetler icin tesvik
saglamaz. Bir bolimin gercek maliyetleri bir
sonraki asamaya kolayca geciriliyorsa, herhangi biri
acisindan maliyetleri dislirmeye calismak icin az
tesvik edici vardir. Transfer fiyatlandirmasi icin
gercek maliyetlerden cok standart maliyetlerin
kullanimi bu sorunu halledecektir.
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Bunlarin  yaninda maliyete  dayall
yontemde, bollimler bazen uygun olmayan
transfer fiyati kullanirlar. Bu, sirket icin karlilik
kaybina ve adil olmayan bolim performans
degerlendirmelerine sebep olur (Weygandt,
Kimmel, Kieso ve Aly, 2018, s. 844).

Yukaridaki olumsuz yanlarina ragmen,
maliyet esash sistemin anlasiimasi basit ve
kullanimi  kolaydir; ¢lnklii  bilgi muhasebe

sisteminde zaten mevcuttur. Ek olarak, pazar
bilgileri bazen mevcut degildir, bu nedenle tek
alternatif, maliyete dayali yontemlerin bir cesitidir
(Weygandt, Kimmel, Kieso ve Aly, 2018, s. 850).

Maliyete dayali transfer fiyatlarinin
olumsuz vyanlarina ragmen, bir cok sirket bu
yontemleri (6zellikle tam maliyete ve tam maliyet
arti kar marjina dayal yontemi) kullanmaktadir
(Hansen ve Mowen, 2006, s. 458). Maliyete
dayanan transfer fiyatlari, 6zellikle gecici bakim ve
gecici ofis personeli yardimi gibi distik maliyetli ve
dislik hacimli hizmetlerde yaygin olarak kullanilir
(Kinney ve Raiborn, 2011, s. 567). Benzer sekilde,
sorumluluk merkezlerinin maliyet merkezi olarak
organize edildigi zaman, maliyet fiyati yaklasimi
cok sik kullantlir. Sorumluluk merkezleri kar veya
yatirnm merkezleri olarak organize edildigi zaman,
maliyet fiyati yaklasimi normal olarak kullaniimaz
(Warren, Reeve ve Duchac, 2014, s. 1094).

Diger taraftan, cogu oOrnekte, birimler
arasindaki transferler her bir birimin karhligi
Uzerinde kiguk bir etkiye sahiptir. Bu durum igin,
degerli zaman ve kaynaklari pazarliga harcamak
yerine, tanimlanmasi kolay, maliyete dayanan bir
formil kullanmak maliyet acgisindan faydal olabilir
(Hansen ve Mowen, 2006, s. 458).

Tam maliyete veya degisken maliyete
dayanan maliyet arti transfer fiyatlandirmasini
kullanan sirketler vardir (Lanen, Anderson ve
Maher, 2014, s. 577). Bu yontemler, ara mali pazar
fiyatlarinin mevcut olmadigi zaman, pazar fiyatlari
yerine kullaniimak (zere genellikle maliyetlere
normal bir kar marji uygulayarak kullanilrlar
(Maher, Stickney ve Weil, 2008, s. 400).
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2.2.1. Degisken Maliyet Yontemi

Marjinal maliyet ekonomistler tarafindan
kullanilan bir terimdir. Bu ifade, bir ¢iktinin bir fazla
Unitesinin ilave maliyetini ifade  eder.
Muhasebeciler, genel olarak marjinal maliyeti
degisken maliyet ile ayni kabul ederler (Drury,
2018, s. 531). Degisken maliyet yonteminde satici
birimin degisken maliyetine (kar maji eklenerek ya
da eklenmeden) esit transfer fiyati belirlenir
(Blocher, Stout, Juras ve Smith, 2019, s. 845).

Transfer fiyatinda, her bir Unitenin
degisken Uretim maliyeti kullaniliyorsa, sabit
Uretim maliyetleri transfer fiyatindan cikarilir
(Warren, Reeve ve Duchac, 2014, s. 1093).
Degisken maliyet yonteminde, sirketin {retim
(satis yapan) biriminden Urlnler degisken
maliyetlerine gore belirlenen transfer fiyat
Gzerinden diger (alis  yapan) birimine
aktarilmaktadir.

Bu yontemde kullanilan mantik: sabit
maliyetler hicbir durumda kacginilmazdir ve bu
nedenle alict birime vyansitilmamahdir (The
Institute of Cost Accountants of India, 2012, s.
418). Bununla birlikte, transfer fiyatinin
belirlenmesinde sadece degisken maliyetler
kullaniliyorsa, satis birimi diger bir birime satis
yapmak icin az isteklidir; ¢linki sabit fiyatlarin
telafisine yardimci olmak icin transfer fiyati
Gzerinde katilm marji yaratilmamaktadir (Kinney
ve Raiborn, 2011, s. 567). Bu nedenle ve sirket ici
transfer fiyatindan emin olmaya yardimci olmak
icin ve de esitlik disincelerinden dolayi, bazi
sirketler transfer fiyatini belirlerken degisken
maliyetlerine bir kar marji eklerler (Blocher, Stout,
Juras ve Smith, 2019, s. 845). Diger bir ifade ile,
satis biriminde olusacak olasi satis isteksizligini ve
birimler arasi olumsuzluklari telafi edilmek
amaciyla, degisken maliyetler tzerine belirli bir kar
marji konularak transfer fiyati belirlenmekte ve
satici birimin Grlne ait sabit Uretim maliyeti
transfer fiyati icerisinde alis yapan birime
yansitilmaya calisiimaktadir.
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Ayrica, ara mall icin piyasanin rekabetgci
olmadigl ya da var olmadigi zaman, tedarikgi
birimin  degisken  maliyetlerine  dayanilarak
belirlenen transfer fiyati bir bltlin olarak sirketin
karlarini en vyilksek yapacak cikti seviyesinde
faaliyet yapmak icin hem tedarik¢i hem de alici
birimin yoneticilerini tesvik edici olabilir (Drury,
2018, s. 528). Bazi yoneticiler, maliyet arti
anlasmalarini, ozellikle karsilastirilabilir ikame
Grlnler icin pazar fiyatlarinin bulunmadigl zaman,
pazara dayali transfer fiyatlari icin kabul edilebilir

muadil olarak duslinmektedirler (Kinney ve
Raiborn, 2011, s. 567).
Satis biriminin asirt  kapasiteye sahip

oldugu ve satan birimin degisken maliyetinin sirket
disi alimdan daha az oldugu durumda, bu yontem
makuldir. Goreceli olarak dusiuk transfer fiyat
sirket ici alimlari tesvik eder, biitlin olarak sirkete
de faydali olan bir durumdur (Blocher, Stout, Juras
ve Smith, 2019, s. 845).

Maliyet arti kar marjina benzer sekilde,
degisken maliyet arti sabit Ucret, pazarlik edilebilir
olan sabit Ucreti saglayan yararli bir transfer
fiyatlandirma yontemi olabilir. Bu yontem tam
maliyet arti kar majina gore bir avantaja sahiptir
(Hansen ve Mowen, 2006, s. 458) ve bolimiin eksik
kapasiteyle faaliyet gosterdigi seviyelerde degisken
maliyet kullanimi uygundur (Atrill ve MclLaney,
2015, s. 402). Bu 6zel durumda, tedarik bolimiu igin
firsat maliyeti piyasa fiyati degildir. Bolim, her ikisi
icinde tedarik kapasitesine sahip oldugundan, diger
bolime tedarik etmek igin piyasaya satisl
durdurmak zorunda olmayacaktir. Bu kosullarda,
firsat maliyeti mal ve hizmeti liretmenin degisken
maliyetine esittir (Atrill ve McLaney, 2015, s. 402).
Dolayisiyla, sabit kar marji (sabit Ucret) pazarhk
edilebilir ise, degisken maliyet yontemi pazarlik
fiyati yontemine esdeger olabilir (Hansen ve
Mowen, 2006, s. 458).

2.2.2. Tam Maliyet Yontemi

Her bir Unite tam maliyeti kullanihyorsa,
direk hammadde malzeme, direk iscilik ve tretim
maliyetleri transfer fiyatinin icerisinde yer
almaktadir (Warren, Reeve ve Duchac, 2014, s.
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1093). Tam maliyet yonteminde transfer fiyati
satici  birimin degisken maliyetleri ve sabit
maliyetlerinin dagitimindan kaynakh maliyetlerin
toplamindan olusmaktadir.

Transfer fiyatlandirmasi yoéntemlerinden
en az cazip olani tam maliyettir (Hansen ve Mowen,
2006, s. 457). Bu yontemde, satis birimi islemler
Gzerinden kar elde edemeyecektir (Atrill ve
MclLaney, 2015, s. 402). Ayrica, tam maliyete
dayanan transfer fiyatlandirmasi aksi yonde tesvik
saglayabilir ve performans olcilerini bozabilir
(Hansen ve Mowen, 2006, s. 457) ve bu durum,
boliimsel performansin degerlendirilmesini
engelleyebilir (Atrill ve MclLaney, 2015, s. 402).
Bunun vyaninda, bu transfer fiyatlari sabit
maliyetleri de icermesi nedeniyle yanlis ve yetersiz
kararlara sebep olabilir (Horngren, Datar ve Rajan,
2012 s. 807) (Blocher, Stout, Juras ve Smith, 2019,
s. 845).

Tam maliyet transfer fiyatlandirmasi
yukaridakilere ek olarak, bircok soruyu da
beraberinde getirir. Her alt birimin dolayl
maliyetleri  Grlinlere nasil  dagitiir?  Dogru
faaliyetler, maliyet havuzlari ve maliyet dagitim
esaslari tanimlanmis mi? Secilen sabit maliyet
oranlari fiili mi yoksa bltceli mi olmali? (Horngren,
Datar ve Rajan, 2012, s. 807)

Sinirlamalara ragmen, arastirmalar
yoneticilerin genel olarak tam maliyete dayanan
transfer fiyatlarini kullanmayi tercih ettiklerini
gostermektedir (Horngren, Datar ve Rajan, 2012, s.
807). Tam maliyetlerin kullanilmasi, mutlaka sirket
icin kari maksimize eden bir ¢6ziime yol agmaz;
ancak bazi avantajlari vardir (Lanen, Anderson ve
Maher, 2014, s. 577). ilk olarak, bu yéntem kolay
anlasilmakta ve transfer fiyati belirlemesi igin
gerekli bilgiler muhasebe kayitlarinda hazir olarak
bulunmaktadir (Blocher, Stout, Juras ve Smith,
2019, s. 845). ikincisi, bu yénteme gére belirlenen
transfer fiyatlari uzun dénemli kararlar icin uygun
maliyetleri gdstermekte, degisken ve sabit
maliyete dayanan dis fiyatlamaya olanak tanimakta
ve en az maliyetli olmaktadir (Horngren, Datar ve
Rajan, 2012, s. 807). Ugiincisii, bunlar satis
birimine dahili olarak transfer etmeye bir tesvik
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saglayan degisken maliyetlerin lizerinde tam
maliyetin fazlaligina esit bir katkiyr satis birimine
saglamaktadir (Lanen, Anderson ve Maher, 2014, s.
577).

Pazar fiyatini tahmin etmek icin, maliyete
dayanan transfer fiyatlari bazen tam maliyet arti
kar seklinde tespit edilmektir (Horngren, Datar ve
Rajan, 2012, s. 807). Transfer fiyatlandirmasi kural
(satis boliminin degisken gercek maliyeti art
sirket icin i¢c aktarim yapmasinin firsat maliyeti)
sirketin degisken maliyetin glivenilir bir tahminine
sahip oldugu varsaymasina ragmen, bu her zaman
boyle degildir (Lanen, Anderson ve Maher, 2014, s.
577). Tam maliyet, bazen dahili transferin farkh
maliyetlerini  gbsterme  acgisindan  degisken
maliyetlerden daha iyi bir 8lcii olabilir. Ornegin,
aktarilan Grin mihendislik ve dolayl sabit
maliyetin icerisinde yer alan tasarim isini gerekli
kilabilir. Bu 6rneklerde, bilinmeyen miihendislik ve
tasarim maliyetlerini icerdigi zaman tam maliyet
farkh maliyetlerin makul bir 6l¢iisi olabilir (Lanen,
Anderson ve Maher, 2014, s. 577).

ic transferlerin dogruluguna karar verirken,
hem alici hem de satici birimlerin firsat maliyetleri
6nemlidir (Hansen ve Mowen, 2006, s. 457). Piyasa
fiyatlarinin o6lclleri mevcut degilse, genel kuralin
gerektirdigi firsat maliyeti hesaplamak imkansizdir.
Sonug¢ olarak, sirketler siklikla  degisken
maliyetlerden  daha  yilksek olan ancak
muhtemelen piyasa fiyatindan daha az olan tam
maliyetleri kullanir (Lanen, Anderson ve Mabher,
2014, s. 577).

2.3. Pazarlik Fiyati Yontemi

Ara mall pazarinda rekabet sorunlari var
oldugu zaman, pazar fiyati artik uygun olmayabilir.
Bu durumda pazarlik fiyatlari kullanish olabilir
(Hansen ve Mowen, 2006, s. 452) ve (ist yonetim,
tranfer fiyatini pazarhk etmeleri icin satis ve satin
alma bolimi yoneticilerine izin verebilir (Hansen
ve Mowen, 2007, s. 443). Hem maliyete hem de
pazara dayali transfer fiyatlarn ile ilgili sorunlar
nedeniyle, pazarlik fiyati, siklikla satis ve satin alma
yoneticilerinin aralarindaki bir pazarlik sireciyle
tespit edilir (Kinney ve Raiborn, 2011, s. 569).
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Temel olarak transfer fiyati, transfer sonucunda
tim sirketin kazandigi herhangi bir kari iki bolim
arasinda boélmek icin bir mekanizmadir. Eger sirket
bir butlin olarak transferde para kaybederse,
bollinecek kar olmayacak ve iki bolimin bir
anlasmaya varmasi imkansiz olacaktir (Garrison,
Noreen ve Brewer, 2015, s. 515).

Pazarlik fiyati yontemi, transfer fiyatini
belirlemek icin bir mizakere sirecini ve bazen
birimler arasinda tahkimi icerir (Blocher, Stout,
Juras ve Smith, 2019, s. 845). Bu yontem, birimlerin
onemli bir mizakere ge¢misi oldugunda ve
miizakere  lzerinde uzlasilan bir fiyatla
sonugclanabildiginde tercih edilir (Blocher, Stout,
Juras ve Smith, 2019, s. 845).

Piyasada  rekabete iliskin  kusurlar
oldugunda, ilgili bolim yoneticilerinin, bir pazarlik
slrecine girmelerini saglamak icin sirket disinda
alim ve satim o6zglrligine sahip olmalari gerekir
(Drury, 2018, s. 532). Diger bir ifade ile, pazarligin
icerisinde yer alan yoneticiler bagimsiz sirketlerin

yoneticileri  gibi  davranabilmelidir  (Lanen,
Anderson ve Maher, s. 578). Ayni zamanda,
miuizakerenin ise yaramasi icin yOneticiler
miuzakere ile ilgili bilgileri paylasmaya istekli

olmalidirlar (Hansen ve Mowen, 2006, s. 456).

iki bélim tarafindan miizakere edilen
fiyatin, genel olarak, ne maliyetler ne de piyasa
fiyati ile 6zel bir iliskisi olmayacaktir. Ancak maliyet
ve fiyat bilgisi genellikle miizakere siirecinin
baslangic noktasidir (Horngren, Datar ve Rajan,
2012, s. 802).

Minimum (taban) transfer fiyati, sirket ici
bir bélime satilmasi durumunda, satis boélimdnin
dis aliciya satilmasina kiyasla daha koéti bir durum
olusturmayacak fiyattir (Mowen, Hansen ve
Heitger, 2012, s. 507). Maksimum (tavan) transfer
fiyati ise, sirket ici bir bolimden bir girdi satin
alinirsa, ayni malin disaridan satin alinmasina
kiyasla, satin alma bolimini daha koétlu hale
getirmeyecek fiyattir (Hansen ve Mowen, 2006, s.
451). Dolayisiyla pazarlik fiyati, mizakere tabani
(satis boliminin degisken maliyeti) ile mizakere
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tavani (pazar fiyati) arasinda olacaktir (Needles,
Powers ve Crosson, 2011, s. 1206):

Birim degisken maliyet < transfer fiyati
fiyati

< pazar

Esitlikten de gorilecegi Gzere pazarlik fiyati
yonteminde transfer fiyati, hicbir zaman pazar
fiyatindan yiksek olamayacagi gibi birim degisken
maliyetten de disik olamaz.

Transferin sabit maliyetler (zerinde bir
etkisi yoksa satis bolimiinin bakis acgisindan
transfer fiyati, hem satilan birimlerin Gretiminin
degisken maliyetlerini hem de kaybedilen
satislardan kaynaklanan her tirli firsat maliyetini
kapsamalidir (Garrison, Noreen ve Brewer, 2015, s.
513):

Transfer Fiyati > Birim Degisken Maliyet + Satis
Kaybinin Toplam Briit Kari / Transfer Edilen Uriin
Sayisi

Pazarliga konu urini disardan temin
imkani bulunmasi durumunda, satin alan boélimin
kabul edebilecegi en yiksek transfer fiyati, dis
tedarikginin fiyatidir:

Transfer fiyati < dis tedarikgiden alim maliyeti

Firsat maliyetleri, gerceklesen pazarligin
sinirlarini belirlemede kullanilabilir (Hansen ve
Mowen, 2006, s. 452). Diger bir ifade ile, pazarlk
edilmis sonuclar, her boliumiin karsilastigi firsat
maliyetleri tarafindan yonlendirilmelidir. Pazarlik
fiyati, yalnizca satis boliminin firsat maliyeti satin
alma boliminin firsat maliyetinden daha az ise
kabul edilmelidir (Hansen ve Mowen, 2006, s. 452).

Satan bolimin atil kapasiteyle ya da tam
kapasiteyle calismasi ve satin alan bolimiin Grin(
pazardan temin etme imkani olup olmamasi,
transfer fiyatinin s6z konusu araliktaki (birim
degisken maliyet < transfer fiyati < pazar fiyati)
degerini belirlemektedir.

Pazarlik fiyati yontemi ancak tedarikgi
bolimin arti kapasiteye sahip oldugu zaman
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uygulanir. Diger bir ifade ile tedarik¢i bolim biitiin
Uretimini pazar fiyatindan dis alicilara satamaz
(Warren, Reeve ve Duchac, 2014, s. 1093).
Tamamen rekabet¢i piyasalarda satis bolimi
diledigi her seyi gecerli piyasa fiyatindan satabilir.
Daha az ideal bir ortamda bir satis bolim Urettigi
her seyi satamayabilir; buna gore, bélim Gretimini
azaltabilir ve sonug olarak atil kapasiteye sahip
olabilir (Hansen ve Mowen, 2006, s. 454).
Dolayisiyla satis boliminin i¢ talebi karsilayacak
kadar atil kapasitesi bulunmasi durumunda, bu
talep nedeniyle dis satisinda bir azalma olmayacagi
icin satis bolimuninin kabul edecegi transfer
fiyati asagidaki gibi olacaktir:

Transfer Fiyati = Birim Degisken Maliyet

Satis boliminin i¢ talebi karsilayacak
kadar atil kapasitesi bulunmamasi durumunda, bu
talep nedeniyle dis satisindaki azalma nedeniyle
firsat maliyeti olusacag icin satan bolimiininin
kabul edecegi transfer fiyati asagidaki gibi
olacaktir:

Transfer Fiyati = Birim Degisken Maliyet + (Azalan
Satisin Briit Kar1 / Transfer Edilen Uriin Sayisi)

Pazarlik fiyati yonteminin birden ¢ok
olumsuz yani mevcuttur. Bunlari asagidaki gibi
Ozetleyebiliriz.

Muizakere edilen transfer fiyatlarinin
kullaniminin 6zerklik teorisiyle tutarli oldugu da
ileri strtlebilir (Blocher, Stout, Juras ve Smith,
2019, s. 845). Ancak o6zerklik, islevsiz davranisa ve
yetersizlise yol acabileceginden st yoOnetim,
birimlerin anlasamamasi durumunda bir fiyat
tahkimi icin midahele edebilir (Kinney ve Raiborn,
2011, s. 569). Dolayisiyla bu yontemin
uygulanmasi, birimlerin istenen 6zerkliginin
azalmasina neden olabilir (Blocher, Stout, Juras ve
Smith, 2019, s. 845), zaman alici bir slrec olabilir ve
Ust yonetimi daha stratejik roliinden saptirabilir
(Atrill ve McLaney, 2015, s. 403).

Pazalik fiyatlari muhtemelen miizakere
becerilerinden etkilenecektir. Bu etki, mizakere
sonucunun belirlenmesinde biiyik 6l¢lide sorun
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olusturabilir (Atrill ve Mclaney, 2015, s. 403).
Bunun sonucu olarak pazarlik fiyatlari yapay ve
yaniltici olabilir (Atrill ve MclLaney, 2015, s. 402);
performans Olgltleri, yoneticilerin mizakere
becerileri nedeniyle bozulabilir (Hansen ve
Mowen, 2006, s. 455).

Bollim yoneticileri rasyonel davrandiklari
ve kabul edilebilir transfer fiyatlari araliginda
herhangi bir yerde bir transfer icin pazarlik
yaptiklari sirece etkili kararlar alinacaktir. Bununla
birlikte, bolim yoneticilerinin catisan cikarlari
nedeniyle miizakereler genellikle zaman alici ve zor
olabilir. lyi niyetli yéneticiler bile, kisilik sorunlari
nedeniyle tartismayi golgeleyen uzun
miuizakerelerde bulunabilir (Balakrishnan,
Sivaramakrishnan ve Sprinkle, 2009, s. 509).
Bununla birlikte, cesitli Ulkelerde is yapan
yoneticilerin miizakere davranislarinda kultirel
farkhliklar bulunacaktir (6rnegin, Avustralyalilar,
ABD'li yoneticilerden daha uzlasmaci olma
egilimindedirler.) (Maher, Stickney ve Weil, 2008,
s. 401). Bu nedenle mizakere, 6nemli ol¢lide
zaman ve kaynak tiketebilir (Hansen ve Mowen,
2006, s. 455); sirket vyoneticileri arasinda
sirtismeye neden olabilir (Braun ve Tietz, 2015, s.
587).

Ayrica 0Ozel bilgilere sahip bir bolim
yoOneticisi, baska bir bolim ydneticisinden
faydalanabilir (Hansen ve Mowen, 2006, s. 455). Bu
yararlanmayla, pazarlik fiyatini olmasi gerekenden
uzaklastirarak, boliminin performasini olmasi
gerekenden yliksek gostermeye calisabilir.

Bir transfer fiyatini miizakere etme
yetenegi, bolim yoneticilerinin dahili
miuzakerelerin basarisiz olmasi durumunda harici
olarak Urilin satma veya satin alma 6zerkligine sahip
oldugu anlamina gelir (Kinney ve Raiborn, 2011, s.
569). Diger anlatimla satis bolimUnin Gretimine
yeterince talep ve satin alan bolimin talebini
karsilayacak dis saticilar varsa, bolimlerin
yoneticileri diger bolimlerin yaptig: teklifleri kabul
ya da reddedmek icin serbesttirler (Atrill ve
MclLaney, 2015, s. 403). Miizakerenin etkili bir
sekilde islemesi icin yOneticilerin esit pazarlik
glicline sahip olmasi dnemlidir. Alict boélimin ara



Anadolu Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

Cilt/Vol: 22 — Say1/No: 4

Urlin veya hizmet icin bircok kaynak bulma olasihgi
varsa, ancak tedarik boliminin sinirl satis
noktalari varsa, yoneticilerin pazarlik glici esit
olmayacaktir. Esitsiz pazarhk gici, transferin
bollimlerden biri icin isin nispeten kiiclik bir kismi
ve digerinin isinin nispeten biylk bir kismi olmasi
durumunda da ortaya cikabilir (Drury, 2018, s.
532).

Pazarlik fiyatt  yonteminin  yukarida
saydigimiz olumsuz yanlarinin yaninda birgok
olumlu yani mevcuttur. Bunlari asagidaki gibi
Ozetleyebiliriz.

Pazarlik fiyati yonteminin en buylk
avantajl bolim  yoneticilerinin  6zerkligini
korumasidir (Lanen, Anderson ve Maher, 2014, s.
578). Ayrica her bolim yoneticisinin bolimin
faaliyet gelirini artirmak icin caba gostermeye
motive etme avantajina da sahiptir (Horngren,
Datar ve Rajan, 2012, s. 811). Bunlarin yaninda,
bolimlerin  yoneticileri, transferin potansiyel
maliyetleri ve faydalar hakkinda sirketteki diger
calisanlara gére muhtemelen ¢ok daha iyi bilgiye
sahip olacaklardir (Garrison, Noreen, ve Brewer,
2015, s. 513); bu bilgi de, muzakerelerle
belirlenecek transfer fiyatini, bolimler ve
toplamda sirket icin en ideal fiyata yakin olarak
tespit etmeye yardimci olacaktir.

Pazarlik fiyati yontemi genellikle hizmetler
icin  kullanilir; ¢lnkl  hizmetlerin  degerleri
(uzmanhk, gavenilirlik, uygunluk veya yanit verme
yoluyla gosterildigi gibi) genellikle niteldir ve ilgili
taraflarin bakis acgisindan yalnizca yargisal olarak
degerlendirilebilir (Kinney ve Raiborn, 2011, s.
569). Bu yontem Ozellikle de, risk yonetimi ve 6zel
yonetici egitimi gibi 6zellestirilmis yliksek maliyetli
ve yiksek hacimli hizmetler icin kullanilir (Kinney
ve Raiborn, 2011, s. 569).

Anketler, firmalarin yaklasik %15-20'sinin
bolimler arasi mizakereye dayall olarak transfer
fiyatlari belirledigini ortaya c¢ikarmistir. Pazarhk
fiyatlarini kullanmayan firmalarin belirttigi en
onemli neden pazarlik sirecinin maliyeti, yani
transfer fiyatlari (zerinden pazarlik yapan

93

yoneticilerin harcadiklari zaman ve enerjidir
(Horngren, Datar ve Rajan, 2012, s. 811).

Sonugta, zaman alici olmasina ragmen,
miizakere edilen transfer fiyatlari, hedef uyumu,
ozerklik ve dogru performans degerlendirmesi
seklindeki Uc¢ kriterle uyum saglama umudu
sunmaktadir (Hansen ve Mowen, 2006, s. 457).

2.4. ikili Transfer Fiyatlandirmasi Yontemi

Hedef uyumunu tesvik eden, ydnetim
cabasini motive eden, alt birim performansini
degerlendirme ve alt birim 6zerkligini koruma
kriterlerini eszamanl olarak karsilayan nadiren tek
bir transfer fiyati vardir (Horngren, Datar ve Rajan,

2012, s. 811). Transfer fiyati belirlemedeki
zorluklari  azaltmanin  bir baska yolu, ikili
fiyatlandirmasi yaklasimini basit olarak

kullanmaktir (Kinney ve Raiborn, 2011, s. 569).

ikili transfer fiyatlandirmasinda, her bir
bolim arasi islemi fiyatlandirmak icin iki ayri
transfer fiyati kullanilir (Drury, 2018, s. 534). ikili
fiyatlandirma yontemi, saticinin mallarin veya
hizmetlerin satis bedelini piyasa veya pazarlik
edilmis piyasa fiyati Gizerinden kaydetmesine ve
alicinin  alisint  maliyete dayali bir tutarda
kaydetmesine izin vererek satis ve satin alma
bolimleri icin farkli transfer fiyatlari saglar. Bu
diizenleme, satis bolimiinden aktarilan mallar igin
bir kar mariji, fakat satin alma bélimune asgari bir
maliyet saglar (Kinney ve Raiborn, 2011, s. 569).
Ornegin, tedarik bélimd, her islem (izerinden tam
maliyet arti bir kar marji ile alacaklandirilir ve satin
alan bolum transferlerin  marjinal (degisken)
maliyeti Gzerinden borglandirilabilir (Drury, 2018,
s. 534). Diger bir 6rnek olarak, iki birim arasinda ¢ok
sayida islem oldugunda, alicinin transfer fiyati
olarak standart tam maliyet kullanilabilirken, satici
piyasa fiyatini kullanabilir (Blocher, Stout, Juras ve
Smith, 2019, s. 845).

iki fiyat arasinda olusan fark, o6zel bir
merkezi hesapta muhasebelestirilebilir. Bu sistem,
sonraki alict boélimleri icin maliyet verilerini
koruyacak (Lanen, Anderson ve Maher, 2014, s.
578) ve bu tiir transferlerde satis béliimleri icin bir
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kar saglayarak dabhili transferleri tesvik edecektir
(Maher, Stickney ve Weil, 2008, s. 400); ayni
zamanda bu sistem, her iki bolim bir batlin olarak
isletmenin c¢ikarlarina en iyi sekilde davranmaya
tesvik etmeyi saglayabilir (Atrill ve McLaney, 2015,
s. 406).

ikili fiyatlandirma, karlari satis ve satin
alma bolimleri arasinda yapay olarak bolme
zorunlulugunu ortadan kaldirir ve yodneticilerin
karar verme ve performans degerlendirmesiicin en
uygun bilgilere sahip olmasina olanak tanir. Ancak,
sirket dis mali tablolari hazirlanirken gelirleri ve
maliyetleri dizeltmek icin dahili bir mutabakat
(konsolide kuruluslar arasinda maliyet disinda bir
tutardan sirketler arasi satis yapildiginda konsolide
tablolarin hazirlanmasinda kullanilana benzer)
gereklidir (Kinney ve Raiborn, 2011, s. 569).

ikili fiyatlandirma, maliyet tabanli transfer
fiyatlandirma yontemiyle iliskili hedef
uyumsuzlugunu azaltmasina ragmen, pratikte
yaygin olarak kullanilmamaktadir (Horngren, Datar
ve Rajan, 2012, s. 811).

ikili transfer fiyatlari, birka¢ nedenden
dolayi uygulamada yaygin olarak
kullanilmamaktadir (Drury, 2018, s. 534). Bunlar
kisaca asagidaki gibidir;

e ikili fiyatlandirmalar yoneticilerini pazarin
uyusmazliklarindan izole ederler, ¢linki piyasa
fiyatlari degil maliyetler tedarik boliminin
gelirlerini etkilerler (Horngren, Datar ve Rajan,

2012, s. 811). Bunun sonucu olarak,
bolimlerin etkili sekilde rekabet etme
tesviklerini  azaltirlar.  Ornegin, tedarik
bolim, degisken maliyetle

maliyetlendirildiklerinde satin alan bolimlere
kolayca i¢ satislar olusturabilir. Bu, onlari
rekabetten korur ve Uretkenliklerini artirmak
icin cok az tesvik saglar (Drury, 2018, s. 534).

o ikili fiyatlandirmalar performans
degerlendirme degerinin bir kismini ortadan
kaldirma egiliminde olabilir; c¢linkl, her iki
yOnetici fayda saglar ve merkezi hesaptaki fark
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genellikle goz ardi edilir (Lanen, Anderson, ve
Mabher, s. 578).

e bu uygulama, isletme genelinde dogru
karin belirlenmesinde sorun yaratmaktadir.
Bu sorun, isletme diizeyinde mikerrer kar
saptanmasi ve isletmenin karinin fazla
gorinmesi seklinde gerceklesmektedir (Elitas,
Elitas ve Ozkal, 2009, s.39). Ust dizey
yoneticiler dahili karlarin iki kez sayilmasini
istemezler c¢linkii bu yaniltici bilgilere yol
acabilir ve bolim karlari hakkinda yanlis bir
izlenim vyaratabilir. Ayrica, bolimler arasi
karlar, bir dizi transferin birka¢ bolimi
icerdigi durumlarda, toplam sirket karindan
onemli Olciide fazla olabilir. En ugta, sirket bir
biitiin olarak para kaybettiginde, tim
bolimler kar rapor edebilir (Drury, 2018, s.
534).

e farkh vergi yetki alanlarinda bulunan alt
birimlerin vergilendirilebilir gelirinin
hesaplanmasinda sorunlara yol acabilir
(Horngren, Datar ve Rajan, 2012, s. 811).

o Ozellikle transferler iki bélimiin 6tesine
yayildiginda, karisikliga neden olabilir (Drury,
2018, s. 534).

2.5. Transfer Fiyatlandirmasi Yoéntemlerinin
Secimine Etki Eden Faktorler Ve
Yontemlerin Karsilastirilmasi

Transfer fiyatlandirmasinin  6nemli bir
yoni, transfer fiyatinin sirketin tamamina fayda
saglayacak eylemlere yol acip agmayacagidir
(Blocher, Stout, Juras ve Smith, 2019, s. 845). Bir
sirketin bir bolimi baska bir bolime satis
yaptiginda, hem boélimler hem de sirketin tamami
etkilenir (Hansen ve Mowen, 2007, s. 440). Duslk
bir transfer fiyati, satin alma bolimiine fayda
saglar, ancak satis bolimu zarar gorir. Yiksek bir
transfer fiyatinin tam tersi bir etkisi vardir. Her iki
bolim de kar merkezi oldugu i¢in dogal bir catisma
ortaya ¢ikar (Balakrishnan, Sivaramakrishnan ve
Sprinkle, 2009, s. 507). Bu nedenle bir transfer
fiyati belirlemenin amaci, yoneticileri bir bitln
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olarak firmanin yararina en iyi sekilde davranmaya
motive etmektir (Davis ve Davis, 2014, s. 561).

Diger taraftan, hangi yontem kullanilirsa
kullanilsin, belirlenen transfer fiyatlari hem olumlu
hem de olumsuz sonuglar dogurma ihtimaline
sahiptir. Bu nedenle, transfer fiyatlandirmasi
kullanmanin sonuglarini, kullanilabilecek
yontemlerin  bir sirketin temel amaclarina
ulasmadaki uyumluluklarini, avantajlarini  ve
dezavantajlarini 6zet olarak karsilastirmak faydali
olacaktir.

Transfer fiyati yontemlerini kullanmanin
olumlu ve olumsuz sonuglari asagida verilen
tablodaki gibidir:

Tablo 1: Transfer Fiyati Yontemlerini Kullanmanin Olumlu ve Olumsuz Sonuglari

Transfer Fiyatlandirma Sisteminin Olumsuz
Sonuglari

¢ transfer fiyatinin nasil belirlenecegi konusunda
birim yOneticileri arasindaki anlasmazlik

¢ ek organizasyon maliyetleri ve ¢alisan zamani

e organizasyon birimleri arasinda islevsiz davranis

potansiyeli ve hizmetlerin gereginden az
kullanilmasi veya asiri kullaniimasi

¢ transfer fiyatlarini ortadan kaldirmak igin yilsonu

girislerine duyulan ihtiyag

Kaynak: Kinney ve Raiborn, 2011, s. 569

Hangi  tir transfer fiyatlandirmasi
yonteminin kullanilacaginin belirlenmesi,
organizasyonel birimlerin 6zelliklerine ve kurumsal
hedeflerine baglidir (Kinney ve Raiborn, 2011, s.

Transfer Fiyatlandirma Sisteminin Olumlu
Sonuglari

¢ boliim performansini hesaplamak ve
degerlendirmek igin uygun bir temel

e kurumsal bélimler arasinda mal ve hizmet
transferleri hakkinda rasyonel satin alma
kararlari vermek igin bilgi

¢ talep veya piyasa kosullarindaki degisikliklere
yanit verme esnekligi

¢ merkezi olmayan operasyonlarda yOneticiler
tarafindan hedef uygunlugunun tesvik edilmesi
ve odullendirilmesi icin bir yol

569). Transfer fiyati belirlemede kullanilan
yontemlerin, sirketlerin genel amaclarina ulasmasi
acisindan ozet karsilastirmasi asagidaki tablodaki
gibidir:

Tablo 1: Transfer Fiyatlandirmasi Yontemlerinin Sirket Amaclarina Uyumu Karsilastirmasi

Amaglar Pazara Dayali

Transfer Fiyati

Hedef uyumunu gerceklestirir = Piyasalar rekabetci
oldugu zaman, evet

Maliyete Dayali Transfer | Pazarlik Fiyati
Fiyati

Cogu zaman, ama her Evet
zaman degil
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Yonetim cabasini tesvik eder

Altbolim performans

degerlendirmesi igin faydali

Bollim bagimsizligini korur

Evet

Blitcelenmis maliyetlere

Evet

dayandiginda, Evet
(Transferler gergek
maliyetlere dayaniyorsa
maliyetleri kontrol etmek
icin daha az tesvik saglar)

Pazar rekabetgi
oldugu zaman, evet

Pazar rekabetgci
oldugu zaman, evet

Kaynak: Horngren, Datar ve Rajan, 2012, s. 812.

Makul bir transfer fiyati belirlemek kolay
bir is degildir. Sturece dahil olan herkes, her tir
transfer fiyatinin hem olumlu hem de olumsuz
yonlerinin farkinda olmali ve degisiklik 6nerilerine

Transfer fiyati tam
maliyeti agmadigi ve o
zaman bile biraz keyfi
olmadig slirece zordur

Hayir, ¢linkl kural tabanl

Evet, ama transfer
fiyatlari satan ve satin
alan boélimlerin pazarlik
glglerinden etkilenir

Evet, ¢clinki bolimlerin
pazarliklarina dayanir

yanit vermelidir (Kinney ve Raiborn, 2011, s. 569).
Transfer fiyatlandirmasi yontemlerinin olumlu ve
olumsuz
Ozetleyebiliriz:

yonlerini asagidaki tablodaki gibi

Tablo 2: Transfer Fiyatlandirmasi Yontemlerinin Olumlu ve Olumsuz Yanlari

Yontem

Pazara Dayal Fiyat

Olumlu Yanlari

-Bolim  bagimsizliginin  korunmasina
yardim eder

-Taraflar i¢in transfer fiyatlarinin
kullanimini  'gercege dayal' olarak
gerekcelendirmek daha kolaydir ve her
bir bolim tarafindan adil fiyat olarak
goralur

-Dis tedarikgilerle rekabet¢i olmasi igin
satan bolime tesvik saglar

-Vergi duzenlemelerinin sarti olan
emsallere uygunluk ilkesine sahiptir

-Genellikle uygun ekonomik tesvikler
saglar
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Olumsuz Yanlari

-Sadece pazarin bulunmasi durumunda
uygulanir ve aramalina iliskin siklikla pazar
fiyati yoktur

-Birden fazla pazar olabilir veya belirlenen
pazarlar kusurlu olabilir.

-Duslik satis maliyetleri gibi dahili bir
transferle iligkili herhangi bir maliyet
tasarrufu igin ayarlanmalidir

-Dis ve i¢ pazarlar arasinda farkliliklar
olacaktir ve bu nedenle kullanicilar
transfer fiyatlarinin kurum igi gergekleri
yansitmadigindan sikayet edebilir.

-Veri toplama ve analizi, piyasalar
degisken ve karmasik olabileceginden
yogun kaynak gerektirebilir.
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Tam Maliyete
Dayali Fiyat

Degisken Maliyete
Dayali Fiyat

Pazarlk Fiyati

-Kolay uygulanir
-Sezgisel ve kolay anlasilir

-Vergi otoriteleri tarafindan degisken
maliyete tercih edilir

-Sabit maliyetlerin ilgili oldugu ve
fiyatlarin sabit ve degisken maliyetleri
kapsamasi gereken uzun vadeli karar
verme i¢in uygundur.

-Yoneticiye, saticinin sabit
maliyetlerinin degismesinin
beklenmedigi kisa vadeli dogru karari
vermesi icin uygun motivasyon saglar;
saticinin degisken maliyeti, alicinin dis
fiyatindan daha disik oldugunda,
degisken maliyet transfer fiyati, ig
kaynak kullaniminin, dogru kararin
alinmasina neden olacaktir.

-Bolim yoneticilerine, st yodnetim
tarafindan bir transfer fiyati dikte
edilmek yerine 6zerk bir sekilde hareket
etme olanagi saglar.

-Onemli bir miizakere oldugunda en
pratik yaklasim olabilir

-Ademi
tutarhdir

merkeziyetcilik  teorisiyle

-Kisa  vadeli karar vermede sabit
maliyetlerin iliskisizligi; alicinin  firma
icinden veya disindan satin alma
seciminde sabit maliyetler g6z ardi
edilmelidir

-Kullaniliyorsa, gercek maliyet vyerine
standart olmahldir (alicinin  maliyeti
onceden bilmesini saglar ve saticinin eksik
bilgi vermesini onler)

-Sabit maliyetlerin ilgili oldugu ve fiyatlarin
sabit ve degisken maliyetleri kapsamasi
gereken uzun vadeli karar verme igin
uygun degildir.

-Satici kar veya yatirrm merkezi ise, bu
fiyat satici icin haksizdir (yani, transferden
kar tahakkuk etmemesi).

-Uygulamasi zaman ve caba gerektirir;
ayrica, maliyetli olabilir

-Ortaya c¢ikan karhlik 6l¢utleri, is biriminin
operasyonel performansindan ziyade,
kismen yoneticinin miizakere becerilerinin
bir fonksiyonudur.

-Neyin kabul edilebilir bir fiyat oldugu
konusunda uzun sireli ve aci tartismalara
yol acabilir; bolim yodneticileri arasinda
sirtismeye neden olabilir.

-Ozerkligi azaltabilecek miizakere kuralina
ve / veya tahkim proseduriine ihtiyag
duyar

-Olasi vergi sorunlari;; emsallere uygun
fiyat olarak kabul edilmeyebilir

-Mzakere edilen fiyat, her iki taraf icin de
kabul edilebilir olmakla birlikte, bir biitlin
olarak sirket icin en iyi fiyat olmayabilir.

Kaynak: Coombs, H., Hobbs, D. ve Jenkins, E., 2005, Tablo: 10.4, s. 301; Blocher, Stout, Juras ve Smith,
2019, Tablo 19.9, s. 846; Braun ve Tietz, Tablo 10.9, s.587.
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dislirme esnekligi, glcli bir yonetim kaldiracidir
(Kinney ve Raiborn, 2011, s. 569). Transfer
fiyatlandirmasi uygulamasinda mal ya da hizmet
aliminin sirket icinden mi yoksa disardan mi
yapilacagini, uygulanacak fiyatin belirlenmesinde
kullanilacak yontemin sec¢imini, asagidaki tablodaki
gibi agamalandirabiliriz.

Transfer  fiyatlarinin kalict  olmasi
amaclanmamistir; maliyetler, arz, talep, rekabetci
gicler ve diger faktorlerdeki degisikliklerle ilgili
olarak sik sik revize edilirler. Satis boliminun,
Uretim kapasitesi azaldiginda transfer fiyatini
artirma veya atil kapasite varken transfer fiyatini

Tablo 3: Uygun Transfer Fiyati Segimi
Transfer Karari Transfer Fiyati
Birinci Asama: Dis tedarikgi var mi?

a- Dis tedarikci yoksa a- Sirket icinden al a-Maliyete Dayali ya da
Pazarlik

b- Dis tedarikgi varsa, ikinci soruyu

cevapla

ikinci Asama: Satis Biriminin degisken maliyeti pazar fiyatindan diisiik mai?

a- pazar fiyatindan yiksekse, satis = a-Dis tedarikciden al  a- Transfer fiyati yok

birimi maliyetini dislirmeye
calismal, ancak, uygulanabilir
degilse

b- Satis biriminin degisken maliyeti
pazar fiyatindan dislikse, UGglincl
soruyu cevapla

Ugiincli Asama: Satis birimi tam kapasiteyle mi ¢alisiyor?

a-Satis  birimi  atil  kapasiteye @ a- Sirket iginden al a-Dusuk: Degisken Maliyet,
sahipse,
b-YUksek: Pazar Fiyati

b-Satis birimi tam kapasiteyle i-Dis tedarikgiden al i-Transfer fiyati yok
calisiyorsa;
ii- Sirket icinden al ii- Pazar fiyat
i- digsarlya satislarin sirkete katkisi
icerden alislarin tasarrufundan daha
fazla ise,

ii- digsarlya satislarin sirkete katkisi
icerden alislarin tasarrufundan daha
azise

Kaynak: Blocher, Stout, Juras ve Smith, 2019, Tablo 19.10, s. 847.
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Anketler, firmalarin mimkiin oldugunda
piyasa bazh transfer fiyatlarini kullanmayi tercih
ettigini gostermektedir. Bu tlr fiyatlar, tim
transfer fiyatlarinin %30 ile %50'sini olusturur.
Maliyete dayali transfer fiyatlari, transferlerin %25
ile 50'sini olusturur ve tam maliyet bazl
fiyatlandirma en popiler olanidir. Bakiye icin
miizakere edilen transfer fiyatlari hesaba katilir
(Balakrishnan, Sivaramakrishnan ve Sprinkle, 2009,
s. 509).

SONUC

ilk uygulamasi 20. yizyilin basina kadar
giden transfer fiyati ve transfer fiyatlandirmasi,
ekonomik gelismeler ve kiiresellesmenin etkisiyle
hem yerel hem de uluslararasi sirketlerin islemleri
lzerinden kazanglarini en vyiksege c¢ikarmak
amaciyla basvurulur hale gelmistir.

Sirketlerin kullandiklari transfer
fiyatlandirmasi yontemleri, faaliyette bulunduklar
sektorlere, yoOnetim vyapilarina, is yonetim
bicimlerine bagh olarak farkliliklar gosterse de,
baslicalari pazara dayali transfer fiyatlandirmasi,
maliyete dayali (degisken maliyet, tam maliyet)
transfer fiyatlandirmasi, pazarlik fiyati ve ikili
transfer fiyatlandirmasi yontemleridir.

Hicbir yontemin diger yontemlere gore
mutlak bir Gstlnligli bulunmamakta olup, her bir
yontemin kullanilmasindan kaynaklanan olumlu ve
olumsuz etkileri vardir.

Diger  taraftan  sirketlerin  transfer
fiyatlandirmasi yontemini belirlerken en 6nemli
etkenlerden birisi satisini yaptiklari malin pazarda
dis tedarikgisinin  bulunup, bulunmamasidir.
Pazarda dis tedarik¢ci olmamasi pazara dayali
transfer fiyatlandirmasi yontemini secenekler
arasindan tamamen cikaracak ve diger yontemler
arasinda bir secim yapilmasini zorunlu kilacaktir.

Yoéntemin belirlenmesinde bir diger 6nemli
husus da, birim degisken maliyet ile piyasa fiyati
arasindaki karsilastirmadir. Saticinin  degisken
maliyetinin pazar fiyatindan distik olmamasi
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durumunda, uzun vadeli bir olumsuz durum
beklentisi yoksa, dis tedarikciden satin almak
sirketin karlihg1 acisindan daha uygun olabilir.

BUtln bunlarin yaninda, satan bolimiin
degisken maliyetlerinin pazar fiyatina esit ya da
dislik olmasi halinde, satan bolimin tam
kapasiteyle mi yoksa ic talebi karsilayacak kadar atil
kapasiteyle mi calistigl Gnem arz eder.

Satis birimi, tam kapasiteyle calisiyor
olmasi durumunda i¢ talebi karsilayabilmek icin dis
talebi karsilamaktan vazge¢cmek zorunda kalacak
ve firsat maliyeti olusacaktir. Dolayisiyla transfer
fiyati karari, firsat maliyeti ile i¢ transfer nedeniyle
yapilan maliyet tasarruflarinin karsilastiriimasina
baghdir. Sirket ici satistan kaynakli maliyet
tasarruflar, pazara satistaki azalis nedeniyle
katlanilan zarardan daha yiksek ise sirket ici satis
sirketin yararina olacaktir ve makul transfer fiyati
da pazar fiyati olacaktir. Diger taraftan, satis birimi
ic talebi karsilayacak kadar atil kapasite ile
calisiyorsa, firsat maliyeti olusmayacak ve makul
transfer fiyati da degisken maliyet ile pazar fiyati
arasinda gerceklesecektir.

Yukarida vyapilan anlatimlardan da
gorilecegi  lzere, transfer fiyatlandirmasi
uygulamasinda belli islemler icin ya da belli
sektorler icin  mutlak gecgerli bir transfer
fiyatlandirmasi yontemini, en uygun yontem olarak
soylemek mumkiin degildir. Transfer
fiyatlandirmasi  yonteminin  secimi, icinde
bulunulan sektor, isleme konu malin 6zellikleri vb
bircok etkene baghdir.

ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI BEYANI
VE CIKAR CATISMASI BiLDIRiMi

Arastirmaci(lar)
catismasi bildirmemistir.

herhangi  bir  c¢ikar

Arastirmaci(lar) makaleye ortak olarak
katkida bulunmuslardir.
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