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Anahtar Kelimeler

Inovasyon

AB Ulkeleri

Ekonomik Biiyiime

Panel Veri Analizi
Dinamik Panel Veri Analizi

Jel Kodlar
031, L26, 032, 040

Inovasyon, iilkelerin ekonomik kalkinma ve biiyiime siirecinde ok onemli bir faktér haline gelmistir.
Geligsmis ve geligmekte olan iilkeler i¢in bu kavram teorik agidan ayni anlama gelmesine ragmen
inovasyonu etkileyen ve Olgen faktorler farklilik gdstermektedir. Bolgesel degisiklikler, teknolojik
yeterlilikler, piyasa ve rekabet ortami, kullanilan stratejiler, pazarlama gibi birgok degisken inovasyon
siirecini, sonucunu ve etkisini etkilemektedir. Bu ¢aligmada 2015-2020 déneminde, 21 AB iilkesinde
inovasyon ile biliylime arasindaki iligki aragtirilmigtir. Bu ama¢ dogrultusunda inovasyon icin; patent
bagvurular1 ve bilimsel yayimnlar bagimsiz degisken olarak kabul edilmistir. Gayri Safi Yurtici Hasila
(GSYH) ise ekonomik biiyiime i¢in bagimli degisken olarak kullanilmigtir. Degiskenler dinamik panel
veri modeli olan Blundell-Bond sistem GMM tahmincisi kullanilarak incelenmistir. Bulgular,
inovasyonun bilylimeye olan etkisinin anlamli ve pozitif yonlii oldugunu gostermektedir. Sonug
kisminda, tiim degiskenlerin dinamik panel veri analizi kullanilarak ekonomik bilyiimeye etkisinin yonii
ve biiytikligii degerlendirilmigstir. Patent ve bilimsel yayinlarin Avrupa Birligi ekonomik biiyiime
siirecinde 6nemli inovasyon gostergeleri oldugu ve GSYH’y1 olumlu yonde etkiledigi goriilmiistiir.
Geligsmis ve geligmekte olan {iilkelerin inovasyon performansini artirmasma yardimci olabilecek
onerilerde bulunulmustur.
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Innovation has become a significant factor in countries' economic development and growth process.
Although this concept has the same theoretical meaning for developed and measure innovation differ.
Many variables, such as regional changes, technological competencies, market, and competitive
environment, strategies used, and marketing affect the innovation process, result, and impact. This study
shows the relationship between innovation and growth in 21 EU countries in the period 2015-2020. For
this purpose, innovation, patent applications, and scientific publications were accepted as independent
variables. Gross Domestic Product (GDP) was the dependent variable for economic growth. The
variables were analyzed using the dynamic panel data model, the Blundell-Bond system GMM estimator.
Findings show that the effect of innovation on development is significant and positive. In the results
section, economic efficiency dimensions and magnitude were evaluated using dynamic panel data
analysis of all variables. It was observed that patents and publications were essential innovations in the
European Union's economic growth process and positively impacted GDP. Suggestions have been made
that can help developed and developing countries increase their innovation performance.
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EXTENDED SUMMARY
Introduction and Research Purpose

This study investigated the interaction between innovation and growth in 21 EU countries for the period 2015-2020. For this purpose, the effect
of innovation on economic growth using a dynamic panel data model It was calculated by considering variables such as scientific publications,
patent applications, and gross national product. For the 21 member countries of the European Union, the natural logarithm of actual per capita
gross domestic product was used as the dependent variable representing economic growth, and the natural logarithm of scientific publications and
patents was used as the independent variable.

Methodology

Since the number of units for European Union countries is more than one, a dynamic panel data model has been applied. The dynamic panel model
provides control of the data against heterogeneity. In the study, the natural logarithm of actual gross domestic product per capita was taken as the
dependent variable to represent economic growth, and the natural logarithm of scientific publications and patents was taken as the independent
variable. Regarding the limitations of the research: Estimators resistant to problems such as model autocorrelation, multicollinearity, and
heteroscedasticity, or methods that counter the endogeneity problem such as GMM were used. The study aimed to make an analysis of EU
countries between 2015 and 2020, taking into account two sector groups. In the study, all data were treated as an unbalanced panel. Due to
insufficient data, only data from patents and scientific publications were considered as an unbalanced panel. Driscoll-Kraay, Blundell-Bond Gmm
one- and two-stage estimators were used in the dynamic panel model. In the analysis section, the same model was tested with two different
analyses, using scientific publications and patents separately as GDP variables. When patents are used as input and scientific publications are used
as GDP output, it is considered that the reliability of the analysis will be increased if two separate models made with these two variables give
similar results. For both models to provide comparable results, analyses were conducted using the same control variables and the same parameters.
In both models, gross domestic product (nominal USD per capita) was used as the dependent variable, and patents (% GDP) and the number of
scientific publications were used as control variables.

Findings

According to the findings, most variables were significant in one-stage and two-stage estimators. The analysis concluded that the relationship
between scientific publications and patents with GDP is significant. Some tests need to be performed for the results of S-GMM analyses to be
considered reliable. According to Arellano and Bond (1991), Arellano and Bover (1995), and Blundell and Bond (1998), it is mandatory to test
the validity of instrumental variables and second-order autocorrelation tests. For GMM analysis using instrumental variables to be valid, the
instruments must be exogenous. Sargan (1958) tests test whether overidentification restrictions for instrumental variables are valid. The fact that
overidentification restrictions hold indicates that the instrumental variables are exogenous and the residuals are uncorrelated with the explanatory
variables. The autocorrelation test is another test that must be performed for the results to be reliable. The Ho hypothesis was established for this
test as "There is no autocorrelation." First-order (AR1) and second-order (AR2) autocorrelation results must be examined separately. In GMM
analyses, rejecting the hypothesis for AR1 is an expected result, and negative autocorrelation is usually encountered. However, it is essential that
the AR2 hypothesis is not rejected; that is, there is no second-order autocorrelation. As a result of the test, the Ho hypothesis cannot be rejected
for AR1 and AR2. Therefore, there is no first or second-degree autocorrelation in the model. In addition, the Wald test statistic used in the analysis
is also significant and indicates the significance of the model as a whole. When the analysis results are examined, every 1% increase in scientific
publications causes a 4.95% increase in GDP, and every 1% increase in patents causes a 0.83% increase in GDP.

Conclusion and Discussion

In EU countries, which constitute the most important economies of the world, patent, and scientific publication activity infrastructures for
innovation are at a very high level. Policies are being developed to increase innovation performance in a globalizing competitive environment.
Developing countries need to give more importance to innovation and infrastructure for innovation, patents, and scientific publications to solve
their economic problems. As a matter of fact, in this study, it was researched that patents and scientific publications are important innovation
indicators in the financial growth process of the European Union, and it was revealed that they affected GDP positively. In this context, the studies
to be carried out to increase the innovation performance of a country: Increasing the budget allocated for R&D expenditures and investments in
the GNP, increasing grants and incentives to institutions and organizations that support scientific publications and innovation, increasing state
incentives for patents and significantly increasing the necessary financing programs for innovation, increasing the number of educated creative
individuals abroad due to the country's conjuncture. The most important topics are developing new strategies to prevent migration and raising
public awareness. In addition to all these, investing in well-equipped employees by breaking away from the classical management approach in
institutions, ensuring unlimited access to technology, disseminating information in society, paving the way for accessing information and
becoming a researching and questioning culture, and constantly improving and strengthening the technological infrastructure are the cornerstones
of the innovation process and economic development.
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Giris

Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan biiyiik bir yikim yasayan Avrupa iilkeleri uzun dénemli biiyiime konjonktiirii cergevesinde
iktisadi ve siyasi bir birligin kurulmasini hedeflemistir. 1951 yilinda Almanya, Belgika, Fransa, Hollanda, italya ve Liiksemburg
tarafindan Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu, 1957 yilinda Avrupa Atom Enerjisi Toplulugu ve ayni yil Avrupa Ekonomik
Toplulugu kurulmustur. Bu birlik hareketleri, sosyo-ekonomik anlamda farkli yapilara sahip iilkelerin makro konularda tek bir ¢ati
altinda anlasarak ortak amaglarin belirlenmesi, politikalarin olusturulmasi ve rekabet ilkesine dayanan serbest piyasa ekonomisi
adma biiyiik bir adim anlamma gelmektedir. Nitekim 1993 tarihinde yiiriirliige giren Avrupa Birligi Antlagmasi ile istenilen
ekonomik, siyasi ve sosyal birlik saglanmustir.

Avrupa Birligi'nin ekonomi, saglik, tarim, kiiltiir, ¢evre sorunlari, dig iliskiler, igisleri gibi ¢esitli konularda ortak menfaat ve
uyumunu gozeten politikalar1 vardir. Bu politikalardan biri olan Avrupa Birligi rekabet politikasinin temel amaci, ekonomik
entegrasyon siirecinin daha saglikli bir sekilde gergeklesmesi i¢in iiye iilkelere ait ticari firmalarin, esit kosullar altinda rekabet
edebilecegi ortak bir i¢ pazar olusturmaktir (Celik, 2005). Rekabet ve pazar pay: ustiinligii ekonomik bilylimede dnemli bir gorev
iistlenmektedir. Bu kapsamda inovasyon, ekonomik faaliyetlere yon veren kritik bir 6nem tagimaktadir.

Sanayi Devrimi’'nden bu yana, inovasyonun diinya genelinde ekonomik ve sosyal gelismedeki rolii yadsinamamaktadir.
Inovasyonun; yaraticilik, ticarilestirme, gelir elde etme, karlilik ve biiyiime gibi degiskenlerle iliskisi iizerine bircok arastirma
yapilmistir. Bazi arastirmacilar igletmeye odaklanirken, bazi aragtirmacilar ise iilke bazinda veya uluslararasi seviyede analizler
yaparak biiyiik resme odaklanmislardir.

Inovasyon, en basit haliyle yeni bir fikir veya olan iiriinlerin iyilestirilmesi/gelistirilmesi olarak tanimlanmaktadir. Inovasyonun
avantajlar1 oldugu gibi dezavantajlar1 da vardir. Bazi riskler barindirir. Inovasyon ile hedeflenen amaca ulasabilmek icin bazen
yiiksek maliyet ve uzun bir siire¢ gerekebilir. Bir bagka risk ise pazara sunulan yeniligin beklenen ilgiyi gdrmemesi ve girisimeiyi
zarara ugratmasidir. Inovasyonun dogasinda olan bu riskler minimum seviyeye indirilebilir ancak hicbir zaman bertaraf edilemez.

Diinyanin en 6nemli ekonomilerini olusturan AB iilkelerinde inovasyon igin patent ve bilimsel yayin faaliyet altyapilari oldukg¢a
yiiksek diizeydedir. Kiiresellesen rekabet ortaminda yenilik performansimi arttirmaya ydnelik politikalar gelistirilmektedir.
Geligmekte olan iilkeler ise ekonomik sorunlarina ¢dziim getirebilmek i¢in inovasyona ve inovasyon igin altyapi, patent ve bilimsel
yayina daha fazla 6nem verme egilimindedirler.

Literatiirde genellikle inovasyon ile ekonomik kalkinma iligkisi farkli geligsmislik diizeyine sahip iilkeler i¢in kargilagtirmali analiz
seklinde incelenmistir. Calismalarda genellikle degisken olarak, kiiresel rekabet endeksi, kisi bagina GSYH, 6zel ve kamu sektorii
Ar-Ge harcamalar1 kullanilmistir. Literatiire bakildiginda AB iilkelerinde 2015-2020 yillar1 arasinda inovasyon ile biiytime iliskisini
panel veri analizi ile inceleyen herhangi bir ¢aligmaya rastlanilmamistir. Bu nedenle calisma belirtilen 5 yillik siiregte AB
iilkelerinde inovasyon ve kalkinma iligkisini ele alirken, hem analize dahil ettigi iilke grubu hem de tercih ettigi ekonometrik yontem
acisindan literatiirdeki diger caligmalardan ayrilmaktadir.

Bu ¢alismada, AB iilkelerinde ekonomik biiyiime ve inovasyon iliskisi incelenmistir. AB {ilkelerinin ekonomik biiyiimesi ile
inovasyon arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla Avrupa Birligine tiye 21 iilke i¢in bagimli degisken olarak ekonomik
biiytimeyi temsilen reel kisi bagina gayri safi yurtici hasilanin dogal logaritmasi, bagimsiz degisken i¢in bilimsel yayinlar ve patentin
dogal logaritmasi almmistir. Bu calismanin sonunda, tiim degiskenler dinamik panel veri analizi kullanilarak inovasyonun
ekonomik biiyiimeye etkisinin yonii ve etkisinin biiyiikliigii incelenmistir.

1. inovasyon

Inovasyon, yeni fikirlerin ve icatlarin ekonomik olarak pazarlanabilir hale getirilmesidir. TDK’ya gore inovasyon kelimesi
“yenilesim” olarak adlandirilmaktadir (TDK, 2021) ancak yenilesim kelimesi tam olarak inovasyon kavraminin karsiligini
vermemektedir. Sebebi ise yenilesim ticarilestirilemez oysaki inovasyon ticarilestirilebilir (Atasoy, 2007, s. 25).

Inovasyon siireci terim olarak inovasyon stratejisinin -girdi ve ¢ikt1 siirecleri dahil temel dzelliklerine atifta bulunmak igin kullanilir.
Inovasyon siireci yeni {irlin, yeni siire¢ ve isletme gelenekleri gibi iiretim boyunca gelisime katkida bulunan i¢ ve dis birgok
unsurdan olusmaktadir (Gellatly ve Peters, 2004, s. 1)

Inovasyonda siire¢ yonetimi, yeni iiriin ve hizmetlerin iiretilip gelistirilmesi ve miisterilere tanitilmasinda etkin, verimli ve
stirdiiriilebilir olmasi, firmalarin rekabette basari gostermeleri i¢in en 6nemli unsurdur. Firmalar inovasyon siirecinde farkli
zamanlar, fonksiyonlar uygulayarak ardisik ¢aligmalar sayesinde bu siireci gergeklestirmektedirler (Giiles ve Biilbiil, 2004, s. 121).
Inovasyon siirec asamalar1 farkli sekillerde smiflandirilmistir. Bu ¢alismada Schilling ve Hill (1998) ve Imai (1994)’den adapte
edilen siniflandirma ele alinmugtir.

Sekil 1. Inovasyon Siireci

inovasyon
siirecine
doniistiirme

« Fikir Gelistirme Uygulama
* Fizibilite ve Test Ticarilestirme

FikirYaratma
Fikir Segme

Kaynak: Schilling ve Hill (1998) ve Imai (1994)’den uyarlanmistir (akt. Giiles ve Biilbiil,2004, s. 121)
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Inovasyonun onemi arttikca Ar-Ge faaliyetlerine olan yatiimlar da artmaktadir. Inovasyonun bir gostergesi olarak
nitelendirilebilecek patentler ise isletmelerin, bolgelerin ve iilkelerin yaraticiliginin degerli bir Slgiisii olarak goriilmektedir.
Yenilikgilik konusunda en dnemli gdstergelerden biri iiretilen iiriin veya siirecin temel haklarinin alinmasidir. Bu anlamda patent
bagvurulari, firmalarin yeni iiriinler gelistirme kapasitesinin belirlenmesi ve rekabet konusunda avantaj saglamalar1 adina 6nem
tagimaktadir. Bu ¢aligmada ele alinan ve inovasyon siirecinin dnemli faktorlerinden biri olan bilimsel yaynlar ise yeni arastirmalar
yaymlayarak bilimin gelisimine destek vermeyi hedefleyen siireli yayinlardir. Bilimsel arastirma yontemleri insanlarin refahini
etkileyen ve sorunlarina ¢6ziim bulmak i¢in kullanilmaktadir.

Birgok yazar, inovasyonu yeni bir fikrin ortaya ¢ikartilmasindan 6te fikrin ticarilestirilmesi ve ekonomik amaca déniismesi olarak
gormektedir. Inovasyon yaraticilikla dogar ancak yaraticilik tek basina yeterli degildir. Inovasyon tanimi en kapsamli olarak
yaraticilign, iiretime doniistiiriilmesi ve gelir elde etme olarak tanimlanmaktadir (Ozbay, 2020, s. 14).

1.1. Ekonomik Biiyiime

Ekonomik biiyiime, gelismis ve gelismekte olan iilkeler agisindan makroekonomik bir 6nem arz etmektedir. Ekonomik biiylime,
iilkelerin refah seviyesini ve hayat standartlarmin arttirilmasi birincil nedenidir. iktisadi biitiinliigii etkileyen bu kavram iilke
igerisindeki belirli bir donemde tiretilen nihai mal ve hizmetlerdeki kapasite artigini tanimlamaktadir (Cetinkaya vd., 2017, s. 210).
Gelismis iilkeler ekonomide reel GSYH’nin yillar itibariyle degisimini ele alirken, gelismekte olan iilkeler ekonomik kalkinma
kavramina ekonomik biiyiimeden daha fazla 6nem vermektedir. Ekonomik kalkinma kavrami ise ekonomik biiyiime kavramini da
kapsarken ek olarak toplumdaki issizligin azaltilmasi, gelir dengesizliklerinin azaltilmasi, sosyal ve ekonomik kurumlarin
modernlestirilmesi gibi ekonomik oldugu kadar siyasal ve sosyal alanlar1 da kapsamaktadir (Seyidoglu, 2006, s. 829).

Ekonomik biiylime, bir {ilkenin {iretim kapasitesini iilkenin sahip oldugu {iretim faktorlerinden (emek, sermaye, dogal kaynak ve
girisimci) faydalanarak elde edilen maksiminasyon mal ve hizmetlerin kapasitesini gostermektedir. Uretim faktorlerinin etkili
kullanilarak maksimum tiiretim olan iilkede ekonomik biiyiime gergeklesmis olur denilebilir. Son olarak ekonomik biiylime,
inovasyon ile gelen iyilesmelerle birlikte fiziki ve insan sermayesine katilan bilgilerden ortaya ¢ikmaktadir (Oguztiirk, 2003, s.
253).

2. AB Ulkelerinde inovasyon ile Biiyiime Arasindaki iliski

Ekonomik biiyiime ve inovasyon ekonomistlerin dikkatini ¢eken en 6nemli konular arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda, iktisat
teorisi altinda birgok farkli teoriler gelistirilmis ancak ekonomik biiyiimenin basarili olmasini agiklayan tek bir cevap
bulunamamistir (Martin vd., 2010, s. 131-132). Bu baglamda, ekonomik biiylimenin gelismesine ¢esitli unsurlar etken olurken
inovasyon da bu etkenlerden birisidir.

2022 y1linda Kiiresel Inovasyon Endeksi’ne gore AB iilkeleri dort farkli performans grubuna ayrilmustir; Giiglii Yenilikgiler, Yenilik
Liderleri, Yiikselen Yenilikgiler ve Orta Diizeyde Yenilikgiler. AB iilkelerinin inovasyon performanslarina bolgesel olarak bakacak
olursak; Orta Yiikselen Yenilik¢iler grubundaki iilkelerin ¢cogu Giiney ve Dogu Avrupa bolgesinde yer alirken Yenilik Liderleri ve
Giiglii Yenilikgiler grubundaki iilkelerin cogu da Kuzey ve Bati Avrupa bolgesinde yogunlasmaktadir (WIPO, 2022, 15 Kasim).

2015-2020 yillar1 arasinda AB iilkeleri, Cin diginda tiim kiiresel rakiplerine karsi goreceli olarak konumunu iyilestirmistir.
Avustralya, Kanada Giliney Kore ve Amerika Birlesik Devletleri ile arasindaki inovasyon performans farkini azaltmistir. Giiney
Kore, secilmis iilkeler arasinda en yenilikgi iilke olamaya devam etmektedir (WIPO, 2022, 15 Kasim).

AB iilkelerinde inovasyon ile ekonomik biiyiime arasindaki iligkiye bakildiginda Ar-Ge harcamalari, patent sayilari, bilimsel
yaymlar gibi degiskenlerin iilkelerin ekonomik biiylime potansiyellerini de arttirdigr sonucuna ulagilmistir. Avrupa Birliginde
inovasyon, rekabetcilik ve ekonomik biiytime iliskileri diger gelismekte olan iilkelere nazaran daha ileri bir boyuta ulagmistir. Hem
teorik hem de uygulamali ¢alismalardan anlasilacag iizere inovasyon, rekabetgilik ve iktisadi kalkinma iliskisi Avrupa Birligi
acisindan ayri1 bir 6nem tagimaktadir ve bu iliskiyi giiclendirmek adina bu iilkelerdeki kamu sektorii aktif olarak ¢alismaktadir.

2.1. Inovasyon-Ekonomik Biiyiime Iliskisine Yonelik Ampirik Calismalar

Inovasyon ve ekonomik biiyiime arasindaki iliski gegmisten giiniimiize pek ¢cok calismanin konusu olmustur. Konu ile ilgili literatiir
incelendiginde bu alanda yillar itibariyle ortaya konulmus bazi ¢aligmalara asagida yer verilmistir.

Linhtenberg (1992): 1964-1989 yillar1 arasinda 74 {ilkenin de i¢inde bulundugu ¢aligmasinda, Ar-Ge harcamalari, verimlilik ve
ekonomik biiylime degiskenlerini kullanarak 6zel sektor tarafindan yapilan Ar-Ge harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasinda
anlaml bir iligki oldugunu saptamustir.

Goel ve Ram (1994): 18 gelismis ve 34 gelismekte olan toplam 52 iilkenin 1960-1980 donemlerini kapsayan ¢aligmalarinda, Ar-
Ge harcamast ile biiylimenin uzun dénemde anlaml bir iliskisi oldugunu fakat nedenselligin yoniinii tespit edememislerdir.

Coe ve Helpman (1995): 1971-1990 doneminde 24 iilkeyi kapsayan ¢alismalarinda yurt i¢i Ar-Ge faaliyeti, yurt disi Ar-Ge
faaliyetleri ve toplam faktor verimligi arasindaki iliskiyi incelemistir. Calismalarinda biitiin degiskenlerin birbiri ile es biitiinlesik
bir iligki i¢inde oldugu belirtilmistir.

Hall ve Mairesse (1995): 1970- 1980 yillarinda Fransa’da yapilan ¢alismada; tiretim ¢iktilari, Ar-Ge yatirim harcamalari ve
verimlilik arasindaki baglantiy1 arastirmiglardir ve elde etmis oldugu bulgularda, yapilan Ar-Ge harcamalarindan iiretim ¢iktisinda
verimlilik {izerinde pozitif bir etki oldugunu tespit etmislerdir.
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Freire-Serén (1999): 1965-1990 donemlerinde 21 OECD iilkesini kapsayan ¢aligmalarinda Ar-Ge harcamalarinin ekonomik
biiyiime {izerindeki etkisini incelemistir. Calismada Ar-Ge harcamalar ile biiylime arasinda giiglii bir pozitif iligki oldugu ve
bununla beraber Ar-Ge harcamalarinin %1 artmasinin reel yurtigi geliri %0,08 oraninda artiracagini sonucuna ulasiimistir.

Sylwester (2001): 1981-1996 yillar1 arasinda 16 OECD iilkesinin Ar-Ge harcamalar1 ve ekonomik biiylime degiskenleriyle, Ar-Ge
ile ekonomik biiyiime arasinda bir iliski olmadig1 sonucuna ulagmustir.

Ulkii (2004): 1981-1997 déneminde OECD iiyesi olan 20 iilke ve OECD iiyesi olmayan 10 iilkeyi ele alarak inovasyon ve biiyiime
arasindaki iligkiyi incelemistir. Yapilan analizler sonucunda her iki iilke kategorisi i¢in de inovasyon ve ekonomik biiylime arasinda
olumlu yo6nde bir iliskinin oldugu tespit edilmistir.

Zachariadis (2004): 1971-1995 donemlerinde 10 OECD iilkesini kapsayan ¢alismasinda Ar-Ge harcamalarindaki artigin ekonomik
biiyiime iizerindeki etkisini arastirdi. Calismada Ar-Ge harcamalarindaki artisin verimlilikteki biiytime orani ve ¢ikt1 diizeyindeki
artig1 pozitif etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Yangun ve Mingquian (2004): 1994-2003 yillar1 arasinda sekiz Asya lilkesi, Ar-Ge harcamalar1 ve ekonomik biiyliime degiskenleri
ile Ar-Ge harcamasi ekonomik biiyiime {izerinde pozitif yonde etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir.

Samimi ve Alerasoul (2009): 2000-2006 donemlerinde gelismekte olan 30 iilkenin Ar-Ge harcamalari ile ekonomik biiytime
arasindaki iligkiyi ele alan ¢aligmalarinda panel veri yontemini kullanmiglardir. Calismanin sonucunda, iligkinin anlamsiz sonug
vermesine ragmen Tirkiye gibi gelismekte olan iilkelerin ekonomik biiylimelerini saglamalari i¢in Ar-Ge faaliyetlerine 6nem
vermeleri gerektigi sonucuna ulagilmistir.

Yaylali (2010): Tiirkiye'de 1990-2009 yillarin1 kapsayan uzun donemli ¢aligmasinda ADF, es biitiinlesme ve nedensellik testlerini
kullanarak ¢aligmistir. Calismasinin sonucunda, Ar-Ge yatirim harcamalari ile ekonomik biiyiime arasinda tek yonlii bir iliski
oldugu tespit edilmistir.

Bravo-Ortega ve Garcia-Marin (2011): 65 tilkenin 1965-2005 donem verilerini panel veri yontemini kullanarak incelemislerdir. Bu
calismada, Ar-Ge harcamalarinda ytizde 10'luk bir artisin uzun vadede toplam verimliligi %1,6 arttiracagini gostermislerdir.

Giilmez ve Yardimcioglu (2012): 1990-2010 déneminin 21 OECD iilke verilerini kullanarak yaptiklar1 ¢aligmada, Ar-Ge
harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasinda uzun dénemde karsilikli ve anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Goger (2013): 1996-2012 donemi 11 Asya iilkesinin verilerini kullanarak, Ar-Ge harcamalarindaki %1°lik artisin ekonomik
biiyiimeyi %0,43 oraninda arttirdig1 sonucuna ulasilmigtir.

Giilmez ve Akpolat (2014): 2000-2010 yillart arasinda Tiirkiye ve 15 AB iilkesinin, Ar-Ge harcamalari, patent sayis1 ve ekonomik
bliylime degiskenleriyle, Ar-Ge harcamalari ve patent sayilarinin ekonomik biiyiime iizerinde etkisi oldugu, daha spesifik olarak,
Ar-Ge harcamalarinin etkisinin patent sayisina gore 4 kat daha fazla oldugu sonucuna ulasiimustir.

Bozkurt (2015): Johansen es biitiinlesme ve vektor hata diizeltme modelini kullanarak, 1998-2013 donemi Tiirkiye ekonomisi i¢in
Ar-Ge harcamalari ve iktisadi gelisme arasindaki uzun donemli iligkiyi incelemislerdir. Caligmadan ¢ikan sonuglara gore, ekonomik
biliylimeden Ar-Ge'ye dogru tek yonlii bir iligki s6z konusudur.

Ozbay (2020): 1995-2018 yillar1 arasinda dinamik panel modeli olarak Arrelano-Bond Fark GMM ve Driscoll-Kraay yontemi
kullanilmistir. Calismada iilkelerin gelismislik seviyelerinin inovasyon ile baglantist oldugu, gelir gruplarma gore farklilik
gosterdigi, tilkelerin Ar-Ge harcamalarinin inovatif ¢iktiya etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ozbay vd. (2020): Calismada inovasyonun ekonomik biiyiime iizerinde etkisi olup olmadigi Cin’in 1986-2018 verilerinin
kullanilarak incelemislerdir. Sonug olarak biiyiime ile Ar-Ge harcamalari arasinda ¢ift yonlii, endiistriyel tasarim uygulamalari ile
tek yonlii bir iligki tespit edilmis, faydali modeller ile herhangi bir nedensellik iliskisi olmadig1 6ne siirmiislerdir.

Akarsu vd. (2020): 1996-2017 dénemi i¢in 14 iilkede AR-GE harcamalari, patent bagvurulari ve biiylime arasindaki iligki
incelenmigtir. Calismada patent bagvurular ile biiyiime arasinda oldukga az bir etkinin var oldugu ve AR-GE harcamalarinda
%1°lik degismenin ekonomik biiyiimede %0.87’lik bir degisime sebep oldugu sonucuna ulagilmigtir.

3. Modelin Amaci ve Kullanilan Yontemler

Avrupa Birligi tilkeleri i¢in birim sayisimin birden fazla olmasi sebebiyle dinamik panel veri modeli uygulamistir. Dinamik panel
modeli verilerin heterojenlige karst kontroliinii saglamaktadir. Caligmada, bagimli degigsken olarak ekonomik bilylimeyi temsilen
reel kisi bagina gayri safi yurtigi hasilanin dogal logaritmasi, bagimsiz degisken i¢in bilimsel yayinlar ve patentin dogal logaritmasi
almmustir. Arastirmanin kisitlarina yonelik: Model otokorelasyon, ¢oklu dogrusal baglanti ve degisen varyans gibi problemlere
kars1 direngli tahminciler veya GMM gibi igsellik problemine karsilik yontemlere bagvurulmustur. Caligmada 2015-2020 yillar
arasinda AB fiilkeleri icin iki sektor grubu dikkate alinarak analiz ¢alisma yapilmasi hedeflenmistir. Caligmada veriler dengesiz
panel olarak ele alimmustir. Kullanilan degiskenlere iliskin semboller, degisken kaynagi ve yil araligi Tablo 1’de sunulmaktadir.
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Tablo 1. Degiskenlerin Kaynagi ve Y1l Araligt

Degiskenler Semboller Degiskenin Kaynag: Y1l Arahg:
Biiylime InGDP Diinya Bankas1 Kalkinma Gostergeleri 2015-2020
Bilimsel Yayinlar InBS TUBITAK 2015-2020
Patent Inpat OECD 2015-2020

Bu baglamda uygulanacak olan arag, klasik regresyon modelinde bagimsiz degiskenlerin ve bagimli degiskenlerin kosullu ortalama
basarisini agiklama amaciyla F testi uygulanmaktadir. Panel veri analizinin arkasindaki temel varsayim, tiim kisilerin bir araya
gelerek (havuzlayarak) model parametrelerinin tek bir kisi olmak {izere tahmin edilebilmesidir. Panel veri analizi, havuzlanabilirlik
varsayiminin gegerliligi durumunda farkli avantajlar ortaya ¢ikarmaktadir (Asteriou ve Hall, 2007, s. 344).

Panel veri modelinde, parametrelerin birim ya da zamana goére deger almasina dayali sekilde farkli modeller vardir (Hsiao, 2003).
Bunlar:

Klasik Model: Gerek sabit gerek egim parametrelerinin birimlere ve zamana gore sabit oldugu modellerdir.
Sabit Etkiler Modeli: Egim parametresi sabit iken sabit katsay1 birimlere ya da zamana gore degiskendir.
Rassal Egim Katsayili Model: Tiim parametrelerin hem birimlere hem de zamana gore degisken oldugu modeldir.

Klasik model ve sabit etkiler modeli arasinda i tercih igin F testi, klasik model ve rassal etkiler i¢in In testi ve daha sonra sabit
etkiler ve rassal arasindaki tahminci se¢imi i¢in Hausman testi uygulanmistir. Model dinamik bir siiregte ele alarak sistem GMM
yontemi uygulanmustir.

Sabit etkiler modelinin tahmininde Golge Degiskenli EKK, Sapmasi Diizeltilmis Golge Degiskenli EKK, Grup i¢ci Tahmin
yontemleri kullanilmaktadir. Gerekli varsayim sinamalari neticesinde de Blundell-Bond Sistem GMM tahmincisi kullanilmistir.

Panel GMM yonteminde, her bir i¢sel degisken i¢in ayri ara¢ degiskenine gerek yoktur; bunun yerine veriler i¢in panel yapisi
igindeki araglar kullanabilmektedir (Sharma, 2018). Arellano ve Bond (1991), tutarli bir GMM tahmini tiiretmistir. GMM
tahmincisi, diizeylerde ve farkliliklarda bagimli degiskenin gecikmeli degerlerinin yaninda potansiyel olarak igsellikten zarar
gorebilecek diger degiskenlerin gecikmeli degerlerini arag olarak kullanir; bu nedenle, fark GMM olarak adlandirilir. Bir dinamik
model tahmincisi ise Arellano ve Bover (1995) tarafindan gelistirilen sistem GMM yaklasimidir. Bu yaklasim, fark denklemi ile
diizey denklemlerinin birlestirilmesine dayanmaktadir. Blundell ve Bond (1998) dinamik panel veri modellerinde zaman boyutu
T’nin kii¢lik oldugu durumlarda tahmincilerin etkinligini olusturan baslangi¢ kosullarini tekrar ele almistir. N>T oldugu durumda
dinamik panel veri modelinin etkin tahmincisini elde etmek igin yararlanilan ekstra moment kosulunun énemi iizerinde durmuslardir
(Tatoglu, 2018, s. 86-88). Blundell ve Bond (1998) ve Blundell vd. (2000) fark GMM’in zaman boyutunun kii¢iik ve birim
boyutunun yiiksek oldugu durumlarda daha etkili sonuglar verdigi ifade edilmektedir.

3.1. Panel Regresyon Modeli

Panel veri yontemi diger veri modellerine gore birgok avantaj sunmaktadir; Serbestlik derecesini arttirarak agiklayict degiskenler
arasindaki korelasyonu azaltip ekonomik tahminlerin verimliligi arttirmaktadir. Hem zaman serisini hem de yatay kesit verilerini
kullanarak tahminde bulunmaktadir. Panel veri kullaniminin bazi dezavantajlari da bulunmaktadir; Yatay kesitte olusan degisen
varyans sorunu ve zaman serisindeki otokorelasyon sorununun ikisi birlikte panel veri modelinde olusabilmektedir. Olusan sorunlari
¢dzmenin farkli yontemleri bulunmaktadir. Otokorelasyon sorununu ¢ézebilmek icin verilerin gecikmeli (birer) degerleri alinarak
ortadan kaldirilabilmektedirler. Degisen varyans sorununa ise White diizeltme testi veya verilerin logaritmik dontisimii
uygulanarak ¢6ziim bulunmaktadirlar. Panel veride 6rneklem ve heterojenlik yanliligt vardir.

Sabit Katsayilar Modeli veya Havuzlanmis Regresyon Modeli, biitiin verilerin bir havuzda toplandig1 ve bagimsiz degiskenlerin
bagimli degisken iizerindeki etkilerinin analiz edildigi bir modeldir (Kok ve Simsek, 2009, s. 4). Havuzlanmis Regresyon Modelini
asagidaki gibi ifade etmek miimkiindiir.

Yie =@+ Xi=1 BrXuie + &t (1)
i=12,.....,N

t=12,.....,T

Formil 1°de;

I: yatay kesit birimi

t: zamani

o: sabit terimi

B: KxI boyutunda egim parametreleri vektoriinii

Xi¢: (NTxK) boyutlu bagimsiz degiskenler matrisini
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Vie: (NTx1) boyutunda bir bagimli degiskenler vektoriinii
&t (NTx1) boyutunda hata terimleri vektoriinii ifade etmektedir.

Modelde hata teriminin ortalamasi sifir olarak kabul edilmektedir. Yatay kesit birimlerinin her biri i¢in gbzlemleri korelasyonsuz
zaman ve birime karsi hatalar homoskedastik olarak varsayilmaktadir (Johnston ve DiNardo, 1997, s. 390). Modelde farkli
varsayimlar kullanilirken, Sabit Etkiler Modeli veya Tesadiifi Etkiler Modeli olarak ortaya ¢ikmaktadir (Pazarlioglu ve Giirler,
2007, s. 37).

3.2. Tek Yonlii Sabit Etkiler Modeli

Tek yonlil sabit etkiler modeli, sadece zaman ya da birim etkisi igeren sabit etkiler modeli olarak adlandirilmaktadir. Birim etki
iceriyorsa eger sabit parametre birimden birime degisim gostermektedir. Burada da sabit terimdeki farklilik, birimler arasi
farkliliklar1 ifade etmektedir. Zaman etki icermekte ise parametredeki degisimler zamandan olugmaktadir.

Yie = a; + Xi(B + ey ()
i=1,.......,N t=1,......,T
E(e;) =0, Cov(eit, ejt) =0,Var(e;) = o2ve E(X;,e;) =0

Modelde; t zaman boyutu, X;; agiklayict degiskenler vektoriinii, B egim katsayilarini, e;; hata terimini, i kesit boyutu, Y;; bagimli
degiskeni, q; tarafindan gosterilen sabit terim birim etkisini gdstermektedir.

3.3. Cift Yonlii Sabit Etkiler Modeli
Panel verilerin bircogunda hata terimi su sekilde gosterilmektedir;
Uit = it +Vie (3)

Bu denklemde; U;; bireysel etki olarak adlandirilirken zamana bagli olmayarak kesitten kesite degismektedir. V;; kesite ve zamana
gore degisebilmektedir. Boylelikle, V;, stokastik hata terimi, u;; gdzlenemeyen kesit etkisini gdstermektedir. Formiil 3’te tek tarafli
hata modelleri tek kesit etkisi ve stokastik hata terimlerinden olustururken, c¢ift tarafli hata regresyon modeli ise gbzlenemeyen
zaman etkisini de gostermektedir (Ozer ve Ciftci, 2009, s. 30-31).

3.4. Tesadiifi Etkiler Modeli

Sabit etkiler modeli, birim etkiler ve agiklayict degiskenler arasinda iliski varsa kullanilmaktadir. Arada bir iligki yoksa tesadiifi
etkiler modelinin kullanilmasi olasidir. Tesadiifi etkiler modeli su sekilde gosterilebilir;

Vi =ag+Xko1  BiXpe + vie 4)
Vie = i + €

e u; : birim hata

®  ¢;;: hata terimi
Hem birim hem de zaman etkisi mevcutsa (Wooldridge, 2001);
Vie = Wi+ € T A (5)
seklindedir.
3.5. Hausman Testi

Birim ve zaman farkliliklarini temsil eden katsayilarin yani tesadiifi etkili modelin hata terimi bilesenlerinin modeldeki bagimsiz
degiskenlerden iligkisiz oldugu hipotezinin gecerliligi, Hausman (1978) tarafindan 6nerilen test istatistigi ile incelenebilmektedir.
Hipotezleri su sekildedir (Hausman, 1981, s. 1377-1398);

Hy:E (%) =0 Tesadiifi etkiler modeli uygundur. (6)

Hy:E(g;/Xit) # 0 Sabit etkiler modeli uygundur. (7

Hausman testi agiklayici degisken ile sabit etkiler iligkisiz oldugu varsayilirsa daha etkin bir tahminci olarak rastsal etkilerin
kullanilmasimin yolu agilmis olmaktadir (Karagoz, 2013, s. 482).

Hausman testinde eger sifir hipotezi reddedilir ise tesadiifi etkiler modelinin kullanimmin daha uygun olacagi sonucuna
ulagilmaktadir (Gujarati, 2004, s. 651).

Sabit etkiler modeli ile tesadiifi etkiler modeli arasinda tercih yapmak i¢in Hausman testinin yani sira Wald Testi, t testi ve F testi
de kullanilabilmektedir.
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3.6. Dinamik Panel
1991 yilinda Arellano ve Bond tarafindan 6nerilen dinamik panel veri modeli asagidaki durumlar igin diizenlenmistir:

Yatay kesit boyutu uzun, zaman boyutunun kisa oldugu panel veri setleri,

Gecmis donem degerlerine bagli oldugu i¢in dinamik yapiya sahip bagimli bir degiskenin varlig1 oldugunda,

Dogrusal fonksiyonel iliski i¢in,

Sabit etkilerin varliginda,

Hata teriminin bir 6nceki donemlere ve cari doneme ait degerleri ile iliskili oldugundan kat1 digsal olmayan bagimsiz
degiskenlerin varlig1 sebebiyle,

Heteroskedasitenin ve oto korelasyonun yatay kesitlerin kendi icinde olmasi; fakat yatay kesitler-arasi olmamasi
durumlarinda (Roodman, 2009).

i

&

Arelana-Bond tahmini agiklayici degiskenlerin farkini alarak doniistiirme islemi yaparak ve genellestirilmis momentler metodunu
(GMM) kullanir ve bu yonteme de GMM (Differenced GMM) Fark yontemi denir. Model su sekilde gosterilir:

Yie = Yigmraq +Yapyap + Xithy + wihy +v; + €y )]
i=[1,.....,N],t=11,.... T]

Ay, o, Ay = Tahmin edilecek parametreleri

X = 1 * ky vektorunde dissal degiskenleri

b; = ky * 1 vektorinde tahmin edilecek parametreleri

w;; = 1 x k, vektoriinde onceden tahmin edilen degiskenleri

b, = k, x 1 vektoriinde tahmin edilecek parametrileri

v; = rastlantisal etkileri gosterir.

Arellano-Bond (1991) tarafindan dinamik panel veri modeli tahminlerinde GMM teknigi ile beraber kullanilmasi dnerilen birtakim
modelleme testleri vardir. Bunlardan ilki, bagimsiz degiskenlerin bir biitiin olarak anlamliliginin testi i¢in kullanilan Wald testidir.
Ikincisi de GMM tahmininde kullanilan arag degiskenlerin gegerli olup olmadigi ile ilgili yapilan Sargan testidir (Bozkurt, 2008).

3.6.1. GMM-Sistem Teknigi

GMM-Sistem tahmin yontemi, 1995 yilinda Arellano ve Bover tarafindan 6nerilmistir. 1998 yilinda Blundell ve Bond GMM-
Sistem tahmin yontemini diger GMM tahmin edicileri ile karsilastirmislar ve GMM-Sistem tahminin daha iyi bir tahmin edici
oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Blundell vd. (2000) Monte-Carlo simulasyonu ile GMM-Sistem tahmininin daha iyi tahmin
sonuglart verdigini bulmuslardir. Ayrica, Blundell ve Bond (1998) GMM-Sistem ile ABD imalat sanayinde faaliyet gosteren 509
sirket icin 19821989 yillar1 arasinda Cobb-Douglas iiretim fonksiyonu tahmin etmisler ve bu yontemin daha iyi sonuglar verdigini
bulmuslardir.

GMM-Sistem tahmini de aynt GMM tahmini gibi modellemeyle bazi testlerin yapilmasini 6nerilmektedir. Birinci test Wald testi,
ikincisi ise Sargan testi ile yapilmaktadir. GMM tahmininden ayiran fark ise ara¢ degiskenlerin gegerliligi i¢in Fark- Sargan test
istatistigi yapilmaktadir. Bu testte GMM-Sistem ve GMM-Dif tahminleri ile iki ayr1 hesaplanan Sargan testi arasindaki fark alinarak
hesaplanir. Son olarak, AR (1) ve AR (2) testleri ile modelde spesifikasyon hatas1 ve otokorelasyon sorunu olup olmadigina
bakilmaktadir (Bozkurt, 2007).

3. Bulgular
3.1. Model Tahmini

Kullanilan degigkenlere ait tanimlayici istatistikler asagidaki gibidir:

Tablo 2. Tanimlayici Istatistikler

Veriler Ortalama Standart Sapma Minimum Maksimum Gozlem Sayisi
InGDP 26.447 1.494 23.854 33.618 126
Inpat 6.975 1.767 3.135 11.126 124
InBS 3.724 0.194 3.225 4.067 125

Yukarida yer alan Tablo 2’de AB iilkeleri i¢in 2015-2020 yillarina ait betimleyici istatistikler yer almaktadir. Calismada maksimum
126 gozlem yer almaktadir. En az gézlem sayisi 124 ile Inpat degiskenidir. Bu bakimdan model, dengesiz paneldir.
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Korelasyon matrisi ise asagida belirtildigi gibidir.

Tablo 3. Korelasyon Matrisi

Veriler a ?2) (€)]
LnGDP (1) 1.000

Lnpat (2) 0.837 1.000

LnBS (3) -0.199 -0.316 1.000

Korelasyon matrisi incelendiginde, ekonomik biiyiime ile patent arasinda pozitif yonlii bir iligki oldugu goriilmektedir. Degiskenler
arasinda ¢oklu dogrusal baglanti problemi olusturacak bir iliski yoktur.

3.2. CD Testi
Enine kesit bagimsizliginin sifir hipotezi altinda CD testi sonuglari;

Tablo 4. CD Testi Sonuglart

Veriler CD-test p Degeri Diizeltme Abs (Diizeltme)
InGDP 24.040 0.000 0.693 0.711
InBS 20.330 0.000 0.591 0.757
Inpat 4.220 0.000 0.124 0.482

Tablo 4’te degiskenler arasinda yatay kesit bagimlilig1 ortaya ¢ikmaktadir.
Tablo 5. AB Ulkeleri i¢cin Kurulan Modelin Test Edilmesi

Veriler OLS SE TE ECO
Inpat 0.729"*" -0.009 0.698™"

InBS 0,58 0.352 0.523

cons 19,2"* 25,8%%* 19,6

LnGDP

Lnpat 0.703
LnBS 0.536
cons 19,5

Sigma_u
cons 0.509
Sigma e
cons 0.639
istatistiki Sonuclar
2 0,7 0,0
F f 5,1
Score 143.6
Im 38,4
Chi2-c 26,2
p 0,0

Not: ", ™, ™ sirayla %10, %5 ve %1 anlamlilik seviyesinde anlamlilig1 gdstermektedir.

Tablo 5’te OLS, RE, FE ve En Cok Benzerlik/olabilirlik (MLE) analizinin sonucu yer almaktadir. Metodolojinin belirlenebilmesi
ve verilerin yorumlanabilmesi i¢in birtakim testler yapilmistir. Bu kapsamda ilk dnce sabit katsayili ve FE arasinda bir tercih igin
F testi (¢iktida F_f) ve LR testi (¢iktida chi2_c¢) ve RE icin Breusch-Pagan LM testi ve score testi yapilmistir. Kisaca sonuglarin
hepsine gore Ho hipotezi reddedilmektedir; birim etkiler vardir. Burada tiim istatistiki sonuclar prob degeri 0.00 bulunmustur yani
*** p<0.01 diizeyinde oldukga anlamlidir.
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Modelde otokorelasyon sorunu olup olmadiginin incelenmesi amaciyla yapilan analiz sonuglar1 asagidaki gibidir;

Tablo 6. Otokorelasyon Testi

Testler Test Istatistigi

Bhargava vd. Durbin-Watson 2,39  prob>F = 0.0000
Baltagi-Wu 2,46 prob>F = 0.0000
Wooldridge Testi Fq,20=3,48 prob>F=0.077

Durbin-Watson ve Baltagi test sonuglar1 1.85 ile 2.10 arasinda ise otokorelasyon yoktur, denir. Bu durumda Durbin-Watson,
Baltagi-Wu ve Wooldridge test istatistik sonucuna gore otokorelasyon sorunu oldugu ifade edilmektedir.

Modelde degisen varyans sorunu olup olmadiginin incelenmesi amaciyla yapilan analiz sonuglar agagidaki gibidir;

Tablo 7. Degisen Varyans Sonuglart

Test Istatistigi var Sd=sqrt (var)
LnGDP 2,26 1,50
e 0,40 0,63
u 0,32 0,56

Degisen varyans bulgular1 incelendiginde, elde edilen sonucun p<0,05 oldugu goriilmektedir. Bu durumda modelde degisen varyans
problemi oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

3.3. Sapmast Diizeltilmis Sistem GMM Yontemi
Sapmasi diizeltilmis golge degiskenli GMM yo6ntemine ait tahmin sonuglari asagidaki gibidir;

ARELLANO-BOND GMM ARELLANO-BOND GMM SABITLI
Dinamik Model Dinamik Model
Degiskenler InGDP InGDP
L.InGDP 0.082 0.082
Inpat 0,89 0.836""
InBS 4,83 4,945
SABIT
Gozlem Sayisi 104 104
Arag Degisken Sayist 7 7
Wald chi2 134418.61 7896.15
prob>chi2 0.000 0.000
SARGAN TESTi
rob 0.083 0.108

DINAMIK MODEL iCiN OTOKORELASYON TESTi

Sira V4 (prob) VA (prob)
1 -2,79  (0.005) -0,98 (0.326)
2 0,23 (0.818) 0,79 (0.427)

Not: *, ™, ™ sirayla %10, %5 ve %1 anlamlilik seviyesinde anlamlilig1 gdstermektedir.

Elde edilen bulgulara gore degiskenlerin birgogu bir asamali ve iki agamali tahmincilerde anlamli ¢ikmistir. Analizde bilimsel
yayinlar ve patentin GSYH ile iligkisi anlamli oldugu sonucuna ulagilmistir. S-GMM analizlerinin sonuglarinin giivenilir kabul
edilebilir olmasi i¢in yapilmasi gereken testler vardir. Arellano ve Bond (1991), Arellano ve Bover (1995) ve Blundell ve Bond’a
(1998) gore arag degiskenlerin gecerliligi testi ve ikinci dereceden otokorelasyon testi yapilmasi zorunludur. Arag degiskenleri
kullanilan GMM analizinin gegerli olmas1 igin araglarin dissal olmasi gerekir. Sargan (1958) testi, arag degiskenler i¢in asirt
tanimlama kisitlamalarinin gegerli olup olmadigini test ederler (Arellano, 2003, s. 193; Roodman, 2009a, s. 141; 2009b, s. 97).
Asirt tanimlama kisitlamalarimin gegerli olmasi, ara¢ degiskenlerin digsal oldugunu ve kalintilarin agiklayici degiskenlerle
korelasyonsuz oldugunu gostermektedir (Tatoglu, 2018, s. 148).
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Sonuglarin giivenilir olmas1 igin yapilmasi gerekli olan bir deger test, otokorelasyon testidir. Bu test i¢in Ho hipotezi
“Otokorelasyon yoktur” seklinde kurulmustur. Birinci dereceden (AR1) ve ikinci dereceden (AR2) otokorelasyon sonuglarina ayri
ayr1 bakilmasi gerekmektedir. GMM analizlerinde AR1 i¢in hipotezin reddedilmesi beklenen bir sonugtur ve genellikle negatif
otokorelasyon ile karsilagilmaktadir. Ancak AR2 hipotezinin reddedilmemesi yani ikinci dereceden otokorelasyon olmamasi
onemlidir (Mileva, 2007, s. 7). Yapilan test sonucunda hem AR1 i¢in hem AR2 i¢in Ho hipotezi reddedilememektedir. Dolayisiyla
modelde birinci ve ikinci dereceden otokorelasyon yoktur. Ayrica analizde kullanilan Wald testi istatistigi de anlamlidir ve modelin
bir biitiin olarak anlamliligina isaret etmektedir (Dagli ve Kosekahyaoglu, 2021). Analiz sonucu incelendiginde bilimsel
yayinlardaki her %1’lik artis GSYH’da %4,95’lik, patentteki her %1’lik artis ise %0,83’liik bir artisa sebep olmaktadir.

Sonuc ve Oneriler

Gilinliimiizde hizla kiiresellesen diinyada inovasyon ve teknoloji kavramlari iiretim basta olmak {izere bircok alan1 etkisi altina
almugtir. Ulkelerin gelisebilmesi icin yeni fikirler iiretip onlar1 faaliyete gegirmeleri, pazardaki konumlari igin rekabet giiglerini
korumalar1 gerekir. Kiiresellesme, {iriin ve hizmetlere erisim kolayligi, insanlar1 daha fazla ve hizli tikketmeye yoneltmistir. Bu
nedenle firmalari siirekli yeni iiriinler, yeni hizmetler ve yeni modeller gelistirmeye mecbur birakmustir. Ulkelerin rekabet ortamida
fark yaratabilecegi ve ekonomik biiyiimelerini arttirarak i¢in inovasyona ve teknolojik gelismelere 6nem vermeleri gerekmektedir.
Teknoloji, bazi iilkelerin digerlerinden neden daha zengin oldugunu ac¢iklamak ve ekonomisinin ne kadar hizli biiytidiiglinii anlamak
i¢in 6nemli bir faktordiir. inovasyon, yeni teknolojilerin yaratilmasi ve ekonomide kullanilmas: siirecidir. inovasyon i¢in birgok
tanim yapilmistir. Son yapilan tanimda ise inovasyon yaraticilik, iiretime doniistiirme ve gelir elde etme amaglarinin birlesmesiyle
gerceklesir.

Bu ¢alismada 21 AB iilkesinde inovasyon ile biiyiime arasindaki kisa dénemli iliskiye bakilmaktadir. Inovasyonun biiyiimeye etkisi
incelendiginde bir iilkenin kalkinmasinda, gelismesinde dnemli bir unsur oldugu bilinmektedir. Bu amagla, patent basvurulari ve
bilimsel yaymlar bagimsiz degiskenlerken bilyiime igin ise GSYIH verileri bagimli degisken olarak kullamlmistir. Calismada
dinamik panel veri modeli kullanilmigtir. Verilerin yetersiz olmasi sebebi ile dengesiz panel olarak sadece patent ve bilimsel
yayinlarin verileri alinarak 21 iilkenin verisiyle dinamik panel veri modeli uygulanmigtir. Dinamik panel modelinde, Driscoll-
Kraay, Blundell-Bond GMM bir ve iki asamali tahminciler kullanilmistir. Analiz boliimiinde GSYH degiskeni olarak bilimsel
yayinlar ve patent ayri ayri kullanilarak ayn1 model iki farkli analizle test edilmistir. Patent girdisi, bilimsel yaymlar ise GSYH
ciktisi olarak kullanildiginda bu iki degiskenle birlikte yapilan iki ayri modelin benzer sonuglar vermesinin analizin giivenilirligini
arttiracag1 degerlendirilmektedir.

Her iki modelin karsilastirilabilir sonuglar vermesi amaciyla, ayni kontrol degiskenleri ve ayni parametreler kullanilarak analizler
yapilmistir. Her iki modelde, bagimli degisken olarak gayrisafi yurt i¢i hasila (nominal kisi bas1 USD), kontrol degisken olarak
patent (% GSYH) ve bilimsel yayn sayis1 kullanilmistir. Patent ve bilimsel yaymlarin Avrupa Birligi iilkelerinin ekonomik bilyiime
stirecinde 6nemli inovasyon gostergeleri oldugu ve GSYH’y1 olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir.

Asagida bir toplumun inovasyon performansini artirmasina yardimci olabilecek su dnerilerde bulunulabilir:

e Ar-Ge harcamalar1 ve yatirimlar i¢in GSMH’da ayirilan biitce biiyiitiilmelidir. Inovasyona destek veren kurum ve
kuruluslara, {iniversitelere, girisimei firmalara ve bireylere sistematik olarak hibe ve tesvik vererek desteklemeli ve
6zendirmelidir. Bu nedenle makroekonomik istikrar ortami saglanmasi,

e Kamuda Ar-Ge faaliyetlerini destekleyen finansman programlart 6zel alanlarla smirlandirilmamalidir. Fonlarin
arastirmacilarin ya da girisimcilerin iizerinde ¢alistig1 her alan1 destekleyecek sekilde genisletilmesi ancak segici olunmast,

e  Ogzellikle gelismekte olan iilkelerde is olanaklarinin kisitli olmasi ve yetersiz iicretlerden dolay1 yurt disina gitmek zorunda
kalan egitimli, yaratici, yetenekli bireylerin gociinii engellemek adina yeni stratejiler gelistirilmesi,

e  Uluslararas1 Ar-Ge is birliklerine katiliminin arttirilmasi ve destek fonlarina bagvuru basari oranlarinin yiikseltilmesi,

e Topluma ekonomik ve sosyal fayda saglayacak olan yaratici yeteneklerin kesfedilmesi, desteklenmesi ve elde tutulmasi,

e  Kurumlarin, ¢alisanlarinin gerekli bilgi ve donanima sahip olabilmeleri i¢in egitime, gelisime ve yenilige acik vizyoner
bir yapiya sahip olmalar1 gerekir. Bu nedenle, klasik yonetim yaklagimindan siyrilarak donanimli ¢aligana yatirim yapmast,

e Teknolojiye sinirsiz erigsimin saglanmasi, bilginin toplumda yayginlastirilmasi, bilgiye ulagsmanin ve aragtiran sorgulayan
bir toplum olabilmenin 6niiniin agilmasi,

e  Teknolojik alt yapimin siirekli gelistirilmesi ve giiglendirilmesi,

e Patent, ticari marka konusunda devlet tegviklerinin arttirtlmasi ve kurumlarin bilinglendirilmesi adina seminerler
diizenlenmesi,

e Inovasyon konusunda toplum bilincinin arttirilmasi, etkinliklerin gogaltilmasi gerekmektedir.
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EKk Bilgiler/Yazar Beyanlari

Arastirma ve Yayin Etigi Beyan Etik kurul izni gerektirmeyen bir caligmadir.

Yazar(lar) acisindan ya da tgilincii taraflar agisindan c¢alismadan kaynakli ¢ikar c¢atigmasi

Cikar Catismas: bulunmamaktadir.

Tesekkiir veya Destek Beyam Bu arastirmay1 desteklemek i¢in dis fon kullanilmamagtir.

Yazar Katkilar Yazar 1’in makaleye katkis1 %50; Yazar 2 nin makaleye katkis1 %50°dir.
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Markowitz (1952) tarafindan literatiire kazandirilan “Portfoy Se¢imi” makalesi ile beklenen getiri ve risk
kavramlar1 yatirim tercihlerini etkilemede 6nemli rol oynayan faktorler olarak belirtilmistir. Bireylerin
istlenmis olduklari risk, tercih edilen finansal varliklari etkilemektedir. Finansal risk, beklenen getirinin
gerceklesmeme ihtimali olarak tanimlanmakta ve gesitli tiirlere ayrilmaktadir. Bu calismada, yatirim ve
beklenti riskinin demografik faktorlere gore farkliliklarinin tespiti ile ¢esitli analizler gergeklestirilmistir.
Ele alinan degigkenler, cinsiyet, medeni hal, ¢ocuk sayisi, yas, gelir durumu ve meslektir. Tiirkiye’de
universitelerin i¢ paydaslarina yonelik gergeklestirilen galismada 10 soru sorulmus ve 704 yanit
almmustir. Alinan yanitlar, t testi ve ANOVA ile analiz edilerek nicel bulgular elde edilmistir. Calisma
sonucunda degiskenlerin, yatirim ve beklenti riskine gore farkliliklar: gosterilerek degerlendirmelerde
bulunulmustur. Bekar bireyler evlilerden; ¢ocugu olmayanlarin ¢ocugu olanlardan; gengler orta yash
bireylerden; 6grenciler hem akademik hem de idari personellerden daha yiiksek diizeyde yatirim riski ve
beklenti riski almislardir. Kadin ve erkek acisindan yatirim riskinde anlamli farklilik olmamasina karsin,
beklenti riskinde kadinlar erkeklerden daha fazla risk almaktadir. Gelir arttik¢a yatirim riski agisindan
katilimcilar arasinda anlamli bir farkliligin olmadig1 bulgulanmistir. Bu durumun aksine beklenti riski
acisindan geliri olmayanlarin daha fazla risk aldiklari, gelir diizeyi arttikga beklenti riskinin
azaldig1 belirlenmistir.
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In the article “Portfolio Selection”, which was brought to the literature by Markowitz (1952), the
concepts of expected return and risk are stated as factors that play an important role in influencing
investment preferences. In this study, various analyzes were carried out by determining the differences
of investment and expectation risk according to demographic factors. The variables considered are
gender, marital status, number of children, age, income status and occupation. In the study conducted for
the internal stakeholders of universities in Turkey, 10 questions were asked, and 704 responses were
received. As a result of the study, evaluations were made by showing the differences of the variables
according to the investment and expectation risk. Single individuals have higher levels of investment
risk and expectation risk than married individuals, those without children than those with children, young
people than middle-aged individuals, and students than both academic and administrative staff. Although
there is no significant difference between men and women in terms of investment risk, women take more
risks than men do in terms of expectation risk. It was found that there was no significant difference
between the participants in terms of investment risk as income increased.
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EXTENDED SUMMARY
Introduction and Research Purpose

Financial risk tolerance (FRT) is the maximum level of risk that an individual can generally accept when making financial decisions. Risk is
defined as the occurrence of undesirable events. In financial terms, risk is the probability that an expected return will not be realized. The concept
of risk differs from the concept of uncertainty in that it is measurable, expresses probability, and is among the essential factors for decision-
makers. In particular, determining FRT is very important for service providers such as investment advisory firms, banks, and individual investors.
When investment advisory firms fail to assess their clients’ FRT accurately, they are unable to meet their clients’ expectations fully, and customer
losses are encountered. FRT is not static but continuous, as it can be influenced by all the experiences and changes individuals acquire during
their lifetime. Therefore, different FRT of the same individual can be detected in different periods. The fact that FRT is affected by other factors
has led researchers to use different methods to determine the FRT of individuals. Different ways are used to assess individuals’ FRT by examining
choices in actual experiments, observing investment behavior, and generating scores from surveys. However, experimental studies, among these
methods, are not considered useful because of problems such as high costs and equipment. For this reason, surveys are conducted by referring to
the perceptions and attitudes of individuals, and the FRTs of individuals are determined.

Methodology

In the existing literature, the study by Grable and Lytton (1999) is one of the leading questionnaires for measuring individuals' FRT. However,
because the questionnaire was prepared about a quarter of a century ago and does not address today's conditions in terms of its content, it is thought
that a new scale should be developed. In this context, we aimed to measure the financial risks of individuals according to different demographic
factors using current and event-based questions. In this way, it is possible to determine the level of FRT taken by individuals during different
events. In this study, two risk types, namely, investment risk and expectation risk, were created and asked to the participants online. The risk types
consisted of five questions each. Ten questions were used to determine whether there was a significant difference in the financial risk tolerance
of individuals according to their gender, marital status, number of children, age, income, and occupation. As a result of the analysis, the Cronbach's
alpha value indicating the reliability measure was 0.6. The skewness value of investment risk is 0.314, kurtosis value is 0.138, skewness value of
expectation risk is 0.326, and the kurtosis value is 0.089. In this respect, the study's data have a normal distribution, and the degree of reliability
is sufficient. When the survey results were analyzed, 704 responses were received, and the distribution according to demographic factors is shown
in the study. There was also a balanced distribution in terms of gender and marital status. A t-test and ANOVA were performed to determine the
differences between demographic variable.

Findings

As a result of the study, it was concluded that all hypotheses except Hi and Ho were accepted. Regarding investment risk, there was no significant
difference between gender and marital status, but there was a significant difference between all variables except for these two factors. The results
show that the criteria used in the study impact risk tolerance and a discriminative feature in decision-making. Another study finding is that the
demographic groups have higher risk levels. Single individuals had higher levels of investment and expectation risks than married individuals.
One of the important reasons for this may be that singles feel less responsible than married individuals. In other words, even if they experience
losses, single individuals may try to take more risks because they do not have other dependents. Although there is no significant difference between
men and women regarding investment risk, women take more risks than men in expectation risk. This may be because women have different
future expectations compared to men. However, similar results were found for both sexes in terms of investment risk. It was determined that those
who do not have children are willing to take more risks in terms of both investment and expectation risk compared to those with children. It is
believed that the instinct to take responsibility may be effective in this situation. Young people are more willing to take risks in both types than
middle-aged individuals. As individuals age, their expectations and investment risks decrease. The fact that young people are at the beginning of
their lives at this point and have limited guaranteed wages to sustain their lives may lead them to take more risks. There was no significant
difference between participants regarding investment risk as income increased. In contrast, in terms of expectation risk, it has been determined
that those with no income take more risk, and the expectation risk decreases as the income level increases. An increase in income encourages
individuals to make more secure and conservative decisions. It has been determined that students and academics are willing to take more
investment risks than administrative staff. In addition, in terms of expectation risk, students were willing to take more risks than both academic
and administrative staff. It is believed that the age factor is effective in this.

Conclusion and Discussion

This study, in which the effect of demographic factors on risk perception was revealed, identified and reported significant interpersonal differences.
The results obtained from this study are similar to those of other studies in the literature that suggest a significant difference between demographic
variables and financial risk levels (Anbar and Melek, 2010; Bayar et al., 2020; Fisher and Yao, 2017; Grable, 2000; Kraten, 2016; Lamotte and
Droit-Volet, 2017; Riemer et al., 2021; Ryack, 2011; Wong and Carducci, 2013). In particular, it can be suggested that investment advisory firms
should focus on demographic variables when determining the financial risk levels of their clients. Thus, these companies will be able to determine
their clients' expectations and investment risks more accurately. Thus, unexpected losses experienced by customers can be prevented. In future
studies, it is suggested that the current questions be applied to different groups and compared with the findings of this study.
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Giris

Finansal risk toleransi (FRT) bir bireyin genellikle finansal karar verirken kabul edilebilecegi maksimum risk diizeyini
gostermektedir (Sulaiman, 2012). Kelime anlami olarak risk, istenmeyen olaylarin gerceklesmesi seklinde ifade edilebilir. Finansal
anlamda risk ise beklenen getirinin gerceklesmeme ihtimalidir. Risk kavrami, 6lgiilebilir olmasi ve ihtimal ifade etmesi yoniiyle
belirsizlik kavramindan farklilasmakta ve karar vericiler igin onemli faktorler arasinda yer almaktadir. Ozellikle yatirim
danigmanlik sirketleri ya da bankalar gibi hizmet saglayicilar ve bireysel yatirimcilar igin FRT nin tespit edilmesi oldukga
onemlidir. Yatirim danigmanlik sirketleri misterilerinin FRT larin1 dogru tespit edemediklerinde miisterilerinin beklentilerini tam
olarak karsilayamamakta ve miisteri kayiplari ile karsilagilmaktadir. Benzer sekilde bireylerin FRT inin dogru bir sekilde
degerlendirilememesi, yetersiz yatirim kararlarina yol agabilmektedir. Ornegin, bir finansal danigman, bireyin FRT 1n1 oldugundan
fazla tahmin ederek ¢ok agresif goriinen bir portfoy secebilir. Kisinin FRT 1 ile tutarsiz bir portfoyiin segilmis olmasi, yatirimcinin
finansal stresini artirarak yatirnmcinin hayal kirikligina ugramasina neden olabilir. Bir kiginin FRT’1 o kisinin finansal karar verme
stirecini etkileyebildigi i¢in (Dickason ve Ferreira, 2018) dogru analiz edilmemis bir FRT diizeyi yatirnmcinin finansal
davranislarina yansiyabilir (Kannadhasan, 2015). Bireysel ya da kurumsal yatirimeilarin her ikisi i¢in de benzer durumlar gegerlidir.
Bireylerin FRT’larini etkileyen faktorler oldukea gesitlidir. Genetik faktorlerin (Cesarini vd., 2008, 2009, 2010; Kuhnen ve Chiao,
2009), seker seviyesinin (Aarge ve Petersen, 2013; Orquin ve Kurzban, 2016; X.-T. Wang ve Dvorak, 2010), hormonlarin (Calda
ve Dreher, 2009; Coates vd., 2010; Erkan ve Kavas, 2022; Ranabir ve Reetu, 2011; Rivera ve Gouveia, 2021), demografik
faktorlerin (Ding Aydemir ve Aren, 2017; Finke ve Huston, 2003; Hallahan vd., 2004; Zetterdahl ve Hellstrom, 2015), yeme
aligkanliklarmin (Kavas, 2022; Kavas vd., 2022), beyin aktivitelerinin (Kuhnen ve Knutson, 2005; Venkatraman vd., 2011), uyku
stirelerinin(Chaumet vd., 2009; Harrison ve Horne, 2000; Nofsinger ve Shank, 2019; Venkatraman vd., 2007), finansal
okuryazarligimn (Bajo vd., 2015; Ding Aydemir ve Aren, 2017; Hendrawaty vd., 2020; Kavas ve Erkan, 2022; Li vd., 2020;
Mudzingiri vd., 2018; Xue vd., 2019) gibi daha bir¢ok faktorden bireylerin FRT’1 etkilenebilmektedir.

FRT’min farkli unsurlardan etkileniyor olmasi bireylerin FRT’inin tespit edilmesinde arastirmacilar1 farkli yontemlere
yoneltmektedir. Bireylerin FRT 1n1 degerlendirmek ig¢in fiili deneylerdeki seg¢imleri incelemek, yatirim davranisini gézlemlemek
ve anketlerden puanlar olusturulmak suretiyle farkli yontemler kullanilmaktadir (Faff vd., 2008). Bu yontemlerin basinda
fonksiyonel manyetik rezonans goriintiileme (fMRI) sistemleri gelmektedir. Bireylerin beyin dalgalarma bakilarak FRT’1 tespit
edilebilir. Benzer sekilde bireylerin testosteron, kortizol hormonlarina veya seker seviyelerine bakilarak da FRT’in1 tespit
edebilmek de miimkiindiir. Arastirmacilar bireylere risk igceren gesitli gérevler vererek bilgisayar ortaminda oyun oynattirmakta ve
buradan elde edilen verilerden hareketle bireylerin FRT’1 tespit edilebilmektedir (Gendle vd., 2015; Lejuez vd., 2002; Tchanturia
vd., 2007; van den Bos vd., 2013). Ancak bu yontemler deneysel ortamlar gerektirmesi dolayistyla yiiksek maliyet ve ekipman gibi
sorunlar nedeniyle kullanish olarak goriilmemektedir. Bu nedenle bireylerin algi ve tutumlarina bagvurularak anket ¢alismalari
gerceklestirilmekte ve bireylerin FRT lar1 tespit edilmeye ¢alisilmaktadir.

FRT’1 duragan degil, bireylerin yasam siiresince elde ettigi tiim tecriibelerden ve degisikliklerden etkilenebildigi i¢in siireklidir. Bu
nedenle farkli zaman dilimlerinde ayni1 kisiye ait farkli FRT’1 tespit edilebilmektedir. FRT’1 bahsi gegen yontemlerden hangisiyle
Ol¢iiliirse Olgiilsiin bireylerin genel FRT’1 tespit edilememektedir. Deneysel ve gozleme dayali ¢alismalarin yaninda anket ile
bireylerin FRT’lar1 daha kolayca tespit edilebilir. Ancak anketlerin bireylere yalnizca tek bir kez uygulaniyor olmasi ve anketlere
cevap verilirken bireylerin i¢inde bulundugu anlik ruhsal durumlar géz ardi edilebilmektedir. Buna mukabil bireylerin FRT’larint
tespit etmek icin hazirlanan anketler gelecekte ayni kisiye tekrar uygulandiginda farkli sonuglar verebilmektedir. Ancak diger
yontemlerin uygulama sorunlar1 nedeniyle anket ile veri toplanarak bireylerin FRT larinin tespit edilmesi olduk¢a faydalidir ve bu
alanda c¢alisan akademisyenlere, sektordeki firmalara 6nemli bilgiler iretebilmektedir (Pompian, 2011). Bu kapsamda bireylere
uygulanacak anket sorularmmin dogrudan finansal riski iceren sorulardan olugmamasi Onemlidir. Ciinkii bireylerin olaylar
kargisindaki gergek davranislari ile anketteki sorulara verdikleri cevaplar arasinda farklilik olusabilmektedir. Bu nedenle bireylerin
FRT’ 11 dlgen anket sorularinin olay kurgusu igerisinde gergeklesiyor olmasina dikkat edilmelidir. Mevcut literatiirde bireylerin
FRT’1 6lgen anketlerin baginda Grable ve Lytton (1999)’un yaptigi calisma gelmektedir. Ancak anketin yaklasik ¢eyrek asir 6nce
hazirlanmis olmasi ve igerigi itibariyle giiniimiiz kosullarina hitap etmemesi nedeniyle yeni bir dlgek gelistirilmesi gerektigi
diistiniilmektedir. Bu ¢alismanin amaci giincel ve olay Orgiisii igeren sorular ile bireylerin FRT’larini tespit etmektir. Bu sayede
farkli olaylar esnasinda bireylerin hangi diizeyde FRT’1 aldig1 belirlenebilecektir. Bu ¢alisma, {i¢ boliimden olusmaktadir. Giris
béliimiinii takiben ikinci boliimde, FRT kavramsal cercevesi ile konuyla alakali literatiire yer verilmistir. Ugiincii béliimde ise veri,
analiz ve bulgular basligi altinda gergeklestirilen analize ait tanimlayici bilgiler ile analiz sonuglari gésterilmistir. Sonug boliimiinde
ise analizden elde edilen bulgular hakkinda degerlendirmelerde bulunulmustur.

1. Kavramsal Cerceve ve Literatiir Taramasi

Bireylerin demografik faktorlerine vurgu yapan FRT’1 arastirmalart sinirli olmasa da FRT’lariin 6znel oldugu ve FRT’indaki en
6nemli belirleyicisinin bireyin i¢inde bulundugu demografik yapi oldugu ifade edilmektedir (Dickason ve Ferreira, 2018; Slovic,
1999). Literatiirde hangi demografik degiskenlerin FRT’1 ile iligkili oldugunu belirlemeye amaglayan bir¢ok ¢alisma mevcut
olmasina karsin bu hususta ihtilafli durumlar bulunmaktadir (Charness ve Gneezy, 2012; Dohmen vd., 2011; Finke ve Huston,
2003; Gilliam vd., 2010; J. E. Grable ve Lytton, 1999; Montford ve Goldsmith, 2016; Ryack, 2011). S6z konusu ¢aligmalarda
demografik degiskenlerin FRT’larina iligkin tam bir konsensus saglanamamistir. Bazi ¢alismalarda demografik degiskenlerin
FRT’lar1 anlamli farklilik olustururken bazilarinda anlamli farklilik ¢ikmamistir. Bu ¢aligmalarin genelinde bireylerin cinsiyet,
egitim durumu, yas, medeni durum ve gelir seviyesi ile FRT’1 arasindaki iliski tizerine durulmustur. Demografik degiskenler ile
FRT 1iligkisi ilk kez 1993 yilinda yapilan Irwin Jr, (1993) ¢alismasi ile ortaya konulmustur. Bu ¢alismada genclerin, lisans ve iizeri
mezun olanlarm, sitirekli bir iste calisanlarin, finansal bilgisi yiiksek olanlarin, finansal memnuniyet diizeyi yiliksek olanlarin,
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erkeklerin, gelir seviyesi yiiksek olanlarin, bekarlarin, A tipi kisilik 6zelliklerine sahip olanlarin, isletme sahiplerinin, mutlu
olanlarin daha ¢ok FRT’1 almaya istekli oldugu sonucuna ulasiimistir.

Demografik degiskenlerden 6zellikle cinsiyetin FRT’1{izerinde 6nemli bir belirleyicisi oldugu ve erkeklerin kadinlardan daha fazla
FRT’na sahip oldugu belirlenmis olsa da (Anbar ve Melek, 2010; J. E. Grable, 2000; Wong ve Carducci, 2013) cinsiyet ile FRT 1
arasindaki iliskiye bireylerin ekonomik 6zelliklerinden, diger demografik 6zelliklerinden ve beklentilerinin aracilik ettigini 6ne
stiren ¢aligma da mevcuttur (Fisher ve Yao, 2017). Bu sonuglardan hareketle erkeklerin potansiyel bir firsat olarak goérdiikleri
finansal durumlar1 kadinlardan daha iyi analiz edebildikleri yorumu yapilabilmektedir. Yiiksek risk daha fazla getiri ihtimali
anlamina geldigi icin erkekler bu konuda daha ciiretkar davrandiklar1 goriilmektedir. Bu durumun ana sebebinin genelde kadinlarin
finansal okuryazarliginin erkeklerden daha diisiik olmasindan ya da kadinlarin birikimlerinin erkeklerden fazla olmasi sebebiyle
kadinlarin birikimlerine giivenmelerinden dolay1 gergeklestigi diisiiniilmektedir. Ayrica toplumlarim erkeklere bictigi sosyolojik
roller ile bireysel cinsiyet psikolojileri de FRT inda demografik farkliliklarin olugmasina neden olmaktadir (Chen ve Volpe, 2002;
Durmuskaya ve Kavas, 2018; Kavas ve Erkan, 2022; Montford ve Goldsmith, 2016).

Ailenin toplumun en kiigiik birimi olmasi ve ebeveynlerdeki davraniglarinin ve egitim seviyelerinin ¢ocuklarin davranislari {izerinde
etkili olmas1 nedeniyle (Purnamasari, 2014) evli, bekar kisilerin FRT’larmin nasil ger¢eklestiginin tespiti olduk¢a énemlidir. Onceki
aragtirma sonuglari evli ve bekar bireylerin FRT’lar1 konusunda tutarli sonuglar vermemektedir. Diger bir ifadeyle bu konuda
ihtilaflt sonuglar bulunmustur (Cohn vd., 1975; J. Grable vd., 2006; J. E. Grable, 2000; Guiso vd., 1996; Gutter vd., 1999; Hallahan
vd., 2004; Hartog vd., 2002; Hinz vd., 1996; Jianakoplos ve Bernasek, 1998; Raheja ve Dhiman, 2017; Sulaiman, 2012). Evlilik
bireylerin daha uzun yasam siirmelerini saglayan onemli bir faktdrdiir (Jia ve Lubetkin, 2020). Rasyonel bir bakis agisiyla
degerlendirildiginde evli kisiler daha uzun yasamalarini1 finanse etmek i¢in birikimlerini artirmaya ihtiya¢ duyacaklardir.
Birikimlerini artirmay1 hedefleyen ¢iftlerin daha yiiksek FRT 1na sahip olmasi gerekir. Bunun yaninda kadinlarin da ailede ¢alistyor
olmasi ailelerin gelir seviyelerinde artisa neden olacaktir. Evli ¢iftler bu sebeple eslerinden gelecek gelire de giivenerek daha yiiksek
FRT’1 gosterebilir. Bagka bir bakis agisiyla degerlendirildiginde giinliik yasantilarinda evli ciftlerin bekarlara kiyasla daha fazla
sorumluluk {stlenmis olmalari, evli ¢iftlerin lizerlerinde baski olusturabilecektir. Bu nedenle evli kisiler bekarlara kiyasla FRT’1
konusunda daha ihtiyatl davranabilecektir (Kraten, 2016).

Gelir seviyesinin FRT’min 6nemli belirleyicilerinden birisi oldugu belirtilmektedir (Bayar vd., 2020). Gelir seviyesi yiiksek olan
bireylerin emeklilik donemleri igin kaygi duymayacaklari belirtilmektedir. Ayn1 zamanda daha yiiksek refah ve gelir diizeyine sahip
bireylerin, daha riskli yatirnmlardan kaynaklanabilecek olas1 kayiplari karsilama konusunda yeterli kaynaga sahip olmalar1t FRT 1
ile gelir seviyesi arasinda bir iligski olmasinda etkili olabilecegi ileri siiriilmektedir (Ryack, 2011). Gelecek kaygist yasamayan ve
olas1 kayiplar karsilayabilecek birikimi olan bireylerin FRT’1 agisindan daha rahat davranacaklari diisiiniilmektedir. Bu agidan
degerlendirilerek gelistirilen hipotezler test edilen ¢aligmalarda FRT’1 ile gelir seviyesi arasinda anlamli ve pozitif bir iliski
bulunmustur (Bayar vd., 2020; Bernheim vd., 2001; Chang vd., 2004; Gibson vd., 2013; Purnamasari, 2014). Gelir seviyesi ile
FRT’1 arasinda anlamli iligki olmadigini savunan ¢alismalar oldukga kisithidir. Bu hususta bireylerin her ne kadar gelirleri yiiksek
olsa da bakmakla yiikiimlii olduklar kisilerin var olmasi bireyi diigiik FRT 1na tesvik edebilecegi savunulmaktadir (Kannadhasan,
2015).

Geng bireylerin yaslilara kiyasla zaman algilar1 daha farkli olabilmektedir (Lamotte ve Droit-Volet, 2017; Riemer vd., 2021). Ayn1
zamanda yas ile bireylerin stresle basa ¢ikma oranlar1 degigsmektedir (Hamarat vd., 2001). Zaman algis1 ve stresle basa ¢ikmasi
farklt olan gruplarin FRT’larinda farklilik gostermesi beklenir. Nitekim yas ile FRT’1 arasinda anlaml iligski oldugunu savunan
caligmalar gogunluktadir (Baker ve Haslem, 1974; Gibson vd., 2013; J. E. Grable, 2000; Mclnish, 1982; Rolison vd., 2013; Sweet,
2013; H. Wang ve Hanna, 1997). Yas faktoriiniin FRT min 6nemli belirleyicisi olmadigini tespit eden ¢aligmalar da bulunmakta
olmasina ragmen (Anbar ve Melek, 2010) bu ¢aligmalar literatiirde oldukga azdir. Karsit gériise gore yaslt bireylerin gegmis tecriibe
ve biligsel 6grenmelerinin sonucu olarak bu kisilerin kendilerine daha ¢ok giivenecekleri ve daha yiiksek FRT’1 gosterebilecekleri
savunulmaktadir (Shao ve Lee, 2014).

2. Veri Analizi ve Bulgular

Finansal risk, beklenen getirinin ger¢eklesmeme olasiligi anlamina gelmekte olup portfdylerde yasanacak kayip olasiliklarini ifade
etmektedir. Bu ¢aligmanin amaci, bireylerin farkli demografik faktdrlerine gore finansal risklerinin dlgiilmesini saglayabilmektir.
Caligmada, yatirim riski ve beklenti riski olmak iizere iki risk tiirii olugturulmustur. Risk tiirleri, 5’er sorundan olugsmaktadir. Toplam
10 soru ile bireylerin cinsiyetlerine, medeni hallerine, cocuk sayilarina, yaslarina, gelir durumlarina ve mesleklerine gore finansal
risk toleranslarinda anlamli bir fark olup olmadiginin tespiti yapilmistir. Calisma kapsaminda olusturulan ve katilimcilara sorulan
sorular EK 1’de yer almaktadir.

Yatirim riski ve beklenti riski sorularina verilen cevaplar sonucu, katilimcilarin risk diizeyi farkli sekillerde siniflandirilmaktadir.
Yatirim riski en yiiksek puanlama soru sirastyla 5-4-5-4-4 seklinde olup en diisiik 5, en yiiksek ise 22 puan alinabilmektedir.
Beklenti riski en yiiksek puanlama soru sirasiyla 5-4-4-3-5 seklinde olup en diisiik 5, en yiiksek ise 21 puan alinabilmektedir.

Calismada yer alan sorular igin, 06.04.2023 tarihli ve 124885 say1li karar ile Amasya Universitesi Sosyal Bilimler Etik Kurulu’ndan
onay almmustir. {lgili sorular, Google Forms iizerinden kisilere yoneltilmistir. Tiirkiye’deki {iniversitelerde egitim goren dgrenciler,
ders veren akademisyenler ve liniversitelerdeki diger personellere anket linki toplu olarak gonderilmistir. Anket igin gelen
cevaplardan farkli kriterlere gore sorulan sorulara 740 cevap alinmis, u¢ deger analizi sonucu bu cevaplarin 704 tanesi gegerli kabul
edilmigtir. Alinan cevaplar, SPSS 26 programi ilizerinden analiz edilmistir. Caligmada yontem olarak t testi ve ANOVA
kullanilmistir.
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Analiz agamasinda cinsiyet ve medeni hal degiskenleri iki kategoriden olusmaktadir. Diger degiskenler ise ikiden fazla kategoriye
sahiptir. Bu kapsamda degiskenler arasinda yatirim ve beklenti riski agisindan anlamli bir fark olup olmadig1 amaglandigindan t
testi ve ANOVA kullamlmistir. Iki kategorili degiskenlerin yatirim ve beklenti riski acisindan fark tespiti t testi ile
gerceklestirilmistir. ikiden fazla kategoriye sahip degiskenler arasindaki anlaml fark tespiti ise ANOVA ile test edilmistir (Giirbiiz
& Sahin, 2014).

Katilimeilara sorulan sorularin cevaplarina, giivenilirlik analizi uygulanmistir. Calismada katilimcilara 10 soru sorulmus ve bu 10
soruya alinan cevaplar ile Cronbach’s Alfa degeri tespit edilmistir. Analiz sonucunda, giivenilirlik dl¢iisiinii gosteren Cronbach’s
Alfa degerinin 0,6 oldugu tespit edilmistir. Bulunan sonug literatiir ile karsilastirilmig ve Nakip (2006)’e gore bu degerin 0,6 ile 0,8
arasinda oldugunun giivenilir oldugu gerekge olarak kullanilarak ¢alismaya devam edilmistir. Veriler normallik agisindan gesitli
testlere tabi tutularak ¢arpiklik ve basiklik katsayilarmin tespiti saglanmistir. Elde edilen sonuglara gére yatirim riski ¢arpiklik
degerinin 0.314 ve basiklik degerinin 0.138 oldugu ile beklenti riskinin ¢arpikliginin 0.326 ve basikliginin da 0.089 oldugu tespit
edilmistir. Glirbiiz ve Sahin (2014)’e gore bu katsayilarinin -1,5 ile +1,5 arasinda oldugu normal dagilim: gosterdiginden; verilerin
normal dagilima sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.

T testi ve ANOVA uygulanmadan 6nce, hipotezler olusturulmustur. Farkli degiskenler kullanilarak gerceklestirilen ¢alismada,
bireylerin sahip oldugu ozellikler arasindaki farkliliklarin tespiti hipotezlerin sinanmasi ile gergeklestirilmistir. Olusturulan
hipotezler agagida mevcuttur.

H,= Kadinlar ve erkekler arasinda yatirim riski agisindan anlamli farklilik vardir.
H,= Kadinlar ve erkekler arasinda beklenti riski agisindan anlamli farklilik vardir.
H3;= Medeni durumlara gore yatirim riski a¢isindan anlamli farklilik vardir.

Hs= Medeni durumlara gore beklenti riski agisindan anlamli farklilik vardir.

Hs= Cocuk sayisina gore yatirim riski agisindan anlaml farklilik vardir.

He¢= Cocuk sayisina gore beklenti riski agisindan anlamli farklilik vardir.

H7= Yas gruplar arasinda yatirim riski agisindan anlamli farklilik vardir.

Hg= Yas gruplar1 arasinda beklenti riski agisindan anlamli farklilik vardir.

Ho= Gelir durumuna gore yatirim riski agisindan anlamli farklilik vardir.

Hio = Gelir durumuna gore beklenti riski agisindan anlamli farklilik vardir.

Hi1= Meslek gruplar arasinda yatirim riski agisindan anlamli farklilik vardir.
Hi>= Meslek gruplar arasinda beklenti riski agisindan anlamli farklilik vardir.

Calisma kapsaminda bireylerin finansal risk algilar1 arasindaki iliskinin tespiti amaciyla 704 yanit alinmistir. Kisiler tarafindan
verilen yanitlara ait degisken, frekans ve yilizde bilgileri, Tablo 1’de mevcuttur.

Tablo 1. Frekans Tablosu

Degisken Tiirii Degiskenler Frekans (%)
Kadin 330 46,90
Cinsiyet
Erkek 374 53,10
Bekar 360 51,10
Medeni Hal
Evli 344 48,90
Cocugum yok 383 54,40
1 ¢ocuk 114 16,20
Cocuk Sayist
2 gocuk 158 22,40
3 ¢ocuk ve tizeri 49 7,00
18-27 yas 239 33,90
28-37 yas 169 24,00
Yas
38-47 yas 175 24,90
48 yas ve lizeri 121 17,20
Gelirim yok 143 20,30
1-9.000 TL 69 9,80
Gelir Durumu 9.001-18.000 TL 183 26,00
18.001-27.000 TL 211 30,00
27.000 TL ve iizeri 98 13,90
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Ogrenci 264 37,50
Meslek Akademik Personel 234 33,20
idari Personel 206 29,30

Tablo 1 incelendiginde, ¢alismaya katilim saglayan kisilerin yaklasik %47’sinin kadin, %53 {iniin ise erkek oldugu goriilmektedir.
Cinsiyet agisindan dengeli bir katilim oldugu fakat erkeklerin oraninin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Medeni durumlara
bakildiginda ise yaklasik %49 evli ve %51 bekar kisilerin katilim sagladig1 goriilmektedir. Katilim saglayan kisilerin %50°sinden
fazlasinin ise ¢ocugu bulunmamaktadir. Cocuk sayisi, risk toleransi agisindan onemli bir faktor olarak degerlendirilmektedir.
Caligmaya katilim saglayan kisilerin yaklasik %34°1 18-27 yas aras1 kisiler olup 48 yas ve iizeri katilim saglayan kisilerin orani ise
yaklasik olarak %18’dir. Gelir durumu incelendiginde ise en yiiksek katilim saglayan grubun 18.001-27.000 TL araliginda yer alan
kisiler oldugu goriilmektedir. Meslek dagilimlarinda ise agirlikli grup yaklasik %38 ile 6grencilerdir.

Cinsiyet ve medeni hal i¢in gergeklestirilen t testi sonuglar1 Tablo 2°de yer almaktadir.

Tablo 2. Cinsiyet ve Medeni Hal T-Testi Tablosu

Degiskenler N Ortalama S.S. S.D. t p
Kadin 330 10.5182 2.93309
700.329 -0.700 0.484
Erkek 374 10.6791 3.16630
Yatirim Riski
Bekar 360 10.8917 2.93892
692.682 2.562 0.011
Evli 344 10.3023 3.15423
Degiskenler N Ortalama S.S. S.D. t p
Kadin 330 10.7788 2.84816
685.006 4.167 0.000
Erkek 374 9.8957 2.75785
Beklenti Riski
Bekar 360 10.8111 2.81617
701.567 4.884 0.000
Evli 344 9.7849 2.75854

Tablo 2°de, yatirim ve beklenti riskine gore cinsiyet ve medeni hal degiskenlerinde anlamli bir fark olup olmadiginin tespitine
yonelik analiz sonucu yer almaktadir. Tablo incelendiginde, yatirim riskine gore cinsiyet degiskeninde anlamli bir farklilik olmadig:
(p > 0,05) tespit edilmemistir. Yatirim riskine gére medeni durum degiskeninde (tg9565, = 2.562. p < 0,05), beklenti riskine
gore cinsiyet (tggs.006 = 4.167.p < 0,05) ve beklenti riskine gére medeni durum (t;,567; = 4.884.p < 0,05) degiskenlerinde
anlaml fark oldugu bulgusu elde edilmistir. Sonuglar incelendiginde ise yatirim riskine gore bekar bireylerin (Ort.=10.8917; SS=
2.93892), evli bireylerden (Ort.=10.3023; SS= 3.15423) daha fazla risk alma egiliminde oldugu goriilmektedir. Beklenti riskine
gore ise kadinlarm (Ort.=10.7788; SS= 2.84816) ve bekar bireylerin (Ort.=10.8111; SS=2.81617) daha fazla risk alma egiliminde
oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bulgulara gére H; hipotezi reddedilmis ve H,. H;. H, hipotezleri de kabul edilmistir. Cocuk
sayis1 degiskeni yatirim ve beklenti riski ANOVA sonuglari Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Cocuk Sayisi Degiskeni ANOVA Testi Sonuglart

Cocuk Sayis1 Ortalama Standart Sapma Cocuk Sayisi Ortalama Farkhihk Sig.
1 gocuk 0.43514 0.539
Cocugum yok 10.8825 2.96565 2 gocuk 0.78757" 0.032
3 ¢ocuk ve tizeri 0.4539%4 0.760
2 ¢ocuk 0.35243 0.783
Yatrm 1 gocuk 10.4474 3.00175
P 3 ¢ocuk ve tizeri 0.01880 1.000
Riski
2 ¢ocuk 10.0949 3.40061 3 ¢ocuk ve tizeri -0.33363 0.909
F 2.691
3 ¢ocuk ve tizeri 10.4286 2.52488
Sig 0.045
Ortalama 10.6037 *=0,05 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.
Cocuk Sayis1 Ortalama Standart Sapma Cocuk Sayisi Ortalama Farkhihk Sig.
1 ¢ocuk 0.48264 0.366
E’:‘l:f“t' Cocugum yok 10.7546 2.80283 2 cocuk 1.25457" 0.000
3 gocuk ve iizeri 1.22396" 0.020
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2 gocuk 0.77193 0.110
1 ¢ocuk 10.2719 2.61136
3 ¢ocuk ve tizeri 0.74132 0.404
2 gocuk 9.5000 2.95562 3 ¢ocuk ve tizeri -0.03061 1.000
F 8.988
3 ¢ocuk ve iizeri 9.5306 2.45884
Sig 0.000
Ortalama 10.3097 *=0,05 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 3 incelendiginde, yatirim riskine gére ¢ocuk sayis1 degiskeni arasinda anlamli farklilik oldugu (F3 790 = 2.691, p < 0,05)
goriilmektedir. Demografik faktorler incelendiginde, cocugu olmayan kisiler (Ort.=10.8825; SS=2.96565) ile 2 ¢ocugu olan kisiler
(Ort.=10.0949; SS= 3.40061) arasinda anlamli farklilik oldugu gériilmektedir. Elde edilen bir diger sonug da ¢ocugu olan kisilerin
yatirim risklerinin ortalamanin altinda kaldigidir. Yatirim riski agisindan en yiiksek risk ortalamasina sahip grup ise ¢cocugu olmayan
kisilerdir. Beklenti riskine gdre degerlendirme yapildiginda, demografik farkliliklar arasinda anlamli farklilik oldugu (F;590 =
8.988. p < 0,05) tespit edilmektedir. Demografik degiskenlerden ise cocugu olmayan bireyler (Ort.=10.7546; SS= 2.80283) ile 2
¢ocugu olan bireyler (Ort.=9.5000; SS=2.95562) ve 3 ¢ocugu olan bireyler (Ort.=9.5306; SS= 2.45884) arasinda anlamli farklilik
oldugu goriilmektedir. Tablodan elde edilen bir bagka sonug ise ¢ocugu olan bireylerin ortalamanin altinda kaldigidir. Bulgular
degerlendirildiginde. Hs ve Hg hipotezlerinin kabul edildigi goriilmektedir. Yas degiskeni yatirim ve beklenti riski ANOVA
sonuglar1 Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Yas Degiskeni ANOVA Testi Sonuglari

Yas Ortalama Standart Sapma Yas Ortalama Farkhihk Sig.
28-37 Yas 0.28893 0.781
18-27 Yas 11.0167 2.95337 38-47 Yas 0.85102" 0.026
48 Yas ve lizeri 0.76880 0.107
38-47 Yas 0.56210 0.318
28-37 Yas 10.7278 3.00345
Yatirim Riski 48 Yas ve lzeri 0.47988 0.548
38-47 Yas 10.1657 3.17515 48 Yas ve lizeri -0.8222 0.996
F 3.321
48 Yas ve lizeri 10.2479 3.07756
Sig 0.019
Ortalama 10.6037 *=0,05 diizeyinde anlamlili§1 ifade etmektedir.
Yas Ortalama Standart Sapma Yas Ortalama Farkhhk Sig.
28-37 Yas 0.60135 0.130
18-27 Yas 11.1339 2.79083 38-47 Yas 1.41389" 0.000
48 Yas ve lizeri 1.91075 0.000
38-47 Yas 0.81254" 0.031
28-37 Yas 10.5325 2.74737
48 Yas ve iizeri 1.30940" 0.000
Beklenti Riski
38-47 Yas 9.7200 2.76813 48 Yas ve lizeri 0.49686 0.419
F 16.585
48 Yas ve lizeri 9.2231 2.60284
Sig 0.000
Ortalama 10.3097 *=(),05 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 4’te, yatirim riski baz alindiginda yas faktorlerine gore anlamli farklilik oldugu (F5 ;9o = 3.321. p < 0.05) goriilmektedir.
Yas faktoriine gore bakildiginda ise 18-27 yas araligindaki bireyler (Ort.=11.0167; SS=2.95337) ile 38-47 yas araligindaki bireyler
(Ort.=10.1657; SS= 3.17515) arasinda anlaml1 farklilik oldugu tespit edilmistir. 18-27 ve 28-37 yas araligindaki kisilerin yatirim
riskine gdre ortalamanin iizerinde oldugu da goriilmektedir. Beklenti riskine gore analiz gerceklestirildiginde, yas faktorleri arasinda
anlamli farklilik oldugu (F309 = 16.585 p < 0.05) goriilmektedir. Faktorler incelendiginde. 18-27 yas araligindaki bireyler
(Ort.=11.1339; SS= 2.79083) ile 38-47 yas araligindaki bireyler (Ort.=9.7200; SS= 2.76813) ve 48 yas ve lizerindeki kisiler
(Ort.=9.2231; SS= 2.60284) arasinda anlamli farklilik oldugu gézlemlenmektedir. Ayrica 28-37 yas araligindaki kisiler (Ort.=
10.5325; SS=2.74737) ile 38-47 yas araligindaki bireyler (Ort.= 9.7200; SS= 2.76813) ile 48 yas ve iizerindeki bireyler (Ort.=
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9.2231; SS= 2.60284) arasinda anlaml1 fark oldugu da tespit edilmistir. 18-27 ve 28-37 yas araligindaki bireyler. beklenti riskine
gore ortalamanin iizerindedir. Kurulan hipotezlerden H, ve Hg kabul edilmistir. Tablo 5’te, gelir durumu degiskeni yatirim ve
beklenti riski ANOVA sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 5. Gelir Durumu Degiskeni ANOVA Testi Sonuglari

Gelir Durumu Ortalama Standart Sapma Gelir Durumu Ortalama Farkhhk Sig
1-9.000 TL -0.33291 0.942
9.001-18.000 TL 0.56552 0.460
Gelirim yok 10.7622 3.07868
18.001-27.000 TL 0.16034 0.989
27.001 TL ve tizeri -0.02348 1.000
9.001-18.000 TL 0.90473 0.222
1-9.000 TL 11.1014 2.82398 18.001-27.000 TL 0.49955 0.763
Yatirim Riski 27.001 TL ve iizeri 0.31573 0.965
18.001-27.000 TL -0.40517 0.683
9.001-18.000 TL 10.1967 3.09814
27.001 TL ve tizeri -0.58899 0.536
18.001-27.000 TL 10.6019 3.09728 27.001 TL ve tizeri -0.18382 0.988
F 1.454
27.001 TL ve tizeri 10.7857 2.99570
Sig 0.215
Ortalama 10.6037 *=(.05 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.
Gelir Durumu Ortalama Standart Sapma Gelir Durumu Ortalama Farkhhk Sig
1-9.000 TL 0.47319 0.777
9.001-18.000 TL 1.10707 0.004
Gelirim yok 11.1339 2.82494
18.001-27.000 TL 0.93133" 0.019
27.001 TL ve iizeri 1.55823" 0.000
9.001-18.000 TL 0.63388 0.495
1-9.000 TL 10.6667 2.74755 18.001-27.000 TL 0.45814 0.762
Beklenti Riski 27.001 TL ve tizeri 1.08503 0.099
18.001-27.000 TL -0.17574 0.972
9.001-18.000 TL 10.0328 2.84180
27.001 TL ve tizeri 0.45115 0.698
18.001-27.000 TL 10.2085 2.82407 27.001 TL ve tizeri 0.62690 0.355
F 5.609
27.001 TL ve tizeri 9.5816 2.63960
Sig 0.000
Ortalama 10.3097 *=(.05 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 5 incelendiginde, yatirim riskine goére gelir durumu arasinda anlamli farklilik olmadigi (F, 499 = 1.454. p > 0.05)
gozlemlenmektedir. Beklenti riskine gore gergeklestirilen analiz sonucu elde edilen bulgular incelendiginde ise gelir durumlarinda
anlamh farklilik oldugu (F,g99 = 5.609. p < 0.05) tespit edilmektedir. Gelir durumu degiskenleri incelendiginde ise geliri
olmayan bireyler (Ort.=11.1339; SS=2.82494) ile 9.001-18.000 TL geliri olanlar (Ort.=10.0328; SS= 2.84180), 18.001-27.000 TL
geliri olanlar (Ort.=10.2085; SS= 2.82407) ve 27.001 TL ve {izeri geliri olan kisiler (Ort.=9.5816; SS= 2.63960) arasinda anlaml
farklilik oldugu tespit edilmistir. Analizden elde edilen bir diger sonug ise beklenti riskine gore geliri olmayan kisiler ile 1-9000 TL
geliri olan kigilerin ortalamanin iizerinde oldugudur. Bulgular incelendiginde, Hq hipotezinin reddedildigi ve H;( hipotezinin kabul
edildigi goriilmektedir. Meslek degiskeninin yatirim ve beklenti riski ANOVA sonuglar1 Tablo 6’da raporlanmustir.
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Tablo 6. Meslek Degiskeni ANOVA Testi Sonuglari

Meslek Ortalama Standart Sapma Meslek Ortalama Farkhhk Sig
) Akademik Personel -0.02817 0.994
Ogrenci 10.8864 2.92140 )

Idari Personel 0.99801" 0.001
Akademik Personel 10.9145 2.94899 idari Personel 1.02618" 0.001

Yatirim Riski
) F 8.134
Idari Personel 9.8883 3.24182
Sig 0.000

Ortalama 10.6037 *=(0.05 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.
Meslek Ortalama Standart Sapma Meslek Ortalama Farkhhk Sig
B Akademik Personel 0.61626" 0.038
Ogrenci 10.8598 2.81348 )

Idari Personel 1.18024" 0.000
Akademik Personel 10.2436 2.75394 Idari Personel 0.56398 0.088

Beklenti Riski
) F 10.407
Idari Personel 9.6796 2.82053
Sig 0.000

Ortalama 10.3097 *=(0.05 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 6’da yer alan bulgular incelendiginde, yatirim riskine gore meslek degiskeninde anlamli farkliliklarin oldugu (F, 5, =
8.134 p < 0.05) goriilmektedir. Meslek degiskeni incelendiginde, 6grenciler (Ort.=10.8864; SS= 2.92140) ve idari personeller
(Ort.=9.8883; SS= 3.24182) ile akademik personeller (Ort.=10.9145; SS= 2.94899) ve idari personeller arasinda anlamli farklilik
oldugu goriilmektedir. Ogrenciler ve akademik personeller yatirim riskine gore ortalamanin iizerindedir. Beklenti riskine gére de
meslek degiskeninde anlamh farklilik oldugu (F,,o; = 10.407 p < 0.05) goriilmektedir. Meslek degiskeninde, Ggrenciler
(Ort.=10.8598; SS=2.81348) ile akademik (Ort.=10.2436; SS= 2.75394) ve idari personeller (Ort.=9.6796; SS= 2.82053) arasinda
anlamli farklilik oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin beklenti riskine gore ortalamanin {izerinde oldugu goriilmektedir. Elde edilen
bulgulara gore H;; ve H;, hipotezleri kabul edilmistir.

Sonuc ve Tartisma

Finansal risk, bireylerin portfdylerinde yasanacak kayip olasiliklarimi ifade eden bir kavramdir. Kisilerin risk toleranslari ile
beklenen getirileri birbirinden farkli olup bu kavramlar yatirnm kararlarini etkileme giiciine sahiptir. Bireylerin risk algilar
smiflandirildiginda; riskten kaginan, riske karsi nétr ve riski seven yatirimcilar seklinde {ige ayrilmaktadir. Beklenen getiri
diizeyinin artmasi, kisilerin risk algisini da ytikseltmektedir. Risk toleransi da kisilerin sahip oldugu demografik, psikolojik, dissal
ve birtakim diger faktorlerin etkisiyle farklilagmaktadir.

Calismanin amaci, kisilerin demografik faktorlerine gore yatirrm ve beklenti riski agisindan farkliliklarin tespit edilmesini
saglamaktir. Ele alinan degiskenler; cinsiyet, medeni hal, ¢ocuk sayisi, yas, gelir durumu ve meslek seklindedir. Caligma
kapsaminda yatirim ve beklenti riski olmak tizere 5’er soru hazirlanmig ve online olarak katilimcilara yoneltilmistir. Anket sonuglari
incelendiginde 704 yanit alinmis ve demografik faktdrlere gore dagilimlar calismada gosterilmistir. Cinsiyet ve medeni hal
acisindan dengeli bir dagilim oldugu da ifade edilebilir. Yontem olarak demografik degiskenler arasindaki farkliliklarin tespiti
amactyla t testi ve ANOVA gergeklestirilmistir.

Calisma sonucunda, H; ve Hy hipotezleri harig tiim hipotezlerin kabul edildigi sonucuna ulagilmistir. Sadece yatirim riski agisindan
cinsiyet ve medeni hal arasindaki farklilik gériilmemis ve bu iki faktér disindaki tiim degiskenler arasinda anlamli farklilik
gorilmistiir. Elde edilen sonug, ¢calismada kullanilan kriterlerin risk toleransinda etkisi oldugu ve karar vermede ayirt edici 6zellige
sahip oldugunu gostermektedir.

Calismadan elde edilen bir diger bulgu da demografik olarak hangi gruplarin risk seviyelerinin daha yiiksek oldugudur. Bekar
bireyler evlilerden daha yiiksek diizeyde yatirim riski ve beklenti riski almislardir. Bu durumun olusmasindaki 6nemli sebeplerden
birisi bekarlarin evlilere kiyasla daha az sorumluluk duymalar: gosterilebilir. Diger bir ifadeyle bekar kisiler kayip yagasalar bile
kendilerine bagli baska kisiler olmadigindan daha fazla risk almaya ¢alisabilmektedir. Kadin ve erkek agisindan yatirim riskinde
anlaml farklilik olmamasina karsin, beklenti riskinde kadinlar erkeklerden daha fazla risk almaktadir. Bu durumun olugmasinda
kadmlarin gelecek zaman beklentilerinin erkeklere kiyasla daha farkli olmasi etkili olabilir. Ancak yatirim riskinde her iki cinsiyette
de benzer sonuglar ¢ikmistir. Cocugu olmayanlarin ¢ocugu olanlara kiyasla hem yatirim hem de beklenti riski acisindan daha fazla
risk almaya istekli olduklar1 belirlenmistir. Bu durumun olugmasinda yine sorumluluk alma icgiidiisiiniin etkili olabilecegi
distiniilmektedir. Gengler orta yasl bireylere kiyasla her iki risk tiiriinde de daha fazla risk almaya isteklidir. Bireylerin yaslari
ilerledikge beklenti ve yatirim riskleri azalmaktadir. Genglerin bu noktada hayatin basinda olmalar1 ve yagamlarini idame ettirecek
garanti {icretlerinin kisith olmasi, gengleri daha fazla risk almaya yonlendirecegi diisiiniilmektedir. Gelir arttik¢a yatirim riski
acisindan katilimcilar arasinda anlamli bir farkliligin olmadig1 bulgulanmistir. Bu durumun aksine beklenti riski agisindan geliri
olmayanlarin daha fazla risk aldiklari, gelir diizeyi arttik¢a beklenti riskinin azaldigi belirlenmistir. Gelir artisinin bireyleri daha
giivenli ve muhafazakar kararlar almaya ittigi goriilmektedir. Ogrenci ve akademisyenlerin idari personele gére daha fazla yatirim
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riski almaya niyetli olduklart tespit edilmistir. Bunun yaninda beklenti riski agisindan dgrenciler hem akademik hem de idari
personellerden daha fazla risk almaya isteklidir. Bu durumun olugsmasinda yag faktoriiniin etkili oldugu diistiniilmektedir.

Bireylerin sahip oldugu demografik faktorlerin risk algisindaki etkisinin ortaya konuldugu bu ¢aligmada, kisiler arasi anlamh
farkliliklar oldugu tespit edilmis ve raporlanmistir. Daha sonra gergeklestirilecek calismalarda, mevcut sorularin farkli gruplara
uygulanmasi ve bu ¢alismadan elde edilen bulgular ile karsilagtirilmas1 degerli arastirmacilara dneri olarak sunulmaktadir.
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YATIRIM RiSKi

1) Birikiminizin 50.000 TL' sini riskli bir
yatirim aracinda degerlendirmeniz tavsiye
edildi. Bu yatirima ayirdiginiz paranin
onlimiizdeki iki yil iginde %50 ihtimalle
150.000 TL olacagi ya da %50 ihtimalle
5.000 TL’ ye diisecegi bilgisine
sahipsiniz. Boyle bir yatirimi tercih etme
dereceniz nedir?

Kesinlikle Tercih Etmem
()1
()2
()3
()4
()5
Kesinlikle Tercih Ederim

2) Piyango bileti aldiniz ve biletinize
1.000.000 TL ikramiye ¢iktigint 6grendiniz.
Tim paranizla asagidaki se¢eneklerden
hangisine yatirim yaparsiniz?

() Hig riske girmezdim. Yillik 20.000 TL vadeli mevduat
faiziyle yetinirdim.

() Biraz riske girip yatirim fonu alirdim. Yillik 40.000 TL
kazanma veya 10.000 TL kaybetme segenegini
diistintirdiim.

() Biraz daha riskte girip hisse senedi portfoyiine yatirim
yapardim. Yillik 100.000 TL kazanma veya 40.000 TL
kaybetme secenegini diisiiniirdiim.

() Kripto para alirdim. Yillik 400.000 TL kazanma ya da
250.000 TL kaybetme secenegini disiiniirdiim.

3) En yakin arkadasiniz kendisinin de
katildig1 yeni ¢ikan bir uygulamadan bahsetti.
Uygulamaya ilk giriste 5.000 TL yatirmak ve
sistemde en az 25 giin kalmak gerekiyor. Bu
stire zarfinda her giin 200 TL kazaniyorsunuz
fakat toplam paray1 ancak 25. giin sonunda
sistemden ¢ekebiliyorsunuz. Boyle bir
yatirimi tercih etme dereceniz nedir?

Kesinlikle Tercih Etmem
()1
()2
()3
()4
()5
Kesinlikle Tercih Ederim

4) Bir hisse senedine 10.000 TL yatirim
yaptiniz ve ii¢ glin sonra yatirim tutarimizin
12.000 TL oldugunu gordiiniiz. Ek olarak
20.000 TL daha eklediniz ve yine {i¢ glin
sonra yatiriminizin toplam tutarmin 40.000
TL oldugunu gordiiniiz. Boyle bir durumda
asagidaki segeneklerden hangisini tercih
edersiniz?

() Hesaptaki tiim paray1 ¢ekerim.

() Birikimimin %25'ini daha bu yatirimda degerlendiririm.
() Birikimimin %60°1n1 daha bu yatirimda degerlendiririm.
() Birikimlerimin tamamini bu yatirimda degerlendiririm.

5) Issiz kaldiginiz bir donemde son
birikiminiz olan 10.000 TL ile bir yatirim
yapmaya karar verdiniz. Asagidaki yatirim
seceneklerinden hangisi sizin i¢in en
uygundur?

( ) Kesin olarak 2.000 TL getiri saglayabilecegim bir
yatirimi tercih ederim.

( ) En iyi ihtimalle 3.000 TL kazanacagim, en kotii
ihtimalle 2.000 TL kaybedecegim bir yatirimi tercih ederim.
( ) En iyi ihtimalle 6.000 TL kazanacagim, en kotii
ihtimalle 5.000 TL kaybedecegim bir yatirimi tercih ederim.
( ) En iyi ihtimalle 9.000 TL kazanacagim, en kotii
ihtimalle 8.000 TL kaybedecegim bir yatirimi tercih ederim.
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BEKLENTI RISKi

6) Bir yarigma programinda size 30.000 TL
kazanabileceginiz bir soru soruldu.
Secenceklerden dogru olani segerseniz 30.000
TL kazanacaksiniz ve bir sonraki 60.000
TL’lik soruyu da

gorebileceksiniz. Yarismadan cevap
vermeden ¢ekilirseniz 15.000 TL
kazanacaksiniz. Ancak yanlis cevap
verirseniz 2.000 TL kazanacaksiniz.

Soruya cevap verme dereceniz nedir?

Kesinlikle Cevap Vermem
()1
()2
()3
()4
()5

Kesinlikle Cevap Veririm

7) Arkadasimizla dogrulugundan biiyiik
olasilikla emin oldugunuzu diisiindiigiiniiz bir
durum i¢in iddiaya girmek iizeresiniz.
Asagidaki segeneklerden hangisini bahse
koyarsiniz?

( ) Boyle bir iddiaya girmem.

( ) Maasimin %25’sini iddiaya koyarim
( ) Maasimin %60’m1 iddiaya koyarim
( ) Maasimin tamamini iddiaya koyarim

8) Kazanma ihtimalinizin %50 oldugu bir zar
oyununda eger kazanirsaniz koydugunuz
paranin iki katini elde edersiniz. Ancak eger
kazanamazsaniz koydugunuz paranin
tamamini kaybedersiniz. Asagidaki
seceneklerden hangisini bahse koyarsiniz?

( ) Boyle bir iddiaya girmem

( ) Maasimin %25’sini iddiaya koyarim
( ) Maasimin %60’ m1 iddiaya koyarim
( ) Maasimin tamamini iddiaya koyarim

9) Eski calistiginiz kuruma 1.000.000 TL
manevi tazminat davasi agtiniz. Avukatiniz
davanin ortalama iki y1l siirecegini ve
kazanma ihtimalinizin %50 oldugunu size
iletti. Karg1 tarafin uzlasma istediginde
bulunmasi durumunda asagidaki
seceneklerden hangisini tercih edersiniz?

() Davali taraf 200.000 TL vermeyi teklif ederse davadan
vazgecebilirim.

() Davanin sonuglanmasi ile 1.000.000 TL alacagimi
diisiinerek davanin sonuglanmasini beklerim.

10) Arkadasinizin 50 TL vererek aldigi kazi
kazan biletinden 5.000 TL kazandigina sahit
oldunuz. Boyle bir durumda sizin de kazi
kazan alarak sansinizi deneme dereceniz ne
olurdu?

Kesinlikle Tercih Etmem
()1
()2
()3
()4

()5
Kesinlikle Tercih Ederim
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EXTENDED SUMMARY
Introduction and Research Purpose

This study aims to examine the relationship between empathy and human rights, without going into many definitions about empathy and human
rights. It is to evaluate whether empathy plays a role in the realization, development and assurance of the rights and freedoms listed among human
rights in the individual and social areas. In other words, can the concept of empathy be a guide in seeing points that may be dangerous for human
rights, both in theory and in practice, and at the same time in intervening in these violations? Is empathy a prerequisite for this? For example, does
being against inhumane treatments such as torture, discrimination, and genocide that others are subjected to depend on that person’s ability to
empathize both in thought and in practice? Or can one reach the epistemic basis of basic human rights and freedoms independently of empathic
feelings? This study briefly aims to find answers to these questions.

Methodology

The basis of this study is based on qualitative research methods. The study examined sources where the relationship between empathy and human
rights were investigated using quantitative and qualitative research methods. In particular, sources supporting the basic idea of the research, namely
that empathy is not a necessary prerequisite for human rights and can sometimes even be dangerous, were examined. The study is limited to
whether the source of actions against human rights, such as torture and discrimination, is due to lack of empathy, without going into the numerous
definitions made on the concept of empathy, the historical development of human rights and human rights classifications.

Findings

When looking at both qualitative and quantitative studies, especially international sources that reveal the relationship between empathy and human
rights, there are findings that the effect of empathic feelings plays a role in the elimination of inhumane phenomena such as the institution of
slavery. Additionally, some findings show that it is very difficult for a person to have the same empathic feelings towards the same and different
races, so empathy may contribute to ignoring discrimination against races other than one’s own. Similarly, people’s perception of torture may also
vary. In other words, people’s evaluations of the phenomenon of torture may differ depending on whether the perpetrator or victim of torture is
in-group or out-group. Therefore, in some situations and against some people, torture is seen as moral and legitimate. These findings mean that
empathy does not have universal informational value in understanding human rights violations, especially torture and discrimination, and in
protecting people against these violations.

Conclusion and Discussion

There are studies that attribute a leading role to empathy in preventing torture and other inhumane acts, violations of the right to life, or the
elimination or limitation of fundamental rights and freedoms. Although empathy can motivate people to respond individually or collectively to
the inhumane conditions experienced by others, it is not a universal source of knowledge and action regarding human rights based on all people's
dignity and worth. Although individuals and societies can develop some emotions through empathy towards situations such as slavery,
discrimination, and torture, it does not seem possible for this emotion to develop under all circumstances and towards every person. Empathetic
feelings are accompanied by many moral norms, cultural value judgments and some prejudices, and these can often be decisive in when and in
what way empathic feelings will turn into action. All these emotions often determine or change people's perspectives on events and phenomena
that eliminate human opportunities. For example, this may lead to thoughts that people who commit certain crimes may be deprived of their right
to life or that some people may be tortured to obtain information. It may even legitimize such actions. Additionally, emotions arising from empathy
have the potential to be easily manipulated. However, from the perspective of human rights, human dignity and value are existential characteristic
that every human being has under all circumstances. When a person’s understanding of people or the value they give to people is reduced to some
empathic feelings -such as mercy and pity- and when these feelings of the person change or are lost, the honor and value of people will gain a
different meaning. As a result, the idea of human rights cannot be reduced to empathy. Empathy is not a source that can be taken as a mandatory
guide to evaluating people in the light of the knowledge of "human dignity" and "human value", which form the basis of human rights. Rather
than empathy, human rights hold that people are dignified and valuable in all circumstances and in each person, and that the rights that pave the
way for human development should be respected. The realization and development of the idea of human rights both in theory and practice cannot
be reduced to feelings such as compassion, mercy and pity, which basically ease one's own conscience. These feelings, which are not even clear
whether they belong to the person, may differ from person to person. Additionally, people may not feel the same empathic feelings towards those
they see as out-group that they feel towards their own in-group. This can legitimize inhumane treatment of those seen as “other”. However,
although the idea of human rights is not completely independent of the human emotional world, it requires an informational value that has
universality beyond the emotional world. Thoughts that no one should be tortured or deprived of their fundamental rights under any circumstances
are independent of feeling the pain of those who have been subjected to this situation, that is, without empathy. Therefore, both citizens in the
civil sphere and those working in the public sphere need to undergo educational processes that equip them with human rights knowledge rather
than an empathetic education.
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Giris

Empati ve insan haklar1 kavramlarmin her birinin kdkeni felsefi diisiincenin baglangicina kadar uzanabilir. Hem empati kavraminin
hem de insan haklarinin birgok farkli disiplin ve diisiiniir tarafindan farkli bakis agilarindan ele alindig1 goriilmektedir. Bu durum
ayn1 zamanda empati ve insan haklari arasindaki iligkinin anlagilmasinda da farkliliklara yol agmistir. Ancak etik ilkeler olarak

insan haklarmin gelistirilmesi ve korunmasinin saglanmasi agisindan empatinin ne anlama geldigi konusunda ¢ok az arastirma
yapilmistir.

Calismanin ilk boliimiinde, bir¢ok farkli disiplin ve yazar baglaminda empati tanimlarina ve teorilerine girmeden, empati
kavraminin genel olarak ne anlama geldigi tartisilmistir. Empatinin duygusal m1 yoksa biligsel temelli mi oldugu, yoksa her ikisini
de iceren bir bilesen mi oldugu konusundaki tartigmalar da burada kisaca ele alinmaktadir. Bu ¢alismada savunulan goriis empatinin
duygusal, bilissel ve davranissal bilesenlerden olustugu yoniindedir. Ikinci boliimde empatinin ahlaki ve etik davranisin temel
dayanagi olup olmadig tartigilmaktadir. Bu bakimdan bu ¢aligmanin temel argiimani, empatinin kiiltiirel-ahlaki normlardan ve bazi
Onyargilardan kolayca etkilenme potansiyeline sahip olmasi nedeniyle etik ilke ve davranislar agisindan tehlikeler igermesidir.
Dolayisiyla bu galisma, empatinin etik ve ahlaki tutum ve davranislarin kaynagi oldugu yoniindeki iddialara kars1 ¢ikmaktadir.

Uciincii boliimde empati duygusuna veya yetenege sahip olmanin hem bireysel hem de toplumsal olarak insan haklarinm
gelismesine veya insan haklari sorunlarina ¢dziim olup olamayacag: tartisilmaktadir. Bu boliimde empati ve insan haklar1 arasindaki
iliski ele alinirken insan haklarinin tarihsel siirecine ve teorilerine girmekten kacimilmistir. Insan haklarinin, tiim insanlarin higbir
farkliliklar1 goézetilmeksizin sirf insan olduklari i¢in ve insanin ‘degerli’ ve ‘onurlu’ bir varlik olmasindan dolayr —yasama,
beslenme, barinma, keyfi gozaltina alinmama/keyfi tutuklanmama, hicbir ayrimeiliga maruz birakilmama veya iskence gérmeme
gibi— birtakim temel hak ve 6zgiirlilklere sahip oldugu fikrinden hareketle, empatinin insan haklari agisindan ne anlama geldigi
degerlendirilmeye calisildi.

1. Empati Kavram

Empati kavraminin etimolojisi, duygulara disaridan girmek ya da kiginin duygulartyla birlikte olmak anlamina gelen Yunanca
empatheia sozciigline dayanmaktadir (Cumper ve Lewis, 2018, s. 64). Empati kavramy, ilk kez 1873°te Robert Vischer tarafindan
tiretilmis olsa da bilimsel olarak ilk kez Theodor Lipps tarafindan Almanca “Einfiihlung” — “hissetmek”, “empati” — sdzciigiiniin
bir uyarlamasi olarak ortaya atildig1 kabul edilmektedir. Onceki diisiiniirlerden farkli olarak Theodor Lipps, “Einfiihlung” kavramini
yalnizca insanlarin nesneleri, 6zellikle de estetik agidan cansiz nesneleri nasil algiladigini veya deneyimledigiyle ilgili olarak degil,
ayn1 zamanda kisinin diger insanlarin zihinsel durumlarini nasil anladigimi agiklamak i¢inde kullanir (Montag vd., 2008, s. 1).
Kisacasi Lipps, empati kavramini ilk olarak estetik kullanimindan baskalarinin zihinsel yasamini nasil anladigimizi agiklamaya
kadar genisletir (Gibson, 2015, s. 2).

Giiniimiizde empatinin felsefe, psikoloji, biyoloji, sinir bilimi, etik ve ahlak gibi disiplinler igerisinde tartisildig1 goriilmektedir.
Empatinin farkli disiplinlerden ilgi gérmesi, gegmisten giliniimiize “empati”nin pek ¢ok farkli tanimini ortaya ¢ikarmistir. Empati,
diger kisinin duygularini dolayli olarak deneyimleme egilimi ve kisinin mevcut durumuna veya duygularina odaklanarak duygusal
bir tepki olarak degerlendirilmektedir (...)” (Albiero vd., 2009, s. 393-394). Empati, “baska bir kisinin duygusal durumunu ve
fikirlerini algilama, anlama, deneyimleme ve bunlara yanit verme eylemidir” (Barker, 2008, akt. Cuff, 2014, s. 146). Barnett ve
Mann’a gore empati dogasi geregi duygusal bir deneyimdir ve dolayisiyla “bagkalarinin deneyimlerinin biligsel ve duygusal olarak
anlagilmasi, digerlerinin sefkat ve saygiya layik oldugu ve icsel degere sahip oldugu goriisiiyle tutarli bir duygusal tepkiyle
sonuc¢lanir” (Barnet vd., 2013, s. 229-230). Colman’a gére empati, “baska bir kisinin hislerini ve duygularin1 anlama ve onlarla
etkilesime gegme veya olaylar1 diger kisinin bakis agisindan deneyimleme kapasitesidir” (Colman, 2009). “Empati, sikint1 igindeki
baska bir kisiye yonelik sempatik duygularin ve endisenin deneyimidir ve yardim etme davranisinin giiclii bir dnciiliidiir” (Pavey
vd., 2012, s. 681). Ayrica empati sadece teorik bir kavram degil ayn1 zamanda konuyla ilgili eyleme gegmeyi motive eden bir
unsurdur (Have Ten ve Gordij, 2016, s. 499).

Yukaridaki tanimlardan da anlasilacagi lizere empati tartismalarinda en énemli konulardan biri empatinin biligsel bir kavram mi1
yoksa duygusal bir kavram mi1 oldugudur. Biligsel empati, kisaca zihin teorisine dayali olarak baska bir kisinin duygularini anlama
yetenegi olarak ifade edilirken duygusal empati, duygusal bir uyaranin ortaya ¢ikardigi duygusal deneyimle ilgilidir. Empatinin
bazi tanimlar1 yalnizca duygusal veya bilissel bilesenlere dayanirken birgogu her ikisini de igerir (Cuff vd., 2014, s. 147).

Empatiye duygusal yaklagimin birgok farkli tanimi olmasina ragmen duygusal yaklasim, empatiyi bir gdzlemcinin digerinin
duygusal durumuna verdigi duygusal tepki olarak tanimlar (Baron-Cohen ve Wheelwright, 2004, s. 164). Ornegin Decety ve
Cowell’a gore, empatinin en dnemli bilesenlerinden biri olan duygusal paylasim, “bir kisinin, diger kisinin duygular1 yoluyla
duygusal olarak uyarilma konusundaki dogal kapasitesidir.” Empatinin en temel yonlerinden biri olan bu duygusal unsur veya
duygusal paylasim, bagkalarina 6énem ve deger verme motivasyonu i¢in 6nemlidir fakat bunlar zihin okuma ve bakis acist —
perspektif— alma becerileri ve kapasitelerinden nispeten bagimsizdir (Decety ve Cowell, 2015, s. 4). Batson vd. (1987), empatiyi
duygusal anlamda kullanir ve aslinda baska bir kisinin ihtiyag i¢inde oldugunu algilamak i¢in yalnizca duygusal tepkilere odaklanir.
Bu baglamda empati, 6rnegin baska bir kisinin acisma tanik olmaktan kaynaklanan ‘6teki odaklilik’, ‘sempati’, ‘sefkat’ ve
‘yumusak kalplilik” gibi duygular igerir. (Batson vd., 1987, s. 20). Bloom, elestirel bir dille ifade ettigi gibi, birgok kisi tarafindan
empati kavrami, “baskalarinin hissettigine inandiginiz seyleri hissetme, onlarin deneyimlediklerini deneyimleme eylemi” olarak
kullanir (Bloom, 2016, s. 3).

Aslinda empati, “belirli bir iist diizey duygu degil, diger insanlarin duygularimi yeniden iiretme siirecidir. Bagkalarinin duygular
tarafindan iiretilen duygular1 igerir” (Sajo, 2011, s. 2). Benzer sekilde Decety ve Lamm’a gore empati, “birinin digerinin duygularimi
deneyimledigi ve paylastig1 herhangi iki kisi arasindaki etkilesimdir” (Decety ve Lamm, 2006, s. 1146). Goldman’a gore empati,
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“bir kisinin duygusal durumunun bagka bir kisinin duygusal durumu tarafindan ‘taklit edilmesinden’ olusur” (Goldman, 1993, s.
351). Singer ve Steinbeis’e (2009) gore ise empati, “kiginin kendisiyle baska bir kisiyi ayirt etme becerisini ve kisinin dolayli olarak
bir bagkasi igin hissettigini ve iistelik de bunun kendi duygusu olmadigmin farkindaligini igerir.” Diger yandan, bir baskasina
duyulan empatik ilgi veya sefkat, genellikle bir bagkasina yardim etme duygusunu ve motivasyonunu ifade eder. Ancak empatinin,
sefkatin ortaya ¢ikmasi igin gerekli ancak yeterli olmayan bir kosul oldugu diistiniilmektedir; ¢iinkii bagkalari i¢in agir1 empatik ilgi,
karsidakinin acisini hisseden kiside kisisel sikintiya ve yabancilagmaya —yani ac1 ¢eken kisiden uzaklasmaya— da neden olabilir
(Singer ve Steinbeis, 2009, s. 43).

Biligsel empati teorileri ise, bireyin baska bir bireyin duygularim1 empati yoluyla anlamasi ve degerlendirmesini icerdigi
diistiniilmektedir. Bir kiginin zihinsel durumunun olasi igerigi hakkinda cikarimlarda bulunmay1 igerir (Baron-Cohen ve
Wheelwright, 2004, s. 164). Dahasi biligsel empati, kisinin diger kisinin ne diisiindiigiinii veya hissettigini anlamak i¢in bilingli
olarak kendisini bagka bir bireyin zihnine yerlestirme yetenegini ifade etmektedir (Decety ve Cowell, 2015, s. 7). Empatiyi esas
olarak bilissel temelde ele alan yazarlardan Hogan’a gore, “empati, baska bir kiginin zihinsel durumunu yalnizca kendisi igin insa
etme eylemini ifade eder”. (Hogan, 1969, s. 308). Wispé’ye gore ise, empati, “bir benligin baska bir benligin olumlu ve olumsuz
deneyimlerini yargilamadan ‘anlama’ girigimidir”. Bununla birlikte empatide benlik, anlamanin aracidir ve kendi kimligini asla
kaybetmez. Empatinin amaci, karsidaki kisiyi “anlamak”tir. Empati i¢in en onemli sorun empatik dogruluk sorunudur. Bu,
Rogers’in (1975) yazdig: gibi, “algimin dogrulugunu sik sik kontrol etmek ve aldiginiz yanita gére yonlendirilmek” anlamina gelir.
Kisacasi, empati bir “bilme” yoludur (Wispé, 1986, s. 318).

Empatinin pek ok tanimimin hem ‘duygusal” hem de “biligsel’ unsurlarin birlesimine dayandig: goriilmektedir. Ornegin Marshall’a
gore empati biligsel ve duygusal bilesenleri icermektedir. Dahasi, “duygusal tepkinin 6nemli yonii, gézlemlenen kiside oldugu gibi
gozlemcide de ayni veya hemen hemen ayni duygusal tepkinin uyandirilmasidir” (Marshall vd., 1995, s. 100). Ayn1 sekilde Cuff
vd. (2014)’ne gore (...) empati hem biligsel hem de duygusal unsurlari igerir; Hedefin ve gdzlemcinin duygular1 benzerdir ancak
ayn1 degildir; hayal giicii gibi diger uyaranlar empatiyi uyandirabilir; Empatide benlik/6teki ayrimi korunur ancak bir dereceye
kadar biitiinlesme gerekli hale gelir (...) (Cuff, 2014, s. 150). Krause’a gore “baska biriyle empati kurmak, onun duygusal-biligsel
bakis agisin1 duygu ve anlayist birlestiren bir sekilde kavramak anlamina gelir” (Krause, 2010, s. 83). Baron-Cohen ve
Wheelwright’a (2004) gore, empati “bagkalarinin niyetlerini anlamamiza, davraniglarini tahmin etmemize ve duygularinin
tetikledigi bir duyguyu deneyimlememize olanak tanir.” Bu bakimdan empati, sosyal diinyada etkili bir sekilde etkilesime
gecilmesini saglayan 6nemli bir yetenektir. Ustelik bu yetenegin gecmisi insanlik tarihi kadar eskiye uzanmaktadir (Baron-Cohen
ve Wheelwright, 2004, s. 163). Dymond, empatiyi, “kiginin kendisini baska bir kisinin diisiinme, hissetme ve davranig bigimine
hayali olarak aktarmasini ve bdylece diinyay1 o kisinin géziinden anlamlandirmasi” olarak tanimlar. Dymond’a gére empatinin
temel noktasi, olaylara kars1 tarafin bakis agisindan bakabilmektir; bu, bireylerin birbirlerinden agikg¢a farkli oldugu bir beceridir.
Baska bir deyisle, baz1 bireyler diger insanlarin ne diisiindiiglinii ve nasil hissettigini son derece hassas ve anlayish bir sekilde
anlayabilirken, bazi bireyler bunun tam tersi olabilir. Peki bu farkliliklarin nedeni nedir? Bu yetenek gelistirilebilir mi? Bunlar
empatiyle ilgili 6nemli sorulardir (Dymond, 1949, s. 127,133). Empatiyi hem duyusal hem de biligsel olarak tanimlayan diger
yazarlar Oliveira-Silva ve Gongalves’e gore empati, baska bir kisinin duygulartyla etkilesime girebilme, o kisinin diigiince ve
duygularini anlama, kendi diisiince ve duygularin1 gbzlemlenenlerden ayirabilme ve sosyal agidan yararli davraniglarla karsilik
verme becerisini gerektirir (Oliveira-Silva ve Gongalves, 2011, s. 201). Rogers ise, empatiyi “bir baskasinin igsel referans
cercevesini ve ona ait duygusal bilesenleri ve anlamlarini, sanki kargidaki kigiymis gibi ama “santyormus gibi” 6zelligini de hig
kaybetmeden dogru bir sekilde algilama” olarak tanimlar (Rogers, 1959, s. 210-211). Benzer sekilde, 18. yiizyllda Adam Smith
(1759) empatiyi hem baska bir kisinin bakis acisini anlama yetenegi hem de i¢giidiisel veya duygusal bir tepkinin bileseni olarak
tanimlamugtir (Smith, 1759, akt. Marshall vd., 1995, s. 100). Tiim bu tanimlar, empatinin gerek dogrudan gerekse dolayli bir sekilde
ahlaki ve etik eylemleri tetikleyip tetiklemedigine iligkin tartigmalarla ilgili bir yanini géstermektedir.

2. Empatinin Ahlak ve Etik Iliskisi

Empatinin ahlaki yargi ve kararlarin alinmasinda ya da etik davranislarda onciil bir rol oynayip oynamadigi {izerine tartigsmalar
geemisten giiniimiize devam etmektedir. Bugiine kadar empatinin ahlaki davranig ve kararlari onaylamak veya onaylamamak i¢in
hem epistemolojik hem de normatif bir dnkosul olup olmadigi konusunda iddialar atilmistir. Bu baglamda empatinin hem insanlarmn
ahlaki gelisiminde ve adil davraniglarinda hem de kotii muamele ve saldirgan tutumlarin 6nlenmesinde motive edici bir etkiye sahip
oldugu ileri siiriilmektedir.

Bireylerin insan iligkilerinde ahlaki eylemlerde bulunurken ahlaki karar alma ve ahlaki gelisim i¢in empatiye 6nem atfedilmesi gibi
empati arglimant, bireyin insan iliskilerinde tutum ve davranislarinda bencil ve ahlaksiz olacagi varsayimina dayanmaktadir. Ancak
Bloom’un da ifade ettigi gibi empatiye karsi olarak ileri siirlilebilecek argiimanlardan biri, kisiler insan iliskilerinde her zaman
bencil ve ahlaksizca davranacaklar1 dngoriisii kabul edilemez oldugu; bunun tersinin her zaman miimkiin oldugudur (Bloom, 2016,
s. 2). Dolayisiyla bireyler bagkalarina karst empatiden bagimsiz olarak dogru ve adil davranabilir ve yapilan haksiz eylemlere veya
kararlara kars1 bagkaldirabilirler.

Bir kisinin bagka bir kisinin duygular1 {izerine diisiiniirken yasadigi dolayli duygu olarak nitelendirilen empati, bazen ahlaki
yargilamanin 6n kosulu olarak kabul edilir (Prinz, 2011, s. 214). Bu baglamda 6rnegin Slote, empatiyi ahlakin ve ahlaki yagamin
merkezine koyar. Slote’a gore, “ahlaki —iyi ya da diizglin— yagam, baskalartyla fedakarca ilgilenmemize, onlara zarar vermekten ve
adaletsiz davranmaktan kaginmamiza baglidir, empati tiim bunlari miimkiin kilmaktadir” (Slote, 2010, s. 14).

Bu fikirleri destekleyen Sajo’ya gdre empati, ahlakin veya ahlak araciligiyla insan haklart ig¢in bir 6nkosul olmasa da ahlakin
olugsmasinda 6nemli bir rol oynar, ahlaki degerleri giiclendirir. Nitekim korku, 6fke ve tiksinti gibi duygular, “ahlaki yarg1” ve
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zamanda ahlaki duygularin —ya da haklarin— toplumsal olarak paylasilmasi ve dolayisiyla kabul edilmesi i¢in gerekli is birligini de
kolaylastirir. Sajo’ya gore, “baskalarinin sikintilarindan kaynaklanan sikinti, gozlemciyi, hissedilen sikintiy1 azaltmak i¢in ayni
sekilde hisseden insanlarla 6zgecil eyleme veya kolektif eyleme gegmeye tesvik edecektir” (Sajo, 2011, s. 9). Benzer sekilde
Hoffman, bir insan kapasitesi olan empatinin, duygusallik ve motivasyon acisindan ahlaki gelisime ve adil davranigsa temel
olusturabilecegini ve dolayisiyla toplumsal uyumu saglayabilecegini savunur. Hoffman’a gore, “empatinin neden oldugu
duygulanim, adalete ¢esitli sekillerde katkida bulunabilir”. Hoffman, eger bir kisi adalet ilkelerine uygun davrandiginda kendini
iyi, bu ilkelere aykir1 davrandiginda ise kotii hissediyorsa, bu kisinin adil davranma olasili§inin artmasi gerektigini belirtmektedir.
Bir kisinin adalet ilkelerine uygun veya aykiri davrananlara karsi olumlu veya olumsuz duygular beslemesi, onun ahlaki yargilarini
ve onlara yonelik davranislarini da etkilemelidir. Bu baglamda Hoffman’in kritik sorusu su; Adaletten s6z edilmesi gereken
durumlarda, ilgili herkes i¢in adalete inandirici bir katki saglayacak hangi duygu uyandirilabilir? Hoffman’a gére bu sorunun cevabi,
“kisinin kendi durumundan ¢ok baskasmnin durumuna daha uygun duygusal bir tepki olarak tanimladigi empatik duygudur”
(Hoffman, 1990, s. 151-152).

Ancak empatiyi hem ahlaki karar verme hem de etik davranisi temellendirme agisindan epistemik bir 6nciil olarak kabul etmenin
bir¢ok agidan sorunlu oldugu kolaylikla goriilebilir. Empati en azindan ahlaki davranig ve tutumlar agisindan motive edici bir gii¢
olabilir ancak bu, etik temelli muamele ve “saygili” ya da “adil davranma” gibi insani etik degerler agisindan arzu edilen sonucu
iiretecegi anlamina gelmez. Ciinkii basta insan haklar1 olmak {izere etik ilkeleri anlamak ve uygulamak, empatik duygulara dayali
ahlaki gerekcelendirmeden fazlasini gerektirir. Empatinin, 6zellikle kisinin kendisinin dahil olmadig1 grup {iyelerinin haklarini da
adil bir sekilde savunmak ve bu haklar i¢in miicadele etmede motive edici bir motivasyon sagladigini kesin olarak sdylemek zordur.
Ayrica bireyleri belirli suglari igleyenlere karsi siddete ve ayrimciliga tesvik eden, insanlik dig1 eylemlere maruz kalanlarla empati
kurmak da olabilir.

Bu nedenle empati, ahlaki eylem igin giivenilir bir 6nciil degildir, ¢linkii daha 6nce de belirtildigi gibi, her seyden 6nce kisinin iyi
tanidig1 veya gozlemlemeye yakin oldugu insanlara yoneliktir. Ayrica empatiyle kisi, mekansal olarak yakin olan insanlarin
ozellikle daha yakin gelecekte nasil olacaklarina odaklanilir. Baska bir deyisle, mekansal yakmligin yan1 sira zamansal yakinliga
da odaklanir. Bununla birlikte, kisinin duygusal yonelimli oldugu kisiler bile, baz1 —etnik kdken ve renk gibi— farkliliklari nedeniyle
arttk empatinin hedefi olmaktan ¢ikabilir. Ayrica insan gruplarmin bilyiikliigii kisilerle kurulacak empatinin diizeyini da
belirlemektedir. Her grup insanla ve gruptaki her kisiyle empati kurmak miimkiin degildir. Empatinin yoneltildigi insan grubunun
biiyilikligii, empati i¢in bir dezavantajdir (Persson ve Savulescu, 2017, s. 184).

Prinz’e gore empati ahlaki bir temelden ziyade ahlaki bir sorun olabilir. Bu sorunlu durum ilk kez ¢agdas felsefe ve psikoloji
tartigmalarinda David Hume’un “sempati” kavramindan hareketle yapilan empati tanimlarinda goriilmektedir. Bu baglamdaki temel
fikir, empatinin belirli bir duygunun adi olmadig1, genel olarak baska bir kisinin duygusal durumunun —o duygu ne olursa olsun—
deneyimlenmesine gonderme yaptigidir. Baska bir deyisle “empati, baska bir insanda oldugu diisiiniilen bir duygunun hissedilmesi
meselesidir”. Hume un empati taniminin diginda, Prinz’in empatinin ahlaki referansi konusunda sorunlu gordiigii bir diger konu da
empatinin ahlaki onaylanma ve onaylanmamanin &nkosulu olarak goriilmesidir (Prinz, 2011, s. 215). Ornegin, Hume tezini
desteklemek i¢in sunu ifade eder:

Kendi ¢ikarlarimizin s6z konusu olmadigi, toplumun refahinin ya da dostlarimizin ¢ikarlarinin yalnizca
sempati ile karsilandigi durumlarda (...), gergek filozofun en giiglii onay ve saygiy: ifade etmek i¢in asla
baska bir ilkeye ihtiyac1 yoktur (Hume, 1739, akt. Prinz, 2011, s. 215).

Hume, ahlaki yargilarin temelde onaylanma ve onaylanmamayi i¢erdigini diisiinmektedir. Hume, empatinin —aslinda “sempati”
olarak adlandirdig1 seyin— onaylanma duygusu i¢in bir dnkosul oldugunu agik¢a ima eder, ancak bu genellikle belirsizligi igerir.
Burada Hume’un 6nkosul tezinin dikkate deger ¢ikarimi sudur: “Onaylama ve onaylamama empatiye bagliysa, empati ahlaki
yarginin temelidir.” Ancak Prinz, Hume’un empatinin ahlaki yargi i¢in bir 6nkosul oldugu yoniindeki tezine, empatinin genel olarak
ahlak agisindan kotii oldugunu one siirerek karsi ¢ikar (Prinz, 2011, s. 215-216).

Prinz’e goére empatinin en biiyiikk sorunlarindan biri kolaylikla manipiile edilebilmesidir. Bu durum yarg: kararlarina bile
yanstyabilir. Nitekim mahkemelerde jiiri tiyelerinin kararlarinda duygusalligin etkisi goriilmektedir. Jiiri kararlarina iliskin yapilan
bazi ¢aligmalardan elde edilen bulgular, jiiri iiyelerinin magdurlarin duygusal agidan yogun oldugu durumlarda daha sert cezalar
verdiklerini, saniklarin ise pismanlik duyduklarinda daha hafif cezalar verdiklerini gostermektedir. Bu tiir vakalar, empatinin
bireylerin egilimlerini etkileyebildigini ve dolayisiyla kararlar1 degistirebildigini gostermektedir. Bu tiir ortamlarda sergilenen
duygu, soz konusu olgulardan —gergeklerden— ¢ok davanin taraflarmin ifade kapasiteleriyle ilgili olabilir. Ancak 6nemli olan
magdurlarin ger¢ekten zarar goriip gormedigi ve faillerin gergekten sorumlu olup olmadigidir. Taraflarin act ve pismanliklarinin
hukuki bir dayanagi olsa bile bu duygularin sergilenmesi giivenilmez bir rehberdir (Prinz, 2011, s. 227). Bu agidan bakildiginda
empati, sanik hakkinda dogru ve adil kararlar verilmesinde ciddi olumsuz sonuglar dogurabilmektedir.

Empatinin yol agabilecegi bir diger sorun da “benzerlik dnyargisi/tarafgirligi” —benzerlik yanliligi— olarak adlandirilan durumdur.
Empati biitiinsel olmaktan ziyade kismi bir sekilde gergeklesebilir; bazi agilardan birbirine benzeyen insanlar daha empatik
hissedebilirler. Bu durum bazi deneysel ¢aligmalarda kanitlanmistir (Prinz, 2011, s. 227). Ornegin Xu vd. (2009), rksal i¢ grup

2 Sajo “anayasal duygular” baglami igerisinde, duygularin anayasal diizenlemelerin olusturulmasinda ve isletilmesinde dnemli bir yere sahip oldugunu savunur.
Ayni sekilde anayasal diizenlemelerin de sosyal duygular tizerinde etkileri vardir. Sajo’ya gore, 6rnegin birgok anayasanin yapiminda korku mevcuttur. Anayasal
kimi zaman muhalif hareketlerden kimi zaman belirli sinifin ya da grubun ¢ikarlarindan kaynakli korkuya kars1 glivence saglamak tizere olusturulur. Anayasal ve
temel haklar da dahil haklar duygular tarafindan yapilandirilir (Sajo, 2006, s. 1).
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iiyelerinin ytizlerini 1rksal dig grup iiyelerine kiyasla goriintillemek igin ac1 verici yliz uyarimi kullandiginda, ac1 veren dis gruba
verilen empatik tepkilerin 6nemli dlgiide azaldigi goriilmiigtiir. S6z konusu arastirmada Kafkasyali ve Cinli deneklerin actya
tepkileri karsilastirildiginda, Kafkasyalilarin etnik agidan Cinli katilimcilara gore diger Kafkasyalilarin acilarina kars1 daha empatik
olduklar1 gézlenmistir (Xu, 2009, s. 8525, 8528).

Sonugta empatinin ahlaki ya da etik davranislarla ¢atisabilecek bazi yonleri vardir. Insanlarin ¢ok kiiciik yaslardan itibaren cesitli
gruplar icerisinde yer aldig1 ve grup iiyelerine daha fazla 6nem ve deger verdikleri bir gercektir. Grup iiyeligi bireylere pek ¢ok
fayda saglarken, grup yasami aynm1 zamanda bir Onyargi ve toplumsal ¢ekisme kaynagi da olabilir. Dogruluk, baskalarimin
sorunlariyla ilgilenme ya da baskalarina kars1 davranis gibi empatinin ¢esitli unsurlari, sosyal statiiden etkilenir. Kiginin grup i¢i ve
grup dis1 kisilere karst empatik duygu ve tepkilerinde farkliliklar olabilir (Decety ve Cowell, 2015, s. 8).

Prinz’e gore bir kisi, dis grup iiyeleriyle empati kurabilir, bunu ancak benzerliklerin altini gizerek yapabilir. Ustelik Prinz’e gére
empatinin yerel —kismi— olma 6zelligi vardir. Biitiinsel bir konuda kisi daha kismi —tarafli— olana yonelebilir. Ancak “cevresel
yikim ve yaygin hastaliklarla miicadele, birkag kisinin i¢inde bulundugu koétii durumu ele alarak yapilamaz. Empati yaparken bir
agact sularken orman yangmint gérmezden geliriz”. Belki insanlar bagka birinin durumunu gordiiklerinde, bir¢ok insana yardim
etme motivasyonuna sahip olabilirler ancak burada tartigmali bir nokta bulunmaktadir. Nitekim bu baglamda, Batson vd. (1995)
empatinin esitsiz muameleye yol agtigini géstermektedir. Bu agidan bakildiginda 6rnegin, “organ nakli bekleyen bir insanla empati
kurdugumuzda, daha uzun siire bekleyen bir¢ok insani itmeye ve o kisiyi siranin en oniine tasimaya haziriz”. Benzer sekilde,
“acliktan 6lmek iizere olanlara yonelik empatik bir yardim talebi, bir koye degil, yalnizca bir aileye maddi yardim yapilmasiyla
sonuglanabilir veya biz sadece bir topluluga yardim ederken digerleri daha fazla ihtiyag iginde olabilir” (Prinz, 2011, s. 228). Aym
sekilde bir kisi iskenceye ve insanlik dis1 kotii muameleye maruz kaldiginda, sadece kisiye veya mevcut durumuna odaklanilirsa
bazi sorunlar ortaya g¢ikacaktir. Oysa etik ve insan haklar1 agisindan bakildiginda asil mesele, iskence goren kiginin durumuna
odaklanmak ya da kisinin kendisini onun yerine koymaya caligmaktan ziyade, “kisiye hi¢bir kosulda iskence yapilmamasi gerektigi”
diisincesi ve bilgisine sahip olmaktir. Hi¢ kimsenin hicbir kosulda iskence gérmemesi veya insanlik disi muameleye maruz
kalmamasi gerektigi yoniindeki bakis agis1 ve diigiince —bilgi—, kisilerde duygusal odaklanmadan bagimsiz olarak giiclii bir sekilde
var olabilir. Ancak daha 6nce de belirtildigi gibi empati, genel olarak bireylerin kars1 karsiya kaldigi mevcut koéti durumlarin
yarattigi duygularla ilgili oldugundan, bireylerin gelecekte karsilasabilecekleri olumsuz durumlarin  anlasilmasini
engelleyebilmektedir. Ornegin kiz cocuklarmin egitim hakkinin halihazirda cinsiyete dayali ayrimeilik nedeniyle ihlal edilmesinin,
esit ve adil calisma kosullarini da iceren ¢aligma haklarinin gelecekte sinirlanacagini veya ortadan kaldirilacagint anlamak farkli
bir bakis agis1 ve bilgiyi gerekli kilar. Empatik duygular, bu bireylerin mevcut hak ve 6zgiirliikklerinden bazilarinin halihazirda
ellerinden alinmasi veya engellenmesi durumunda, bu bireylerin temel haklarinin gelecekteki ihlalleri hakkinda bir bilgi
vermeyebilir.

Bir bakima empati taraflidir: Bir kisi normalde sadece bildigi veya duydugu seylerden ziyade, yakininda fark ettigi potansiyel veya
fiili zarar veya aciya daha empatik bir sekilde odaklanir. Pek cok madencinin yeraltinda mahsur kalmasi gibi, insan hayatina yonelik
bir tehdit veya tehlike yogun bir sekilde hissedildiginde, empati, gelecekte daha biiyiik bir can kaybi tehdidinin belirdigi duruma
gore daha yogundur (Slote, 2010, s. 14). Bu durumda sadece insanlarin baz1 farkliliklar nedeniyle halihazirda yasadigi ayrimciliga
odaklanmak, yani kisiyle empati kurmak, o kisinin gelecekte ne tiir temel hak ve 6zgiirlikklerden mahrum kalacagi konusunda
farkindalik ve bilgi saglamayabilir.

Empati-6zgecilik hipotezi, empatinin ahlaksiz davranislarin kaynagi olabilecegini savunur. Batson vd. (1995), empatinin neden
oldugu 6zgeciligin kisinin ahlaki adalet ilkesini ihlal edecek sekilde davranmasina yol agabilecegi iddiasini desteklemektedir
(Batson vd., 1995, s. 1042). Empati, bireylerin diger bireylerle iligkilerinde adaleti veya etik muameleyi ortadan kaldirma
potansiyeline sahiptir. Bireyler asirt empati nedeniyle kendilerine yakin hissettikleri veya sempati duyduklari kisilere ya da daha
cok grup i¢i gordiikleri kisilere daha fazla —pozitif anlamda— ayricalikli davranabilir, buna karsilik diger kisileri gérmezden
gelebilirler. Bu durum &zellikle pek ¢ok iilkenin siyasi alaninda agikga goriilmektedir. Bir siyasal yonetim sisteminde hem
yonetenlerin hem de yonetilenlerin sergiledigi partizanca tutum ve davraniglar, yalnizca kendinden olanlarin sikintilarii ya da
duygularini hissetmek ve anlamaktan kaynaklanabilir. Bdyle bir durum, bazi kisi ve gruplarin bazi hak ve 6zgiirliikler agisindan
digerlerinden daha fazla firsata sahip olmasina yol acabilmektedir. Bu durum ayni zamanda kendini grubun diginda hisseden
kisilerin goziinde 6fkeyi ve siddeti de ortaya ¢ikarabilmektedir.

Her ne kadar literatiirde empatinin tarafsizlig1 da igerdigini belirten goriigler bulunsa da empati ‘tarafli davranmaya’ ve ‘6n yargiya’
yol agabilmektedir. Belki de kisinin yakin hissettigi veya sevdigi kisileri se¢cmek ahlaki agidan iyidir. Ancak empati ‘Onyargiy1’,
‘adam kayirmay1’ ve ‘ahlaki miyoplugu’ tegvik edebilir (Prinz, 2011, s. 229).

Prinz’a gore, empatiyi diger duygulardan ayiran iki dnemli fark vardir. Birincisi, empati dogasi geregi onyargili goriinmektedir.
Empati i¢in dogru olan ancak diger duygular i¢in gegerli olmayan sey, empatinin iki kisi arasindaki tepkileri diizenleyen bir duygu
oldugu ve islevinin yakin kisisel iligki iginde olanlarin duygularini eslestirmeye ¢alismak oldugudur. Bir digeri ise sugluluk ve 6fke
gibi duygularin kismi olarak ayirt edilmesine yol agan 6nyargilarin muhtemelen empatiden kaynaklandigidir. Ornegin, “eger bir
kisi diinyanin bagka yerlerindeki toplu tecaviizlerden 6fkelenmiyorsa, bunun nedeni empatiye ¢ok fazla giivenmesi olabilir.”
Aslinda bir kisi, kurbanlar1 —ya da magdurlari— kendi grubunun bir pargasi olarak goriip gérmedigine bakilmaksizin sugun kendisine
odaklandiginda, olaya kars1 uygun 6fkeyi hissetmek daha kolay olabilir (Prinz, 2011, s. 229).

2. Empati ve Insan Haklar1

Empatinin insan iliskilerinin bir¢ok alaninda énemli bir rol oynadig1 genel olarak kabul edilse de birey ve kamu/devlet diizeyinde
insan haklarinin gelistirilmesi ve giivence altina alimmasindaki rolii oldukca tartismalidir. Empatik duygularin insan haklart
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acisindan 6nemli oldugu belirtilirken, siddeti, ayrimciligi ve 6zellikle “Gteki” olarak hissedilen ve kabul edilenlere yonelik haksiz
tutum ve davranislar ortaya ¢ikarmasi nedeniyle insan haklari ihlallerini tetikleyebilecegi de one siiriilmektedir.

Lynn Hunt, cagdas insan haklari normlarinin taninmasinin, empatinin etkisinin genel olarak kabul edildigi 18. yilizyila kadar
uzanabilecegini savunmaktadir. Modern insan haklarinin kdklerinin Aydinlanma felsefesine dayandig siklikla dile getirilse de
Hunt, insan haklarinin kabul edilmesinin ve geligmesinin ayn1 derecede duygulara bagl bir sekilde gerceklestigini ifade eder (Hunt,
2008, akt. Cumper ve Lewis, 2018, s. 66). Hunt’a gére empati, insan haklarinin uygulanmasinda temel bir bilesendir ve iskence ve
benzeri icerige sahip romanlar, insan haklar1 kavraminin tarihsel gelisimi lizerinde biiyiik etki yaratmistir. Hunt, bu tiir romanlari
okumanin ve dinlemenin, insanlarin baskalarinin yerine gecerek acilarini anlamalarimi sagladigini, bu sayede bireylerde zihinsel
doniigiimlerin ve deneyimlerin —empati— olugmasina yol agtigini, bunun da insan haklar1 gibi sosyo-politik kavramlarin ortaya
¢tkmasina hizmet ettigini iddia etmektedir (Hunt, 2007).

Benzer sekilde Cumper ve Lewis’e gore empati, insan haklart hukuku alaninda din veya inang¢ 6zgiirliigii hakk: ac¢isindan 6nemli
bir yere sahiptir. Cumper ve Lewis, empati kavramimin, 6zellikle yargisal siireglerde karar vericilere —hatta yasa ve politika
yapicilara—, bazi kisilerin sirf dini kiyafetlerinden dolay1 temel hak ve ozgiirliiklerin kisitlanip kisitlanmayacagir konusunda
verecekleri kararlara iligkin zengin bir bakis agis1 saglayacagini savunur. Ayrica empati kavraminin hosgorii ve 6zerklik gibi dini
ozgiirliiklerin oniinii agan baz1 degerleri gelistirebilecegi ve AIHM acisindan vatandasin haklari ile devletin ¢ikarlar1 arasindaki
dengenin korunmasinda 6nemli bir rol oynayabilecegi belirtilmektedir (Cumper ve Lewis, 2018, s. 86-87,75). Benzer sekilde Sajo,
Hoffman ile ayni ¢cizgede durarak, empatinin fedakarliga ve sikint1 i¢inde olan baskalarina sefkat duymaya katkida bulunabilecegini
ifade eder. Ciinkii kisinin kendi sikintisin1 azaltmanin yolunun bazen —gergek aciya yaklasarak— digerinin acisini azaltmaktan
gectigini belirtmektedir. Bununla birlikte, Sajo’ya gore empati bazi temel haklarin korunmasinda da destekleyici bir etkiye sahip
olabilir. Ornegin bir kisi iskence haberiyle karsilastiginda kendini savunmasiz ve korkmus hissedebilir ya da “nesne’yle —yani
iskence goren kisiyle— 6zdeslesirken “nesneye” sempati duyabilir. Dolayisiyla bireyler, iskence gibi bu tiir olaylarin engellenmesini
yasaklayan yasal diizenlemelere destek verebilirler. Ustelik bu duygular gecmiste kolelik gibi insanlik dis1 kosullarmn ortadan
kaldirilmasinda da etkin rol oynamistir. Nitekim merhamet/sefkat duygusu, diger insanlarin yasadigi ac1 ve kotii muameleye karsi
empatik duygudur ve kéleligin kaldirilmasinda 6nemli bir yeri olmustur. Kisacasi Sajo’ya gore empati, kamuoyunun kendileri
disindaki insanlar1 ilgilendiren temel haklari tesis etme ve giivence altina alma ¢abasini saglamada énemli bir rolii vardir (Sajo,
2011, s. 5-10).

Benzer sekilde Schultz’da da empati, insan haklarinin merkezinde yer alir ve esitlik¢i bir insan onuru ve dolayisiyla insan haklar
ancak empati yoluyla gelisebilir. Schultz’a gore gergek esitlik, empati gibi “olumlu” duygularla saglanabilecegi gibi, ayrimcilik
gibi ahlak dis1 davranislara da empatiyle karsilik verilebilir. Ciinkii Schultz’a gore, insan iliskilerinde empati eksikligi cogu zaman
ayrimciliga ve insan haklari ihlallerine yol acar. Kant’in diistincelerini elestiren Schultz, insanlarin esitligin ne anlama geldigini
anlamalariin yalnizca akil yoluyla saglanamayacagini, aklin degerli bir insan kapasitesi olmasina ragmen esitligi gerceklestirmek
ve ayrimcilikla miicadele etmek icin yeterli olmadigimi savunur. Ustelik Schultz’a gére, insanlarin farkliliklarina hosgoriisiizliikten
kaynaklanan ayrimeilik ve bunun sonucunda “6teki” olarak goriilenlere saygisizlik, empatiyle 6nlenebilir. Bu fikirleri daha da ileri
gotiiren Schultz, insan haklarinin rasyonel(ir)rasyonel normlara degil, “cesaretlilige” —yani yiirekli olunmaya— ihtiyaci oldugunu
savunur. Soykirim da dahil her seyin, akil ve rasyonel normlarla rasyonellestirilebilecegini iddia eder (Schultz, 2013, s. 5-26).

Ancak empatinin insan haklari diisiincesiyle bagdasmadigi noktalardan biri de karsisindakinin durumuyla empati kuran kisinin, bu
k&t durumun bir giin kendisinin de basina gelebilecegine dair rahatsiz edici duygular, korku ve kaygi tasimasidir. Yani empati
kuran kisi, kendi kisisel korkusu ya da duygusal ihtiyaglart nedeniyle karsidaki kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerinin engellenmemesi
gerektigini savunabilir. Bagka bir deyisle, iskence goren ya da keyfi olarak gézaltina alinan kisiyi goren kisinin, bir giin bana da
ayn1 muamele yapilabilir endisesi de dahil olmak iizere hissettigi duygular, empatik duygular arasinda yer alabilir. Ancak bu durum,
insanlarin sirf insan olduklar1 ve aymi sekilde onurlu ve degerli varliklar olduklart i¢in hicbir kosulda iskenceye ve asagilayict
muameleye maruz birakilmamasi gerektigi diisiincesinden yola ¢ikan insan haklar fikri agisindan sorunludur. Tarihsel siireg
boyunca kéleligin kaldirilmasinda ya da iskenceyi yasaklayan normlarin olugsmasinda karsidakine acima ve merhamet duygusunun
higbir rolii olmadig1 s6ylenemez. Ancak insanin “onuru” ve “degeri” bilgisine dayanan insan haklar fikri, kisinin bir baska kisinin
yasadiklarina ve durumuna duygusal olarak baglanmaya gerek kalmadan diger insanlarla ilgili etik ilkeleri ortaya koyabilen, insan
onurunu tehlikeye sokan durum ve olaylar1 gérebilen bir anlayist gerekli kilar. Ustelik empati, insan haklari diisiincesi kadar
evrensel degildir. Insanlarmn cinsiyet, ik, etnik koken gibi bazi farkliliklarinmn, inanglarmin, beklentilerinin ve &nyargilarinin
empatik duygularin ne zaman ve ne sekilde ortaya ¢ikacagini belirlemede veya degistirmede dnemli etkileri oldugu goriilmektedir.
Bu durum kisinin ayn1 durumda olan herkese ayn1 bakis agisini gelistirmesine, herkese karsi esit ve adil bir tutum benimsemesine,
insanlik digs1 muamele karsisinda harekete gegmesine engel olabilir. Baska deyisle, empati kendine yakin hissedilenlere yonelikken,
bagkas1 —oteki— olarak goriilenler géz ardi edilebilmektedir. Bir kisi, ayn1 inang, kiiltiir veya etnik kdkene sahip kisilere yonelik
ayrimcilik veya kotii muameleden rahatsiz olabilir ve bunu ortadan kaldirmak i¢in eyleme gecebilirken, kisisel veya tarihsel
diismanliklarla baskalarina karsi ayn1 duygular gelismeyebilir. Ayrica failin hangi sugu islerse islesin higbir sekilde iskenceye veya
kotii muameleye maruz kalmamasi gerektigi fikrini olusturmak empatinin giigliigiidiir. Ozellikle tecaviiz, cinsel istismar, terdr gibi
bazi suglarda magdurla empati kurmak, failin i¢inde bulundugu kétii muameleyi ve insanlik dist durumu hak ettigine dair duygu ve
diislinceleri tetikleyebilmektedir. Bununla birlikte diger bir husus da magdura yonelik insanlik dis1 vahset goriintiileri veya bu
muameleye maruz kalan kisi/kisiler ile veya yakinlariyla empati kurmak, bu kez bu eylemleri gergeklestiren kisiye ya da topluma
yonelik siddeti ve 6fkeyi tesvik ederek baska insan haklari ihlallerin ortaya ¢ikmasini ve iistelik mesru goriinmesine de neden
olabilir.

Tarrant vd. (2012) tarafindan yapilan ¢alismada, iskencenin ahlaki gerekg¢elendirilmesinde sosyal kimlik kaygilarinin rol oynadigi
goriilmektedir. Bireylerin belirli sosyal grup tiyelikleri veya sosyal kimlikleri, gruplar arasi bazi insanlik disi/zalimane eylemlere
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tepki verme sekillerini bigimlendirdigi goriinmektedir. S6z konusu arastirmada katilimcilar, terér zanlilarina yapilan iskenceye
iliskin, kendi iilkelerinin gilivenlik servisleri tarafindan iskencenin yapilmasini —yani sosyal kimlik s6z konusu oldugunda—, diger
iilkenin giivenlik servisleri tarafindan yapilmasma gore —yani sosyal kimlik s6z konusu olmadiginda— ahlaki agidan daha hakli
oldugunu belirtmislerdir. Tarrant ve digerlerine gore, iskenceye verilen bu farkl: tepkiler, katilimcilarin magdurla daha az empati
kurmasindan kaynaklanir. Ayrica belirli bir adalet ve insan haklar1 standardinin yoklugunda, grup tiyeleri grup i¢inden verilen s6z
konusu eylemleri ve kisilerde olusan magduriyetleri hakli gosterebilir, bu da durum magdurlarin magduriyetinin giderilmesini
engelleyebilir, bu da gruplar arasi iligkilerin daha da bozulmasina veya karsilikli olumsuz duygularin artmasina neden olabilir.
Kisacasi iskence acik bir insan haklari ihlali olsa da Tarrant ve digerlerinin arastirma sonuglarinin da gosterdigi gibi, sosyal kimligin
insanlar tizerinde etkisi oldugunda iskenceyi mesrulastirilma ihtimalinin daha yiiksek oldugudur. Baska bir deyisle, “bir grubun
iskencesi, baska bir grubun igkencesinden ahlaki acidan daha haklidir” anlamlar1 ¢ikmaktadir (Tarrant vd., 2012, s. 512-516).

Ancak insan haklari, kisinin hangi sugu islerse islesin, insanlik dis1 veya onur kirict muameleye tabi tutulamayacagi, yasam hakkinin
higbir sekilde ihlal edilemeyecegi ve adil yargilanma hakkindan mahk{im birakilamayacagi ilkelerini icermektedir. Empati, ahlaki
eylemler i¢in bir arag olarak kullanilabilir ancak hem bireysel diizeyde hem de siyasal alanda insan haklariyla ¢elisen kararlara yol
acma potansiyele sahiptir. Bir devlette veya toplumda empatik baglamda hem ‘duygusal’ hem de ‘biligsel’ yeteneklere sahip
vatandaslara ve yoneticilere sahip olmak iyi bir sey midir? Bireylerin ya da bazi toplumlarin ahlaki deger yargilar ve kiiltiirel
yapilar1 ve buna bagli eylemleri agisindan bu sorunun yaniti evet olabilir. Insanlar kendi kiiltiirel, ahlaki veya inanglarina dayali
olarak empati kurarak baskalarina yardim ederek kendilerine manevi huzur getirmek isteyebilirler. Ancak insan haklar1 bilgisi
1s18inda ve insan haklarinin gelistirilmesi veya gilivence altina almmasi adina bu soruya evet yaniti vermek pek de kolay
goriinmiiyor. Genel anlamda, insan haklar1 ve insan haklarina iligkin kavramlar ya da insan haklarina dayali onaylama veya
onaylamama, karmasiklik ve belirsizlik igeren duygulardan daha fazlasmi gerektirir. Insan haklarmin evrenselligi agisindan
bakildiginda bagkalarinin duygu ve deneyimlerini hissetme ve anlama kapasitesi tek basina yeterli ve gerekli bir dnkosul degildir.
Empatinin pratik bir yonii olsa da siddete, adaletsizlige ya da insanlik digt muameleye maruz kalan kisilerin bu durumlarmi
hafifletmek ya da ortadan kaldirmak icin harekete gegmeye motive edici bir etkisinin olup olmadig1 agik degildir. Ozellikle baska
bir gruptan —dinden, kimlikten veya irktan— olan kisilerin duygularini hissetmek ve bakis agisint kazanmak oldukg¢a zordur. Empatik
duygular ayni insan tiiriine ait olmasma ragmen bireyler ve eylemleri bazi farkliliklar1 nedeniyle adil ve esit olarak
degerlendirilmeyebilir.

Nitekim bazi ¢aligmalar ayni irktan olan bireylere yonelik empatinin hem bireysel hem de kurumsal diizeyde diger irklara mensup
bireylere gore daha yiiksek oldugunu desteklemektedir. Buna bagli olarak bazi arastirmalar, Amerika Birlesik Devletleri’ndeki
Afrika kokenli Amerikalilarin ve diger irksal/etnik azinliklar saglik hizmetlerinin sunumunda ve bazi hastaliklarla ilgili klinik
uygulamalarda yetersiz tedavi gordiigiinii ortaya koymustur®. Benzer sekilde, adalet sisteminde de sosyal karar alma ve
davraniglarda irksal onyarginin ¢ok sayida 6rnegi vardir. Bazi 6liim cezasi davalarinin analizi, jiirinin daha fazla beyaz irktaki
kisilerden olusmasi durumunda siyahlara yonelik 6liim cezasi olasiliginin énemli 6lgiide arttigii gostermektedir®. Florida’da 2000
ile 2010 yillar1 arasinda agir su¢ davalarina iligkin bir veri setinin incelenmesi, tamami1 beyazlardan olusan jiirilerin siyah saniklart
beyaz saniklara gore 6nemli 6lgiide daha sik mahk(im ettigini ortaya ¢ikardi’. Bununla birlikte Han’m belirttigi gibi, bu alanda
yapilan literatiir taramalart, jiiri liyelerinin genellikle diger irk gruplarindan saniklar hakkinda daha sert kararlar verdigi ve siyah
veya Latin kokenli saniklar ile beyaz magdurlarin dahil oldugu davalarda 6liim cezasi verme ihtimalinin daha yiiksek oldugu
sonucunu giiclendirmektedir (Han, 2018, s. 401).

Benzer sekilde, Johnson vd. (2002) tarafindan yapilan bir ¢aligmada, {iniversite 6grencilerinden siyah veya beyaz saniklarm yer
aldig1 bir ceza davasiyla ilgili bir metin okumalar1 istenmistir. Katilimcilar s6z konusu metni okuduktan sonra, beyaz irktan
ogrencilerinin beyaz saniklara siyahi saniklara gore daha hafif cezalar verdikleri gdzlenmistir. Algilayan kisi ile hedeflenen kisinin
aym gruptan olmasi durumunda empatinin ortaya ¢ikma ihtimalinin daha yiiksek oldugunu acikca gostermektedir. Tlgili ampirik
kanutlar, algilayan ve hedeflenenin farkli irklardan olmasi durumunda ise empatiyi ortaya ¢ikarma girisimlerinin daha az basarilt
olabilecegini gdstermektedir (Johnson vd., 2002, s. 1208-1209).

Insan haklar, farkliliklarma bakilmaksizin herkesin insanin insan onuru ve degeri temelinde hak ve dzgiirliiklere sahip oldugu ve
bunlarin sinirlandirilmasinin dahi uluslararasi insan haklari normlariyla giivence altina alinmasi gerektigi yoniindeki evrensel
anlayisa dayanmaktadir. Ancak empati ayni olay ve benzer durumlar karsisinda farkl kisilerde ve kiiltiirlerde benzer duygular ve
tepkiler uyandirmayabilir. Oregin bir kiz cocugunun erken yasta evlenmeye zorlanmasi, egitim hakkinin elinden alinmasi, bir
kadmin belirli ahlaki ve kiiltiirel normlar nedeniyle ¢aligma hakkindan mahrum birakilmasi gibi insan haklari ihlalleri, bazi kigilerde
ve topluluklarda empatik duygular yaratmayabilir. Bir baska deyisle, 6zellikle kiz ¢ocuklarini orantisiz bir sekilde etkileyen ¢ocuk
yasta zorla evlilik gibi insan haklari ihlalleri, her insanda ve her toplumda ayni duygusal tepkiyi uyandirmamaktadir.

Ote yandan duygularin ve duygusal egitimin bireylerde ve toplumlarda insan haklar1 konusunda farkindalik yaratma ve ihlalleri
onlemeye yonelik eylemleri tesvik etme konusunda etkisinin olmadig1 sdylenemez. Phongpetra’ya gore, tarihsel siireg, akla dayali
farkindaliktan ziyade duygusal farkindaligin etkisiyle baz1 konularda biiyiik degisimlerin yasandigi olaylarla doludur. Kéleligin

3 Detayh bilgi i¢in bkz.: Von Roenn, J. H. (1993). Physician attitudes and practice in cancer pain management: A survey from the eastern cooperative oncology
group. Annals of Internal Medicine, /79(2), 121-126 ve Johnson, T. J., Weaver, M. D., Borrero, S., Davis, E. M., Myaskovsky, L., Zuckerbraun, N. S., & Kraemer,
K. L. (2013). Association of race and ethnicity with management of abdominal pain in the emergency department. Pediatrics, 132(4), e851.

* Detayli bilgi i¢in bkz.: Bowers,W. J., Steiner, B. D.,& Sandys,M. (2001). Death sentencing in Black and White: An empirical analysis of the role of jurors’ race
and jury racial composition. University of Pennsylvania Journal of Constitutional Law, 3, 171-274.

5 Detayl bilgi igin bkz.: Anwar, S., Bayer, P., & Hjalmarsson, R. (2012). The impact of jury race in criminal trials. The Quarterly Journal of Economics, 127(2),
1017-1055.
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kaldirilmasi ve Afrikali kokenli Amerikalilarin haklari ve 6zgiirliikleri i¢in miicadele eden kolelik karsitlari, cogu zaman rasyonel
diisiinceden ziyade duygusal diisiinceye bagvurdular (Phongpetra, 2011, s. 4).

Ornegin, 1780’lerde Karayipler’deki seker tarlalarindaki kélelerin i¢inde bulundugu kétii durumu ele alan
Roman Krznaric’e gore, kolelik karsitlar1 tarafindan yiiriitiilen empati temelli siyasi kampanya, binlerce
kisinin fikrini degistirmeyi basardi. “Bir kdle gemisine ka¢ kolenin sigdirilabilecegini gosteren bir posterin®
on binlerce kopyasini basarak, kolelere yonelik siddetin s6zlii tanikliklarini yayinlayarak ve eski kolelerin
cektikleri zorluklar hakkinda halka agik konusmalar yapmalarim [saglayarak]” Ingiliz toplumunun farkl
kesimlerinin empatisini kazandi. Diger faktorlerle birlikte bu kampanyalar, 1807°de Karayipler’de kéleligin
sona ermesinde ve sonunda bagka yerlerde koleligin kaldirilmasinda 6nemli bir rol oynadi. Bu tiir 6rnekler,
“duygusal egitimin, bu nedenle, toplumlarin ve ¢agin duyarliligint modellemeyi amaglayan [etkili] kiiltiirel,
tarihi ve politik proje” oldugu fikrini desteklemektedir (Phongpetra, 2011, s. 4).

Amerika Birlesik Devletleri’ndeki kélelik ve Ebu Gureyb hapishanesindeki dehset verici iskence uygulamalartyla ilgili hikayelerin,
fotograflarin ve sozlii tanikliklarin kullanilmasi, kamuoyunun bilinglenmesinin veya en azindan kurbanlar igin bir nebze olsun
adaletin saglanmasinin yolunu agmigtir. Ancak insan haklari sorunlarinin nasil ¢dziilecegi konusu siirekli giincelligini korumaktadir.
Bununla birlikte Afrika’daki i¢ savasin neden oldugu kitliklar, soykirimlar veya Asya’daki otoriter hiikiimetlerin neden oldugu
insan haklar1 ihlalleri gibi kendi bolgelerinin disinda meydana gelen dehset verici olaylar karsisinda bir¢ok insanin tepkisi
kacinilmaz olsa da empati genellikle yalnizca kisinin kendisini 6zdeslestirdigi kisilere yonelmektedir. Sontag’in da ifade ettigi gibi,
kisinin kendi 6zdestirmesinin disindaki trajedilerle ilgili fotograflar ve hikayeler yalnizca “cahil ya da geri kalmig olan yerlerde —
yani diinyanin yoksul bdlgelerinde— trajedinin ka¢inilmazligi inancini beslemeye” hizmet etmektedir (Phongpetra, 2011, s. 6).
Dolayistyla insan haklari ihlalleri igeren iyi bir hikdye ne dlciide kararlarimizi etkileyebilir veya bir fikri kabul etmemize yol
acabilir? Nitekim bazi otoriter ve totaliter rejimler de siyasi rejimlerinin devamini ya da eylemlerinin mesruiyetini gostermek
amaciyla, hikayeleri insanlarin tutumlarini etkilemek amaciyla propaganda araglaria doniistiirmiislerdir (Hapla, 2017, s. 40-43).
Bu baglamda Hapla bu konuda uyari niteliginde sorular sormaktadir (Hapla, 2017, s. 45):

Duygularimiz gergekten eylemlerimize dair giivenilir bir ipucu olsaydi, o zaman neden normlara ihtiyacimiz
olsun ki? Duygularin énemini vurgulamak baska bir nedenden dolay1 da sorun yaratabilir. Ciinkii duygusal
egitim, duygularimizi daha da gelistirip iyilestirebilecegimizi varsayar. Ancak bdyle bir durumda onlar da
ahlaki yargilarimiza tabi olabilirler. Dolayisiyla su soru sorulabilir: “Ne hissetmemiz gerekiyor?” Bu soruya
cevabimiz tamamen duygularimiza m1 bagli, yoksa daha rasyonel bir temele mi ihtiyacimiz var?

Empatik duygu, birini baska bir kiginin kotii durumuna son vermeye motive edebilir. Ancak insani sorunlar yasayan bu kisilerle
kurduklar1 empati sonucunda birey, kendi vicdanini rahatlatmak i¢in veya bir miikafat beklentisiyle ya da bazi kaygilar nedeniyle
yardimda bulunabilir. Ayrica toplumun bazi kiiltiirel deger yargilari, ahlaki ve dini normlar1 bu empatik duygunun olusmasinda ve
kisinin harekete ge¢cmesinde dogrudan veya dolayli olarak etkin rol oynayabilir. Thtiyac sahibi ve insani yasam kosullar1 zor
durumda olan insanlara yardim etmek gibi bir¢ok ahlaki sistemin ve dini normun insanlara sundugu ilkeler, empatik duygularla i¢
icedir. Dolayisiyla Tanri’nin emir ve yasaklarina gore veya din ve ahlak kurallarina uygun hareket etme anlayisi ¢ogu zaman insanin
baskalarina kargt duygu ve diisiincelerinin olugsmasinda, diger insanlara karsi tutum ve davraniglarinin belirlenmesinde baskin rol
oynar. Bu inan¢ duygusu, empatik duygularin olusmasinda ve kisinin bagkalarinin yasadigi sikintidan kurtulmasina yardimei
olmada motive edici bir etkiye sahip olabilir. Bagka bir deyisle, kisinin baskalarinin yasadigi insani sorunlari algilamasi ve o kisinin
insani ihtiyaglarini kargilamasi temelinde gelisen empatik duygu ve diisiincelerin hem kisinin kendi vicdanini rahatlatma hem de
kiiltiirel-ahlaki-dinsel duygu ve diisiincelerin eslik etmesi kuvvetle muhtemeldir. Empatik duygunun olusumuna ve eyleme
geemesine eslik eden bu duygu ve diisiinceler daha biiyiik bir beklenti/6diil ya da korku —sevap/giinah gibi— duygusu temelinde
gelisebilir. Ancak insan haklar1 arasinda yaralan yagama hakki, giivenlik hakki, beslenme ve barinma hakk: gibi temel haklar ve
ozgiirliklerin gerceklestirilebilmesi ve bunlarin ¢ignenmemesi gerektigi anlayisi, bagkalarina acima ve sefkat duyma gibi duygulara
giivenme lizerine inga edilemez. Temel insan haklari, bir kisinin veya kurumun bagka bir kisiye liitfettigi haklar degil, tiim insanlara
borglu olunan bir muamelenin gosterilmesine iliskin haklardir. Insan haklar1 acisindan insanlar ara¢ degil amag olarak
goriilmektedir. Ancak insanlara sadece empatik duygularla bakmak insanlar1 aragsallastirabilmektedir.

Ornegin, birinin k&tii bir durumdan kurtulmasina neden yardim edildigi ya da o kisinin ihtiyaglarmin karsilandig1 sorusu, fedakarlik
duygusuyla cevaplanabilir; ¢iinkii kisi, o kiginin durumuna tiziilmiis ve sikintisini hafifletmek istemis olabilir. Ancak bir bagkasmnin
sikintisint hafifletmeye yonelik goriiniiste fedakar olan bu endise, eylemin nihai amaci olmayabilir, daha ziyade eylemi yapan
kisinin kendi sikintisin1 azaltmaya ydnelik nihai amacin bir araci olabilir. Ciinkii kisinin kendi sikint1 ya da huzursuzlugu yalnizca
kargisindaki kisinin act ¢ektigini bildigi i¢in yasadigi hos olmayan —sok, tiksinti, korku, {iziintii gibi— duygulardan degil, yardim
etmedigi takdirde sucluluk, utang, pismanlik gibi hos olmayan duygulardan da kaynaklanabilir. Aslinda buradaki eylemin
kaynaginin aragsal “bencil” bir tepki oldugu sdylenebilir. Karsisindakini i¢inde bulundugu koétii kosullardan kurtararak, onun
sikintisint azaltmak igin harekete gecmenin nedeni aslinda kisinin kendi sikintisin1 azaltmaktir (Batson vd., 1981, s. 291). Bu,
Kant’1n, insan haklar1 fikrine dayanak olusturabilecek ahlak yasasina/kesin buyruga ve onun igerigini olusturan “pratik buyruga”
gore Ozgiirce eylemde bulunabilme durumuyla celigmektedir. Bagka bir deyisle, insana amag olarak degil ara¢ olarak saygi
duyulmasi insan haklar1 bilgisiyle bagdasmaz.

¢ Brookes kéle gemisiyle Karayipler’deki Ingiliz seker tarlalaria yolculuk yapan yaklasik bes yiiz Afrikali kélenin karanlik, havasiz gemi gévdesine nasil tika basa
doldurulduklarini gosteren sok edici poster bastirtlmigtir (Krznaric, 2015, s. 207-208). “Brookes” kole gemisinin gorseli, 18. ylizyilin sonlarinda kole ticaretini
ortadan kaldirmak i¢in miicadele edenler tarafindan kullanilan en yaygin olarak kullanilan etkili bir resimdir (Detayli bilgi i¢in bkz.: https://www.bl.uk/collection-
items/diagram-of-the-brookes-slave-ship).
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Gergekten de Santos’un belirttigi gibi, “dini motivasyonlar ayn1 zamanda inananlar1 baskalarinin acilarini hafifletmek i¢in harekete
geemeye tesvik edebilir” (Santos, 2020). Ancak tiim bunlar, kiginin kendini bagkasinin yerine koymasi ve onun hissettigi duygulari
hissetmesi olarak goriilemeyecegi gibi, insan haklari agisindan da sorunludur. Burada kisiyi baskasma karsi dogrudan —
kosulsuz/sartsiz— eyleme gegirten sey, karsidaki kisi icin duydugu ‘insani kaygil’, yani karsidakinin surf insan olmasindan
kaynaklanan bir fikir degildir.

Kiiltiirel-ahlaki-dinsel duygu ve diisiincelerin kacinilmaz olarak etkiledigi empati duygusu, kisiyi herkesin yasadig1 insani sorunlara
kars1 esit ve adil bir tutum sergilemeye tesvik etmeyebilir. Dolayisiyla empati, kisinin kendi kimliginden, dininden, mezhebinden
gormedigi, hissetmedigi kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerini savunma ve miicadele etme motivasyonunu saglayamayabilir. Benzer
sosyal grup iiyelerinin birbirlerinin acilarini ve sorunlarini anlamalarini kolaylastirabilir. Ustelik bu bile tartismalidir, ¢iinkii 6rnegin
bir kisi, iskence goren ya da etnik kokeninden dolay1 bazi temel insana 6zgii —saglik, gida, barinma ve ¢alisma gibi— olanaklardan
mahrum birakilan kisinin yasadigi fiziksel aciy1 ve ruhsal rahatsizligi ayn sekilde fiziksel ve zihinsel olarak dogrudan hissedemez,
ancak o kisinin yasadiklarina veya hissettiklerine benzer bir hissi hayal edebilir.

Sonug ve Tartisma

Empati, bagkalarinin olumsuz durumlarina kars: harekete gecmek igin giiglii bir motivasyon kaynagi olsa da kisiyi ve kisiyle ilgili
durumlart etik ve insan haklar1 agisindan degerlendirmede temel bilgi kaynagi olmak zordur. Baskalarinin insani bakimdan kotii
durumlarma duygusal tepki verme motivasyonu empatiyle saglanirken kisinin bu tepkiye dayanarak nasil bir tutum ve davranig
sergileyecegi konusunda belirsizlikler bulunmaktadir. Ciinkii empatinin yarattig1 bu duygusal tepkinin nasil, ne zaman ve kimin
i¢in gergekleseceginin belirlenmesinde ve ydnlendirilmesinde baska faktdrler kolaylikla etkili olmaktadir. Ilahi normlar, ahlak
sistemleri, kiiltiirel degerler, hazir deger yargilari ve onyargilar bunlardan bazilaridir. Bunlar ¢ogu zaman kisinin eylemlerinde
empatik duygulardan daha baskin gelebilir ve kisinin suca ve sugluya olan bakis acisini belirleyebilir veya degistirebilir. Ornegin,
bazi suglari isleyen kisi veya kisilerin yasam haklarinin sona erdirilmesini veya kotii muameleye ugramayi hak ettigi 6ne siiriilebilir.
Ayrica empatiden kaynaklanan duygularin kolaylikla manipiile edilme potansiyeli vardir. Bir kisinin bir baskasina verdigi deger
dogrudan duygularla iliskili oldugunda, kisinin bazi1 duygularint kaybetmesi durumunda kisiye verilen degerin bi¢imi kolaylikla
degisebilmektedir. Ancak insan haklari agisindan bakildiginda, insan degeri ve onuru ya da korunma ihtiyact duygusal degiskenlige
atfedilemez.

Bu ¢aligma sonucunda ulagtigimiz sonug, insan haklari diisiincesinin hi¢bir durumda tamamen empatiye indirgenemeyecegidir.
Empati, insan haklarimin temelini olusturan “insan onuru” ve “insan degeri” bilgileri 1s1¢1nda insan1 degerlendirmek i¢in uygun bir
bilgi kaynagi olmaktan uzaktir. insan haklarinin gelistirilmesi ve korunmasinin saglanmasi, baskalarina nasil ve ne zaman
gosterileceginin belirsiz oldugu sefkat, hosgorii veya acima gibi duygulara indirgenemez. Gergekten kisinin kendisine ait olup
olmadig1 dahi belli olmayan bu duygular kisiden kisiye farklilik gosterebilmektedir. Empati, tarafli olmayi tesvik edebilir; kisinin
kendi grubundan —kimliginden, dininden, mezhebinden, irkindan— olan bir kiginin maruz kaldig1 kétii muamele ve ayrimeilik
konusunda endise duymasina neden olabilirken, 6teki olarak atfettigi kisi veya gruplari gérmezden gelmesine de neden olabilir.
Kisacast empati, agirlikli olarak kisiyi, grup i¢i olarak gérdiigii insanlar i¢in motive etme potansiyeline sahiptir. Ayrica bir insanin
kendisine haksizlik eden ve ona yardim edenlerle esit empati kurmasi, her iki tarafa da esit ve adil davranmasi olduk¢a zordur.
Dolayisiyla empatinin, insanlik onuru agisindan herkese her kosulda esit davranilmasi gerektigi fikrini ortaya g¢ikarmasi pek
miimkiin gériinmiyor.

Ancak insan haklar1 diisiincesi, insanin duygu diinyasindan tamamen bagimsiz olmasa da duygu diinyasinin 6tesinde evrenselligi
igceren bir bilgisel deger gerektirmektedir. Hi¢ kimsenin iskence gérmemesi gerektigi diisiincesi, iskence gorenle empati kurma
ihtiyacindan bagimsizdir. Empati, ahlaki ve insani motivasyon i¢in dnemli olabilir ancak insan haklar1 i¢in gerekli veya yeterli bir
kosul degildir. Kisinin, hi¢bir durumda kimseye iskence yapilmamasi, insanlik dis1t muamele yapilmamasi gerektigi anlayigini ve
erdemini, igkence goren kisinin acisini hissederek, yani empati kurarak kazanmasi gerekmez.

Ek Bilgiler/Yazar Beyanlar

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam Etik kurul izni gerektirmeyen bir caligmadir.

Cikar Catismasi Yazar(lar) acgisindan ya da ftglincii taraflar acisindan caligmadan kaynakli cikar gatismasi

bulunmamaktadir.
Tesekkiir veya Destek Beyam Bu aragtirmay: desteklemek i¢in dis fon kullanilmamustir.
Yazar Katkilar Yazar, ¢alismanin tiimiine tek bagina katki saglamistir.
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Stratejik yonetimle Orgiitiin gelecekteki performansinin artirilmasi, karlilik ve verimliliginin
yiikseltilmesi amaglanmaktadir. Orgiitlerde uzun vadede yer alan hedeflere ulasilmasinda érgiitiin ic ve
dis gevresiyle iliskilerini siirdiirebilmek igin detayli operasyonel planlamaya gerek duyulmaktadir.
Stratejik yonetim isletmelerin ya da orgiitlerin amag ve hedeflerini gergeklestirmeleri amaciyla rakipler
karsisinda siirdiiriilebilir rekabet iistiinliigiiniin saglanmasi i¢in iretim kaynaklarmm etkili ve verimli
kullanilmasin1  saglamaktadir. Degisimin siirekli oldugu giliniimiiz kosullarinda orgiitlerin tim
paydaglarinin beklentilerindeki degisiklikler karsilanmay1 beklemekte ve bu iyi bir stratejik yonetimi
gerektirmektedir. Nitel olarak tasarlanan galismada 1987-2022 yillar1 arasinda YOK Ulusal Tez
Merkezi’nde yer alan “stratejik yonetim” baslikli ilgili lisansiistii tezler incelenmistir. Stratejik yonetimle
ilgili yapilan caligmalarin tiirleri, yillari, ¢aligmalarin dahil olduklari alanlar ve birlikte incelenen
kavramlar belirlenmistir. Kavramlar, Orange Datamining Programiyla kelime sikliklarina ulasilarak
kelime bulutlari ile gorsellestirilmistir. Lisansiistii tezlerin %76’s1 yiiksek lisans tezi olarak yazilmustir.
Tezlerin 5 yillik periyodlarla dagilimlarina bakildiginda son 15 yilda stratejik yonetim konusuyla ilgili
calismalarin arttif1 goriilmektedir. Doktora tezlerinin %50’sinin isletme %13’liniin kamu ydnetimi
alaninda oldugu goriilmektedir. Tezlerde en ¢ok yer verilen kavramlarin “kamu”, “stratejik planlama”,
“kiiciik ve orta biiyliklikteki isletmeler” oldugu goriilmektedir. Calismanin stratejik yonetimle ilgili
calismalardaki say1r ve konu yogunlugunun anlasiimasina olanak sagladifindan alanla ilgilenen
aragtirmacilar i¢in yararli olacag: diisiiniilmektedir.
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EXTENDED SUMMARY
Introduction and Research Purpose

Effective and efficient management of organizations is crucial to their survival and success, especially in an ever-changing and competitive
environment. Strategic management processes play a vital role in achieving this success, by enabling organizations to make effective decisions
and sound evaluations. While top management is responsible for planning the strategy, the contribution of all employees is essential for its success.
The strategic management process begins with environmental analysis and ends with the control phase. Successful strategists, managers, and
employees are required at every stage of this process. Each stage demands careful consideration of organizational conditions to achieve long-term
goals. Detailed operational planning is necessary to maintain the organization’s relations with its internal and external environment. Strategic
management ensures effective and efficient use of production resources to achieve sustainable competitive advantage over competitors. In today’s
constantly changing business environment, organizations need to meet the expectations of all stakeholders. Good strategic management is therefore
essential. It provides functionality to the planning, organization, coordination, implementation, and control dimensions of activities within the
organization. Studies in this field provide valuable insight and guidance for organizations. A review of postgraduate theses in the national literature
between 1987 and 2022 revealed that strategic management is critical to the success of organizations. The review identified the types and years
of studies conducted on strategic management, the areas included in the studies, the concepts examined together, and their intensity. This
information provides researchers interested in strategic management with an idea of the topics to be discussed.

Methodology

Strategic management is crucial because it provides a roadmap for the effective use of resources to accomplish an organization's goals and
objectives. To enhance future research, awareness, and comprehension of studies on strategic management is essential. This qualitative study was
conducted using document review to gather data. Bibliometric studies were used to observe, evaluate, and identify published studies, which were
then analyzed based on predetermined characteristics. The study examined postgraduate theses on “strategic management” in the YOK National
Thesis Center between 1987 and 2022 to determine the types and years of studies on strategic management, the areas covered in the studies, the
concepts analyzed together, and their intensity. The field of advanced scanning was selected to screen for the concept of “strategic management,”
and studies covering the concept were included in the thesis titles. The data collected from the theses on strategic management were categorized
in Excel according to years, types, subjects, and concepts. The concepts in the thesis titles were visualized with word clouds by obtaining word
frequencies using the Orange Datamining Program. Punctuation marks, prepositions, adverbs, and some predicates were identified as stop lists
and were not included while creating word clouds to make the results easier to understand.

Findings

Out of a total of 313 postgraduate theses, 76% are master's theses. Over the past 15 years, the number of studies on strategic management has
increased, and this increase has been even more significant in the last 5 years. During the last 5-year period, doctoral theses have also increased
significantly, and 50% of them are in the field of business administration. Moreover, master's theses have also increased during the same period,
and 55% of them are in the field of business administration. Studies that have only one piece are classified as “Other.” The “Other” areas include
public relations, maritime, information and document management, international relations, defense and defense technologies, computer
engineering sciences, urbanism, and regional planning, economy, forestry and forest engineering, engineering sciences, and architecture.
Additionally, studies related to urban planning and regional planning, transportation, translation and interpreting, woodworking, maritime, textile
and textile engineering, science and technology, architecture, labor economics and industrial relations, public relations, and insurance comprise
the remaining 45% of all master's theses.

Conclusion and Discussion

CLIN3 LIS

Thesis titles frequently use certain concepts such as “public”, “strategic planning”, “small and medium-sized enterprises”, “balanced performance
approach”, “performance”, “health”, “manager”, “banking”, “human resources”, and recently “transportation”. Strategic management is mainly
handled by public organizations, with the examination area for strategic management studies in thesis titles mostly stated as organizations in the
public sector. However, it's necessary to study the effects of strategic management on the private sector as well. A broader approach to the subject
by studying strategic management in both private and public institutions is recommended. The effects of strategic management on performance
have been studied extensively, and it's often associated with performance. The frequent inclusion of managers in strategic management studies is
also noteworthy. While it's commonly assumed that strategic management is prepared by managers, it's beneficial to involve employees in both
the process and result studies of strategic management. In today's world of digital transformation, it's useful to evaluate the role of technological
applications in the process and evaluation activities of strategic management. It's essential to expand the areas where strategic management is
discussed and increase research on different topics to understand the relationship of strategic management studies with other variables. By
examining postgraduate theses on strategic management, this bibliometric study supports institutions, employees, and all researchers who want to
improve their studies in this field by contributing to a better understanding of the density over the years and determining the other concepts they
are examined together.
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Giris

Degisen ¢evre kosullar1 ve rekabet sartlar1 altinda orgiitlerin etkili ve verimli sekilde yonetilmeleri stratejik yonetim siireglerinin
basarisina bagl olarak gelismektedir. Orgiitlerin bugiin ve gelecekte ayakta kalabilmeleri ve degisime ayak uydurabilmeleri igin
etkili kararlar1 uygulamaya almalar1 ve degerlendirmeleri saglikli sekilde yapabilmeleri gerekmektedir. Strateji her ne kadar iist
yonetim tarafindan planlansa da tiim ¢alisanlarin bu alanda katkis1 yadsinamaz boyuttadir. Cevre analiziyle baslayan ve kontrol
asamasiyla sonuclanan stratejik yonetim siirecinde orgiitlerin basarili stratejistler, yonetici ve ¢alisanlara ihtiyaci bulunmaktadir.
Stratejik yonetim siirecinin her bir asamasi orgiit kosullarint géz 6niinde bulundurulmasini ve 6zeni gerektirmektedir.

Gliniimiizde misteri beklentileri her gecen giin artmaktadir. Sosyoekonomik diizeydeki gelisim miisteri beklentilerini
etkilemektedir. Miisterilerin teknolojinin de etkisiyle {irlin ve hizmetlere hizli kolay ve maliyet a¢isindan avantajh sekilde erismek
istedikleri bilinmektedir. Icinde bulunulan sartlarda teknolojik gelisim, sosyal medya etkisi gibi sebeplerle miisteriler kolaylikla
iiriin ve hizmet kiyaslamasina gidebilmekte erisim saglamak istedikleri iiriin ve hizmetler i¢in diger miisterilerin yorumlarina
rahatlikla ulasabilmektedirler. Miisteriler orgiitlerden beklentilerinin karsilandigt 6l¢iide {iriin ve hizmet satin almaya devam
etmektedirler. Misterilerin iyi bir deneyim yasamalar1 onlar1 orgiitiin {irlin ve hizmetlerini tercih etme yoniinde olumlu yonde
etkileyecektir. Miisterilere saglanan pek c¢ok kosul bulunmaktadir. Uriin ve hizmetin sunum asamasi, teslimat asamas,
fiyatlandirma, bakim, onarim ve sikayet siiregleri gibi her tiirlii adimda orgiitlerin olumlu izlenime ihtiyacit bulunmaktadir.
Orgiitlerin iyi bir stratejik yonetimle ancak bu siirecleri etkinlikle yonetebilecegi bilinmektedir.

Calisanlar acisindan bakildiginda da calisanlarin insan kaynaklar1 faaliyetlerine yonelik beklentilerine cevap verilmesi
gerekmektedir. Calisanlar gerek ekonomik gerekse gelisim ve kariyer beklentilerine yanit aramaktadir. Rekabetin yogun sekilde
yasandig1 sektorlerde yetenekli ¢alisanlarin isyerlerinde kalmaya devam etmeleri ve orgiitlerin tercih edilebilir olmalari i¢in buna
gerek duyulmaktadir. Yetenekli ¢alisanlarin 6rgiite olan bagliliklarinin siirdiiriilebilmesi igin 6rgiitiin her alanda oldugu gibi insan
kaynaklari faaliyetlerinde de stratejik yonetime ihtiyact bulunmaktadir.

Orgiitlerin misyon ve vizyon bildirgelerinde yer verdikleri amaglari ve degerleri kapsaminda olusturduklari stratejik yonetimle tiim
kararlar1 aldiklar1 ve uyguladiklar1 bilinmektedir. Degisimin siirekli ve hizli oldugu giliniimiiz kosullarinda orgiitlerin tim
paydaslarinin beklentilerinde de degisiklikler olmaktadir. Bu baglamda stratejik yonetim siirecinin dnemi agiktir. Kiigiik biiytik 6zel
ya da kamuda yer alan her drgiitiin hedefledigi bir basar1 seviyesi bulunmaktadir. Orgiitlerin, rekabet sartlarinda diisiik maliyetle,
yiiksek kaliteli, hizli, dijital doniisiime paralel ilerleyen uygulamalarinin planlanmasi ve hayata gegirilmesi stratejik yonetimle
gerceklesmektedir. Stratejik yonetimle dogabilecek problemlerin etkili sekilde ¢oziimii ortaya konulmaktadir. Faaliyetlerin
planlanmasi, 6rgiitlenme, koordinasyon, uygulama ve kontrol boyutlarinin orgiitteki islevselligi stratejik yonetimle saglanmaktadir.
Stratejik yonetimle amag¢ ve hedefleri dogrultusunda ilerleyen Orgiitlerin basarili olduklari bilinmektedir ve bu alanda yapilan
calismalar orgiitler icin 151k tutucu ve yol gosterici olmaktadir.

Tiirkiye’ de stratejik yonetim konusu lisansiistii tez konular1 arasinda da yer bulmustur. Lisansiistii tez basliklarindan yola ¢ikilarak
stratejik yonetimin iligkili oldugu kavramlarin belirlenmesiyle hem stratejik yonetimin iligkili oldugu konular hem de sikliklar
belirlenmistir. Stratejik yonetimin anlasilabilirliginin tez basliklart ile yapilmasi agisindan g¢alisma diger calismalardan
farklilasmakta sonraki arastirmacilar igin ¢aligma konulari belirlenirken yararli olacaktir.

Calismada 1987-2022 yillar1 arasinda ulusal yazinda lisansiistii tezlerde stratejik yonetim incelenmistir. Stratejik yonetimle ilgili
yapilan ¢alismalarin tiirleri, yillari, ¢caligmalarin dahil olduklari alanlar, birlikte incelenen kavramlar ve yogunluklari belirlenmistir.
Stratejik yonetimin birlikte ele alindigi kavramlarin belirlenmesiyle stratejik yonetimle ilgilenen arastirmacilarin birlikte ele
alinacak konular i¢in fikir sahibi olmalar1 saglanarak literatiire katki saglanacaktir. Calismada ilk dnce stratejik yonetim igin literatiir
bilgisi aktarilmis olup ardindan arastirma boliimiine gegilmis ve sonug ve oneriler ifade edilmistir.

1. Stratejik Yonetim

Strateji’nin ilk dnceleri askeri bir terim olarak kabul edildigi bilinmektedir. Strateji komutanin savastaki zafere ulasmak igin giicii
nasil kullanacagini gostermekle birlikte ve muharebe yonetimi olarak ifade edilmistir (Munir, 2008). Strateji daha sonralar1 yonetim
alaninda igletmeler taraffindan kullanilmistir. Strateji ile ¢evre analizi yapilarak i¢inde bulunulan sektorde liderlik i¢in faaliyetler
gosterilmigtir (Robinson, 2010). Kiiresel degisimlerin yagandigi son yirmi yilda organizasyonlarin hizli gelisimlere uyumlarini
artirabilmek i¢in tahmin ve gelecek planlamalarina 6nem vermeleri daha da kritik hal almistir (Hunger ve Wheelen, 2018).

Stratejik yonetimin, is ortaminin siirekli degismesi ve doniigsmesi nedeniyle yirminci yilizyilin ikinci yarisindan itibaren yayginlagtigt
goriilmektedir (Ansoff, 2007). Stratejik yonetim uzun vadede yer alan hedeflere ulagilmasinda orgiitiin ic ve dis cevresiyle
iligkilerini siirdiirebilmek icin detayli operasyonel planlama esasina dayanmaktadir. Stratejik yonetim stratejik yoOneticilerin ve
stratejistlerin isi olup iist diizey yonetimin bir pargasidir. Stratejik yonetimle ¢evresel kosullar karsisinda hedeflere yonelik stratejiler
gelistirilmektedir (Lynch, 2018).

Stratejik yonetimin 1950 ve 1960’11 yillarda ortaya ¢iktigi bilinmektedir. Strateji daha Onceleri savasta ve siyasette
kullanilmaktayken yonetim bilimleri agisindan ele alinmasinda katkida bulunanlar arasinda Peter Drucker, Philip Selznick, Alfred
Chandler, Igor Ansoff ve Bruce Henderson bulunmaktadir (Ghemawat, 200). 1970’e kadar stratejik yonetimin Boston Danisma
Grubu (BDG) matrisi, Giiglii yonler, Zayif yonler, Firsatlar ve Tehditler’ in belirlendigi SWOT analizi gibi metodolojilerle
gelistirildigi ifade edilmektedir. Michael Porter’in rekabet avantajlart i¢in yorumlarinin da eklenmesiyle yeni modeller
gelistirilmistir.

Stratejik yonetimin anlasilabilmesi i¢in stratejik planlamaya agiklama getirilmesi yararli olacaktir. Stratejik planlama stratejik
diisiinme ve strateji olusturulurken strateji formiilasyonu i¢in kullanilmaktadir (Mintzberg vd., 1995). Stratejik yonetim, stratejinin
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olusturulmasi ve uygulanmasi olarak iki ana siireci igermektedir. Stratejik yonetimin strateji olugturma, uygulama ve degerlendirme
stirecini de ifade ettigi belirtilmektedir (David, 2011). Stratejik yonetim i¢in pek ¢ok tanim yapilmistir. Stratejik yonetim
isletmelerin ya da orgiitlerin amag¢ ve hedeflerini gergeklestirmeleri amaciyla rakipler karsisinda siirdiiriilebilir rekabet
{istiinliigiiniin saglanmasi icin {iretim kaynaklarmin etkili ve verimli kullanilmas: siirecidir (Ulgen ve Mirze, 2020). Stratejik
yonetimle belirsizlikler, yogun rekabet ve olusan tehditlerin ¢dziimii saglanmaktadir (Chak, 1988).

Stratejik yonetimin avantajlar1 agisindan bakildiginda orgiitiin amag¢ ve hedefinin, planinin, politikasinin, programinin, biit¢cesinin
ve projesinin belirlenmesiyle sundugu hizmetin artmasina yol a¢maktadir. Stratejik yoOnetim performansit en iist noktaya
tagimaktadir. Beklenen sonuglar kapsaminda firsatlar da belirlenmektedir. Stratejik yonetimle ¢evrenin kesfi miimkiin olmakta ve
cevresel belirsizlik azalmaktadir. Stratejik yonetimde bilginin kullanilmasiyla yaraticilik ve yenilikgilik ortaya ¢ikmaktadir. Mevcut
kaynaklarin etkin kullanimina yol agan stratejik yonetim uzun vadeli planlarin yapilmasiyla dogal kaynaklarmn kitligi ile miicadele
etmektedir (Ansoff vd. 2018; David, 2011; Parnell, 2013). Stratejik yonetimin islevleri i¢ ve dis ¢evrenin analizi, orgiitiin yoniin
belirlenmesi, kaynaklarin tahsisi, sonuglarin 6lgiimii olarak belirtilmektedir (Ansoff vd., 2018).

Stratejik yonetimin amaci sorgulandiginda sirketlerin neden stratejik yonetime ihtiya¢ duyduklarinin anlagilmasi gerekliligi ifade
edilmektedir. Belirsizligin her gecen giin artmasi ve yogun rekabetin olmasi i¢inde bulunulan sektorlerde sirketlerin yer
edinebilmesi ve oncii olmak arzularimin karsilanabilmesi i¢in stratejik yonetim sirketler icin cevap aramaktadir (Chak, 1988).
Sirketin amaglar1 i¢in ilerlemesine olanak saglayacak yol haritasinin bulunmasi strateji ile miimkiin olabilmektedir. Strateji ile
yoneticilere eylem plani sunulmaktadir (Thompson ve Strickland, 1996). Sirket i¢inde veya disinda karsilasilan durumlar i¢in pek
¢ok karar alinmasi ve uygulanmasi gerekmektedir. Belirli durumlar karsisinda alinacak kararlar ve sergilenecek eylemlerin tutarli
olabilmesi icin stratejiye ihtiya¢ duyulmaktadir. Sirket calisanlarinin eylemlerinde inang icinde olacaklari stratejinin varligt
tutarlilik agisindan yarar saglayacaktir (Craig ve Grant, 1996).

Stratejik yonetimin sirketlerin kar oranlarmin artirilmasinda ve faaliyetlerin kontrollii sekilde ilerlemesine olanak saglayarak daha
az kaynakla daha az hatayla daha az zamanla gelisim yakalanmasina firsat sundugu ifade edilmektedir (David, 2011). Sirketlerin
stratejik yonetimi pusula gibi kullandig1 i¢inde bulunulan durumlar karsisinda alinan aksiyonlar ile zaman ve maliyet tasarrufuna
yol agtig1 ve verimli sonuglar dogurdugunu ifade etmek miimkiindiir. Sirketler iistiin performans gostererek bugiin faaliyetlerini
siirdirmeyi ve gelecekte de sektorde yer almayr hedeflemektedirler. Stratejik yonetim sirketlerin bu hedeflerine hizmet etmekte
performanslarimi yiikseltmelerini saglamaktadir. Cevrede belirsizligin arttig1 ve risklerin yiiksek oldugu donemlerde stratejik
yonetim faaliyetlerine daha ¢ok ihtiyaglari bulunmakta bu anlamda stratejik yonetimin 6nemine vurgu yapilmaktadir (Sadler, 2003;
Parnell, 2013).

Stratejik yonetim orgiitiin amaglar1 ve hedefleri, planlari, politikalari, programlari, biitgeleri ve projelerini belirlemek i¢in iletisim
ve miizakere ile hareket etmektedir. Stratejik yonetim uzun vadede sirket performansini iyilestirmektedir. I¢ ve dis ¢evrenin
bilinirligini artirmak i¢in ¢aligmalara yer vermektedir. Bugiin ve gelecekte sirketler ve paydaslart igin firsatlarin bilinirligi ve
anlagilabilirligini artirmaktadir. Stratejik yonetim siireci iletisimdeki koordinasyonla saglanmaktadir bu da sirket ve paydaslarinin
iletisim diizeyine katki sunmaktadir. Sirketlerin entelektiiel seviyelerinin artmasina sebep olmaktadir. Yerel ve kiiresel rekabet
ortaminda sirketlerin giiciinii artirarak rekabet edebilmelerini saglamaktadir. Stratejik yonetimle i¢ ve dig ¢evrede meydana gelen
degisikliklere yanit bulunabilmektedir. Yenilik¢ilik ve yaraticilik stratejik yonetim ile gelismektedir. Mevcut kaynaklarin etkin
kullanimi, kaynak yaratilmasi ve yonetilmesi siiregleri stratejik yonetimle giigclenmektedir. Gelecegin disiiniilmesi ve
sekillendirilmesinde stratejik yonetimin 6nemi biiyiiktiir. Sirkette gérev yapan kisilerin planlama siirecine katilmalariyla firsatlarin
yakalanmasi saglanmaktadir. iletisimle koordinasyon artmaktadir (Ansoff vd. 2018).

Stratejik yonetim i¢ ve dis g¢evrenin analizi, kaynaklarin belirlenmesi ve tahsisi, sonuglarin Slglimii gibi pek ¢ok islevi
barindirmaktadir. Literatiirde stratejik yonetimle ilgili kullanilan kavramlara yer verilmektedir.  Stratejik yonetimle ilgili
kavramlardan biri misyondur. Misyon orgiitiin yaptig1 ve yapmadig1 sey olarak kisaca ifade edilse de orgiitiin varolus nedeni ve
miisterilerin tatmin edilmesine yonelik baslica amag olarak agiklanabilmektedir (Thompson ve Strickland, 1996). Orgiitler misyonla
birlikte strateji olusturma siirecinde baslangi¢ asamasma yon vermektedir. Orgiitlerin misyon ile kurulus ve varlik amaci
aciklanirken ayni zamanda orgiitlerin {iriin ve hizmet {iretimini nerede ve nasil yapacagi, is felsefesi, degerler, farkliliklar gibi
konulara da agiklik saglayacaklar ifade edilmektedir (Ulgen ve Mirze, 2004). Toplum icinde sirketlerin kabul edilmesi icin
misyonlarinin mesrulagmaya ihtiyaclarinin oldugu da belirtilmektedir (Dinger, 2004). Misyon ifadeleri olusturulurken sirketlerin
dikkat etmeleri gereken noktalar bulunmaktadir. Misyon ifadeleri 6zli ve basit olmalidir. Misyon ifadelerinde belirtilen gérev net
sekilde anlasilir olmalidir. Sirketlerin degerlerine anlagilabilir sekilde yer verilmelidir. Misyon ifadelerini inceleyen calisanlar, is
ortaklari, miigterileri gibi tiim paydaslarin sirket degerlerini anlayabilmesi misyon ifadesi ile saglanabilmelidir. Sirketin tam olarak
ne oldugu hangi isi yaptig1 acikca belirtilmelidir. Hangi isi yaptigmin yani sira sirketlerin dogrudan ya da dolayli olarak
kaynaklarinin belirtilmesi ve nasil yapilacaginin ifadesi misyon bildirgelerinde yer almalidir. Misyon ile sirketlere giiglii ve
benzersiz bir kimlik katilmalidir. Sirket ¢alisanlarinin amaglar ve degerler etrafinda iletisimlerini siirdiirebilecekleri bir kilavuz
gorevi saglamalidir. Misyon sirket yoneticileri igin de bir anlagma noktast olabilmelidir. Sirket yoneticileri ana amag iizerinde
anlagabilmelidirler (Bolland, 2017).

Stratejik yonetimle ilgili kavramlardan biri vizyondur. Vizyon gelecekte sirketin ulagmak istedigi yeri ifade etmektedir. Misyonla
isletmeler mevcut durumu ve varolus nedenini agiklarken vizyon ile gelecekte olmak istedikleri konumu vurgulamaktadir (Ulgen
ve Mirze, 2004). Vizyon yoneticilerin yapmay1 diisiindiigii faaliyetlerin degerlendirilmesi, tanimlanmasi, agiklama ve paylagma
seklindeki zihinsel siire¢ ve ¢abalart olarak ifade edilmektedir (Eren, 2000). Vizyonun tiim organizasyonlar i¢in yon belirleyici
ozelligi bulunmaktadir (Rao vd., 2004). Vizyon sirketler tarafindan pek sekilde dile getirilmektedir. Sirketi Pazar konumu olarak
ifade edilmekte, pazar lideri olunabilmesi i¢in caba ifade edilmektedir. Vizyon pazar biiyiikliigiine vurgu yapabilmektedir. I¢inde
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bulunulan sektdrde en biiyiik pazar payima sahip olunma istegi sirketler tarafindan ifade edilebilmektedir. Vizyon sirketlerin icat ve
yeniliklerinin say1 ve kalitelerine, inovasyon giiclerini aciklayabilir. Uriin ve hizmet kalitesi, siirekli olarak miikemmelin
hedeflenmesi vizyon ifadelerinde yer bulabilmektedir. Uriin ve hizmetlerdeki iistiinliikle beraber sirket itibarma vurgu
yapilabilmektedir. Sirketin karlilig1, yatirim getirisi, finansal performansi da vizyonun degindigi konular arasindadir. Sirketler
vizyon ile i¢cinde bulunduklar kurumsal sosyal sorumluluk anlayiglarini agiklamaktadir. Sirketler vizyon ile siire¢ ve hiz konusuna
deginip islerin daha iyi ve daha kisa siirede yapilmak istenmesine ve bu yondeki bakis acilarin1 sunabilmektedir. Maliyetler de
vizyon konular1 arasinda yer almakta sirketin maliyet liderligi hedefi vizyon bildirgesine yansitilabilmektedir (Parnell, 2013;
Pearce ve Robinson, 2018; Ritson, 2008).

Stratejik yonetimle ilgili kavramlardan amag¢ ve degerlere bakildiginda amaglar; giigler ve kaynaklarin nereye dogru harekete
gegirilecegini ifade etmekte, ilerlemenin yoniinii belirtmektedir (Erkut, 1997). Stratejik yOnetim siireci Oncesi amag
belirlenmektedir. Amagclar isletmenin ulagmaya calistigi uzun donemli sonuglari kapsamaktadir. Hedefler ise amaglara
ulagilabilmesi i¢in kisa donemli agama durumlarini ifade eder (Eren, 2000). Hedeflerin agik belirgin ve o6lgiilebilir oldugu
belirtilmektedir (Akat, 2004).

Stratejik yonetimle ilgili kavramlardan planlama ve programa bakildiginda planlama ile ne yapilmasi gerektigi, nasil yapilacagi, ne
zaman yapilacagi, sorumlularin belirlenmektedir. Belirli bir amaca ulasabilmek i¢in uygun hareket tarzinin belirlenmesi planlama
olarak ifade edilmektedir (Akat, 2004). Planlama bir siirectir; plan ise siire¢ sonunda ortaya konulan karari ifade etmektedir
(Giimiigsuyu, 2008). Program tam belirlilik hallerini ve ¢ok az riski iceren tek kullanimlik plandir. Program ile ayrintili sekilde
faaliyetlerin uygulanacaklar1 yer ve zaman; sorumlular belirlenmektedir. Programlarin somutluklar1 yiiksek esneklik paylart ise
diigiiktiir (Eren, 2000).

Stratejik yonetimle ilgili kavramlardan degerler ve ilkelere gelindiginde degerlerin bireylerin kendilerine yakin hissettikleri ve
sevdikleri seyler i¢in inanglari oldugu ifade edilmektedir. Degerler yasam ve is agisindan 6nemli dl¢iide rehberlik etmektedir.
Kurumlarin degerleri onlarin faaliyet ve kararlarinda etkin rol oynamakta ve dikkate alinmasi gereken kriterleri isaret etmektedir
(David, 2011). Calisanlarin ortak degerleri olma yolunda belirlenen kurumsal degerler galisanlar agisindan yol gosterici olmakta;
sirketleri benimsenen dlgiisiinde diger tiim paydaslara tanitmaktadir.

Saglik kurumlari1 yonetimi alaninda stratejik yonetim igin yapilan galismalari inceleyen bir ¢alismada anahtar kelimeler baz alinarak
bakildiginda performans, karar verme, kurum stratejisi, dengeli puan cetveli konularinin arastirmalara konu edildigi gortiliirken,
temel konular arasinda en ¢ok deginilen konularin karar verme, SWOT analizi ve gevre faktorleri, stratejik planlama ve strateji
belirleme oldugu ifade edilmektedir. Calismada stratejik yonetimin alt alanlarina giren stratejik finansal yonetim, stok yonetimi,
maliyet yonetimi konularinsa ulusal yazindan ziyade daha ¢ok uluslararasi literatiirde yer aldigr belirtilmektedir (Kandemir ve
Ugurluoglu, 2017). isletmelerde stratejik yonetim igin yakin zamanda yayinlanan ve kapsam olarak Tiirkiye’yi igeren makalelerin
incelendigi ¢alismada yillara gore makale sayilarinda 6nemli farkin olmadigi 6rneklem grubu olarak imalat sektoriindeki
isletmelerin agirlikli oldugu ifade edilmektedir (Toplu-Yaslioglu, inan ve Séziier, 2018).

Strateji ve stratejik yonetim konularinda glinlimiizdeki arastirmalarin yoniinii ortaya koymay1 amaglayan bir caligmada isletmelerin
uzun dénemde siirdiiriilebilir rekabet avantajini nasil sagladiklart ve engelleri agmaya yonelik ¢alismalarin agirlikli oldugu ifade
edilmektedir (Cubukgu, 2019). Stratejik yonetim {izerine yazilmis lisansiistii tezleri icerik analizi ile inceleyen bir ¢alismada ele
alinan konularin daha ¢ok stratejik yonetim uygulamalar1 ve stratejik yonetimin isletme performansina etkisi oldugu belirtilmektedir
(Gorkemli ve Kiigiikbiyik, 2021).

Kamu yonetimi alaninda stratejik yonetim temali tezleri inceleyen c¢alismada en ¢ok kullanilan anahtar kelimelerin stratejik
planlama, strateji, kamu yonetimi ve stratejik plan olarak tespit edildigi ifade edilmektedir (Daric1, 2021). Saglik kurumlari yonetimi
alaninda yayinlanan stratejik yonetim temali tezleri incelemeyi amaglayan ¢aliymada en ¢ok arastirilan konunun stratejik yonetim
bilgi diizeyi oldugu ifade edilmektedir (Kiigiikkurt ve Kayar, 2023). isletme alaninda hazirlanan stratejik yonetim konulu tezlerin
incelendigi ¢caligmada en fazla tezin 2016-2021 arasinda yazildig1 ve tezlerde 6rneklem grubu olarak en fazla yoneticilerin se¢ildigi
belirtilmektedir (Cora ve Aydin, 2023).

Bu ¢alisma ile de 1987-2022 yillar1 arasinda ulusal yazinda lisansiistii tezlerde stratejik yonetim incelenmis ve stratejik yonetimle
ilgili yapilan ¢aligmalarin tiirleri, yillar1, ¢alismalarin dahil olduklari alanlarin ve birlikte incelenen kavramlarin ve yogunluklari
belirlenmistir.

2. Arastirmanin Metodolojisi

Stratejik yonetim Orgiitlerin amag ve hedeflerine ulasmak i¢in kaynaklari planli kullanilmasina yonelik bir eylem plani olmast
sebebiyle onemlidir. Orgiitler igin calisanlar, miisteriler ve tiim paydaslarin beklentilerinin karsilanmasi énemlidir. iginde
bulunulan rekabet sartlarinda tiim paydaslarin beklentilerinin karsilanmasi igin faaliyet gosteren orgiitlerde etkili bir stratejik
yonetim uygulanmasi gerekliligi bulunmaktadir. Stratejik yonetimin 6zel ve kamuda yer alan orgiitler tarafindan bilinirliginin
artiritlmasi agisindan bu konuda yapilan galismalarin bilinirligi ve anlagilmasi bundan sonraki arastirmalar igin yararli olacaktir.
Nitel olarak tasarlanan g¢alismada dokiiman incelemesi yapilarak veri toplanmistir. Bibliyometrik g¢alismalarla yayinlanan
caligmalarin incelenmesi, degerlendirilmesi ve tanimlanmasi yapilmaktadir ve galismalar belirlenen 6zellikler kapsaminda analiz
edilmektedir (Al ve Costur, 2007; Zupic ve Cater, 2015).

Cahigmada 1987-2022 yillar1 arasinda YOK Ulusal Tez Merkezi’nde yer alan “stratejik yonetim” ile ilgili lisansiistii tezler
incelenmis olup stratejik yonetimle ilgili yapilan ¢alismalarin tiirleri, yillari, ¢alismalarin dahil olduklar alanlarin ve birlikte
incelenen kavramlarin ve yogunluklarinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Tarama i¢in geligmis tarama alaninda “stratejik yonetim”
kavramt se¢ilmis olup tez basliklarinda kavrami kapsayan ¢aligmalar dahil edilmistir.
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Stratejik yonetimle ilgili tezler i¢in edinilen veriler excele aktarilmigtir. Lisans {istii tezler yillara, tiirlere, konulara, kavramlara gore
kategorize edilmistir. Tez basliklarinda yer alan kavramlar Orange Datamining Programina alinarak kelime sikliklarina ulagilmustir.
Elde edilen temalar kelime bulutlari ile gorsellestirilmistir. Programda kelime bulutu olusturulurken sonuglarin anlasilabilir olmasi
acisindan edat, zarf, noktalama isaretleri ve baz1 yiiklemler stoplist olarak belirlenmis ve analize dahil edilmemistir.

3. Bulgular ve Yorum

Tablo 1’de tezlerin tiirlerine gore dagilimlarina yer verilmektedir. 1987-2022 yillar1 arasinda yapilan 313 adet lisansiistii tez
caligmasinin %76’s1 yiiksek lisans tezidir. Lisansiistii tezlerin %24 {iniin doktora tezi oldugu belirlenmistir.

Tablo 1. Tez Tiirleri

Tiir Adet %
Yiiksek lisans 237 76%
Doktora 76 24%
Toplam 313 100%

1987-2022 yillar1 arasinda stratejik ilgili yazilan tezlerin yogunluklar1 Tablo 2’de yer almaktadir. Son 15 yilda stratejik yonetim
konusuyla ilgili ¢aligmalarin arttig1 goriilmekle birlikte son 5 yildaki artis daha da yiikselmistir. Calismalarin %30’ unun son 5 yilda
yapilan c¢aligmalar oldugu goriilmektedir. Arastirmacilar tarafindan stratejik ydnetim konusuna duyulan ilgili son yillarda
yiikselmistir.

Tablo 2. Yillara Gore Dagilim

Yillar Adet %
1987-1991 3 1%
1992-1996 18 6%
1997-2001 27 9%
2002-2006 34 11%
2007-2012 70 22%
2013-2017 66 21%
2018-2022 95 30%
Toplam 313 100%

Doktora tezlerinin yillara goére dagilim Tablo 3’te yer almaktadir. Doktora tezlerinin son 5 yillik periyodda artis gosterdigi
goriilmektedir. Doktora tezlerinin %41 inin son 5 yilda yazildig1 goriilmektedir. 2007 yilindan itibaren stratejik yonetim konusuna
egilim yiikselmistir.

Tablo 3. Doktora Tezlerinin Yillara Gére Dagilim1

Yillar Adet %
1987-1991 1 1%
1992-1996 4 5%
1997-2001 2 3%
2002-2006 7 9%
2007-2012 15 20%
2013-2017 16 21%
2018-2022 31 41%
Toplam 76 100%

Yiiksek lisans tezlerinin yillara gére dagilim Tablo 4’te yer almaktadir. Yiiksek lisans tezlerinin de son 5 yillik periyodda artis
gosterdigi goriilmektedir. Yiiksek lisans tezlerinde de ¢aligmalarin %27’si son 5 yilda yapilmis olup son 15 yilda stratejik yonetim
konusuna ilginin arttig1 goriilmektedir.

Tablo 4. Yiiksek Lisans Tezlerinin Yillara Gore Dagilimi

Yillar Adet %
1987-1991 2 1%
1992-1996 14 6%
1997-2001 25 11%
2002-2006 27 11%
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2007-2012 55 23%
2013-2017 50 21%
2018-2022 64 27%
Toplam 237 100%

Tablo 5°te doktora tezlerinin alanlara gére dagilimi yer almaktadir. Tezlerin %50’si isletme alanindadir. Isletme alanindan sonra
stratejik yonetimle ilgili ¢alismalarin alanlarinda kamu yonetimi ve ardindan da turizmin geldigi goriilmektedir. 1 adet olan
caligmalar “Diger” olarak belirtilmistir. Diger alanlar; halkla iliskiler, denizcilik, bilgi ve belge yonetimi, uluslararasi iliskiler,
savunma ve savunma teknolojileri, bilgisayar mithendisligi bilimleri, sehircilik ve bolge planlama, ekonomi, ormancilik ve orman
miihendisligi, mithendislik bilimleri ve mimarlik olarak belirlenmistir.

Tablo 5. Doktora Tezlerinin Alanlara Gore Dagilimi

Alan Adet %
Isletme 38 50%
Kamu Yoénetimi 10 13%
Turizm 4 5%
Saglik Kurumlart Yo6netimi 3 4%
Egitim ve Ogretim 3 4%
Bankacilik 3 4%
Spor 2 3%
Endiistri ve Endiistri Mithendisligi 2 3%
Diger 11 14%
Toplam 76 100%

Tablo 6’da yiiksek lisans tezlerinin alanlara gore dagilimi yer almaktadir. Tezlerin %551 isletme alanindadir. Isletme alanini kamu
yonetimi, endiistri ve endiistri miithendisligi takip etmektedir. 1 adet olan ¢aligmalar “Diger” olarak belirtilmistir. Diger alanlar;
sehircilik ve bolge planlama, ulagim, miitercim terclimanlik, agag isleri, denizcilik, tekstil ve tekstil mithendisligi, bilim ve teknoloji,
mimarlik, caligma ekonomisi ve endiistri iligkileri, halkla iligkiler ve sigortacilik olarak belirlenmistir.

Tablo 6. Yiiksek Lisans Tezlerinin Alanlara Gore Dagilimi

Alan Adet %
Isletme 131 55%
Kamu Yonetimi 35 15%
Endiistri ve Endiistri Mithendisligi 11 5%
Saglik Kurumlart Yoénetimi 9 4%
Egitim ve Ogretim 8 3%
Turizm 7 3%
Insaat Miihendisligi 4 2%
Bankacilik 4 2%
Sivil Havacilik 4 2%
Miihendislik Bilimleri 4 2%
Saglik Yonetimi 2 1%
Bilgi ve Belge Yonetimi 2 1%
Ormancilik ve Orman Miihendisligi 2 1%
Maliye 2 1%
Diger 12 5%
Toplam 237 100%

Sekil 1”de lisansiistil tez bashklarindaki kavramlarin en ¢ok yapilan ¢alisma alanlarindan olan “isletme” alani i¢in kelime bulutu ile
gosterimine yer verilmektedir. Isletme alaninda yapilan tezlerde tez basliklarinda en ¢ok yer verilen kavramlarin “kiigiik ve orta

LR I3

biiyiikliikteki isletmeler”, “performans”, “insan kaynaklari

EE T3

EEINT3

, “yonetici”, “kamu” oldugu goriilmektedir.
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Sekil 1. Tezlerin “Isletme” Alan1 i¢in Kelime Bulutu

organizasyonel yaraticilik

sorunlar ve ¢oziim nerileri toplam kalite yénetimi

durumsallik yaklasimi yonetici &zellileri  siararas: pazarlar
ortféy analizi v, il ilgi si: i

malyet yénetimi Pt yonetim bilgi sistemii

stratejik planlama
zaman yonetimi

marka ySnetimi

deri sanayi giﬂ@'\m%‘l‘;i‘m‘ k
- i swot analizi sinizm
poz‘symgouk;r‘eu“légrﬁf EeorISI zmwly§yon§irket birJe§meL(‘ear;m
emsresiS@N Kaynaklar
. . astane eekalite g o .o o o
kUcuUkK ve orta buyuklukteki isletmeler
ok o bankacill kriz cevre dis ticaret
oteller

o il otomotiv : performanshavacmk

tekstil

K U rekabet yonetimi
dengelenmis performans yaklagimi
gesitlendirme,
marka deger algisi

Sriitsel yapfinansal performans
strateji anala <o finansal planiama
i sivil toplum kuruluslan .o tormans
yeni yaklagimlar
bulanik risk degerlendirme model énerisi orgitsel perfomans
milsteri ilikileri yonetimi

b
“performans”, “

>

Sekil 2’de lisansiistii tez basliklarindaki kavramlarin kelime bulutu ile gdsterimine yer verilmektedir. Tez basliklarinda en ¢ok yer
verilen kavramlarin “kamu”, “stratejik planlama”, “kii¢lik ve orta biiylikliikteki isletmeler”, “dengelenmis performans yaklagimi”,
saglik”, “yonetici”, “bankacilik”, “insan kaynaklar1”, “ulagim” oldugu gortilmektedir.
Sekil 2. Tezlerin Kelime Bulutu

sorunlar ve ¢dzlm Gneriler|

kaos teorisi

. rekabet stratejileri kusaklar
uslararas: pazarlar model dnerisi liderlik swot analiz
e etiiliik

. finansal planiama
i

bankacilik "

stratejik planlama
o ovasyon SAGIIK timi s eere
" kUguk ve orta buyuklukteki isletmeler
A performans karar verme “*smen ©

vizyon teknoloji
. misyon insan kaynaklari 12 ligkiler
allasma yGnetim muhasebesi

Sekil 3’te lisansiistii tez basliklarindaki kavramlarm 2018-2022 yillar1 arasinda son 5 yillik durumlarmin kelime bulutu ile
gosterimine yer verilmektedir. Son 5 yilda tez basliklarinda en ¢ok yer verilen kavramlarin “kamu”, “performans”, “yonetici”,
“dengelenmis performans yaklagimi”, “karar verme” “kiiciik ve orta biiylikliikteki isletmeler” “misyon”, “rekabet stratejileri”,
“stratejik planlama”, “y6netim muhasebesi” oldugu goriilmektedir.

Sekil 3. Tezlerin Kelime Bulutu (2018-2022 Yillari)

organizasyonel yaraticilik
modern tarim teknolojileri toplam kalite yonetimi
marka degerleme

e L . Ifr'\z ybnetimi
klcuk ve orta blyUklikteki igletmeler
glik A Hat havacilik
kﬂres:i§§lme inovasyon yOnetICI bilgi yéggéig}i 2eka
finansal perfu?rﬁeﬂ\léacmk StratEJlk planlama
sinizm e rforl I I a n ngg‘mcmkslratejik hedef

=i kenstel doniiglim
- Sw.Ot.ana.“ZIkarar verme O-Fe”e-f'nakine égren?nes‘\
ergit kiltiriiletisimrek abet stratejileri
dijital dontgim
sorunlar ve ¢éziim dnerilerikaynak tiiketim muhasebesit/Uslararasi pazarlar
yetenek yonetimi musteri iligkileri yonetimi
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Sonu¢

Stratejik yonetimle orgiitiin amaglar1 ve hedeflerine ulagsmasti i¢in planlama, politika belirlenmesi, proje ve biitcelerin olusturulmasi
saglanmaktadir. Stratejik yonetim Orgiitiin miizakere ve iletisim yoniinii desteklemektedir. Bugiin ve gelecekte orgiitlerin ayakta
kalabilmeleri etkili stratejik yonetim giiclerine bagldir. Stratejik yonetimin gerektirdigi ic ve dis ¢evre analiziyle bilinirlik
artirilmakta ve buna bagl olarak kosullar yonetilebilmektedir. Diger yandan orgiitlerin giiglii ve zayif yonlerinin tespiti, firsatlarin
belirlenmesi calisanlara yon verilmesini kolaylastirmaktadir. Stratejik yonetimle Orgiitiin yenilik¢i yonii desteklenmektedir.
Kaynaklarin temini, etkin sekilde kullanimi da stratejik yonetimin sagladig yararlardandir. Gerek kar amagh kuruluslarin gerekse
kar amaci giitmeyen kuruluslarin sunduklari {irin ve hizmetlerle tiim paydaslari ile uyum i¢inde olmasina ve yiiksek verimlilik
¢iktisina olanak saglayan stratejik yonetimin anlasilmasi 6nemlidir. Bu agidan bakildiginda stratejik yonetim ¢alismalari kamu ve
0zel sektorde yarar saglamaktadir. Caligmalara orgiitlerin iist diizey yoneticilerinin katilimi kadar alinan kararlarin uygulanabilirligi
acisindan tiim calisanlarin degerleriyle 6zdeslestirmelerinin de 6nemi fazladir. Stratejik yonetim ayni zamanda alinan kararlarda
tutarliligl da saglamakta ortaya ¢ikan beklenmedik durumlarda alinacak kararlar agisindan zaman tasarrufu saglamaktadir. BU
yOniiyle yoneticiler ve ¢alisanlar agisindan kolaylik saglamaktadir. Tiirkiye’de de ekonomik, politik, sosyo kiiltiirel ve teknolojik
gelisimin etkisiyle 6zel ve kamu kuruluslarinda bugiin ve gelecekte rekabet sartlar: altinda ayakta kalabilmek ve verimlilik ve kar
hedeflerine ulasabilmek icin stratejik yonetim caligmalar1 Snemini her gegen giin artirmaktadir. Iyi bir planin ge¢misin izlerinden
dersler tagidig1 ve gelecek icin bir rehber gorevi gordiigiinii ifade etmek miimkiindiir.

Bu caligmada stratejik yonetim ¢aligmalarinin anlasilabilirligine katkr saglamak hedeflenmektedir. Tiirkiye’de 1987-2022 yillari
arasinda yapilmis YOK Ulusal Tez Merkezi’nde yer alan “stratejik yonetim” ile ilgili lisansiistii tezler incelenmistir. Stratejik
yonetimle ilgili yapilan ¢alismalarin tiirleri, yillari, ¢alismalarin dahil olduklari alanlar, stratejik yonetim ile birlikte incelenen
kavramlar ve yogunluklarinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Tarama igin “stratejik yonetim” kavrami se¢ilmis olup tez
basliklarinda kavran kapsayan calismalar dahil edilmistir. Tlgili sitede stratejik yonetim icin 313 adet teze ulasilmistir. Lisansiistii
tezlerin %76’s1 yiiksek lisans tezi olarak yazilmistir. Lisansiistii tezlerin %24’ doktora tezidir.

Tezlerin 5 yillik periyodlarla dagilimlarina bakildiginda son 15 yilda stratejik yonetim konusuyla ilgili ¢alismalarin arttigi
goriilmektedir. Yapilan ¢aligmalarin %30’u son 5 yilda yazilmistir. Stratejik yonetim konusunun tercih edilmesi son 15 yilda
artmistir. Doktora tezlerinde son 5 yilda yapilan ¢alismalarin bir dnceki 5 yila gore neredeyse iki kat1 oldugu goriilmektedir. Yiiksek
lisans tezlerinin de %27’si son 5 yilda yazilmistir. Degisen ve gelisen rekabet sartlarinda teknolojik gelismelerin de etkisiyle
orgiitlerin beklentileri karsilamas: gerekmektedir. Rekabetin yogun olarak yagandigi sektdrlerde {iriin ve hizmet kalitesinin miigteri
beklentilerine cevap vermesi ayni zamanda orgiitlerin verimlilik ve kar beklentilerinin karsilanmasi gerekmektedir. Kar amaci
olmayan oOrgiitler icin de paydaslarin kendilerinden beklenilen iiriin ve hizmet sunumunu saglamalar1 gerekmektedir. Caliganlarin
da diger tiim paydaslarin oldugu gibi orgiitlerden beklentileri bulunmaktadir. Ekonomik ve sosyal beklentilerin yani sira kariyer ve
gelisim hedefleri karsilandig1 6lciide drgiite olan baghliklar1 devam etmektedir. Orgiitlerin yetenekli calisanlar tarafindan tercih
edilmesi onlarin giiglii sekilde bugiin ve yarin ayakta kalabilmelerine olanak saglamaktadir. Gerek aday ¢alisanlar gerekse ¢alisanlar
tarafindan tercih edilen Orgiitler en gii¢lii sermayeleri olan insan kaynagi ile etkili ve verimli sekilde faaliyetlerini
stirdiirebileceklerdir. Giiniimiiz sartlarinda gelinen bu noktada orgiitlerin stratejik yonetimin 6nemini kavramalar ve stratejik
yonetim ¢aligmalarimi itina ile slirdiirmeleri yararli olacaktir. Yiiksek lisans ve doktora tezlerinde stratejik yonetim konulu
calismalarin son yillarda artmasi bu yondeki ilgi ve dnemi agiklamaktadir.

Lisansiistii tezlerin hangi alanlarda yazildiklarinin belirlenmesi i¢in yapilan siniflandirmaya gore doktora tezlerinin %50’ sinin
isletme %13 tinlin kamu yo6netimi oldugu goriilmektedir. Yiiksek lisans tezlerinde de bu dagilim benzer sekilde gergeklestigi
belirlenmistir. Doktora tezlerinde bu agirlikli alanlarin ardindan turizm, saglik kurumlar1 yoénetimi, egitim ve 6gretim, bankacilik
gelirken yiiksek lisans tezlerinde enddistri ve endiistri mithendisligi, saglik kurumlar1 yonetimi takip etmektedir. Stratejik yonetim
konulu ¢alismalar daha ¢ok sosyal bilimler alaninda ele alinmaktadir. Miithendislik, matematik gibi sayisal alanlarda da ¢aligmalarin
yapilmasi stratejik yonetimin anlasilabilirligini destekleyecektir.

LRI

Tez basliklarina bakildigina genel olarak en ¢ok yer verilen kavramlarin “kamu”, “stratejik planlama”, “kii¢iik ve orta bilyiikliikteki
isletmeler”, “dengelenmis performans yaklasimi1”, “performans”, “saglik”, “yonetici, “bankacilik”, “insan kaynaklar1”, “ulagim”
oldugu goriilmektedir. Stratejik yonetimin daha ¢ok kamuda yer alan orgiitlerle ele alindig1 goriilmektedir. Son 5 yilda bu
kavramlarin “kamu”, “performans”, “yonetici”, “dengelenmis performans yaklasimi”, “karar verme” “kiigiik ve orta biiytikliikteki
isletmeler” “misyon”, “rekabet stratejileri”, “stratejik planlama”, “ydnetim muhasebesi” olarak yer buldugu goériilmektedir. Karar
verme, misyon, rekabet stratejileri, stratejik planlama konularina son 5 yilda ilginin arttig1 goriilmektedir. Tez basliklarinda stratejik
yonetim ¢alismalarinin inceleme sahasiin daha ¢ok kamu sektoriindeki kuruluslara yonelik oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte
stratejik yonetim konulu ¢aligmalarin en fazla isletme alaninda ¢alisildig1 bu alandaki tezlerin bagliklarinda ise daha ¢ok yonelinen

99 CC

konularin “kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmeler”, “performans” ve “insan kaynaklar1” oldugu goriilmektedir.

CEINT3

Stratejik yonetimin performans konusundaki etkilerinin ¢ok¢a ¢alisildigi goriilmektedir. Stratejik yonetim ¢alismalar1 performans
ile daha iliskilendirilmektedir. Stratejik yonetim ¢aligmalarinda siklikla yer verilen yonetici konusu da dikkat ¢ekicidir. Stratejik
yonetimin daha yoneticiler tarafindan hazirlandigi belirtilmekle birlikte stratejik yonetimde calisanlarin da siire¢ ve sonug
calismalarina dahil edilip birlikte ele alinmasi ¢aliganlar kapsaminda yararli olacaktir. Kiiciik ve orta biiytikliikteki isletmelerin yan1
sira biiytik ticari kuruluslarda da stratejik yonetim konulu ¢aligmalarin yapilmasi koklii sirketlerin politikalarmin anlasilabilirligini
artiracaktir. Stratejik yonetimin insan kaynaklar1 ve karar verme ile birlikte ele alindigi 6zel ve kamu sektorii i¢in yapilacak
caligmalarin artirilmasi yararl olacaktir. Darici’nin 2021 yilinda kamu y&netimi alaninda stratejik yonetim temali tezleri inceleyen
caligmada en c¢ok kullanilan anahtar kelimelerin stratejik planlama, strateji, kamu yonetimi ve stratejik plan olarak tespit edildigi
ifade edilmektedir genel olarak lisansiistii tezleri inceleyen bu ¢alismada da kavramlarin ortiistiigii goriilmektedir. Gérkemli ve
Kiigiikbryik’m 2021 yilindaki stratejik yonetim iizerine yazilmis lisansiistii tezleri igerik analizi ile inceleyen bir ¢alismalarinda ele
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alman konularin daha ¢ok stratejik yonetim uygulamalari ve stratejik yoOnetimin igletme performansina etkisi oldugu
belirtilmektedir. Bu ¢aligmada da performansin stratejik yonetim ¢alismalarinda siklikla ele alindigi goriilmektedir.

Dijital doniisiimiin yasandig1 gliniimiizde stratejik yonetimin siire¢ ve degerlendirme faaliyetlerinde teknolojik uygulamalarin
roliinii de degerlendiren ¢aligmalarin yapilmasi yararli olacaktir. Kurumlarin tistlendigi kurumsal sosyal sorumluluk projelerinin de
calisanlar, miisteriler ve tiim paydaslar agisindan stratejik yonetim ¢alismalar1 kapsaminda incelenmesi aragtirmacilara onerilebilir.
Stratejik yonetimin birlikte ele alindig1 alanlarin genisletilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Stratejik yonetim calismalarinin diger
degiskenlerle iligkilerinin anlasilmasi i¢in farkli konulardaki arastirmalarin artirilmasi yararli olacaktir.

Bundan sonraki arastirmacilar ulusal dizinlerdeki yer alan ¢aligmalar1 da ortaya koyarak stratejik yonetimin Tirkiye’deki ele
alimisinin anlagilmasina katki saglayacaklardir. Bu ¢alismada zaman kisiti nedeniyle 6rneklem gruplari ve aragtirma yontemleri ele
almamamis olup gelecek donemlerde yapilacak ¢alismalarda incelenen 6rneklem grubu ve arastirma yontemlerinin de belirtilmesi
stratejik yonetimin incelenmesi gereken alanlarinin anlasilabilirligine katki sunacaktir. Stratejik yonetimle ilgili lisansiistii tezleri
incelemeye alarak olusturulan bu bibliyometrik ¢aligmanin yillara gére yogunlugunun anlagilmasi ve birlikte incelendigi diger
kavramlarin belirlenmesine katki saglayarak bu alanda ¢aligmalarini gelistirmek isteyen kurumlar, ¢alisanlar ve tiim arastirmacilari
destekleyecegi diisiiniilmektedir.

Ek Bilgiler/Yazar Beyanlar

Arastirma ve Yaym Etigi Beyam  Etik kurul izni gerektirmeyen bir ¢alismadir.

Cikar Catismast Yazar(lar) acisindan ya da tglincii taraflar agisindan c¢alismadan kaynakli ¢ikar catigmasi

bulunmamaktadir.
Tesekkiir veya Destek Beyani Bu arasgtirmay desteklemek i¢in dis fon kullanilmamustir.
Yazar Katkilari Yazar, ¢alismanin tiimiine tek basina katki saglamigtir.
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EXTENDED SUMMARY
Introduction and Research Purpose

The effects of childhood traumas on marital life, work life, and parental role in adulthood have been examined in many studies. Childhood traumas
such as physical abuse, physical violence, emotional abuse, sexual abuse, and psychological abuse can affect the individual's later life socially,
such as sociability, anxiety, communication, and biologically, such as eating disorders, obesity and smoking addiction. An individual's burnout
level can increase with intense emotional and physical pressure, personal factors and negative work environment factors. Emotional loneliness in
the workplace is feeling emotionally and socially alone. In this framework, it is thought that the long-term effects of emotional neglect experienced
in childhood may also spill over into working life. The study aims to test the mediating role of burnout in the relationship between individuals
who experienced emotional neglect in childhood and the loneliness they experience at work in adulthood through a model.

Methodology

The study sample consists of 410 participants working in companies operating in Turkey. The survey method was used to collect data in the study
and the questionnaires were delivered to the participants working in different provinces of Turkey by non-random snowball method. Confirmatory
factor analysis (CFA) was performed on the received data. Pearson correlation analysis was performed to test the relationships between variables
and structural equation model analysis was performed to test the research model with the AMOS program.

Findings

According to the study’s findings, a positive and significant relationship was found between emotional neglect in childhood and burnout and
loneliness at work variables (social friendship and emotional deprivation dimensions) within the framework of Pearson correlation values. It was
also concluded that burnout mediated the relationship between emotional neglect and social friendship at work. Again, according to the findings,
it was observed that participants between the ages of 18-24 felt more burnout than participants between the ages of 45 and over and single
participants felt more burnout than married participants.

Conclusion and Discussion

According to the findings, individuals who have experienced emotional neglect have higher levels of burnout at work. Considering that burnout
is felt in “people who constantly have to work face-to-face with other people” (Maslach & Jackson, 1981), this result coincides with the findings
that individuals who have experienced emotional neglect experience timidity, loneliness and self-confidence problems (Giil, 2020). The fact that
individuals with shyness and self-confidence problems have to work face-to-face constantly will cause more burnout in the individual. This result
also coincides with the findings of the individual's family, culture, environment, personal life and personal characteristics such as anxiety and
stress levels (Dolgun, 2015), which are considered the causes of burnout in the literature. In business life, those who feel burned out also feel
emotionally deprived; in other words, they feel lonely at work. In support of the study's other findings, studies to be conducted to reduce burnout
in individuals will also support the reduction of emotional deprivation. According to the findings of the study, the reason why individuals
experience a sense of loneliness due to social friendship is not only related to emotional neglect but also burnout due to emotional neglect. Here,
burnout has a mediating effect. Due to this indirect effect, “the fact that individuals experience emotional neglect increases their burnout, and the
increase in their feelings of burnout means an increase in their feelings of loneliness due to social friendship”. It was determined that single
participants experienced more burnout at work than married participants. In light of this finding, it is thought that those who have families may
be due to their family responsibilities, efforts to establish work-family balance, childcare (Erol et al., 2012), and the social support they receive
from their families. In the study, it was concluded that young employees between the ages of 18-24 felt more burned out than employees over the
age of 45. This finding supports the conclusion that according to a new study conducted in 2023, an impressive 52% of American employees
under the age of 35 “go to work only for their salaries and feel excluded” (Johnson, 2023).
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1. Giris

Cocuklukta yasanan travmalarimn yetiskinlikle birlikte gelen evlilik hayati, ig hayat1 ve ebeveyn roliine olan etkileri, farkli alanlarda
yapilan ¢aligmalarla irdelenmistir. Cocukluk travmalari arasinda yer alan fiziksel istismar, fiziksel siddet, duygusal istismar, cinsel
taciz ve psikolojik taciz vb., bireyin ileriki yasam donemini sosyallik, kaygi, iletisim gibi sosyal ve yeme bozukluklari, obezite ve
sigara bagimliligi gibi biyolojik olarak etkileyebilmektedir.

Duygusal istismar ve ihmalin uzun dénemde, 6grenme giicliigii, depresyon, kaygi (Bogdan vd., 2012), sosyal iliskilerde bozulma
(Kim ve Cicchetti, 2010), evlilik iliskisinde es bagmmliligr (Noriega vd., 2008) gibi sonuglar1 literatiirde hem saglik hem de
sosyolojik olarak tartisilmaktadir. Ayrica yine is hayatinin; is ortaminda bireyin digerleri ile iligki igerisinde olmasi, kariyer
beklentileri, sorumluluk {istlenmesi ve toplumsal faydanin bir pargasi olmasi nedeniyle ¢ocukluk ¢agi travmalari ile
iliskilendirilebilecegi diisiiniilmektedir. Bireyin tiikenmislik diizeyi; yogun duygusal ve fiziksel baski, kisisel faktorler ve negatif
calisma ortami etkenleri ile artabilmektedir. Bu ve benzeri nedenlerle gocuklukta yaganan duygusal ihmalin uzun dénemli etkilerinin
is hayatina da sirayet edebilecegi diisiiniilmektedir.

Bu calismada, birbirileri ile iligkileri olabilecegi 6n goriilen duygusal ihmal, is yagsaminda yalnizlik ve tikenmislik kavramlari
literatiir 15181nda tanimlanip ardindan arastirmanin amaci, hipotezleri, drneklemi, yontemi ve veri toplama araglart ile ilgili bilgilere
yer verilmistir. Caligmanin bulgular kisminda, korelasyon analizi bulgulari, yapisal esitlik modeli sonuclari, araci etki analizi
sonuclart ve demografik veriler arasindaki iliskilere dayanan analiz sonuglarina yer verilmigtir. Son olarak arastirma bulgulari,
degiskenlerle ilgili yapilan 6nceki ¢aligmalar kapsaminda yorumlanarak literatiire katki saglamak adina 6nerilerde bulunulmustur.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Duygusal Thmal

Duygusal istismar ve duygusal ihmal, ¢ocukluk ¢ag: travmalarindan 6nemli iki tanesidir. Baz1 arastirmalara gore, fiziksel istismarin
ve fiziksel ihmalin yiiksek oranmnin altinda duygusal bir istismar ya da ihmal yatmaktadir (Gemalmaz, 2005, s. 8; Polat, 2007, s.
229). 1983 yilinda yapilan “Uluslararast Cocuk ve Genglerin Psikolojik Istismar1” kongresinde, uzmanlarm fikir birligi
dogrultusunda duygusal istismar, c¢ocuklarin {izerinde gii¢ sahibi olan kisiler tarafindan psikolojik olarak kot amagh
kullanilmasidir. Bu durum ¢ocuklarin ¢ocuklukta ve yetiskinlik donemindeki fiziksel, biligsel ve davranigsal gelisimine zarar
vermektedir (Hart ve Brassard, 1987, s. 160). Cocuklukta duygusal ihmal, gocugun bakimini {istlenen kisiler tarafindan duygusal
ihtiyaglarinin siirekli goz ard1 edilmesidir (Houtepen vd., 2018). Duygusal ihmal, istismar gibi diger kotii davranislara gore agik bir
davranis bigcimi olmamasi nedeniyle degerlendirilmesi ve tespit edilmesi daha zordur (Humphreys vd., 2020). istismar ile ihmali
birbirinden ayiran temel faktdr, istismarin aktif, ihmalin ise pasif eylem igermesidir (Aral ve Giirsoy, 2001). Daha 6nce yapilan
calismalarin ¢ogunda, cocuklukta duygusal istismar (CEM), s6zlii diigmanlik, alay etme, asagilama ve reddetmeyi igeren (CEA) ve
duygusal gereksinimleri karsilayamamay1 igeren (CEN) iki faktorlii olarak kullamilmistir (Clarke, 2015).

Egeland vd. (1983)’nin yaptiklar1 caligmada, duygusal ihmale ugramis ¢cocuklarin, duygusal istismar yagamis cocuklara oranla daha
diirtiisel olduklari, daha fazla kendine zarar verme davranisinda bulunduklari, sorunlu ve olgunlasmamis sosyal ve duygusal
islevsellik sergiledikleri ve baglanma sistemlerinde daha ciddi rahatsizliklar yasadiklari belirlenmistir. Yine yapilan arastirmalara
gore duygusal ihmal, yetiskin psikiyatrik bozukluklar ile giiclii bir iliskiye sahiptir (Salokangas vd., 2019). Bu nedenle ihmalin
sosyal ve duygusal islevsellikle ilgisinin, 6rgiit icerisindeki davraniglar1 da etkileyebilecegi diisiiniilmektedir.

Sekil 1. Duygusal istismarmn ve Thmalin Birey Uzerindeki Psikolojik Etkileri
Kaygi Stres

fgsel Karmaga ~Mutsuzluk Depresyon

Yalnizlik Cekingenlik
Sugluluk duygusu Intihar Egilimi
Duygusal istismar
Kariyer Sorunlari ve Diisiik Benlik Saygis1
ihmal o
Olumsuz Gelisim Kisilik Bozukluklart
Ozgiiven Problemleri Giivenli Baglanma Sorunu

Duygusal Sorunlar
Kaynak: Giil, 2020: 68

Duygusal ihmalin farkli psikolojik sorunlar dogurduguna dair aragtirmalar mevcuttur (Mullen vd., 1996, s. 13; O’Hagan, 2006, s.
46; Iwaniec, 2006, s. 17; Egeland, 2009, s. 23). Yapilan ¢aligmalar, Sekil 1; duygusal ihmalin, 6zgiiven, kariyer sorunu, mutsuzluk,
stres, cekingenlik ve yalnizlik gibi bireyin is hayatini da etkileyecek sonuglara gebe oldugunu gostermektedir. Cocukluk déneminde,
bakimint iistlenen kisiler tarafindan ihmale ugramis bireyin, is yeri gibi sosyal ortamlarda bahsi gecen psikososyal sorunlar yasamasi
ve bunu is performansina yansitmasi olast bir durumdur.

Son yillarda yapilan ¢alismalar; cocuklukta duygusal ihmal yasayanlarin daha diisiik uyum saglama yetenegi oldugunu (Wark vd.,
2003), ergenlikte artan depresif semptomlar yasadigini (Glickman vd., 2022) ve dayanikliliklarinin diisiik oldugunu (Lee vd., 2018)
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ortaya koymaktadir. Yine bazi ergenlerin kendileri ve digerleri arasinda net sinirlar olusturmakta giiglik g¢ektiklerini ve
ebeveynleriyle iliskilerinde duygusal kopukluk yasadiklarini (Musetti vd., 2021) gosteren calismalar mevcuttur. Psikolojik
sorunlarin yaninda duygusal ihmalin, obezite, diyabet, inflamasyon, kronik stres, diizensiz beslenme, alkol ve uyusturucu kullanimi
gibi sorunlarla da iliskisi oldugu kanitlanmistir (Salzmann vd., 2022). Duygusal ihmalin bu etkilerinin, ergenlik déneminde
saglanacak olan giiclii akran destegi ile (Glickman vd., 2022) iistesinden gelinebilecegi ve olugabilecek depresyon riskini azaltmaya
yardimct olacag diistiniilmektedir.

2.2. Tiikenmislik

Tiikenmiglik kavrami ilk kez Greene’nin 1961 yilinda yaymladigi “A Burn-Out Case (Bir Tiikenmislik Olay1)” romaninda geger ve
1974 yilinda, Freudenberger’in “Bir kurumda isgérenin herhangi bir nedenle tiikendiginde ¢aligmaz hale gelecegini” vurguladigi
yayniyla literatiire bir kavram olarak ge¢mistir (Freudenberger, 1974). 1981 yilinda Maslach, “Isi geregi yogun duygusal taleplere
maruz kalan ve siirekli diger insanlarla yiiz yiize ¢alismak durumunda olan kisilerde goriilen fiziksel bitkinlik, uzun siireli
yorgunluk, c¢aresizlik ve umutsuzluk duygularinin, yapilan ise, hayata ve diger insanlara kars: olumsuz tutumlarla yansimasi ile
olusan bir sendrom.” olarak ifade ederek kavrami gelistirmigtir (Maslach ve Jahson, 1981). Duygusal tiikenme (emotional
exhoustion), kisisel basar1 noksanlig1 (Personal accomplishment) ve duyarsizlagma (Depersonalization) olarak {i¢ boyutta (Maslach,
2003) incelenen tiikkenmislik, yapilan ¢aligmalara gore asir1 is yiikii, stres, sosyal catisma ve Orgiitsel sinizm sonucu ortaya
cikabilmektedir (Jackson vd., 1986; Maslach vd., 1997; Maslach vd., 2001). Yine orgiitsel faktorler olarak degerlendirilebilecek
yliz yiize ¢alisma yogunlugu (Helmann vd., 1987), rol ¢atismasi (Schwap vd., 1986; Dogan vd., 2016) zaman baskis1 ve degisen
calisma kosullarinin da (Oztiirk, 2020) tiikkenmislik riskini arttirabilecegi diisiiniilmektedir.

Her ne kadar tiikkenmislik, literatiirde daha ¢ok is ortaminda yasanan negatif olaylar sonucu olarak arastirmalara konu olduysa da
bireyin kisisel yasantisi (ailesi, kiiltiirii, gevresi gibi) ve kisisel 6zellikleri (kaygi, stres diizeyleri gibi) gibi etkenler de tilkenmisligin
birer nedeni olarak degerlendirilmektedir (Dolgun, 2015). Yapilan aragtirmalara gore, empati yoksunu ve 6z yeterliligi diisiik
olanlarin (Lee, vd., 2003), iskoliklerin, A tipi kisiliktekilerin (Nagy ve Devis, 1985), digsal motivasyonu yiiksek olanlarin (Glogow,
1986) ve i¢ kontrol odaklilarin (Cordes ve Dougherty, 1993) tiikenme riskleri daha yiiksektir.

Gorildiigi tizere kiginin kendisini tiikkenmis hissetmesine neden olabilecek faktorler, ¢evresel ve bireysel olarak farklilik
gostermektedir. Bireyde tilkenmiglik belirtileri, bitkinlik, yorgunluk, bas agrisi ve bulanti (Isikhan, 2016) gibi fiziksel, ise dikkatini
daha az verme, gorev ve sorumluklarini ihmal etme, kaytarma, i yerinde mutsuz davranislar sergileme ve isten ayrilma gibi zihinsel
de olabilir (Gini, 1998: 52). Orgiit i¢inde tiikenmis hisseden ¢alisanda, molalar1 kasti olarak uzatma, sik izin alma (Kaya vd., 2010),
sik hata yapma, performans diisiikliigii, isten nefret etme ve iiretkenlikte kisitlik gibi davranis ¢iktilarina bagli olarak orgiite zarar
verecek sonuclar olabilecektir (Taris, 2006; Demerouti vd., 2009; Ahola, vd., 2009). Yine tiikenmis olan bireyde, duygu korligi
(aleksitimi) gerceklesebilir ve bu bireyler, duygularini yonetemez, hissizlesirler (Mattila vd., 2007; Riethof, vd., 2020).

Orgiitsel olarak, zaman baskis1 ve is yiikiinii azaltmak, esnek ¢alisma imkanlar1 olusturmak, takim ¢aligmasi, motivasyon sistemi
olusturmak (Kagmaz, 2005; Skoryk, 2013) gibi tikkenmislige karsi ¢6ziim yollar1 olusturulabilecegi gibi bireyin egzersiz, diizenli
uyku, diizenli beslenme, spor ve sosyal aktivitelere zaman ayirmak (Torun, 1995), tatil, mola ve dinlenme olanaklarini
degerlendirmek (Kagmaz, 2005) gibi aktivitelerle tiikenmisligin iistesinden gelinebilir.

2.3. Is Yasaminda Yalnizlik

Yalniz olarak ¢alisilan ¢ok az meslek vardir. Caligma yasami igerisinde insanlar, i arkadaslari, miisteriler, ortak ve tedarik¢iler gibi
bir¢ok kisiyle iliskide bulunmak durumundadir. Bu ortam igerisinde ya da sosyal yasantida etrafinda birileri olmasina ragmen
kendini yalniz hissettiginden bahseden bireyler olabilir. Cacioppo ve Patrick (2008), “Yalnizlik ya sandiginizdan daha biiyiik
sorunsa?” sorusuyla yola ¢ikarak, atalarimizin kas giiciine dayali degil de birbirlerine karsi daha biiyiik taahhiitlerle bagli olduklart
i¢in hayatta kalmay1 basardiklarina dair bir pencere agmustir. Ayrica arastirmacilar ayni eserlerinde yalnizligin, sigara ve obezite
kadar zararl1 olabilecegine vurgu yapmaktadir (Cacioppo ve Patrick, 2008). Robert Weiss'in 1973'te duygusal ve sosyal izolasyon
iizerine yazmis oldugu kitab1 sonrasinda 6zellikle yalnizlikla ilgili arastirmalarin arttigini aktaran Wright (2005a), bir sosyal ve
psikolojik durumu, deneyimsel nitelikle birlestirip tanimlamanin zor oldugunu aktarmaktadir.

Yalnizlik, “Derinden gelen insani duygularin ve samimi bir iletisim ortaminin olmamasit (Quick vd., 2010)” olarak
tanimlanmaktadir. Yalnizliga iligkin literatiir, genellikle 4 farkli boyutta incelenmektedir. Bunlar; dis etkenler (Go¢ gibi yiiksek
diizeyde yalnizlik yasama riski), toplumsal faktorler (sosyokiiltiirel degisimler, toplum normlarindaki degisen egilimler nedeniyle
daralan aileler), sosyal ve kisilerarasi beceriler ve bireysel farkliliklar/duygusal diizenleme yetenekleri seklinde siralanabilir (Wright
ve Silard, 2021).

Is yasaminda yalnizlik ise Ghadi (2017) tarafindan “Kisilerarasi nitelikli iliskilerin olmamasi ve isgérenlerin sosyallesememesinden
kaynaklanan istenmeyen bir zihin durumu” olarak tanimlanmistir. Wright, Burt ve Strongman tarafindan 2005 yilinda “Is
Yasaminda Yalnizlik Olgegi (Loneliness at Work Scale)” gelistirilmistir. Olgek; Sosyal Arkadaslik ve Duygusal Yoksunluk alt
boyutlarindan olugmaktadir. Sosyal arkadaslik boyutu, is yerindeki iliskilerin niceliginin algilanmasi olarak tanimlanmaktadir. s
arkadaslar ile yapilan sosyal aktive ve organizasyonlara katilmama olarak ornek verilebilir. Duygusal yoksunluk boyutu ise
igyerindeki arkadaglarinin kendisini anlamayacag diisiincesi ilgilidir (Dogan vd., 2009).

Konuya bireysel agidan yaklasildiginda, sosyal becerileri zayif olan kisilerin sosyal iliskilerinde zayif olduklart ve yalniz
hissettiklerine dair kanitlar vardir (Buhrmester vd., 1988). Ancak is yerinde sosyal beceri, her zaman yalnizliga kars1 bir tampon
olusturmayabilir. Kisi, meslektaslarindan statii iistlinliigli nedeniyle farklilastirilmasi sonucunda yalnizlik yasayabilir (De Jong
Gierveld vd., 2016). Bir kigilik 6zelligi olan ice doniikliik, is arkadaslari tarafinda ilgisiz ve diigmanca davranig olarak
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degerlendirilerek yalnizliga itilebilir. Bu nedenle literatiirde ige dontikliikle yalnizlik daha ¢ok iliskilendirilir (Saklofske vd., 1986).
Aymn sekilde utangag insanlarin girdikleri sosyal ortamlarda, endiseli hissetmesi nedeniyle yalnizlik duygusuna kapilabilecegi
diisiiniilmektedir (Cheek ve Busch, 1981). Konuya orgiitsel olarak bakildiginda, orgiitte olumsuz duygusal iklimin ve mesleki
destek eksikliginin, calisanlardaki yalnizhik deneyimini olumsuz yénde etkileyebilecegi diisiiniilmektedir (Wright, 2005b). Is
yasaminda yalnizliini, ayn1 zamanda sosyal izolasyon (Steinberg vd., 1999), iletisim yetkinligi (Reinking ve Bell, 1991) ve ise
yabancilasma (Santas vd., 2016) gibi orgiitsel kavramlarla da iligkilendirilen ¢alismalar da mevcuttur.

3. Yontem

Aragtirma etii i¢in Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Kurulu’'ndan 160/09 No’lu ve
24.08.2023 tarihli etik kurul izni alinmistir. Orneklemini Tiirkiye’de faaliyet gosteren firmalarda ¢alisan 410 katilimer olusturan
arastirmada verilere, dogrulayici faktor analizi, Pearson korelasyon analizi ve yapisal esitlik modeli analizi yapilmigtir.

3.1. Arastirma Amact ve Hipotezler

Bu aragtirmada, kamu/6zel sektor ¢aliganlarinin duygusal ihmal diizeylerinin tilkenmisliklerine etkisi ve bu etkide is yasaminda
yalnizliginin aracilik durumunun tespiti amaglanmaktadir. Arastirma 5 hipotezden olusmaktadir ve olusturulan hipotezler asagidaki
gibidir.

Hi: Duygusal ihmal, tiikenmisligi pozitif yonde etkilemektedir.

Ha: Duygusal ihmal, sosyal arkadaslig1 pozitif yonde etkilemektedir.

Hj: Duygusal ihmal, duygusal yoksunlugu pozitif yonde etkilemektedir.

Ha: Duygusal ihmalin sosyal arkadasliga etkisinde tiikenmisligin aracilik rolii vardir.

Hs: Duygusal ihmalin duygusal yoksunluga etkisinde tilkenmigligin aracilik rolii vardir.

3.2. Evren ve Orneklem

Calismada evreni, kamu ve 6zel sektor ¢alisanlar olusturmaktadir. Bu nedenle Tiirkiye’nin farkli illerinde ¢alisan kamu ve 6zel
sektor galisanlart 6rneklem olarak alinmistir. Arastirmada, tiim calisanlara ulagilamamasi nedeniyle kar tapu yontemi ile kolayda
orneklem yontemi kullanilmistir. 2023 Agustos ay1 verilerine gore Tiirkiye’de ¢alisan kisi sayisi, 31 milyon 674 bin kisidir (Strateji
ve Biitge Bakanligi, 2023, Agustos). Yazicioglu ve Erdogan (2007)’e gore 1 milyon ve iistii evren biyiikliigiinde gerekli olan
orneklem sayis1 378’tir. Orneklem kapsaminda, katilimeilara 10 Agustos 2023 ile 20 Agustos 2023 tarihleri arasinda online olarak
anket sorular1 ulastirilmigtir. Anketler ulastirildiktan sonra 498 ¢alisandan geri doniis saglanmistir. Bu geri doniislerden 410 anket
formu analize dahil edilerek arastirma yapilmistir. Bu say1 ile 6rneklemin evreni temsil edebildigi sdylenebilir.

Katilimcilarin demografik 6zelliklerine ait istatistikler Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Demografik Ozelliklere Ait Istatistikler

Cinsiyet n %
Kadin 252 61,5
Erkek 158 38,5
Yas

18-24 67 16,3
25-31 87 21,2
32-38 96 23,4
39-45 101 24,6
46 ve Usti 59 14,4
Medeni Hal

Evli 244 59,5
Bekar 166 40,5
Cocuk

Var 219 53,4
Yok 191 46,6
Calisma Siiresi

1-10 y1l 211 51,5
11-19 yil 106 25,9
20 yil ve istii 93 22,7

Arastirma kapsaminda kullanilan anket, Tirkiye geneline gonderilmis olup Adana, Afyonkarahisar, Ankara, Antalya, Aydn,
Burdur, Bursa, Canakkale, Cankir1, Denizli, Diyarbakir, Edirne, Erzincan, Eskisehir, Gaziantep, Giresun, Hatay, [gdir, Isparta,
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Istanbul, Izmir, Kahramanmaras, Kars, Kilis, Kocaeli, Konya, Kiitahya, Manisa, Mersin, Mugla, Ordu, Sakarya, Sinop, Sanlurfa,
Sirnak, Trabzon, Usak, Yalova ve Yozgat illerinden geri doniis saglanmistir.

3.3. Veri Toplama Araglar

Arastirmada anket aracilifi ile veri toplanmistir. Anket formunda demografik 6zellikleri belirlemek igin cinsiyet, yas, medeni
durum, calisilan il, sektdr ve is yerinde calisan kisi sayisi sorular1 yer almaktadir. Ankette ayrica duygusal ihmal (5 ifade),
tilkenmislik (10 ifade) ve is yasaminda yalnizlik (16 ifade) 6l¢eklerine ait ifadelere yer verilmistir.

Duygusal ihmal Olgegi: Katilimeilarin “Duygusal ihmal” diizeylerini 6lgmek amaciyla “Cocukluk Cagi Ruhsal Travma Olcegdi”nin
alt boyutlaridan sorular kullanilmistir. Olgek, Bernstein vd. (1995) tarafindan gelistirilmis ve Tiirkge uyarlamasi Sar ve digerleri
(2012) tarafindan gerceklestirilmistir. Olgekte toplam 28 ifade bulunmaktadir. Olgek duygusal istismar, duygusal ihmal, cinsel
istismar ve fiziksel istismar boyutlarindan olugmaktadir. Bu aragtirma, duygusal ihmal iizerine oldugu i¢in soru formunda sadece
duygusal ihmal boyutunda yer alan “5, 7, 13, 18, 28” numaral ifadeler yer almaktadir.

Tiikenmislik Olgegi: Wharton (1993), Maslach (1986) tarafindan gelistirilen tiikenmislik 6lceginden esinlenerek 6 ifadeden olusan
“Ise Baglh Duygusal Tiikenmislik Olgegini (Job-Related Emotional Exhaustion Scale)” gelistirmistir. Giinay (2021), lgekte yer
alan ifadelerin 5 tanesini Maslach tarafindan gelistirilen Tiikenmislik Olgeginden birebir ayn1 alip, yalnizca 1 ifadede degisiklige
gitmistir. Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsay1si .903 olan “Ise Bagh Duygusal Tiikenmislik Olgegi”, 5°1i Likert tipi olarak gelistirilip
“0=1is yerinde asla bu sekilde hissetmiyorum, 4 = her giin bu sekilde hissediyorum” olacak sekilde tasarlanmistir. Caligmada, Glinay
(2021) tarafindan yapilan 6l¢ek uyarlamasi kullanilmistir.

Is Yasaminda Yalmzlik Olgegi: Is Yerinde Yalmzlik Olgcegi (IY'YO), Wright, Burt ve Strongman (2006) tarafindan gelistirilmistir.
[s yerinde yasanan yalnizlig1, 6znel olarak degerlendiren ve kisa 6z-bildirim tarz1 6lgektir. Olgek, toplam 16 soru ve iki alt boyuttan
olugsmaktadir. Ankette “Duygusal Yoksunluk” 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9. ve “Sosyal Arkadaghk” 10, 11, 12, 13, 14, 15 ve 16.
maddelerden olusan iki alt boyuttan meydana gelmektedir.

3.4.Verilerin Analizi

Arastirmada, verilerin analizi i¢in SPSS 26 ve AMOS 24 programlart kullanilmistir. SPSS programinda, frekans tablolari,
giivenirlik analizi, fark testi (t-testi ve Anova) ve korelasyon analizleri ve normallik dagilimlar1 (Skewness-Kurtosis); AMOS
programinda ise gecerlilik, yapisal esitlik modellemesi ve aracilik analizleri gerceklestirilmistir.

Degiskenlerin olusturdugu faktorlerin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla 6ncelikle yapilan agimlayici faktor analizi (AFA) sonucunda, is
yasaminda yalnizlik lceginden, duygusal yoksunluk boyutunda yer alan 5. ifade “Is yerimde iliskilerimden memnunum.”, 6. ifade
“Calistigim is yerinde dostluk hakimdir.” ve sosyal arkadaslik boyutunda yer alan 13. ifade “Is yerinde istedigimde kisisel
diisiincelerimi paylasabilecegim kimse yoktur.” her iki boyutta da yer almalari nedeniyle ¢ikarilmistir.

AFA’dan sonra degiskenlerin toplanan veriler ile dogrulanip dogrulanmadigini test etmek amaciyla yapilan dogrulayici faktor
analizi (DFA) sonug degerleri, verilerin Cronbach Alfa katsayilari, ¢carpiklik (Skewness) ve basiklik (Kurtosis) degerleri Tablo 2°de
gosterilmistir.

Tablo 2. Olgeklere Ait Bulgular

Olcekler x2/df RMSEA CF1 GFI Skewness  Kurtosis Cronbach Alfa
Duygusal ihmal 3.079 0.071 0.997 0.996 0.965 0.207 0.846
Tiikenmislik 2.679 0.064 0.995 0.990 0.266 -0.708 0.913
Duygusal yoksunluk 3.050 0.071 0.985 0.977 0.469 -0.447 0.887
Sosyal arkadagslik 3.579 0.079 0.981 0.978 0.592 -.0274 0.873

Dogrulayici faktor analizi sonuglarina gore tikenmislik ve duygusal ihmal dlgeklerinin uyum iyiligi degerlerinin kabul edilebilir
sinirlar igerisinde olmadig tespit edilmis ve modifikasyon indeksleri sonucunda tiikenmislik dlgegindeki “Isimde ¢ok calistigimi
hissediyorum.” seklinde olan 6. ifade ve duygusal ihmal 6lgegindeki 2. ifade olan “Sevildigimi hissediyordum.” seklindeki ifadenin
¢ikarilmast ile uyum iyiligi degerlerinin Tablo 2’de goriildiigii lizere kabul edilebilir sinirlar arasinda yer almasi saglanmistir (Hair
vd., 2018). Degiskenlerin normal dagilima uygunlugu i¢in bakilan Skewness-Kurtosis degerlerinin +1 ile -1 degerleri arasinda
oldugu belirlenmis ve bu sonugla verilerin normallik dagilimi1 varsayimimi sagladiklar: tespit edilmistir (Tabachnick ve Fidell,
2013). Verilerin Tablo 2°de goriildiigii iizere, Cronbach Alpha degerlerine gore (Cronbach Alpha>0,70), olgeklerin giivenilir
olduklar1 soylenebilmektedir (Kayis, 2005).
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4. Bulgular

Arastirma bulgularina ait olan korelasyon, yapisal esitlik modelleri, YEM analizi sonuglar1 ve fark testi (t-testi ve Anova) sonuglari
strasi ile tablo ve sekiller halinde verilerek yorumlanmustir. Tablo 3’te degiskenlerin korelasyonlarina ait bilgiler yer almaktadir.

Tablo 3. Degiskenlerin Korelasyon Tablosu

Degiskenler X SS 1 2 3 4
1.Duygusal ihmal 1,97 0,94 1

2.Tikenmislik 2,93 1,08 0.196™ 1

3.Duygusal yoksunluk 2,25 0,93 0.144™ 0.464™ 1

4.Sosyal arkadaslik 2,00 0,84 0.284" 0.387" 0.536™" 1

Not: N=410, “p<0,01 diizeyinde anlamli

Tablo 3’e bakildiginda, duygusal ihmal (X=1,97; SS=0,94), tiikenmislik (X=2,93; SS=1,08), duygusal yoksunluk (X=2,25;
SS=0,93) ve sosyal arkadaslik (X=2,00; SS=0,84) diizeylerinin (ortalamalarmin) diisiik oldugu goriilmektedir.

Degiskenler aras1 Pearson korelasyon degerleri, katilimcilarin duygusal ihmal ile tiikkenmislik arasinda zayif diizeyde (r=0.196;
p<0,01), duygusal ihmal ile duygusal yoksunluk arasinda zayif diizeyde (r=0.144; p<0,01), duygusal ihmal ile sosyal arkadaslik
arasinda zayif diizeyde (r=0.284; p<0,01), tiikkenmislik ve duygusal yoksunluk arasinda orta diizeyde (r=0.464; p<0,01), duygusal

yoksunluk ve sosyal arkadaslik arasinda orta diizeyde (r=0.387; p<0,01) pozitif yonlii ve anlamli bir iligki tespit edilmistir (Giirbiiz
ve Sahin, 2016).

1. Yapisal esitlik modeli Sekil 2°de gosterilmistir.
Sekil 2. Yapisal Esitlik Model Sonuglari (1. Model)

Sosyal

Elde edilen sonugclar, katilimeilarin duygusal ihmal diizeyleri, tiikkenmislik diizeylerini (f=0.204; p<0,001) ve yine ihmal diizeyleri
sosyal arkadaglik diizeylerini (p=0.207; p<0,001) pozitif ve anlamli olarak etkiledigi i¢in H; hipotezi ve H; hipotezi desteklenmistir.
Ayni zamanda katilimeilarin tiikenmiglik diizeylerinin sosyal arkadaslik diizeylerini de (f=-0.391; p<0,01) pozitif yonlii ve anlaml
olarak etkiledigi de modelde goriilmektedir. Tablo 4’te YEM analizi sonuglar1 Model 1 olarak verilmis olup model uyum iyiligi
degerlerinin kabul edilebilir oldugu sonucuna varilmistir.

Tablo 4. Model 1 (YEM Analizi)

Degiskenler B S.E. P

D. Ihmal e Tiikkenmislik 0.204 0.085 oAk
D. thmal —_— S. Arkadashk 0.207 0.055 *kx
Tiikenmislik e S. Arkadashik 0.391 0.036 ok

CMIN(x2) /df=2.321; RMSEA= 0.057; CFI= 0.963; GF1=0.937

Not: "p<0,001 diizeyinde anlamli, B: Standartlastirilmis yol katsayist
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2. Modele ait yapisal esitlik modeli Sekil 3°te gdsterilmistir.
Sekil 3. Yapisal Esitlik Model Sonuglari (2. Model)

® OO0 66
][] ] [wa] [ve] fue

K72 B84 8 81 M,
20 54 @

Duygusal .06 Duygusal
ihmal —AYoksunlu

75 _sa 77 S 65

75 v

o] (6] o] o] o] o] v
@O

Model 2’ye gore, katilimcilarin duygusal ihmal diizeylerinin tiikkenmislik diizeylerini (f=0.205; p<0.001), pozitif yonlii ve anlaml
olarak etkiledigi, duygusal yoksunluk diizeylerini ise (f=0.065; p=0.182) pozitif yonlii etkiledigi fakat bu etkinin anlamsiz olmas1
nedeniyle H; hipotezi desteklenmemistir. Duygusal ihmalin, duygusal yoksunluk iizerindeki bu anlamsiz etkisi nedeniyle
tikenmisligin araci degisken oldugu modelin aracilik modeline uygun olmadig:i anlasilmaktadir. Bu nedenle Hs hipotezi
desteklememistir.

YEM analizi sonuglar1 Tablo 5°te goriilmektedir.
Tablo 5. Model 2 (YEM Analizi)

Degiskenler i} S.E. P

D. Thmal ——— Tiikenmislik 0.205 0.086 oAk
D. thmal — D. Yoksunluk 0.065 0.056 0.182
Tiikenmislik _— D. Yoksunluk 0.538 0.045 Rk

CMIN(y2) /df=3.098, RMSEA= 0.072; CFI= 0.939; GFI=0.908

Not: ""p<0.001 diizeyinde anlamli, B: Standartlagtirilmis yol katsay1st

Sekil 4’te Hy hipotezini test etmek igin AMOS programi ile olusturulan “Duygusal ihmal-Sosyal arkadaslik-Tiikenmislik
Degiskenlerine” iliskin aracilik etkisi modeli yer almaktadir.

Sekil 4. Duygusal ihmal-Sosyal arkadaslik-Tiikenmislik Degiskenlerine Iliskin Aracilik Testi Sonuglari

Tiikenmislik

R?=0,23

B=0.207;p< 0,001

Duygusal Thmal P Sosyal Arkadashk

Dogrudan Etki, p=0.304 p< 0,001
Dolayli Etki=B=0.080, %95 GA (0.038; 0.128)p<0.001

Not: R? degeri agiklanan varyanst GA-dolayl etki giiven araligi (alt sinr, iist sinir) gdstermektedir.

Sekil 4’te gosterilen duygusal ihmal ile ig yerinde sosyal arkadaglik arasindaki iliskide tiikenmisligin aracilik etkisi i¢in yapilan yol
analizine gore duygusal ihmal, is yerinde sosyal arkadaslik ile tikenmislikteki degisimin %23’{inii agiklamaktadir. Uyum iyiligi
degerlerinin de kabul edilebilir oldugu goriilmektedir (CMIN(%2) /df=3.040; RMSEA= 0.071; CFI= 0.915; GFI=0.887).

Analiz sonucuna gore duygusal ihmal ile sosyal arkadaslik arasindaki iligskide titkenmisligin kismi aracilik etkisi oldugu goriilmiistiir
(B=0.080; %95 GA [0.038, 0.128]). Bu sonuca gore, calisanlarin sosyal arkadasliktan kaynakli yalmzlik duygusu yasamalarinin
sebebi hem duygusal ihmalle alakali hem de duygusal ihmale bagli olarak tiikenmislikle de alakalidir. Bu dolayli etki ise “bireylerin
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duygusal ihmalden yasamig olmalar1 tiikenmisliklerini artirmakta, tiilkenmislik duygularinin artmasi ise sosyal arkadagliktan
kaynakl1 yalnizlik duygularinin artmasi” anlamina gelmektedir. Bu sonuca gore Hy hipotezi desteklenmistir.

Tablo 6. Degiskenler ve Medeni Durum: T-Testi Sonuglart

Degiskenler Medeni Durum N X S.S. t P

Duygusal fhmal i::ar fég ;32 (1):3(9) 2.161 0.028
Tiikenmislik I]i:i:ar fég ifg i?i 3.026 0.003
Duygusal yoksunluk i:ﬁar ?2‘6‘ i?? ?ii 1213 0.226
Sosyal arkadaslik EZ:ar ?22 ;:gg (O):Zg -1.109 0.258

Degiskenlerin cinsiyete gore farkliligi degerlendirildiginde cinsiyet ile kullanilan degigkenler arasinda anlamli bir iliski
bulunmadig1 goriilmiistiir. Yine degiskenlerin medeni duruma gore farkliligina iliskin yapilan t-testi sonuglarina gére medeni
durumun duygusal ihmal, duygusal yoksunluk ve sosyal arkadaslik degiskenleri ile anlamli bir farklilik olmadig1 goriiliirken
(p>0,05), tiikenmislik degiskeninde farklilik s6z konusundur. Tablo 6’da gériildiigii iizere bekar olan katilimcilarm (X=3,12), evli
olan katilimcilara (X =3,12) gore tiikenmislik diizeylerinin daha yiiksektir.

Tablo 7. Degiskenler ve Yas: ANOVA Sonuglari

Degiskenler Yas N X F p Post Hoc
1. (18-24) 67 2,20
2.(25-31) 87 1,88

Duygusal ihmal 3.(32-38) 96 1,96 1.430 0.223
4.(39-44) 101 1,88
5. (45 ve lizeri) 59 1,98
1. (18-24) 67 3,28
2.(25-31) 87 3,04

Tiikenmislik 3.(32-38) 96 2,90 3.743 0.005 1>5
4.(39-44) 101 2,83
5. (45 ve lizeri) 59 2,60
1. (18-24) 67 2,40
2.(25-31) 87 2,26

Duygusal yoksunluk 3.(32-38) 96 2,19 0.608 0.680
4.(39-44) 101 2,21
5. (45 ve lizeri) 59 2,18
1. (18-24) 67 2,06
2.(25-31) 87 2,00

Sosyal arkadaslik 3.(32-38) 96 1,89 0.960 0.960
4. (39-44) 101 2,10
5. (45 ve lizeri) 59 1,93

Tablo 7°ye gore katilimcilarin tiikenmislik diizeyleri ile yaslar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu farkliliginin
hangi yas araliklarinda oldugunun tespiti i¢in Post-Hoc/Tukey ¢oklu karsilastirma analiz sonuglarina bakilmistir. Sonuglara gore,
18-24 yas araliginda bulunan katilimcilarin 45 ve tizeri yas araliginda bulunan katilimcilara gore tilkenmislik diizeylerinin daha
yiiksek oldugu goriilmektedir.

Sonuc ve Tartisma

Cocuklukta bakimim {stlenen kisiler tarafindan ihmal ya da istismara (fiziksel veya duygusal) maruz kalmis bireylerin uzun
donemde farkli psikolojik sorunlar (O’Hagan, 2006, s. 46, Egeland, 2009, s. 23, Iwaniec, 2006, s. 17, Mullen vd., 1996, s. 13) ve
obezite, diyabet, stres, degisen beyin gelisimi ve diizensiz beslenme (Salzmann vd., 2022) gibi fiziksel ve biligsel (Hart ve Brassard,
1987, s. 160) sonuglar dogurduguna dair yapilar ¢alismalar mevcuttur. Yine bu bireylerin ¢ekingenlik, yalnizlik, diisiik 6zgiiven,
kariyer sorunu (Giil, 2020) ve diisiik uyum saglama yetenegi (Wark vd., 2003) gibi is hayatlarini etkileme niteligi olan sorunlar
yasadigi belirlenmistir.

Bu calismada, ¢ocuklukta duygusal ihmal yasamis olan bireylerin, is hayatlarin1 olumsuz olarak etkiyebilecek olan tiikenmislik ve
is yasaminda yalnizlik arasindaki iliski tespit edilmeye ¢alisilmistir. Sonuglara gére duygusal ihmale ugramis bireylerin is yerinde
tikenmislik diizeyleri daha yiiksektir. Tiikenmisligin “stirekli diger insanlarla yiiz yiize ¢aligmak durumunda olan kisilerde”
(Maslach ve Jackson, 1981) hissedildigi g6z 6niinde bulunduruldugunda, duygusal ihmal yagamis bireylerin ¢ekingenlik, yalnizlik
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ve dzgiiven (Giil, 2020) sorunlar1 yagamalart bulgulari ile 6rtiismektedir. Nitekim ¢ekingen ve dzgiiven sorunu yasayan bireylerin
stirekli yiiz ylize ¢alismak durumunda kalmasi, bireyde daha fazla tiikkenmislige neden olacaktir. Bu sonug yine literatiirde
tilkkenmisligin birer nedeni olarak degerlendirilen bireyin ailesi, kiiltiirii, gevresi, kisisel yasantis1 ve kaygi, stres diizeyleri gibi
kisisel 6zellikleri (Dolgun, 2015) bulgulari ile de ortiismektedir.

Arastirma bulgularina gére, duygusal ihmalin, ¢alismada iki boyut olarak analiz edilen is yasaminda yalnizlik degiskenini de pozitif
ve anlamli olarak etkiledigi goriilmiistiir. Sosyal arkadaglik boyutu, is yerindeki iligkilerin niceliginin algilanmasi, duygusal
yoksunluk ise niteliginin algilanmasidir. Yapilan arastirmada, aracilik etkisi beklenen duygusal ihmalin duygusal yoksunluk
iizerinde anlamsiz etkisi nedeniyle tiikenmisligin araci degisken oldugu modelin aracilik modeline uygun olmadig1 anlasilmaktadir.
Ozce, duygusal ihmal yasams bireylerin tilkenmislikle anlamli ve pozitif bir etkisi varken, beklenmeyen bir sekilde is yasaminda
yalnmizligin bir boyutu olan duygusal yoksunlukla anlamli bir iligkisi olmadig1 goriilmiistiir. Bununla birlikte ayni boyutun
tilkenmislikle olan pozitif ve anlamli olan iliskisi literatiir bulgularin1 destekler niteliktedir (Asik, 2016). Is yasaminda, kendini
tilkkenmis hissedenler, ayn1 zamanda kendilerini duygusal olarak yoksun, diger bir ifade ile is yerinde yalniz hissetmektedirler.
Caligmanin diger bulgularint destekler nitelikte, bireydeki tiikenmigligin azaltilmasina yonelik yapilacak olan ¢aligmalar is
yasaminda yalnizligin da azalmasina destek olacaktir.

Yine ¢aligma bulgularina goére, bireylerin sosyal arkadasliktan kaynakli yalnizlik duygusu yasamalarmin sebebi hem duygusal
ihmalle alakali hem de duygusal ihmale bagli olarak tiilkenmislikle de alakalidir. Burada tiikkenmisligin aracilik etkisi bulunmaktadir.
Bu dolayli etki nedeniyle “bireylerin duygusal ihmalden kaynakli yasamis olmalar1 tiikenmisliklerini artirmakta, tiikenmislik
duygularinin artmasi ise sosyal arkadasliktan kaynakli yalnizlik duygularinin artmas1” anlamina gelmektedir. Bireylerin is yerindeki
tilkenmisliklerinin azaltilmasina yonelik yapilan uygulamalarin, ayni zamanda is yasamindaki yalnizlik hissinin azaltilmasi
yoniinde etkisi olacaktir. Buradan hareketle duygusal ihmal yagamis olan bireylerin tiikenmislik diizeylerinin orgiitsel olarak zaman
baskist ve is yiikiinii azaltmak, esnek caligma imkanlar1 olusturmak, takim ¢aligmasi ve iyi bir motivasyon sistemi olusturarak
(Skoryk, 2013; Kagmaz, 2005) orgiite katkilarinin arttirilmasi, bu sorunun giderilmesini saglanabilecegi diistiniilmektedir.

Calismada yapilan fark testleri sonucunda, cinsiyet degiskeni ile ilgili anlamli bir fark goriillememistir. Literatiirde bu durum
kadmlar i¢in tiikkenmisligin daha yiiksek oldugunu gosterse de (Gautam, 2001) Tiirkiye’de yapilan gogu calisma, cinsiyete dair olan
bu farki destekleyici nitelikte degildir (Sahin vd., 2008). Diger bir sonuca gore, katilimcilardan bekar olanlarin evli olanlara oranla
is yerinde daha fazla tilkenmislik yasadiklari tespit edilmistir. Bu durumun, ailesi olanlarin ailevi sorumluluklari, is aile dengelerini
kurma ¢abalari, ¢ocuk bakimlar1 (Erol vd., 2012) ve ailelerinden aldiklar1 sosyal destek nedeniyle olabilecegi diisliniilmektedir.
Literatiirde, tiikenmislikle medeni durum iligkisi iizerine yapilan ¢aligmalarda, bu ¢alisma sonuglarini destekler nitelikte, evli olan
katilimcilarin tiikkenmisliklerinin daha diisiik oldugu bulgular s6z konusudur (Ozyurt vd., 2006; Belloch Garcia vd., 2000).

Z kusagi olarak tanimlanabilecek olan ve bu ¢alismada 18-24 yas araliginda yer alan geng ¢alisanlarin 45 yas istii caliganlara gore
titkenmislik sonuglarinda anlaml bir fark tespit edilmistir. Genel yargt, is hayatinda daha fazla zaman gecirmis, is yiikii ve yasam
sorumluluklar: fazla olan 45 yas iistii ¢alisanlarin tiikenmislik diizeylerinin daha yiiksek olmasi beklenmektedir. Ancak ¢aligma
bulgulari, bu yargimin tersi yoniindedir. Bu sonug, 2023 yilinda yapilan yeni bir arastirmaya goére Amerika’da 35 yas alt1 calisanlarin
%52'si gibi etkileyici bir kisminin "sadece maaslar igin ise gittikleri ve dislanmis hissettikleri" sonucunu destekler niteliktedir
(Johnson, 2023). Yine bu bulgu, Diinya Ekonomik Forumu (World Economic Forum) 2022°de arastirmacilarin fikir birliginde
bulundugu sekilde, tikenmisligin “is yerinde 6zellikle Z kusagi profesyonelleri arasinda biiyiik risk olusturdugu” vurgusunu da
desteklemektedir (Masterson, 2022).

Arastirmanin Tiirkiye genelinde tiim illere gonderilmeye calisilmasina ragmen tiim illerden doniis saglanamamistir. Bu nedenle
arastirma Srnekleminin daha genele yaygin olarak yapilmasi is yasaminda yalnizlik, tiikkenmislik ve ¢cocuklukta yasanan duygusal
ihmal arasindaki iliskinin degerlendirmesine fayda saglayacaktir. Yine aragtirma kisitlar1 igerisinde anketlere verilen cevaplarin
gercekliginin bilinmemesi ve nitel goriislerin gz ardi edilmesi yer almaktadir. Bu nedenle gelecekte yapilacak olan ¢aligmalarin
nitel arastirma yontemler ile desteklenmesi onerilmektedir. Diger bir taraftan duygusal ihmalin bireyde olan ¢iktilarinin kusaklar
arasinda farklilik gosterebilecegi olasilig1 ile yeni yapilacak ¢aligmalarda ozellikle Z kusagr lizerindeki etkilerinin is yasami
baglaminda nitel ve nicel arastirmalar ile tespit edilmesi dnerilmektedir. Yapilacak olan aragtirmalarin bulgularinin ve bulgulara
bagli olarak yapilan iyilestirme ¢aligmalarinin igletmelerin verimliligini olumlu yonde etkileyecegi diistintilmektedir.

EKk Bilgiler/Yazar Beyanlari

Bu caligma igin Isparta Uygulamal Bilimler Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi

Arastirma ve Yaymn Etigi Beyan 0 ondan 160/09 sayih ve 24.08.2023 tarihli etik kurul izni alinmstrr.

Yazar(lar) acisindan ya da dgilincii taraflar agisindan c¢alismadan kaynakli ¢ikar c¢atigmasi

Cikar Catismas: bulunmamaktadir.
Tesekkiir veya Destek Beyam Bu aragtirmay: desteklemek i¢in dis fon kullanilmamugtir.
Yazar Katkilan Yazar, ¢alismanin tiimiine tek bagina katki saglamistir.
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