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Arastirma Makalesi

Oz- Bu ¢alismada, meslek hastaliklarma yakalanma olgularinin tespitinde cesitli nedenlerle sorunlar yasanan
tilkemizde, bireylerin meslek hastaliklar1 ile ilgili farkindalik diizeylerinin degerlendirilmesi i¢in
kullanilabilecek gegerli ve giivenilir bir ara¢ gelistirmek ve s6z konusu sorunun nedenlerinin tespitine katki
sunmak amagclanmustir. Bu arastirma, Hilvan Meslek Yiiksekokulu (Harran Universitesi) omeginde
ylriitilmiigtiir. Arastirmada, veri analizi i¢in SPSS 27, AMOS 21 ve G*Power 3.1 Paket Programlar
kullanilmugtir. Aragtirmanin Slgegi, literatiir bilgileri ve s6z konusu problem (Ulkemizde, meslek hastaligina
yakalanan kisilerin tespitinde yasanan sorunlar) dikkate alinarak ilk kez aragtirmaci tarafindan gelistirilmistir.
Olgegin, agimlayici ve dogrulayici faktér analizleri gergeklestirilmis, yapisal esitlik modeli ortaya konulmus,
giivenilirlik testleri yapilmis ve korelasyon iliskileri tespit edilmistir. Olgegi olusturan ifadeler arasmndaki
iliskiyi 6lgmek i¢in Pearson Korelasyon testi kullanilmistir. Arastirmanin veri analizleri sonucunda, Bartlett
anlamlilik degeri=0.000, KMO degeri=0.716, Chi2/df=2.513, RMSEA=0.067, GFI=0.913, PGFI=0.581,
CFI=0.976, NFI=0.916, TLI=0.925 ve i¢ tutarlilik degeri (cronbach's alpha)=0.827 olarak saptanmistir. Bu
calisma, literatiirde yer alan, iilkemizde meslek hastaligina yakalanma sayilar1 hakkindaki resmi verilerin,
gergekte oldugundan ¢ok daha diisiik oldugu probleminin hali hazirda devam ettigini desteklemektedir.
Bireylerin Is Sagh: ve Giivenligi (ISG) bilgisini artiran ve toplumda giivenlik kiiltiirii bilincinin gelismesine
katk1 saglayan ISG egitiminin, pedagojiye uygun olarak tiim egitim kademelerinin (ilk, orta ve yiiksek 6gretim)
miifredatlarinda zorunlu ders olarak yer almasi, meslek hastaliklar1 konusunda farkindaligi gelistirerek soz
konusu sorunun ¢oziimiine ve halk saghigina olumlu katkilar saglayabilecektir.

Anahtar Kelimeler — Halk sagligu, Is, Is saghgn, Istatistik, Meslek hastaliklar:

A Scale Development Study for Determining Individuals' Occupational Disease Awareness

Level: A Field Research on University Students

Ibrahim Hakki ARSLANY*

! Occupational Health and Safety Program, Hilvan Vocational School, Harran University, Sanlurfa, Tiirkiye

Article History
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Research Article

Abstract — This research aims to develop a valid and reliable tool that can be used to evaluate the awareness
of occupational diseases of individuals in Tirkiye, which has problems in the detection of occupational
diseases due to various reasons, and to contribute to the determination of the causes of the problem in question.
This research was carried out in the case of Hilvan Vocational School (Harran University). SPSS 27, AMOS
21, and G*Power 3.1 Package Programs were used for data analysis in the research. The research scale was
developed by the researcher for the first time, considering the problem in question (problems encountered in
detecting people suffering from occupational diseases in our country) and the literature information. The
scale's, exploratory and confirmatory factor analyses were carried out, its structural model was revealed,
reliability tests were performed, and correlation relationships were determined. Pearson Correlation test was
applied to measure the relationship between the statements that make up the scale. As a result of data analysis,
Bartlett significance value = 0.000, KMO value=0.716, Chi2/df=2.513, RMSEA=0.067, GFI=0.913,
PGFI=0.581, CFI=0.976, NFI=0.916, TLI=0.925 and Cronbach's Alpha=0.827 has been determined as. As a
result, our study supports the problem that the official data in the literature on the number of occupational
diseases in our country is much lower than actual that it is still ongoing. Occupational Health and Safety (OHS)
education that increases the OHS knowledge of individuals and contributes to the development of safety
culture awareness in society, mandatory inclusion in the curriculum of all levels of education (primary,
secondary, and higher education) in accordance with pedagogy, that will be able to positively contribute to the
problem'’s solution and public health by improving the awareness of occupational diseases.
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1. Giris

Diinya Saglik Orgiitii (DSO)ne gore saglk, fiziksel ve psikolojik acidan en uygun noktada bulunma hali olarak
tanimlanmaktadir (Callahan, 1973; Saracci, 1997; Yumusak & Yildirim, 2009; Chan & Chien, 2013). is kavramu ise,
insanin hayatin1 devam ettirme amacina doniik zihinsel ve bedensel her mesguliyet olarak tanimlanabilir (Ocal, 2010).
Karadag (2002) tarafindan yapilan ¢alismada, Is ve meslek kavramlarinin tanimlar su sekildedir: Is, herhangi bir sey
iretmek ya da ortaya koymak, bir verim elde etmek i¢in gii¢ harcayarak yapilan ¢aligma veya bir deger yaratan emek
olarak tanimlanir. Meslek ise genellikle uzun ve yiiksek dereceli 6grenim gerektiren, kendine 6zgii yasal ve ahlaki
kurallar1 olan ve bir kimsenin ge¢imini sagladig1 ugras olarak bildirilmistir.

I, bireylerin hayatlarmin bir pargasini teskil edip, onlarmn hayatin icerisinde olmalarini saglayan ve insanlarla bir etkilesim
halinde bulunmasina neden olan énemli bir etmendir. Is hayati, calisanin bedeni, psikolojik ve sosyal iyilik seviyesini
belirleyen en 6nemli faktordiir. Genel olarak bakildiginda; giinliik ¢aligma siiresi olan 8 saat ile is, insanlarin bir giinliik
hayat akisinin en az 1/3’lik kismini teskil etmektedir. Giinliik hayatin bu 1/3’liik kisimda yer alan ve fiziksel, kimyasal,
biyolojik, psikososyal faktorlere sahip olan ¢alisma ortami, insan sagligini etkilemektedir (Tasdemir, 2010; Yazar & ark.,
2016; Yesiltepe & Karadag, 2019). Uzun zaman is yeri ortaminda vakit gecirmek durumunda olunmasi, is sagligi ve
giivenligi kurallarma uygun sekilde is goriillmemesi, ise bagli risklere karsi ihtiyag duyulan tedbirlerin alinmamasi
neticesinde ¢aligan bireylerin sagligi kotii sekilde etkilenebilmektedir. Calisanlarin, is yeri ortaminda devamli olarak bir
zarara ugrama tehlikesine maruz kalmalar1 neticesinde meslek hastaliklart meydana gelmektedir. Uluslararast Calisma
Orgiitii ve Diinya Saglik Orgiitii tarafindan meslek hastaliklari; insan bedeninin zararh bir ajanla karsilasmasi neticesi,
icra edilen ige has bir sebep-sonug, etki-tepki iligkisinin mevcut oldugu hastaliklar grubu olarak ifade edilmistir (Yesiltepe
& Karadag, 2019). Balc1 (2004) tarafindan yapilan ¢aligmada meslek hastaligi, “sigortalinin ¢alistigi igin niteligine gore,
tekrarlanan bir sebeple veya isin ylriitiim sartlar1 yiiziinden ugradig1 gecici veya stirekli hastalik, sakatlik veya ruhi ariza
halleri” olarak bildirilmistir.

Cicek & Ogal (2016) tarafindan yapilan calismada hem is sagliginin tanimi bildirilmis hem de meslek hastaliklarina iliskin
ilk yasal diizenlemelerden bahsedilmistir. S6z konusu ¢aligmada is sagligi; ¢alisanin sadece fiziksel olarak degil bununla
birlikte ruhen ve sosyal yonden de iyilik halinde olmasini ve ¢alisan bireylere en iyi saglik sartlarinin saglanarak bu iyilik
halinin siirdiiriilmesi faaliyetlerini ifade ettigi sekilde tanimlanmstir. I saghiginin amacinin ise; calisanlarin, ¢aligma
kosullarinin olumsuzluklarindan arindirilmasi ve is ile ¢alisan arasindaki uyumun saglanmasi olarak bildirilmistir. Ayrica
s6z konusu ¢aligmada, is sagligt bir tip bilimi olarak nitelendirilmistir. Canbag vd. (2018) ise c¢alisanin sagliginin
korunmasini konu alan biitiin caligmalari, is sagligi kavrami kapsaminda degerlendirmistir.

Is saglig1 calismalari, iilkemizde olumlu yonde gelisen bir seyir izlese de meslek hastalig1 ve is kazas1 sayilari arasinda
biiyiik bir fark mevcuttur. Is kazasi geciren birey say1sinin, meslek hastaligina yakalanan birey sayisina oranla ¢ok biiyiik
bir deger ifade etmesi son derece diisiindiiriicii bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durumun, genel olarak
sigortali birey isten ayrildiktan bir miiddet sonra da meslek hastaligina yakalanabilmesinden dolay: sigortalinin basina
gelen her hastaligin ilk basta meslek hastaligi olarak degerlendirilmemesi ve sigortalinin karsi karsiya kaldig1 hastaligi
oncelikli olarak tedavi ettirmeye galismasindan ileri geldigi diigiiniilebilir. Ayrica bu durumun sebepleri arasinda,
hastaliklara dair yeterli takip ve kayit sisteminin bulunmamasi ve meslek hastaliklarina tani koyma prosesinin saglikli bir
sekilde yiirimemesinden dolay1 beklenenin altinda vakalarin tan1 alabilmeleri de ifade edilebilir (Songur & Songur, 2018;
Yesiltepe & Karadag, 2019).

Bu aragtirma, meslek hastaliklarina yakalanma olgularinin tespitinde ¢esitli nedenlerle (meslek hastaligina yakalanma
durumunun, ilgili isin icra edildigi siire¢ igerisinde ortaya gikmayabilmesi; meslek hastaliginin tanisi, takibi, kaydi
konusunda saglik sistemindeki bazi problemler vs.) sorunlar yasayan iilkemizde, bireylerin meslek hastaliklar1 farkindalik
diizeylerinin degerlendirilmesi igin kullanilabilecek gegerli ve giivenilir bir ara¢ gelistirmek ve sdz konusu sorunun
nedenlerinin tespitine katki sunmak amaciyla yapilmustir.

2. Materyal ve Yontem

Bireylerin meslek hastaliklar1 farkindalik diizeyinin belirlenmesi amaciyla aragtirmaci tarafindan gelistirilen olcek,
Harran Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’nun (2023/30) sayili oluru ile uygulanmaya baslanmustir.
Caligma, arastirma ve yayin etigine uygun bir sekilde yiiriitiilmiistiir.

2.1. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, 2022-2023 ve 2023-2024 egitim Ogretim yillarinda Harran Universitesi, Hilvan Meslek
Yiiksekokulu’na kayitli ve derslere devamli dgrencileri kapsamaktadir. Orneklemi, dért ayr1 programdan toplam 412
katilimer olusturmaktadir. Arastirmada evrenin tamamina ulasilmasi hedeflendiginden o6rneklem se¢me yoluna
gidilmemis ve 6grencilerden ¢alisma kapsaminda gelistirilen anket formunu doldurmalari istenmistir.
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2.2. Veri Toplama Araci

Hilvan Meslek Yiiksekokulu'nda gesitli programlarda okuyan 6grencilere, bireylerin meslek hastaliklar1 farkindalik
diizeyinin tespiti i¢in giivenlik kiiltiirii esaslarindan hareketle 12 soruluk anket formu olusturulmustur. Arastirmanin
Olcegi, alanyazinda yapilan benzer ¢caligmalarin olmamasi sebebiyle, literatiir bilgileri ve meslek hastaliklarinin tespitinde
yasanan sorunlar dikkate alinarak ilk kez arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Olgegin maddeleri, Fikrim Yok (0), Hayir
(1), Kismen Evet (2), Biiyiik Oranda Evet (3), Tamamen Evet (4) arasinda degisen 5°1i Likert tipi bir 6lcektir. Google
Forms ile hazirlanmis 12 maddelik anket formu, Hilvan Meslek Yiiksekokulu’na kayith ve derslere devamli 6grencilere
uzaktan erisimle uygulanmstir.

2.3. Verilerin Analizi

Arastirmada, SPSS 27, AMOS 21 ve G*Power 3.1 Paket Programlari ile veriler analiz edilmistir. Veriler
degerlendirilirken, tanimlayici istatistiksel metotlar (say1, yilizde, ortalama, standart sapma) kullanilmistir. Analiz
sonuglari degerlendirilirken, p<0.05 degeri anlamli ve p<0.01 degeri ¢ok anlamli olarak kabul edilmistir.

3. Arastirma Bulgulari

Arastirma anketi, 2022-2023 ve 2023-2024 egitim 6gretim yillarinda Hilvan Meslek Yiiksekokulu’na kayith ve derslere
devamli 432 &grenciye uygulanmig, geri doniisiim alman 412 form degerlendirmeye almmustir. Arastirma, %45°i Is
Saghg ve Giivenligi Programi, %29’u Insaat Teknolojisi Programi, %20’si Bankacilik ve Sigortacilik Programi ve %6°s1
da Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligt Programi 6grencilerinden olusmaktadir. %82’si 18-21 yas araliginda olan
katilimcilarin %55°1 kadin, %45°1 erkektir. Katilimcilarin %70’inin ailesi Sanlurfa’da, %30’unun ailesi ise Sanliurfa
disinda bir ilde ikamet etmektedir. Degerlendirme sonucunda, 6rneklem biiyiikligiiniin giicli, G¥Power 3.1.9.4 paket
programu ile Post hoc test kullanilarak hesaplanmigtir. 412 katilimer ve %5 hata pay1 (¢=0.05) ile &rneklemin, evreni
temsil giicii (1-p error probability) %98 olarak bulunmustur. Hazra & Gogtay (2016) tarafindan, %80 ve tizeri gii¢, kabul
edilebilir evreni temsil giiclinii ifade ettigi bildirilmistir. Bu ¢aligmada, %98 gii¢ ile drneklemin, yeterli diizeyde evreni
temsil ettigi kabul edilmistir. Ayrica, Esitti & Isik (2015)’1in aktardigi, arastirma hedef kitlesinin biiyiikligii sayet
1.000.000 kisinin iizerindeyse, yine %35 hata pay1 ile anlamli bir istatistiksel sonug¢ elde edebilmek igin aragtirmanin
uygulanmasi gereken kisi sayisi en az 384 olmasi sart1 da saglanmigtir. Bu dogrultuda ileri analizlere gecilmis, l¢egin
acimlayici ve dogrulayici faktor analizleri gerceklestirilmis, yapisal esitlik modeli ortaya konulmus, giivenilirlik testleri
yapilmis ve korelasyon iliskileri tespit edilmistir. Olcegi olusturan ifadeler arasindaki iliskiyi 6lgmek icin Pearson
Korelasyon testi uygulanmustir.

3.1. Olgegin Betimsel Istatistigi

Meslek hastaliklart farkindalik diizeyi 6l¢eginin betimsel istatisti§ine dair anket ifadelerinin ortalama, standart sapma ve
yiizdelik degerleri Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Anket ifadelerinin Ortalama, Standart Sapma ve Yiizdelik Degerleri

Yiizdelik Deger
(%)
Ortalama | Standart Bivik
Sira Sorular Deger* Sapma Fikrim uyu
Yok (%) Hayrr | Kismen Oranda Tamamen
(%) Evet (%) | Evet (%) Evet (%)
Is Sagligi ve
Giivenligi (ISG)
hakkinda yeterli
S1 diizeyde bilginiz 2.194 718 5.8 18.4 35 32 8.7
oldugunu
diisiiniiyor
musunuz?
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Tablo 1 (devam)

Giivenlik kiiltiri
(calisan gilivenligi, is
yeri gilivenligi,

sp |uretm 3.194 791 5.8 4.9 10.7 21.4 57.3
giivenligi)’niin
onemli oldugunu
diisiintiyor
musunuz?

Bir igveren
olsaydiniz, ISG
onlemlerine, asgari
onlemlerin disinda
ekstra maddi kaynak
ayrir miydiniz?

S3 2.757 .781 8.7 6.8 19.4 30.1 35

Ulkemizde
isverenlerin, ISG
konusunda yeterli
diizeyde bilingli
oldugunu disiiniiyor
musunuz?

Is yerlerinin, yetkili
kurum ve
kuruluslardan aldig:
S5 ISG hizmetlerinin 2.893 778 7.8 8.7 11.7 30.1 41.7
o6nemli oldugunu
diisiiniiyor
musunuz?

Az tehlikeli is
yerlerinde, ISG
g | hizmetalminmn 3.125 839 3.9 3.9 19.4 34 38.8
onemli oldugunu
diisiiniiyor
musunuz?
Yakinlarinizdan
(aile, yakin akraba),
meslek hastaligina
yakalandigimni
diisiindiigiiniiz biri
veya birileri var m1?
Cevrenizde (aile,
yakin akraba, dost,
tanidik) meslek
hastaligina
yakalandigini

S8 diistindiigiiniiz 1.135 831 35 32 21.4 7.8 3.9
kisiler, haklarini
aramak i¢in hukuki
yollara resmen
miiracaat ediyorlar
mi?

S4 1.417 674 9.7 48.5 34 5.8 1.9

S7 1.563 673 22.3 515 0 0 26.2
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Tablo 1 (devam)

Meslek
hastaligindan
korunmak i¢in
gerekli
onlemlerin,
S9 igverenler 1.330 791 20.4 42.7 243 8.7 3.9
tarafindan yeterli
diizeyde hayata
gecirildigini
diisiiniiyor
musunuz?
Meslek hastaligi
konusunda,
calisanlarin
hukuki haklarinin
S10 yeterli diizeyde 1.407 .784 13.6 46.6 30.1 4.9 4.9
bilincinde
oldugunu
diisiiniiyor
musunuz?
Meslek
hastaligina
yakalanma
durumunda
uygulanabilecek
S11 yaptirimlarin, 1.601 .948 14.6 33 34 14.6 3.9
¢aligan haklarinin
korunmasi igin
yeterli oldugunu
diisiiniiyor
musunuz?
Meslek
hastaligina
yakalanma
durumunda
uygulanabilecek
S12 yaptirimlarin, 2.281 .863 13.6 15.5 25.2 204 25.2
caligan lehine
arttirtlmasi
gerektigini
diisiiniiyor
musunuz?

* 0 fikrim yok, 1 hayir, 2 kismen evet, 3 biiyiik oranda evet, 4 tamamen evet cevabini temsil etmektedir.

Tablo 1 verileri 1s1nda su bulgulara ulasilabilir;

S1 ifadesinde, katilimeilarm %35’inin, ISG (is saghig1 ve giivenligi) hakkinda kismen bilgisinin oldugunu diisiindiig,
katilimcilarin %32’sinin ise biiylik oranda bilgisinin oldugunu diisiindiigii tespit edilmistir.

S2 ifadesinde, katilimcilarin yaklagik olarak %357’sinin, giivenlik kiiltiirii (is¢i gilivenligi, is yeri glivenligi, iiretim
glivenligi)’niin ¢ok dnemli oldugunu diigiindiigii tespit edilmistir.

S3 ifadesinde, katilimcilarin %35 inin, gelecekte isveren olmalar1 durumunda ISG énlemlerine, kesinlikle ekstra maddi
kaynak ayirabileceklerini diisiindiigii tespit edilmistir.

S4 ifadesinde, katilimcilarin yaklasik olarak %49’unun, iilkemizde isverenlerin ISG konusunda bilingli olmadigini
diisiindiigii, katilimcilarm %34’{iniin ise iilkemizde isverenlerin ISG konusunda ancak kismen bilingli oldugunu
diistindiigii tespit edilmistir.
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S5 ifadesinde, katilimcilarin yaklasik olarak %42’sinin, is yerlerinin yetkili kurum ve kuruluglardan aldigi 1SG
hizmetlerinin kesinlikle dnemli oldugunu disiindiigl, katilimcilarin yaklasik olarak %30’unun ise olduk¢a Onemli
oldugunu diisiindiigii tespit edilmistir.

S6 ifadesinde, katilimeilarm yaklagik olarak %39 unun, az tehlikeli is yerlerinde ISG hizmet aliminin kesinlikle Snemli
oldugunu diistindtigii, katilimcilarin %34 {iniin ise olduk¢a dnemli oldugunu diisiindiigi tespit edilmistir.

S7 ifadesinde, katilimcilarin yaklasik olarak %26’sinin, yakinlarindan (aile, yakin akraba) meslek hastaligina yakalanan
kisilerin oldugunu diigiindiigii tespit edilmistir.

S8 ifadesinde, katilimcilarin %32’sinin, meslek hastaligina yakalandigini diisiindiigii yakinlar1 ve/veya tanidiklarinin,
hukuki haklarim1 aramak i¢in resmi bagvuruda bulunmadiklarini, katilimcilarin yaklagik olarak %21’inin ise meslek
hastaligina yakalandigini diisiindiigii yakinlar1 ve/veya tanidiklarinin, ancak belirli bir kismimin hukuki haklarini aramak
i¢in resmi bagvuruda bulunduklarimi diisiindiigii tespit edilmistir.

S9 ifadesinde, katilimcilarin yaklasik olarak %?24’tiniin, meslek hastaliindan korunmak i¢in gerekli onlemlerin,
isverenler tarafindan kismen hayata gecirildigini disiindiigli, katilimcilarin yaklasik olarak %43’iiniin ise meslek
hastaligindan korunmak i¢in gerekli 6nlemlerin, igsverenler tarafindan hayata gecirilmedigini diisiindiigii tespit edilmistir.
S10 ifadesinde, katilimcilarin yaklasik olarak %30’unun, meslek hastaligi konusunda toplumumuzun hukuki haklarinin
kismen bilincinde oldugunu disiindiigii, katilimcilarin yaklasik olarak %47’sinin ise meslek hastaligi konusunda

toplumumuzun hukuki haklarmin bilincinde olmadigini diisiindiigii tespit edilmistir.

S11 ifadesinde, katilimcilarin %34 {inlin, meslek hastaligina maruziyet durumunda uygulanabilecek yaptirimlarin, ¢aligan
haklarinin korunmasi igin ancak kismen yeterli oldugunu diisiindiigii, katilimeilarin %33’{iniin ise yeterli olmadigim
diisiindiigi tespit edilmistir.

S12 ifadesinde, katilimcilarin yaklasik olarak %25’inin, meslek hastaligina maruziyet durumunda uygulanabilecek
yaptirimlarin, caligan lehine tamamen artirilmasi gerektigini diisiindiigii, katilimeilarin yaklasik olarak %20’sinin ise
biiyilik oranda artirilmasi gerektigini diisindiigi tespit edilmistir.

3.2. Faktor Analizi

Faktor analizi, bir 6l¢giimiin kalitesini ve gegerliligini ortaya koymak igin en 6nemli analizlerdendir (Yaslioglu, 2017). Bu
dogrultuda, dlgekte yer alan 12 ifade i¢in agimlayici ve dogrulayici faktdr analizleri yapilmistir.

3.2.1. A¢imlayici faktor analizi
Agimlayici faktor analizi sonucu 6lgegin KMO degeri ve Bartlett anlamlilik degeri Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2. Acimlayic1 Faktor Analizi Sonuglar:

KMO and Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterlilik Olgiisii 716

Kiiresellik Bartlett Testi Yaklasik Ki-Kare 518.459
Serbestlik Derecesi 66
Anlamlilik .000

KMO degerinin 0.60’tan biiyiik olmas1 ve Barlett testinin anlamli olmas1 6l¢egin faktor analizi i¢in uygun oldugunu
gostermektedir (Yildirim, 2015). Arastirma icin hazirlanan 6lgegin, KMO degerinin 0.71 ve Barlett testinin anlamli
oldugu goriilmiistiir. Olgegin, faktor analizi i¢in uygun oldugu belirlenmistir.

Olgekte yer alan ifadelerin agikladiklar1 faktdrler {izerindeki toplam varyans degerleri Tablo 3’te gdsterilmistir.
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Tablo 3. Ol¢egin Aciklanan Toplam Varyans Degerleri

Aciklanan Toplam Varyans

Kare
w . .. . Yiiklemelerin
. Baslangi¢ Ozdegerleri Kare Yiiklemelerin Cikarma Toplamlar1 Dénme
Bilegen Toplamlari
Varyans Kiimiilatif Varyans Kiimiilatif
Toplam Yﬁz):lesi Yiizdesi Toplam Yiiz):iesi Yiizdesi Toplam
1 4.712 39.265 39.265 4.712 39.265 39.265 4.256
2 1.923 16.027 55.292 1.923 16.027 55.292 2.070
3 1.442 12.018 67.310 1.442 12.018 67.310 2.904
4 915 7.627 74.936
5 .819 6.822 81.759
6 .691 5.758 87.517
7 479 3.988 91.505
8 413 3.444 94.949
9 .257 2.141 97.090
10 .184 1.536 98.626
11 .106 .883 99.510
12 .059 490 100.000

Ekstraksiyon Yontemi: Principal Component Analizi.
a. Bilesenler iliskilendirildiginde, toplam varyansi elde etmek i¢in yiiklerin karelerinin toplamlar1 eklenemez.

Olgekte yer alan 12 ifadenin, 3 faktdrii %67 oraninda acikladig: saptanmustir. Olgekte yer alan 12 ifadenin tespit edilen 3
faktor tizerindeki yiikleri (etkileri) Tablo 4’te gdsterilmistir.

Tablo 4. Olcek ifadelerinin Faktorler Uzerindeki Etkileri

Model Matrisi
Bilesen
1 2 3
S6 .993
S5 .926
S7 .788
S8 746
S12 567
S11 446
S1 817
S3 .796
S2 736
S9 .891
S10 .863
S4 476

Ekstraksiyon Yontemi: Principal Component Analizi.
Dondiirme Yontemi: Kaiser ile Oblimin Normallestirmesi.
a. Dondiirme 8 yinelemede birlesti.

Yaklagik 400 kisilik bir 6rneklem i¢in her bir degiskenin, faktorler iizerinde olusturduklar: 0.3 tizeri yiikler (etkiler)
anlamli kabul edilmektedir (Yaslioglu, 2017). Arastirmamizda, 0.3 {izeri yiikler anlamli kabul edilmistir. Degiskenlerin,
faktorlere olan yiiklerine baktigimizda, 12 ifadenin asagidaki 3 faktorii agikladigi goriilmistiir;
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Faktor 1 (F1): Katilimcilarn, ISG hizmet alimi ve ¢alisanlarin hukuki haklarinin korunmasi hakkindaki farkindalik
diizeyinin belirlenmesi (S5, S6, S7, S8, S11 ve S12).

Faktor 2 (F2): Katiimeilarin, ISG konusunda biling diizeyinin belirlenmesi (S1, S2 ve S3).

Faktor 3 (F3): Katilimeilarin, ISG ve meslek hastali§1 konusunda, isveren ve calisanlarin biling diizeyi hakkindaki
farkindalik diizeyinin belirlenmesi (S4, S9 ve S10).

3.2.2. Dogrulayici faktor analizi

Bireylerin meslek hastaliklart farkindalik diizeyini belirlemek i¢in 12 ifadeden olusan 6lgegin agimlayict faktor analizi
sonucunda, 6lgekte yer alan ifadelerin, 3 faktdr altinda toplandigi goriilmiistiir. Agimlayici faktdr analizi neticesinde
ortaya ¢ikan faktorler ile dogrulayici faktdr analizi yapilmistir. Meslek hastaliklart farkindalik diizeyi 6lgeginin
dogrulayici faktor analizi baglanti diyagrami Sekil 1°de gdsterilmistir.

® 90 000 @Jéw

Sekil 1. Meslek Hastahklar1 Farkindalik Diizeyi Olceginin Dogrulayici Faktor Analizi Baglanti Diyagram

Bir modelin uyum iyiligi i¢in kabul edilebilir kesim noktalar1 sunlardir: RMSEA (yaklagimin ortalama karekok
hatas1)<0.08, Chi2/df (ki-kare testi/serbestlik derecesi)<3, GFI (iyilik uyum endeksi)> 0.8, PGFI (siki iyilik uyum
endeksi)>0.5, CFl (karsilastrmali uyum endeksi)>0.8, NFI (normlastirilmig uyum indeksi)>0.8 ve TLI
(Normlagtirilmamis Uyum indeksi)>0.8 (Malekpour vd., 2021). Dogrulayici faktér analizi sonucunda, dlgegin ki kare
uyum degerini (Chi2/df <3) saglamadig1 goriilmiistiir. Analiz degerlerini diisiirdiigii tespit edilen S11 ifadesi (estimate
degeri = 0.445) olgekten cikarilmistir. €7 ile e8 ve e7 ile €9 arasinda kovaryanslar olustugu goriilmiis ve analize bu
dogrultuda devam edilmistir. Bu degerlendirme sonucunda dogrulayici faktdr analiz sonuglari; ki kare uyum degeri
(Chi2/df)=2.513, RMSEA=0.067, GFI=0.913, PGFI=0.581, CFI=0.976, NFI=0.916 ve TLI=0.925 olarak tespit edilmistir.
Bu degerler, S11 ifadesinin dlgekten ¢ikarilarak 6lgegin uyumlu bir model olusturabilecegini gostermistir. Dogrulayici
faktor analizi sonucu S11 ifadesi 6l¢ekten ¢ikartilmis ve geriye kalan 11 ifade ile analizlere devam edilmistir.

3.3. Giivenilirlik Analizi

Olgek maddelerinin, kavramsal olarak belirli bir yapisal diizen igermesi ve birbirleriyle korelasyon igerisinde ayn1 yapiy1
6lgmesi gerekir. I¢ tutarlilik analiziyle, 6lgek maddelerinin belirli bir konsepti veya kavramsal yapiy1, tutarli ve uyumlu
olacak gekilde dl¢iip 6l¢medigi incelenir. Giivenilir dlgekler, yiiksek i¢ tutarlilifa sahip araglardir (Cakmur, 2012). Anket
ifadelerinin giivenilirlik test sonuglar1 Tablo 5°te gosterilmistir.
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Tablo 5. Anket ifadelerinin Giivenilirlik Test Sonuglar

Giivenilirlik Istatistikleri

Standartlastirilmis Ogelere Dayali
Cronbach'in Alfast Cronbach Alfasi Oge Sayist
.827 821 11

Cronbach’s Alpha Katsayisinin (i¢ tutarlilik degeri) degerlendirmesinde kullanilan degerlendirme kriteri; 0.80 <a <1 ise
Olcek yiiksek derecede giivenilirdir (Dal & Sahin, 2018). Tablo 5 incelendiginde dl¢egin genel giivenirligi 0.827 olarak
yiiksek derecede giivenilir olarak bulunmustur.

3.4. Korelasyon Analizi
Olgegi olusturan ifadeler arasindaki iliskiyi 6l¢mek icin Pearson Korelasyon testi kullanilmistir. Bu testin temel
sayiltilarindan biri olan ¢oklu normallik dagilimi, verilerde gdzlenmemistir. Normallik test sonucu Tablo 6’da

gOsterilmistir.

Tablo 6. Anket ifadelerinin Normallik Test Sonucu

Normallik Testleri

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk

Istatistigi df Sig. Istatistigi df Sig.
S1 .370 412 .000 .675 412 .000
S2 .369 412 .000 .703 412 .000
S3 .306 412 .000 .788 412 .000
S4 457 412 .000 .596 412 .000
S5 467 412 .000 .544 412 .000
S6 458 412 .000 .561 412 .000
S7 446 412 .000 .570 412 .000
S8 406 412 .000 .625 412 .000
S9 AT7 412 .000 537 412 .000
S10 462 412 .000 578 412 .000
S12 419 412 .000 537 412 .000

a. Lilliefors Anlam Diizeltmesi

Ancak, George & Mallery (2010)’e gore, her bir degiskenin basiklik (kurtosis) ve carpiklik (skewness) degerlerinin +2
ile -2 degerleri arasinda yer almast durumunda, verilerin normal dagilim gosterdigi varsayilmalidir (Fidan, 2020). Bu
noktadan hareketle verilerin basiklik ve carpiklik degerlerinin +2 ile -2 arasinda yer aldigi goriilmiis ve verilerin normal
dagilima sahip oldugu kabul edilmistir. Verilerin basiklik ve ¢arpiklik degerleri Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7. Anket ifadelerinin Basikhk ve Carpikhk Degerleri

N Standart Sapma  Carpiklik Basiklik
[statistik Istatistik Istatistik Standart Hata Istatistik Standart Hata
S1 412 51882 152 .283 -1.285 .559
S2 412 67135 -1.005 .283 -.151 .559
S3 412 78111 -1.035 .283 1.060 .559
S4 412 47471 -1.309 .283 1.157 .559
S5 412 .75875 -1.831 .283 1.060 .559
S6 412 .73996 -1.840 .283 1.266 .559
S7 412 1.37316 -.936 .283 -1.156 .559
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Tablo 7 (devam)

S8 412 93185 -.688 .283 -1.513 .559
S9 412 41111 -1.181 .283 1.251 .559
S10 412 46451 -1.405 .283 1.741 .559
S12 412 96323 -1.553 .283 1.378 .559

Gegerli N (liste bazinda) 412

Anket ifadeleri arasindaki korelasyonu tespit etmek icin Pearson korelasyon testi yapilmis ve sonuglar Tablo 8’de
gosterilmistir.

Tablo 8. Anket ifadelerinin Pearson Korelasyon Test Sonuclar

Giiven Araliklari

%95 Giiven Araligi (2 kuyruklu)?

Pearson Korelasyonu  Anlamlilik (2 kuyruklu) Alt Sinir Ust Sinir
S1-82 404 .000 191 .582
S1-S3 AT7 .000 276 .638
S1-8S12 .249 .035 .018 454
S2-S3 416 .000 .204 591
S3-812 .286 .015 .058 486
S4-S5 371 .001 153 .555
S4-S6 .261 .027 .031 464
S4 - S7 .357 .002 136 .543
S4-S8 504 .000 .308 .659
S4-39 .505 .000 .310 .660
S4-S10 .266 024 .037 469
S4-512 416 .000 .204 591
S5-S6 .825 .000 733 .887
S5- 87 .654 .000 498 .769
S5-S8 .670 .000 519 .780
S5-S9 293 012 .066 492
S5-812 513 .000 .319 .666
S7-S8 915 .000 .867 .946
S7-S9 487 .000 .287 .645
S7-S10 .384 .001 167 .565
S7-8S12 .683 .000 .536 .790
S8-S9 .582 .000 405 717
S8 - S10 440 .000 232 .609
S8 -S12 .636 .000 474 756
S9-S10 .676 .000 527 .785
S9- 812 445 .000 .237 .613

a. Tahmin Fisher'in r'den z'ye doniisiimiine dayanmaktadir.
Tablo 8 verileri 151nda su bulgulara ulasilabilir;

ISG hakkinda bilgili oldugunu diisiinmek (S1) ile giivenlik kiiltiirii (isci giivenligi, is yeri giivenligi, iiretim giivenligi) niin
onemli oldugunu diistinmek (S2) arasinda ¢ok anlamli (p<0.01) derecede bir iliski bulunmustur.

10
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ISG hakkinda bilgili oldugunu diisiinmek (S1) ile ISG onlemlerine, asgari onlemlerin disinda ekstra maddi kaynak
ayirmay1 diisiinmek (S3) arasinda ¢ok anlamli (p<0.01) derecede bir iligki bulunmustur.

ISG hakkinda bilgili oldugunu diisinmek (S1) ile meslek hastaligma maruziyet durumunda uygulanabilecek
yaptirimlarin, ¢aligan lehine artirilmast gerektigini diisinmek (S12) arasinda anlamli (p<0.05) derecede bir iliski
bulunmustur.

Giivenlik kiiltiirii (is¢i giivenligi, is yeri giivenligi, iiretim giivenligi)’niin énemli oldugunu diisinmek (S2) ile ISG
onlemlerine, asgari dnlemlerin disinda ekstra maddi kaynak ayirmay: diisiinmek (S3) arasinda ¢ok anlamli (p<0.01)
derecede bir iligki bulunmustur.

ISG 6nlemlerine, asgari 6nlemlerin disinda ekstra maddi kaynak ayirmayi diisiinmek (S3) ile meslek hastaligina maruziyet
durumunda uygulanabilecek yaptirimlarin, ¢aligan lehine artirilmasi gerektigini diisiinmek (S12) arasinda anlaml
(p<0.05) derecede bir iligski bulunmustur.

Isverenlerin, ISG konusunda bilingli oldugunu diisiinmek (S4) ile is yerlerinin, yetkili kurum ve kuruluslardan aldig1 ISG
hizmetlerinin 6nemli oldugunu diistinmek (S5) arasinda ¢ok anlamli (p<0.01) derecede bir iliski bulunmustur.

Isverenlerin, ISG konusunda bilingli oldugunu diisiinmek (S4) ile az tehlikeli is yerlerinde, ISG hizmet aliminin énemli
oldugunu diisiinmek (S6) arasinda anlamli (p<0.05) derecede bir iliski bulunmustur.

Isverenlerin, ISG konusunda bilin¢li oldugunu diisiinmek (S4) ile yakin g¢evre (aile, dost, yakin akraba) veya
tanidiklarindan, meslek hastaligina ugrayan biri veya birilerinin oldugunu diisiinmek (S7) arasinda ¢ok anlamli (p<0.01)
derecede bir iligki bulunmustur.

Isverenlerin, ISG konusunda bilingli oldugunu diisiinmek (S4) ile meslek hastasi oldugu diisiiniilen yakin veya
tanidiklarin, haklarini aramak i¢in hukuki yollara resmi bagvuruda bulundugunu diistinmek (S8) arasinda ¢ok anlamli
(p<0.01) derecede bir iliski bulunmustur.

Isverenlerin, iISG konusunda bilingli oldugunu diisiinmek (S4) ile meslek hastaligindan korunmak icin gerekli énlemlerin,
igverenler tarafindan hayata geg¢irildigini diisiinmek (S9) arasinda ¢ok anlamli (p<0.01) derecede bir iligski bulunmustur.

Isverenlerin, ISG konusunda bilingli oldugunu diisiinmek (S4) ile meslek hastalig1 konusunda, toplumumuzun hukuki
haklarinin bilincinde oldugunu diistinmek (S10) arasinda anlamli (p<0.05) derecede bir iliski bulunmustur.

Isverenlerin, ISG konusunda bilingli oldugunu diisinmek (S4) ile meslek hastaligina maruziyet durumunda
uygulanabilecek yaptirimlarm, ¢alisan lehine artirilmasi gerektigini diisiinmek (S12) arasinda ¢ok anlamli (p<0.01)
derecede bir iligki bulunmustur.

Is yerlerinin, yetkili kurum ve kuruluslardan aldig1 ISG hizmetlerinin 6nemli oldugunu diisiinmek (S5) ile az tehlikeli is
yerlerinde, ISG hizmet alimnin énemli oldugunu diisiinmek (S6) arasinda ¢ok anlamli (p<0.01) derecede bir iliski
bulunmustur.

Is yerlerinin, yetkili kurum ve kuruluslardan aldig1 ISG hizmetlerinin énemli oldugunu diisiinmek (S5) ile yakimlarindan
(aile, yakin akraba), meslek hastaligina ugrayan biri veya birilerinin oldugunu diistinmek (S7) arasinda ¢ok anlamli
(p<0.01) derecede bir iligki bulunmustur.

Is yerlerinin, yetkili kurum ve kuruluslardan aldig1 ISG hizmetlerinin énemli oldugunu diisiinmek (S5) ile meslek
hastaligina yakalandig1 diistintilen yakinlarin veya tanidiklarin, haklarini aramak igin hukuki yollara resmi bagvuruda
bulundugunu diisiinmek (S8) arasinda ¢ok anlamli1 (p<0.01) derecede bir iliski bulunmustur.

Is yerlerinin, yetkili kurum ve kuruluslardan aldigi ISG hizmetlerinin &nemli oldugunu diisiinmek (S5) ile meslek
hastaligindan korunmak i¢in gerekli 6nlemlerin, isverenler tarafindan hayata gecirildigini diisiinmek (S9) arasinda anlamlt
(p<0.05) derecede bir iligki bulunmustur.

Is yerlerinin, yetkili kurum ve kuruluslardan aldigi ISG hizmetlerinin &nemli oldugunu diisiinmek (S5) ile meslek

hastaligina maruziyet durumunda uygulanabilecek yaptirimlarin, ¢alisan lehine artirilmasi gerektigini diistinmek (S12)
arasinda ¢ok anlamli1 (p<0.01) derecede bir iliski bulunmustur.

11



OHS Academy Is Sagligi ve Giivenligi Akademi Dergisi 2024, Cilt 7, Sayr 1, Sayfa: 1-15

Yakinlarindan (aile, yakin akraba), meslek hastaligina yakalanan biri veya birilerinin oldugunu diisiinmek (S7) ile meslek
hastaligina yakalandig: diigiiniilen yakinlarin veya tanidiklarin, haklarini aramak i¢in hukuki yollara resmi basvuruda
bulundugunu diisiinmek (S8) arasinda ¢ok anlamli (p<0.01) derecede bir iliski bulunmustur.

Yakinlarindan (aile, yakin akraba), meslek hastaligina ugrayan biri veya birilerinin oldugunu diistinmek (S7) ile meslek
hastaligindan korunmak i¢in gerekli dnlemlerin, isverenler tarafindan hayata ge¢irildigini diislinmek (S9) arasinda ¢ok
anlamli (p<0.01) derecede bir iligki bulunmustur.

Yakinlarindan (aile, yakin akraba), meslek hastaligina ugrayan biri veya birilerinin oldugunu diistinmek (S7) ile meslek
hastaligr konusunda, toplumumuzun hukuki haklarinin bilincinde oldugunu diistinmek (S10) arasinda ¢ok anlaml
(p<0.01) derecede bir iliski bulunmustur.

Yakinlarindan (aile, yakin akraba), meslek hastaligina ugrayan biri veya birilerinin oldugunu diisiinmek (S7) ile meslek
hastaligina maruziyet durumunda uygulanabilecek yaptirimlarin, ¢alisan lehine artirilmasi gerektigini diisiinmek (S12)
arasinda ¢ok anlamli (p<<0.01) derecede bir iliski bulunmustur.

Meslek hastasi oldugu diigiiniilen yakinlarin veya tanidiklarin, haklarin1 aramak icin hukuki yollara resmi bagvuruda
bulundugunu diisiinmek (S8) ile meslek hastaligindan korunmak igin gerekli 6nlemlerin, isverenler tarafindan hayata
gegirildigini diistinmek (S9) arasinda ¢ok anlamli (p<0.01) derecede bir iligski bulunmustur.

Meslek hastasi oldugu diigiiniilen yakinlarin veya tanidiklarin, haklarini1 aramak i¢in hukuki yollara resmi bagvuruda
bulundugunu diisiinmek (S8) ile meslek hastaligi konusunda, toplumumuzun hukuki haklarmin bilincinde oldugunu
diisiinmek (S10) arasinda ¢ok anlamli (p<0.01) derecede bir iliski bulunmustur.

Meslek hastasi oldugu diisiiniilen yakinlarin veya tanidiklarin, haklarin1 aramak i¢in hukuki yollara resmi bagvuruda
bulundugunu diisiinmek (S8) ile meslek hastaligina maruziyet durumunda uygulanabilecek yaptirimlarin, ¢alisan lehine
artirilmasi gerektigini diisiinmek (S12) arasinda ¢ok anlamli (p<0.01) derecede bir iligki bulunmustur.

Meslek hastaligindan korunmak icin gerekli dnlemlerin, igsverenler tarafindan hayata gecirildigini diisiinmek (S9) ile
meslek hastalig1 konusunda, toplumumuzun hukuki haklarinmn bilincinde oldugunu diisiinmek (S10) arasinda ¢ok anlaml
(p<0.01) derecede bir iliski bulunmustur.

Meslek hastaligindan korunmak i¢in gerekli dnlemlerin, igsverenler tarafindan hayata gecirildigini diisiinmek (S9) ile
meslek hastaligina maruziyet durumunda uygulanabilecek yaptirimlarin, ¢alisan lehine artirilmasi gerektigini diistinmek
(S12) arasinda ¢ok anlamli (p<0.01) derecede bir iliski bulunmustur.

4. Tartisma
Tablo 1 ve Tablo 8 verileri 1s18inda su hususlar tartigilabilir;

Bireylerin ISG bilgisinin artmasi, giivenlik kiiltiirii bilincinin gelisimi ile paralellik gosterdigi goriilmektedir. Dursun
(2013) tarafindan yapilan ¢aligmada, is glivenligi kiiltiiriiniin saglanmasi ve gelistirilmesi hususunda etkin bilgi ve siirekli
egitim saglanmasimin 6neminin bildirilmesi bu ¢alismay1 destekler niteliktedir.

Bireylerin ISG bilgisinin artmasi, ISG énlemleri icin iktisadi bilincin gelisimi ile paralellik gdsterdigi goriilmektedir.
Tozkoparan & Tasoglu (2011) tarafindan yapilan ¢alismada, iSG alaninda artan bilgi diizeyi sonucu, uygulamada iSG
onlemleri i¢in yapilacak harcamalardan maliyet nedeni ile kaginmanin, igletmelere daha biiyiik maliyetlere yol a¢tiginin
goriilmesinin bildirilmesi bu galigmay destekler niteliktedir.

Bireylerin ISG bilgisinin artmasi, meslek hastaliklarindan ¢alisanlar1 koruma bilincinin gelisimi ile paralellik gosterdigi
goriilmektedir. Dursun (2013) ve Muratoglu (2020) tarafindan yapilan ¢alismalarda, etkin bilginin saglanmasinin {izerinde
rol aldig1 giivenlik kiiltiirii, ¢alisanlarin mesleki hastaliklardan koruma ihtiyacini tahsis etmenin en énemli yollarindan
biri oldugunun bildirilmesi bu ¢aligmay1 destekler niteliktedir.

ISG 6nlemlerinde iktisadi bilincin gelisimi, meslek hastaliklarindan calisanlar1 koruma bilincinin gelisimi ile paralellik
gosterdigi gorilmektedir. Korkmaz & Avsalli (2012) tarafindan yapilan ¢alismada, meslek hastalifmin toplumsal
maliyeti, ISG hizmetlerinin maliyetinden ¢ok daha yiiksek oldugunun ifade edilmesi bu ¢alismay1 destekler niteliktedir.

ISG alaninda isveren bilincinin énemine olan farkindahigin gelisimi, iISG hizmet alimlarinin énemine olan farkindaligin

gelisimi ile paralellik gosterdigi goriilmektedir. Kilkis (2013) tarafindan yapilan ¢alismada, ISG organizasyonunun
yapilmasina dair sorumlulugun igverene ait oldugunun bildirilmesi bu ¢alismay1 destekler niteliktedir.
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Bireylerin gevresinde meslek hastaligina yakalanan kisilerin bulunmasi, ISG alaninda isveren bilincinin énemine olan
farkindahigin gelisimi ile paralellik gosterdigi goriilmektedir. Onger (2019) tarafindan yapilan caligmada, ISG 6nlemlerine
uyulmadiginda ortaya ¢ikabilecek meslek hastaligindan 6tiirii, igverenlerin hukuki ve idari sorumlulugunun yaninda, cezai
sorumlulugun da bulundugunun ifade edilmesi bu ¢alismay1 destekler niteliktedir.

ISG alaninda isveren bilincinin énemine olan farkindahigin gelisimi, ISG 6nlemlerinin hayata gecirilmesinde isveren
sorumluluguna olan farkindaligin gelisimi ile paralellik gosterdigi goriilmektedir. Kilkis (2013) tarafindan yapilan
calismada, isyerinde alman ISG tedbirlerine uyulup uyulmadigmnin takibi, teftisi ve uygunsuzluklarm giderilmesinin
saglanmasina dair sorumlulugun igverene ait oldugunun bildirilmesi bu ¢alismay1 destekler niteliktedir.

ISG alaninda igveren bilincinin énemine olan farkindaligin gelisimi, calisma hayatinda hukuki haklarin farkindaliginin
gelisimi ile paralellik gosterdigi goriilmektedir. Korkmaz & Avsalli (2012) tarafindan yapilan ¢aligmada, ¢alisanlarin
yasal hak ve sorumluluklari konularinda g¢aliganlarin bilgilendirilmesi gorevi, igverene yiiklendiginin bildirilmesi bu
caligmayi destekler niteliktedir.

ISG alaninda isveren bilincinin dnemine olan farkindaligin gelisimi, meslek hastaliklarindan ¢alisanlari koruma bilincinin
gelisimi ile paralellik gosterdigi diisliniilebilir. Kilkis (2013) tarafindan yapilan calismada, saglik tedbirlerinin degisen
kosullara uygun hale getirilmesi ve mevcut halin iyilestirilmesine dair sorumlulugun isverene ait oldugunun bildirilmesi
bu ¢alismay1 destekler niteliktedir.

ISG hizmet alimlarinin 6nemine olan farkindaligin gelisimi, ISG ©nlemlerinin hayata gegirilmesinde isveren
sorumluluguna olan farkindaligin gelisimi ile paralellik gosterdigi goriilmektedir. Alpagut (2014) tarafindan yapilan
calismada, mesleki risklerin dnlenmesi ve bu risklerden korunulmasina dair ¢aligmalari da kapsayacak 1SG hizmetlerinin
sunulmasi noktasinda igverenin, yeterli niteliklere sahipse bu ¢aligmalar1 yapmak veya yeterli niteliklere sahip ¢alisanlari
varsa bu c¢aligmalar i¢in calisanlarini goérevlendirmek veya c¢alisanlart arasindan yeterli niteliklere sahip personel
bulunmamasi durumunda bu hizmetin tamamini yahut bir kismin1 OSGB (ortak saglik ve giivenlik birimi)’lerden hizmet
almak suretiyle yerine getirmek ile yiikiimlii oldugunun bildirilmesi bu ¢aligmay1 destekler niteliktedir.

ISG hizmet alimlarinin &nemine olan farkindahigin gelisimi, meslek hastaliklarindan calisanlar1 koruma bilincinin
gelisimi ile paralellik gosterdigi goriilmektedir. Korkmaz & Avsalli (2012) tarafindan yapilan calismada, ISG
hizmetlerinin 6nemi a¢isindan meslek hastaligina yakalanmanin sosyal maliyetinin, hizmet maliyetinden ¢ok daha yiiksek
oldugunun ifade edilmesi bu ¢aligmay1 destekler niteliktedir.

Bireylerin yakinlarindan meslek hastaligina yakalanan kisilerin bulunmasi, ¢caligma hayatinda yasal yollardan hak arama
farkindaliginin gelisimi ile paralellik gosterdigi ve meslek hastaligina yakalanan kisilerin ancak bir kisminin, haklarini
aramak igin hukuki yollara resmen miiracaat ettiginin diisiiniildigii goriilmektedir. Bu durum, Songur & Songur (2018)
ve Yesiltepe & Karadag (2019) tarafindan yapilan ¢alismalarda ortaya cikan, iilkemizde meslek hastaligina yakalanma
sayilart hakkindaki resmi verilerin, ger¢ekte oldugundan ¢ok daha diisiik oldugu bilgisini desteklemektedir.

Bireylerin yakinlarindan meslek hastaligina yakalanan kisilerin bulunmasi, ISG 6nlemlerinin hayata gecirilmesinde
igveren sorumluluguna olan farkindaligin gelisimi ile paralellik gosterdigi ve yasanan meslek hastaliklar1 vakalarinda,
igveren ihmallerinin payinin bulundugunun diistiniildiigii goriilmektedir. Korkmaz & Avsalli (2012) ve Kilkis (2013)
taraflarinca yapilan caligmalarda, ¢alisanlarin karsilasabilecekleri saglik ve giivenlik agisindan gesitli zarara ugrama
tehlikelerinden, koruyucu ve 6nleyici tedbirlerden calisanlar1 bilgilendirmenin ve bu risklere kars1 ISG tedbirlerinin
alinmasinin, isverene yiiklendiginin bildirilmesi bu ¢alismay1 destekler niteliktedir.

ISG 6nlemlerinin hayata gegirilmesinde isveren sorumluluguna olan farkindaligin gelisimi, calisma hayatinda hukuki
haklarin farkindaliginin gelisimi ile paralellik gosterdigi goriilmektedir. Erol (2015) tarafindan yapilan calismada, isveren
yuktmliliikleri arasinda, yasal hak ve sorumluluklar1 konularinda calisanlarin bilgilendirilmesi ylikiimliiliigiiniin yer
almasi bu ¢aligmay1 destekler niteliktedir.

5. Sonug ve Oneriler

Bu caligma, literatiirde yer alan, iilkemizde meslek hastaligina yakalanma sayilar1 hakkindaki resmi verilerin, gergekte
oldugundan ¢ok daha diisiik oldugu probleminin hali hazirda devam ettigini desteklemektedir. Bu ¢alismada, s6z konusu
problemin temel nedeninin ise bireylerin ISG bilgisinin yeterli diizeyde olmamasindan ve ¢alisma hayatinda hukuki
haklarin farkindaliginin yeterli diizeye heniiz tasinamamasindan ileri geldigi, kisacasi iilkemizde giivenlik kiiltiiri
bilincinin bireysel boyutta ve toplumsal diizeyde heniiz arzu edilen seviyelere ¢ikarilamamasindan kaynaklandig: ortaya
konulmaktadir.
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Bireylerin, I saglig1 ve giivenligi bilgisinin artmasi ile giivenlik kiiltiirii bilincinin gelisimi, ISG 6nlemleri igin iktisadi
bilincin gelisimi, ISG alaninda isveren bilincinin énemine olan farkindaligin gelisimi, ISG hizmet alimlarmin énemine
olan farkindaligin gelisimi, caligma hayatinda yasal yollardan hak arama farkindahigmin gelisimi, iISG uygulamalarinin
hayata gecirilmesinde igveren sorumluluguna olan farkindaligin gelisimi, ¢aliyma hayatinda hukuki haklarin
farkindaliginin gelisimi ve meslek hastaliklarindan calisanlar1 koruma bilincinin gelisimi birbiriyle paralellik
gostermektedir. Dolayistyla, bireylerin ISG bilgisini artiran ve toplumda giivenlik kiiltiirii bilincinin gelismesine katki
saglayan ISG egitiminin, pedagojiye uygun olarak tiim egitim kademelerinin (ilk, orta ve yiiksek dgretim) miifredatlarinda
zorunlu ders olarak yer almasi, meslek hastaliklar1 konusunda farkindalig1 gelistirerek s6z konusu sorunun ¢6ziimiine ve
halk sagligina olumlu katkilar saglayabilecektir.
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1. Giris

Bu makalenin konusu; sinai gazlar dolum tesislerindeki tehlike ve risklerin tespitinde bu zamana kadar yapilmis
Ozgelik (2012) ve Kendir (2013) gibi calismalarin nitel calismalar oldugu igin Kantitatif bir ¢alisma olmamasindan
yola ¢ikilarak literatiire, fine-kinney risk analiz yontemiyle yapilmis kantitatif bir proje kazandirmak igin
secilmistir.

Bu calismada yer alan risk analizi gergek bir tesisin incelenmesi ile olusturuldugu i¢in bu tesiste bulunmayan
tehlike ve riskler, risk analizinde yer almamaktadir. Sinai gazlar dolumu yapilan bagka bir tesiste tesise has,
spesifik tehlike ve riskler olabilecegi i¢in bu risk analizi benzer tesisler i¢in kontrol listesi olarak kullanilamayacak
olmasi kisitlilik olarak goziikse de makalenin tamaminin incelenmesi sonucu benzer tesisler i¢in risk analizi yapim
stireci de anlatilmaktadir.

Birinci boliimiinde; Giris kismi agiklamast,

Ikinci bslimiinde; Materyal ve Yontem, tehlike, risk, tehlike ve risk iliskisi, risk degerlendirmesi, saha gézetimi,
fine-kinney risk analiz yontemi ve risk degerlendirme siireci gibi kavramlarin agiklanmasini,

Ucgiincii béliimde; ¢alismanin benzer yaymlardan farki, uygulanan yéntem ile literatiire katkisin,

Dérdiincii bolimiinde; fine- kinney risk analizi yontemi ile hazirlanmig gergek bir (sinai gazlart dolumu yapilan)
tesisin risk analiz ¢alismasinda belirlenen tehlike ve riskleri, risk analizinin isveren/ igveren vekiline teblig
edilmesi sonrasinda igveren/ igveren vekilinin acil 6nlem alimmasi gereken tolerans gosterilemez riskler ile kisa
stirede 6nlem alinmasi gereken esasli riskler i¢in, tamamladigi/ ¢alisma baslattig1 nleyici ve diizeltici 6nlemleri,

Son kisimda (EK 1°de) fine- kinney risk analizi yontemi ile hazirlanmig gergek bir (sinai gazlart dolumu yapilan)
tesisin risk analiz ¢aligmasi1 bulunmaktadir (Sen, 2023).

2. Materyal ve Yontem

Tesiste yapilan saha gozlemleri; bina planlari, giivenlik talimatlari ve ilgili belgeler bu ¢aligmanin temel
materyalini olugturmaktadir. Bu materyaller ¢ergevesinde, siai gazlar dolum tesisi lizerinde gergeklestirilen risk
analizi ¢aligmasi, Fine-Kinney risk analiz yontemi kullanilarak kantitatif bir yaklagimla risk degerlendirme ekibi
tarafindan planlama, risk kontrol tedbirlerinin kararlastirilmasi, risk kontrol tedbirlerinin uygulanmasi,
uygulamalarin izlenmesi ve dokiimantasyon adimlar1 uygulanarak gergeklestirilmistir.

2.1. Temel Kavramlar

Bu boliimde tehlike, risk, tehlike ile risk arasindaki iligki, risk degerlendirmesi, saha gézetimi ve dnleme, Fine-
Kinney risk analiz metodu hakkinda bilgiler anlatilmistir.

2.1.1 Tehlike

Tehlike: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisan1 veya isyerini etkileyebilecek zarar veya hasar
verme potansiyelini, ifade eder (RG, 29 Aralik 2012, Sayis1 28512 Madde 4-g).

Tehlike; tehlikeli durum ve tehlikeli hareket olmak iizere iki ana gruba ayrilir, bu iki potansiyelin dnlenememesi
kazalara ve meslek hastaliklarina sebebiyet verecektir.

2.1.2 Risk

Risk: Tehlikeden kaynaklanacak kay1p, yaralanma ya da bagka zararli sonu¢ meydana gelme ihtimalini, ifade eder
(RG, 29 Aralik 2012, Say1s1 28512 Madde 4-€).

Risk ifadesi olasilig1 ifade eder, bu olasilik bazen kabul edilebilir, bazen ise tolerans gosterilemez risk olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

2.1.3 Tehlike ve Risk iliskisi
Yasanan her sonucun bir sebebi vardir. Bu sebep bagka bir sebebe neden olabilir ve birden fazla sebebin bir arada

oldugu olaylarda yasanabilir ve sonuglar bazen bagka sebeplere neden olabilir. Bir olayin baslamasimi ve
gelismesini etkileyen faktorlerin her birine sebep denir.
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Tehlike sebep ise risk sonuctur. Tehlikelerin sonuglarinda riskler olustugu icin tehlikeler ve riskler arasinda bir
sebep sonug iliskisi vardir (Zengin, 2019).

Tehlikeli ile ger¢eklesen zarar arasindaki sebep sonug iliskisine illiyet bagi denmektedir. Bu bag bulundugu zaman
tehlikelere kaynaginda miidahale etmek is kazas1 ve meslek hastaliklar1 6nlemek miimkiin olacaktir (Orhan, 2007)

2.1.4 Risk Degerlendirmesi

Risk degerlendirmesi: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin belirlenmesi, bu tehlikelerin riske
doniismesine yol acan faktorler ile tehlikelerden kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve
kontrol tedbirlerinin kararlastirilmas: amaciyla yapilmasi gerekli calismalari, ifade eder (RG, 29 Aralik 2012,
Sayisi 28512 Madde 4-f).

Risk analizine baslamadan 6nce; risk degerlendirme ekibinin olusturulmasi, ekibe risk degerlendirme egitimi
verilmesi gerekmektedir. Ekip tiyeleri gerekli egitimi aldiktan sonra varsa daha dnce yapilmis olan risk analizi
incelenmeli daha sonra saha gozetimi yapilarak devam eden tehlike ve riskler, alinan 6nlemler kontrol edilmelidir.

2.1.5 Saha Gozetimi

Isyerinde is saghg1 ve giivenligi mevzuat: geredi yapilmasi gereken l¢iim ve periyodik bakimlari kontrol etmek,
patlama, yangin, kaza ve meslek hastaliklarmin onlenmesi igin ¢alismalara katilmak, bu konuda igverene
onerilerde bulunmak i¢in yapilan gézlemlere saha gézetimi denir (Seker, 2023).

Saha gozetiminde; tehlike, risk, kaza ve ramak kala olaya neden olmus/ olabilecek durumlar incelenir. Isyeri
igerisinde ya da digsaridan kaynaklanacak acil durumlarin 6nlenmesi ve/ veya miidahalesi i¢in acil durum eylem
plani ¢aligmalar1 yapmakta saha gézetimi kapsaminda degerlendirilmektedir.

2.1.6 Fine-Kinney Risk Analiz Yontemi

Yontemi ilk olarak Fine 1971 yilinda 6nermistir. Ardindan 1976 yilinda Kinney ve Wiruth tarafindan yeniden ele
almarak daha ayrmtili bir risk analizi yontemi haline getirilmistir. Bu ¢alisma oldukc¢a eski olmasina ragmen bu
yontem i¢in halen temel referans olarak alinmaktadir.

Fine- Kinney risk analiz yontemi is saglig1 ve giivenligi risk degerlendirmesi i¢in 6zellikle Avrupa’da ¢ok yaygin
sekilde kullanilmaktadir. Kullanimi 2012 y1ili sonrasinda Tiirkiye’de de giderek yaygmlasmistir. Ornegin ¢imento
sektoriinde siklikla kullanilmaktadir, ayrica biiyiilk insaat firmalart ve biiylik 6l¢ekli sanayi firmalarinda
kullaniminin hizla arttig1 gézlenmektedir (Aktar, 2016)

2.1.7 Fine-Kinney Metodu ile Risk Degerlendirme Siireci
Hasarin meydana gelme sikligimin (Tablo 1), olayin gerceklesme ihtimalinin (Tablo 2) ve olusacak zararin

miktarinin (Tablo 3) belirlenmesi ve belirlenen frekans, olasilik ve siddet ¢arpanlarinin garpilmasi sonucu bulunan
risk degeri puaninin risk degerlendirme sonucu tablosu (Tablo 4) ile kiyaslanmasi siirecidir.

Frekans; tehlikeye maruz kalma potansiyelinin sikligini ifade eden garpandir.

Tablo 1: Frekans Tablosu

Hasarin meydana gelme sikliginin Puan
Cok nadir (yilda bir veya birkag yilda bir) 0,5
Oldukca nadir (yilda bir veya birkag kez) 1
Nadir (ayda bir veya birkag kez) 2
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Ara sira (haftada bir veya birkag kez) 3
Siklikla (giinde bir veya birkag kez) 6
Siirekli (bir saatte veya birkag saatte bir) 10

Olasilik; riskin olugsma ihtimalini ifade eden ¢arpandir.

Tablo 2: Olasihik Tablosu

Olayin ger¢eklesme ihtimalinin Puan
Pratik olarak imkansiz 0,2
Zayif ihtimal 0,5
Diisiik ihtimal 1
Nadir fakat olabilir 3
Kuvvetle muhtemel 6
Cok gii¢lii ihtimal 10

Siddet; riskin insan makina ¢evre iizerinde olusturacagi zararin miktarini ifade eden garpandir.

Tablo 3: Siddet Tablosu

Olusacak zararin miktarinin Puan
Birden fazla 6liimlii kaza, gevre felaketi. 100
Oliimlii kaza, ciddi cevresel problem. 40
Kalic1 hasar, yaralanma, is kaybi, ¢cevresel engel olusturma. 15
Onemli hasar, yaralanma, dis ilk yardim, arazi sinirlar1 disinda gevresel zarar. 7
Kiigiik hasar, yaralanma, dahili ilk yardim, arazi sinirlari igerisinde ¢evresel zarar. 3
Ucuz atlatma, ¢evresel zarar bulunmamaktadir. 1

Risk degeri puani; frekans, olasilik ve siddet ¢arpanlarinin kararlastirilan puanlamalarinin ¢arpilmasi sonucu
bulunan puani ifade eden degerdir.

Risk degerlendirme sonucu; Risk degeri puaninin, risk degerlendirme sonucu tablosuyla kiyaslanmasi sonucunda
bulunan risk tiiriinii ifade eder.

Tablo 4: Risk Degerlendirme Sonucu Tablosu

400 < Risk Tolerans gosterilemez (acil onlem alinmasi gereken) risk
200 < Risk > 400 Esasli (kisa siirede dnlem alinmasi gereken) risk

70 < Risk > 200 Onemli (uzun dénemde &nlem alinmas: gereken) risk

20 <Risk > 70 Olasi (gdzetim altina alinmasi gereken) risk

Risk > 20 Onemsiz (6nlem &nceligi gerekmeyen) risk

3. Arastirma Bulgulari

Aktar (2016) tarafindan yapilan kimyasal gaz dolum iglemlerinde risklerin belirlenmesi ve kimyasal maruziyet
Olclimiiniin yapilmasi, is saghigi ve giivenligi uzmanlik tezi ¢alismasinda, kimyasal gaz dolum tesislerindeki is
saglhgi ve glivenligi tehlikelerini, risklerini, dnlemlerini ve maruziyet 6l¢limlerini igermektedir (Aktar, 2016).

Kendir (2013) tarafindan yapilan basingli gaz tiipleri ile giivenli ¢aligma is miifettisi yardimcihigi etiidi
caligmasinda, sanayide pek ¢ok is kolunda sik¢a kullanilan ve tehlikeli is ekipmanlar olarak tanimlanabilen basingh
gaz tliplerinin isyerlerinde giivenli kullanilmasinda dikkat edilmesi gerekli hususlar ele alinmistir (Kendir, 2013).

Her iki ¢aligmada kontrol listeleri iizerinden tehlike ve risklerin tespitine yonelik kalitatif (niteliksel) arastirma
yontemi tercih edilmis Sinai Gazlari Dolum Tesislerinde Risk Analizi ¢aligmasinda Fine-Kinney risk analizi
yontemi ile kantitatif (niceliksel) arastirma ydntemi tercih edilmistir. Tehlikelerin ve risklerin belirlenmesi, analiz
edilmesi, risk kontrol adimlarinin kararlastirilmasi ve dokiimantasyon, basamaklarindan olusan bu projenin yazimi
icin 6331 sayil i saglig1 ve giivenligi kanunu ve 6331 sayili kanuna bagh yonetmeliklere referans alinmstir (RG,
29 Aralik 2012, Say1s1 28512 Madde 10).
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4. Tartisma ve Sonug
4.1. Tartisma

Yapilan ¢aligmalar sonucu olusturulan Fine- Kinney risk analizi sonucunda 71 maddenin 1 adet acil 6nlem
alinmasi gereken tolerans gosterilemez risk, 15 adet kisa siirede 6nlem alinmasi gereken esasli risk, 30 adet uzun
donemde 6nlem alinmasi gereken 6nemli risk, 23 adet gdzlem altina alinmasi gereken olasi risk ve 2 adet 6nlem
onceligi gerekmeyen dnemsiz risk tespit edilmistir.

Onemsiz Risk Tolerans
3% Gosterilmez Risk
20
Esasli Risk 7

21% = Tolerans Gosterilmez Risk

= Onemli Risk

= Olasi Risk

Onemsiz Risk

Sekil 1: Risk Dagihim Yiizdesi

Tolerans gosterilmez riskler;

1. Acil durumlarda tiipleri sogutma amagli su deposu olmamasi.

. Tolerans
% RISk Gosterilemez
Riskler
, 1%
Tdm
. . . . . Riskler
m Tolerans Gosterilemez Riskler Tum Riskler 99%

Sekil 2: Tolerans Gosterilmez Riskler Dagilim Yiizdesi
Esasli riskler;

Acil durumlarda kullanilmak iizere solunum cihazi/ cihazlarinin olmamast.

Acil kag1s uyari levhalarinin olmamasi.

Is hijyen 6l¢iim sonuglarinin olmamasi.

Acil durum tatbikat1 yapilmamasi.

Acil durumlarda gorevli kisilerin egitimleri olmamasi.

Yapilan ise ve kullanilan kimyasallara uygun kisisel koruyucu donanimlarin olmamasi.
Kimyasal maruziyet 6lglimlerinin olmamasi.

Hidrostatik test alanindaki cihazlarda sesli ikaz uyar1 sistemlerinin olmamasi.
Binada paratoner olmamasi.

COoNooRWNE
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10. Calisanlarda igsel stres gézlemlenmesi.

11. Elle markalama sonucu zorlayici isler yapilmasi.

12. Tiplerin aragtan indirilmesi esnasinda elle tagima yapilmast.

13. Tiiplerin tagmnmasi elle yapilmasi.

14. Tiiplerin igerisindeki gazlarin tahliyesi esnasinda yiiksek giiriiltii maruziyeti yagsanmasi.

15. Tiplerin dar alanda sikisik bir sekilde istiflenmesi.

% Risk .
Esasli riskler
17%
Tim Riskler
83%

Esasli riskler Tium Riskler

Sekil 3: Esash Riskler Dagilim Yiizdesi

Onemli riskler;

Tesis zemini sap kapli olmasi, kaymay1 dnleyecek 6nlemler olmamasi.
Zeminde ¢okme, erime vb. Deformasyonlu boliimlerin olmasi.
Calisanlarin uygun standartlarda is ayakkabisinin olmamasi.

Calisma alani ates ve 1s1 kaynaklarindan korunmali.

Acil ¢ikis kapist olmamasi.

Basingli tiiplerin testleri ve kontrolleri takip edilmeli.

Sinai gazlar1 dolumu/depolanmast yapilan bina ve eklentileri patlamaya karsi 6nlemler alinmali.
Uygun Yangin miidahale yontemlerinin belirlenmesi.

Yangin sondiiriicli ekipman sayisinin belirlenmesi.

10. Uyar ikaz levhalari ile ¢alisanlarin bilgilendirilmesi.

11. Depolanan tiiplerde kontrol edilmesi.

12. Depolanma sartlarinin kontrol edilmesi.

13. Dolum sistemlerinde fazla gaz dolumu igin 6nlem alinmasi.

14. Reaksiyona girebilecek gazlar igin dnlem alinmasi.

15. Sistemde kalan gazi bosaltmak i¢in 6nlem alinmas.

16. Kullanilan tezgahlarin i¢in 6nlem alinmasi.

17. Sondiirme ekiplerinin belirlenmesi.

18. Tekrardan dolumu yapilan tiipler i¢in dnlem alinmasi.

19. Gaz kagaklari i¢in 6nlem alinmasi.

20. Gostergelerin kontrol edilmesi.

21. Tipler gesitlerine uygun depolanmasi igin 6nlem alinmasi.

22. Calisanlar, kas iskelet sistemi hastaliklarindan korunmasi i¢in 6nlem alinmasi
23. Yiiksek istif i¢in 6nlem alinmasi.

24. Emniyet tertibatlari i¢in 6nlem alinmasi.

25. Kimyasal maddelerin depolanmasi i¢in 6nlem alinmasi.

26. Kimyasallarn kullanimi i¢in 6nlem alinmasi.

27. Havalandirma i¢in 6nlem alinmasi.

28. Etiketleme i¢in 6nlem alinmast.

29. Patlama i¢in 6nlem alinmast.

30. Tiplerin basing vs. nedenlerle firlamasini igin 6nlem alinmasi.

CoNoO~wWNE
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% Risk

Onemli Riskler
30%

Tum Riskler
70%

= Onemli Riskler Tim Riskler

Sekil 4: Onemli Riskler Dagihm Yiizdesi

Olasu riskler;

N AWM E

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21,
22,

Giiriiltii i¢in 6nlem alinmasi.

Devrilme, diismeye karsi i¢in 6nlem alinmasi.

Basingli tiiplerin dolum yerlerinde parga firlamamasi i¢in 6nlem alinmasi.
Elektrik panolarinin ulagimi engelleyecek malzemeler i¢in dnlem alinmasi.
Elektrik yalitimi i¢in dnlem alinmasi.

Kagak akim i¢in 6nlem alinmasi.

Karbondioksit tiiplerin tahliyesi i¢in 6nlem alinmasi.

Topraklama hatti i¢in 6nlem alinmasi.

Kullanilan ekipman ve makinalar i¢in 6nlem alinmasi.

. Prizler i¢in 6nlem alinmasi.

. Kullanilan tiim ekipman ve makinelerde gerekli uyar isaretleri bulunmaktadir.
. Tiipler araglarla nakli i¢in 6nlem alinmast.

. Yanici, yakict ve/veya atesleyici 6zelligi bulunan kimyasallar ile patlama ve yangin olusturacak baska

kimyasallar i¢in dnlem alinmasi.

Calisanlar oneri ve goriislerinin dinlenilmesi.

Calisanlarin yetki ve sorumluluklarinin belirlenmesi.
Calisanlara temel is saglig1 ve giivenligi egitimlerinin planlanmasi.

Calisanlara kimyasal maddelerle ve patlama tehlikeleriyle ilgili egitimler planlanmasi.

Calisanlarin gorev ve sorumluluklari belirlenmesi.

Calisanlar agir yiikleri kaldirmamalari, itmemeleri ya da gekmemeleri i¢in 6nlem alinmasi.
Calisanlari uzun siire zorlayic1 pozisyonlarda ¢alismalar1 konusunda egitim verilmektedir.

Farkli tiiplere farkli kimyasal doldurulmasi i¢in 6nlem alinmasi.
Gaz dolum ekipmanlarinin bakimlari i¢in 6nlem alinmast.
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% Risk

Olasi Riskler
30%

Tum Riskler
70%

= Olasi Riskler = Tim Riskler = =
Sekil 5: Olasi Riskler Dagilim Yiizdesi

Onemsiz riskler;

1. s hijyeni igin 6nlem alinmasi.
2. Caligma ortami i¢in 6nlem alinmasi.

Onemsiz Riskler

% Risk 3%

Tum Riskler
97%

Onemsiz Riskler = Tiim Riskler
Sekil 6: Onemsiz Riskler Dagihm Yiizdesi

4.2. Sonug

Risk analizi isveren/ isveren vekiline teblig edilmistir. Isveren/ isveren vekilinin almis oldugu onleyici/ diizeltici
Onlem asagida siralanmigtir.

1 adet tolerans gosterilemez acil 6nlem alinmasi gereken risk olan;

1. Acil durumlarda 1sinan, kizaran, genlesen tiiplerin sogutulmasi i¢in tiiplerin igerisine sigabilecegi biiyiikliikte
ve sogutma kapasitesine uygun biiyiikliikte su havuzu yapilmistir.

Isveren yapmis oldugu &nleyici/ diizeltici &nlem sonrasi tolerans gdsterilemez riske ¢dziim {iretmistir.
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Tolerans Gosterilemez Riskler

1 1
-

0

Onleyici/ Duzeltici

Onlemler Kalan Risk

Tespit Edilen Risk

Onleyici/ Duizeltici

Snlemler Kalan Risk

Tespit Edilen Risk

Tolerans Gosterilemez Riskler 1 1 0

Sekil 7: Tolerans Gosterilemez Risk ilerleme Durumu

15 adet kisa siirede dnlem alinmasi gereken esasli risk olan;

1.

w

©CoNo oM

11.
12.

13.
14.

15.

Acil durumlarda kullanilmak iizere dogrudan alim yontemi ile 2 adet solunum cihazi temin edilmesi i¢in
piyasa fiyat aragtirmasi yapilip alim igin genel midiirliikkten 6denek istenilmistir.

Ilgili fabrikalara acil kacis uyar1 levhalar1 yaptirilmis ve asilmasi saglanmistir.

Is hijyen 6l¢iimleri yapilmasi igin akredite kuruluslardan teklif istenmistir, teklif sonuglar1 geldiginde genel
miidiirliikten 6denek istenecek ve ihaleye ¢ikilacaktir.

Acil durum tatbikat1 yapilmustir.

Acil durumlarda gorevli kisilere gérevlendirme yapilmis olup, egitim verilmistir.

Yapilan ise ve kullanilan kimyasallara uygun K.K.D belirlenmis olup alimi i¢in 6denek istenmistir.
Kimyasal maruziyet 6l¢iimleri is hijyeni 6l¢timleri kapsaminda yapilacaktir.

Ilgili fabrikalara tiiplerin hidrostatik test alanindaki cihazlara sesli ikaz uyari sistemleri yaptirilmistir.
Binanin karsisindaki fabrika catisindaki paratonerin bolgeyi koruma kapasitesine sahip oldugu ilgili elektrik
miihendisi tarafindan raporlanmistir. Paratonere ihtiya¢ olmadigina karar verilmistir.

. Caligsanlarda issel stresin azaltilmasi igin is yeri hekimine strese neden olan faktorlerin bulunmasi igin anket

hazirlama gorevi verilmistir, anket hazirlandiginda galisanlara uygulanacak stresin azaltilmast igin dnlemler
aliacaktir.

Elle markalama yapilmamasi1 markalama makinasi alinmasi talimati verilmistir.

Tiiplerin aragtan indirilmesi esnasinda elle tasima yapilmamasi, kaldirma tagima ekipmanlarimin kullanilmasi
i¢in talimat verilmigtir.

Tiiplerin taginmasi elle yapilmamasi, kaldirma tagima ekipmanlarinin kullanilmasi igin talimat verilmistir.
Tiiplerin igerisindeki gazlarin tahliyesi esnasinda kullanilmasi igin kulaklik dagitimi yapilmistir, sirali
amirlere k.k.d kullaniminin kontrolii i¢in talimat verilmistir.

Tiiplerin dar alanda sikisik bir sekilde istiflenmemesi i¢in talimat verilmistir.

Isveren yapmis oldugu énleyici/ diizeltici 5nlem sonrasi 15 adet kisa siirede dnlem almmas1 gereken esasli risk
olan risklerin 9’una ¢6ziim iiretmistir. Kalan 6 madde i¢in ¢aligmalar baslatmistir.
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Esasli Riskler

15

Tespit Edilen Risk
Onleyici/ Diizeltici
Onlemler Kalan Riskler

Tespit Edilen Risk Onleyici/ Duzeltici Onlemler Kalan Riskler
Esasli Riskler 15 9 6

Sekil 8: Esash Risk ilerleme Durumu

30 adet uzun donemde Onlem alinmasi gereken onemli riskler i¢in Onleyici/ diizeltici 6nlemler alinmast igin
calismalar baslatilmistir.

Onemli Riskler

/

Tespit Edilen Risk
Onleyici/ Diizeltici
Onlemler Kalan Riskler

Onleyici/ Diizeltici
Onlemler
Onemli Riskler 30 0 30

Tespit Edilen Risk Kalan Riskler

Sekil 9: Onemli Risk ilerleme Durumu

23 adet gozlem altina alinmasi gereken olasi riskler saha gozetimleri ve giinliik kontrollerle gdzetim altinda
tutulmasi talimat1 verilmistir
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Olasi Riskler

0

/

Tespit Edilen Risk
Onleyici/ Duizeltici
Onlemler Kalan Riskler

Tespit Edilen Risk Onleyici/ Dizeltici Onlemler Kalan Riskler
Olasi Riskler 23 0 23

Sekil 10: Olasi Risk ilerleme Durumu

2 adet 6nlem 6nceligi gerekmeyen 6nemsiz risk i¢in dnem siralamasi yapilan risklere onleyici diizeltici dnlemler
alindiktan sonra ilgilenilmesi karar1 verilmistir.

Onemsiz Riskler

1,8
1,6
1,4
1,2

0,8
0,6

0,4
0

02 A

Tespit Edilen Risk Onleyici/ Duizeltici Kalan Riskler
Onlemler
Onemsiz Riskler 2 0 2

Sekil 11: Onemsiz Risk ilerleme Durumu

Kaynaklar
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EK 1. Fine-Kinney Metodu ile Ornek Risk Analizi Tablosu

EKLER

N | Makine/ | Tehlike Tespit Risk Risk ) Biti
Proses Kaynagy/ E d“%n Risk Mevcut Durum Etki Alam |O |S Deeri Degerlendirme | Alinmas1 Gereken Onlemler Sﬁrzsi
O | Faaliyet | Tehlikeler g Sonucu
Acil Par¢alanma Acil ~durumlarda —tiipleri gglslltuliglaas?la(rillllglm (ijli U;F;E’griﬁ
1 Patlama - > | sogutma amagli su deposu | Caliganlar |3 | 100 900 . oo 1Ay
Durumlar Maddi hasar yonetmeligine uygun olarak su
bulunmamaktadir. S L
deposu tesis edilmelidir
: Acil . durumlarda Olast bir acil durumlarda
Acil Solunum N kullanilmak iizere solunum Esasli L .
2 N Bogulma . Calisanlar |3 |40 360 . kullanilmast i¢in solunum cihazi | 6 Ay
Durumlar | bozuklugu cihazi hazir risk - . . -
maskesi temin edilmelidir.
bulunmamaktadir.
. _ . . Acil ¢ikis ve kagis yollari yeterli
Acil Bilgi Panik, Acil kagis uyart levhalari Esasli ,
3 Durumlar | Eksikligi [zdiham bulunmamaktadir. Calisanlar |3 140 360 risk §ay1da uyart levhast il 6 Ay
isaretlenmelidir.
Genel Is saghgr ve giivenligi genel
Isyeri Veri Meslek Is hijyen 6l¢iim sonuglari Esash miidirligh tarafindan
4 syert o qens Hastaligina 3wy ¢ ¢ Caliganlar |3 |40 360 . yetkilendirilmis akredite bir |6 Ay
Diizeni ve | Eksikligi bulunmamaktadir. risk . .. 1 .
. Yakalanma kurulusa is hijyen Ol¢iimleri
Hijyen
yaptirilmalidir.
. . . . . Isyerinde 6 ayda bir acil
5 |Acl Deneyim | Panik, Acil — durum tatbikatt | ) o |30 |40 360 Il durumda tatbikatlart | 6 Ay
Durumlar | Eksikligi Izdiham yapilmamaktadir. risk
yapilmalidir.
acl  [Bgiim  |pamik, | Acl dumlada gorevi Esash fpyerinde _ acil _durumlarda
6 i A kisilerin egitimleri | Calisanlar |3 |40 360 " gorevli kisilere gerekli egitimler | 6 Ay
Durumlar | Eksikligi Izdiham risk . 7
bulunmamaktadir. verilmelidir.
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Makine /| Tehlike Tespit Risk Risk } Biti
No | Proses/ Kaynagy/ Pt | Meveut Durum Etki Alam |O |§ . . | Degerlendirme | Alinmasi Gereken Onlemler ws
) . Edilen Risk Degeri Siiresi
Faaliyet | Tehlikeler Sonucu
. Yapilan ise ve kullanilan
Kimyasall Uygun MeSIGkV Y_apllan ise ve kullanilan Esasl kimyasallara uygun 0Ozellikte
olmayan Hastaligina | kimyasallara uygun K.K.D | Calisanlar |3 |40 360 : . . .~ |6 Ay
7 |ar K KD Yakalanma. | bulunmamaktadir risk kimyasal gaz maskeleri temin
o ‘ ’ edilmelidir.
. . Meslek Kimyasal maruziyet . . A .
8 aKrlmyasa” ;E/li;kli“i Hastaligina | 6l¢timleri Calisanlar |3 |40 360 ]rii:iSh I%;Iily(ii?li Oﬁ?;iZlZetlﬁlﬁ?é?rlen 6 Ay
& Yakalanma | bulunmamaktadir. pery yap ’
-Gene.l . . Tiplerin  hidrosttik  testi }"uple.rln h.l d.mhk . testt
Isyeri Uyar1 Ikaz | Ezilme, . . Esasli Oncesinde sesli ikaz verilerek
9 S o qens alanindaki cihazlarda sesli | Caliganlar |3 |40 360 . . 6 Ay
Diizeni ve | Eksikligi Carpma . risk calisanlar1 uyaran uyar1 ikaz
. ikazlar bulunmamaktadir. .
Hijyen cihazlar1 kullanilmalidir.
. Yildirim Elektrik Binada paratoner Esash .
10 | Elektrik diismesi carpmast bulunmamaktadir Calisanlar |3 | 100 300 risk Binaya paratoner kurulmalidir. |6 Ay
Egitim Stres, Cabsanlarda  issel stres Esash Calisanlarin dinleme saatlerinde
11 | Bilgilendir | Psikososyal | Depresyon, | *. ¥ " Caliganlar |6 |15 270 . sosyallesmeleri igin tesisler | 6 Ay
gbzlemlenmektedir. risk
me Bunalim yapilmalidir
Kullanilan el aletleri
. | Kassal Zorlanma, | calisani zorlamaktadir. Esasl Markalama makinasi
12 | Ergonomi calisma Kasilma (Elle markalama Calsanlar 1615 270 risk kullanilmalidir. 6 Ay
yapilmaktadir.)
;:tsen:iSkEIEI Tiiplerin aragtan indirilmesi Esaslt Elle tasima  elleglemeden
13 | Ergonomi | Elle tasima esnasinda  elle  tagima | Calisanlar |6 |15 270 S48 kaginilmali kaldirma tasima | 6 Ay
rahatsizlikla risk
yapilmaktadir. araglar1 kullanilmalidir.

I1
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Makine/ | Tehlike Tespit Risk Risk } Biti
No | Proses/ Kaynagy/ Pt | Meveut Durum Etki Alam |O |§ . . | Degerlendirme | Alinmasi Gereken Onlemler ws
) - Edilen Risk Degeri Siiresi
Faaliyet | Tehlikeler Sonucu
Kas iskelet
. . .o 25 kg’dan agir yikler elle
14 | Ergonomi | Elle tagima | S Tuplerin tasmmast elle| o 6 (15 270 Lokl tasmmamast  igin  tekerlekli | 6 Ay
rahatsizlikla | yapilmaktadir. risk . S L
o mobil ara¢lar temin edilmelidir.
Makineler, Tiiplerin icerisindeki
El Aletleri . upie _ leerisinde Giriiltiniin ~ direkt  yayilimi
s Isitme gazlarin tahliyesi esnasinda Esasli :
15 |ve Girilta N S . .|Calisanlar |6 |15 270 . perdeleme ya da bariyerlerle | 6 Ay
Kaybi yiksek giiriiltii maruziyeti risk 2
Yardimci engellenmelidir.
olusmaktadir.
Aparatlar
Uygun . Lo Depolama alani artirilmali ya da
16 | Depolama |olmayan | DéVrime, | Tiplerin dar alanda sikistk | o 13 | 40 240 Lokl tiiplerin bir kismi baska bir |6 Ay
ezilme bir sekilde istiflenmesi risk
Depolama alanda depolanmalidir.
Genel Tesis zemini sap kaplh
17 Isyen . Kay_gan K?yma’ kaymay1 onleyecek | Calisanlar |3 |15 135 Tesis zemini kaymaz malzeme 1Yl
Diizeni ve |zemin Diisme N kaplanimdir.
. onlemler bulunmamaktadir.
Hijyen
Genel Zemindeki erime ¢dkme vb.
fsveri Satih Takilma Zeminde ¢okme, erime vb. Deformasyonlar  diizeltilmeli.
18 | 3yer bozukluklar | .. ’ Deformasyonlu  boliimler | Calisanlar |3 |15 135 Mevcut durum diizeltilene kadar | 1 Y1l
Diizeni ve Diisme . .
s mevcuttur uygun sekilde isaretlenmeler
Hijyen
yapilmalidir.
Genel Uygun Calisanlara kayma ve diismeyi
Isyeri Kayma, Calisanlar  standart s engelleyecek mesleklerine
19 Diizeni ve :)(In}la?:/)an Diisme ayakkabis1 kullanmaktadir. Cabsanlar |3 115 135 uygun is ayakkabilar1 il
Hijyen o saglanmalidir.
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Makine/ | Tehlike Tespit Risk Risk
No | Proses/ Kaynagy/ E d“%n Risk Mevcut Durum Etki Alam |O |S Deseri Degerlendirme
Faaliyet | Tehlikeler g Sonucu
Genel Calisanlara, caligma
Isyeri Yangin Yanma alaninda sigara
20 I%zeni ve | patl agme; Par ala,nrna icilmemeleri  konusunda | Caliganlar |1 |40 120
Hiiven ¢ talimat verilirmistir, uyari
1y levhalar1 bulunmaktadir
Acil . Panik, Acil cikis kapisi
21 Durumlar Tahliye izdiham bulunmamaktadir. Calsanlar 11100 100
1G enfil TIYEII 22:5“ Basingli tiiplerin testleri
22 Dsyuzem Bakimsizlik |0 | ve kontrolleri periyodik | Calisanlar {1 | 100 100
Hijyen ve Oliim " | olarak gerceklestiriliyor.
Sinai gazlari
dolumu/depolanmasi
Cokme, Ezilme, yapilan bina ve eklentileri
23 | Depolama Yikilma stkisma patlamaya kars1 dayanikli Cabsanlar 1100 100
malzemenden insa
edilmistir.
Yangin  sondiiriicii tiip ve
ekipmanlar isletmede
24 | Patlama ;{:tlllégrlrl]lé Irz?rZZ}ZLma ¢ikabilecek yangin tiirlerini | Caliganlar | 0,5 | 100 100

sondiirme uygun
ozeliklerde segilmistir.
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Alinmasi1 Gereken Onlemler

Bitis
Siiresi

Calisanlara, calisma  alaninda
sigara icilmemeleri
konusunda talimat verilmeye
devam edilmelidir.

1Yl

Acil ¢ikig kapilart bulunmali

kapilari disar1 acgilmali
kapilarinin  6niinde tahliyeyi
engelleyecek veya bu |1 Yil
kapilardan goriinmesini
giiclestirecek engeller
bulunmamalidir.
Basinglt tiplerin  yillik
hidrostatik testleri ve hasar
kontrolleri  periyodik olarak | 1 Y1l
gergeklestirilmeye devam
edilmelidir.
Mevcut durumun devamliligi

N 1Yl
saglanmalidir.
Mevcut durumun devamliligi 1yl

saglanmalidir.




Makine /| Tehlike Tespit Risk Risk
No | Proses/ Kaynagy/ Pt | Meveut Durum Etki Alam |O |S . . | Degerlendirme
) - Edilen Risk Degeri
Faaliyet | Tehlikeler Sonucu
Calisma ortaminda yeterli
25 |patlama | Yanem, | Yanma, | miktarda yangin | o isanlar | 0,5 | 100 100
Patlama Pargalanma | sondiriicii ekipman
mevcuttur.
. Caligma  alanina  ates
26 | Patlama Uyqu .,I.kaz Yanma, hususuyla ilgili  uyari | Caliganlar | 0,5 | 100 100
Eksikligi Pargalanma
levhalart asilmustir.
Depolanan tiiplerde kagak
27 | Depolama Yangm, Yanma, olup olmadigi  kontrol | Caliganlar |1 | 100 100
Patlama Pargalanma . .
edilmektedir.
Genel Dolu tiipler, kapaklar1
isveri Uygun Yanma kapali, dik pozisyonda ve
28 | e Olamayan ' gerekli etiketlemeler | Calisanlar |1 | 100 100
Diizeni ve Parcalanma .
Hijyen Depolama yapilmis sekilde
depolanmaktadir.
Yiiksek Dolum sistemlerinde fazla
29 | Depolama xS Pargalanma | gaz dolumu | Calisanlar | 0,5 | 100 100
Basing .
engellenmektedir.
yanma Reaksiyona girebilecek gaz
30 | Patlama Reaksiyon ! iceren tiiplerin vana dis | Caliganlar | 0,5 | 100 100
Pargalanma .
yapist farkli yapiya sahiptir.
Sistemde  kalan  gaz1
31 | Depolama | 21K Yanma, | bosaltmak amaciyla tahliye | - oo 105 [ 100 100
Basing Parcalanma | vanasi ventili ve kor tapa

bulunmaktadir.
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Alinmasi1 Gereken Onlemler

Bitis
Siiresi

Mevcut durumun
saglanmalidir.

devamlilig1

1Yl

Mevcut durumun
saglanmalidir.

devamlilig:

1Yl

Mevcut durumun
saglanmalidir.

devamlilig1

1Yl

Mevcut durumun
saglanmalidir.

devamlilig1

1Yl

Mevcut durumun
saglanmalidir.

devamlilig1

1Yl

Mevcut durumun
saglanmalidir.

devamliligi

1Yl

Mevcut durumun
saglanmalidir.

devamlilig1

1Yl




Makine /| Tehlike Tespit Risk Risk
No | Proses/ Kaynagy/ Pt | Meveut Durum Etki Alam |O |S . . | Degerlendirme
) - Edilen Risk Degeri
Faaliyet | Tehlikeler Sonucu
Genel Kullanilan tezgahlarin
Isyeri Bilgi . gerekli emniyet
3 Diizeni ve | Eksikligi Is Kazas: talimatname iizerlerine Calsanlar 11100 100
Hijyen asihidir.
Bilai Yanma Olast bir yangin durumunda
33 |Patlama 9 . ’ sondiirme isleminin nasil | Caliganlar | 0,5 | 100 100
Eksikligi Parcalanma N .
yapilacagi bilinmektedir.
Tekrardan dolumu yapilan
Yaralanma, | .. . . .
34 | Patlama Patlama - tiiplerin ayn1 gaz ile dolumu | Caliganlar | 0,5 | 100 100
Olim
yapilmaktadir.
Tesis igerisinde gaz
Yangin, Yanma, kagagini  tespit  etmek
35 | Depolama Patlama Pargalanma | iizere gaz detektorleri Cabsanlar 0,5 100 100
mevcuttur.
Genel Tim gosterge kalibrasyonu
Isyeri Bakim Yanma, periyodik olarak kontrol
36 Diizeni ve | eksikligi Parcalanma | ediliyor ve kayitlar Calsanlar | 11100 100
Hijyen tutulmaktadir.
Uygunsuz ::/; 22?' Tilipler muhteva  ettigi
37 | Depolama Depolama | Yaralanma, kimyasal igeriklere | Caliganlar | 0,5 | 100 100
Oliim uygun depolaniyor.
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Alinmasi1 Gereken Onlemler

Bitis
Siiresi

Mevcut durumun
saglanmalidir.

devamlilig1

1Yl

Mevcut durumun
saglanmalidir.

devamliligi

1Yl

Mevcut durumun
saglanmalidir.

devamlilig1

1Yl

Mevcut durumun
saglanmalidir.

devamlilig1

1Yl

Tim  gostergeler periyodik
olarak Kkontrol edilmeli ve
kayitlar saklanilmaya devam
edilmelidir.

1Yl

Mevcut durumun devamliligi
saglanmalidir.

1Yl




Makine /| Tehlike Tespit Risk Risk
No | Proses/ Kaynagy/ E d“%n Risk Mevcut Durum Etki Alam |O |S Deseri Degerlendirme
Faaliyet | Tehlikeler g Sonucu
. Caliganlar, kas iskelet
. | Egitim Kas iskelet sistemi hastaliklarindan
38 | Ergonomi e rahatsizlikla ~... |Calisanlar |3 |15 90
eksikligi o korunma konusunda egitim
verilmektedir.
Yiiksek . Bos tiipler yliksek
39 | Depolama istifleme Ezilme istiflenmemektedir. Cahsanlar | 1140 80
Emniyet vanasi ve patlama
40 | Patlama Patlama Pargalanma diskleri bulunmaktadir. Caliganlar |1 |40 80
Maddi . .
. Kimyasal maddelerin
41 ;‘myasa” gggglr; iﬁ; hYaaSgI",mma saklama kosullarina | Caliganlar |1 |40 80
P Oliim " | uyuluyor.
is  kazast Kimyasallarin M.S.D.
42 t:‘l(rlmyasall eBllls?ll( . Meslek S le;l zinevcut ve (];ahfall)l'lﬁr Calisanlar |1 |40 80
gi hastalig: tarafindan ulagilabilir
durumdadir.
. Parlama,
43 ;(rlmyasall glillz Yanma, ll:/[Tnfezli . havalandirma Calisanlar |1 |40 80
smasi Parcalanma ulunmaktadir.
Maddi . . —
. Tiim kimyasallar etiketli
44 ;‘myasa” g)e/gg; Sr:; hstglénma olarak uygun kosullarda | Calisanlar |1 |40 80
P Oliim " | saklaniyor.
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Alinmasi1 Gereken Onlemler

Bitis
Siiresi

Mevcut durumun devamliligt
saglanmalidir.

1Yl

Bos tiiplerin istif yiiksekligi
3 metreyi gegcmemelidir

1Yl

Emniyet vanast ve patlama
diskleri kullanilmaya devam
edilmelidir.

1Yl

Kimyasal maddelerin saklama
kosullarina uyulmaya devam
edilmelidir.

1Yl

Mevcut durumun devamliligt
saglanmalidir.

1Yl

Mevcut durumun devamliligi
saglanmalidir.

1Yl

Tiim  kimyasallar  etiketli
olarak uygun kosullarda
saklanmaya devam edilmelidir.

1Yl




Makine /| Tehlike Tespit Risk Risk
No | Proses/ Kaynagy/ Pt | Meveut Durum Etki Alam |O |S . . | Degerlendirme
) - Edilen Risk Degeri
Faaliyet | Tehlikeler Sonucu
Gaz Parlama, Tiiplerin depolandigi
45 | Depolama Yanma, alanlarda yeterli | Calisanlar 40 80
sikigmasi
Pargalanma | havalandirma mevcuttur.
Tiiplerin firlamasini
46 Cisim Patlama Parcalanma onlemek icin zineir/ celik Calisanlar 40 80
Diigmesi ¢ halat  kullanarak  dolum 3
yapiliyor.
Genel
Isyeri o Isitme Caliganlar uygun kulak
47 Diizeni ve Gralti Kaybi koruyucusu kullanmaktadir. Calisanlar = 45
Hijyen
a8 |CIM | pevrilme | Ezilma Basincli dolu ve bos tipler | ), 001 40 40
Diismesi duvara sabitleniyor.
Basigli tiiplerin  dolum
49 CI..SIm . Patlama Pargalanma y_erlerl_ korunaklr kafes Caliganlar 40 40
Diismesi sistemiyle
desteklenmektedir.
Elektrik panolarmin
. Online panolara
. : Elektrik
50 | Elektrik Elektrik ulagilmasim1  engelleyecek | Caliganlar 40 40
Carpmasi
malzemeler
bulunmamaktadir.
Elektrik Elektrik panolarinin 6niinde
51 | Elektrik Elektrik Carpmast yalitim paspasi | Calisanlar 40 40
P bulunmaktadir.
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Alinmasi1 Gereken Onlemler B.l.tls .
Siiresi

Tiplerin depolandig1

alanlarda yeterli | 1 Y1l

havalandirma bulunmalidir.

Mevcut durumun devamliligt
saglanmalidir.

1Yl

K.K.D kullanim1 saglanmalidir.

2 Y1

Basingli dolu ve bos tiipler
duvara sabitlenmeye devam
edilmelidir.

2 Y1l

Basingli tiiplerin dolum yerleri
korunaklt  kafes  sistemiyle
desteklenmeye devam
edilmelidir.

2 Y1l

Mevcut durumun devamliligi
saglanmalidir.

2 Y1l

Mevcut durumun devamliligi
saglanmalidir.

2 Y1l




Makine /| Tehlike Tespit Risk Risk
No | Proses/ Kaynagy/ Pt | Meveut Durum Etki Alam |O |S . . | Degerlendirme
) - Edilen Risk Degeri
Faaliyet | Tehlikeler Sonucu
. . Elektrik Kagak akim rolesi
52 | Elektrik Elektrik Carpmasi | bulunmaktadr. Calisanlar 40 40
Makineler,
El Aletleri Karbondioksit  tiiplerinde
53 |ve Patlama Pargalanma | tahliyeli vana | Calisanlar 40 40
Yardimet1 kullanilmaktadir.
Aparatlar
Elektrik Kullanilan prizlerde
54 | Elektrik Elektrik Carpmast topraklama hatt1 | Calisanlar 40 40
arpmas kullanilmistir.
Makineler, Kullgmlan elqpman ve
. makinalarin acil durdurma
El Aletleri . -
Geg Yaralanma, |diigmeleri kolay ulasilabilir
55 |ve . - Calisanlar 40 40
Miidahale | Olim ve ¢alisir  durumdadir.
Yardimet1 L :
Aparatlar Periyodik kontrolleri
yapilmaktadir.
56 | Elektrik | Elektrik | Ciektik [ Prizler akim Kapasitelerine | oo o 40 40
Carpmasi gore etiketlenmistir
Makineler,
El Aletleri Uvan  ikaz Kullanilan tiim ekipman ve
57 |ve EIZ lisi Is kazas1 makinelerde gerekli uyari | Calisanlar 40 40
Yardimet1 STig igaretleri bulunmaktadir.
Aparatlar
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Alinmasi1 Gereken Onlemler

Bitis
Siiresi

Mevcut durumun devamliligi
saglanmalidir.

2 Y1l

Karbondioksit tiiplerinde
tahliye sistemli (RP’li vana)
kullanimina devam edilmelidir.

2 Y1

Mevcut durumun devamliligt
saglanmalidir.

2 Y1

Mevcut durumun devamliligt
saglanmalidir.

2 Y1l

Mevcut durumun devamliligt
saglanmalidir.

2 Y1l

Kullanilan tiim ekipman ve
makinelerde  gerekli  uyar
isaretleri bulundurmaya devam
edilmeli, kontrolleri yapilmaya
devam edilmelidir.

2 Y1l




Makine /| Tehlike Tespit Risk Risk Biti
No | Proses/ Kaynagy/ Pt | Meveut Durum Etki Alam |O |S . . | Degerlendirme | Alinmasi Gereken Onlemler ws
) - Edilen Risk Degeri Siiresi
Faaliyet | Tehlikeler Sonucu
Tiipler araglarla Tipler araglarla nakledilirken
58 | patlama Patlama Parcalanma nakledilirken dikey Olarak. Calisanlar 40 40 dikey olarak konumlandirilip 2 vil
konumlandiriliyor  (Zaruri sabitlenmeye devam
¢ok uzun tiipler istisna) edilmelidir.
Genel . . . . .
isveri Bilgi Yaralanma Tipler = muhteviyatlarina Tipler muhteviyatlarina gore
59 | 3Yer S e ' | gbre standart renklerde | Calisanlar 40 40 standart renklerde bulunmaya |2 Y1l
Diizeni ve | Eksikligi Olim -
o bulunmaktadir. devam etmelidir.
Hijyen
Yanici, yakici ve/veya
atesleyici ozelligi bulunan
60 Kimyasall | Yangin, Yanma, kimyasallarile patlama ve Calisanlar 40 40 M?cht durumun devamlilig: 2 Y1l
ar Patlama Patlama yangin olusturacak bagka saglanmalidir.
kimyasallarla ayni ortamda
bulunmalar1 engelleniyor.
Stres Caliganlar Oneri ve
Psikososy | Iletisim ' goriislerini  igverene rahat Mevcut durumun devamliligt
61 | al Etkenler | Eksikligi | DEPTeSYON | i, sekilde | Calsanlar 15 30 saglanmahdir. 2yl
Bunalim . . .
iletebilmektedirler.
. Gorev Stres, Calisanlar; yetki ve -
62 :Is IEkt(I)(Se%SI)ér tanimi Depresyon, | sorumluluklarinin agik bir | Calisanlar 15 30 ls\;[?;:;;aﬁ g:’rumun devamlilig 2 Y1l
eksikligi Bunalim sekilde bilmektedirler. & '
Egitim . Stres, Calisanlara temel is saghgi <
63 | Bilgilendir | 8™ | Depresyon, |ve  givenligi  egitimi | Calisanlar 15 30 Meveut durumun - devamhihigr| , i)
Eksikligi . . saglanmalidir.
me Bunalim verilmektedir.
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Makine /| Tehlike Tespit Risk Risk
No | Proses/ Kaynagy/ Pt | Meveut Durum Etki Alam |O |S F . . | Degerlendirme
) - Edilen Risk Degeri
Faaliyet | Tehlikeler Sonucu
B gy |Stes e e paiams
64 | Bilgilendir | oy Gitigi | DEPreSYON, | b likeleriyle ilgili cgitimler | < 215201ar 15 1230
me Bunalim . .
verilmektedir.
Psikosos Stres, Caliganlara,  gorev  ve
65 y Mobbing Depresyon, | sorumluluklar1 haricinde is | Calisanlar 15 (2 |30
al Etkenler . .
Bunalim verilmemektedir.
Calisanlar agir  yiikleri
Kas iskelet | kaldirmamalari, itmemeleri
66 | Ergonomi | Elle Tagima | rahatsizlikla | ya da ¢ekmemeleri | Calisanlar 15 |2 |30
11 konusunda bilgi
verilmektedir.
e iskelet| o rda
67 |Ergonomi |Statik is | rahatsizlikla | 200 2Y!¢1  POZISYO Calisanlar 15 |2 (30
caligmalart konusunda
r1 o . .
egitim verilmektedir.
: Farkli tiiplere farkli
gg | Kimyasall Kontrol = Yangmn, 1y, oo doldurulmast | Calisanlar 15 |2 |30
ar eksikligi Pargalanma .
engelleniyor.
Makineler, .
El Aletleri m;sda?'l Gaz dolum ekipmanlarinin 0
69 |ve Bakimsizlik Yan 1’n bakimlar1 periyodik olarak | Calisanlar 40 5’ 20
Yardime1 e, yapiliyor.
Parcalanma
Aparatlar
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Alinmasi1 Gereken Onlemler

Bitis
Siiresi

Mevcut durumun
saglanmalidir.

devamlilig1

2 Y1l

Mevcut durumun
saglanmalidir.

devamlilig:

2 Y1

Mevcut durumun
saglanmalidir.

devamlilig:

2 Y1l

Mevcut durumun
saglanmalidir.

devamlilig1

2 Y1l

Farkli tiiplere farkli kimyasal

doldurulmasi
devam edilmelidir

engellenmeye

2 Y1l

Gaz dolum
bakimlari

periyodik

ekipmanlarimin

olarak

yapilmaya devam edilmelidir.

2 Y1l




Makine /| Tehlike Tespit Risk Risk } Biti
No | Proses/ Kaynagy/ Pt | Meveut Durum Etki Alam |O |§ . . | Degerlendirme | Alinmasi Gereken Onlemler ws
) . Edilen Risk Degeri Siiresi
Faaliyet | Tehlikeler Sonucu
Genel Bulasici Calisanlar isin niteligine uygun
70 Isyerl. Huyen.,. hastaliklara Cv:al.h.sanla.r a hl.Jyem Calisanlar |1 |15 15 Qnem51z egitimler verilmeye devam |2 Yil
Diizeni ve | Eksikligi egitimleri verilmektedir. risk : o
- yakalanma edilmelidir.
Hijyen
Genel Zeminde herhangi bir sivi ) Zeminde herhangi bir sivi
71 Is?./erl. Islak zemin K?yma, bulunmuyor. Islanan zemin Calisanlar |1 |15 15 Qnems1z bulupmamahdu, Islak 2 Vil
Diizeni ve Diisme kurutuluyor uyarict levha risk zeminlerde  uyarici  levha
Hijyen kullaniliyor. kullanilmalidir.
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Abstract — According to data released by ILO, 340 million occupational accidents leading to economic losses, inju-
ries, and deaths occur annually. In the literature, national culture, whose importance gradually increases with the
working environment increasingly multicultural, was indicated as one of the factors that affect occupational safety. In
this study, 20 articles examining the relationship between national culture and occupational safety over Hofstede's
national culture dimensions were identified. These studies were reviewed in terms of the safety factor they examined,
the method used, the sector and the results obtained. In addition, the studies were discussed in detail in terms of the
effect of national culture on occupational safety. Accordingly, safety performance and safety attitudes were the most
studied safety dimensions, questionnaires were the most used method and construction, aviation, oil and gas, and
shipping sectors were the most examined sectors. Most of the studies were identified to be in favour of the negative
effect of IDV on occupational safety, the negative effect or ineffectiveness of MAS, and the positive effect of UAI
and LTO. However, there was a total disagreement about the impact of PDI. This study is expected to provide a better
understanding of the national culture and occupational safety relationships, thereby guiding decision-makers in policy
development and regulation related to occupational safety.

Keywords — Occupational Safety, National Culture, Hofstede, Safety Performance, Safety Attitude

Hofstede'nin Ulusal Kiiltiir Cercevesi ile Is Giivenligi Arasindaki iliski Uzerine Bir

Makale Tarihgesi

Gonderim:  11.04.2023
Kabul: 26.05.2024
Yayim: 30.06.2024

Derleme Makalesi

Literatiir Taramasi

Oz- ILO'nun agikladig1 verilere gore her yil ekonomik kay1p, yaralanma ve 6liimle sonuglanan
340 milyon is kazasi meydana gelmektedir. Literatiirde, ¢alisma ortamimin giderek ¢ok
kiiltiirlii hale gelmesiyle 6nemi giderek artan ulusal kiiltiir, is glivenligini etkileyen unsurlardan
biri olarak gosterilmektedir. Bu arastirmada ulusal kiiltiir ile is giivenligi arasindaki iligkiyi
Hofstede'nin ulusal kiiltiir boyutlar1 iizerinden inceleyen 20 makale tespit edilmistir. Bu
calismalar, incelenen giivenlik faktorii, kullanilan yontem, sektorleri ve ulasilan sonuglar
acisindan incelenmistir. Buna gore giivenlik performansi ve giivenlik tutumlari en ¢ok ¢aligilan
giivenlik boyutlari, anketler en ¢ok kullanilan yontem ve ingaat, havacilik, petrol ve gaz ve
denizcilik sektorleri en ¢ok incelenen sektorler olmustur. Caligmalarin ¢ogu, IDV'nin is
giivenligi iizerindeki olumsuz etkisi, MAS'!n olumsuz etkisi veya etkisizligi ve UAI ve
LTO'nun olumlu etkisi lehine oldugu tespit edilmistir. Ancak, PDI'nin etkisi hakkinda tam bir
anlagmazlik oldugu goriilmistiir. Bu ¢aligmanin ulusal kiiltiir ig giivenligi iliskisinin daha iyi
anlagilmasma katki saglamasi ve boylece is giivenligi ile ilgili politika gelistirme ve
diizenlemede karar vericilere yol gostermesi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler — Is Giivenligi, Ulusal Kiiltiir, Hofstede, Giivenlik Performansi, Giivenlik Davranisi.

! syildiz58@yahoo.com orcid id: 0000-0002-6020-1993
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1. Introduction

International Labor Organization (ILO) estimates that every year, some 2.3 million men and women succumb to
occupational accidents (OA) or diseases around the world, which results in over 6000 deaths per day. Worldwide
annually, over 340 million OA occur, and 160 million employees become victims of work-related illnesses (ILO,
2022). OA which started mainly with the Industrial Revolution were considered firstly as technical problems.
However, firstly, Heinrich (1941) demonstrated in the 1930s that the reason for as many as 95% of all workplace
accidents was unsafe acts and that the reason for almost nine out of ten accidents was a human failure, and over
the recent decade, organizational factors were remarked as the causes of large-scale accidents (Pidgeon and
O’Leary, 2000). Efforts to reduce occupational health and safety problems and the millions of accidents and inju-
ries that occur every year in business life, are increasing day by day. In this context, creating a greater understand-
ing of better preparation of safety and health professionals and better structuring of work has become a critical
need. Thus, many researchers focused on the effect of organizational factors on the safety performance of employ-
ees and negative results like injuries and accidents. In addition, the researchers attempted to link organizational
factors, which are impacted by different external causes like the socio-economic status of the nation, the level of
technological development and national culture (NC) (Helmreich and Merritt, 1998) to employee safety behaviour.
Therefore, researchers started to examine the impact of NC on occupational safety (OS), as cultural norms are
learned by individuals in the social environment, and these norms show an essential role in their behaviours
(Fetscherin, 2009).

Schneider (1988) stated that national or societal culture was proposed as an important determinant of an organiza-
tion's culture within the organizational culture and climate literature. Recently, there has been an acknowledgement
of the relationship between safety and NC (Helmreich and Merritt, 1998). In fact, Helmreich (1999) contends that
to make the safety measures beneficial and effective, organizations must appreciate the impact of NC on the work-
ing of these measures completely. In this context, the thought that people’s demeanour to risk will change accord-
ing to their values, convictions, and suspicions, i.e., the establishment of national cultural differences, seems rea-
sonable.

The framework developed by Hofstede (1980) is the foremost broadly utilized one for looking at NC differences
in human resource management and organizational practices (Trinadis, 2004). Although there are also similar
frameworks proposed by other researchers [e.g., House et al., 2004; Inglehart and Baker, 2000; Schwartz, 1999)
for examining cultural differences, Hofstede’s dimensions were generally demonstrated to be stable over time
(Barkema and Vermeulen, 1997) and they became the most common classification of national value orientations
(Yeganesh et al., 2009). Many researchers examined the relationship between organizational culture and the five
dimensions of NC (power distance (PDI), uncertainty avoidance (UAV), individualism (IDV), masculinity (MAS),
and long-term orientation (LTO)) outlined by Hofstede (2001).

This paradigm assumes that a nation's residents share a set of fundamental principles and customs that influence
and normalize how people behave and think. Noort et al. (2016) contended that the national cultural tendencies
that create inside a society and verifiably shape the beliefs and work behaviours of employees might also be an-
ticipated to influence norms, values, and practices related to safety. In this setting, some researchers like Kopelman
et al. (1989) indeed fought that societal or NC might have a possibly more prominent impact than organizational
factors on the nature and adequacy of human resource management practices. They contended that NC, by defini-
tion, could be a higher everlasting characteristic of an organization and functions at a more profound level (pre-
conscious, subconscious, or oblivious) than organizational climate. Similarly, Moran and Volkwein (1992) argued
that culture was dominant in comparison to climate.

When it comes to the relationship between NC and OS, although it is frequently referred to the NC in the case of
OA in the working life (e.g., our employees do not listen, it does not fit our culture, etc.), in the literature, the
number of the studies on this subject are observed to be limited. Moreover, it was observed that the results of these
studies were different from each other and that while some studies argued that NC did not affect OS, some others
argued that it had a partial effect or a significant effect. For example, Spangenberg et al. (2003) detected that the
safety performance of Norway and Sweden was significantly different. However, these two national groups have
comparative profiles concerning values such as PDI, MAS, and IDV, agreeing to Hofstede. In another study, which
was conducted on the cultural values, and management commitment related to safety and risk-taking behaviour in
six diverse national groups working for the same organization, management commitment was detected to be a
more critical determinant of behaviour at work in comparison to NC. On the other hand, there are moreover a
significant number of studies, which were conducted over the recent years and established relationships between
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NC and safety, especially in high-reliability industries such as construction, aviation, chemicals, and shipping
(Merritt, 2000; Mearns and Yule, 2009; Lu et al., 2012).

The correct understanding of the role of NC in OS is crucial about taking the right precautions. This is important
especially in sectors such as aviation, the oil and gas industry, shipping, and international construction projects,
where the results of OA are extremely severe and where there is a multicultural work environment. This study
was carried out with this point of view and aimed to review the literature and reveal the differences and similarities
between the studies in terms of their methods and results. The results of the studies have been discussed in detail
in terms of the effect of Hofstede's five NC dimensions (i.e., PDI, IDV, UAV, MAS, LTO) on OS. It is predicted
that this study will significantly improve our understanding of how NC affects OS.

1.1. NC and its Dimensions

In his widely read book Primitive Culture Taylor (1874) defined culture as the multifaceted wholeness that includes
knowledge, belief, art, ethics, law, tradition, and any other abilities and habits attained by man as a part of society.
Trompenaars and Hampden-Turner (1997) likened culture to an iceberg and expressed that the pith of culture was
not what was visible on the surface and that culture was the way of how groups of individuals get it and depict the
world. Samovar et al. (1981) see culture as the entirety of knowledge, convictions, values, experiences, states of
mind, timing, roles, spatial relations, implications, hierarchies, religion, concepts of the universe and material ob-
jects and belongings gained by the majority of individuals within the course of generation through individual and
group endeavouring.

Hofstede (1980) characterizes NC as the communal programming of the mind that distinguishes between members
of one group or civilization and those of another. To study the effect of culture on societies, dimensions, which
can be utilized to analyse the behaviours, activities, and values of the individuals of society, are needed. Hofstede's
(1980) original study, which might be considered the most successful endeavour to dimensionalize culture, distin-
guished four national cultural dimensions, namely PDI, IDV, UAV, and MAS. Afterwards, the fifth dimension,
"LTO” and the sixth dimension, “indulgence versus restraint” were included in the framework.

Although there were some criticisms of Hofstede's studies (Mearns and Yule, 2009; Jones, 2007) and there were
different frameworks created by other researchers for understanding culture, in most cases, they have similarities
with Hofstede’s dimensions. For illustration, Chinese Cultural Connections executed in 1987 another extensive
empirical research study about Chinese culture. As a result of this study, it was revealed that except the Confucian
dynamism dimension, which was afterwards adopted by Hofstede and Bond (1988) as the fifth dimension and
called long-term orientation, all other dimensions are in line with Hofstede's dimensions (1987). Anyway, the
framework of Hofstede (1980) is the foremost duplicated and cited one in cross-cultural research, and numerous
researchers have depended on this framework when making cross-country comparisons. The five dimensions of
which brief explanations were given below were included in this review study.

Power Distance Index (PDI): The PDI dimension is related to the degree of acceptance of power’s unequal distri-
bution by the members of societies, organizations, and institutions. Individuals whose PDI score is high, advocate
increased centralization of decision-making authority and participate less in decision-making processes, or at least
are more deliberate about accepting it (Merchant et al., 1995).

Individualism (IDV) versus Collectivism (COL): The IDV-COL dimension defines differences between individu-
alistic cultures, in which individuals consider circumstances in terms of costs and benefits for themselves, and
collectivist cultures, in which the individuals care about the harmony within their essential workgroup or family
(Helmreich et al., 2001). Persons with a high level of IDV have loose relationships with other parts of society and
are more concerned with their personal interests and those of their immediate family, whereas persons with a high
level of COL act as part of a group inside an organization like a member of a family (Helmreich and Merritt, 1998).
Uncertainty Avoidance Index (UAI): UALI is the degree of people's feeling awkward with uncertainty and ambigu-
ity, and this prompts them to back ideas that seem certain and uphold institutional norms (Hofstede, 1985). In
cultures with high UAI, people try to minimize the uncertainty possibility through strict regulations and rules and
safety and security measures. In cultures with low UAI, people are more tolerant of thoughts that are different
from what they are used to, and they tend to have as few rules as possible, but at the same time, they could be more
successful in dealing with conditions not covered by procedures (Helmreich et al., 2001; Hofstede and McCrae,
2004).
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Masculinity (MAS) versus Femininity (FEM): Instead of referring absolutely to the gender’s dominance, the MAS
dimension represents the degree of preference of masculine traits like performance, success, authority, and asser-
tiveness to female characteristics like welfare, personal relationships, and quality of life service (Jones, 2007).
Ringov and Zollo (2007) argue that people with high MAS have a lower appreciation of cooperative strategies.

Long-Term (LTO) versus Short-Term Orientation (STO): This dimension is related to the degree to which a culture
centres on the long run (Bearden et al., 2006). LTO is mostly future-focused and related to the virtues of tenacity
and thrift. In cultures having a high LTO, individuals work without expecting an urgent result in comparison to
the cultures with a high STO, in which great significance is attached to annual results (Martinez-Fiestas, 2017).

2. Material and Method

The literature on the subject was first researched using the keywords “Hofstede”, “NC”, and “OS” on the Web of
Science, and many studies were found. These studies were examined, and 20 studies meeting the inclusion criteria
were determined. The inclusion criteria were as follows.

e Since it is aimed to provide standardization while comparing the results and most of the studies in the
literature were based on Hofstede's framework, the studies examining NC OS relationship through Hofstede's NC
dimensions were included in the study. (Studies (Anicich et al., 2015; Hsu et al., 2010; Reader et al., 2015) based
on NC dimensions determined by other researchers were not included in the study)

e Examination of any of the factors such as safety performance, climate, culture, etc. was found sufficient
to include in the review study, as all these factors are associated with OS.

e Only articles were included in the study, and because of their extensive contents, studies like dissertations
(Bardakgt, 2016; Keiser, 2017) were excluded.

3. Literature Examining the Impact of Hofstede’s NC Framework on OS

The full texts of the studies meeting the inclusion criteria were examined. The results of the examination are
presented in Table 1.

3.1. The safety factors investigated by the studies

As mentioned earlier, no restriction is imposed related to the OS-related factors examined in the studies, and all
organizational factor issues related to OS, like safety culture (SC), safety climate, risk perception, safety behaviour,
safety training, safety performance, and safety orientation, were included.

Safety is a notion that encompasses all actions taken and methods used to protect a person's life, health, and phys-
ical integrity (Safeopedia, 2022), and safety performance is measured through a series of indicators. Six of the
studies (30%b) investigated safety performance, and they used fatal occupational injuries (FOI), lost time injury
frequency, unintentional injuries, human failures, and safety-related outcome factors like safety violations as indi-
cators of safety performance. For example, in study 8, data on FOI related to 60 countries between 1979-2008
were taken from ILO, and study 19 used mortality rates for occupational traffic accidents, fallings, fire, and drown-
ing data.

An employee's tendency to respond to safety goals, plans, procedures, prevention, or situations positively or neg-
atively in a workplace can be defined as a safety attitude and that employees must accept as supporting safety
procedures and activities to prevent workplace accidents can be defined as safety behaviour (Zin and Ismail, 2012).
Five of the studies (25%) examined both safety attitude and safety behaviour together, or either one of them.
For example, the hypothesis of study 10 was determined as "culture dimensions do not significantly promote safe
behaviours and perceptions of construction workers." Study 4 investigated whether Hofstede's five dimensions of
NC are negatively or positively related to safety attitude and safety behaviour.
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Table 1. Studies in the Literature Conducted on the Relationship between Hofstede’s NC Framework and OS

Nu. Study

What is measured?

Method

Sector

Results

1

10

11

The relationship between NC and SC:
Implications for international SC
assessments (Noort et al., 2016)

SC, UAI dimension of NC,
and the implications of this
relationship.

The influence of NC on the
construction workers' safety

Assessment of NC Dimensions and
Construction HS Climate in Nigeria
(Okolie and Okoye, 2013) climate in Southeast Nigeria.
The Influence of Individual Cultural  Cultural dimensions and risk
Values on Construction Workers’ Risk perception of participants
Perception (Habibnezhad, 2016)

The Impact of Seafarers’ Perceptions
of NC and Leadership on Safety
Attitude and Safety Behaviour in Dry
Bulk Shipping (Lu et al., 2016)
Culture, Error, and Crew Resource
Management (Helmreich et al., 2001)

The influence of NC and
leadership styles on safety
attitude and safety behaviour

Positive and negative impacts
of professional, organizational,
NCs on safe flight.

Pilots’ attitudes toward co-
command, communication,
stress, automation,
organizational climate, and
work values.

Developing a model adopting
Hofstede’s NC construct of
five dimensions.

Culture in the Cockpit Do Hofstede’s
Dimensions Replicate? (Merritt, 2000)

Effects of NC on human failures in
container shipping: The moderating
role of Confucian dynamism (Lu and
Tsai, 2010)

The impacts of NC on fatal
occupational injuries (Keser et al.,
2015)

Role of Cultural Dimensions in the
Safety Performance of Global Oil and
Gas Industry (Gharpurea et al., 2018)

To incorporate the impacts of
the dimensions of NC on fatal
occupational injuries (FOI)
The possible influence of
cultural factors on the safety
performance

Cultural factors that influence
the behaviour and perceptions
of construction workers
towards safety.

How globalization influences
the safety attitudes, beliefs,
and behaviour of disparate
‘national’ workforces.

Appraising the influence of cultural
determinants of construction workers
safety perception and behaviour in
Nigeria (Okolie and Okoye, 2013)
The role of NC in determining safety
performance: Challenges for the
global oil and gas industry (Mearns
and Yule, 2009)

SC surveys were conducted with 13,616
employees working in Air Navigation Service
Providers in 21 European countries.

118 questionnaires were distributed to
construction workers in 16 selected construction
sites.

A questionnaire was filled out by 44
undergraduate students having experience in the
construction industry

Survey data was collected from 322 respondents
working in dry bulk carriers.

Literature review

A country-level database was compiled from the
responses of 9,417 pilots in 26 airlines in 19
countries. Items from the Work Values Survey,
an earlier pilot survey, were included to capture
Hofstede’s dimensions.

Survey data were collected from 608 seafarers.
Respondents were asked to indicate the number
of human failures they experienced on board the
year before the survey.

Data on FOI of 60 countries (1979-2008) are
gathered from ILO. The NC is obtained online
from Hofstede.

Cultural dimensions were obtained online from
Hofstede and Lost Time Injury Frequency of 28
countries from annual OGP reports.

Questionnaires were distributed to 250 site
operatives and 100 management personnel in
the 28 selected construction sites.

Reviews literature on cross-cultural differences
in safety attitudes, perceptions, and beliefs, and
a study about the relationship between
Hofstede’s NC dimensions in detail.

Aviation

Construction

Construction

Shipping

Aviation

Aviation

Shipping

General

Oil and gas
industry.

Construction

Oil gas
industry

A negative relation between SC and national norm data for UAI was
found.

Large PDI, weak UALI, and STO cultures encourage unsafe behaviours,
perceptions, and attitudes of construction workers towards safety on
site. COL and FEM encourage safe behaviours.

Individuals with high UAI and COL attribute lower probability to low-
impact consequences, especially for fall hazards. Larger MAS
underestimate the likelihood of serious outcomes like fatality.

NC dimensions such as PDI, UAI, COL, and LTO had a positive effect
on safety behaviour. LTO had a positive effect on the safety attitude,
while MAS had a negative effect on the safety attitude of seafarers.

Hofstede's cultural model has proven to be a useful starting point for
examining the effects of NC. The description of appropriate
behavioural countermeasures must be in a culturally consistent context.
The research confirms that the influence of NC is seen to be higher in
the professional pilot culture and that one-size-fits-all training is not
proper.

NC is one of the critical factors affecting human failures in ship
operations which influences workplace safety. Human failures will be
fewer in shipping with low PD, and high collectivism and UAL. It is
discovered that Confucian dynamism has an important moderating
role.

While the correlation between PDI and the number of FOI at the
country level is positive, this is reversed for the IDV dimension.

The analysis indicates that safety performance is improved with high
PDI, low IDV, low UAI, and high LTO. On the other hand, the
influence of MAS on human losses is not significant.

COL, strong UAL, and LTO cultures contribute to safe behaviours,
perceptions, and attitudes of construction workers about workplace
safety, while both large PDI and MAS cultures contribute to unsafe
behaviours of construction workers.

Globalization values are stronger than locally held cultural values in
the determination of behaviour in a given environment.
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Table 2 Continuation of Table 1

Nu. Study What is measured? Method Sector Results

12 Relationship between NC and Safety The important A questionnaire was used to collect ~ Petrochemical The researchers discovered that there was a significant difference between the
Behaviour: Evidence from NC dimensions that influence the data for two constructs from 407  industry perceptions of Saudi and non-Saudi employees. For Saudi employees, while
Petrochemical Employees in Saudi the safety behaviour of petrochemical employees in Saudi higher levels of MAS and LTO are related to a higher level of behaviour, a
Arabia (Alshahrani et al., 2014) employees Arabia: NC dimensions (NC); and higher level of IDV is related to a lower level. For the non-Saudi sample, only

safety behaviour. UAI has a positive relation with the level of behaviour.

13 The role of NC and organizational Moderating roles of NC (UAI) Data from 68 organizations in 14 General As an NC dimension, UAI has a moderation effect on the transfer of safety
climate in safety training effectiveness  and organizational climate on nations and a database comprising 95 training about reducing accidents and injuries.
(Burke et al., 2008) the transfer of safety training  studies, including 20991 participants,

to the work context. were used.
14 NCs and safety orientation: A study of  The association between NC  Survey data was collected from 2,558 Shipping (a) there is a relation between the number of nationalities represented on a

15

16

17

18

19

20

seafarers working for Norwegian
shipping companies (Havold, 2007)
Analysis of perceived risk among
construction workers: a cross-cultural
study and reflection on the Hofstede
model (Martinez-Fiestas et al., 2017)

NC and safe work behaviour of
construction workers in Pakistan
(Mohamed et al., 2009)

The influence of organizational factors
on safety in Taiwanese high-risk
industries (Hsu et al., 2010)

The impact of masculinity on safety
oversights, safety priority and safety
violations in two male-dominated
occupations (Nielsen et al., 2015)

The role of personality, culture, and
economy in unintentional fatalities: An
aggregated level analysis (Ozkan and
Lajunen, 2007)

Safety sans Frontieres: An International
SC Model (Reader et al., 2015).

and the safety orientation of
seafarers

Explain how construction
workers perceive their
occupational hazards and
analyse how it is related to
their NC.

Construction workers’ safety
behaviour, perception, and
attitude are tried to link to NC.
Safety leadership and safety
climate perspective influence
on group-level safety
management.

The association between
masculinity and safety
oversights, safety priority, and
safety violations in two male-
dominated occupations.

The relationship between
personality, Hofstede's cultural
dimensions, and Schwartz's
values, GNP per capita per
country, and unintentional
injuries.

Examination of whether SC
can be measured in industry
operating different cultures
and there is an association
between SC and NC.

seafarers from 27 countries.

Questionnaires comprising of

sociodemographic; perceived risk and
cultural constructs carried out with
514 individuals (204 Spanish, 213

Peruvian, 97 Nicaraguan)

Data were collected from 8 large
construction sites in Pakistan from

140 workers.

A safety climate questionnaire was
applied to ten Taiwanese plants in

high-risk industries—312 from

chemical plants, 289 from steel, and
89 from semiconductor foundries.
Questionnaires covering trait-based
and norm-based measures of MAS
were administered twice to Danish
ambulance workers (n = 1157) and
slaughterhouse workers (n = 920).
GNP per capita, mortality rates for

occupational traffic accidents,

fallings, fire, and drowning were

obtained for 46 countries.)

Participants were ATM operational
staff (n = 5,176) and management
staff (n = 1,230) from 17 European

countries.

Construction

Construction
High-risk

industries

Service sector

General

Air traffic
management

vessel and their attitude towards safety issues (b) There is a relation between
NC and SC, for example, high PDI, UAI, and IDV had a positive influence.
The results of this analysis and the relationship with perceived risk indicated
that risk perception in construction is independent of NC. In addition, it shows
that the influence of culture on the construction worker’s risk perception is not
strong.

The study revealed that workers operating in a more collective and higher UA
environment are more seemingly to have safety beliefs and awareness.

The study indicated that in Taiwanese high-risk industries, the style of safety
leadership and organizational harmony can show significant influences on
workgroup processes, which in turn have a greater impact on individual safety
awareness and practices.

Although the level of MAS differed, the same general pattern of relations was
observed across the two study populations. A high score on the Male Role
Norms Inventory was associated with a higher level of safety violations and a
reduced tendency to report safety violations to supervisory authorities.

The results showed that there is a negative relationship between GNPs per
capita and work and traffic fatality rates. The correlation between PDI,
hierarchy, and LTO with the work safety component is positive, and it is
negative for IND and intellectual autonomy. While the relation of Neuroticism,
UAI avoidance, and PDI with the traffic safety component is positive, it is
negative for IND and conservatism.

SC is observed to be most positive in Northern Europe, less in Western and
Eastern Europe, and least positive in Southern Europe. This situation indicates
that NC characteristics can affect the development of organizational SC.
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Safety climate and SC are terms which are mainly used in a complementary manner. According to Okoye (2010),
although safety climate and SC are not synonymous concepts, they shaped the nucleus of organizational climate
and culture, respectively. In general, safety climate is thought to refer to the "surface characteristics of SC at a
given moment" with safety climate measures exploring and capturing individual perceptions of an organization’s
safety priority (Flin et al., 2000). Safety climate refers to an individual's perceptions and attitudes towards safety
(OSHC, 2022) and is the expression of SC in the behaviour and attitudes of employees (Cox and Flin, 1998). It
was examined Safety climate (10%6) in two of the studies. Besides the safety climate, study 17 also investigated
safety leadership.

SC, which can be defined in various ways, is a component of organizational culture that describes the shared
standards, beliefs, and behaviours related to risk and safety between groups. (Hale, 2000; Pidgeon, 1998). SC is
considered as an important and useful concept because "strong" SC, the safety-related beliefs and actions of em-
ployees are positive, which prevents organizational faults. On the other hand, a "weak" SC means poor safety
practices causing the increase of OA. Two of the studies (10%o) investigated the relationship between SC and
dimensions of NC. To measure SC, study 1 used a six-dimension SC survey to be management commitment to
safety, collaborating for safety, incident reporting, communication, colleague commitment to safety, and safety
support.

Sjoberg and Rundmo (2004) defined risk perception as an internal concept of uncertainty that helps people evaluate
and act on a situation. Rundmo (2000) stated that risk perception is an individual's subjective assessment of the
likelihood of an accident or illness when exposed to risk. Three of the studies (15%) examined risk perception.
Study 16 also examined safety attitudes besides risk perception. As an example, in study 3, the risk perception of
workers was measured by showing them ten different pictures depicting various hazardous scenarios and instruct-
ing them to assess the frequency and severity of potential accidents in each picture.”

According to Havold (2005), cultural and contextual elements that influence attitudes and actions that have an
impact on OS and health make up safety orientation. Organizations that place a high priority on safety may have
a favourable view of the significance of OHS. Study 14 (5%) investigated the relationship between NCs and
safety orientation.

The series of activities designed to give staff members the knowledge and skills they need to carry out their tasks
safely is referred to as safety training (Trenchlesspedia, 2022). Study 13 (5%b) investigated the role of NC in safety
training effectiveness.

3.2. The methods that the studies used

12 (60 %) of the studies were conducted by applying questionnaires. These studies investigated both the NC
dimension and the studied OS factor through surveys. Study 1 included 13,616 participants, which was the highest
number of participants. In study 14, the questionnaire data were collected from 2,558 seafarers from 27 countries.

5 (25%0) of the studies used the data obtained from databases. Among them, in study 13, the researchers used
data obtained from 68 organizations in 14 nations, and they also used a database comprising 95 studies that were
conducted from 1971-2003 and included 20,991 participants.

In 2 (10%) studies, the researchers reviewed literature. For example, study 11 reviewed published literature on
the disparities between attitudes, perceptions, and beliefs about safety among cultures.

1 (5%0) of the studies were conducted using both questionnaires and databases. In this study (study 20), while
questionnaires were applied to air traffic management ATM operational staff (n =5,176) and management staff (n
= 1,230) to obtain the psychometric properties of a SC model, both regional and national level SC scores were
linked with country-level data on five NC dimensions of Hofstede.

3.3. The sectors in which the studies were conducted

Five of the studies (25%) were conducted in the construction sector. Compared to other labour-intensive sectors,
the construction sector is known for its disproportionately high rate of disability injuries and fatalities (Hinze,
1997). For example, although this sector employs only 10% of the working population, it alone causes 30% of all
fatal industrial accidents across the European Union (Mckenzie et al., 1999). Bomel (2001) claimed that in Japan,
construction accidents made up 30%-40% of all industrial accidents, while this percentage was 50% in Ireland
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and 25% in the UK. Although many injury prevention programs were implemented, the construction sector became
the most dangerous sector in the United States (Bureau of Labor, 2022).

Four of the studies (20%) were conducted in the aviation sector. Safety is very critical in the aviation sector
since the results of the accidents are often severe both in terms of human life and the economy. According to
Helmreich et al. (2001) studying the impact of NC in the aviation sector is critical, since the cockpit where pilots
from all nationalities carry out their common duty of flying safely from one point to another, is accepted as a
culture-free zone. Since air traffic management performance is assumed to be based upon a reliable and safe sys-
tem, any mishaps result in catastrophic situations (Johnson and Shea, 2007). All of these examine the influence of
NC on OS in the aviation sector critically.

Three of the studies (15%) were conducted in the oil and gas sector, which is known for its high risks and
substantial losses in case of accidents. Gharpuera (2018) said that between 2009 and 2013, this industry had the
largest average insurance claim value, averaging roughly €20.8 million per claim, with the aviation industry com-
ing in second with an average claim value of €5.27 million. The sector is truly global in nature, such that the
operating companies are discovering and extracting hydrocarbon deposits from varied geographic and cultural
regions. The situation is particularly compounded by the large number of contractor and subcontractor businesses
that support the operational businesses. In this context, the relationship between NC and OS also seems to be an
essential safety issue that should be examined in the oil and gas sector.

Three of the studies (15%) were conducted in the shipping sector. As an example of the international nature of
the shipping sector, Havold (2005) stated that almost half of the crew of all ships registered in Norway are for-
eigners, and the popular nationalities among them were Filipinos (24.2%), Indians (5.2%), Poles (5.0%), and Rus-
sian (3.5%). Multiculturalism and cultural differences between crews on board that do not share a common lan-
guage can make the work environment on ships risky (Theotokas and Progoulake, 2007). On 7 November 2007,
the container ship Cosco Busan struck the San Francisco Bay Bridge, and the discharge of 53,500 gallons of bunker
fuel into the bay caused severe pollution. It is known that one of the main reasons for this accident was the defi-
ciency of effective communication between the American pilot and the Chinese captain (Marine Department,
2022). Similarly, Hanson (1996) reported that compared to other Danish male labourers, the rate of fatal injuries
and drowning among sailors was 11.5 times greater. Considering the issues mentioned above, it could be said that
doing investigations on the effect of NC on OS in the shipping sector is critical.

Three of the studies (15%) were not carried out in any specific sector; rather, they used data from different
sectors together. From these studies, study (19) used mortality rates for occupational traffic accidents, fallings,
fire, and drowning in 46 countries, study (8) used total FOI data independently from sectors, and study (13) used
data from 68 organizations embedded within 14 nations.

One of the other two studies (10%) was conducted in high-risk industries and the other one in the service sector.
One of these studies was conducted on safety leadership and safety climate in high-risk industries (17), and the
other examined Danish ambulance workers and slaughterhouse workers (18).

3.4. The results achieved by the studies

The details of the results obtained regarding the relationship between the NC dimension and safety factors exam-
ined in the studies are presented in Table 2. Since, instead of examining specifically any NC dimension, the studies
numbered 5, 6, 11, 15, and 20 examined the relationship between NC and safety factors directly. These studies'
overall results were expressed in Table 2.

For the IDV dimension, except for one study, a negative effect was mentioned in eleven studies. In general, COL
promotes cooperative communication, harmony, and obedience (Hofstede, 2001). Thus, compliance with rules
that benefit the collective and the preference of the goals of the group to that of the individual is encouraged in
collectivist cultures. Chow et al. (Chow et al., 2001) determined that as group interests are more significant to
them, team members in a collectivist culture are much more content with imposed, stretched safety performance
criteria. Based on the mentioned issues, it can be stated that not IDV, the COL can help to secure OS in a working
environment that requires order and organization. Thus, finding out that IDV has a negative effect on safety is an
expected result.

It is possible to say that the UAI dimension was found to have generally a positive effect. Nevertheless, 3 of the
13 studies concluded that UAI had a negative effect, and two studies concluded that UAI had no effect. While high
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UAI describes the situation where people are in favour of strict rules, regulations, guidelines, and laws, low UAI
describes the situation where people are in favour of less regulation. Members of high UAI cultures are uncom-
fortable with unforeseen outcomes that may occur in the future and try to minimize the likelihood of the same
(Bird, 2000). Since members of high UAI cultures are likely to induce the creation of rules and regulations and
subsequently comply with them, high UALI is expected to affect OS positively. On the other hand, people with low
UAI are likely to be more successful in unexpected situations.

While most of the studies (58.3%) determined that the MAS dimension had no effect, the negative effect also
appeared to be a significant result, with 33.3%. Lu et al. (2012) stated that low MAS seems to encourage safe
behaviour more. Moreover, it was also suggested that excessive confidence was responsible for the decreasing
sensitivity in certain contexts, which caused the weakening of alertness against behaviours deviating from safety
(Gharpurea et al., 2018). As a result, most of the studies in the literature demonstrated that MAS had no effect,
and some of them demonstrated that MAS had a negative effect.

While six of the eight studies investigating the LTO effect reported a positive effect, none of the studies reported
a negative effect. LTO is anticipated to enhance planning procedures, compliance, and management discipline, all
of which are anticipated to support safety behaviour (Gharpurea et al., 2018). As a result, almost all of the studies
in the literature were determined to favour the positive effect of LTO.

When the results of the studies examining the impact of NC generally were evaluated, it was observed that while
three of the studies argued that NC had an impact on OS, one study (study 11) found out that globalization was
more important than culture.

Table 3. Results of the Studies

Impact of NC dimension on the examined OS factor

Study
PDI IDV UAI MAS LTO

1 N

2 N N P N P

3 No N P N No

4 P N P No P

5 Organizations are responsible for promoting an SC and for maximizing P and minimizing N aspects of
NCs.

6 The influence of NC is seen to be higher in the professional pilot culture, and one-size-fits-all training is
not proper.

7 N N P No Moder.

8 N N No No No

9 P N N No P

10 N N P N P

11 The globalization values that are embodied by management practices are stronger than locally held cul-
tural values.

12 No N P P P

13 N

14 P P P No No

15 Risk perception in construction is independent of NC.

16 No N P No No

17 N

18 N

19 P N No No P

20 NC characteristics can influence the development of an organization's SC.

Total P 4(36.4%) 1(8.3%) 8(61.5%) 1(8.3%) 6(75.0%)
N 4(36.4%) 11(91.7%) 3(23.1%) 4(33.3%) 0(0%)
No 3(27.3%) 0(0%) 2(15.4%) 7(58.3% 2(25.0%)
Total 11 12 13 12 8

N-Negative P-Positive
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4, Discussion

It has been determined that the studies were mainly carried out on safety performance and safety attitude/behav-
iour. However, both safety climate and SC are indicators of the OS level in an organization. Safety climate and
SC, which complement each other, shape the core of organizational climate and culture. The expression of safety
culture in behaviour and attitudes is safety climate and expresses the individual's perceptions and attitudes towards
safety. Safety climate measures are extremely important in that they investigate individual perceptions of safety
priority. In addition, workplace safety training is a process that aims to provide the workforce with the knowledge
and skills that will enable them to perform their jobs safely for themselves and their colleagues. In this respect, it
has a critical importance in terms of preventing work accidents. In this context, it is considered that NC's effect on
safety climate, SC, and safety training effectiveness needs further investigation.

A significant part of the studies was observed to be conducted through questionnaires. There are many advantages
of questionnaires like large-scale data collection, standardized responses, anonymity and confidentiality, cost-ef-
fectiveness, flexibility, simultaneous quantitative and qualitative data collection, ease of analysis, standardization
across studies, ease of replication and time efficiency. On the other hand, they have important disadvantages like
limited depth of information, response bias, low response rates, misinterpretation of questions, inability to capture
non-verbal cues, limited engagement, lack of context, inability to probe for clarification, sampling limitations,
potential for measurement error and potential for response fatigue (Lindeman, 2023). Doing more studies by using
databases may produce clearer results in terms of observing the impact of NC on OS. On the other hand, any study
about real cases could not be found in the literature. It is thought that studies analysing accidents for the impact of
NC can also provide striking and vital data.

Most of the studies were in favour of the negative effect of IDV, the positive effect of UAI and LTO, and the
negative effect or ineffectiveness of MAS. On the other hand, there is a total disagreement about how PDI affects
OS. Nevertheless, although there are studies in the literature examining each of the UAI, IDV, and MAS dimen-
sions separately, no such study has been observed for PDI. The Power Distance Index reflects the degree to which
members of a culture accept and expect that power is unequally distributed in a society (Hofstede, 1980). Investi-
gating PDI is important to understand how it shapes safety culture. It is also critical to understand the impact of
organizational hierarchy and NC related to power distance on perceptions of SC.In this sense, carrying out new
studies focusing on PDI may provide new information to clarify the subject.

The studies examined mainly concerned aviation, the oil and gas industry and the construction sector. These are
sectors in which the consequences of occupational accidents are very serious and fatality rates are high. At the
same time, there is a multicultural working environment in these sectors. For all these reasons, it can be said that
these sectors are the most suitable for studying the impact of national culture on occupational safety.

5. Conclusion

Today, OA are still one of the significant problems of working life and globalization is increasing the number of
international companies operating in areas such as aviation, construction, oil and gas industry, and shipping. The
fact that hundreds, sometimes even thousands of employees from very different cultures come together under the
roof of these companies, makes the NC differences between employees more critical in terms of OS. Despite all
these, it is seen that the number of studies examining the NC OS relationship in the literature is limited.

The examination of the studies indicated that;

e to carry out more studies on the safety-related factors such as safety climate, SC besides safety perfor-
mance,

e to carry out studies based on real data and case studies,

e to continue to do studies, especially in multicultural sectors and sectors that are more dangerous in
terms of OS.

¢ to examine the PDI effect in more detail will be beneficial.

Whatever the case, the findings of this study will help to clarify the link between NC OS. This will prompt the
decision-makers to think about the implications of cultural differences during the process of designing policies
and designing activities, and this will contribute to the improvement of OS. New studies clarifying the NC-OS
relationship may contribute significantly to the efforts aiming to maximize the positive effects of NC on OS and
eliminate or minimize its negative effects and provide safer work environments.
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1. Giris

Caligma yasamindaki siirekli degisim, teknolojik ilerlemeler, kiiresellesme, saglik krizleri ve ekonomik zorluklar gibi
faktorlerle birlikte organizasyonlar1 ve calisanlari etkilemektedir (Eurofound, 2017; Diinya Saghk Orgiitii, 2020). Bu
dinamiklerin dogru bir sekilde anlasilmasi, isyerlerinin bu degisen kosullara uyum saglamasini ve galiganlarin esenligini
korumasini saglamak adina kritik dnem tagimaktadir (Hausser vd., 2019; Taris vd., 2021).

Teknolojik geligmelerin hiz kazanmasi ve endiistri 4.0'un etkisiyle birlikte is diinyasi, yeni ¢alisma yontemleri ve is sii-
recleriyle tanismaktadir (Brynjolfsson ve McAfee, 2014; De Stefano, 2018). Bu durum, ¢aligsanlarin islerini daha verimli
bir sekilde yapabilmelerini saglarken ayni zamanda yeni becerilere ve adapte olma yetenegine ihtiya¢ duymalarina neden
olmaktadir (Fugate vd., 2017; Tims vd., 2016). Kiiresellesme, is diinyasin1 sinirlarin 6tesine tasimis ve farkl kiiltiirlerden
gelen calisanlarin bir araya gelmesine olanak tanimigtir (Strohmeier, 2017). Bu, ¢esitlilik ve ¢ok kiiltiirliiliik avantajlari
sunarken ayni zamanda iletisim ve isbirligi zorluklarina yol acabilir (Gudykunst ve Kim, 2017).

Saglik krizleri, 6zellikle salgin hastaliklar, caligma yasamini derinden etkileyebilir (Brooks vd., 2020). Uzaktan ¢alisma,
karantina dnlemleri, isyerindeki giivenlik endiseleri gibi faktorler, ¢calisanlarin psikososyal sagligini olumsuz yonde etki-
leyebilir (Wang vd., 2020). Ekonomik belirsizlik ve is giivencesi eksikligi ise stres ve kaygi seviyelerini artirabilir (Green
vd., 2020).

Bu baglamda, ¢alisma yagamindaki bu degisen dinamiklerin, bireylerin esenligi {izerinde potansiyel riskleri beraberinde
getirdigi unutulmamalidir (Nielsen vd., 2017). Bu derleme makale, isyerlerinin bu zorluklarla basa ¢ikabilmesi igin ii¢
asamal1 bir miidahale modeli 6nermekte ve geleneksel ve modern miidahale yontemlerini tartisarak isyerlerine kapsamli
stratejiler sunmaktadir (Hausser vd., 2019; Leka ve Jain, 2019). Ayrica, esnek ¢alisma saatleri gibi modern is uygulama-
larinin, ¢alisanlarin is ve 6zel yasam dengesini bulmalaria nasil katki saglayabilecegi de ele alinmaktadir (Allen ve
Shockley, 2020). Bu sekilde, makale, ¢calisma yagaminin evrimi, psikososyal riskler ve esenlik kavrami etrafinda bir
cergeve sunarak, is diinyasinin bu degisen dinamiklere etkili bir sekilde yanit vermesine 151k tutmay1 amaglamaktadir
(Taris vd., 2021; Hausser vd., 2020).

2. Materyal ve Yontem

Bu ¢alismanin amaci, ¢alisma yasamindaki degisen dinamiklere yanit olarak esenlik ve psikososyal risk yonetimine
odaklanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda, literatiirdeki relevant kaynaklarin sistematik bir sekilde incelenmesi igin
asagidaki materyal ve yontem adimlari izlenmistir. Caligma, 2015-2021 yillar1 arasinda, bu konuda uzmanlagmis ve bi-
limsel nitelikteki dergilerde yayimlanan makaleleri igeren veritabanlari {izerinden gergeklestirilmistir. Google Scholar,
PubMed ve PsycINFO gibi kaynaklar {izerinden yapilan arastirmada, anahtar kelimeler arasinda "esenlik", "psikososyal
risk", "igyerinde stres", "is giivencesi eksikligi", "¢alisan refah1" ve "ISO 45003" gibi terimler kullanilmistir. Elde edilen
makaleler, belirlenen kriterlere dayanarak eleme siirecine tabi tutulmustur. ilk asamada basliklar ve dzetler taranarak,
konuyla ilgili olmayan veya yeterince derinlemesine bilgi saglamayan ¢aligsmalar eleme siirecine dahil edilmemistir. Ar-
dindan, segilen ¢aligmalarin tam metinleri ayrintili bir inceleme i¢in degerlendirilmistir. Se¢ilen makalelerden elde edilen
veriler, tematik sentez yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Bu siiregte, esenlik, psikososyal riskler, miidahale modelleri
ve esnek ¢aligma gibi temalar 6ne ¢ikarilmis ve bu temalar {izerinden makalenin ana bulgularina ulagilmistir. Elde edilen
verilerin sentezi ve yorumlanmasi sonucunda, ¢alismanin 6ziinde belirtilen degisen dinamiklere etkili bir sekilde yanit
verebilmek amaciyla isyerlerinde uygulanabilir stratejilerin belirlenmesi hedeflenmistir.

3. Arastirma Bulgular:

3.1. Calisma Yasaminin Degisen Dinamikleri

Ozellikle son dénemlerde ¢aligma ydntemlerinin yeniden diizenlenmesi, iklim degisikliklerine kars1 siirdiiriilebilir ¢oziim-
ler arayis1 ve sosyal hareketliliklere cevap verme gerekliligi on plana ¢ikiyor. Yeni aragtirmalara gore, is tasarimindaki
degisiklikler ve ekonomik zorluklar, ¢alisanlarin saglig1 ve refahini ciddi anlamda tehlikeye atryor (Giorgi vd., 2015;
Leoén-Pérez vd., 2021). Tiirkiye'deki ¢alisma kosullarinin, ¢alisanlarin esenligi {izerindeki etkisi ve psikososyal risklerin
yonetimi ile ilgili modern ve geleneksel yaklasimlarin 6nemi, son yillarda daha belirgin bir sekilde giindeme gelmistir.
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi'nin (ACSHB) psikososyal risk konusunda arastirmalart (Isik vd., 2022) ve
pandemi siirecinin getirdigi zorluklarla birlikte olusturulan rehberler (ACSHB, 2020), bu alandaki bilgilendirme ve
farkindalik ¢aligsmalarinin 6rneklerindendir.

3.2. Esenlik ya da Iyi Olus (Well-being)

Esenlik kavramu, literatiirde farkli terimlerle karsimiza cikar. ingilizce "wellbeing" teriminin Tiirkce karsilig1 olarak "re-
fah", "iyi olma hali", "6znel iyi olus", "iyilik hali", "psikolojik iyi olus" ve "esenlik" gibi ifadeler kullanilmaktadir
(Islamoglu ve Borii, 2007;Y1lmaz, 2022). Kavram, bireylerin mutluluk durumlarini ve birgok alt unsuru igermesiyle dina-

mik bir siire¢ olarak tanimlanmistir (Marks ve Thompson, 2013; Yilmaz, 2022).
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Isyeri esenligi ya da iyi olus, sadece bireyin veya calisanin fiziksel sagligin1 degil, ayn1 zamanda is ve yasamdan aldig
tatmini de kapsayan bir kavramdir. Iyi olus, calisma yasaminin kalitesini belirleyen bir lgiittiir ve is saghig1 ve giivenligi
(ISG) gibi unsurlari da igerir. Bu durum, bireysel, kurumsal ve toplumsal diizeylerde verimliligin bir gdstergesi olarak
kabul edilmistir (Schulte ve Vainio, 2010).

Refah, hedonistik bakis a¢isina gére mutluluk hali olarak degerlendirilirken (Ryan ve Deci, 2001; Keeman vd., 2017), is
yasamindaki iyi olug hali, bireyin isle ilgili olumlu duygularini ve genel memnuniyetini ifade eder. Bu kavramin, bireyin
is yasaminda elde ettigi olumlu deneyimlerin 6nemli bir parcasi oldugundan, sosyal iliskilerini de kapsamas1 gerektigi
vurgulanmistir (Fisher, 2014; Keeman vd., 2017).

Yapilan arastirmalar, yiiksek esenlige sahip calisanlarin igse olan yaklasimlariin ve iiretkenlikleriyle iliskili ¢abalarinin
arttigmi gostermistir (Baker, 2015; Canaff ve Wright, 2004; Day ve Randell, 2014; Keeman vd., 2017; Keyes ve
Grzywacz, 2005). Calisanlarin esenlik diizeyi, takim uyumu ve ise baglilik gibi olumlu orgiitsel tutumlarla
iligkilendirilmistir, bu nedenle refahin tegvik edilmesi hem g¢aligana hem de organizasyona biiyiik katkilar saglamaktadir
(Baker, 2015; Keeman vd., 2017).

3.3. Isyerinde Psikososyal Risklerin Analizi

Giliniimiiziin hizla degisen teknolojik ve ekonomik kosullari, ayn1 zamanda yasanan olumsuz olaylar isverenleri organi-
zasyonel degisiklikler yapmaya itmektedir. Bu degisiklikler, ¢calisanlarin psikolojik durumlari iizerinde belirgin etkilere
sahip olabilmektedir. Ozellikle organizasyonel yeniden yapilanma, calisma saatlerindeki degisiklikler, farklilasan ¢aligma
stilleri, vardiya diizenindeki degisimler, organizasyonel kii¢iilmeler ve uzaktan ¢alisma pratigi gibi unsurlar, psikososyal
tehlikeleri beraberinde getirebilmektedir. Vatansever'in (2014) vurguladigi gibi psikososyal tehlike ve risk kavramlari
dogru bir sekilde ayrilmalidir. Tehlike, potansiyel zarar verme kapasitesini ifade ederken; risk, bu zararin olugsma olasilig1
ve siddetiyle ilgili bir kavramdir. Psikososyal riskler, ¢alisanlarin genel sagligini olumsuz yonde etkileyerek yasam
kalitesini diisiirebilir. Bu riskler, duygusal tepkilere, biligsel sorunlara ve davranissal reaksiyonlara yol agabilmektedir
(Avrupa Komisyonu, 2011; Pérez-Alonso vd., 2021).

Son donemde yapilan sistematik incelemeler, ¢alisma yagaminda psikososyal risklere maruz kalmanin psikiyatrik has-
taliklarla iliskili oldugunu belirtmistir (Theorell vd., 2015). Bu tiir hastaliklarin niiks olasiligina bagli olarak hastaliga
dayali ise devamsizligin siirdiigii goriilmistiir (Koopmans vd., 2010). Dahasi, ¢alisanlarin islerini yaparken psikososyal
risklere maruz kalmalarmin, is kazalarina ve hatta 6liime yol agabilecegi vurgulanmistir (Osca vd., 2014). Calisma or-
taminda risklerin yonetilmesi, hem ¢alisanlar hem de kurumlar igin biiyiik bir neme sahiptir. Bu risklerin yonetimiyle
ilgili olarak literatiirde gesitli miidahale stratejileri ve girisimler onerilmistir.

3.4. Tiirkiye'de Psikososyal Risklere Yaklasim ve Mevcut Uygulamalar

Son yillarda Tiirkiye'de psikososyal riskler konusunda ciddi bir odaklanma sdz konusu olmustur. Ozellikle Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (ACSHB) bu alanda 6nemli adimlar atmistir. Arastirmacilar ve uzmanlar tarafindan
yapilan ¢alismalarda, psikososyal risklerin degerlendirilmesi ve yonetilmesi konularinda ciddi bir ihtiya¢ olduguna vurgu
yapilmaktadir (Isik vd., 2022). Pandemi siireci, bu konudaki ¢aligmalar1 daha da 6n plana ¢ikarmistir. Zorlayici kosullar
altinda, ACSHB psikososyal risklere dikkat ¢eken rehberler olusturarak, bilgilendirme faaliyetlerini genigletmistir
(ACSHB, 2020). Aynm1 zamanda, Is Saglhg1 ve Giivenligi'nin Gelistirilmesine dair olusturulan programlar sayesinde
psikososyal risklerin ele alinmasi ve yonetilmesine dair destek saglanmustir.

Aragstirmalar, igyeri hekimlerinin bu konudaki kapasitelerinin artirilmasi gerektigini belirtmektedir. Bu kapasite artisi,
psikososyal giivenligin saglanmasi agisindan énem tagimaktadir (Isik, 2021). Ancak psikososyal risklerin yonetimi ko-
nusunda sadece igyeri hekimleri degil, is saglig1 psikolojisi uzmanlarinin da katkis1 gerekmektedir. Bu alandaki uz-
manlarin, yani ig saghig1 psikologlarinin destegi, Tiirkiye'de heniiz yeterince yayginlasmamis olup, yasal olarak da tesvik
edilmemektedir. Bu baglamda, psikososyal risklerin etkilerini 6nlemek ve yonetmek i¢in yapilan yeni aragtirmalarin
onemi giderek artmaktadir. Bu tehlike ve risklerin, bireylerin psikolojik saglig1 tizerindeki etkileri konusunda farkindalik
yaratma amacityla gergeklestirilen bu ¢aligmalar, konunun 6nemini bir kez daha ortaya koymaktadir (Diilcek ve Sisman,
2021).

3.5. Psikososyal Risk Yonetim Modeli

Tetrick ve Quick (2011) tarafindan belirtilen psikososyal risk yonetim modeli, stresle baga ¢ikmak ve bu riskleri yonetmek
icin li¢ ana miidahale seviyesi sunar:

Birincil Miidahaleler: Bu miidahaleler, organizasyonun genel yapisini ve isleyisini ele alarak stres faktorlerini minimize
etmeyi ya da ortadan kaldirmay1 amaglar. Bu yaklagim, proaktif olup isle ilgili stres faktorlerini hedef alir. Isin organi-
zasyon ve yonetim seklinin yani sira Orgiit kiiltiriinii degistirerek, is gorevlerinin ve sorumluluklarinin agikca
tanimlanmasi, i§ yiikiiniin ¢alisanin kapasitesiyle uyumlu hale getirilmesi ve ig programlarinin bireyin 6zel yasamiyla
uyumlu olmasini igerir (Gyawali, 2015).
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Ikincil Miidahaleler: Bu seviye, bireyin stres faktorlerine kars algisini ve tepkisini degistirmeye yoneliktir. Psikoegitim
calismalari, meditasyon ve gevseme teknikleri gibi yontemler, bu yaklasim kapsaminda bireylere sunulabilir. Buradaki
ana hedef, bireysel tepkilerin ve stres yonetim becerilerinin gelistirilmesidir (Gyawali, 2015).

Ugiinciil Miidahaleler: Bu miidahale seviyesi, stresle zaten etkilenmis bireylerin desteklenmesine odaklanir. Isle ilgili
stresin olumsuz etkilerini azaltmayi, ise doniis programlari olusturmay1 veya rehabilitasyon hizmetleri sunmay1 amaglar
(Gyawali, 2015).

Bu miidahalelerin uygulanmasinin ardindan, siirecin etkinligini degerlendirmek ve siirekli iyilestirmeyi saglamak i¢in
izleme ve gbozden gegirme asamalarinin gergeklestirilmesi esastir. Risk yonetim yaklasiminin etkili bir sekilde
stirdiirilmesi i¢in geri bildirim almak, bu siirecin temel bir bilesenini olusturur (Gyawali, 2015).

3.6. Isyerinde Ruh Saghgim Gelistirmek icin Stratejiler

Gilintimiizde igyerlerindeki ruh sagligi konusunda artan bir ilgi s6z konusudur. Bu dogrultuda, uzmanlagmis profesyonel-
ler, halk saglig1 zirvesinde bulusarak, mevcut uygulamalarda karsilasilan aksakliklar ve eksiklikleri degerlendirmistir.
Zirvenin sonucunda, isyerlerinde ruh sagligina dair bir eylem plan1 olusturulmasi ¢agrisinda bulunulmus, bu dogrultuda
atilacak adimlar belirlenmistir (Goetzel, 2018; Wu vd., 2021). Belirtilen dnerilere gore:

o Isyerlerinde ruh sagh@in1 6lgmek icin kantitatif bir dl¢iim kart1 hazirlanmalidar.

o lsyeri kiiltiirii, ruh saglig1 ve bireysel esenlik odakli bir yapiya kavusturulmalidir.

e lsyerlerinde ruh saghig: hizmetlerinin tanitilmasi ve erisilebilirligi artirilmalidir.

e Ruh sagligina katkida bulunan programlarin tanitilmasi ve bu programlara katilimin tesvik edilmesi gerekmektedir.

Psikolojik olarak saglikli bir i ortaminin, ig tatmini, motivasyon, is performansi ve diisiik personel degisim oranlar1 gibi
olumlu sonuglara yol a¢tig1 gézlemlenmistir (American Psychological Association [APA],2019; Wu vd., 2021). Asagida,
calisan esenligini ve refahini artirmak adina belirlenen sekiz temel miidahale kriteri sunulmustur:

Tablo 1. Cahsan Esenligini Gelistirmek icin Tamimlanan Kriterler

Kategori Tamm
Calisan ruh sagligint destekleyen pozitif organizasyon kiiltiiriiniin olusturulmasi.
- Ornek olarak, ruh sagliginin organizasyonun insan sermayesi stratejisine dabhil
Kiiltiir . S oS . o . 1<
edilmesi, yonetim ve liderlikte, organizasyonel iletisim materyallerinde ruh sagligina
vurgu yapilmast.
Giicli Ruh  Saghgmm Ekonomik F:r‘lsm_l'sa}glayan kapsqml{ ruhv saglig vhlzmetlerl ’sgfg'hk plgnmln '011‘1$'[u-'
rulmasi. Erisilebilirlik, bakim kalitesi, saglayict agmin yeterliligi ve hizmet limitleri
Yararlan e
g6z oniinde bulundurularak.
Isveren  Destekli Ruh | Calisan kaynaklari saglayan, kurumsal stres unsurlarini ele alan ve is ortaminda stresi
Saghg1 Hizmetleri azaltan uygulamalar. Ruh saglig1 egitimi ve ¢alisan destek uzmanlarinin hizmetleri.

Isyeri Politikalar1 ve Uygu-
lamalan

Giivenlik/ergonomi uygulamalari, cinsel taciz, ayrimcilik, isyerinde siddet ve zorbalig1
onlemeye yonelik politikalar. Cesitliligi, esitligi ve katilimi tesvik eden yaklagimlar.

Saghkh Calisma Ortami

Ruhsal yenilenme firsatlari, saglikli davranislar1 destekleyen altyapi, sosyal aglar ve
katilim firsatlar1.

Liderlik Destegi

Ruh sagligi bilinci ve destek saglama konusunda liderlik egitimi. Kriz ydnetimi egitimi,
saglikli davranislari tesvik etme, destekleyici siipervizyon teknikleri.

Olumlu Sonuglar/Ciktilar

Ruh saglig1 programlarina artan farkindalik, iyilestirilmis ¢alisan ruh sagligi ve esenligi
sonuglari, ruh saglig etiketlemesinde azalma.

inovasyon

Olumlu ruh saglig1 sonuglar1 saglayan yenilik¢i teknolojiler veya programlar, engel-
lerin kaldirilmasi, kaynaklarin erisilebilirligi ve yaratici iletisim stratejileri.

Not: Tablo, Wu ve digerlerinin (2021) ¢calismasindan uyarlanmistir.
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3.7. Esenlik ve fyi Olusu Destekleyen isyeri Uygulamalari

Is hayati, bireylerin yasamlarinda biiyiik bir yer kaplar. Bu nedenle, ¢alisma ortamindaki esenlik ve iyi olus hali, bireylerin
genel esenligi icin kritik bir 6neme sahiptir. Yapilan arastirmalar, igyerinde esenlik seviyesi yiiksek olan bireylerin is
performanslariin arttigini, isten ayrilma egilimlerinin azaldigini, is tiretkenliklerinin yiikseldigini ve devamsizlik oran-
larinin diistiiglini goéstermektedir (Boehm ve Lyubomirsky, 2008; Keeman vd., 2017; Keyes ve Grzywacz, 2005; Lyubo-
mirsky vd., 2005).

Stres, bireyin sahip oldugu kaynaklar ile kars1 karstya oldugu talepler arasindaki dengesizlik sonucunda meydana gelir
(Lazarus ve Folkman, 1984). Bu stresin negatif etkileri, bireysel iiretkenligi ve dolayisiyla organizasyonun genel
ekonomik performansmi olumsuz etkileyebilir (Karasek, 1979). Bu, organizasyonlar: stresi azaltacak politika ve
stratejileri uygulamaya tesvik eder (Kelloway ve Day, 2005).

Stresin olumsuz etkilerini azaltmak ve is ortamindaki esenligi artirmak i¢in uygulanan miidahaleler, is saglig1 ve esenligini
potansiyel olarak olumsuz etkileyebilecek faktorlere karsi bir koruma saglar. Bu miidahalelerin temel amaci, zararl
etkilesimleri ortadan kaldirmak, olasi zarari onarmak ve is ortaminda olumlu degisiklikler gerceklestirmektir (Leka ve
Houdmont, 2010). Bu baglamda, is yerlerinde esenligi ve iyi olusu desteklemek igin alinabilecek dnlemler, sadece birey-
sel ¢alisanlarin degil, ayn1 zamanda kuruluslarin genel basarisina da katkida bulunabilir (Dewe ve Cooper, 2012).

3.8. Is ve Ozel Yasamin Dengesi: Kontrol, Ozerklik ve Saghk

Kontrol ve dzerklik, bireyin yasam kalitesi iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Is hayatinda veya 6zel yasantisinda bireyin
bu iki 6zellige sahip olmasi, onun genel esenligini ve sagligini dogrudan olumlu bir sekilde etkileyebilir. Ancak, sosy-
ockonomik agidan ayricalikli olmayan bireyler i¢in bu iki 6zellik bazen erigilmez olabilir, bu da genel yagsam kalitesinin
diismesine yol agabilir (Bond ve Bunce, 2001).

Birgok aragtirma, iste kontrol ve dzerklik sahibi olmanin, bireylerin ruh sagligina ve genel is performansina olumlu etkileri
oldugunu gostermistir (Bond ve Bunce, 2001). Ozellikle, psikososyal ¢alisma ortaminda kontrol ve 6zerklik duygusunun
artmast, bireylerin isteki refahini artirabilir ve isle ilgili stresi azaltabilir (NHS, 2014).

Middlesbrough Cevre Sehri (MEC) bu yaklagimin basarilt 6rneklerinden biridir. Kiigiik bir hayir kurumu olan MEC,
calisanlarinin ihtiyaglarini belirlemek amaciyla anketler diizenlemis ve elde edilen verilere dayanarak bir refah programi
olusturmustur. Bu programin igerigi oldukca genis olup, calisanlarin fiziksel ve ruhsal sagligini1 destekleyen birgok etkin-
ligi kapsamaktadir (Department for Work ve Pensions [DWP], 2013). Programin sonuglari oldukga etkileyicidir; ¢alisan-
larin motivasyonu artmus, is yerindeki iliskiler gliglenmis ve galisanlarin hastalik nedeniyle ise gelmeme orant 6nemli
dlgiide azalmistir (NHS, 2014). MEC'nin bu yaklasimi, kuruma 2011'de Isyerinde Daha Iyi Saglik Odiilii'nii kazan-
dirmistir (DWP, 2013).

3.9. Esenlik, Baghlik ve Esnek Calisma Modelinin integrasyonu

Caligsanlarin baglilik duygusunu artirmanin kuruluslara pozitif getirileri olabilecegi belirtilmistir (Aust ve Ducki, 2004).
Ozellikle galisan temsilcilerinin ve yonetim kadrosunun dahil edildigi katilimer yaklasimin benimsendigi isyeri miida-
halelerinin, ¢alisanlarin genel sagligini ve refahini olumlu yonde etkiledigi, hastalik nedeniyle devamsizlik oranlarinda
da azalmaya yol agtig1 gdzlemlenmistir (NHS, 2014).

Esnek calisma modeli, ¢alisanlarin belirli baglangi¢ ve bitis saatlerine sahip olmalarina veya evden ¢aligmalarina imkan
tanir. Bu model, calisanlarin isteki kontrol duygusunu arttirabilir ve ig-yasam dengesini gelistirebilir (Aust ve Ducki,
2004). Ancak, bu esnekligin bir getirisi olarak is giivencesinin zedelenmemesi gerekir. Ozellikle Dijital Outlook Toplu-
Iugu gibi dijital alanda faaliyet gdsteren kuruluslar, esnek ¢alisma modelinin saglik ve is verimliligi tizerindeki olumlu
etkilerini deneyimlemistir. Bu firma, sektoriindeki yogun calisma saatlerini degerlendirdikten sonra, esnek ¢aligma gibi
bir dizi miidahale yontemi uygulamistir (NHS, 2014). Bu miidahaleler, hastalik nedeniyle devamsizlik oranlarinda ve
personel devir hizinda ciddi azalmalarla sonuglanmistir. Bu degisiklikler, firmanin genel maliyetlerinde tasarruf
saglamistir (NHS, 2014).

Artizian Catering Sirketi, ¢aliganlarinin esenligi i¢in kapsamli bir saglik ve esenlik programi olugturmustur. Bu programin
temelinde, tiim calisanlarin katkida bulunarak olusturulan ve benimsenen bir sirket vizyonu yatmaktadir. Sirket, baglilig
artirmak i¢in ¢aliganlarin geri bildirimlerini toplayip degerlendirerek onlarin seslerini duymakta ve bu dogrultuda stratejik
planlamalar yapmaktadir (NHS, 2014). Bu programin 6zellikleri sunlardir:

e Katilimer Degerlendirme: Sirket, ¢alisanlardan diizenli olarak geri bildirim alir ve bu geri bildirimleri degerlendirerek
igyeri uygulamalarini ve politikalarini gézden gegirir.

e Saglikli Yasam Kampanyalari: Calisanlara yonelik beslenme, fiziksel aktivite, stres yonetimi gibi konularda
farkindalik yaratma ve egitim etkinlikleri diizenlenir.
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e Esnck Calisma Saatleri: Sirket, ¢alisanlarinin is-6zel yasam dengesini saglamak adina esnek ¢alisma saatleri sunarak
onlarin fiziksel ve ruhsal esenligini destekler.

e  Mentorluk ve Kogluk: Yeni ¢alisanlarin adaptasyon siirecini kolaylastirmak ve kariyer gelisimini desteklemek icin
mentorluk ve kogluk hizmetleri sunulur.

e Takdir ve Odiillendirme: Calisanlarin basarilar diizenli olarak takdir edilir ve ddiillendirilir, bu da onlarin baghlik
ve motivasyonunu artirir.

Bu miidahalelerin sonucunda, Artizian Catering Sirketinin ¢alisan memnuniyet oranlarinda Onemli bir artis
gbzlemlenmistir. Ayrica, hastalik nedeniyle devamsizlik oranlar1 diismiis ve ¢alisan verimliligi artmistir. Bu bagari,
calisan bagliliginin ve katilimei yaklasimin, igyerinde esenligi ve verimliligi artirmanin anahtar faktorlerinden oldugunu
bir kez daha ortaya koymustur (The Marmot Review Team, 2010).

Artizian, ¢alisanlarin esenligini ve sagligin1 merkezine alarak faaliyet gosteren orta 6lgekli bir catering firmasidir. Sirket,
birlikte olusturulan sirket vizyonunun, ¢alisan geri bildirimlerini stratejik planlamaya dahil etmenin ve {ist yonetimin tiim
¢alisanlara erisilebilir ve taninabilir olmasinin 6nemini vurgulamaktadir. Yasal gerekliliklerin Gtesinde, Artizian tiim per-
sonel igin y1llik saglik ve giivenlik egitimleri diizenlemektedir. Ozellikle isyerindeki stresle miicadelede etkin politikalar
olusturan sirket, ¢alisanlarin sagligimni oncelikli tutmaktadir. Artizian, ¢alisan sagligma dair danismanlik hizmetleri ve
beslenme uzmani destegi sunarak hastaliklarin izlenmesi ve saglikli yasam tavsiyeleri konusunda yardimci olmaktadir.
Sirket, sundugu destekler sayesinde personelin genellikle hastalik yardimlarindan yararlanma ihtiyacini azaltmistir.
Artizian'in basarisindaki temel unsurlar sunlardir (The Marmot Review Team, 2010):

e (Calisanlarin her seviyesinde siirekli 6grenme ve gelisim firsatlart olusturmak.

o  Sirket degerlerine olan baglilig1 sarsmadan zorluklarla basa ¢ikmak.

e Hastalik donemlerinde calisanlara doktor baglantisi kurarak geri doniiglerini kolaylastirmak.

e  Yasal zorunluluklarin {izerinde ¢alisanlarla etkilesim ve danigmanlik saglamak.

e Ay Caligsant' 6diilii ile galigsanlari tesvik etmek.

e Sirket degerlerini benimseyen personeli ige almak ve yoneticilere sirket degerlerini ve faydalarini aktarmak.

Bu uygulamalarin sonucunda, Artizian 2009 yilinda Ulusal Is Odiilleri'nde "Saglik, Calisma ve Refah" kategorisinde ddiil
kazanmustir. Firma, diisiik kaza oranlari, diisiik personel devir hizlar1 ve azalmig hastalik devamsizliklari ile taninmustir.
Bu, calisanlarin psikososyal ihtiyaglarini uygun maliyetle karsilama ve saglikli bir ig ortami1 olusturma potansiyeline sahip
oldugunu gostermektedir (The Marmot Review Team, 2010).

Artizian’1n benimsedigi gibi meslek i¢i egitim ve gelisim firsatlari, ¢calisanlarin ise daha fazla entegrasyonunu saglar, is
tatminini ve performansii artirir. Calisanlarin ¢abalarinin karsiligini bulmasi, iyi bir psikososyal ¢alisma ortamini
olugturur. Stresin azaltilmasi ve ruh sagliginin iyilestirilmesi, ¢alisanlarin ve igverenlerin yani sira saglik hizmetleri igin
de kritik bir dneme sahiptir, ¢iinkii 2011-2012 yillar1 arasinda ise bagl hastaliklar nedeniyle kaybedilen giinlerin %39'u
stres, depresyon veya kaygi sebebiyle gergeklesmistir (Health and Safety Executive, 2014). Isle ilgili stres ve ruhsal saglik
sorunlar1 daha dezavantajli sosyoekonomik gruplar arasinda daha yaygindir. Bu, isyeri stres azaltma programlarinin saglik
esitsizliklerinin azaltilmasina olasi katkilarina dikkat ¢ekmektedir (NHS, 2014).

4. Tartisma ve Sonu¢

Bu derleme, Tiirkiye'deki organizasyonlarin ¢alisan ruh sagligina odaklanarak daha etkili bir esenlik kiiltiirii olusturabilme
potansiyelini vurgulamaktadir. Calisan esenligi, giiniimiizde kiiresel zorluklarin etkisi altinda olan bireyler i¢in énemli
bir konu haline gelmistir (World Health Organization [WHO], 2020). Salginlar, ekonomik krizler ve diger stres faktorleri,
is diinyasini ve ¢alisanlarin ruh sagligin1 dogrudan etkileyebilir. Bu nedenle, igverenlerin proaktif ve yenilik¢i yaklagimlar
benimsemesinin bir gereklilik oldugunu diisiinmekteyiz. Ozellikle, ISO 45003 standardinin Tiirkiye'deki hazirlik siirecine
katkida bulunan arastirmacilar, uluslararasi isbirliginin ve standartlarin calisan esenligi agisindan ne kadar onemli
olduguna dikkat ¢ekmektedir (International Organization for Standardization [ISO], 2021). Bu standart, isyeri kosullari
ve isin dogasi ile ilgili kapsamli bir rehber sunarak, organizasyonlara rehberlik etmekte ve galisan ruh sagligim
desteklemekte dnemli bir rol oynamaktadir.

Esenlik miidahaleleri konusunda, liderligin etkin bir rol oynamasi vurgulanmaktadir. lyi tasarlanmis miidahalelerin,
¢alisanlarin is izerindeki kontroliinii artirarak, karar alma siireglerine katilimlarini tesvik edebilecegi ve organizasyonlar
aras1 gii¢lii iliskilerin kurulmasina olanak taniyabilecegi belirtilmektedir. Ancak, bu miidahalelerin basarisi, liderligin bu
siiregte aktif bir sekilde yer almasi ve destek saglamasi ile dogrudan iliskili oldugu ifade edilmistir (Harter et al., 2019).
Bunun yani sira geleneksel stres yonetimi yaklasimlarimin sinirl etkileri oldugu g6z oniine alindiginda, modern miida-
halelerin bireysel ve organizasyonel diizeyde daha kapsamli faydalar sundugu vurgulanmistir (Keeman vd., 2017).
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Tiirkiye'deki bir¢ok organizasyonun galisan esenligi miidahalelerini yasal bir zorunluluk olmadan benimsemekte zor-
landig1 vurgulanmigtir. Bu durum, ¢alisan esenligi uygulamalarinin tutarli bir sekilde benimsenmemesine ve somutlagma-
masina neden olabilecegi One siiriilmiistiir. Dolayisiyla is saglig1 ve giivenligi hizmetlerinin, ¢alisan esenliginin 6nemli
bir bileseni oldugu ve bu hizmetlerin etkin bir sekilde entegre edilmesi gerektigi vurgulanmistir (Ates ve Kaygin, 2022).

Bu baglamda arastirmanin sonuglar incelendiginde, isyerinde ruh sagligini gelistirmek i¢in belirlenen stratejiler ve uy-
gulamalar, ¢calisanlarin esenligini ve genel sagligin1 olumlu yonde etkileme potansiyeline sahip oldugu diistiniilmektedir.
Bu stratejilerin basartyla uygulanmast, isyerlerinde daha saglikli bir ¢aligma ortami olusturabilir ve bu da is performansini,
motivasyonu, is tatminini artirabilirken, personel degisim oranlarini diigiirebilir.

Belirlenen temel miidahale kriterleri, isyerlerinde ¢alisan esenligini artirmak i¢in bir ¢erceve sunar. Kiiltiirel degisiklikler,
saglik hizmetlerinin tanitimi, liderlik destegi ve olumlu sonuclarin takibi gibi onlemler, isyerlerinde ruh sagligimi
destekleme konusunda kapsamli bir yaklagim sunmaktadir. Esenlik ve iyi olusu destekleyen isyeri uygulamalari, ¢alisan-
larm yasam kalitesini artirabilir ve stresin olumsuz etkilerini azaltabilir. Bu uygulamalar arasinda giiglii liderlik, igyeri
politikalar1 ve uygulamalari, saglikli ¢alisma ortami ve destekleyici hizmetler bulunmaktadir. Bu dnlemler, sadece birey-
lerin degil, ayn1 zamanda organizasyonlarin genel basarisini olumlu yonde etkileyebilir.

Is ve 6zel yasam dengesi, kontrol, 6zerklik ve saglik gibi faktdrlerin bir arada ele alinmasi, ¢alisanlarin genel esenligini
artirabilir. Esnek ¢aligma modellerinin entegrasyonu, ¢alisanlarin is-yasam dengesini iyilestirerek stresi azaltabilir ve mo-
tivasyonu artirabilir. Ancak, bu esnekliklerin is giivencesini zedelemeden uygulanmasi 6nemlidir.

Caligan bagliligimmi artiran uygulamalar, organizasyonlara pozitif getiriler saglayabilir. Katilimer yaklagimlarin ben-
imsendigi isyeri miidahaleleri, calisanlarin genel sagligin1 ve refahini olumlu yonde etkileyebilir. Esenlik, baglilik ve
esnek calisma modellerinin bir araya getirilmesi, ¢alisanlarin memnuniyetini artirabilir ve organizasyonlarin siirdiiriile-
bilir basartya ulagsmasina katkida bulunabilir.

Bu baglamda, Artizian Catering Sirketi'nin basarili uygulamalari, ¢alisan esenligini merkeze alan bir yaklagimin igyer-
lerinde nasil olumlu sonuglar dogurabilecegini gostermektedir. Esenlik programlari, ¢alisanlarin motivasyonunu artirarak
is performansini yiikseltmis, hastalik devamsizliklarini azaltmis ve genel memnuniyeti artirmistir.

Bu baglamda, igyerlerinde ruh sagligin1 gelistirmek igin stratejilerin ve uygulamalarin basarili bir sekilde uygulanmasi,
hem bireylerin hem de organizasyonlarin sagligina olumlu katkilarda bulunabilir. Bu stratejilerin sadece bireylerin fiziksel
sagligina degil, ayn1 zamanda ruh sagligina odaklanmasi, galisanlarin genel esenligini destekleme agisindan 6nemlidir.
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