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Giinlimiizde ¢evre sorunlart diinyayr tehdit eder hale gelmistir. Bu g¢evre sorunlari insanlarin
davranislarini farkl sekillerde etkilemektedir. Dogal kaynaklarm kullanilmasi konusunda yetersiz
bilgiye ve isteksizlife sahip olunmasi gevresel sorunlara yol agmaktadir. Insanin gevreyi
koruyabilmesi i¢in bireylerin egitilmesi ve bilinglendirmeleri 6nem arz etmektedir. Geri doniisiimiin
cevre kirliliginin 6nlenmesinde etkisi biyiiktiir. Geri doniisiim egitimi, ¢ocuklara kiigiik yastan
itibaren verilmeli ve geri doniisiim bilincine sahip bireyler olarak yetistirilmeleri saglanmalidir.
Cevreye duyarli bireyler yetistirmede okulun Onemi biiyiiktir. Okulda aldig1 ¢evre dersleri,
etkinlikler, Ogretmenlerinin cevreye karst tutum ve davramislart Ogrencileri ¢evreye karst
diistinmelerini etkilemektedir. Bu c¢alismanin amaci, 6grencilerin ¢evresel davramig, duygu,
diistinme ve istekliliklerinin geri doniisiim i¢in yaptiklar islere katkilarin1 6grenmektir. Caligma,
Rize’nin Merkez ve Cayeli’nde Ortaokullarda 6grenim goren 5, 6, 7 ve 8. Sinif 6grencilerinden 380
kisi ile gerceklestirilmistir. Calismada Yiicel, (2014) tarafindan gelistirilen, Ortaokul Ogrencilerine
Yonelik Cevresel Tutum Olgegi dgrencilere online olarak uygulanmistir. Ayrica bu 6grencilerden
32 ogrenciye 5 agik uglu soru sorularak cevaplamasi istenmistir. Caligma, 2021-2022 Egitim
Ogretim Y1li Giiz Dénemi’nde yapilmustir. Arastirma verileri nicel ve nitel veri istatistik yontemleri
ile analiz edilmistir. Bu kapsamda t testi ve ANOVA testinden yararlanilmistir. Ayrica agik uglu
sorular i¢in nitel veri analizi yapilmistir. Arastirmanin nicel boliimiinde, ¢evresel davranis, duygu,
diisiinme ve isteklilikleri bakimindan cinsiyet degiskenine gére anlamli bir fark bulunamamustir.
Buna karsilik simif diizeyinde ve babanin egitim diizeyinde anlaml farklara rastlanilmistir. Diger
taraftan arastirmanin nitel arastirma verileri ortaokul dgrencilerinin geri doniigiim konusunda biling
diizeyinin iyi oldugunu gostermektedir.
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Today, environmental problems have become a threat to the world. These environmental problems
affect people's behaviour in different ways. Insufficient knowledge and reluctance to use natural
resources cause environmental problems. In order for people to protect the environment, it is
important to educate and raise awareness of individuals. Recycling has a great impact on preventing
environmental pollution. Recycling education should be given to children from a young age and they
should be raised as individuals with recycling awareness. School is of great importance in raising
environmentally sensitive individuals. The environmental lessons, activities, and teachers' attitudes
and behaviours towards the environment affect the students' thinking about the environment. The
purpose of this study is to learn the contributions of students' environmental behaviours, emotions,
thinking and willingness to their work for recycling. The study was carried out with 380 students
from 5th, 6th, 7th and 8th grade students studying at Middle Schools in Rize and Cayeli. The study
was conducted in the Fall Semester of the 2021-2022 Academic Year. Research data were analysed
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with quantitative and qualitative data statistical methods. In the study, the Environmental Attitude
Scale towards Secondary School Students, developed by Yiicel and Ozkan (2014), was applied
online to the students. In addition, these students were asked to answer 5 open-ended questions to
32 students. The research data were analysed with quantitative and qualitative data statistical
methods. In this context, t test and ANOVA test were used. In addition, qualitative data analysis was
performed for open-ended questions. In the quantitative part of the study, no significant difference
was found for the gender variable in terms of environmental behaviour, emotion, thinking and
willingness. On the other hand, significant differences were found in class level and father's
education level. On the other hand, qualitative research data show that secondary school students
have a good level of awareness about recycling.

Atf Bilgisi / Reference Information

Turan, I, Uysal, H, Kabil, T. (2025). Ortaokul Ogrencilerinin Cevresel Davranis, Duygu, Diisiinme ve Istekliliklerinin Geri Déniisiim
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Giris

Dogal kaynaklarin sinirli olusu nedeniyle kaynaklarin dogru ve etkin kullanilmasi diinya iizerinde yasayan
insanlarin artik ortak bir amaci haline gelmistir. Diinyada hizla gelisen sanayi ve artan niifus biiyiik bir
cevre kirliligine sebep olmaktadir. Bu ¢evre kirliliginin 6nleyici tedbirler alinarak azaltilmasi i¢in yapilacak
caligmalarin arasinda geri doniistimiin 6nemli bir yeri bulunmaktadir. Yeniden degerlendirilme imkani olan
atiklarin ¢esitli islemlerden gecirilerek hammaddeye ya da yan iirliniine doniistiiriilerek tekrar iiretime
katilmasina geri doniisiim denir (Cimen ve Yilmaz, 2012). Milyonlarca insanin ayni diinyada yasadigi
diisiiniildiiglinde atik iiriinlerin geri doniisiim projeleriyle tekrar kullanima kazandirilmasinin hem toplum
hem de ¢evre korumaciligi agisindan 6nemli katkilar sagladig bilinmektedir. Geri doniisiim hem doganin
hem de kaynaklarin korunmasi hususunda biiyiik 6nem tagimaktadir. Diinya {izerinde gittikge artis gdsteren
niifus sebebiyle maden kaynaklari, ormanlar, su ve petrol gibi dogal kaynaklar tiikketilmektedir. Bu noktada
geri doniisiim ile mevcut dogal kaynaklar daha uzun siireyle kullanabilir; tiiketmeden yeni {iriinler elde
edebilir. Geri doniistimiin, dogal kaynaklarin tiiketim tizerindeki bu avantaj dogal alanlarin bozulmadan
korunmasina biiyiik dl¢iide katki saglamaktadir. Ornegin; binlerce ton kagidin kazanilmas ile birgok agacin
kesilmesine engel olunabilir ve yesil bir ¢cevre topluma kazandirilabilir. Atik tiretimi ve kaynak tiiketimini
azaltmanm en 6nemli yolu geri kazanim ve yeniden kullanimdir. Uretim ve tiiketim sonrasinda olusacak
atiklar yeniden degerlendirilebilir. Kaliteli ham madde ya da yan iiriin elde edilebilir, yeniden kullanilabilir,
enerji elde edilebilir (Meri¢ ve Kayranli, 2003). Bu kapsamda 6zellikle evlerde kullandigimiz kagit, teneke,
cam gibi tiriinler geri doniistiiriilebilir trtinlerdir.

Atik maddelerin azaltilmasi, ayristirilmasi ve geri doniisiime gonderilmesinde bireylerin 6nemli gorevleri
ve hatta dnemli sorumluluklar1 bulunmaktadir (Karatekin, 2013). Boylelikle, aile, okul, kurumlar, sosyal
medya dahil 6grencilerde ¢evre bilincinin kazandirilmasinda her kesime 6nemli gorevler diismektedir
(Celik, 2011). Diinyanin her tarafinda ortaya ¢ikan gelismeleri takip eden insanlarin istekleri ve ihtiyaclar
stirekli bir degisim icindedir. Bu istek ve ihtiyaclara cevap vermek isteyen insanlar teknolojik iiriinler
kullanmakta bu da g¢evre kirliligi ve ¢evre sorunlarina yol agmaktadir. Ortaya ¢ikan c¢evre kirliligi insan
dahil biitiin canlilar1 olumsuz etkilemektedir. Halbuki temiz bir ¢evre oldugu takdirde insanlar daha mutlu
ve refah icinde yasayacaktir (Katircioglu, 2019). Atiklarin bir ¢evre kirletici olarak rol iistlenmelerinin
Oniline gecmek i¢in atiklar1 defalarca tekrar kullanmak 6nemlidir. Ayrica bu yaklagimla dogal kaynaklarin
limiti de korunmus olur. Bu yonde diisiiniildiigiinde, 6grenciler geri doniisiim ile bilgilendirildiginde onlara
cok sey Ogretilebilir. Bununla birlikte ¢cevreye karsi kendilerinde var olan duygu ve davranislarin ortaya
cikarilmasi son derece dnemlidir (Ceylan ve Yigit 2019). Geri doniisiimiin etkili bir sekilde saglanabilmesi
ozellikler ogrencilerin davraniglarinda bu yonde bir isteklilik olusturmalarina 6nemli Olglide baglidir.

2



<. Turan, I, Uysal, H., Kabil, T. / International Journal of Cultural and Social Studies (IntJCSS), 2025 11 (1): 1-19

Ciinkli duygu ve diisiinceleri Ogrencilerin bu yonde egitilmediginde ogrencilerin kirlilik karsisinda
kendilerine daha pratik olan “at kurtul” mantigin isletecektir. Boyle bir durumda ise c¢evre kirliliginin
Onlenmesi zorlasacaktir.

Geri dontisiimiin etkili bir sekilde yapilabilmesi her seyden 6nce 6grencenin ¢evreye bakisi daha dogrusu
onun tutumu ile ilgilidir. Tutum, bir nesneye iliskin duygu, diisiince ve davraniglardan olusmaktadir. Ancak,
bu boyutlar birbirlerinden bagimsiz degildir (Uzun, Saglam 2006). Tutum, bir kimsenin herhangi bir esya,
olay, insan veya insan grubuna ve davranisa karsi olumlu ya da olumsuz davranis egilimidir (Turgut ve
Baykul, 2010). Likert tipi tutum olgeklerinde, yazilan tutum maddelerinin, tutum ile ilgili olabilecek
yasantilarda yer alan diisiinsel, duyussal ve davranigsal 6gelerin tlimiinii veya Ol¢iilmek istenen boyutunu
kapsamasi gerektigi belirtilmektedir (Tavsancil, 2010). Ayrica alan yazinda, ilkokul ve tiiniversite
ogrencilerinin ¢evresel tutumlarini belirlemeye yonelik g¢esitli 6lgeklerin meveut oldugu da gorilmiistiir
(Okur ve Yalgin Ozdilek, 2012; Berberoglu ve Uygun, 2012; Saglam ve Demirci Giiler, 2013; Yasaroglu
ve Akdag, 2013). Cevresel davranis, duygu, disiinme ve isteklilikler kisinin ¢evreye olan tutumlarinin
belirlenmesinde 6nemli bir 6zelliktir. Bu baglamda kisi 6nem arz ettigi konulara duygulari ve duyu
organlari ile miidahale ederek bir tutum igerisine girmektedir (Kahyaoglu ve Kiriktas, 2015).

Domina ve Koch (2002), geri doniisiim davraniglarinin, insanlarin ¢cevresel motivasyonlarinin artmasinda
etkili bir rol oynadigini belirtmektir. Vining ve Ebreo (1989), geri doniisiime yonelik bilgi edinimi olan
bireylerin diger ¢cevre konularinda da yiiksek bilgiye ulagtigini ortaya koymustur. Haron ve ark (2005), geri
dontistimiin biling kazanmadaki etkisinden s6z ederek cocuklarin bu baglamda egitiminin oldukca dnemli
oldugunu vurgulamistir. Diger taraftan, geri doniisiimiin ¢evre korumaciliga katkisinin her daim olabilmesi
icin, siirdiiriilebilir geri dontisiim ilkesi benimsenmelidir (Troschinetz ve Mihelcic, 2009). Alan yazindaki
bu goriislerin yaninda, Milli Egitim Bakanlig1 ortaokul 6gretim programlarinda geri doniisiimii oldukca
onemseyerek onunla ilgili kazanimlara yer vermistir.

Bu baglamda yapilan bu calisma ile ortaokul 6grencilerinin ¢evreye ve geri doniisiime bakis agisini
belirleme agisindan literatiire dnemli katkilar saglayacag: diisiiniilmektedir. Ogrencilerin geri doniisiimle
ilgili cevreye duyarli bir birey olmalar1 ve farkindalik yaratmalarinin toplumsal 6nemine vurgu yapilmistir.

Calismanin Amaci

Bu c¢alismanin amaci, Bu temel amag¢ dogrultusunda asagidaki alt amaglara cevap aranmustir.

1. Ortaokul 6grencilerinin, ¢evresel davranig diisiinme ve isteklilik diizeyleri a) cinsiyete, b) okuduklari
sinifa ve c¢) ailenin egitim durumuna gore anlaml farklilik gostermekte midir?

2. Ogrencilerin, okullarinda ve yasadiklar1 cevrede vyiiriitiilen geri déniisiim uygulamalarina yonelik
goriisleri nasildir?

2. Yontem
2.1. Arastirmanmn Modeli

Arastirma nicel ve nitel verilerin bir arada kullanildig1 karma yontemle gergeklestirilmistir. Arastirmalarda
karma yontemler, nicel elde edilen verileri nitel yollar ile desteklemek amaci ile yapilir (Karasar, 2017).
Aragtirma deseni olarak nicel verilerin elde edilen nitel veriler yardimi ile desteklenmesini i¢eren agiklayici
ardisik desen kullanilmistir. Bu desenin amaci, nicel yoldan elde edilen verilerin 6rneklendirilerek daha
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ayrintili bilgilere ulagsmaktir (Creswell, 2014). Bu asamada, dgrencilerin ¢evresel davranislari, duygu,
diisiinme ve istekliliklerinin geri doniislim uygulamalarina nasil doniistigli incelenmis; c¢evresel biling
diizeylerinin geri doniislime yansima bigimleri tespit edilmistir.

2.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin evrenini, 2021 — 2022 Egitim-Ogretim yilinda Rize ili merkezinde ve ilgelerindeki Milli
Egitim Bakanligi’na ait ortaokullarda 6grenim goren 5, 6, 7 ve 8. smif Ogrencileri olusturmustur.
Arastirmanin ¢aligma grubunu ise Rize ve Cayeli’nde 7 ortaokulda 6grenim goren 6grenciler olusturmustur
(Tablo 1). Arastirmanin nicel verileri i¢in ¢aligma grubu, basit seckisiz ornekleme yontemi ile tespit
edilmistir. Basit seckisiz 6rneklemede biitiin bireyler esit ve bagimsiz bir sekilde se¢ilme sansina sahiptir
(Karasar, 2017). Nitel verileri elde etmek i¢in ¢alisma grubu se¢iminde kolay ulasabilir durum 6rnekleme
teknigi baz alinmistir. Bu 6rneklem maliyet ve kolay ulasabilirlik agisindan pratiklik saglayan bir 6rneklem
tiriidiir (Yildirim ve Simsgek, 2006).

Tablo 1. Aragtirmaya katilan 6grencilerin demografik 6zellikleri

1.Cinsiyet f %
Kiz 208 54,7
Erkek 172 45,3
2.Sumf

5 95 25,0
6 85 22,4
7 100 26,3
8 100 26,3

Anne Egitim Durumu

Ilkokul 122 32,1
Ortaokul 90 23,7
Lise 110 28.9
Universite 58 15,3

Baba Egitim Durumu

Ilkokul 90 23,7
Ortaokul 73 19,2
Lise 141 37,1
Universite 76 20,0
TOPLAM 380 100,0
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Arastirmaya toplam 380 O6grenci katilmistir. Bu 6grencilerin 208’1 (%54,7) kiz 6grenci; 172’sini (%45)
erkek dgrenci olusturmaktadir. Ogrencilerin sinif diizeylerine bakildiginda 95 kisi (%25) 5.smfi; 85 kisi
(%22,4) 6.smift; 100 kisi (%26,3) 7.sinifi; 100 kisi (%26,3) 8.smifi olusturmaktadir. Anne egitim
durumunda ise, 122 kisinin (%32,1) ilkokul; 90 kisinin (23,7) ortaokul; 110 kisinin (%28,9) lise; 58 kisinin
(%15,3) tiniversite olusturdugu goriilmektedir. Babanin egitim durumu incelendiginde 90 kisinin (%23,7)
ilkokul; 73 kisinin (%19,2) ortaokul;141 kisinin (%37,1) lise; 76 kisinin (%20,0) {iniversite oldugu
goriilmektedir.

2.3 Veri toplama:

Bu arastirmada veri toplama iki sekilde gerceklestirilmistir. Bunlardan ilki, Yiicel, Ozkan (2014)
tarafindan gelistirilen, Ortaokul Ogrencilerine Yonelik Cevresel Tutum Olgegidir. Olgek iki alt Slgekten
olusmustur. Veriler online alinmustir. Olgek kullanilirken gerekli izinler alinmustir. Ikinci olarak, ortaokul
ogrencilerinin ¢evresel davranis, duygu, diisiinme ve istekliliklerinin geri doniisiimiine olan etkisinin ne
oldugunu tespit etmektir. Calismanin bu kismi ise nitel yontem ile gergeklestirilmis ve goriismeler goniilli
ogrencilerin katilimi ile yapilmistir. Bu amagla 32 6grenciye 5 adet acik uglu soru sorulmus bu cevaplar da
online olarak alinmistir. Bu sorular;

1.Evde ve ¢evrenizde geri doniisiim uygulamalarina hangi katkilar1 sagliyorsunuz?
2.0kulunuzda geri doniisiim uygulamalarina hangi katkilar1 sagliyorsunuz?

3.Geri doniisiimii olmayan iiriinlerin ¢evreye olan etkileri hakkinda neler biliyorsunuz?

4. Okulunuzda ve ¢evrenizde geri doniisiim ile ilgili nasil etkinlikler yapilmasini istersiniz?
5. Geri doniistimiin ¢evre korumaciligi agisindan 6nemi hakkinda ne diisiiniirsiiniiz?

2.4 Gegerlilik ve giivenirlik

IIk veri toplama araci olan “Ortaokul Ogrencilerine Yonelik Cevresel Tutum Olgegi” iki boyuttan
olusmaktadir. 1ilk alt boyut davranisi, ikincisi ise, duygu diisiince ve eylemde isteklilik boyutunu
kapsamaktadir. Birinci alt 6l¢egin madde-toplam korelasyonlarinin 0,37 ile 0,67 arasinda olmasi ic
tutarliliginin yiiksek oldugunu ortaya koymustur. Ayrica Cronbach Alpha degeri 0,84; Gutman Split Half
degeri 0,831 ve Spearman Brown katsayist ise 0,83 olarak belirlenmistir. ikinci alt boyutun madde-toplam
puanlar1 0,30 ile 0,77 arasindadir ve bu sonuglar i¢ tutarliliginin yiiksek oldugunu ortaya koymustur.
Cronbach Alpha degeri 0,81; Gutmann Split Half degeri 0,73 ve Sperman Brown 0,73 olarak belirlenmistir.
Bu bulgular ikinci alt dlgegin giivenirliginin de iyi oldugunu gostermektedir. Ayrica son islem olarak
Ol¢egin tamaminin Cronbach Alpha degeri hesaplanmis ve 0,88 oldugu goriilmiistiir. Tarafimizca yapilan
bu arastirmada ilk alt boyut olan davranis boyutu Cronbach Alpha degeri 0,81 olarak bulunmustur. Ikinci
alt 6l¢ekte yer alan duygu diisiince ve eylemde isteklilik boyutunun Cronbach Alpha degeri 0,73’tiir. Bu
degerin 0.70 ve daha yukarida bulunmas: giivenirlik i¢in yeterlidir (Biiyiikoztiirk, 2017).

Nitel veri analizi yapabilmek i¢in olusturulan goriisme formunun gegerlik ve gilivenirligi ile ilgili olarak,
once nicel 6lgegin maddeleri tekrar gézden gegirilmis, bu maddeleri genel olarak kapsayacak ve geri
doniisime yansimalarina etkisi olabilecek nitelikte sorularin hazirlanmasina karar verilmistir. Bu
dogrultuda ii¢ 6grenci ile 6n goriismeler, yapilarak agik uglu sorular hazirlanmistir. Yine 6grencilerin
ifadeleri degistirilmeden makaleye yansitilarak arastirmanin giivenirligi saglanmistir. I¢ gegerlilik

5
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baglaminda, 3 6gretmen 4 akademisyenlerin uzman goriislerine bagvurulmus nihayetinde tekrar 2 katilime1
teyiti alinarak acik uglu sorulara son sekli verilmistir. Boylece kapsam gecerliligi de saglanan form 5 ayri
acik uglu sorudan olusturulmustur. Diger taraftan veri analizinde kodlama ve tema olusturulurken Miles
ve Huberman’in (1994) Goriis Birligi / (Goris Birligi + Goriis Ayriligr) formiilii uygulanmis ve giivenirlik
degeri 0.88 olarak hesaplanmistir.

2.5 Verilerin Analizi

Elde edilen veriler nicel ve nitel arastirma esaslarina gore analiz edilmistir. Bu amagla, Ortaokul
Ogrencilerine Yonelik Cevresel Tutum Olgegi, ortaokul dgrencilerinden alman demografik 6zellikler
(cinsiyet, smif ve ailenin egitim durumu) bazinda verilerin normal dagilima uygunlugu test edilmistir.
Verilerin normal dagildigi goriilmiistiir. Veriler t testi ve ANOVA ile analiz edilmistir. Nitel verilerin
analizinde ise bireylerin goriisleri ortak temalar altinda toplanarak kategorize edilerek ve kodlama yapilarak
degerlendirilmistir. Nitel verilerin analizinde Creswell (2014) ilke ve prensipleri baz alinmistir.

3. Bulgular ve Yorum

Bu bolimde ilk olarak nicel veriler analiz edilmistir. Buna bagli olarak parametrik analiz
gerceklestirebilmek igin Ortaokul Ogrencilerine Yonelik Cevresel Tutum Olgeginin davranis ve
duygu, diisiince ve eylemde isteklilik boyutlarinin cinsiyet, sinif anne ve babanin egitim durumlari
degiskenlerinin normal dagilip, dagilmadigina bakilmistir (Tablo 2 ve Tablo 3).
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Tablo 2. Veri Toplama Aracinin Davranis Boyutuna Gore Carpiklik ve Basiklik Analiz Sonuglari

Davrams Carpikhik Basikhk

N Ortalama Standart Ortalama Standart

Sapma Sapma
Kiz 380 -,326 ,169 -,534 ,336
Cinsiyet Erkek 380 -,287 ,185 ,019 ,368
Simif 5 95 213 247 -,530 ,490
6 85  -438 ,261 ,203 ,517
7 100 -,443 241 -,588 478
8 100 -221 241 -,690 478
Anne ilkokul 380 -,492 ,219 -227 435
Egitim Ortaokul 380 -,135 254 -375 ,503
Durumu Lise 380 -,139 ,230 -,659 457
Universite 380 -,635 414 474 ,618
Baba ilkokul 380 -,335 ,254 -,646 ,503
Egitim Ortaokul 380  -,225 281 -,397 ,555
Durumu Lise 380 -,240 ,204 -,410 ,406

Universite 380 -,446 ,276 287 ,545
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Tablo 3. Veri Toplama Aracinin Duygu Diisiince ve Eylemde Isteklilik (DDEI) Boyutuna Gore Carpiklik
ve Basiklik Analiz Sonuglari

DDEI Carpiklik Basikhik

N Ortalama Standart Ortalama Standart

Sapma Sapma
Kiz 208 -,602 ,169 630 ,336
Cinsiyet Erkek 172 -,866 ,185 1,888 ,368
Sumf 5 95 ,034 ,247 ,015 ,490
6 85 -,586 ,2601 1,151 517
7 100 -,632 ,241 -,019 ,478
8 100 -,989 ,241 1,898 ,478
Anne Tlkokul 122 -1,233 ,219 1,765 ,435
Egitim Ortaokul 90 -,786 ,254 1,375 ,503
Durumu Lise 110  -,105 ,230 -,272 457
Universite 58 -222 314 ,182 ,618
Baba Ikokul 90  -311 254 ,047 ,503
Egitim Ortaokul 73 -1,154 ,125 1,654 ,555
Durumu Lise 141 -305 ,125 -,949 ,204
Universite 76 -,062 276 ,353 ,545

Degerlerin -1,96 ve + 1,96 arasinda degistigi goriildiigiinden dagilimin normal oldugu kabul edilmektedir
(Bliytikoztiirk, 2017). Bu nedenle cinsiyet i¢in testinin, sinif anne ve babanin egitim durumu iginse tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmasinin uygun olduguna karar verilmistir
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Birinci Alt Probleme Iliskin Bulgular: Bu béliimde cinsiyet, smif diizeyi ve ailenin egitim durumuna gére
yapilan karsilagtirmalardan elde edilen bulgulara yer verilmistir.

a) Cinsiyet degiskenine iliskin bulgular

Bu kapsamda ilk olarak cinsiyet degiskeni ele alinmistir. Kiz ve erkek Ogrencilerin davranig boyutuna
verdigi cevaplar t testine gore ele alindiginda (Tablo 4); kiz 6grencilerin (x=3,55) ve erkek
ogrencilerin (x=3,51) ortalama puana sahip oldugu ve cinsiyet bakimindan ortaokul 6grencileri
arasinda anlamli bir farkin olmadig1 anlagilmaktadir (t=,613; p>0,05).

Tablo 4. Cinsiyet Degiskeninin Ortaokul Ogrencilerine Yonelik Cevresel Tutum Olgeginin davranis
boyutu gore t testi analiz sonuglari

Grup N Ortalama Ss t df p
Kiz 208 3,55 ,675 ,613 378 ,540
Erkek 172 3,51 ,667

Cinsiyet degiskeni duygu diisiince ve eylemde isteklilik boyutuna gore t testi sonuglari analiz edildiginde
(Tablo 5), kiz 6grencilerin (x=3,26) ve erkek o0grencilerin (x=3,24) ortalama puana sahip oldugu
ve cinsiyet bakimindan ortaokul 6grencileri arasinda anlamli bir farkin bulunmadigi goriilmektedir
(t=,559;p>0,05).

Tablo 5. Cinsiyet Degiskeninin Ortaokul Ogrencilerine Yénelik Cevresel Tutum Olgeginin duygu, diisiince
ve eylemde isteklilik boyutuna gore t testi analiz sonuglari

Grup N Ortalama  Ss t df p
Kiz 208 3,26 ,403 ,559 378 ,576
Erkek 172 3,24 441

b)Simif degiskenine iliskin bulgular

Ortaokul 6grencilerinin davranis boyutu sinif diizeyinde, ANOVA teknigi ile analiz edilmistir (Tablo 6).
Davranis boyutu bakimindan ortaokul 6grencileri arasinda anlamli fark bulunmustur. Anlaml
farkin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit i¢in yapilan scheffe testi sonuclart anlamli farkin 5 ve
8. Smif 6grencilerinde oldugunu ortaya koymaktadir (5.simif, x=3,69; 8.sinif, x=3,40;F=,668;
p<0,05).
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Tablo 6. “Simf Diizeyinin, Ortaokul Ogrencilerine Yonelik Cevresel Tutum Olgeginin davranis boyutuna”
gore Analiz Sonuglari

Gruplar ANOVA Scheffe Testi

Anlamh Fark

Sinif N X Ss F p

Davranig 5 95 3,69 57 ,316 .025 5.sinif-
6 85 3,50 ,63 8.Sinif
7 100 3,55 74
8 100 3,40 ,68

*P<.05

Calismada yine sinif diizeyinde, duygu, diisiince ve eylemde isteklilik boyutuna gére de ANOVA teknigi
ile analiz yapilmistir (Tablo 7). Davranis boyutu bakimindan ortaokul 6grencileri sinif diizeyinde anlamli
bir fark bulunmustur. Anlaml farkin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit i¢in yapilan scheffe sonuglar

anlamhi farkin 5 ve 8. Smif Ogrencilerinde oldugunu ortaya koymaktadir (5.smif, x=3,32; 8.sinif,
x=3,12;F=4,78; p<0,05).

Tablo 7. “Sinif Diizeyinin, Ortaokul Ogrencilerine Yénelik Cevresel Tutum Olgeginin duygu, diisiince ve
eylemde isteklilik boyutuna (DDEI)” gére Analiz Sonuglart

Gruplar ANOVA Scheffe Testi
Anlamli Fark
Sinif N X Ss F P
DDEI 5 95 3,32 34 4,78 .025 5.s1nif-

6 85 3,30 ,39 8.Sinif
7 100 3,27 43
8 100 3,12 ,46

*P<.05

¢) Ailenin egitim durumu degiskenine iliskin bulgular

Bu baglamda ele alinan bir bagka konu “Annenin Egitim Diizeyinin, Ortaokul Ogrencilerine Y&nelik
Cevresel Tutum Olgeginin davranis boyutuna gore degerlendirilmesidir (Tablo 8). Yapilan analizlerde,
Annenin egitim diizeyi ile davranis boyutu arasinda anlamli bir farka rastlanmamistir (F=1,126; p>0,05 ).

Tablo 8. “Annenin Egitim Diizeyinin, Ortaokul Ogrencilerine Yonelik Cevresel Tutum Olgeginin davranis
boyutuna” gére Analiz Sonuglari

Gruplar ANOVA
Mezuniyet N X F p
Ss
Davranis llkokul 122 3,61 73 1,126  ,339

10
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Boyutu  Ortaokul 90 3,44 61
Lise 110 3,50 ,66
Universit 58 3,53 ,67
e
* p>0,05

Annenin egitim diizeyinin, duygu, diisiince ve eylemde isteklilik boyutuna gore degerlendirdigimizde de
anlaml bir fark ortaya ¢ikmamistir (F=2,52; p>0,05) (Tablo 9).

Tablo 9. “Annenin Egitim Diizeyinin, Ortaokul Ogrencilerine Yonelik Cevresel Tutum Olgeginin duygu,
diisiince ve eylemde isteklilik (DDEI) boyutuna” gére Analiz Sonuglari

Gruplar ANOVA
I\S/Iezuniyet N X F p
s
DDEI lIkokul 122 3,29 ,46 2,52 ,057
Boyutu Ortaokul 90 3,21 42
Lise 110 3,30 ,36
Universit 58 3,14 37

e

* p>0,05

Babanin egitim diizeyi davranis boyutuna gore degerlendirildiginde anlamli bir sonug ortaya ¢ikmigtir
(Tablo 10). Yapilan ANOVA ve scheffe testi analizlerinde, ilkokul mezunu olan babanin ¢ocuklari (x=3,78)
cevresel davranig boyutunda {liniversite mezunu olan babalarin ¢ocuklarina (x=3,48) gore daha pozitif sonug
sergilemislerdir (F=6,46; p<0,05).

Tablo 10. “Babanin Egitim Diizeyinin, Ortaokul Ogrencilerine Yonelik Cevresel Tutum Olgeginin
davranis boyutuna” gore Analiz Sonuglari

Gruplar ANOVA Scheffe Testi
Anlamli Fark
Mezuniyet N X F p
Ss .
Davranis llkokul 90 3,78 ,61 6,46 ,000 llkokul-
Boyutu  Ortaokul 73 3,33 ,68 Universite
Lise 141 3,51 67

Universit 76 3,48 ,63

*P<.05
Babanin egitim diizeyi duygu, diisiince ve eylemde isteklilik boyutuna gore degerlendirildiginde anlamli
bir sonug ortaya ¢ikmistir. (Tablo 11). Yapilan analizlerde, (ANOVA, scheffe test) ilkokul mezunu olan
babanin ¢ocuklar1 (x=3,39) cevresel duygu, diisiince ve eylemde isteklilik boyutunda iiniversite mezunu
olan babalarin ¢ocuklarina(x=3,17) gdre daha pozitif sonug sergilemislerdir (F=6,64; p<0,05).

Tablo 11. “Babanin Egitim Diizeyinin, Ortaokul Ogrencilerine Yonelik Cevresel Tutum Olgeginin Duygu,
diisiince ve eylemde isteklilik (DDEI) boyutuna” gére Analiz Sonuglari

Gruplar ANOVA Scheffe Testi

Anlaml Fark

11
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Mezuniyet N X F p
Ss

DDEI lIkokul 90 3,39 37 6,64 ,004 5.sinif-
Ortaokul 73 3,20 ,43 8.Sinif
Lise 141 3,23 44

Universit 76 3,17 ,37

*P<.05

Ikinci Alt Probleme fliskin Bulgular:
Nitel verilerin ¢oziimlemesi ise su sekilde gerceklestirilmistir.

Ogrencilere agik uglu soru olarak ilk olarak “Evde ve gevrenizde geri déniisiim uygulamalarina hangi
katkilart sagliyorsunuz?” sorusu sorulmustur (Tablo 12). Ortaokul 6grencilerinin bu soruya verdikleri
yanitlar 5 kategoride toplanmistir. “Kirtasiye malzemelerini geri doniisiime atarim” diyen 0grenci sayisi
24; “Plastik malzemeleri geri donilisiime atarim.” diyen 6grenci sayisi 8; “Camlari geri doniisiime atarim.”
diyen 6grenci sayisi 5; “Pilleri geri donilislime atarim.” diyen 6grenci sayist 7; evsel atiklart geri doniisiime
atarim diyen Ogrenci sayis1t 8 dir (Tablo 12). Ogrencilerin verdikleri cevaplar bir¢ok kategoriyi
kapsamaktadir. Bu nedenle frekans degerleri mevcut cevap veren 6grenci sayisindan fazla ¢ikmaktadir.

Tablo 12: “Evde Ve Cevrenizde Geri Donilisiim Uygulamalarina Hangi Katkilart Sagliyorsunuz?” Soruna
Iliskin Ogrenci Cevaplari

Kategoriler Kodlar f

1-Kirtasiye malzemeleri 01,02,03,04,05,07,08,09,012,014,015,017,019,
020,021,023,024,025,026,027,028,029,030.032 24

2-Plastik 03,04,06,013,015,016,017,025 8
3-Cam 04,017,024,025,031 5
4-Pil 04,012,015,018,022,023,028 7
5-Evsel atik) 01,02,05,08,010,011,022,028 8
Toplam 52

Ogrencilerin bu soruya verdikleri yanitlardan bazi 6rnekler asagida sunulmustur.

“Kagit cam atik pil cam sise naylon atik geri doniisiime atryorum.”(04)

“Kagit ve pilleri geri doniisiime atiyorum.”(O12)

“Cam, plastik, kagit gibi atik malzemelerimizi mahallemizdeki atik kutularin atryoruz.”(O17)

“Evde kullanilmayan kiyafetleri geri donlisiim kutularina attyorum ve atik pilleri toplayip geri doniisiim
kutularina atiyorum.”(022)

“Kagit, pil, kiyafet geri doniisiime vererek katki sagliyorum.”(028)

12
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Ogrencilere agik uglu soru olarak ikinci olarak “Okulunuzda geri déniisiim uygulamalarina hangi katkilari
sagliyorsunuz?” sorusu sorulmustur (Tablo 13). Ortaokul 6grencilerinin bu soruya verdikleri yanitlar 3
kategoride toplanmistir. “Kagitlar1 geri doniisiime atarim.” diyen 6grenci sayis1 28; “Pilleri geri doniisiime
atarim.” diyen 6grenci sayis1 12; “Su sisesi kapaklarini biriktiririm.” diyen 6grenci sayisi 3’tiir (Tablo 13).
Ogrencilerin verdikleri cevaplar bircok kategoriyi kapsamaktadir. Bu nedenle frekans degerleri mevcut
cevap veren Ogrenci sayisindan fazla ¢ikmaktadir.

Tablo 13. “Okulunuzda Geri Déniisiim Uygulamalarina Hangi Katkilar1 Sagliyorsunuz?” Soruna iliskin
Ogrenci Cevaplari

Kategoriler Kodlar f
1-Kagt 01,02,03,04,05,06,07,08,011,012,013,014,015,
016,017,018,019,020,021,022,023,024,025,026, 28
028,029,030.031
2-Pil 02,07,08,09,012,018,023,027,028,029,030.032
12
3-Su sisesi kapagi 02,015,029 3
Toplam 43

Ogrencilerin bu soruya verdikleri yanitlardan bazi 6rnekler asagida sunulmustur.

“Su sisesi kapaklari, kullanilmis piller ve kagitlar1 kendilerine 6zel geri doniisiim kutularina
attyorum.”(02)

“A4 kagitlarimizi veya fotokopilerimizi geri doniisiim kutusuna atip yeni kagitlara doniismesi i¢in katki
sagliyorum.”(O11)

“ Kagitlart kullanilmis defterleri geri doniisiim kutularma atryorum.”(O17)
Atik pilleri geri doniisiime vererek katki sagliyorum.”(027)
“Kullanilmis kagitlar1 ve pilleri geri doniisiime atarak katki saglarim.”(030)

Ogrencilere agik uglu soru olarak iigiincii olarak Geri déniisiimii olmayan iiriinlerin ¢evreye olan etkileri
hakkinda neler biliyorsunuz?” (Tablo 14) sorusu sorulmustur. Ortaokul 6grencilerinin bu soruya verdikleri
yanitlar 6 kategoride toplanmistir. “Uzun siire dogada kalmalar1” diyen 6grenci sayis1 3; “Sagliga zararh
diyen &grenci sayisi 17; “Cevreyi kirletiyor.” diyen 6grenci sayist 17; “Hayvanlara zarar veriyor.” diyen
ogrenci sayis1 3; “Kiiresel 1sitnmaya neden oluyor” diyen 6grenci sayist 1; “Bilmiyorum” diyen 6grenci
sayist 9’dur (Tablo 14).

13
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Tablo 14: “Geri Déniisiimii Olmayan Uriinlerin Cevreye Olan Etkileri Hakkinda Neler Biliyorsunuz?”

Sorusuna Iliskin Ogrenci Cevaplari

Kategoriler f

1-Uzun siire dogada kalmalar1 01,07,022 3

2-Saghga zararl 016 1

3-Cevreyi kirletiyor 01,02,03,06,010,011,012,015,016,020,0 17
23, 024,025,026,029,031,032

4-Hayvanlara zarar veriyor ( 04,028,030

5-Kiiresel 1sinmaya neden 018 1

oluyor)

6-Bilmiyorum 05,08,09,013,014,017,019,021,027 9

Toplam 34

Ogrencilerin bu soruya verdikleri yanitlardan baz 6rnekler asagida sunulmustur.

“Dogada yillarca kaldiklar1 i¢in sulart ve de toprag: kirlettigi ve de dolayl olarak havay1 da kirlettigini

biliyorum.”(O1)

“Hayvanlara verilen zarar1 biliyorum.”(04)

“Cevreye ve ilerde de diinyaya ve sagligimiza zararl.”(016)

“Cevreyi kirlettigini ve ¢evreye zarar verdigini biliyorum.”(020)

“Dogaya zarar verdigini biliyorum.”(031)

Ogrencilere agik uclu soru olarak dérdiincii olarak “Okulunuzda ve ¢evrenizde geri doniisiim ile ilgili nasil
etkinlikler yapilmasini istersiniz? (Tablo 15) Sorusu sorulmustur. Ortaokul Ogrencilerinin bu soruya
verdikleri yanitlar 6 kategoride toplanmustir. “Cevresel etkinlik” diyen Ogrenci sayist 14; “Haber ve
duyurular yapilmali” diyen 6grenci sayisi 2; “Tohumlarin yere atilmayip tekrar topraga verilmesi” diyen
Ogrenci sayist 1; “Yeterli geri doniigiim kutularinin olusturulmasi” diyen 6grenci sayisi 12; “Cevresel biling
kazandirma” diyen dgrenci sayisi 2; “Insanlar1 uyarma” diyen dgrenci sayis1 1°dir (Tablo 15).

Tablo 15: “Okulunuzda ve Cevrenizde Geri Déniisiim ile lgili Nasil Etkinlikler Yapilmasini Istersiniz?”

Sorusuna Iliskin Ogrenci Cevaplari

Kategoriler Kodlar f

1-Cevresel etkinlik 02,013,015,017,018,
019,020,021,022,023, 14
025,027,028,029

2-Haber ve duyurular yapilmali 01, 032

3-Tohumlarin yere atilmayip tekrar topraga verilmesi O3 1

4-Yeterli geri dontistim kutularinin olusturulmasi 04,05,06,07,09,011, 12
012,014,016,024,02
06,030

5-Cevresel biling kazandirma 08,010

6-Insanlar1 uyarma 031 1

Toplam 32

Ogrencilerin bu soruya verdikleri yanitlardan bazi 6rnekler asagida sunulmustur.

14
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“Tiiketilen meyvelerin gekirdeklerinin bir yerde toplanip tekrar dikilmesi.”(03)
“Cop tenekelerinin yaninda geri déniisiim kutularinin olmasini isterdim.(O11)
“Biz geri doniisiim esyalar1 okula getirelim okulda bize hediye versin.”(022)
“Okulumla, dogay1 gezip, geri doniisiim iiriinlerini toplayabiliriz.”(029)
“Okulda her smniftan 1-2 kisi secip yere ¢op atan herkesi uyarmasi.”(031)

Ogrencilere acik uclu soru olarak besinci olarak “Geri déniisiimiin ¢evre korumacilig1 a¢isindan dnemi
hakkinda ne diisiiniirsiiniiz? (Tablo 16) Sorusu sorulmustur. Ortaokul 6grencilerinin bu soruya verdikleri
yanitlar 6 kategoride toplanmustir. “Saglik acisindan” diyen o6grenci sayist 4; “Ekonomik kalkinma
acisindan” diyen 6grenci sayis1 4; “Gelecege temiz ¢evre birakma” diyen 6grenci sayist 5; “Siirdiirtilebilir
cevre diyen 0grenci sayisi 1; “Estetik ve temiz ¢cevrenin olugsmasi” diyen d6grenci sayisi 12; “Fikri olmayan”
Ogrenci sayist 6°dir (Tablo 16).

Tablo 16. “Geri Déniisiimiin Cevre Korumacilid1 A¢isindan Onemi Hakkinda Ne Diisiiniirsiiniiz?”
Sorusuna Iliskin Ogrenci Cevaplari

Kategoriler Kodlar f
1-Saglik agisindan 010, 023, 025, 028 4
2-Ekonomik kalkinma acisindan 09,014,018, 029 4
3-Gelecege temiz gevre birakma 01,02,06,020,030 5
4-Sirdiiriilebilir gevre 03 1
5-Estetik ve temiz ¢evrenin olusmasi 04,05,08,012,013,015,017,019,021,024,027,031 12
6-Fikri yok 07,011,016,022,026,032 6
Toplam 32

Ogrencilerin bu soruya verdikleri yanitlardan bazi 6rnekler asagida sunulmustur.
“ Siirdiiriilebilir bir ortam olusturdugu i¢in ¢evrenin kaliciligi arttirir.”(O3)
“Tekrar kullani1ldig1 i¢in ekonomik olarak iyi olur.”(09)

“Atik azalir ve cevre daha giizel olur.”(O13)

“Diinyamiz i¢in faydal olur. Ilerde saglikli bir nesil ve diinya olur.”(020)
“Gelecekte insanlar temiz bir ¢cevrede yasar.”(030)

4. Tartisma ve Sonug¢

Bu ¢alismada ilk 6nce, ortaokul 6grencilerinin ¢evreye iligskin tutumlarina iliskin goriisleri iki boyut halinde
irdelenmistir. 1k boyut davranis boyutu ikinci boyut ise duygu, diisiince ve eylem isteklilik boyutudur.
Cinsiyet boyutunda kiz ve erkek 6grenciler arasinda her iki boyutta da anlamli bir fark goriilmemistir. Bu
bulgu Sogukpinar ve Korucu (2019) yilinda yapilan bulgular ile 6rtiismektedir. Bununla birlikte, Kaya ve
ark. (2009), lisede 6grenim goren 6grencilerin cinsiyetlerine gore ¢evresel davraniglarinda anlamli bir
farklilik oldugunu, ¢evresel diisiincelerinde ise anlamli bir farklilik olmadigini belirtmistir.

Ogrencilerinin ¢evreye yonelik tutumlart smif diizeyine gore arastirildiginda, anlamli farkliliklar
cikmaktadir. Bu anlamli farkliliklar 5.simif dgrencilerinin lehine olacak bir sekilde sekillenmistir. Bu
sonuglar Sogukpinar ve Korucu (2019) da yapmis oldugu arastirma ile 6nemli dlcilide Ortiistiigli ortaya
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cikmaktadir. Demek oluyor ki 6grencilerin sinif diizeyi yiikseldikge ¢evresel tutumu asagiya dogru yani bir
diisiis barindirmaktadir. Dogal olarak bu durum diisiindiiriiciidiir. Cevresel davramis (3,53), duygu,
diisiinme ve istekliliklerinin (3,25) puan ortalamalar1 yiiksektir. Buradan 6grencilerin ¢evresel olgu ve
olaylara bakis acilarinda pozitif yonde hareket ettigi sdylenebilir.

Ogrencilerin, ¢evresel davranis duygu, diisiinme ve istekliliklerinin puan ortalamalar1 yiiksekliginin
ogrencilerin geri doniisiim uygulamalarina etkileri ise agik uglu sorular vasitasi ile alinmistir. Ogrenciler
okulda geri doniisiim uygulamalarinin 6nemine dikkat ¢ekmektedir. Bu arastirma bu yontii ile Topgu ve
Atabey (2016) tarafindan belirtilen okulda c¢evre egitim uygulamalarina ve geri doniisiim ile iliskin
goriislerle 6onemli Slgiide Ortiismektedir. Miranda ve Blanco (2010), 6grencilerin ¢evresel davranis ve
diisiincelerinin geri doniisiimii etkileyen en 6nemli faktorlerden biri oldugunu ortaya koymustur. Corrol-
Verdugo. (2003); Nigbur ve ark. (2010), bireysel ve durumsal faktorlerin geri doniisiim davranislari
iizerindeki etkisini arastirarak 6grencilerin ¢evreye doniik pozitif tutumlarinin onlarin geri dontistime olan
ilgisini pekistirdigini agiklayarak bu makaleyle benzer sonuclar elde etmislerdir. Bakar (2012), Domina ve
Koch, (2002); Altikolatsi ve ark. (2021); 6grencilerin ¢evresel farkindaliklarinin geri doniistimiin nitelikli
bir sekilde yapilmasinda etkili bir oynadigim agiklamislardir Ogrencilerin evde ve gevrelerinde geri
doniisiim olarak en ¢ok kagit defter gibi kirtasiye malzemelerini, daha sonra plastik ve evsel atiklar1 geri
doniisiimde kullandiklar1 tespit edilmistir. Okullarinda ise daha ¢ok kagitlari, bitmis defter ve eskiyen
kitaplar1 geri donilisiime attiklar1 atik pilleri de okula getirip geri doniisiime verdikleri goriilmiistiir. Geri
doniislimii olmayan {irlinlerin ¢evreye olan etkileri sorusunda Ogrencilerin biiylik ¢ogunlugu cevreyi
kirlettiginin farkindadir. Bu da gevre bilincinin yiiksek oldugunu gésterir. Ogrencilerin bir kisminm fikri
olmadig1 goriilmiistiir.

Ortaokul Ogrencilerinin ¢evresel davranis, duygu, diisiinme ve istekliliklerinin durumu, anne egitim
seviyesi agisindan anlamli bir farka rastlanilmamistir. Benzer sonuglara Gokge ve ark. (2007)’1n yaptigi
caligmada da rastlanmilmistir. Caligmada, her iki boyutta da baba egitim diizeyinde anlamli farkliliklar
ilkokul mezunu babalar lehine anlamlilik olusturmustur. Bu bulgu Sadik ve Cakan (2010) caligsmasi ile
ortiismektedir. Buna karsin Senyurt ve ark. (2011) ¢alismasinda, babasi lise mezun olanlar lehinde ortaya
cikmigtir. Bu bulgular, baba egitim diizeyinin ¢evresel tutumu etkileyen énemli bir degisken oldugunu
gostermektedir. Fakat bu konuda farkli sonuglara rastlanilmaktadir. Ornegin bu arastirmada, babanin egitim
seviyesi ilkokul olan &grencilerin 6l¢ek puanlari babalari {iniversite mezunlarina gére daha yiiksek ve
anlamlidir. Buna karsilik Aydin ve Cepni (2012) bunun tam tersi bir sonug elde etmistir. Sagir ve ark.
(2008) de yaptig1 ¢alismada babanin egitim diizeyinde anlamli bir farka rastlamamais, fakat bu calismaya
yakin bir sekilde baba egitim seviyesi ilkokul olan 6grencilerin puanlar1 babasi ortaokul lise ve iiniversite
mezunu olan 6grencilerinden daha yiiksektir. Ayni sekilde anlamli fark olmamasina karsin bu ¢aligmada
oldugu gibi 6grencilerin annesi ilkokul mezunu olanlar diger mezun gruplarindan daha fazla puana sahiptir.
Bir farkli sonu¢ Erdem ve ark. (2019) tarafindan bulunmustur. Onlar, ilkokul 3. 4. Sinif 6grencilerin
ailelerin annelerinin egitim diizeyi ilkokul olanlarin c¢evresel farkindaligini daha yiiksek bulurken bu
farkindalik babalar da ise liniversite mezunlari lehine ¢ikmistir. Bu verilerden ¢evre tutumunda ailenin
egitim seviyesindeki farkliliginin ¢ocugun tutumuna mutlak etki etmesinin gerekmedigi yargisina
ulagilabilmektedir.

Okulda ve cevrede geri doniisiim etkinlikleri olarak 6grencilerin ¢evresel etkinliklere katilma isteklerinin
oldugu goriilmiistiir. Diger husus ise 0grencilerin yeterli geri doniisiim kutularinin olmadigini belirtmis
olmalaridir. Geri doniisiimiin ¢evre korumacilig1 agisindan 6nemini ise 6grenciler, temiz ve giizel bir
cevrede yasamak istediklerini  aciklayarak ortaya koymaktadir. Sogancilar (2018) c¢alismasinda,
Ogrencilerin geri doniisiim konusunda bilgi sahibi oldugu ve geri doniisiim uygulamalarina katilim
saglamak istediklerini belirtmistir. Cimen ve Yilmaz (2012) calismalarinda, bu arastirma ile Ortlisen
bulgulara ulasmistir. Ogrencilerin geri doniisiimle ile ilgili bilgi sahibi olduklari, geri déniisiimlii iiriinler
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arasinda en ¢ok kagit kullandiklar1 belirlenmistir. Bunun yani sira sosyal igerikli etkinliklerin 6grencilerin
geri doniisiim davraniglarini arttirdii ve 6grencileri geri doniisiimlii {iriinleri kullanmaya giidiiledigini
saptamiglardir. Kahyaoglu ve Karatas (2015), ortadgretim 6grencilerinin ¢evresel davranis ve diisiinceleri
ile bireysel degerler arasindaki iliskiyi ortaya koyan pozitif yonde gdsteren bulgulara ulasmistir.

Sonug itibari ile bu arastirmamizda, ortaokul 6grencilerinin ¢evresel davranig, duygu, diisiinme ve
istekliliklerinin ¢evresel olgu ve olaylar karsisinda 6nemli bir tutum igerisinde bulunduklari, bu 6zelliklerde
cinsiyetin etkili olmadigi, 6grencilerin hepsinin benzer tutum igerisinde olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Bu
tutumlarin geri doniisiim lizerinde olumlu izler biraktig1 da nitel veriler ile ortaya konmustur.

Aragtirmanin bulgularina bagl olarak asagidaki 6neriler getirilebilir.

1. Ogrencilerin geri doniisiim etkinliklerine istekli olduklar1 belirlenmistir. Bu yéndeki etkinliklerin
sayist artirilabilir.

2. Geri doniisiim konusunda 6grencilerin farkindaliklarinin geri doniisiimiin niteligini artirdig1 goz
Ontine aliarak farkindalik yoniindeki egitime daha da 6nem verilebilir.

3. Ogrencilerin teorik gevre kirliligine 6zgii diisiincelerinin uygulamaya déniismesi igin ¢abalar
olumlu sonuglar verdiginden uygulamali etkinlikler sinif i¢inde oldugu kadar sinif disinda daha da
cogaltilarak diizenlenmelidir.
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Kiiltiir kavrami, bir topluma ait degerlerinin temsili olup, zaman igerisinde farkli kiiltiirlerle
etkilesim sonucunda kiiltiirlesmeyi olusturmaktadir. Kiiltiirlesme, farkli kiiltiirlere sahip gruplarin
birbirleriyle iliski kurmalar1 sonucunda meydana gelmektedir. Bu siireg; biitiinlesme, asimilasyon,
ayrigma ve marjinallesme stratejilerini ortaya ¢ikarmaktadir. Calismamizda kiiltiirlesme stratejileri;
kiiltiirlerarasi iletisimde etkin bir role sahip olan ve toplumun aynasi olarak kabul géren sinema
araciligiyla incelenmistir.

Bu baglamda, séz konusu Iran sinemasi; Afgan gd¢menlerin karsilastiklar1 zorluklari, verdikleri
miicadeleyi ve yeni yasam kurma g¢abalarini sinematik bir ¢ergevede gostererek 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bu galismada, iran’daki Afgan gégmenlerin yasadiklarim ve deneyimlerini objektif
bir sekilde yansitan Muhsin Mahmelbaf’in Bisiklet¢i filmi ile Mecid Mecid’nin Baran filmleri
referans olarak alinmigtir. Calismanin amacina hizmet etmesi adina, nitel arastirma yontemlerinden
dokiiman incelemesi yapilarak Afgan gégmenleri konu edinen filmler arasindan Bisiklet¢i ve Baran
incelenmek tizere se¢ilmistir. Filmlerin sahneleri icerik analizi yontemiyle sistematik bir sekilde
diizenlenerek; asimilasyon, ayrigma, biitiinlesme, marjinallesme asamalarimi igeren kiiltiirel
stratejileri baglaminda betimsel analiz yapilmistir. Bisiklet¢i ve Baran filmlerinde biitiinlesme
stratejisine yer verildigi sonucuna ulasilmaktadir. Ayn1 zamanda, Bisiklet¢ci ve Baran filmlerinde
ayrisma stratejilerine dair sahnelere daha az yer verilerek; yonetmenlerin biitiinlesmeden yana tavir
sahibi oldugu tespit edilmistir. Asimilasyon stratejisine dair sahneler ise Bisiklet¢i filminde daha ¢ok
yer verilmistir. Ayrica her iki filmde de marjinallesme stratejisine esit sayida sahnelerde yer verildigi
elde edilen 6nemli bulgulardandir.
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The concept of culture represents the values of a society and evolves through interaction with
different cultures over time, leading to acculturation. Acculturation occurs due to different cultural
groups establishing relationships with each other.This process leads to integration, assimilation,
separation, and marginalization strategies.In our study, acculturation strategies are examined
through cinema, which plays an active role in intercultural communication and is considered a
reflection of society.In this context, Iranian cinema plays a significant role by cinematically
portraying the difficulties, struggles, and efforts of Afghan immigrants to establish a new life. This
study takes Muhsin Mahmelbaf's "The Cyclist" and Majid Majidi's "Baran" as references, which
objectively reflect the experiences of Afghan immigrants in Iran.To serve the purpose of the study,
document analysis, a qualitative research method, was employed, and "The Cyclist" and "Baran"
were selected from films addressing Afghan immigrants for examination.The scenes from the movie
were systematically organized through content analysis, and they were descriptively analyzed within
the context of cultural strategies including assimilation, separation, integration, and marginalization
stages.According to the findings, the films "The Cyclist" and "Baran" predominantly feature the
integration strategy.Simultaneously, scenes depicting separation strategies were less prevalent in
both films, indicating the directors' inclination towards integration.Scenes related to the assimilation
strategy were more prominent in "The Cyclist”. Furthermore, it is a significant finding that both
films equally feature scenes related to the marginalization strategy.
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1. Giris

Kiiltiir kavrami1 hayatin her alaninda karsimiza ¢ikmaktadir. Farkli bilim dallarina, konulara, durumlara,
iizerinde ¢alisilan kisiye gore kiiltiir kelimesinin anlami farklilik gostermektedir. Bu sebeple kiiltiir
sOzciigiiniin birden ¢cok tanimi bulunmaktadir (Kartari, 2006: 14). Kiiltiir zamanla degisir, bu degisim uyum
yoluyla ger¢eklesmektedir. Kiiltiirler; yayilma ve 6diing alma gibi siireclerle birbirine benzemekte olup,
bireylerin istek ve ihtiyaclarina uyum saglayacak sekilde degismektedir. Ancak bu uyum her zaman evrimi
gerektirmez. Kiiltiirel sistemler yalniz ileriye doniik degisimlere degil; gelisim siirecine ters diisen
gerilemelerde gostermektedir (Giiveng, 1979: 106).

Kiiltiirtin degisken yapisi kiiltlirlesme kavramini ortaya ¢ikarmaktadir. Kiiltiirlesme farkli kiiltiirlere sahip
insanlarin birbirleriyle kiiltiirel deneyimlerini paylasmalar1 ve ortak bir kiiltiirel alanda birbirleriyle iliski
kurmalar1 sonucunda olugmaktadir. Bu siiregte iki ya da daha fazla grubun birbirleriyle etkilesim kurmasi
kacinilmaz bir durumdur. Dolayisiyla iletisim kuran iki ya da ikiden fazla topluluklar karsilikli bir sekilde
birbirini etkilemektedirler. Ya da iki kiiltiirden biri diger kiiltiirlere kars1 daha baskin olabilmektedir.
Gergeklesen bu temas ve bu topluluklar bir kiiltiirlesme siirecini baslatmaktadir (Erdogan, 2022:32).
Topluluklar siyasi, ekonomik, go¢ gibi cesitli unsurlar ve edebiyat, miizik ve film gibi sanat yoluyla
etkilesim kurabilmektedir.

Filmler kiiltiirleri bulusturan, bir araya getiren ve kiiltiirleri birbirlerine tanisik kilan bir iletisim aracidir.
Kiiltiirlerarasi iletisimde etkin bir role sahip olan filmler yasamin i¢inden gergek kesitler sunduklari, hayati
yansittiklart icin kiiltiirel farkliliklara ve kiiltlirlerin bulustugu noktalarda ortaya cikabilecek kiiltiirel
sorunlara ayna tutmaktadir (Ozer ve Arkan, 2023:34). Bu bakimdan iran Sinemasi énemli bir 6rnektir.
Ozellikle Afgan gd¢menleri konu alan filmler kiiltiirlesme ve kiiltiirlesme stratejilerine dair birer referans
niteligindedir. iran sinemasinda Afgan gé¢menlere dair yapilan filmler Afganlarin iran toplumundaki kalict
varliginin kabul edildigi ve iilkenin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yapisi icerisinde yer bulduklarini
kanitlamaktadir. Filmlerinde Afgan gdcmenleri konu edinen yonetmenlerin eserleri, Iran’daki Afgan
gocmenlerin varligin1 hatirlatict alternatif bir sinematik sdylem olusturmaktadir. Bu sdylem, ozellikle
Afganlar bliyiik ol¢iide gormezden gelen ve dislayict kesime karsi elestirel bir durus sergileyerek, daha
kapsayici bir perspektifin ingasina katki bulunmay1 hedeflemektedir (Entezari, 2015: 97).

Calismanin kapsaminda Afgan gogmenlerin toplumsal, ekonomik ve kisisel duygu diinyasin1 konu edinen
filmler konu edinilmektedir. Orneklem belirlenirken bu konuda iiretilmis filmler incelenerek ve iran’daki
Afgan gocmenlerin yasadiklarin1 objektif bir sekilde yansitan filmler se¢ilmistir. Bu dogrultuda Muhsin
Mahmelbaf’in Bisiklet¢i adl1 filmi ile Mecid Mecidi’nin Baran filmleri ele alinarak hem gé¢men konusunu
{izerinde durulmakta hem de Iran sinemasinda gd¢men toplumunun yasadiklarini goz ardi edilmedigini
gostermeyi amaclanmaktadir. Bu nedenle yapilan calisma; Iran sinemas: iizerine kiiltiirel stratejiler
baglaminda yapilan ilk calisma olmasi bakimindan 6zgiindiir. Dolayisiyla bundan sonra yapilacak
calismalar i¢in birer kaynak niteligindedir.

2. Kiiltiir, Kiiltiirlesme ve Kiiltiirlesme Stratejileri

Kiiltiir, sozliik ve ansiklopedilerde en fazla tanima sahip sozciiklerden biridir. Soyut ve somut anlamlarda
kullanilan bu kavrami, tam ve genel gecer sekilde tanimlamak oldukga zordur. Kiiltiir kelimesi, kokenini
Latince Colere fiilinden almaktadir. Bu fiil; islemek, yetistirmek, diizenlemek, onarmak, insa etmek, bakim
ve Ozen gostermek gibi cesitli anlamlari igerir (Ozlem, 2008: 153). Taylor, kiiltiirii; bireyin toplumun bir
liyesi olarak edindigi bilgi, inang, sanat, ahlak, hukuk, gelenekler ve diger tiim yeti ve aligkanliklari
kapsayan karmasik bir biitiin olarak tanimlar. (Eagleton, 2000: 46). Tiirk¢e Sozliik’te ise kiiltiir sozciigiine
dair birkag farkli tanim yer almaktadir. ilki kiiltiirii; tarihsel ve toplumsal gelisim siirecinde yaratilan tiim
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maddi ve manevi degerler ile bunlarin iiretilmesi ve sonraki kusaklara aktarilmasinda kullanilan araglarin
biitiinii olarak agiklar. Ornegin, ge¢misten giiniimiize kullanilan tiim tarim araglar1 birer kiiltiir unsuru
olarak kabul edilmektedir. Bir diger tanim ise kiiltiir, belirli bir toplum yada topluluga ait diisiince ve sanat
eserlerinin biitiiniidiir (TDK, 2011: 1558). Bu tanima gore kiiltiir bir topluma ait olan gelenekleri, inanglari
ve yasayis bicimlerini ifade eden bir kavramdir.

Kiiltiir her ne kadar bir topluma ait degerleri temsil etse de farkl kiiltiirler, birbirleri karsisinda kapali
degildir ve aralarindaki bu etkilesim kiiltiirlesmeyi olusturmaktadir. Kiiltiirlesme, iki veya daha fazla kiiltiir
grubunun stirekli etkilesim ve iliski iginde olmas1 sonucunda, gruplardan birinin digerine ait kiiltiirel 6geleri
kabul etmesi, benimsemesi ve bunun sonucunda yeni bir kiiltiirel bilesimin ortaya ¢ikmasi siireci olarak
tanimlanir. Bu siirecin gerceklesebilmesi i¢in en az iki farkli kiiltiir sistemi gereklidir; ancak bu tek bagina
yeterli degildir. Kiiltiirlesmenin gerceklesmesi i¢in siirekli bir etkilesim ve iligki sarttir. Kiiltiirlesme
kurami, bu siirecin belirli bir noktada basladigini, zaman i¢inde belli asamalardan gecerek belirli bir diizeye
ulastigini 6ne siirmektedir (Giiveng, 1979: 135).

Kiiltir genelde baskin bir grup tarafindan azinlik olanlar1 etkilemekte ve onlar1 farkli acilardan
degistirmektedir. Azinlik gruplar dil, din, gelenek ve gorenekleri gibi bir¢ok unsurdan etkilenmektedir.
Kiiltiir, azinlik grubu kadar baskin grubu da etkilemektedir. Bu bakimdan yalniz alic1 kiiltiir veya verici
kiiltiir s6z konusu degildir. Cuche’e gore kiiltiirlesme siirecinin birinci tiirii dogal yani 6zgiir bir kiiltlir
gecistir. Bu siirecte, kiiltiirlesme alic1 veya verici kiiltiir tarafindan yénlendirilmez. ki kiiltiir arasindaki
degisim, kars1 karsiya gelen bu kiiltiirlerin igsel mantigina gore sekillenmektedir. ikinci tiirii ise
diizenlenmis, yani zoraki bir kiiltiir gecisidir. Bu tiir gecis, daha ¢ok kdle ticareti ve somiirgecilik gibi
orneklerde, yalnizca bir grubun ¢ikarlar1 dogrultusunda gerceklesen kiiltiir alma siirecidir. Kisa vadede,
baski altindaki grubun kiiltiiriiniin degistirilmesi amaglanir ve bu siire¢, genellikle baskin grubun ¢ikarlarina
hizmet eder. Son olarak; kontrol altinda yani planlanmis bir kiiltliir gegisinden séz eder. Bu gegis
sistematiktir ve uzun vade gerceklesmektedir. Planlama, sahip oldugu kabul edilen sosyal ve kiiltiirel
determinizmlerden uzaklastirilmasi seklinde ifade edilmektedir (2013:83). Kiiltiirlesme siireci dort
katmanli sekilde gerceklesmektedir. Go¢gmen gruptaki bireyler kendi kiiltiirel miraslarini siirdiirme
isteginde olmayabilir ve diger kiiltlirii devam ettirmek isteyebilmektedir. Bu durumda kendi kiiltiirtinti ve
kimligini tamamen bir kenara birakip goc ettigi ¢evreye uyum saglamayi, baskin grupla etkilesim kurmay1
istemeleri “asimilasyon” stratejisini benimsemektedir. Buna karsilik gé¢men grup asil kimliklerini ve
kiiltiirlerini devam ettirmek isterlerse ve diger grubun kiiltliriinden kag¢inmak istediklerinde ‘“‘ayrisma”
stratejisini benimsedikleri kabul edilmektedir. G6¢men grubun hem kendi kiiltiiriinii koruma hem de diger
grupla etkilesimde bulunma istegi varsa “biitiinlesme” stratejisi ortaya ¢ikmaktadir. Burada, kiiltiirel
biitiinliiglin bir dereceye kadar korunmasi séz konusudur ve ayni zamanda go¢menler, etnik kiiltiirel bir
grubun tiyesi olarak daha genis toplumun ayrilmaz bir pargasi olarak katilim ararlar. Son olarak gé¢cmen
grup hem kendi kiiltiirtine hem diger grubun kiiltiirline etkilesim igerisine girmemek istemesi
“marjinallesme” olarak tanimlanmaktadir. Genel olarak bunun sebepleri ise bireyin diglama ve ayrimeilik
nedeniyle iki kiiltiirii de benimsemek istememesi olabilmektedir (Berry, 2001: 619; Erdogan, 2022: 38).

3. Kiiltiirlesme ve Sinema iliskisi

Kiiltiir ve film birbirini besleyen iki sosyal bir olgudur. Filmler kiiltiirleri bulusturan, bir araya getiren ve
kiiltiirleri birbirlerine tanigik kilan bir iletisim aracidir. Kiiltiirlerarasi iletisimde etkin bir role sahip olan
filmler yasamin i¢inden gercek kesitler sunduklari, hayati yansittiklart igin kiiltiirel farkliliklara ve
kiiltiirlerin bulustugu noktalarda ortaya ¢ikabilecek kiiltiirel sorunlara ayna tutmaktadir (Ozer ve Arkan,
2023: 24). Sinema, gd¢menler ile ev sahibi toplum arasindaki iligkileri kurmada giiclii bir ara¢tir. Filmler,
dogrudan deneyimlemedigimiz yasamlar1 ve Kkiiltiirleri gozler Oniine sererken, bu toplumlara nasil
yaklagsacagimiza dair imgeler ve algilar olusturur. Bu a¢idan sinema, izleyicilere gé¢menlerin yasam
bigimlerini, toplumdaki yerlerini ve birlikte yasama deneyimlerinin ne derece miimkiin oldugunu
anlamalar i¢in bir perspektif sunmaktadir (Kaya, 2018: 104). Bu bakimdan sinema salt bir eglence araci
degil, ayn1 zamanda kiiltiirel ve toplumsal boyutlara da sahiptir. Bu yonleri, 6zel ¢ikar ve kazang
unsurlarindan bagimsiz olarak yerine getirilmektedir. Sinema, isleyimsel bir girisim olmanin yani sira, ayni
zamanda bir sanattir (Eisenstein,1993: 24). Sinema, toplumla etkilesim i¢inde olan bir sanat dali olarak,
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toplumsal degisimleri filmlerine yansitir. Sinema, toplumdan beslenerek konularini belirlerken, ayni
zamanda toplum da sinemadan etkilenir ve diislinsel yonelimlerini sekillendirir. Kiiltiir, toplumsal bir olgu
olarak hem sinemay1 etkiler hem de sinemadan etkilenir. Bir toplumun kiiltiirel degerlerini ve stratejilerini,
filmler aracilifiyla hem ac¢ik hem de ortiik bir sekilde okumak miimkiindiir (Bilsel, 2022: 58; Posteki,
2001:331).

4. Kiiltiirlesme Stratejileri ve Iran Filmleri

Kiiltiirlesme siirecinin 6gelerini gbgmenler, miilteciler, yerliler ve bunlar gibi bir¢ok grup olusturmaktadir.
Bazi topluluklar ya da bireyler kendi kiiltiirlerini birakmak istememektedirler. Kiiltiirlesme siirecinde ele
alinmas1 gereken konulardan biri de topluluklarin veya kisilerin bu siirece kendi istekleri dogrultusunda mi1
yoksa mecbur kaldigi i¢in mi katildig1 sorusudur. Go¢menler kiiltiirlesme siirecine kendi rizalariyla
katilmaktadirlar (Erdogan, 2022:35). Kiiltlirel olarak heterojen, yiizyillar boyunca go¢ dalgalariyla
sekillenmis bir topluma drneklerden biri de Iran’dir. Iran toplumunda, gé¢men topluluklarin katkilar1 bir
kesim tarafindan goz ardi edilmekte, bir kisim tarafindan sahiplenilmektedir. Afganistan gibi komsu
tilkelerden gelen gocler sosyal, ekonomik ve toplumsal degisimi tetiklemektedir (Zarkar, 2012). Bu kiiltiirel
degisimin temelleri, Sovyetler Birligi’nin 1979°da Afganistan’1 isgal etmesiyle Iran'a yonelen Afgan
gociiyle atilmistir. 1989°da Sovyetler Birligi'nin isgali sona erdikten sonra kitlesel geri doniigler yasanur,
ancak kisa siire sonra Afganistan'da baglayan i¢ savas (1990-1995) yeni go¢ dalgalarina yol agmaktadir.
1994°te Taliban’in ortaya ¢ikmasmin ardindan, 1996’da {ilkeyi kontrol altina almasi gocii
hizlandirmaktadir. 2001°deki ABD isgali sonrasinda ise iilkedeki giivensizlik ortami, bircok Afgan’i
yeniden go¢ etmeye zorlamaktadir (Kog, 2018: 5).

Iran’da uzun yillar siiren bu gd¢ dalgalarindan sinema da etkilenmektedir. iran sinemasi; sosyal yasamin,
siyasi ideolojinin, ekonomik kosullarin ve kiiltiirel kodlarin etkisiyle sekillenmekte ve bu unsurlari
yansitmaktadir (Demirpolat ve Sener, 2020: 416). Yonetmenler, filmlerinde Afgan gé¢gmenlerin toplumsal,
ekonomik ve kiiltiirel alanlardaki etkilerini ve yasam kosullarin1 konu edinmektedir. G6¢men kimliginin,
ozellikle sinema gibi kitlesel ve temsil giicli yiiksek bir sanat araciligiyla aktarilmasi, kiiltiirlesme
baglaminda 6nem tagimaktadir. Ayni zamanda sinema, kiiltiirel kimlik farkliliklarinin ¢atismali durumlarini
yumusatmak ve farkli kimlikler arasinda diyalog olusturmak agisindan énemli bir giice sahiptir (Ulusay,
2008: 52). Bu baglamda, iran sinemasinda, Iran’a go¢ etmis Afgan gdo¢menlerin hikayeleri anlatilmaktadur,
Afgan gdgmenleri konu alan bu filmlerde genellikle sug, yoksulluk ve gb¢ gibi temalar islenmektedir.
Bunun yani sira, Afgan gogmenler, ¢ok kiiltiirlii bir toplumun ayrilmaz ve iiretken bir iiyesi olarak temsil
edilmektedir (Rasuli, 2021: 48).

5. Arastirma Yontemi, Uygulamasi ve Orneklemi

Calismada, nitel arastirma yontemlerinden dokiiman incelemesi teknigi kullanilmaktadir. Dokiiman
incelemesi, aragtirilan konuya dair bilgi saglayan yazili ve elektronik materyallerin analiz edilmesini igeren
bir yontemdir. Dokiimanlar; yazi, ses, goriintli, gorsel ve isitsel temelli olarak siniflandirilmaktadir
(Karahan ve Uca, 2022: 74). Bu dokiimanlar, icerik analizi yontemiyle incelenmektedir. Igerik analizi
yontemi, belirli bir konu hakkinda derinlemesine bilgi edinilmesine olanak saglamaktadir. Calismada
Bisiklet¢i ve Baran filmlerinin sahneleri igerik analizi yontemiyle sistematik bir sekilde diizenlenerek;
asimilasyon, ayrisma, biitiinlesme, marjinallesme stratejileri baglaminda incelenmistir. Bu inceleme
sonucunda; sahnelerin iceriginden alintilar yapilmis ve konuya iliskin teorik cergeve dogrultusunda
degerlendirmeler yapilmistir (Alanka, 2024: 78; Karahan ve Uca, 2022: 75).

Calismada bu teknik dogrultusunda; Iran’a go¢ etmis Afgan gogmenlerin yasadigi siyasi, sosyal ve
ekonomik deneyimleri ortaya c¢ikarmak amaciyla Bisiklet¢i ve Baran filmlerinde yer alan sahnelerin
icerikleri asimilasyon, ayrisma, biitlinlesme ve marjinallesme asamalarint igeren kiiltlirel stratejileri
baglaminda betimsel olarak analiz edilmistir. Betimsel analiz, toplanan verinin dnceden belirlenmis temalar
dogrultusunda ozetlenmesi ve yorumlanmasmna dayanan bir nitel veri analiz tiirtidiir. Bu teknikte,
arastirmacinin tespit ettigi noktalarin, ¢arpici bir sekilde sunulabilmesi i¢in dogrudan alintilara siklikla yer
verilmesi esastir. Betimsel analizin temel amaci, elde edilen bulgular hakkinda, okuyucuya sade ve
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yorumlanmus bir sekilde bilgi sunmaktir. Betimsel analiz dért temel asamada gergeklesmektedir. ilk
asamada, arastirmaci calismanin ana ¢ergevesini olusturacak temalar1 belirlemektedir. Ardindan,
arastirmada elde edilen veriler, bu temalar dogrultusunda incelemektedir. Ugiincii asamada, veriler
tanimlanmakta, gerekli yerlerde kanitlar sunulmakta ve dogrudan alintilar yapilmaktadir. Son asamada ise
bulgular iliskilendirilir, bu iligkiler agiklanir, yorumlanir ve farkli olgular arasinda karsilagtirmalar yapilir.
Boylece, karmasik ve ylizeysel goriinen olay ve olgular, okuyucunun anlayabilecegi bir sekilde
agiklanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2011, 224; Ozdemir, 2010: 336; Akcan ve Kara, 2021: 675).

Kiiltiirlesme stratejileri baglaminda ¢calismanin amacina uygun olarak Baran ve Bisiklet¢i filmleri 6rneklem
olarak se¢ilmistir. Cilinkii drneklem olarak secilen bu filmler kiiltiirlesme stratejilerinin; asimilasyon,
ayrigsma, biitlinlesme ve marjinallesme maddelerini derin bir sekilde yansittig1 diistiniilmektedir.

6. Arastirmanin Hipotezleri

Baran ve Bisiklet¢i filmlerinde; kiiltiirlesme stratejilerinden biitiinlesme, asimilasyon, marjinallesme ve
ayrisma stratejileri bulunmaktadir. Calisma kapsaminda 6rneklem olarak alinan Baran ve Bisiklet¢i
filmlerinin hipotezleri su sekilde belirlenmistir.

1. Baran filminde asimilasyon stratejisine dair sahne bulunmamaktadir.

2. Bisiklet¢i filminde biitlinlesme stratejisine dair sahne bulunmaktadir.

3. Bisiklet¢i filminde Baran filmine gore ayrisma stratejisine daha ¢ok yer verilmektedir.

4. Bisiklet¢i ve Baran filmlerinin her ikisi de marjinallesme stratejisine yer vermektedir.

5. Baran filminde biitiinlesme stratejisine yer verilmistir.

6. Bisiklet¢i filminde Baran filmine gdre asimilasyon stratejisine daha ¢ok yer verilmistir.
7. Bulgular ve Yorum

Calismanin bu bolimiinde betimsel analiz yontemi yoluyla Baran ve Bisiklet¢i filmlerinin 6ne ¢ikan
sahnelerinden kesitler verilmekte, sahnelerin igerikleri ile ilgili ¢oziimlemeler yapilmakta ve kiiltiirel
stratejilerinin asimilasyon, ayrigsma, biitlinlesme ve marjinallesme asamalar1 dogrultusunda yorumlarda
bulunulmaktadir.

7.1. Film Ozetleri

Bisikletci filmi, 1987 yilinda, iran sinemasmin tanmnmis yénetmenlerinden biri olan Muhsin Mahmelbaf
tarafindan cekilmistir. Yonetmen Afganistan’t konu edinen filmler ¢ekmesi hakkinda diisiincelerini su
sozlerle ifade eder: “Afganistan’da yaklasik 2,5 milyon kisinin 6ldiirildiigiinii ve 6,5 milyon kisinin miilteci
durumuna diistiigtinii 6grendim. Bagska bir deyisle, iilke niifusunun yaklasik yiizde 10°u olmiis, yiizde 30 u
da miilteci durumuna diigmiis oluyor. Birdenbire idrak ettim ki komsumuz niifusunun hemen hemen yiizde
40’11 kaybetmis. Ve birakin diinya genelindeki medyayi, Iran medyasi bile bu konuya duyarsiz oldugu icin
oradaki felaketten biitiiniiyle habersiz kaldik” (Dabasi, 2013: 113). Film; iran’a yeni gé¢ eden bir Afgan
ailenin yasam miicadelesini konu edinmektedir. Afganistan’da bisiklet sampiyonu olan Nesim, esi ve
ogluyla birlikte Iran’a gd¢ eder. Nesim, esinin hastalanmasi iizerine, onun hastane masraflarin1 ddemek icin
is aramaya baglar. Bisiklet sampiyonu oldugu i¢in bir gosteri grubuyla anlagir ve bu grup ondan yedi giin
boyunca durmaksizin bisiklet siirmesini ister. Film de Nesim’in yedi giin boyunca yasadig: fiziksel ve
zihinsel zorluklar ele alinirken, esine kars1 gosterdigi merhamet ve fedakarlik duygulari dikkat gekmektedir.

2001 yapimi olan Baran filminin yonetmenligini, Mecid Mecidi iistlenmistir. Yonetmen filmine tarihi bir
bilgi vererek baslar. Filmin baslangicindaki bu bilgiler su sekilde ifade edilmektedir: “7/979'da Sovyetler
Birligi Afganistan' isgal etti. Sovyetler 10 yil sonra geri ¢ekildiginde tilkenin eski halinden eser kalmamist.
Bu yikamla birlikte sonrasinda baslayan i¢ savas, Taliban rejiminin zalim saltanati ve 3 yillik kuraklik,
milyonlarca Afgan'in iilkelerinden kacmasina yol acti. Birlesmis Milletler’in tahminine gore Iran su anda
1,5 milyon Afgan miiltecive ev sahipligi yapiyor. Yeni neslin biiyiik bir kismi Iran'da dogdu ve iilkelerini hi¢
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gérmediler.” Film; Iran’da olumsuz kosullarda yasayan Afgan miiltecileri konu edinmektedir. Afgan isci
Necef, calistig1 insaatta gecirdigi bir kaza sonucunda ayagini sakatlar ve calisamaz hale gelir. Ailenin
gecimini Necef’in kiz1 Baran iistlenir. Insaat isinde ¢alisabilmek i¢in erkek kimligine biiriinen Baran, 6nce
erkek kiyafetleri giyer ardindan kendini Rahmet olarak tamitir ve babasmin yerine galismaya baslar. Ilk
baslarda ingaatin agir islerinde ¢alisan Rahmet, daha sonra insaatin mutfaginda calismayi siirdiiriir. Insaatta
calisan geng Iranli is¢i Latif zamanla Baran’in sirrin1 kesfeder ve ona karst derin bir his duymaya baslar.
Film, Iranli bir gencin Afganhi kiza karsi olan hisleri iizerine insa edilirken, alt metninde Afgan
gdecmenlerinin yasadiklari zorluklar ve olumsuz is kosullart detayl bir sekilde ele alinmaktadir.

Tablo 1. Filmlerde Kiiltiirlesme Stratejisi Analizi Yapilan Sahneler

Kiiltiirel Stratejiler Bisikletci Filmi Baran Filmi

Biitiinlesme stratejisi 21".40™-26"45"-37".11" - 06'.50"- 11'.22"-12".17"-
62'.40"- 64'35"-73'00"- 75'.05"- | 12'.41"-18'.30"-27".00"- 30".30"-
74'40" 69'.00"- 74'.17"- 80".00"

Ayrigma stratejisi 03'.00"- 08'.50"- 18'30"- 04'.23"- 06'30"-14.00" —
28'.21"-33".40" 22'.00"- 55'.00"’- 86'.30"

Asimilasyon stratejisi 35.00"- 38'.40"- 39'.10"- 12'.00"- 53'.05"- 59'.12"
56'.50"

Marjinallesme stratejisi 09'.02"- 06'.00" 22'.30"- 78'.00"

Calismada kiiltiirlesme stratejileri kapsaminda Bisiklet¢i ve Baran filmleri analiz edilmektedir. Analiz
sonucunda kiiltiirlesme stratejilerinin yer aldigi sahneler Tablo 1°de belirtilmektedir. Muhsin Mahmelbaf’in
Bisiklet¢i adli filminde biitiinlesme stratejisine sekiz sahnede yer verilmektedir. Mecid Mecidi’nin Baran
filminde ise biitiinlesme stratejisi on ayr1 sahnede goriilmektedir. Ayrigsma stratejisi, Bisiklet¢i filminde bes
sahnede, Baran filminde ise alt1 sahnede yer almaktadir. Asimilasyon stratejisi, Bisiklet¢ci filminde dort
sahnede, Baran filminde ise ii¢ sahnede yer almakta, diger filme kiyasla daha az goriilmektedir.
Marjinallesme stratejisine her iki yonetmenin de yalnizca iki sahnede yer verdigi saptanmaktadir.

7.2.Baran ve Bisikletci Filminde “Biitiinlesme” Stratejisi

Bisiklet¢i filminde Nesim’in yedi giin boyunca bisiklet siirecegi gosteriyi organize eden ekip, Nesim’in
gosteriyi tamamlayabilmesi i¢in gerekli olan imkanlar1 sunmaktadir. Nesim’in sagligin1 korumak amaciyla
[ran’da bir saglik ekibi gorevlendirmektedir (Gorsel 1). Bu saglhk ekibi Nesim’in yedi giin siirecek
gdsterisinde sagligin1 korumaya calismaktadir. Nesim’in Afgan olmasina ragmen iran’da saglik hizmetine
esit sekilde erisim saglamasi biitlinlesme stratejisini yansitmaktadir.

Ioktor bunu yapmaya ‘
devam edemem artik. Bu‘insanllkd@l‘

Gorsel 1. Bisikletci Filmi Gorsel 2. Bisikletci Filmi
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Filmde bu gosteriyi engellemek isteyen Iranli rakip grup, gosteriyi sonlandirmak igin bir saglik ekibi
gorevlendirmektedir. Bu saglik ekibi, ¢esitli hilelerle Nesim’i durdurmaya calisirken, ekipte gorevli olan
Iranli hemsire, Nesim’e kars1 yapilan bu miidahalelerden rahatsiz olur ve bu duruma karsi ¢ikmaktadir.
Iranli hemsire, Nesim’in kdkenine, 1rkina ve kiiltiiriine bakmaksizin bu yapilan davranisin insanlik dist
oldugunu vurgulamaktadir (Gérsel 2). iranli hemsire, kiiltiirel farkliliklara ragmen bu tutumuyla
biitiinlesme stratejisini benimsemektedir.

Nesim’in bisiklet siirdiigii gdsteriye bircok Iranli ve Afgan seyirci izlemektedir. Gdsteriyi diizenleyen ekip,
bir grup Iranl ¢ocugu, Nesim’in onurlu bir sekilde para kazanma ¢abasini 6rnek almalari icin getirmektedir
(Gorsel 3). Toplumun farkli kesimlerinden bireylerin, biitiinlesme stratejisi dogrultusunda, Nesim’in
cabasmma empati duymaktadir. Nesim’in kiiltiirel ve etnik kimligine bakilmaksizin, onun c¢abasi
desteklenmektedir. Bu destek filmde birgok kez vurgulanmaktadir. Iranl seyirciler, Nesim ile fotograf
cektirmek istemektedir (Gorsel 4). Bu siiregte Nesim, gogmen kiiltiirii ve kimligi yerine bir kahramana
dontismektedir.

Simdi hepimiz bu saygideger adami
ciceklerle methediyor...
Gorsel 3.Bisikletci Filmi

Gelin, bilet alin
ve bisikleti Uzerinde fotograf cektirin.
Gorsel 4. Bisikletci Filmi

Filmde, Nesim’in bisiklet siirdiigii yedi giin boyunca gosteri ¢esitli engellemeler ile sonlandirilmaya
calisiimaktadir. Ancak bu engellemeler, Nesim’in miicadelesine destek veren iranl ve farkli kiiltiirlerdeki
seyircilerin dayanismasi ile engellenmistir. Ozellikle Nesim’in gosterinin sonlanmas1 amaciyla bisikletinin
lastigi patlatildiginda, ¢evredeki seyirciler hizlica harekete gecerek onun gosteriye devam etmesi igin
seferber olur (Gorsel 5). Nesim’i izleyen Iranli seyircilerin biitiinlesme stratejisini benimsedikleri
goriilmektedir. Bu durum filmin sonunda Nesim’in gosteriyi basariyla bitirme aninda yeniden
vurgulanmaktadir. Nesim’in goOsteriyi basariyla tamamlamasiyla farkli kiiltiirel ve etnik gruplara ait
seyirciler, hep birlikte coskuyla seving sloganlar1 atmaya baglar (Gorsel 6). Yonetmen, Nesim’in kisisel
zaferinin Otesinde, onun miicadelesinin toplumun farkli kesimleri arasinda bir bag kurdugunu ve bu
durumun kiiltiirel sinirlarin 6tesinde bir uyum sagladigini gostermektedir.

Biri yere ¢ivi atmis. Bu yarigi bitireniniserefine,
Gelin, civileri toplayin. yasa, yasa!
Gorsel 5. Bisikletci Filmi Gorsel 6. Bisiklet¢i Filmi
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Bisiklet¢i filminin sonunda, Nesim yedi giin boyunca bisiklet siirme iddiasin1 tamamlamaktadir (Gorsel 7).
Yedinci giin Iran’daki bircok gazeteci ve haber kanali bu ana tanik olmak igin toplanir. Gosteri boyunca
Nesim’i “Afgan” olarak adlandiran bircok kisi, artik onu bir kahraman olarak gérmektedir. Nesim, bisikleti
stirdligli bu yedi giin boyunca kendisini izleyenler arasinda, bisikletin pedallarini ¢evirmeyi siirdiiremedigi
takdirde aralarina katilacagi Afgan miiltecilerin yenik diigmiis yiizlerini gérmektedir (Aktas, 2015: 138).
Bu bakimdan Nesim bu yarismayla, iran’daki Afganlarin toplumdaki konumunu ve degerini yiikseltir.
Filmin basinda Afgan isciler, agir islerde diisiik licretler ile ¢alistirllmaktadir. Filmin sonunda ise Nesim’in
basarisi, Afgan isgilerin toplumsal degerinin artmasina ve buna bagli olarak daha yiiksek iicretlerle
calismaya baslamalarina olanak tanimaktadir (Gorsel 8). Bu siireg biitiinlesme stratejisi kapsaminda, azinlik
grubun, toplumun bir parcasi olarak kabul edilmesi ve toplumsal uyumun saglanmasi anlamina
gelmektedir.

YRS
V%I{Ffti_li anda.. -
ile anU§m§".i§tiyorgm.

Afgan isciler, gunlugu 400'e.
Gorsel 7. Bisiklet¢i Filmi Gorsel 8.Bisiklet¢i Filmi

Bisiklet¢i filminde Iranlilar tarafindan Afgan gdcmenlere karsi biitiinlesme stratejisi benimsendigi
goriilmektedir. Bu durum, ¢alismamizin ikinci hipotezini dogrulamaktadir. Calismada ortaya konulan ikinci
hipotez, “Bisiklet¢i filminde biitiinlesme stratejisine dair sahne bulunmaktadir” seklindedir ve yapilan
analizler bu hipotezi desteklemektedir.

Baran filminde Iran’da bir insaat isinde ¢alisan Afgan is¢i Necef, is kazas1 sonucu hastaneye kaldirilir ve
ayagindan sakatlanarak calisamaz hale gelir. Iranli isveren, Necef’in isine devam edememesine ragmen
calistig1 giinlerin iicretini vermek ister (Gorsel 9). Bu durum Iranl1 isverenin, Necef’in sagligina ve emegine
onem verdigini gostermektedir. Ancak, Necef eski sagligina kavusamaz ve onun yerine kiz1 Baran, insaat
isinde calismaya devam etmek ister. Isveren, Necef’in oglu olarak tanitilan Baran’1, bu is igin fiziksel olarak
giiclii olmadigina dair uyarir. Insaat isinin agir yiikiiniin iistesinden gelemeyecegini belirtmektedir. Ancak
Necef’in sagligina tekrardan kavugmasi imkansiz oldugu i¢in Baran’in ¢alismasini kabul ederek ona bir
firsat tanimaktadir. Isverenin bu tutumu, Afgan iscisine ve ailesine karsi sergiledigi merhamet ve
biitiinlesme stratejisinin bir yansimasidir (Gorsel 10).

Bugiin galisma.
Senin yevmiyeni verecegim.

-Seninle galigsin.

Gorsel 9. Baran Filmi Gorsel 10. Baran Filmi
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Baran filminde, Iranl isciler ve Afgan gd¢menler insaatta bir arada ¢alismaktadir. Calisanlar, giin sonunda
iicretlerini almaktadir. Filmde isveren ile iranh isciler arasinda iicret konusunda anlasmazlik ¢ikar. iranl
isciler iicretlerinin Afgan iscilerden daha ¢ok olmasi gerektigi savunmaktadir. Isveren ise Iranl iscileri ve
Afgan gdgmenleri esit tutmaktadir. Afganhlarin {icretleri konusunda “Insan her seyde adil olmals... Iranl
iscilerden ¢ok calisiyorlar iistelik daha az para aliyorlar!” diyerek itirazda bulunur (Gérsel 11). Isveren,
Afgan miiltecilere ig imkani sunmanin yani1 sira emek giiciiniin karsiliini esit ve adil olarak vermektedir.

N

Bana'biraz borg verirsen,
omrimce sana minnettar
olurum.

Iran isgilerinden daha fazla
ve ucuza galigiyorlar.

Gorsel 11. Baran Filmi Gorsel 12. Baran Filmi

Baran filminde iranh isverenin, Afgan iscilere yonelik olumlu tutumu ve sdylemleri, diyaloglar iizerinden
verilmektedir. Bir is kazas1 sonucu issiz kalan Afgan is¢i Necef, eski sagligina kavusamaz ve ge¢im sikintisi
ile saglik problemlerinden dolay1 isverenden borg ister. Isveren elindeki tiim paray1 verir ancak bu miktar
Necef i¢in yeterli degildir. Necef “ben sadaka istemiyorum” diyerek verilen paray1 reddeder. Bunun {izerine
isveren; “O nasil soz Necef, biz arkadas degil miyiz?” diyerek Necef’e olan yakinligini ifade etmektedir
(Gorsel 12). Yonetmen, filminde Afganlarin ¢esitli zorluklarla miicadele ettigini gdstermenin yani sira
farkli kiiltiirlerden gelen bireylerin zor durumlar karsisinda birlikte hareket edebilecegini gostermek
istemektedir (Donmez, 2012: 83).

Baran filminde Afgan gd¢menlere yonelik olumlu davranis ve tutum sergileyen diger bir karakter ise Iranli
is¢i Latif’tir. Latif, Baran ile ilk karsilagmasinda, Afgan is¢i Necef ile yakin arkadas olduklarim
belirtmektedir (Gérsel 13). Iranli is¢i Latif’in, Afgan is¢i Necef'e karsi tutumu, onun etnik kimligini veya
gdemen olusunu dnemsemeden insani bir bag kurdugunu gostermektedir. iranl bir is¢i olarak Necef'i
“arkadas” olarak benimsemesi, kiiltiirel bir biitlinlesmeyi gostermektedir. Latif’in bu tutumu; Necef’in
yerine ¢alismak zorunda olan kiz1 Baran’a karsida devam etmektedir. Isinin ilk giinlerinde Baran’a uyum
saglamasi i¢in yardimci olmaktadir (Gorsel 14). Bu is i¢in Baran’1in, bir erkek kiligina girmesi ve yabanci
bir kiiltiiriin pargas1 olmasi zor bir siiregtir. Ancak Latif’in, Baran’a yardim etmesi, ayn1 zamanda Baran’in
uyum ve biitiinlesme siirecine katki saglamaktadir. Bu davranis, biitiinlesme stratejisinin bir yansimasidir,
iki kiiltiir arasinda daha saglikli bir etkilesim ve uyumun temeli atilmaktadir.

Necef ile ben iyi arkadasiz. Bu'agirdir.

Gorsel 13.Baran Filmi Gorsel 14. Baran Filmi
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Filmin ilerleyen kisminda Latif, Baran’in aslinda bir kadin oldugunu 6grendiginde ona kars1 ilgi ve sevgi
duyar (Gorsel 15). Bu sevgi; biitiinlesme stratejisi agisindan énemli bir gostergesidir. Latif bir Iranl olarak,
bir Afgan kadinin kiiltiirel ve toplumsal yerine odaklanmadan, ona sevgi hissetmektedir. Necef, Baran’in
calistig1 islerin agir yiikii karsisinda daha fazla yorulmamasi ve ¢alismak zorunda kalmamasi i¢in Baran’in
babasina maddi ve manevi olarak yardim etmektedir. Latif, Necef’in sakatligindan dolay1 rahat
ylirliyebilmesi i¢in ona bir degnek alir (Gorsel 16). Latif’in bu destegi; kiiltiirler arasi uyum ve yardimlasma
gerekliligini simgelemektedir. Bu dayanigsmanin yani sira Latif, Necef'e ekonomik olarak da yardimci
olmaktadir (Gérsel 17). Filmde iranh bir is¢i olan Latif’in, Afgan gd¢meni Baran ve ailesine yardim etmek
icin gosterdigi ¢abalar ve ¢6ziim arayislar1 yonetmenin gé¢menlere dair su sdzlerine bir atif niteligi tasir:
“Bu yardimlarla yavas yavas bu insanlar gii¢lenecek; gii¢lendikleri zaman hem yasadiklart iilkelere gii¢
verecekler hem de kendi iilkelerine dondiiklerinde oz vatanlarina fayda saglayacaklardir. Ben Baran filmini
bu bakis agisiyla yaptim” (Majidi, 2018: 375).

Gorsel 15. Baran Filmi Gorsel 16. Baran Filmi

Filmde, Afgan gogmen Baran karakteri {izerinden de biitiinlesme stratejisi goriilmektedir. Baran, ingaat
isindeki zorluklardan dolay1 insaatin mutfak boliimiinde c¢alismaya baslar. Bu yeni gorevinde mutfagi
yeniden diizenler, temizler ve eski, diizensiz halini yeniler. Baran mutfaga bir ayna ve ¢igek yerlestirmesi
ile kendi kimligini ve i¢sel diinyasini bu yeni ortamda, kiiltiirlerarasi bir denge i¢inde insa etmeye ¢alistigini
goriilmektedir (Gorsel 18). Bu sekilde, uyum saglamak i¢in is yerini kisisellestirerek de bir biitiinlesme
stireci yagsamaktadir.

Allah razi olsun!

Gorsel. 17. Baran Filmi Gorsel 18. Baran Filmi

Mecid Mecidi, Baran adli filminde biitiinlesme stratejisine bir¢ok farkli sahnede yer vermektedir. Bu
bakimdan ¢alismamizin besinci hipotezi dogrulanmaktadir.

7.3.Baran ve Bisiklet¢i Filminde “Asimilasyon” Stratejisi

Bisiklet¢i filminde; Afgan gd¢men Nesim, bisiklet stirdigii yedi giin boyunca Iranli ve farkli bircok etnik
grup tarafindan destek gérmektedir. Iran’mn yerel basini Nesim’in bu basarisint haber konusu yapmaktadir.
Ancak Afgan gé¢meninin bu basarisi, Iranli yetkililer tarafindan tehdit olarak goriilmektedir. Bu durum

318



b ‘ Erdogan, M., Yikmaz, E. / International Journal of Cultural and Social Studies (IntJCSS), 2025 11 (1): 20-39

Iranli yetkililer arasinda gegen diyaloglarda yer verilmektedir. “Bu gésterinin diinya ¢apindaki ¢cikarlarim
tehlikeye atmak icin yapildigimi diigiiniiyor. O fotograf¢i eglence i¢in fotograf cekmiyor” sozleriyle Afgan
gdcmeni Nesim’in basarisina gelen halk destegi bir tehdit olarak goriilmektedir. Nesim ve gd¢men
destekgileri denetim altinda tutulmak, asimile edilmek istenmektedir (Gorsel 19).

Yy I
A bk
Konsolosluktanebildiriyorum.

O fotograf¢i'eglence Saldiryya ugradik. *
icin fotograf cekmiyor. Yardima ihtiyacimiz var.

Gorsel 19. Bisikletci Filmi Gorsel 20. Bisikletci Filmi

Nesim bisiklet siirdiigii yedi giin boyunca bu gésterinin tamamlanmasini istemeyen iranl rakip gruplar
Nesim’i engellemek ister. Bu engelleme girisimlerinden dolay1 gosteriyi diizenleyen Iranli ekip, Nesim’i
yeni siirlis yeri olarak sehrin meydanina gotiirmek ister. Nesim’in sehrin meydanini giivenli bir sekilde
gitmesi i¢cin Afgan seyirciler tarafindan bir koruma ¢emberi olusturulmaktadir. Afgan gégmenlerden olusan
bu kalabalik, bir konsoloslugun 6niinden gecerken tehlike olarak algilanmaktadir (Gorsel 20). Azinlik
grubun bir arada toplu olarak var olmasi, tehlike olarak goriilmektedir ve bu durumu giivenlik gorevlileri,
konsolosluga yonelik bir saldir1 olarak anons etmektedir. Filmde, Afganlar bir go¢gmen grup olarak baskin
grubun igerisinde asimile edilmis yapidadir. Baskin grup, azinlik grubu bir tehdit olarak gérmekte ve
asimile etmek istemektedir.

Bisiklet¢i filminde Afgan iscilerin diisiik {icretlerle ve zor sartlar altinda ¢alistig1 goriilmektedir. Ekonomik
ve sosyal hayata uyum saglamaya ¢alisan isciler, genellikle vasifsiz ve agir islerde ¢aligtirllmaktadir (Gorsel
21). Iranl igverenler, az iicretle daha fazla is giicii elde etmek istemektedir. Ancak ekonomik zorluklar
icinde olan Afgan iscilerin, is ve lcretler konusunda bir se¢im yapabilme hakki bulunmamaktadir.
Ekonomik ve yasam miicadelesi igerisinde olan Afgan is¢iler, kendi beceri ve kiiltiirel degerlerini terk
ederek, baskin gruba uyum saglamaktadir (Gorsel 22).

Burayilboydan boya :
kurek uzunlugu genigliginde kazin. Ise ihtiyacimiz var, sayinkvalims

Gorsel 21.Bisikletci Filmi Gorsel 22. Bisikletci Filmi
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Bisiklet¢i filminde ele alinan Afgan gé¢menlerin ekonomik sorunlari, Baran filminde de derinlemesine
islenmektedir. Baran filminde Afgan gogmenler ekonomik ve sosyal zorluklar nedeniyle, kendi yetenek ve
tercihleri disinda herhangi bir isi kabul etmektedir. Afgan isciler agir calisma kosullari, is saatleri ve
ticretleri lizerinde tercih etme imkanlar1 yoktur. Bu durum onlarin yeni toplumun gereksinimlerine uyum
saglamaya zorlamaktadir. Afgan iscilerin asimilasyon stratejisiyle, kendi kimlikleri yerine Iran kiiltiiriiniin
ekonomik kosullarina uyum saglama cabalarina yer verilmistir. Latif ile bir Afgan ig¢i arasinda gecen
diyalogda, Afgan is¢i “Biitiin Afganlar insaatta ¢alisirlar. Sabah safakta sehre gidip aksam evlerine
donerler” seklinde ifade etmektedir (Gorsel 23). Afgan gogmenlerin ekonomik kosullara uyumu cabast,
Sultan adl1 Afgan is¢i tarafindan “Ekmek parasinin pesindeyim.. Nerede is bulursam. Birgiin orada, bir giin
burada.” seklinde ifade edilmektedir (Gorsel 24).

Sabah safakta sehire gidip
aksam evlerine dénerler.

Nerede'is bulursam.
Birgiin orada, birgiin burada.

Gorsel 23.Baran Filmi Gorsel 24. Baran Filmi

Baran filminde Afgan gé¢menlerden, Iran’in sosyal yapisina ve toplumsal kurallarma uyum saglamalari
beklenmektedir. Bunun en belirgin 6rnegi Baran’in bir kadin olarak, evin ge¢imini saglamak icin erkek
kiligina girmesi ve bir erkek gibi davranmasidir. Baran’in, geleneksel Afgan kiiltiiriinii terk ettigi
goriilmektedir. Toplumsal kosullar ve ekonomik zorunluluklardan dolay1 Baran, egemen toplum karsisinda,
kendi Afgan kiiltiiriiniin 6gelerini kaybeder ve asimile olur (Gorsel 25). Yonetmen Baran karakterini
“Baran kendini ifade edemeyen Afganistan’t simgeliyor. Afganlar konusamiyorlar” ifadesiyle
tanimlamaktadir (D6nmez, 2012: 83).

Gorsel 25. Baran Filmi

Baran filminde asimilasyon stratejisine yer verildigi goriilmektedir. Bu durumda c¢aligmamizin birinci
hipotezi olan “Baran filminde asimilasyon stratejisine dair sahne bulunmamaktadir” ifadesi
dogrulanamamistir. Ayrica yapilan ¢alismamiz sonucunda altinct hipotezimizin desteklendigi
goriilmektedir. Bisiklet¢i filminde dort farkli sahnede asimilasyon stratejisi islenirken; Baran filminde daha
az sahnede ele alinmstir.

7.4.Baran ve Bisiklet¢i Filminde “Ayrisma” Stratejisi
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Bisiklet¢i filminde Afganistan’dan yeni gé(; eden Nesim’in hasta esi, Iran’da uzun bir tedavi siirecine
ihtiyact oldugu goriilmektedir. Nesim, esinin hastane masraflarini Afgan parasi ile kargilamay: talep
etmektedir. Iran’a gd¢ etmesine ragmen Iran’in resmi para birimi yerine kendi para birimini kullanmay1
stirdiirmeyi istemektedir. Ancak hastane yetkilisi bunu kabul etmemektedir (Gorsel 26). Nesim’in bu tavri
kendi kimligini ve kiiltiiriinii devam ettirme cabasi1 olarak goriilmektedir. Boylelikle Iran kiiltiiriinden
kacginarak, kendi kimligini koruma ¢abasi bir ayrisma stratejisi olarak goriliir.

Arkadasim, bu Afgan parasi. Zemin kayalik, hem Afganlara
Al bunlari. metresine 50'den fazla vermiyorlar.

Gorsel 26.Bisiklet¢i Filmi Gorsel 27.Bisiklet¢i Filmi

Filmde Afgan isciler, diisiik iicretli is giicii, olarak kabul edilmektedir. Afgan go¢gmenlerin kuyu ve hendek
kazimi gibi agir islerin yani sira kacakeilik gibi yasa dis1 islerde de calistirildigi goriilmektedir. Afgan
gocmenler isin vasfina, kolaylik ya da zorluk derecesine bakmaksizin yasam miicadelesi vermektedir
(Gorsel 27). Filmde, issiz Afgan iscileri sehir disina hendek ve sulama amacl kuyular kazmak igin gotiiren
kamyon sahneleri tekrar tekrar yer almaktadir. iranlilar, go¢menlerden siklikla faydalanirken, bir yandan
iilke ekonomisine katkida bulunan bu isgiler siirekli olarak ayrigtirilir. Bisiklet¢i filminde Mahmelbaf, bu
celiskiyi gozler oniline sermeyi amaglamaktadir (Wiacek, 2020: 66).

Afgan gé¢gmen Nesim’in bisiklet siirdiigii yedi glin boyunca gosteriyi basariyla tamamlamasini engellemek
amactyla bircok girisimde bulunulmaktadir. Bu siireg, ayrigma stratejisinin bir érnegidir; iranl rakip ekip,
Afgan kimligine sahip Nesim’in, saghigini ve giivenligini hige sayarak cesitli yollarla onu durdurmaya
calismaktadir. Nesim’in gosteriyi sonlandirmasi i¢in rakip ekip bir saglik ekibi gorevlendirmektedir. Bu
saglik ekibindeki Iranli doktor, Nesim’in gdsterisinin basarili bir sekilde sonlandiramamasi icin
cabalamaktadir (Gorsel 28). Yedi giin bisiklet siiren Nesim’in saglig1 ve giivenligi tehlikeye atilmaktadir.
Nesim’in bisiklet siirdiigii gosteri alanina biiytik taslar getirerek alanin kapatilmasi bunlardan biridir (Gorsel
29). Rakip takim ayrigma stratejisi benimsemekte; Nesim’i bireysel ¢abalarint ve kimligini hige sayarak
onu dislamaktadir.

Burasi sirk. Neden buraya

Gorevimiz onu asag! indirmek. bir araba dolusu tugla getirdiniz?

Gorsel 28. Bisikletci Filmi Gorsel 29. Bisikletci Filmi

Filmde yedi giin boyunca durmaksizin bisiklet stirdiigii gésterinin tanittminda Nesim, Afgan kimligi ile 6ne
cikartilmaktadir; “Bu Afgan mucizeler yaratiyor. Adi Nesim, ama tayfunu andirtyor. Gozleri bagliyken
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bisiklet siiriiyor. Hindistan'da bakiglarinin sertligiyle bir treni durdurdu. Pakistan'da birkag bogayt tek
parmagiyla kaldirdi. Bu seferde, tam yedi giin boyunca bisiklet siiriip, bisikletin iizerinde yasayacak”
seklinde slogan ile tanitim1 yapilmaktadir (Gorsel 30). Nesim’in ismi tam olarak telaffuz edilmemekte ve
adindan once etnik kimliginin sdylenmektedir. Azinlik grubun kimligi ile baskin grubun kimligi siirekli
ayr1 tutulmaktadir.

] ;
Muhtesem'Hint!Sirki* Hey Afghanh, .
: - bu senin kabahatin.
Bu Afgan mucizeleriyaratiyors s

Gorsel 30.Bisikletci Filmi Gorsel 31. Baran Filmi

Bisiklet¢i filminde Nesim’in ismi yerine “Afgan” olarak adlandirilmasi Baran filminde de islenmektedir.
Afgan gdemeni Baran, insaat isinin zorluklar1 nedeniyle isvereni tarafindan iranl is¢i Latif’in mutfaktaki
isi ile yer degistirilir. isverenin bu degisim kararma itiraz eden Latif, Afgan is¢i Baran’a kizmaktadir. Film
boyunca Baran’a ismiyle hitap eden Latif, bu degisim sonucunda ona “Afgan” diyerek seslenmektedir
(Gorsel 31). Bu durum baskin grubun azinlik grubu bir tehdit olarak gérmesi ve ona etnik kimligi tizerinden
hitap ederek, ayrigma stratejisi benimsedigi goriilmektedir.

Baran filminde, insaat alam Iranli miifettisler tarafindan denetlenmektedir (Gérsel 32). Filmde, Afgan
is¢ilerin siirekli olarak saklanmak zorunda kaldig1 ve devletin, izinsiz olarak Afgan isci ¢alistiranlara karsi
ciddi yaptirimlar uyguladigi vurgulanmaktadir (Ciftei ve Alici, 2020: 35). Afgan is¢iler, yasadisi ve diisiik
ticretler ile ¢aligtirilmaktadir. Bu bakimdan Afgan isciler, iran vatandaslarinin haklarma sahip degildir.
Gogmen isciler, genellikle Iranli iscilere kiyasla daha diisiik iicretler almakta ve daha ké&tii yasam
kosullarinda bulunmaktadir. Bu durum, aralarinda bir ayrimin olusmasina yol agmaktadir. Sonug olarak,
yerel ve gogmen isgiler, ayni toplumsal sinif icinde iki ayr1 tabaka meydana getirmektedir (Erder, 2006:
31). Bu durum filmde bir¢ok kez tekrar etmektedir. Afgan gd¢men Baran’in babasi, insaat isinde kaza
gecirdiginde; kazanin insaat alaninda oldugu bilgisi Iranli isveren tarafindan gizlenmektedir (Gérsel 33).

»

Hastaneye gétiiriin!
Orada adres'vermeyin!

Afghanlilar, kosun,
saklanin!

Gorsel 32. Baran Filmi Gorsel 33. Baran Filmi

Baran filminde Iranl isgiler aldiklari iicreti az bulurlar ve isverenden maaslarina zam yapmasini
istemektedir. Fakat Iranli isveren, maasta bir zam yapamayacagini1 Afgan iscilere de iicretlerini adil bir
sekilde verdigini belirtmektedir. Isverenin bu tutumuna karsilik Iranli isciler, Afgan iscileri ile kendi kimlik,
ik ve kiiltiiriinii kiyaslayarak iranli olmay1 daha iist konuma yerlestirmektedir. Is¢i siifi; iranlilar ve
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otekiler olarak, “Iranli is¢iler, Afganlardan daha onemli degil mi?” sdzleriyle bu ayrima dikkat gekmektedir
(Gorsel 34).

Iran igcileri Afgan
isgilerden daha dnemlidir.

Gorsel 34. Baran Filmi

Baran filminde ingaat isinde Afgan iscilere yonelik denetimlerin artmasi sonucunda Iranli isveren, Afgan
iscileri isten c¢ikartmak zorunda kalir. Isten ¢ikarilan Afgan isciler, kendilerine ait kiiltiirlerini
stirdiirebilmek i¢in sehirden ayrilmaktadir. Latif, Baran’in isten ayrilmasindan sonra ona olan sevgi ve
ilgisinden dolay1, Baran’1 bulmak i¢in Afgan gogmenlerin cogunlukta yasadiklar1 bolgeye gitmektedir. Bu
bolgede, Afgan go¢menlerin kendi giyim, yemek kiiltliriinii ve yasam tarzlarmi devam ettirdikleri
goriilmektedir (Gorsel 35). Afgan gdg¢menlerin, iran’daki baskin kiiltiirden ayrilarak kendi kiiltiirlerini
yasatmaya devam ettikleri ve ayrisma stratejisi benimsedikleri goriilmektedir.

Gorsel 35.Baran Filmi Gorsel 36. Baran Filmi

Afgan gdemenlerin, Iran baskin kiiltiiriine, yasam ve ekonomik kosullarina uyum saglamakta zorlandiklari
ve buradan ayrilmak istedikleri goriilmektedir. Filmin sonunda, Latif’in yaptig1 para yardimi ile Necef
ailesiyle birlikte Afganistan’a donmesi, ayrigma stratejisinin en belirgin 6rneklerinden biridir (Gorsel 36).
Bu kararla Afgan gé¢menler, Iran’dan ayrilarak kendi kiiltiirel baglarim siirdiirmeyi tercih etmektedir.

Bisiklet¢i ve Baran filmlerinde ayrisma stratejisi derinlemesine yer verilmektedir. Yapilan ¢aligmada
Bisiklet¢i filminde bes farkli sahnede ayrisma stratejisi konu edinilirken; Baran filminde alt1 sahnede yer
verilmigtir. Bu bakimdan ii¢ilincii hipotezimizin desteklenmedigi goriilmektedir.

7.5. Baran ve Bisiklet¢i Filminde “Marjinallesme” Stratejisi

Bisiklet¢i filminde; Afgan gogmen Nesim film boyunca ¢ok az konugmaktadir. Nesim’in ig bulma siirecinde
ve esinin tedavisi icin hastanede bulunduklar1 sirada hastane yetkilileri ile Nesim’in Iranli arkadas:
konusmaktadir. Arkadas1 “Hentiz iyi bir is bulamadi. Yabanci, yeni go¢ etti” diyerek Nesim’in go¢cmen
oldugunu ve bir uyum siirecinden gectigini belirtir. Nesim, iran diline alisamadig1 gibi kendi dilini de
arkada birakarak, sessizligi tercih etmektedir. Afgan azinlik kimligini ardinda birakip gé¢ etmesine ragmen
heniiz Iran’mn baskin grubunda yer alabilmis degildir (Gorsel 37).
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Henlz iyi bir is bulamadi.
Yabanci, yeni gégetti:

Kimse suclu olarak degmaz.
Gorsel 37. Bisikletci Filmi Gorsel 38. Bisikletci Filmi

Afgan gdemeni Nesim, hasta esinin Iran’daki hastane masraflarni 6deyebilmek amaciyla is aramaya
baslamaktadir. Afganistan’da bisiklet sampiyonu olmasina ragmen, iranli isverenler tarafindan bu yetenegi
g6z ard1 edilmektedir. Goriistiigii bir Iranli isveren, Nesim’e yasal olmayan bir is teklifinde bulunarak, onun
kendi yeteneklerinden ve ahlaki-kiiltiirel degerlerinden vazgegmesini talep etmektedir (Gérsel 38). Iranh
isveren, Nesim’i kiiltiirel ve ahlaki ¢ercevede ekonomik bir kazang elde edecegi bir is yerine, yasadisi bir
is teklifinde bulunmaktadir. Bu durumda Afgan gé¢meni Nesim, hem bireysel yeteneklerinden hem de
Iran’daki ekonomik ve kiiltiirel yasamdan uzaklastirilarak, marjinal bir gruba dahil edilmektedir.

Baran filminde, Afgan gd¢meni Baran insaat isinin agir yiikiinii kaldiramaz ve bu nedenle Iranli isvereni,
onu mutfak islerine ydnlendirerek iranli is¢i Latif ile yer degistirmesini istemektedir. Ancak Baran’in Iran
kimligi olmadig1 i¢cin mutfak aligverislerini gerceklestiremeyeceginden dolay1 Latif’in kimligi ile marketten
aligveris yapilmasina karar verilir (Gorsel 39). Baran, Afgan kimligini geride birakarak Iran’da bir birey
olarak var olma miicadelesi vermenin yani sira “kimliksizlik” gercegiyle yiizlesmektedir. Bu durumda
Baran kendi Kkiiltiirinii terk etmenin ve yeni bir kimliklige uyum saglamanin zorlugunu yasadigi
goriilmektedir.

Sen bu ig igin uygun degilsin.

Gorsel 39. Baran Filmi Gorsel 40. Baran Filmi

Filmin sonunda ise kimligin 6nemi, gii¢lii bir sekilde vurgulanmaktadir. Latif, Afgan go¢meni Baran ve
ailesine ekonomik olarak yardim edebilmek i¢in kendi kimligini satmaktadir (Gorsel 40). Latif’in bu tutumu
aslinda higbir kimlige ait olmamay1 yani “kimliksizligi” sectigini gdstermektedir. Latif’in iran kimliginden
vazgegmesi, marjinallesme stratejisini benimsedigini gostermektedir.

Baran ve Bisiklet¢i filmleri marjinallesme stratejisine yer vermektedir. Bu durum, ¢alismamizin dordiincii
hipotezini desteklemektedir.

8. Sonug¢ ve Degerlendirme

Sinema, iiretildigi cografyanin kiiltiirel degerlerini izleyiciye aktarma amaci tasimaktadir. Sinema filmleri,
iiretildikleri toplumun ve kiiltiiriin birer izdiisiimiidiir. Bu baglamda, sinema filmleri, toplumsal ve kiiltiirel
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degerlerden bagimsiz gelismemektedir. Ayn1 zamanda sinema, toplum tarafindan g6z ardi edilen etnik
gruplart ve egilimleri de kapsamaktadir. Filmler, kiiltiirel ogeleri yeniden iireten, isleyen, aktaran ve
yeniden dolasima sokan kiiltiirel bir iiriintidiir. Bu baglamda sinema filmleri hem kiiltiirli beslemekte hem
de kiiltiirden beslenmektedir (Bilsel, 2022: 56).

Bu calisma kapsaminda, yapilan dokiiman incelemesi sonucunda, iran sinemasinda Bisikletci ve Baran
filmleri ele alinmustir. iran ulusal sinemasinin énemli ydnetmenlerinden biri olan Muhsin Mahmelbaf,
Bisikletci filminde Afgan gd¢menleri, iran’da yasayan ‘Gtekileri’ tasvir etmektir. Yonetmen, filminde
[ran’a yeni gd¢ etmis bir Afgan ailenin toplumsal ve ekonomik uyum siirecini ve miicadelesini konu
edinmektedir. Ayrica yonetmen, filmiyle tilkedeki tiim halklar1 ve kiiltiirleri ¢evreleyen kotii durum ve
kosullar1 tasvir etme goérevini listlenmektedir (Johnson, 2018: 24).

fran film yapimciliginin Afganistan iizerine kiiresel bir sinemasal sdylemin iiretilmesindeki &nemli bir role
sahip Mecid Mecidi, Baran filmiyle Iran’daki Afgan gd¢menlerin sosyal ve ekonomik sorunlarim giindeme
getirmede etkili olmustur. Baran filminde, bir insaatta is¢i olarak ¢aligan Afgan gogmeni Baran ile ayni
ingaatta calisan Iranh Latif arasindaki sevgi merkeze almir. Yénetmen, erkek kiligina girerek calisabilen
Afgan kadin is¢i Baran iizerinden, Iran toplumundaki cinsiyete dayali ayrimcilik bigimlerini ve yerlesik
sinif ayrimlarin1 vurgulamaktadir (Rastegar, 2011: 150).

Calismada Ornekleme dahil edilen Bisiklet¢i ve Baran filmlerinde yer alan sahneler igerik analiz
yontemiyle; asimilasyon, ayrisma, biitlinlesme, marjinallesme asamalarini igeren kiiltiirel stratejileri
baglaminda betimsel olarak analiz edilmistir. Kiiltiirel stratejilere yer verilen sahneler, bir tablo {izerinde
icerik analizi yontemiyle incelenmistir.

Bisiklet¢i ve Baran filmlerinde yapilan incelemeler sonucunda, en ¢ok biitiinlesme stratejisine yer verildigi
goriilmektedir. Biitiinlesme stratejisi, gogmen grubun hem kendi kiiltliriinii koruma hem de diger grupla
etkilesimde bulunma istegini ifade etmektedir. Yonetmenler, bu stratejiye filmlerinde daha fazla yer
vererek, Iran toplumuyla gd¢men gruplar arasinda bir uyum ve karsilikli kabul siireci olusturma
diisiincelerini 6ne ¢gikartmiglardir. Yonetmenler biitiinlesme stratejisini One ¢ikararak, gdgmenlerin; baskin
toplumlar i¢in degerli oldugu mesajin1 vermektedirler. Ayrica, bu filmler, toplumun farkli kesimlerinden
bireylerin gd¢menlere yonelik onyargilarinin kirilmasi i¢in 6nemli ara¢ olmaktadir. Filmlerin biitiinlesme
stratejilerine dair sahnelere bakildiginda Bisiklet¢i filminde sekiz sahnede; Baran filminde ise on sahnede
yer verildigi tespit edilmistir.

Bisiklet¢i ve Baran filmleri, kiiltiirel stratejiler baglaminda, sinematik bir ¢erceve olusturmada 6nemli bir
referans olmustur. Filmler, Iran toplumu ile Afgan gd¢menler arasindaki ayrisma stratejisini objektif bir
sekilde ele almaktadir. Afgan gé¢menlerin ekonomik ve sosyal yasamda, baskin grupla esit sartlara sahip
olamamas gibi durumlar filmlerde islenmektedir. Bunun en keskin 6rnegi ise Afgan miiltecilerin isimleri
yerine etnik kimlikleriyle hitap edilmesi, ¢arpici bir ayrigma olarak goriilmektedir. Filmlerde, alt ve iist
kiiltiirin insas1, karakterler arasindaki diyaloglar ve kisisel iligkiler araciligiryla ortaya ¢ikmaktadir.
Modernlesme ile kirsal yasam arasindaki ikilem, din, dis goriiniis, aidiyet ve kimlik gibi toplumsal temalar,
bireyler ve iliskiler baglaminda ele alinmaktadir. Kiiltiirel kodlar ve alt ile iist kiiltiir unsurlari, séylem
diizeyinde yeniden iiretilerek izleyiciye aktarilmaktadir (Bilsel, 2022: 67). Icerik olarak analiz edildiginde
Baran filmi, Bisiklet¢i filminden farkli olarak; ayrisma stratejisine daha ¢ok sahnede yer verdigi tespit
edilmistir. Yonetmen Mecidi, seyirciye etnik bir ayrismanin olumsuz etkilerini farkli sahnelerde
aktarmaktadir.

franl1 yénetmenler Muhsin Mahmelbaf ve Mecid Mecidi, toplumda géz ardi edilen ve marjinallesen
gogmenleri filmlerinde yer vermektedir. Mecid Mecidi, Baran filminde Afgan gd¢meni olan Baran
karakterinin bir kimlik sahibi olamamasini konu edinir. Baran, Afgan kimlik ve belgelerini Iran’da
siirdiiremezken, ayn1 zamanda resmi bir Iran kimligine de sahip degildir. Bu kimliksizlik, Afgan
gocmenlerin baskin grupla aidiyet duygusunu gelistirmesini engellemektedir. Muhsin Mahmelbaf ise
Afgan gogmeni Nesim’in marjinallesmesini suskunlugu ve dilini terk etmesi lizerinden isler. Y6netmen, bu
suskunluk tizerinden toplumun disladigi, sessiz kalan ve goriilmeyen gogmen gruplari seyirciye sunar.
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Her iki film, toplumun farkli kesimden bireyin Afgan gé¢menlerle iliskilerine yer vererek objektif bir dil
benimsemistir. Bu baglamda filmler, baskin grubun ingasinda, gogmen gruba yonelik asimilasyon stratejisi
benimsendigine dikkat ¢ekmektedir. Asimilasyon stratejisi, genellikle baskin gruba ait normlarin ve
degerlerin gogmen gruba dayatilmasini igeren bir siirectir. Sinemada “6teki” iizerinden, baskin grubun
sinirlari, kimligi ve normlari tanimlanmaktadir. Bu baglamda, kimlik tasvirleri yalnizca bireysel karaktere
odaklanmakla kalmaz, ayn1 zamanda iiretildigi topluma ait unsurlari barindirmaktadir. Filmler kimlik insas1
stirecinde, toplumun “6tekini” gérme bi¢imine dair fikir vermektedir (Bashan, 2022: 99). Bu baglamda,
asimilasyon stratejisine Baran filminde {i¢ ayr1 sahnede yer verilmektedir. Baran filminde Afgan
gdecmenler, ekonomik ve sosyal yasamda baskin grup tarafindan kabul gérmek i¢in uyum saglamayi tercih
etmektedir. Bisiklet¢i filminde ise asimilasyon stratejisine dort ayr1 sahnede yer verilmektedir. Filmdeki
Afgan go¢cmenler, bir tehdit olarak goriiliip asimile edilmek istenmektedir.

Sonug olarak, Iranli yonetmenler Afgan gd¢menlerin yasadiklar1 zorluklar1 ve deneyimlerini sinema
araciligiyla izleyiciye aktarmayi hedeflemektedir. Bu filmler, kiiltiirel stratejiler agisindan analiz
edildiginde her iki filmde de en ¢ok biitlinlesme stratejisine yer verildigi goriilmektedir. YOnetmenler
gbcmen grup ile baskin grup arasinda arzu edilen biitiinlesmeyi sinema aracilifiyla topluma aktarmay1
amaclamaktadir.
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The concept of nostalgia, whose origins date back to the 17th century, was initially defined within
the discipline of psychiatry to describe an intense longing for the past. Over time, nostalgia has
alternately been the subject of criticism and interest within the scientific community. In the digital
age, screens have emerged as one of the most prominent agents in reflecting feelings of nostalgia to
society. In Tirkiye, the strong emotional bond that audiences have formed with television and
cinema productions has, in the 21st century, merged with digital platforms, and interest in works
produced in the past has continued. This study focuses on Yesilcam production companies that
actively use YouTube as a screening medium, aiming to examine viewers’ nostalgic tendencies. In
the first phase of the analysis, the quantitative parameters of the productions were taken into account:
a total of sixty films—comprising the twenty most popular films from each channel—were
categorized by genre. Among these, the three most popular were analysed using content analysis.
The study adopted a mixed-method approach, and statistical data were processed using IBM SPSS
Statistics 26.0. It was found that 70% of the most-viewed productions belonged to the comedy genre,
followed by drama (13.3%), adventure (11.7%), and action (5%). It was observed that productions
reflecting the past elicited a positive and reflective sense of nostalgia among viewers; the cast and
content genre were identified as significant factors influencing viewership. Ultimately, the study
concludes that prominent production companies of the period have transformed elements of
collective memory into nostalgic commodities by utilising digital means.
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Lzleyici

Kokenleri 17. yiizyila dayanan nostalji kavrami, gegmise duyulan baskin bir 6zlem duygusunu ifade
etmek amaciyla psikiyatri disiplini onciiliigiinde tanimlanmustir. Nostalji kavrami bilimsel alanda
kimi zaman elestirilmis, kimi zaman da ilgi odagi olmustur. Dijital ¢agda ekranlar, nostalji
duygusunu topluma yansitmada en dnemli aktorlerden biri haline gelmistir. Tiirkiye’de izleyicilerin
televizyon ve sinema eserleri ile kurdugu yakin bag 21. yiizyilda dijital platformlarla biitiinlesmis,
gecmiste iiretilen eserlere yonelik ilginin de siirdligii goézlemlenmistir. Arastirmada YouTube
platformunu aktif bir gésterim mecrasi olarak kullanan Yesilgam yapim sirketlerine odaklanilmas,
izleyicilerin nostaljik egilimlerini incelemek amagclanmstir. incelemelerde 6ncelikle yapimlarin
nicel parametreleri géz oniine alinmig, her kanalin en popiiler yirmi filmi olmak {izere toplamda
altmis film tiirlerine gére kategorilendirilmistir. Bu filmlerden en popiiler olan {i¢ii i¢erik analizi
yontemiyle incelenmistir. Karma yontem benimsenen arastirmanin istatistiki verilerinin sunumunda
IBM SPSS Statistics 26.0 programi kullantilmistir. {zlenme oram en yiiksek yapimlarin %70 oranla
komedi tiiriine ait oldugu tespit edilmis, bunu %13,3 ile dram, %11,7 ile macera ve %5 ile aksiyon
tiirleri izlemistir. Gegmisi yansitan eserlerin izleyiciler tarafindan pozitif, reflektif bir nostaljik
duygulanimla karsilandig1 goriilmiis; oyuncu kadrosu ve igerik tiiriiniin izlenme oranlarina énemli
etkisi oldugu saptanmistir. Donemin 6nde gelen yapim sirketlerinin dijital olanaklar1 kullanarak
kolektif bellege iligskin unsurlari nostaljik metalara doniistiirdiigii sonucuna ulagilmigtir.
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1. Introduction

The feeling of nostalgia, which was mentioned by Swiss medical student Johannes Hofer in the 17th
century to describe an overwhelming sense of longing for the past, was regarded as a phenomenon
potentially leading to various symptoms when the concept first emerged. Described in the Dissertatio
Medica de Nostalgia, oder Heimwehe, the feeling of nostalgia was applied to the spiritual pain experienced
by Swiss mercenaries caused by their separation from home, and this understanding of the concept persisted
until the 19th century (Martin, 2011).

The boundaries of the concept, which is characterised by a longing to return to memories, places,
and times, have been expanded particularly by researchers in the social sciences; in this way, nostalgia has
evolved beyond being a concept limited to the health sciences literature to encompass its association with
social practices. One such connection has been established with the mass media industry, which
significantly influences the social sphere as a whole.

Technological revolutions, and especially the integration of art and society within digital media
through internet technology, have created a need for new definitions; the representation of the past within
digital domains has heightened interest in the concept of nostalgia. The modern technologies of mass
communication, which establish the digital bridge between art and society, have also been among the
phenomena facilitating the presentation of nostalgia in digital spaces. One significant domain that redefined
the concept of nostalgia through its integration with mass communication is undoubtedly the cinema and
television industry.

The strong bond between Turkish society and the cinema and television industry ensured that the
works produced between 1945 and 1980 retained their significance. This period, known as the Yesilcam
era, was when the Turkish cinema-television industry developed its own identity and narrative patterns and
fostered a positive perception of the industry among audiences. The association of Yesilcam cinema with
positive notions such as innocence, genuineness, and sincerity in the minds of Turkish audiences has
fostered a positive and reflective sense of nostalgia for the works of the past. One of the reasons why these
works have not been forgotten, despite the considerable time that has elapsed since their initial release, is
the producers' adoption of strategies to adapt to the evolving practices in the publishing field. Production
companies of the Yesilcam era initially distributed their works through conventional television broadcasting
and later transitioned to streaming services, making these works a part of the audience's memory.

Technological advancements have profoundly transformed the cinema-television industry, and the
interactive nature of internet technology enabling video sharing has led to an unprecedented transformation
in the viewing experience. Prominent production companies of Yesilgam responded actively to the
industry's evolving landscape, and the works instrumental in shaping the narrative patterns and identity of
Turkish cinema were subsequently transferred to streaming services after their television debut. One of
these platforms was YouTube, a dominant platform in shaping global viewing habits, which establishes an
ecosystem driven by advertising revenue while empowering each user to also act as a producer.

In the study, the activities of the production companies associated with the Yesilgam era of Turkish
cinema on the YouTube platform, alongside quantitative data from the channels, were analysed through the
content analysis method. The findings from the analyses revealed that the production companies in the
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sample maintained the strong connection between Yesilgam and the Turkish audience via a streaming
service. In the light of these analyses and the literature on the concept of nostalgia, it was concluded that
Arzu Film, Erler Film, and Erman Film companies have transformed their productions into nostalgic
commodities; Yesilcam audiences tend to engage with these works through a positive and reflective
nostalgic lens; and the companies have updated their revenue models by leveraging digital opportunities.

2. Conceptual Framework: An Overview of the Concept of Nostalgia

The concept of nostalgia, defined by Swiss medical student Johannes Hofer in the 17th century in
his Dissertatio Medica de Nostalgia, oder Heimwehe, came to be understood as the act of longing for the
past, with particular attention given to it by psychiatry and the psychological sciences. After the publication
of Hofer's thesis, numerous articles on the subject were authored by medical practitioners. In 1688,
Johannes Hofer, a medical student seeking a term to describe the emotional and mental symptoms observed
in Swiss mercenaries serving far from home, coined the term nostalgia, derived from the Greek words nosos
(return to the homeland) and algos (pain or sorrow), as a counterpart to the German term Heimweh. This
term denoted a spiritual pain linked to a psychiatric disorder caused by forced separation from one’s social
and geographical environment during childhood and adolescence (De Diego & Ots, 2014; Hofer, 1934)
Hofer stated that nostalgia could cause symptoms such as persistent thoughts of returning home,
melancholy, insomnia, loss of appetite, thirst, weakness, anxiety, heart palpitations, a feeling of suffocation,
drowsiness, and fever. He believed that nostalgia was more common in the autumn-winter seasons, as
yellowing leaves, hazy sunlight, dormant plants, and other elements symbolising winter evoke feelings of
sadness. At the time the concept was introduced, nostalgia was considered a treatable disease, and Swiss
medical practitioners believed that opium and leeches could alleviate the symptoms of nostalgia (McCann,
1941, s. 165-166; Boym, 2007). The concept, which has been widely used to describe the grief stemming
from an intense yet unfulfilled desire to return home, did not undergo any semantic change for two centuries
after its emergence. Nostalgia, at one point regarded as an occupational disease of sailors and soldiers,
retained its medical significance in the medical field until the 19th century as a condition believed to cause
various mental and physical health issues' (Sullivan, 2010, s. 585).

Most researchers have attributed the origin of the concept not to a longing for a lost past, but to a
geographical yearning for one's homeland, and emphasised that it should be framed within medical
discourse as a disease rather than being attributed an aesthetic or philosophical meaning (Davis, 2017, s.
17). Studies challenging common assumptions about nostalgia emerged particularly in the second century
following the introduction of the concept. The first of the two main arguments about the concept is that
nostalgia has consistently been used to express the innocence, sincerity, and naivety of the past. The second
is its widespread use to describe a past that is perceived as preferable to the present. According to Howard
(2012, s. 645), while nostalgia can indeed be associated with a longing for the past linked to good memories,
it is mistaken to identify the concept solely with good memories. According to Margalit (2011, s. 271),
unconditionally idealising the past and equating it with concepts evoking positive connotations, such as
innocence, purity, and cleanliness, can have dangerous consequences, potentially leading to social moral
degeneration. For this reason, nostalgia cannot be reduced solely to the idealisation of the longed-for past,
and attitudes towards the concept have evolved over time within scientific and philosophical perspectives.

At various times, nostalgia has been perceived as the conceptual opposite of progress and
modernisation and has been dismissed as embodying regressive, sentimental, and melancholic connotations
(Pickering & Keightley, 2006, s. 919). Criticism of nostalgia is often dismissive, linking the concept to the
dominant conservative paradigm in society. Some researchers argue that nostalgia holds significance for
all social groups and should be regarded as a lens through which to approach the past (Tannock, 1995, s.
453). Some researchers have also suggested that nostalgia fosters optimism and motivation, arguing that it
can enhance the desire to alter compulsive behaviours by engaging the inner or authentic self (Sedikides &

! Since the concept is mostly associated with psychiatry in the field of health sciences, the term ‘medical sciences’ is preferred
over ‘health sciences’.
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Wildschut, 2023, s. 275). For this reason, it is possible to talk about the strong effects of nostalgia, which
is an emotion expressing longing for the past, on individuals' life, emotional state, view of the “moment”
and imagination of the future.

The interest in the concept of nostalgia has a long history in the social sciences and is closely tied
to the transition from traditional to modern society?. With the establishment of sociology as a distinct
discipline, the relationship between the concept and the social sciences has deepened; the foundations of
this relationship have been particularly significant for the field of communication sciences, which draws
heavily from sociological literature. Although the concept of nostalgia is not directly tied to the discipline
of sociology, in recent years sociologists have started to view it as a suitable framework for understanding
contemporary societies' connections to the past. For instance, prominent figures in the field, such as
Svetlana Boym, Janelle L. Wilson, and Zygmunt Bauman, have attempted to conceptualise the social
presence, meaning, and evolving significance of nostalgia, particularly from a socio-political perspective.
Many social scientists have also proposed ideas for examining nostalgia within specific sociological
research fields (Jacobsen, 2023; Jones, 2008, s. 164). Sociological interest in nostalgia has centred on issues
such as the formation and maintenance of the self, as well as the central role it plays in shaping society's
sense of collective identity. These efforts, which have established a connection between nostalgia and
memory, have extended the concept to the dynamic disciplines of the social sciences. Communication
sciences, with its dynamic nature, has shifted the focus of the concept to the mass media industry.

In the field of social sciences, numerous studies focusing on the concept of nostalgia and the cinema-
television industry have been conducted, yielding significant findings that contribute to the field. Screening
the Past: Memory and Nostalgia in Cinema has become a prominent source by examining the works of
contemporary directors such as Martin Scorsese, Kathryn Bigelow, Todd Haynes, and Wong Kar-wai
within the framework of nostalgia, incorporating discussions on cinema’s role in mediating history through
memory and nostalgia (Cook, 2004; Avlar, 2022). The cinema-television industry and the concept of
nostalgia have frequently been juxtaposed; researchers have explored topics involving strong sociological
debates, including memory, popular culture, masculinity, digitalisation, Queer theory, sexual politics,
identity, aesthetics, and diaspora. These influential studies in the literature have particularly emphasised
the relationship between memory and nostalgia while simultaneously drawing sharp distinctions between
history and nostalgia. Researchers have argued that history is concrete, material, emotionless, factual,
chronological, systematic, representational, realistic, collective, and unique, whereas nostalgia is emotional,
social, psychic, fictional, surreal, relational, conditional, epic, representational, and melancholic. For this
reason, by underscoring the stronger connection between memory and nostalgia, they have concentrated on
examining the cinema-television industry and structured their research within this framework (Cook, 2004;
Acar, 2023; Falkowska, 2006; Fu, 2001; Lee, 2008; Ozkent, 2020; Padva, 2014; Powrie, 1997; Raj &
Suresh, 2024; Sielke, 2019; Sperb, 2019).

The relationship between the cinema-television industry and the concept of nostalgia has been
frequently discussed in Tiirkiye. These discussions have emphasised interpreting the cultural and social
values of Turkish society and the concept of nostalgia from a relational perspective. Studies have
established the connection between nostalgia and the cinema-television industry within the framework of
themes such as memory, digitalisation, love, audience reception, historicisation, space, popular culture,
international communication, and destination marketing. Researchers have reported significant findings
regarding the reproduction of Turkish culture on screen through cinema-television productions, the positive

2 Nostalgia, which is defined as ‘emotion’ in medical sciences, finds expression as ‘concept’ in social sciences. In this study, the
literature on nostalgia is analysed by considering these two distinctions.
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effects of the international circulation of these works on the country’s promotion, the use of music as a
trigger for nostalgia, and the re-historicisation of sociological themes such as poverty, marginalisation, and
labour exploitation through cinematic and television narratives. In studies focusing on the relationship
between nostalgia and the cinema-television industry in Tiirkiye, it has been observed that TV series
exploring the Ottoman period or epic narratives from Turkish history are particularly prominent. These
studies have examined the reconstruction of the past on screen through nostalgic narratives incorporating
Turkish cultural motifs, the role of productions in intercultural communication, and the relationship
between nostalgia and the cinematic arts (Aker, 2021; Aslan, 2019; Avci, 2019; Avlar, 2024; Caglar, 2018;
Kocer & Giirer, 2021; Kaya, 2011; Oztiirk, 2015; Ozyiirek, 2006; Savk, 2023; Yavuz, 2020)

Interest in the concept of nostalgia in communication sciences has also grown, particularly in
examining its effect on consumer and user behaviour (Havlena & Holak, 1991, s. 323). The establishment
of the relationship between nostalgia, regarded as a social phenomenon in communication sciences, and
consumer culture has further strengthened the link between social sciences and the concept. Subsequently,
academic interest in the positive and negative aspects of nostalgia’s role in consumer behaviour—including
advertising, TV series, cinema, consumption, and product selection—has grown. Moreover, the impact of
presenting nostalgic products as commodities has been recognised and increasingly examined (Weingarten
& Wei, 2023, s. 101555). Studies focusing on music, TV series, films, movie stars, and fashion products
have shown that items popular during a consumer's youth can influence their lifelong preferences.
Additionally, research has indicated that the nostalgic effects of consumer products may vary across
genders and generations. At this point, the metafication of nostalgia has become a crucial topic of
discussion. The commodification of nostalgia has primarily occurred through the recognition that products
can be reintroduced for consumption with the aid of mass media. The re-presentation of products that evoke
a longing for the past and the realisation that similar emotions can be stimulated in millions of people have
been key factors in the commodification of nostalgia (Panelas, 1982, s. 1425). The commodification of
nostalgia is a phenomenon deeply embedded in the cultural mechanisms of Western societies. Various
manifestations of this process can be observed in almost every individual. It is characterised by the
consumption of products that evoke nostalgic feelings and emotions—typically positive—about the past
(Jezinski & Wojtkowski, 2016, s. 96).

Focusing on the subject in light of the aforementioned literature, it becomes evident that each
discipline must establish its own definition due to the profound meaning and variable nature of the concept
beyond what is visible (Schindler & Holbrook, 2003, s. 275). One such definition has been developed in
the field of art, which is inherently intertwined with the cinema-television industry. While artefacts
presented to society for consumption through mass communication products are commodities, artistic
artefacts are not always commodified. The relationship between art and nostalgia differs from that between
nostalgia and the mass media industry, necessitating a distinct definition in the field of art and the
classification of nostalgia into various types.

2.1. Approaches to the Classification of the Concept of Nostalgia

The feeling of nostalgia, associated with an emotional longing for the past, remains a prominent
theme in artistic works across various disciplines. Nostalgia, which holds significance in cultural, social,
and artistic contexts, profoundly influences both the creative process of artworks and the way they are
perceived by audiences. Originally rooted in medical sciences, the concept shifted in the 20th century from
the dominance of medical discourse to becoming a subject of social sciences and artistic expression (Boym,
2008). The relationship between nostalgia and artistic creation has secured a privileged place in literature
and visual arts. Nostalgic elements, which serve as mediators in the recollection of memories, have built
bridges between the present and the past through artistic creation.

Some studies on the concept of nostalgia have classified it into various categories, which have
played a significant role in examining its origins within communication sciences and art. One of the most
prominent classifications was introduced by Svetlana Boym (Boym, 2008). Focusing on how nostalgia
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functions in global culture, Boym divided the concept into restorative and reflective nostalgia. According
to Boym, restorative nostalgia represents the desire or intention to reconstruct the past, rebuild history, and
return to it. The past is characterised by harmony, peace, happiness, and virtue—an idealised golden age
that, despite being distant from present conditions, is longed for as something worth reclaiming. Restorative
nostalgia, in this sense, often involves a comparison between the past and the perceived shortcomings of
the present, favouring the former as the superior era. It frequently entails an effort to establish one as
superior to the other (Boym, 2007; Horvath, 2018, s. 151).

Reflective nostalgia refers to a process in which one is aware that the past cannot be reversed.
According to this perspective, rather than attempting to reconstruct the past, the individual seeks to satisfy
their longing for it by reinterpreting it in light of present conditions. Reflective nostalgia recognises the
selective and transformative mechanisms of memory (including collective memory) and does not fully trust
the images constructed about the past. The act of idealising ‘moments’ is absent in reflective nostalgia,
instead, it involves the satisfaction of desire (Boym, 2008; Horvath, 2018, s. 151). The concept of reflective
nostalgia is frequently encountered in the artistic field, where works of art serve as significant products in
fulfilling nostalgic longing.

Another classification of nostalgia divides the concept into positive and negative nostalgia. Positive
nostalgia is associated with past memories that evoke happy, uplifting emotions and is generally linked to
feelings of warmth, sincerity, happiness, and comfort. Negative nostalgia, on the other hand, refers to the
recollection of bittersweet or even painful memories from the past. It is commonly associated with emotions
such as longing, regret, sadness, and the negative aspects of memories (Newman & Sachs, 2020, s. 2185;
Abeyta, Routledge, & Kaslon, 2020, s. 1219; Putri, Andangsari, Hurriyati, Fitri, & Dhamayanti, 2023;
Sedikides, Wildschut, Arndt, & Routledge, 2008).

Nostalgia, a powerful emotion frequently found in the works of influential artists, not only evokes
a longing for the past or sentimentality but also facilitates strong connections between artistic creations and
both individual and collective memories. Artists such as Amber-Jane Raab and Steve Rawlings consciously
incorporate visual elements, colour tones, and design features reminiscent of past eras to re-present
emotions and memories from the past. Nostalgic artworks often aim to evoke a desire to return to a specific
moment by recalling popular cultural and artistic products from a particular period. Such reminiscence may
include symbols, musical works, the fashion industry, and film or television productions that hold a special
place in collective culture (Rare, 2023). Although the emergence and widespread use of the concept of
nostalgia are strongly linked to modernity and popular culture, the concept has not been directly utilised in
artistic creation. The field of literature, in particular, has played a pioneering role in incorporating nostalgia
into its works (Salmose & Sandberg, 2024, s. 70). Nostalgia also occupies a significant space in the visual
arts and the mass media industry. At this point, some artists and producers have concentrated on maximising
the benefits they can achieve through the commercialisation of nostalgia. Lowenthal's The Past Is a Foreign
Country examines how societies engage with and interpret the past, arguing that people's perceptions of
and responses to the past are shaped by specific underlying principles (Lowenthal, 2015; Murphy et al.,
2017, s.201).

Humans, by nature, possess a sense of longing for the past, which holds significant importance for
artistic expression. The passage of time not only signifies the process of maturation for human beings but
also serves as a reminder of the irretrievable past and the finitude of life. Artists often draw on their personal
past and experiences as sources for the creation of nostalgic artworks. These artefacts re-present events
within the framework of the artist's economic, cultural, social, and symbolic capital, mediating the
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establishment of a connection between the receiver and the period in question®. Moreover, by addressing
timeless, spaceless, and universal themes, artists can connect with the nostalgic orientation of the receiver,
evoking shared experiences such as childhood, love, and innocence. These forms of expression in artworks
facilitate individuals' recollection of their past, their assimilation of the passage of time, and sometimes the
complex affect of joy and melancholy, or even the devaluation of the present. Nostalgia can also be tied to
specific cultural or social movements, with artists reinterpreting these movements from an artistic
perspective to convey the feelings, sounds, images, and memories of the past. In these ways, nostalgic
elements serve as powerful tools for establishing an emotional connection between the artwork and its
receiver (Boym, 2008; Kose & Aydin, 2020, s. 757; Rare, 2023; Satir, 2021, s. 116).

The concept of nostalgia and all products associated with it significantly shape the production and
consumption practices of works of art (Hindelang & Radwan, 2023, s. 121). In the visual arts, cinema and
television productions hold a privileged place in the presentation of nostalgia. Since their inception, cinema
and television have become tools that rapidly integrated into daily life and influenced the social sphere.
Scholars studying cinema and television conduct both empirical and theoretical research, emphasising their
inseparability from social structures and artistic textures in material and symbolic terms (Kay, Mahoney,
& Shaw, 2017). Cinema and television productions, whose consumption channels have been transformed
by the digitalised mass media industry, have created the need for new avenues of research.

3. Digital Culture, Memory, and the Digitalisation of the Past

It has been frequently emphasised in the academic field that historically significant events have
reshaped the social practices of human life. Additionally, it has been noted that the technological revolution
centred around information technologies has rapidly transformed the material basis of society (Castells &
Blackwell, 1998, s. 631). With technological advancements, economic structures across the globe have
become increasingly interdependent, leading to the emergence of new and unprecedented forms of
interaction in the social sphere. Undoubtedly, one of the main drivers of this process was the Industrial
Revolution, which laid the foundations of a world built on organised, hierarchical structures. This period
was characterised by a rapid modernisation process and transformative changes in areas with significant
social impact, including urbanisation, trade, consumption, communication, and war (Ryan, 2010).

Technological innovations, which gained momentum with the Industrial Revolution, became
increasingly visible in the social sphere by the end of the 20th century, making many technologies more
accessible. The process leading to the development of communication and information technologies has
irreversibly transformed how societies establish social, cultural, and economic relations on a global scale.
All practices associated with a new technological revolution based on information and communication
technologies have been shaped according to the evolving needs of society. The rise of digital culture has
been analysed from a relational perspective, focusing on issues such as information, entertainment,
production, and consumption. According to Castells, the new technological paradigm has created a social
structure referred to as the ‘network society’ (Castells, 2009). Viewing digitalisation and digital culture as
integral components of the network society, Castells particularly emphasised the transformative impact of
the Internet on societies. He argued that the world has undergone a paradigm shift during this structural
transformation, with its most significant effects being felt on the social plane. Technological revolutions,
which deeply influence social life and necessitate the redefinition of social phenomena, have facilitated the
formation and rise of digital culture (Castells & Gustavo, 2005).

The term digital culture has been used to describe one of the most significant transformation
processes of the modern era, encompassing various concepts such as the internet, algorithms, machine
learning, artificial intelligence, information theory, and computer science. Undoubtedly, one of the primary
drivers of digital transformation has been advancements in internet technologies (Giannini & Bowen, 2019,

3 The concept of capital was introduced into the literature by French sociologist Pierre Bourdieu and has become a crucial
framework in the social sciences for understanding individuals' social positions. Bourdieu developed the concept based on his
field research and empirical scientific data (Bourdieu, 2018).
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s. 3). Innovations such as the interactive structure of Web 2.0 technology and its capability to facilitate
video transfer have necessitated a reconsideration of everyday life practices, which are central research
areas in psychology, sociology, and communication sciences. These innovations have altered entertainment
and information consumption, while digitalisation processes have redefined both production models and
consumption patterns (Baser & Sogiitliiler, 2023). This shift has also impacted the cinema-television
industry, where video-on-demand (VOD#) platforms have allowed viewers to consume content from the
comfort of their homes, free from the constraints of time and space.

One of the platforms that radically transformed the act of watching in the rising digital culture was
YouTube (YouTube, 2024; Sogiitliller & Baser, 2023). Founded in 2005, the platform, which now operates
under Alphabet Inc., laid the foundations of the interactive video-sharing process with its structure that
enables users to upload their own amateur or professional content and created an ecosystem based on
advertising and subscription revenue.

The YouTube platform has come to the forefront by offering its users the opportunity not only to
watch content but also to produce it, enabling each viewer to become a potential broadcaster. In addition,
viewers can comment on the content, express their likes or dislikes through buttons, and share it with others
via their preferred channels. This dynamic contributes to the transformation of a digital culture centred on
the act of watching, while simultaneously blurring the boundaries between viewers and content producers
(Akgol & Aydin, 2023).

The YouTube platform, which constitutes the research field of this study, serves as a medium where
the works from the golden era of Turkish cinema, known as Yesilgam, are re-presented. Considering the
close connection between Turkish society and the Turkish cinema-television industry, alongside the radical
transformations in modern audience tendencies driven by internet technology, this research holds
significant importance. An examination of Yesilcam cinema's position in the memory of modern Turkish
audiences reveals a focus on period productions imbued with a sense of nostalgia and a positive nostalgic
affect. As part of the digital culture, Yesilcam production companies have chosen to re-present their works
on the YouTube platform to cater to this sentiment. This research centres on this phenomenon, examining
the activities of key production companies in the Turkish cinema-television industry on the YouTube
platform. The research design, detailed in the following section, investigates the audience tendencies of
viewers of nostalgic Yesilgam works, focusing on their motivations for watching, liking, and commenting.

3.1. Research Aims, Questions, and Hypotheses

The research is grounded in the idea that there is a close connection between Yesilcam and Turkish
society (Aytekin, 2019), and that the works of this period evoke a sense of longing in the audience, thereby
maintaining their popular position in streaming services. The aim of the research is to examine how modern
Turkish audiences utilise digital opportunities to experience nostalgic affect and to reveal the attitudes of
production companies. The research sought to address the following hypotheses and research questions.

RQ1: How do Yesil¢am films on streaming services affect viewers' perception of nostalgia?
RQ2: How do the genres of Yesilcam films affect their popularity on streaming services?

RQ3: How do production companies develop commercial models by offering nostalgic content on
streaming services?

4 Video-on-demand (VOD) services are systems that enable users to access a vast library of videos and watch them at any time
(Manifold, 2023).
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HI1: Yesilcam films receive higher engagement from viewers by evoking a sense of nostalgia on
streaming services.

H2: Yesilgam films in the comedy genre have higher viewership rates on streaming services
compared to other genres.

H3: Production companies broadcasting Yesilcam films on streaming services diversify their
revenue models by commodifying this nostalgic content.

3.2. Study Information

Within the scope of this research, the YouTube channels of production companies operating in
Yesilcam were analysed. It was determined that while some of the well-known production companies of
the period did not actively operate on YouTube, others used the platform as an active medium. To determine
the sample, the digital activities of production companies such as Akiin Film, Arzu Film, Erler Film, Erman
Film, Ipek Film, Lale Film, Ozen Film, and Uzman Filmcilik were examined. It was observed that Arzu
Film, Erler Film, and Erman Film continue to present their works to society through the YouTube platform.
Accordingly, the YouTube channels of these production companies were deemed appropriate to include in
the sample. Basic information about these companies is provided below.

Arzu Film was established in 1963 as a partnership between Ertem Egilmez and Nahit Ataman. The
company is recognised as a prominent producer of cult films in Turkish cinema (ArzuFilm, 2024). It has
produced iconic films such as Hababam Swnifi, Saban Oglu Saban, and Copgiiler Krali, which are
significant milestones in the Turkish cinema industry.

Erler Film A.S. was founded in 1960 by Tiirker Inanoglu and has been a major contributor to both
the Turkish cinema and television industries (ErlerFilm, 2024). Erler Film is one of Tiirkiye's most notable
production companies, transitioning from black-and-white to colour productions. The company has
produced influential works such as Yumurcak, Talih Kusu, Vahsi Gelin, and has played a key role in
launching many actors' careers in Turkish cinema.

Erman Film is one of Tiirkiye's oldest production companies and has been a witness to the rise of
Turkish cinema. Founded in 1946 by Hiirrem Erman, the company continues its operations today as a
distributor under the management of its founder’s son (ErmanFilm, 2024). Erman Film is renowned for
productions such as Petrol Krallari, Aslan Bacanak, and Giiler misin Aglar misin?, and has contributed
significantly to the stardom of many key actors.

3.3. Methodology

Content analysis is a well-established research technique that has been utilised in the leading
disciplines of social sciences for more than half a century. Having expanded its scope through studies in
social and behavioural sciences, content analysis has evolved into a rich research method by integrating
with various approaches since the 1970s. The publication of studies using this method in important journals
has further facilitated its acceptance in the academic field (Neuendorf, 2017).

The content analysis method offers a flexible structure that can be used for various research
purposes, providing researchers with significant adaptability regarding their subject matter. While the
method allows flexibility, it also offers a practical framework by requiring the creation of specific categories
and ensuring that the researched themes are systematically addressed. This research method necessitates
focusing on the subject by establishing qualitative, quantitative, or sometimes mixed research frameworks,
as well as classifying and interpreting data in a systematic order (White & Marsh, 2006, s. 342). Content
analysis is grounded in adopting diverse approaches and applying scientific procedures to examine texts.
Key considerations when applying the method include determining what qualifies as data and how to
evaluate observations scientifically (Krippendorff, 2018). Accordingly, qualitative content analysis can be
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characterised as an analytical procedure that requires researchers to follow predefined steps tailored to the
research goals (Mayring, 2015, s. 365).

Content analysis is regarded as a method for managing and summarising large amounts of
information and drawing meaningful conclusions. The method facilitates collaboration with other research
methods by providing historical, cultural, and social insights into the problems of interest. It allows
researchers to identify and understand changes in specific phenomena over time and to uncover patterns or
commonalities by analysing data systematically.

One of the key features of content analysis is that it requires a systematic analytical process. The
method involves selecting the research area, creating categories to be analysed, coding thematic elements,
and systematically explaining the results (Badzinski, Woods, & Nelson, 2021, s. 180). In this study,
established approaches to content analysis were adopted, with themes determined based on the relevant
literature, leading to the creation of a coding scheme (Zinderen, 2020; Waters & Jones, 2011; Bértl, 2018;
Castillo-Abdul, Romero-Rodriguez, & Balseca, 2021; Parabhoi et al., 2021; Boga & Saglam, 2021, s. 643).

The coding scheme included main categories such as the number of subscribers on the YouTube
channels of the production companies, the total number of views, the number of views for popular content,
the number of likes for popular content, the type of popular content, and its subtypes. At this stage,
quantitative data related to the channels were utilised.

Table 1: Content Analysis Coding Scheme

Production  Subsc Number of Total Views Views of Popular Likes for Popular
Company  ribers Contents Content Popular Content Genre,
Content Subgenre, and
Restoration
Arzu Film 1,74 2.445 1.603.121.900  Saban Oglu Saban Saban Oglu Comedy
Mn (1977) Saban Restored
70 Mn 255B
Hababam Snifi Hababam Snifi Comedy
(1975) 259 B Restored
57 Mn
Hababam Sinifi Hababam Sinifi Comedy
Uyantyor Uyaniyor Restored
(1976) 217 B
55 Mn
Erler Film 624 B 1.768 518.961.322 Yumurcak Koprii Yumurcak Drama
A.S. Alt1 Cocugu Koprii Altt Restored
(1970) Cocugu
16 Mn 56 B
Talih Kusu Talih Kusu Comedy
(1989) 38B Restored
11 Mn
Yumurcagin Tath Yumurcagin Comedy
Riiyalar1 Tatli Riiyalari Restored
(1971) 34B
9 Mn
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Erman Film 170 B 1.210 135.537.615 Petrol Krallar Petrol Krallart Comedy
(1979) 21B Restored

8,2 Mn
Aslan Bacanak Aslan Bacanak Comedy
(1977) 19B Restored

7,3 Mn
Giiler misin Aglar Giiler misin Comedy
misin? Aglar misin? Restored

(1975) 13B
5,2 Mn

4. Findings and Discussion

For Turkish society, Yesilgam cinema has secured a place in daily entertainment consumption as an
embodiment of the concepts of innocence, sincerity, and authenticity, with the production companies in the
sample playing a significant role in this phenomenon. During the golden era of Yesilgam cinema, Turkish
society viewed cinema and television as tools for socialisation, with practices such as collectively watching
productions and exchanging ideas about the works becoming commonplace in daily life. Turkish cinema,
which had a profound impact on social life, especially between the 1960s and 1980s, transitioned into a
medium that reflected society and brought social and cultural elements to the screen.

Although the three production companies in the sample have played a pivotal role in incorporating
cinema into the daily lives of Turkish society, relatively few studies have focused on this subject. Research
on Yesilcam cinema has generally concentrated on analysing the works themselves, which has led to the
production companies, as the creators of these works, being marginalised as a subject of research. This
study addresses the commodification of nostalgic elements by production companies, which bridge the gap
between Turkish society and cinema, integrating it into everyday life. This is achieved through the use of
the YouTube platform, with a particular focus on the tendencies of viewers to engage with nostalgic works.

In line with this objective, the field was surveyed, and the production companies to be included in
the sample were determined. It was decided to include Arzu Film, Erler Film, and Erman Film in the sample,
as these companies produce significant works of Yesilcam cinema and are currently active on YouTube.
These production companies have created works that have shaped the narrative patterns of Yesilgam cinema
while also successfully bringing Turkish society to the screen. Over time, these productions have facilitated
the development of an emotional bond between the audience and the characters. This bond, identified as
parasocial interaction® in psychiatry, was observed in Turkish society, which established parasocial
relationships with the stars of the cinema and television industry of the period, influencing the consumption
industry in response to this dynamic (Sogiitliiler, 2025).

Yesilcam cinema is perceived by Turkish society as a representation of innocence, purity,
simplicity, and warmth, both through the production policies adopted by the aforementioned companies
and because these works evoke a sense of nostalgia for the past. For Turkish society, Yesilgam productions
have remained significant as a cultural tradition that allows for both critical reflection on the past and
occasional idealisation. When the twenty most popular works on the YouTube channels of the selected
production companies were analysed, it was found that those with comedic elements ranked first (70.00%;
M=16.85), followed by those in the drama genre in second place (13.33%; M=4.1). It was observed that
narratives in which the comedy element is conveyed through the naturalness, innocence, and purity of the

3 The concept of parasocial interaction describes the one-way, emotional bond between the audience and the figures presented
by the mass media. The concept was introduced to academic discussion in 1956 with the publication of the article titled Mass
Communication and Parasocial Interaction by Donald Horton and Richard Wohl in the journal Psychiatry: Interpersonal and
Biological Processes (Horton & Wohl, 1956).
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characters have gained popularity. The audience tends to consume these works with a positive, reflective
nostalgic sentiment.

When the YouTube channel of Arzu Film was examined, it was found that the membership process
began on 18 March 2015, marking its integration into digital culture. As of the date of the study, the
production company, which has been operating for 9 years, has view rates that are notably high compared
to other production companies. The total number of views for the three most popular productions is 182
million, while the total number of views for all channel content is 1,603,121,900. Arzu Film gained
popularity on YouTube with the Saban Oglu Saban and Hababam Sinifi series, and all of its most popular
content falls within the comedy genre. It has been observed that Arzu Film stands out due to its strong cast,
featuring prominent Turkish cinema actors such as Kemal Sunal, Sener Sen, Halit Akcatepe, Adile Nasit,
Tarik Akan, and Miinir Ozkul. Arzu Film created characters described as 'good people' and it has been
determined that the company successfully transformed its productions into nostalgic commodities. The
table below illustrates the distribution of viewing rates by genre.

Table 2: Distribution of the Twenty Most Popular Films of Arzu Film by Genre

Frequency Percent
Valid Action 0 0
Drama 0 0
Comedy 20 100,0
Adventure 0 0
Total 20 100,0

When the activities of Erler Film A.S. on the YouTube platform were examined, it was found that
the company became active on YouTube on 5 July 2016, with the aim of integrating into digital culture.
The company's key productions broadcast on the YouTube platform include the Yumurcak series and the
film Talih Kusu. The total number of views for the company's three most popular productions is 36 million,
while the total number of views for all channel content is 518,961,322. An analysis of the popular
productions of the company on YouTube reveals that actors such as Kemal Sunal, Ciineyt Arkin, Filiz Akin,
[lker inanoglu, and Kadir Inanir are prominently featured. The productions, which were created with the
stars who shaped Yesilcam cinema, have been re-presented on YouTube and transformed into nostalgic
products. The table below illustrates the distribution of viewing rates by genre.

Table 3: Distribution of the Twenty Most Popular Films of Erler Film by Genre

Frequency Percent
Valid Action 1 5,0
Drama 3 15,0
Comedy 10 50,0
Adventure 6 30,0
Total 20 100,0

When the activities of Erman Film on the YouTube platform were examined, it was found that the
company became a member on 10 November 2015, taking a step towards integrating into digital culture.
An analysis of the company's YouTube platform revealed that the productions Petrol Krallari, Aslan
Bacanak, and Giiler misin Aglar misin? were particularly popular. The total number of views for the three
most watched contents was 20,700,000, while the total number of views for all channel content was
135,537,615. The common factor among these contents is that they feature the duo of Metin Akpinar and

51



<. Sagiitliiler, T. / International Journal of Cultural and Social Studies (IntJCSS), 2025 11 (1): 40-61

Zeki Alasya, who were pivotal figures in Turkish cinema. The productions featuring this duo have become
memorable to Turkish society, and they predominantly include the comedy element. In this context, it was
found that Erman Film transformed its productions into nostalgic commodities by re-presenting them to
evoke positive, reflective nostalgic feelings. The table below illustrates the distribution of viewing rates by
genre.

Table 4: Distribution of the Twenty Most Popular Films of Erman Film by Genre

Frequency Percent
Valid Action 2 10,0
Drama 5 25,0
Comedy 12 60,0
Adventure 1 5,0
Total 20 100,0

The three production companies in question have integrated Yesilcam cinema into digital culture,
capturing the warmth, sincerity, and innocence of Turkish society's longing for the past. Undoubtedly, these
works can now be enjoyed without the constraints of time and space, thanks to digital affordances. This
situation, facilitated by new digital broadcasting systems, has increased viewing rates by allowing Yesilgam
films to be consumed on portable devices such as mobile phones and tablets. Eight out of the nine most
popular works from the three production companies are in the comedy genre, while only one is in the drama
genre. An analysis of the top twenty most popular films released by the production companies reveals that
all of Arzu Film's films are in the comedy genre; the top eleven films from Erler Film are predominantly in
the comedy genre (eleven), followed by four in the adventure genre, two in the drama genre, and one in the
action genre; Erman Film's top twelve films are also mostly in the comedy genre (twelve), with two in the
action genre, five in the drama genre, and one in the adventure genre. The table below illustrates the
percentage distribution of film genres.

Table 5: Distribution of the Sixty Most Popular Films Published by Three Production Companies on the
YouTube Platform by Genre

Frequency Percent
Valid Action 3 5,0
Drama 8 13,3
Comedy 42 70,0
Adventure 7 11,7
Total 60 100,0

The fact that the works previously presented by the production companies, which brought the
audience to the screen, have reached a high number of views through their re-publication on the YouTube
platform further supports the hypothesis of this study. All three production companies actively use
YouTube Shorts and increase interaction rates by re-presenting sections of their popular productions. The
descriptive statistics below show the averages across genres and the number of views.

Table 6: View Rates and Averages of the Sixty Most Popular Films Published by Three Production
Companies on the YouTube Platform

Genre N Minimum Maximum Mean
Action 3 2.000.000 6.100.000 3.76
Drama 8 1.500.000 16.000.000 4.1
Comedy 42 1.000.000 70.000.000 16.85
Adventure 7 1.600.000 6.700.000 431
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When the viewing rates are analysed, it is evident that there is significant interest in the comedy
genre. Taking all these factors into consideration, it can be concluded that the Turkish audience watches
Yesilcam works with a reflexive nostalgic feeling, while the production companies transform their products
into nostalgic commodities.

5. CONCLUSION

The feeling of nostalgia, first mentioned by Johannes Hofer in his Dissertatio Medica de Nostalgia,
oder Heimwehe, has been included in the literature as the act of longing for the past. Although nostalgia
was initially used to describe a psychiatric disorder involving the longing to return home, which was
observed in Swiss mercenaries during wartime, the scope of the concept expanded in the 19th century.
Originally introduced within medical sciences, the concept gradually began to be used across various fields
of social sciences. The association between sociology, communication sciences, and nostalgia with social
phenomena has facilitated the explanation of various aspects of social practices through the concept.

As the concept of nostalgia developed and its framework broadened within social sciences, it
became necessary to reconsider the concept in light of the digital revolutions that affect all levels of the
social sphere. New approaches to nostalgia pioneered efforts to explain artefacts in relation to the concept
and established a link with the mass media industry.

The emergence of digital consumption models with technological revolutions has shown that
individuals can now satisfy their sense of nostalgia in new areas. The YouTube platform, which allows the
re-presentation of past artworks, has facilitated the establishment of an intergenerational partnership by
taking works beyond the period in which they were first presented. The possibilities offered by the internet
and the ability to watch content on mobile devices, free from temporal and spatial limitations, have also
increased the interest in nostalgic works.

In light of the theoretical framework on the concept of nostalgia and research methods, this study
focuses on Yesilgam productions. The activities and channel data of Arzu Film, Erman Film, and Erler
Film—key production companies from the period when Turkish cinema's narrative patterns and identity
were established—were examined on the YouTube platform using the content analysis method. The
analysis revealed that productions which hold a place in the memory of Turkish society are re-presented in
the digital realm, and the positive sentiments of Turkish audiences towards Yesilcam productions are
reinforced through these works.

As of the date when the data for this study were collected, the three most popular productions on
the YouTube channel of Arzu Film had a total of 182 million views, with the total number of views for the
channel being 1,603,121,900. An analysis of Erler Film A.S.'s YouTube channel showed that the total views
for the three most popular productions amounted to 36 million, with the total views for the channel's content
being 518,961,322. The three most popular productions of Erman Film, another major production company
included in the sample, had a total of 20,700,000 views, with the total number of views for the content on
the channel reaching 135,537,615. The high number of views suggests that Turkish viewers are highly
motivated to engage with the content produced by the companies in the sample.

When the three most popular pieces of content from the three production companies in the sample
were analysed, it was found that the comedy genre ranked first with eight films, followed by the drama
genre in second place with one film. An analysis of the distribution of the top twenty films on the production
companies' channels by genre revealed that the most popular content consisted of comedy (70.00%; 42
films, M = 16.85), drama (13.33%; 8 films, M = 4.10), adventure (11.67%; 7 films, M = 4.31), and action
(5.00%; 3 films, M = 3.76).
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This finding demonstrates a strong connection between the concept of nostalgia and Turkish cinema,
allowing for the interpretation that viewers are trying to associate the Yesilgam period with the element of
laughter. Upon examining the most popular content from the production companies in the sample, it became
evident that the involvement of prominent actors from the Turkish film and television industry increased
viewer motivation, and the inclusion of stars from the period positively contributed to the number of views
and likes. It has been determined that all three production companies actively use the YouTube Shorts
feature and aim to achieve high interaction numbers in the digital space by publishing excerpts from their
popular productions. It was observed that the production dates of the three most popular pieces of content
from these companies corresponded to the twenty-year period between 1970 and 1989. These findings led
to the conclusion that the works from this period were approached with a positive, reflective sense of
nostalgia, thereby confirming the research assumptions. The study also revealed that digitalisation has been
employed as a response to the search for concepts such as innocence, sincerity, and purity in the audience's
memory of Yesilcam cinema. To this end, it was found that production companies have transformed their
works into commodities on the YouTube platform, thereby updating their revenue models. It has been
concluded that the Turkish Yesilcam audience is highly motivated to watch these works with a positive,
reflective sense of nostalgia.
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The feeling of nostalgia, first defined by Johannes Hofer in his Dissertatio Medica de Nostalgia,
oder Heimwehe in the 17th century, was initially regarded as a health issue linked to longing for the past,
accompanied by various symptoms. This perspective shifted in the 19th century as pioneering disciplines
within the social sciences began to interpret nostalgia as a means of understanding social practices. Fields
such as philosophy, psychology, sociology, and communication studies have since engaged with nostalgia,
using it to explore various aspects of social life.

Many researchers focusing on the concept of nostalgia have argued that the feeling does not arise
from a longing for a lost past, but rather expresses a sense of geographical longing for the lands where
individuals were born and live. Various approaches to the concept have sought to investigate the reasons
behind the emergence of the feeling of nostalgia by categorising it. The first of two key assumptions about
the concept is that nostalgia is always used to express innocence, sincerity, and naivety in the past. The
second approach defines nostalgia as a longing for the past, which is preferred over the present. According
to some thinkers, the concept, used to describe a general yearning for the positive memories individuals
hold, has been critiqued as an erroneous approach by certain scholars.

Some researchers focusing on the concept of nostalgia have argued that it would be erroneous to
limit nostalgia solely to good memories, innocence, and purity. They contend that nostalgia is not merely
an idealisation of the longed-for past and that attitudes towards this concept have evolved throughout
history. Nostalgia has sometimes been seen as the conceptual opposite of progress and modernisation, with
some critics attempting to belittle the concept by associating it with dominant conservative paradigms in
society.

Certain approaches to the concept of nostalgia have suggested that it should be understood through
various classifications. Svetlana Boym analysed how nostalgia functions in global culture, dividing the
concept into two categories: restorative and reflective. Restorative nostalgia refers to the desire to rebuild
the past and reconstruct history, while reflective nostalgia is used to express a longing for a past that is
understood to be beyond current conditions but is still viewed as desirable. Reflective nostalgia, on the
other hand, expresses an emotional longing with the awareness that the past cannot be reversed, and it has
become a frequently encountered concept in the artistic field. Another classification of the concept of
nostalgia is positive and negative nostalgia. While positive nostalgia is used to describe memories of the
past that evoke happy, positive emotions, negative nostalgia is characterised by its expression of bittersweet
and even painful memories of the past.

Global technological innovations, which have profoundly influenced social life and transformed
daily practices, have expanded the scope of nostalgia, enabling its exploration in the digital age. This shift
towards digital socialisation has driven many industries, particularly mass media, to innovate. One notable
transformation has occurred in the film and television industry, where art, as a reflection of society, has
embraced technological advancements by redefining the mediums through which audiences engage with it,
offering a renewed and dynamic sense of nostalgia.

The strong bond between Turkish audiences and Yesilgam cinema has been a key factor in
sustaining the popularity of these works over the years. Production companies in the formative years of
Turkish cinema had a deep understanding of their audiences and infused their films with elements that
motivated viewers, establishing a lasting connection between Yesilgam and Turkish society. Since their
original release, Yesilgam films have evoked concepts of innocence, authenticity, and warmth, creating
positive associations in the audience's collective memory. Leveraging this connection, production
companies have reintroduced these works to new audiences by bringing them to streaming services —an
area examined in this research.

In this study, the YouTube channels of Arzu Film, Erler Film, and Erman Film—production
companies that had a significant impact on Turkish cinema between 1945 and 1980—were examined using
qualitative content analysis and a quantitative, mixed-method approach. The positive associations created
by Yesilgam cinema in Turkish society, along with the re-presentation of popular works in the digital space,
are linked to nostalgia. The data obtained in the study revealed that the Turkish audience prefers productions
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that include comedy and laughter elements. When the twenty most popular pieces of content from each
production company on the YouTube platform, and a total of sixty pieces of content, were analysed, it was
found that the most-watched genres were comedy (70.00%; M=16.85), drama (13.33%; M=4.1), adventure
(11.67%; M=4.31), and action (5.00%; M=3.76), respectively. The results indicated that Turkish audiences
have a strong sense of nostalgia for Yesilcam cinema and the period during which these works were created,
and they engage with these works through a positive and reflective sense of nostalgia. The study concludes
that production companies transform these works into nostalgic commodities by making them available
digitally, thereby updating their revenue models.
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Cad'daki medyanin tarihi, tilkenin siyasi ve toplumsal doniisiimlerinin bir yansimasi olarak somiirge
doneminden gilinlimiize ¢esitli asamalardan gegmistir. Fransiz somiirge yonetimi doneminde
bagimsiz yerel medya bulunmamaktaydi ve medya faaliyetleri somiirge karsit1 yaymlarla sinirliydi.
Somiirge yonetiminin kontroliindeki 6nemli kuruluglar arasinda Info Tchad gazetesi ve
Brazzaville'de kurulan bir radyo istasyonu bulunmaktaydi.

Bagimsizligin ardindan hiikiimet yerel medya olusturmaya baslamis olsa da, bu yap1 devletin siki
denetimi altinda olmus ve propaganda araci olarak kullanilmistir. 19901 yillarda medya alaninda
kademeli bir bagimsizlasma siireci baglamis ve 6zel gazete ile radyo istasyonlar1 yayginlagmustir.
Ozellikle Idriss Déby Itno'nun iktidara gelmesiyle basin 6zgiirliigiinde 6nemli gelismeler yasandi ve
0zel medya kuruluslarimin sayisi artt1. Cad Televizyonu kuruldu ve daha sonra uydu yayinina gegildi.
Bu ¢aligmada, Afrika iilkelerinin birgcogunda yasanan medyanin ge¢ gelisimi konusunu ele almak
amactyla Cad’in medya tarihi literatiir arastirmasi yontemiyle incelenmistir.

Giinlimiizde Cad'da ¢ok sayida 6zel televizyon ve radyo kanali bulunmaktadir. Ancak Cad medyast
halen mali sorunlar, altyap: yetersizlikleri, diisiik okuryazarlik orani ve hiikiimetin uyguladig
kisitlamalar gibi ¢esitli zorluklarla kars1 karsiyadir. Dijitallesme geleneksel medyanin yerini alirken,
basin 6zgiirliigiiniin gliclendirilmesi ve medya kuruluslarinin bagimsizliginin saglanmasi, sektoriin
gelecegi i¢in kritik onem tagimaktadir.
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The history of media in Chad has evolved through various phases, reflecting the country’s political
and social transformations from the colonial period to the present day. During the French colonial
era, there was no independent local media; media activities were largely limited to anti-colonial
publications. Notable institutions under colonial control included the newspaper Info Tchad and a
radio station established in Brazzaville.

Following independence, the government initiated the formation of local media; however, these
outlets operated under strict state supervision and were primarily used as tools of propaganda. A
gradual process of media liberalization began in the 1990s, with the emergence of private
newspapers and radio stations. Significant developments in press freedom occurred with the rise to
power of Idriss Déby Itno, during which the number of private media outlets increased. Chad
Television was established and later transitioned to satellite broadcasting.

In this study, the delayed development of media observed in many African countries is addressed
through a literature-based examination of the history of media in Chad. Today, Chad hosts numerous
private television and radio channels. Nevertheless, the media landscape continues to face several
challenges, including financial constraints, inadequate infrastructure, low literacy rates, and
government-imposed restrictions. As digital platforms increasingly replace traditional media,
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strengthening press freedom and ensuring the independence of media institutions remain critical for
the future of the sector.
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1. Giris

(Cad'da medyanin tarihi, lilkenin uzun yillar boyunca gecirdigi siyasi ve toplumsal doniisiimlerin bir
yansimasidir. Cad medyasi, somiirge doneminden giiniimiize kadar i¢inde bulundugu bu kosullardan
etkilenerek farkli gelisim asamalarindan ge¢mistir. Fransiz somiirge yonetimi doneminde bagimsiz yerel
medya kuruluglar1 bulunmamaktadir. Medya faaliyetleri biliyiik 6l¢iide, somiirge karsit1 ulusal hareketlerin
yayimladigi igeriklerle siirli kalmistir.

Tiim resmi medya araclari, somiirge otoritelerinin denetimi altinda olmustur. Bu dénemin 6nde gelen
medya kurumlarindan biri, 1955 yilinda Fransiz somiirge yonetimi tarafindan Brazzaville'de kurulmus ve
tamamen sOmiirge yetkililerinin kontroliinde faaliyet gostermistir (Abdel-kader, 2009, s. 240). Bir diger
onemli medya kurulusu ise somiirge politikalarini desteklemek amaciyla yayimlanan Info Tchad gazetesi
olmustur. Bu medya organlari, haber ve bilgileri somiirge yonetiminin politikalarina uygun sekilde aktarmis
ve yalnizca Fransizca yayin yapmustir. Dolayisiyla Cad halkinin yerel ve kiiltiirel ihtiyaglarina hitap
etmekten uzak kalmiglardir (Abbud, 2021, s. 151).

Cad’in 1960 yilinda bagimsizligin1 kazanmasiyla birlikte hiikiimet yerel medya organlar1 olusturmaya
baslamistir. Ancak bu silirecte medya, devletin siki denetimi altinda kalmaya devam etti; basin ve radyo,
biiyiik 6l¢iide resmi propaganda araglar1 olarak kullanildi. Bu donemde yayimlanan Le Canard Révolté ve
Le Journal gibi gazeteler siki sansiire tabi tutulmus, bu durum siyasi tartigmalar1 kisitlayarak ifade
Ozgiirligiinii 6nemli ol¢iide sinirlamistir (Yufidi, 2010, s. 12).

Bagimsizlik sonras1 donemde Cad medyas1 giderek artan zorluklarla karsi karsiya kalmustir. Ulkede
yasanan siyasi istikrarsizlik ve i¢ savaslar, gazetecilik faaliyetleri ve ifade 6zgiirliigii iizerinde ciddi etkiler
yaratmistir. 1970’lerden 1990’lara kadar hiikiimet, basin iizerinde yogun kisitlamalar uygulamis; sansiir
biiyiik dl¢iide artirilmis ve hiikiimet politikalarini elestiren veya hassas siyasi konular1 ele alan gazeteler
kapatma tehdidiyle karsi karstya birakilmistir (Tahir, 2012, s. 9). Ancak 1990’11 yillarda, medya alaninda
kademeli bir bagimsizlasma siireci baglamistir. Ozel gazetelerin ve radyo istasyonlarinin yayginlagmasiyla
birlikte fikirlerin daha 6zgiirce ifade edilebildigi bir ortam olusmustur. Son yillarda ise Cad medyasi 6nemli
bir genisleme siirecine girmistir. Bagimsiz bircok gazete ve radyo istasyonu ortaya ¢ikmis; bu kuruluslar
elestirel raporlar ve gesitli siyasi analizler sunarak medya 6zgiirliigii agisindan kayda deger bir ilerlemeye
katki saglamistir. Ancak, devletin uyguladigi baz1 kisitlamalar halen devam etmektedir (Tahir, 2012, s. 10).
Ayrica medya alanindaki bu gelismelere paralel olarak teknolojik ilerlemeler de Cad’daki medya ortamini
doniistiirmeye baglamistir. Ozellikle internet ve sosyal medya, bilgi yaymmu ile vatandaslar arasindaki
etkilesimi artirma noktasinda giderek daha etkili bir rol oynamakta; bu durum medya yapisinin daha agik
ve cesitli bir hal almasina katkida bulunmaktadir.
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Tiim bu olumlu gelismelere ragmen, Cad medyas1 halen tam anlamiyla bagimsiz bir yapiya ulasamamustir.
Hiikiimetin uyguladig1 diizenleyici kisitlamalar, altyap1 yetersizlikleri ve mali kaynak eksiklikleri, medya
kuruluglarinin gelisimini sinirlamakta ve ifade 6zgiirliigiiniin 6nilinde engel olusturmaktadir. Bu faktorler,
son yillarda kaydedilen ilerlemelere ragmen Cad medyasinin kurumsal bagimsizligint ve
stirdiiriilebilirligini tehdit etmektedir.

Bu calisma, s6z konusu yapisal ve politik sorunlar ¢er¢evesinde, Cad’daki medyanin sémiirge doneminden
giiniimiize kadar uzanan doniisliim siirecine 151k tutmay1 amaclamaktadir. Literatiir arastirmasi yonteminin
kullanildigr makalede, farkli déonemlerde Cad medyasinin karsilastigi zorluklar ve gecirdigi yapisal
degisimler incelenmekte; 6zellikle demokrasi ve 6zgiirliik yonelimlerinin belirginlestigi ¢agdas medya
ortami analiz edilmektedir. Calisma, Tiirkge literatiire Afrika medyasina dair katki sunmasi agisindan 6nem
tagimaktadir.

2.Cad Cumbhuriyeti'ne Dair Genel Bilgiler

Cad Cumbhuriyeti Afrika kitasinin ortasinda yer almaktadir. Kuzeyde Libya, doguda Sudan, giineyde Orta
Afrika Cumbhuriyeti, giineybatida Kamerun ve batida Nijerya ve Nijer ile kara sinirlar1 bulunmaktadir.

Cad’in niifusu, 2020 yili tahminlerine gore yaklasik 16,4 milyondur ve halk, cesitli kabile ve etnik
gruplardan olusmaktadir. Genis yiizolglimiine ragmen niifus yogunlugu diisiiktiir; kilometrekare basina
ortalama 8 kisi diismektedir. Cad, geng bir niifus yapisina sahiptir. 14 yas alt1 bireyler niifusun %47,43’{ind,
15-24 yas aras1 %19,77’sini, 25-54 yas aras1 %27,14’linii olusturmaktadir. 55 yas ve lizeri bireylerin oran
ise %35,67°dir. Diinya Saglik Orgiitii'ne (2018) gore iilkede ortalama yasam siiresi 54,3 yildir. Yillik niifus
artis hizinin %2,1 olmasi, geng niifus yapisinin korunmasina katki saglamaktadir (Tavukcu, 2021).

Cad topraklari, yaklasik 205 kabileye ev sahipligi yapmakta olup bu kabilelerin tiyeleri 508’den fazla lehge
konusmaktadir. Ulkenin resmi dilleri Arapga ve Fransizcadir. Hristiyan niifusun yogunlukta oldugu
kabileler giiney bolgelerinde yasarken Islam etkisinin daha fazla gériildiigii kabileler orta dogu ve kuzey
bolgelerinde yasamaktadir (Zen, 2020, s. 9).

Fransa, Cad’1 5 Eyliil 1892°de isgal etmis ve lilkeyi bir askeri bolge olarak ilan etmistir. 1912°de tam
kontrolii saglamis, ardindan Cad’1t Kamerun, Orta Afrika Cumhuriyeti, Kongolu Brazzaville, Gabon ve
Ekvator Ginesi ile birlikte Fransiz Ekvator Afrikasindaki iggaller takip etmistir (Ahmat, 2004, s. 45). 28
Kasim 1958’de ise Cad Cumhuriyeti ilan edilmis, 11 Agustos 1960’ta ise resmi olarak bagimsizligini
kazanmustir. O tarihten bu yana Cad, karsilastig1 zorluklara ragmen istikrarini giiclendirmeye ¢alismaktadir
(Al-Asfahani, 1987, s. 224)

Cad ekonomisinin temel kaynaklar1 tarim, hayvancilik ve petroldiir. Ulke, Arap zamki ve deve iiretimi ile
thracatinda onde gelen iilkelerden biridir. Arap zamki ihracatinda Sudan’dan sonra diinya ¢apinda ikinci
stradadir ve bu iiriin, petrol ile pamuktan sonra iilkenin {igiincii en 6nemli ihracat kalemini olusturmaktadir
(Baraka, 2020, s. 11).

3.Cad Medyasimin Tarihsel Gelisim Asamalari
(Cad Cumbhuriyeti’ndeki medya tarihi, uzun ve karmasik bir siireci kapsamakta olup ayni1 zamanda iilkenin
siyasi ve sosyal tarihinin bir yansimasidir. Afrika kitasinin kalbinde yer alan Cad, yillar icinde medya

alaninda 6nemli degisimler yasamis; medya, sosyal ve siyasal kosullara bagli olarak cesitli gelisim
asamalarindan ge¢mistir.
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3.1.Birinci Asama: Fransiz Somiirgesi Doneminde Medya

Basin ve Gazetecilik: Fransiz somiirge donemi sirasinda Cad’daki medya oldukea sinirlidir. Ciinkii basin
ve radyo, tamamen Fransiz somiirge yonetiminin denetimi altindadir ve bu araglar, somiirge politikasini ve
goriislerini destekleyen bilgileri iletmek amaciyla kullanilmistir (Doumgor, 2005, s. 113). Mevcut tiim
medya araclar1 Fransizca olarak yaymlanmis ve esas olarak Fransiz halkina ya da somiirge ¢ikarlarini
koruyan yerel elitlere hitap etmistir (Bukari, 2019, s. 136). Fransiz yonetimi, siyasi hedeflerine hizmet eden
bir dizi gazete kurmustur. Bunlardan bazilar1 sunlardir:

e Kavkab Cad Gazetesi, 1952'de kurulmus ve o donemde Arapga yayimlanan tek gazete olarak dikkat
cekmistir.

o Info Cad Gazetesi, 1960'ta yayimlanmis ve somiirge yonetiminin haberlerini iletmek i¢in kullanilan
bir medya araci olmustur (Yufidi, 2008, s. 43).

e Cad ve Kiiltiir Dergisi, Katolik Kilisesi'ne bagh Kalkinma Arastirma ve Egitim Merkezi (CEFOD)
tarafindan yayimlanmaistir.

e 1964'te Cad Haber Ajansi: Ulkenin resmi haber kaynagi haline gelmistir (Abdel-kader, 2010, s.
246).

Bunun yani sira Cad somiirge doneminde modern baski teknolojisinin kullanimina da taniklik etmistir.
Fransiz yOnetimi, resmi belgeleri basmak i¢in Linotipe makinesini kullanmigtir. Somiirge yonetiminin
resmi gazetesi, Kongo’nun baskenti Brazzaville’de Fransiz Ekvator Afrikasi Resmi Gazetesi (Journal
Officiel de L’ Afrique Equatoriale Francaise) adiyla basilmistir. Bu gazete, Fransiz yonetimi tarafindan
yayimlanan idari kararlar1 icermekte olup Fransiz denizasir1 yonetimindeki vilayetlerin bagkentlerinde
dagitilmistir (Yufidi, 2010, s. 15). Boylece Fransiz somiirge doneminde medya, somiirge politikalarini
tanitic1 bir ara¢ olarak kalmis; Cad halkinin gercek sesini yansitmamis, aksine somiirgecilerin ¢ikarlarini
koru Radyo: Kasim 1955°te, Somiirge Radyo Yayincilari Sirketi (Société de Radiodiffusion d’Outre Mer —
SORAFOM), Cad Ulusal Radyosu’nu Fort Lamy sehrinde (giiniimiiziin baskenti Encamina) kurmustur.
Radyo, Fransiz yonetimi tarafindan idare edilmis; Fransiz personelin yani sira bazi Cadli galisanlarin
katkilartyla faaliyet gdstermistir. Bu kurulus, Cad’in ilk kamusal medya organi olarak kabul edilmektedir.
flk merkezi, baskentteki Avrupa Mahallesi’nde bulunan merkez postane binasinda yer almistir
(Maoudonodji & Koi, 1995, s. 21). Ekim 1958°de ise bugiinkii yeri olan Sabangali Mahallesi’ne taginmustir.
Baslangicta, bu radyo istasyonu Brazzaville’deki biiyiik istasyonun bir pargasi olarak faaliyet gostermistir.
O donemde “Cad Radyosu” olarak bilinmekteydi (Gondje, 2009, s. 198).

3.2. ikinci Asama: Cad'daki ilk Politik Sistem Altinda Medya

Cad'in ilk Cumhurbagkani Frangois Tombalbaye doneminde, medya sadece hiikiimetin goriislerini yansitan
siurli sayida resmi medya aracina dayanmaktaydi. Bu medya araglar1 arasinda Cad Ulusal Radyosu, Cad
Haber Ajansi tarafindan yayimlanan biilten ve Le Canard Déchainé (“Isyan Ordegi”) gazetesi yer
almaktaydi. Habercilik ve gorsel basin, igeriklerini hiikiimetin politikalarin1 destekleyecek sekilde
yonlendirmistir (Abbud, 2020, s. 163).

Ote yandan, Cad Radyosu ilk yillarinda yalnizca Fransizca dilinde yayin yaparak faaliyete baslamis; daha
sonra Arapga ve ¢esitli Iehgeler de yayin diline dahil edilmistir. Bu donemde radyo, iktidarin bir araci olarak
kullanilmis; egitimsel, sosyal ve kiiltiirel iceriklere ise siirli diizeyde yer verilmistir. Hatta kiiltiirel ve
sosyal icerikli programlar dahi Fransiz kiiltiiriinii yaymay1 ve giinliik yasami Fransiz tarzina gore
yansitmay1 hedeflemistir (Yufidi, 2010, s. 5).

Bu yaklagim, 1960’11 yillar boyunca devam etmistir. Ancak 1970’lerin basinda, 6zellikle 1972 yilinda,
merhum Cad Cumhurbaskani1 Engarta Tombalbaye yeni bir ulusal politika benimsemistir. Bu dogrultuda,
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(Cad Radyosu’nun ad1 “Cad Kiiltiirel Devrimi Sesi” olarak degistirilmistir (Tahir, 2014, s. 172). Ayrica sehir
ve kisi adlar1 da ulusal bir kimlige uygun bi¢imde degistirilmistir. Ornegin, “Fort Lamy” sehri Cad
Cumhuriyeti’nin bugiinkii bagkenti “Encamena”ya; “Fort Chambol” ise “Sarre”’ye doniistliriilmiistiir. Bu
tiir degisiklikler, ulusal kimligin pekistirilmesini amaglamistir (Ahmat, 2021, s. 128).

Bu yaklagim, radyo programlarina da yansimis; bir¢ok yerel lehge programa dahil edilerek farkli Cad
topluluklar arasindaki iletisimi gliclendirmeye ve daha genis sosyal hizmetler sunmaya katki saglamistir.
“Cad Kiiltiirel Devrimi Sesi” olan isim, 13 Nisan 1975’te Tombalbaye rejiminin devrilmesinin ardindan
darbeciler tarafindan “Cad Ulusal Radyosu” olarak degistirilmistir (Abbud, 2021, s. 17). Ancak radyo, 21
Mart 1980°de baslayan i¢ savas nedeniyle yayinlarini durdurmustur. Bu savas, dokuz ay siiren kanl
catigmalara yol agmis ve binlerce Cadlinin hayatin1 kaybetmesine neden olmustur. Savasin sona ermesinin
ardindan ise iilke tizerinde derin ve uzun siireli izler birakmistir (Al-Asfahani, 1987, s. 15).

3.3.Uciincii Asama: Gegici Ulusal Birlik Hiikiimeti Donemi

Cad basini, bu donemde birden fazla siyasi ve askeri akimi biinyesinde barindiran Gegici Ulusal Birlik
Hiikiimeti’nin varliiyla birlikte farkli bir yapiya biiriinmiistiir. Bu durum, yar1 bagimsiz bir Cad basininin
ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir. O donemde basin 6zgiirliigli hakkinda konusulsa da medya hala
oldukca smurliydr ve genellikle silahli gruplar tarafindan desteklenen gazeteler ile radyo istasyonlarindan
olusmaktaydi. Bu yayin organlarinin varliklarini stirdiirebilmeleri, onlar1 koruyan silahli gruplara olan
bagliliklarina dayanmaktaydi (Zen, 2020, s. 12). Bu donemde ortaya ¢ikan baslica medya organlari arasinda
Sabah Bugiin Gazetesi, Dirilis Gazetesi, Mundu Radyosu, Abese Ozgiir Radyosu, Farsa daki Mesruiyetin
Sesi, Hakikat Gazetesi ve Gegici Ulusal Birlik Hiikiimeti’ne bagli /nfo Cad Biilteni yer almaktadir (Tahir,
2012, s. 11).

3.4.Dordiincii Asama: Hiiseyin Habré'nin Diktatorliik Doneminde Medya (1982-1990)

Cad, Hiiseyin Habré’nin 1982°de iktidara gelmesinin ardindan yillarca siiren i¢ savaslarin sonrasinda sert
bir diktatorliik rejimiyle yonetilmistir. Tek tip diisiincenin ve baskici bir polis rejiminin yerlesmesiyle
birlikte basin ve ifade 6zgiirliigiinden s6z etmek miimkiin olmamistir. Bu donemde, muhalif goriisleri
yansitan herhangi bir medya organ1 bulunmamaktaydi. Cad Radyosu yalnizca hiikiimeti 6ven yayinlarla
siirlt kalmistir. Encemina Hebdo gazetesi ise sosyal ve kiiltiirel konulara odaklanmigtir (Nasur, 1999, s.
164). Neredeyse tiim medya organlar1 hiikiimete bagliyken yalnizca Bardai Radyosu ve Devrim Sesi gibi
yaynlar, siyasi ve askeri muhalefeti destekleyen icerikler iiretmistir. Ozgiirliik ve demokrasinin baski altina
alindig1 bu déonemde, dikkat c¢ekici bir gelisme olarak daha 6nce var olmayan bir medya organi olan Cad
Televizyonu kurulmustur (IPP, 2000, s. 298).

3.5.Cad Televizyonunun Kurulusu

Yapilan arastirmalar, Cad Televizyonu’nun tesadiifen kuruldugunu ve 6nceden bir planlama yapilmadigini
ortaya koymaktadir. Bu fikir, bagskent Encemina’nin Sahel Colii ile Miicadele Bolgesel Komitesi, Cad Golii
Otoritesi, Cad Golii Havzas1 Komitesi ve Orta Afrika Glimriik, Ekonomik ve Para Birligi liyelerinin devlet
bagkanlarini agirlamaya hazirlandigi donemde ortaya ¢cikmistir (Ahmat, 2021, s. 135).

Encemina’daki “Ridina” Uluslararas: Iletisim Merkezinin bir subesinin acilis1 sirasinda, Merkez Miidiirii
Halil Debzak ile bir asker arasinda spontane bir diyalog gerceklesmistir. Asker, “Cad’da neden bir
televizyon kanali yok?” diye sormus; Debzak ise “Siz askerler iilkeyi birlestirmeyi basardiniz, biz de
teknisyenler olarak ulusal bir televizyon istasyonu kurmayi1 hedefliyoruz” seklinde cevap vermistir
(Addanao, 2008, s. 50). Debzak bu fikri Bagkan Hiiseyin Habré’ye sunmus, Habré de “Ulusal bir televizyon
istasyonu kurabilir misiniz?” diye sormustur. Debzak, gilivenle “Evet” yanitin1 vermistir. Habré
Brazzaville’e seyahat ederken Debzak gerekli ekipmanlari Fransa’dan ithal etmeye baglamis ve bu
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ekipmanlar yalnizca iki hafta i¢inde kurulum agsamasina getirilmistir. Bagskan Habré dondiiglinde projeyi
tamamlanmis halde gormiis ve Debzak’1 ¢agirarak bu biiyiik bagaridan dolay1 6vgiide bulunmustur (Abdel-
kader, 2010, s. 72).

Sonug olarak Cad Televizyonu’nun ilk yayini 11 Aralik 1987°de yapilmis ve baslangi¢ta yalnizca Encamina
ile ¢cevresindeki bolgelere ulasabilmistir. Kanal, 70 metre yiiksekligindeki bir direk iizerinden 1 kilovatlik
bir vericiyle yayin yapmis; bu da yaklasik 15 kilometre ¢capinda bir alan1 kapsamasini saglamistir (Addanao,
2008, s. 55).

Yayinlar, haftada dort glin —persembeden pazara kadar— gilinde 6 saat; cumartesi ve pazar giinleri ise 7
saat stireyle sinirli tutulmustur. Haber programlart videokasetlere kaydedilerek yayimlanmis ve zamanla
yayin alani 80 kilometreye kadar genislemistir (Abdel-aziz, 2009, s. 31).

3.6.0zgiirliik ve Demokrasi Donemi (Altin Cag — 1990)

Bu dénem, demokratik agilim ve siyasi ¢ogulculuk anlayislarinin hayata gectigi bir siireci isaret etmekte
olup Cad’daki medya alaninin gelisimi ve evrimi agisindan “Altin Cag” olarak tanimlanmaktadir. S6z
konusu dénemde, Cad Cumhurbaskani Idriss Déby Itno iktidara gelmis ve gorevi devralirken yaptigi
konusmada su ifadelere yer vermistir: “Size altin ya da giimiis getirmedim, size 6zgiirliikk ve demokrasiyi
getirdim” (Ahmat, 2004, s. 29).

Bu aciklama, siyasi Ozgiirligiin temellerini atmaya yonelik acik bir taahhiit niteligi tagimaktadir. Bu
dénemin en belirgin 6zelligi, medya sektoriiniin hiikiimet tekelinden ¢ikmis olmasidir. Bu ydnelim, o
donemde bir¢ok Afrika iilkesinde yasanan demokratik doniistim siireciyle paralel olarak gelismis ve Cad’da
daha dnce goriilmemis bir medya patlamasina yol agmistir (Yufidi, 2010, s. 7).

1993 yilinda diizenlenen bagimsiz Ulusal Kongre sonucunda esnek medya yasalar1 kabul edilmis ve bu
yasal diizenlemeler, 6zel medya organlarinin ortaya ¢ikmasina olanak saglamistir. Bu ¢ercevede, radyo
istasyonlar1 ve gazeteler dahil olmak {izere ¢ok sayida 6zel medya kurulusunun kurulmasina zemin
hazirlanmistir. Medya ortamindaki bu genigleme, 6zel radyo istasyonlarinin sayisinin 48’e ulagsmasiyla
dikkat ¢ekici bir biiyliime gostermistir. Bu istasyonlar, sivil toplum kuruluslar1 ve yerel gruplar tarafindan
isletilmekte olup FM frekanslari {izerinden tiim iilkeye yaym yapmaktadir (Doumgor, 2005, s. 97). Ayrica
bazilar1 heniiz yayina baslamamis olmakla birlikte 16 dernek radyosu lisanslanmis; biiyiik sehirlerde ise
Moundou, Sar, Ati, Abese ve Faya olmak lizere bes bolgesel radyo istasyonu kurulmustur (Tahir, 2012, s.
16).

Cad Televizyonu, medya gelisiminin bir pargasi olarak 6nemli degisiklikler gecirmistir. 2006 yilinda radyo
ve televizyon, “Ulusal Radyo ve Televizyon Kurumu” (ONRTV) adi altinda tek bir cati altinda
birlestirilmis; daha sonra ad1 “Yiiksek Sesli Gorsel Medya Kurumu” (HAMA) olarak degistirilmistir. Bu
degisiklik, resmi medyanin ulusal ve uluslararast olaylar1 kapsama roliinii gliclendirmistir. Ayrica Cad
Televizyonu, 2008 yilinda uydu yayinina gecerek yayimn alanini genisletmis ve iilke sinirlar1 disinda da
izleyicilere ulagsmay1 miimkiin kilmistir (Badji, 2019, s. 21).

Cad’da giinliik televizyon yayini, 29 Nisan 2002’de baslamis; bu tarih Giliney Kore ve Japonya’da
diizenlenen Diinya Kupasi maglarinin yayimlandigi doneme denk gelmistir. Cad Televizyonu'nun ilk
yayini, ses olmadan iletilen goriintiilerle gergeklestirilmis, izleyiciler sesi almak i¢in FM frekansi tizerinden
calisan transistor cihazlari kullanmak zorunda kalmislardir (Ahmat, 2021, s. 138).

Bagkan Hiiseyin Habré’nin hiikiimetinin devrilmesinin ardindan, Baskan Idriss Déby Itno tarafindan
televizyonun Bilgi Bakanligina baglanmasina iliskin bir bagkanlik kararnamesi yayimlanmistir. Bu
kararnameyle birlikte televizyonun yonetimini denetlemek ve hiikiimetin medya politikalarin1 uygulamak
iizere bir miidiir ve iki yardimci atanmistir. Ayrica iilkenin kalkinma projelerini takip etmek de televizyonun
gorevleri arasinda yer almistir (Yufidi, 2008, s. 41). Uydu yayincilifina gegis siireci kapsaminda 2008
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yilinda hiikiimet; Abéché, Faya, Moundou ve Sar sehirlerinde dort yerel televizyon istasyonu kurma karari
almig, FM frekanslar iizerinden yayin yapan yerel radyo istasyonlariyla birlikte televizyon yayinciligi igin
bir milyar FCFA biitce ayirmistir. Bu kapsamda, uydu alicilar1 ve televizyon programlari iiretim
ekipmanlar1 satin alinmistir (Tahir, 2012, s. 6). Agustos 2008’de Fransiz uzmanlardan olusan bir ekip, dort
sehri ziyaret etmis; Medya Bakanligina onerilerde bulunmus ve ardindan televizyon ekipmanlari
kurulmustur (Abubakar, 2021, s. 64).

Su anda Cad Televizyonu, programlarini Nilesat uydusu {izerinden 11603 (H) frekansiyla yayimlamaktadir.
Ayrica Ulusal Radyo ve Televizyon Kurumunun merkezi binasi 13 katli olup Cad’daki en biiyiik yapilardan
biridir. Bu yap1, Cad medyasinin gelisimini ve kiiresel medya alanina entegrasyonunu simgelemektedir
(Addanao, 2008, s. 57). Diger yandan Cad Televizyonu, halen insan kaynagi acisindan eksiklikler
yasamaktadir. Bu durum, sinirli ve ¢esitlenmemis medya icerigi olarak yayinlara yansimaktadir. Haber
biiltenleri sadece ii¢ kez yayimlanmaktadir: ki saat 19.00°da Arapga, ikincisi saat 20.00’de Fransizca ve
liciinciisii ise saat 21.30°da yerel dillerden birinde yayimlanmaktadir (Abdel-kader, 2010, s. 67).

Cad’da giiniimiizde birgok 6zel televizyon kanali da kurulmustur. Ornegin: Kanal Nasr (2012), Elektron
TV (2013), ardindan 2020 yilinda art arda yayin hayatina baslayan Cad 24 ve Toumai TV; 2021’de Sahara
TV, 2022°de Shift TV ve 2024’te Cad Info ile Manara TV. Bu kanallarin tamami Canal+ ve Nilesat gibi
uydular tizerinden yayin yapmaktadir (Abgari, 2025).

Dikkat ¢eken bir diger nokta, Cad 24 kanalinin, {ilkedeki en biiyilk medya grubu olan 2TNRTV grubunun
bir parcasi olmasidir. Bu grup; Tchad 24, Tchellou Drama, Tchellou 17eme Rue, Tchellou Cinema, Tchellou
Africa, Tchellou Soudania, Tchellou Haoussa, Tchellou Religion, Tchellou Darry, Tchellou Music,
Tchellou Novelas, Tchellou Animaux, Tchellou Toon ve N’Djamena 24 adli toplam 14 televizyon ve radyo
kanalin1 biinyesinde barindirmaktadir. Ayrica bu gruptan yalnizca Tchad 24, Canal+ ve Nilesat lizerinden
yayin yaparken diger tiim kanallar sadece karasal yayin yapmaktadir (Abdu, 2025).

Genel olarak giiniimiizde Cad’da toplamda 189 medya organi bulunmaktadir. Bunlar devlet ve 6zel medya
olarak asagidaki sekilde siniflandirilmaktadir:

Tablo 1. Cad’da Devlet ve Ozel Sektér Kontroliindeki Yayinlarm Dagilimi (Zen, 2020).

Devlet medyas1 | Ozel televizyon | Ozel radyolar | Basili gazeteler | Elektronik
kuruluglar gazeteler
Cad Ulusal AL-Nassour TV | 24 52 22 Fransizca 75
Radyosu (RNT) Elektron TV Yerel | Bolgesel | 5 Arapca Elektronik
Cad Haber Ajans1 | Tchad24TV radyo | radyo Gazeteleri
(ATP) ToumaiTV
Cad Televizyonu | SaharaTV
(Tél¢ Tchad) Tchad Info TV
ManaraTV
Chift TV 24

Bu medya c¢esitliligi, Cad’da medya sektoriiniin 6nemli bir gelisim gosterdigini ortaya koymaktadir.
Televizyon kanallarinin sayica artmasi, radyo istasyonlarinin ¢ogalmasi ve basil ile dijital gazetelerin
yayginlagmasi; iilkedeki basin 0Ozgiirliigiinliin giiglenmesini ve haber kaynaklarmin c¢esitlenmesini
yansitmaktadir.

1. Cad Medyasimin Karsilastig1 Zorluklar
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(Cad medyasi, gelisimini ve siirdiiriilebilirligini engelleyen pek ¢ok zorlukla karsi karstyadir. Bu zorluklarin
basinda bagimsizlig1 tehdit eden mali sorunlar gelmektedir. Pek ¢ok Cad gazetesi, baski masraflarini
karsilayamamasi ya da gazetecilere ve diger calisanlara maas 6ddeyememesi nedeniyle yayin hayatina son
vermek zorunda kalmistir. Cad gazetelerinde ¢alisanlarin sayisi, diger iilkelere kiyasla daha az olmakla
birlikte profesyonellik ve deneyim eksikligi gibi ciddi sorunlarla karsilasilmaktadir. Ayrica medya yonetimi
ve kurumsal gelisim i¢in gerekli olan mali kaynaklarin sinirli olmasi da 6nemli bir engel teskil etmektedir
(Alfayd, 2020, s. 165).

Bunun yani sira Cad medyasi, dagitim aginin yetersizligi ve reklam pazarmin zayifligir gibi ¢esitli
nedenlerle ciddi sikintilar yasamaktadir. Bu sorunlarin basinda tilkedeki yiiksek okuryazarlik eksikligi
gelmektedir. Cad’da okuma yazma bilmeyenlerin oran1 %78’dir (info, 2022). Ayrica baski maliyetlerinin
yiiksek olmasi nedeniyle gazetelerin ¢ogu renksiz basilmaktadir. Bu durum, gazete okuyucu kitlesinin
daralmasina neden olmaktadir.

Buna ek olarak halkin gazete satin almaktan kaginmasi ve Cad’daki gazetelerin ¢ogunun Arapca ya da
Fransizca dillerinde ve haftalik olarak yayimlanmasi da basin sektoriinii zorlayan etkenler arasinda yer
almaktadir. Bu durumun istisnalari, giinlilk yayimlanan Le Progres gazetesi ile haftada iki kez ¢ikan
N’Djamena Bi-Hebdo gazetesidir (Abbud, 2020, s. 167). Ote yandan dijital basin da sik sik internet
kesintileriyle kars1 karsiya kalmakta; ayrica siirekli siber saldirilara maruz kalmasi, siirdiiriilebilir ve
giivenilir icerik liretme kapasitesini sinirlamaktadir (Abdel-kader, 2009, s. 52).

Gorsel ve Isitsel Medya Alanindaki Zorluklar

Gorsel ve isitsel medya alaninda karsilasilan en biiylik zorluklar arasinda hiikiimetin kontrolii ve
bagimsizlik eksikligi yer almaktadir. Devlet, resmi televizyon ve radyo yayin organlari iizerinde tam
yetkiye sahip oldugundan, medya iceriklerinin ¢esitliligi biiylik 6l¢iide kisitlanmaktadir. Ayrica programlar
ve haberler siki bir sansiire tabi tutulmakta; bu da devlet kanallarini, bagimsiz ve objektif haber sunan
yapilar olmaktan ¢ikararak resmi sdylemin aktarildigi platformlara doniistiirmektedir (Zen, 2020). Bunun
yani sira sektordeki altyapi eksiklikleri ve modern teknolojilerin yetersizligi de ciddi bir sorun teskil
etmektedir. Ozel televizyon ve radyo kanallari, gelismis ekipmanlardan yoksun oldugu i¢in medya
iretiminin kalitesi olumsuz etkilenmektedir.

Program cesitliliginin sinirli olmast da Cad medyasinin karsilastigi temel engellerden biridir. Yayin
iceriklerinin biiytlik boliimii, yalnizca sdylesi programlarindan olugmakta; izleyicileri cezbedebilecek farkl
tirde programlara ise pek yer verilmemektedir. Ayrica 6zel medya kuruluslar1 finansman yetersizligi
nedeniyle biiyiik dl¢iide devlet destegine bagimli hale gelmis; bu durum, bagimsizliklarini zayiflatmigtir
(Abbud, 2020, s. 167). Ek olarak iilkenin ekonomik durumu ve yiiksek okuryazarlik eksikligi nedeniyle
giiclii bir reklam piyasasinin bulunmamasi, medya kuruluglarinin finansal kaynaklarini sinirlamaktadir.
Birgok tiiccar, reklamcilig1 bir tanitim araci olarak degerlendirmemekte ve reklamin potansiyel giicilinii
yeterince kavrayamamaktadir (Zen, 2025).

Cad medyasimin gelisimini engelleyen bir diger 6nemli sorun ise gazetecilerin ve medya g¢alisanlarinin
diisiik Gicretlerle ¢alismasidir. Bu durum, bir¢cok gazetecinin yerel olarak “Gombo” olarak bilinen ve haber
takibi karsiliginda aldiklar1 kiigiik 6demelere giivenmesine neden olmaktadir. Ayrica egitim eksikligi ve
nitelikli medya profesyonellerinin yetersizligi de onemli bir engel teskil etmektedir. Ulkede, medya
alaninda yetkin gazeteciler yetistirebilecek uzmanlagsmig egitim kurumlarinin bulunmamasi, medya
igeriklerinin kalitesini olumsuz etkilemekte; ¢alisanlarin yazim ve diizenleme becerilerinde zayifliklara yol
acmakta ve modern gazetecilik ile dijital medya tekniklerine yeterince hakim olmalarin1 engellemektedir.
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Genel olarak Cad’daki medya sektort, siirdiiriilebilirligi ve gelisimi tehdit eden ¢ok boyutlu ve karmagik
zorluklarla karsi karsiyadir. Bu nedenle s6z konusu hayati sektoriin giiclendirilmesi ve bilginin profesyonel
ve objektif bi¢imde aktarilmasinin saglanabilmesi i¢in kapsamli ve uzun vadeli ¢abalar gerekmektedir.

4. Somiirgeden Demokrasiye Afrika’da Medya Miicadelesi: Cad Medyasimin Tarihi Seyri

4.1.Yontem

Bu ¢alismada, aragtirma konusunun mevcut bilgi birikimi baglaminda degerlendirilmesi amaciyla nitel bir
yontem olarak literatlir taramast kullanilmistir. Literatiir taramasi, arastirma probleminin anlasilmast,
kavramsal ¢ergevenin belirlenmesi ve ¢aligmanin 6zgiin katkisinin ortaya konulmasi agisindan temel bir
basamak olarak kabul edilmektedir (Boote & Daily, 2005, s. 3). Bu yontem, alanyazindaki benzer
aragtirmalart sistematik bigimde incelemeyi ve kuramsal bir baglamda siniflandirmay1 miimkiin kilar.

Yontemsel olarak yapilan tarama, hem ulusal hem de uluslararasi veri tabanlarinda yer alan hakemli
makaleler, tezler, kitap bdliimleri ve raporlar lizerinden yliriitiilmiistiir. Literatiirlin sistematik olarak analiz
edilmesi, yalnizca ilgili ¢alismalarin listelenmesiyle sinirli kalmamis; ayn1 zamanda tematik benzerlikler,
metodolojik yaklasimlar ve bulgular arasindaki iliskiler de degerlendirilmistir. Hart’a goére (1998, s. 27),
etkili bir literatiir taramasi yalnizca bilgi toplamakla kalmaz, ayn1 zamanda alandaki bosluklar1 da ortaya
koyarak yeni arastirmalara yon verir.

5. Sonug

(Cad'da medya sektorii, onemli doniisiimler gecirerek devlet kontroliinde sinirli bir arag olmaktan ¢ikmus;

daha acik ve cesitli bir yapiya biiriinerek ifade 6zgiirliigiiniin gelismesine katki saglamistir. Baslangigta
medya, devletin siki denetimi altinda yalnizca resmi mesajlarin iletilmesine hizmet etmekteydi; bu durum
ise bagimsizlik ve tarafsizligi biiyiik dl¢tide kisitlamaktaydi. Ancak zamanla bagimsiz medya kuruluslarinin
ortaya cikistyla medya alaninda ¢ogulculuk gelismis; bu da haberlerin aktarimi ile toplumsal meselelerin
farkli bakis agilariyla ele alinmasint miimkiin kilmistir.
Gorsel ve isitsel medya, 6zellikle radyo ve televizyonun ulusal bir ¢ati altinda birlestirilmesi ve teknolojik
ilerlemeler sayesinde uydu yaymlarinin yayginlagsmasiyla bilgiye erisimi artirmada kritik bir rol
istlenmistir. Bu gelismeler, televizyon kanallarinin ¢esitlenmesine ve izleyici kitlesinin genislemesine
katki saglamistir. Bununla birlikte okuryazarlik oraninin diisiik oldugu kirsal boélgelerde radyo, en yaygin
ve etkili medya araci olarak dnemini korumakta; genis kitleler i¢in temel bir bilgi kaynagi olmaya devam
etmektedir. Ote yandan Cad medyasi, ¢esitli yapisal ve ekonomik zorluklarla kars: karsiyadir. Baslica
sorunlar arasinda finansal kaynaklarin yetersizligi, istikrarli bir reklam piyasasinin eksikligi ve yazili basina
yonelik talebin azalmasi yer almaktadir. Bu durum, yayimlanan gazete sayisinin azalmasina neden olmus
ve basili medyanin siirdiiriilebilirligini zorlastirmistir. Ayrica teknik altyapinin sinirliligi ile gazetecilerin
mesleki gelisimlerini destekleyecek siirekli egitim programlarinin eksikligi, medya sektoriiniin gelisimini
ve uluslararasi rekabet giiclinli kisitlamaktadir.

Dijital devrim ve internetin yayginlagmasi, geleneksel medya araglarinin yerini giderek dijital platformlara
ve sosyal medyaya birakmasina yol agmistir. Bu degisim, geleneksel medya kuruluslarimin ayakta
kalabilmesi i¢in dijitallesmeye hizla uyum saglamasimi zorunlu kilmistir. Cad’da medya sektoriiniin
gelecegi; basin 0zgiirliigiinii tesvik eden bir ortamin olusturulmasina, icerik kalitesinin artirilmasina ve
medya kuruluslarinin bagimsizliginin giivence altina alinmasina baglidir. Bu unsurlarin saglanmasi, giiclii
ve kiiresel gelismelere uyum saglayabilen, topluma tarafsiz ve seffaf bilgi sunan bir medya sektoriiniin
ingasina katki saglayacaktir.
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MAKALE BILGiSi Bu arastirma, doktorlar ile tibbi miimessiller arasindaki iletisimde halkla iligkiler ortamlari ve
Makale Gegmisi: araglarinin roliinii incelemeyi amaglamaktadir. Calismanin temel problemi, bu ortam ve araglarin
Bagvuru tarihi: 04.06.2025 hekimlerin bilgi edinme ve karar verme siireglerine olan etkinliginin belirlenmesidir. Aragtirma

Diizeltme tarihi: 25.06.2025
Kabul tarihi: 27.06.2025

Anahtar Kelimeler:

kapsaminda halkla iligkiler ortamlarindan; sunumlar, kongreler ve/veya sempozyumlar, ¢alistaylar

ve/veya egitim seminerleri, ikili iligkiler, sosyal saglik projeleri ile brosiirler, dijital brosiirler,

Saglik Hizmetlerinde lletisim promosyonlar, stantlar gibi halkla iliskiler araclarinin etkililigi analiz edilmistir. Literatiirde yer alan

Doktor-Tibbi Miimessil Iletigimi, benzer ¢aligmalar, hekimlerin ilag firmalarindan beklentilerini, iletisim siirecinde tercih ettikleri
g"%" Z’Sz’j” Ortam ve Araglan, ortamlar1 ve tanitim faaliyetlerinin regeteleme davranislarina etkisini ortaya koymaktadir. Nitel
ailkla Lligkiler.

aragtirma yontemiyle yiiriitiilen bu ¢alismada, veri toplama araci olarak yapilandirilmig anket
kullanilmig; 6rneklemi ise Kayseri ilindeki kamu hastanelerinde gorev yapan 32 Enfeksiyon
Hastaliklart ve Klinik Mikrobiyoloji uzmani doktor olusturmaktadir. Elde edilen bulgular, saglik
profesyonellerinin en g¢ok kongreler/sempozyumlar ve calistaylar/egitim seminerlerine 6nem
verdigini ortaya koyarken, bu durum yiiz yiize etkilesim, mesleki bilgi paylasimi ve uygulamali
egitimin 6n planda tutuldugunu gostermektedir. Sunumlar da bireysel bilgi aktarimi agisindan
onemli bulunmustur. Orta diizeyde Onemsenen sosyal saglik projeleri ve ikili iliskiler, saha
uygulamalari ile birebir iletisime yonelik 6lgiilii bir deger atfedildigini yansitirken; stantlar,
promosyonlar, dijital brosiirler ve brosiirler gibi geleneksel tanitim araglar1 daha diisiik puanlarla
nispeten arka planda kalmistir. Bununla birlikte, dijital brosiirlerin gelecekte artan dijitallesme ile
birlikte daha fazla Onem kazanabilecegi Ongoriilmektedir. Genel olarak sonuglar, saglik
profesyonellerinin bilgi edinme ve iletisim siireglerinde etkilesimli, yiliz ylize ve mesleki geligimi
destekleyici ortamlari daha degerli buldugunu ortaya koymaktadir. Sonug¢ olarak, halkla iligkiler
ortam ve araclarinin planli, etik ilkelere uygun ve hekim beklentilerini karsilayacak bi¢imde
kullanilmasi, ilag firmalarmin tanitim faaliyetlerinde basarilarini artirmalarina katki saglamakta;
ayrica saglik iletisimi siireclerinin etkililigine ve sektérde giiven temelli iliskilerin kurulmasina
onemli dl¢iide katkida bulunmaktadir. Bu baglamda ¢alisma, firmalarin giincel iletigim stratejilerini
yeniden yapilandirmalarina bilimsel bir temel sunmakta ve doktor-tibbi miimessil etkilesimlerinin
gelistirilmesine yonelik stratejik oneriler ortaya koymaktadir.
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This study aims to examine the role of public relations settings and tools in the communication
between physicians and medical representatives. The main research problem of the study is to
determine the effectiveness of these settings and tools on physicians’ information acquisition and
decision-making processes. The study analyzes the effectiveness of various public relations tools
such as brochures, digital promotional materials, face-to-face meetings, and scientific conferences.
Existing literature highlights physicians’ expectations from pharmaceutical companies, their
preferred communication methods, and the impact of promotional activities on prescribing
behaviors. This study, conducted using a qualitative research method, employed a structured
questionnaire as the data collection tool. The sample consisted of 32 Infectious Diseases and Clinical
Microbiology specialists working in public hospitals in the province of Kayseri. The findings reveal

that healthcare professionals attach the greatest importance to congresses/symposia and
workshops/training seminars, highlighting a preference for face-to-face interaction, professional
knowledge exchange, and hands-on education. Presentations were also found to be significant in
terms of individual knowledge transfer. Social health projects and interpersonal relationships were
regarded as moderately important, reflecting a measured valuation of field-based activities and one-
on-one communication. In contrast, more traditional promotional tools such as booths, promotional
items, digital brochures, and printed brochures received lower scores and were perceived as
relatively less important. Nevertheless, digital brochures are anticipated to gain greater significance
in the future due to ongoing digitalization. Overall, the results indicate that healthcare professionals
place higher value on interactive, face-to-face environments that support professional development
and effective information exchange. In conclusion, the strategic, ethically sound, and expectation-
oriented use of public relations settings and tools significantly contributes to the success of
pharmaceutical promotional activities. Furthermore, such practices enhance the effectiveness of
health communication processes and support the development of trust-based relationships in the
sector. This research provides a scientific foundation for pharmaceutical companies to revise their
current communication strategies and offers strategic insights for strengthening physician—medical
representative interactions.
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1. Giris

fletisim, insanlik tarihinin en temel becerilerinden biri olarak toplumsal yasamim sekillenmesinde ve
bireyler arasi etkilesimlerin gelismesinde onemli bir rol oynamaktadir. Magara resimlerinden dijital
platformlara kadar evrilen iletisim araclari, yalnizca bilgi aktarimini degil, ayn1 zamanda kiiltiirel birikimin
nesilden nesle aktarilmasini saglamaktadir (Goneng, 2007; Crowley ve Heyer, 2014: 360-362; Altinbasak
ve Karaca, 2009). Iletisim siireci; kaynak, mesaj, kanal, alic1 ve geri bildirim gibi temel bilesenlerden
olugsmakta olup bu bilesenlerin etkin bicimde islemesi gerek bireyler arasi gerekse orglitsel diizeyde
verimliligi artiran bir unsurdur (Baltas ve Baltag, 2003: 26; Kogel, 2023: 225).

Modern toplumlarda iletisim yalnizca bireyler arasi degil, ayn1 zamanda orgiitsel ve kitle diizeyinde
stratejik bir yap1 kazanmustir. Ozellikle saglik sektorii gibi bilgiye dayali, giiven iliskisi gerektiren
alanlarda etkili iletisim hem hizmet kalitesini hem de hasta memnuniyetini dogrudan etkilemektedir. Bu
baglamda saglik iletisimi hem bireylerin saglik davraniglarini sekillendirmede hem de saglik
profesyonellerinin bilgiye erisim siireclerinde onemli bir ara¢ olarak 6ne ¢ikmaktadir (Kaya, 2014;
Sackan, 2016: 22).

flag sektoriinde ise tibbi miimessiller ile doktorlar arasinda kurulan iletisim, iiriin tanitimi, receteleme
kararlart ve marka sadakati gibi bir¢ok siireci etkileyen ¢ok boyutlu bir iligskidir (Sezgin, 2013: 35;
Ozbucak, 2004). Bu iliskinin kalitesi hem miimessilin performansini hem de hekimin klinik kararlarinin
bilimsel temellere dayanmasini etkileyebilmektedir. Iletisim stratejilerinin basariya ulasmasi, yalnmizca
kullanilan araglara degil, ayn1 zamanda bu araclarin hedef kitleye uygun bicimde sunulmasina baglidir.

Tibbi miimessillik meslegi, saglik hizmetleri alaninda iriin bilgisi sunumunun O6tesinde, doktorlarla
kurulan profesyonel iliskilerde stratejik bir rol {istlenen ve halkla iligkiler uygulamalarinin merkezinde yer
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alan bir meslek grubudur. Bu meslek grubunun temsilcileri, saglik profesyonelleri ile bilimsel, etik ve
giivene dayali bir iletigim siireci yoneterek, ilag firmalariin iirlinlerini tanitmakta ve satig stratejilerini
sahada uygulamaktadir (Petek, 2021; Ozbucak, 2004). Tibbi miimessiller, yalnizca satis elemanlar1 olarak
degil, ayn1 zamanda bilimsel veriye dayali tanitim yapan, etik standartlara uygun hareket eden ve uzun
vadeli iligkiler kurabilen profesyoneller olarak konumlandirilmaktadir (Akduman ve Akyliz, 2022).

Saglik sektoriinde halkla iligkiler uygulamalari, hastalar, hekimler, kurumlar ve kamuoyunun etkili sekilde
bilgilendirilmesini, glivenin tesis edilmesini ve kurumsal itibarin yiikseltilmesini saglamaya yonelik
stratejik bir islev gormektedir. Bu uygulamalar, tibbi miimessillerin iletisim faaliyetlerinde 6zellikle
doktorlarla olan etkilesimlerinde temel belirleyici unsurlar arasindadir. Halkla iliskiler; stratejik iletisim
planlamasi, hedef kitle analizi, mesaj tasarimi ve medya yonetimi gibi biitiinciil bir yaklagimla ele
alindiginda, sadece tamitim faaliyetlerinin degil, aym1 zamanda profesyonel giiven iliskilerinin
kurulmasinda da kritik bir rol iistlenmektedir (Wright ve Lundstrom, 2004; Saragih vd., 2023).

Tirkiye'de bu meslek, 1950'lerden itibaren sanayilesme siirecine paralel olarak gelismis; 1990'lardan sonra
cok uluslu ilag¢ firmalarinin pazara girisiyle birlikte daha kurumsal ve satis odakli bir yapiya evrilmistir
(Semin, 1998; Sezgin, 2013). Saglik Bakanlhig: tarafindan verilen Uriin Tamtim Temsilcisi Yeterlilik
Belgesi gibi yasal zorunluluklar ile birlikte meslek daha da profesyonellesmis, etik ¢ergeveler netlesmistir
(Diizcti vd., 2017).

Bu calisma, doktorlar ile tibbi miimessiller arasindaki iletisimde halkla iligkiler ortamlar1 ve araglarinin
rollinii incelemeyi amaglamakta olup, temel problemi bu ortam ve araglarin hekimlerin bilgi edinme ve
karar verme siireclerine olan etkisinin belirlenmesidir. Arastirmada brosiirler, dijital taniim materyalleri,
promosyon {iriinleri, yiiz yiize goriismeler, bilimsel toplantilar, sunumlar ve sosyal projeler gibi halkla
iligkiler araclarinin etkililigi analiz edilmistir. Literatiirde yer alan benzer caligmalar, hekimlerin ilag
firmalarindan beklentilerini, iletisim silirecinde tercih ettikleri ortamlar1 ve tanitim faaliyetlerinin
receteleme davranislarina etkisini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, ¢alismanin temel amaci, doktorlar
ile tibbi miimessiller arasindaki profesyonel iliskide halkla iliskiler araglarinin ve ortamlarinin, hekimlerin
bilgi edinme ve karar verme siireclerine nasil katki sagladigini analiz etmektir. Hem tibbi miimessillik
mesleginin doniistimiinii hem de halkla iliskiler disiplininin saglik sektoriindeki roliinii kuramsal ve
uygulamali boyutlariyla ele alan bu arastirma, saglik iletisimi alanina 6zglin bir katki sunmay1
hedeflemektedir.

2. Saghk Hizmetlerinde Iletisim

Saglik hizmetleri, bireylerin yagam kalitesini artiran ve toplumsal refah diizeyini yansitan temel kamu
hizmetlerinden biridir. Bu hizmetlerin temel amaci, bireylerin fiziksel ve ruhsal sagliklarin1 koruyarak,
onlara ulagilabilir, etik ilkelere uygun ve etkili tibbi ¢ézlimler sunmaktir (Cantiirk, 2012: 14). Saghk
hizmetleri yalnizca hastaliklarin teshis ve tedavisiyle sinirli kalmayip, ayn1 zamanda koruyucu, rehabilite
edici ve saglig gelistirici nitelikteki uygulamalar1 da igermektedir (Kavuncubasi ve Yildirim, 2022: 34;
Kizilnal, 2017: 4).

fletisim ise bu siire¢lerin merkezinde yer almakta; bireylerin saglik hizmetlerinden etkin bigimde
yararlanmasini saglayan bir koprii islevi gormektedir. iletisim tiirleri sozlii, sdzsiiz, yazili ve gorsel olmak
tizere ¢esitlenmekte olup, her biri saglik sektoriinde farkli baglamlarda kullanilmaktadir (Kilig, 2014: 25-
26; Gilingdr, 2011: 38). Gorsel iletisim, medya ve sanat yoluyla kiiltiirel ve duygusal aktarimin giiglii bir
araci haline gelirken; yazili iletisim, 6zellikle kaliciligi ile dikkat ¢ekmektedir (Karadogan Doruk, 2022:
41).

Saglik hizmetlerinin bu ¢ok yonlii yapisi; tliketici bilgi eksikligi, rasyonel olmayan davranislar, etik
kurallar ve {iriin kalitesi belirsizligi gibi kendine 6zgii 6zellikleri beraberinde getirir (Boylubay, 2017: 16-
17; Odabast ve Oyman, 2009: 31-32). Ayrica saglik hizmetlerinin toplumsal etkileri goz Oniinde
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bulunduruldugunda, bu hizmetlerin piyasa kosullarina birakilmadan kamu eliyle yiiriitiilmesi gerektigi
savunulmaktadir (Akbelen, 2007: 26-27).

Bu baglamda saglik hizmetleri; koruyucu, tedavi edici, rehabilite edici ve saglhigin gelistirilmesine yonelik
olmak tiizere dort temel kategoriye ayrilmaktadir (Boylubay, 2017: 14-17; Agopyan, 2016: 60-62).
Koruyucu saglik hizmetleri, hastaliklarin ortaya c¢ikmadan engellenmesini hedefleyerek c¢evresel
kosullarin iyilestirilmesini ve bireysel farkindaligin artirilmasint igerir (Agir ve Tirag, 2018; Sapanci,
2013: 16). Tedavi edici hizmetler, hastaliklarin teshisi ve tedavisine odaklanirken; rehabilitasyon
hizmetleri, bireylerin kaybettikleri yetileri yeniden kazanmalarin1 amaglar (Sapanci, 2013: 23; Cantiirk,
2012: 19). Sagligin gelistirilmesi ise bireylerin saglik diizeyini en {ist seviyeye ¢ikarmaya yonelik 6nleyici
ve bilinglendirici uygulamalar1 kapsar (Aydin, 2008: 18; Akbas, 2014: 6).

Bu biitiinciil yaklasim, bireylerin yalnizca hastalandiklarinda degil, yasam boyu saglikli kalmalarini
destekleyecek sekilde saglik hizmetlerinin yapilandirilmasini gerekli kilmaktadir (Yalman, 2013: 15;
Erdem, 2007: 67-68).

3. Tibbi Miimessillik Meslegi ve Halkla Iliskiler ile Halkla fliskilerde Kullamlan Ortam ve
Araclar

Tibbi satis miimessilligi, ila¢ sektoriinlin temel taslarindan biri olarak; iletisim becerileri gii¢lii, ikna
kabiliyeti yiiksek, problem ¢6zme ve analitik diisiinme yeteneklerine sahip bireyler tarafindan icra edilen
profesyonel bir meslektir (Petek, 2021; Balun, 2021). Tibbi miimessiller; doktor, eczaci ve ihale
komisyonlarina yonelik tanitim ve satis faaliyetlerini yiiriitiirken yalnizca iirlin bilgisi sunmakla kalmaz,
aym zamanda sektdriin etik, yasal ve stratejik gerekliliklerine uygun bigimde hareket ederler (Ozbucak,
2004; Gluimts, 2014).

Tiirkiye’de tibbi satis miimessilligi meslegin tanimi ve yeterlilik kriterleri, Avrupa Birligi uyum siireci
cercevesinde diizenlenmis; “Beseri Tibbi Uriinlerin Tanitim Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelik” ile
miimessillere Saglik Bakanlig: tarafindan verilen Uriin Tanitim Temsilcisi (UTT) Yeterlilik Belgesi
zorunlu hale getirilmigtir (Diizcii vd., 2017; Resmi Gazete, 2015). Tiirkiye’de tibbi satis miimessilligi,
yalnizca bilgi aktarimi degil; rekabetci pazarda firma temsili, bilimsel dayanakli tanitim, etik performans
ve uzun vadeli iligkiler gibi islevleriyle sektorel basarinin anahtari konumundadir (Karaman, 2018;
Akduman ve Akyiiz, 2022).

Halkla iligkiler, kurumlarla hedef kitleler arasinda giivene dayali ve stratejik iletisim kurmay1 amaglayan
bir disiplin olup; saglik sektoriinde hasta memnuniyetini artirmak, kurumsal itibari yiikseltmek ve
profesyonel iligkiler kurmak i¢in kullanilmaktadir (Erbaydar, 2003; Yildiz, 2019). Cumhuriyet doneminde
Atatiirk reformlarinin tanitimiyla baslayan halkla iliskiler faaliyetleri, 1961 Anayasasi sonrasi katilime1
bir boyut kazanarak bireylerin taleplerini karar vericilere aktarabilecegi bir diyalog zeminine doniismiistiir
(Erdogan, 2014; Bigak¢1 ve Hiirmerig, 2013). Tibbi miimessillik mesleginde halkla iliskiler; etik sinirlar
icinde giliven insa etme, profesyonel etkilesim kurma ve kurumsal imaj yonetme gibi kritik islevler
yiiriitmektedir (Wright ve Lundstrom, 2004).

T1bbi miimessillerin hekimlerle etkili iletisim kurmak i¢in kullandiklar1 halkla iliskiler ortamlar1 arasinda
bilimsel kongreler, sempozyumlar, sunumlar, seminerler ve sosyal projeler yer almaktadir (Tarhan, 2006;
Germeyan, 1996). Bu ortamlar, bilimsel bilgi aktariminin yan1 sira gliven ve sadakat olusturulmasina da
katki saglamaktadir (Orhan vd., 2021).

Brogsiirler, dijital materyaller, promosyon {iriinleri ve kongre stantlar1 gibi halkla iligkiler araglari, tibbi
miimessillerin mesajlarin1 etkili sekilde iletmelerinde kullanilan stratejik iletim aracilaridir (Masum ve
Mehedi, 2018; Giilgubuk, 2007; Korkmaz vd., 2017). Dijital brosiirler, veri izleme ve hedefleme agisindan
onem kazanmakta; promosyon iiriinleri ise marka bilinirligini artirmaya yonelik bir hatirlatma araci olarak
kullanilmaktadir.
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4. Yontem

Bu ¢alismada, doktor-tibbi miimessil etkilesiminde halkla iliskiler ortam ve araglarinin etkisini anlamak
amactyla nitel aragtirma yontemi tercih edilmistir. Nitel yontem, sosyal bilimlerde olgularin kendi baglami
icinde derinlemesine incelenmesini saglar ve bu baglamda tiimevarimsal yaklasim benimsenmistir
(Giirbiiz ve Sahin, 2018: 271). Nitel aragtirmalar; gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi veri toplama
teknikleriyle, bireylerin anlam diinyalarin1 dogal ortamda kesfetmeyi amaclar (Glaser, 1978; Simsek ve
Yildirim, 2018). Creswell’e (2017) gore nitel aragtirma, arastirmacinin aktif katilimini, ¢oklu veri
kaynaklarinin kullanimini, katilimct perspektifine dayali verilerin analizini ve esnek bir desenlemeyi
icermektedir. Bu aragtirmada yar1 yapilandirilmis goriigme teknigi kullanilarak, derinlemesine bilgi elde
edilmistir. Uzman goriisiiyle sekillendirilen sorular yoluyla yapilan goriismeler, yalnizca yiizeysel bilgi
sunmakla kalmay1p, katilimeilarin duygu ve degerlendirmelerini de aciga ¢ikarmistir (Geray, 2006; Punch,
2016; Karasar, 2014).

Gorsel 1: Ana ve Alt Temalar

{ Sunumlar |

] -) Kongreler ve/veya Sempozyumlar ‘
{ Ortamlar ;-) Calistaylar ve/veya Egitim Seminerleri ‘

é H kil fliskiler |
-li i -’ Sosyal Saglik Projeleri ‘
é“ -’ Brosiirler ‘
£ { Aracl ‘ { Dijital Brosiirler ‘
raglar  — :

‘ -’Promosyonlar ‘

|

-’ Stantlar

Aragtirmanin amaci dogrultusunda katilimcilardan elde edilen veriler derinlemesine analiz edilerek halkla
iligkiler ortam ve araglar1 temalar1 ekseninde alt temalar olusturulmustur. Halkla iliskiler ortamlar1 temasi
kapsaminda; “Sunumlar”, “Kongreler ve/veya Sempozyumlar”, “Calistaylar ve/veya Egitim Seminerleri”,
“Ikili iliskiler” ve “Sosyal Saglik Projeleri” alt temalarna iliskin sorulardan elde edilen veriler analiz
edilerek bulgular yorumlanmistir. Ayni sekilde, halkla iliskiler araglari temasi1 kapsaminda ise; “Brosiirler”,
“Dijital Brosiirler”, “Promosyonlar” ve “Stantlar” alt temalarina iligkin verilerin analiz ve yorumlamalarina

yer verilmistir.

4.1. Kapsam ve Smmirhliklar

Aragtirmanin evreni, Kayseri’deki kamu hastanelerinde Enfeksiyon Hastaliklar1 ve Klinik Mikrobiyoloji
bransinda gorev yapan 42 doktordan olugsmakta olup, ¢alismanin 6rneklemini bu gruptan goniillii katilim
saglayan 32 doktor olusturmustur. Boylece, 6rneklem evrenin yaklasik %76’sina karsilik gelmekte, bu da
bulgularin glivenirligini artirmaktadir. Arastirma, yalnizca doktor perspektifinden hareketle veri toplamis
ve diger saglik calisanlarinin goriisleri kapsam dis1 birakilmistir. Cografi ve sayisal sinirliliklarin yani sira
nitel yontemlere dayali yap1 nedeniyle elde edilen bulgularin genellenebilirligi sinirhidir. Katilimcilarin
0znel degerlendirmelerine dayanilmasi da ¢alismanin dogal bir simirliligidir. Bununla birlikte, arastirma
doktor-tibbi miimessil iligkisine dair 6nemli pratik ve akademik katkilar sunma potansiyeline sahiptir.

4.2. Varsayumlar

Arastirmanin temel varsayimlari, doktor-tibbi miimessil iletisiminin saglik sektdriindeki bilgi akiginin ve
karar alma siireglerinin ayrilmaz bir parcast oldugu yoniindedir. Doktorlarin miimessillerden aldiklar
giincel bilgiler dogrultusunda mesleki uygulamalarini gelistirme potansiyeline sahip olduklari, ¢calismaya

77



<. Cifci, V. ve Basarir, M. / Uluslararasi Kiiltiirel ve Sosyal Arastirmalar Dergisi (UKSAD), 2025 11 (1): 73-88

katilan bireylerin ilag sektorii ve teknolojik gelismeler hakkinda asgari bilgiye sahip olduklar
varsayillmistir. Ayrica, gorlisme formu ve siralama formu gibi veri toplama araglarmin katilimcilar
tarafindan dogru ve eksiksiz sekilde yanitlandigi kabul edilmistir. Bu varsayimlar, nitel arastirmanin
gecerliligini ve yorumlarin giivenilirligini destekleyici bir zemin sunmaktadir.

4.3. Veri Toplama Araclar ve Teknigi

Veri toplama siireci, nitel yontemin gereklilikleri dogrultusunda ii¢ temel aragla yiiriitilmiistiir: Kisisel
Bilgi Formu, Miilakat Soru Formu ve Ortam-Araglarin Onem Derecesi Siralama Formu. Bu araclar,
katilimcilarin demografik bilgilerini belirlemek ve halkla iligkiler uygulamalarina dair derinlemesine
goriislerini anlamaya yoneliktir. Etik kurul onay1 alindiktan sonra yliriitiilen veri toplama siireci, yiiz ylize
yapilan derinlemesine miilakatlarla gergeklestirilmis ve bu goriismeler sesli olarak kaydedilmistir.
Katilimc1 onami alinarak yiiriitiilen bu siirecte elde edilen veriler transkribe edilerek analiz siirecine dahil
edilmistir. Boylece arastirma, katilimer ifadelerine dayali olarak giivenilir ve detayli veri iiretmeyi
basarmustir.

4.4. Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen verilerin analizinde, betimsel analiz ve igerik analizinin birlikte kullanildig:
biitlinciil bir yaklasim benimsenmistir. Ses kayitlarinin yaziya aktarilmasinin ardindan ¢oklu okuma ve
tekrar analizle veriler yapilandirilmig, temalar ve alt temalar olusturulmustur. Veriler tiimevarimsal
yaklasimla kodlanmis; benzer kodlar gruplandirilarak kategorilere ayrilmis ve halkla iligkiler stratejileri
baglaminda sistematik bicimde yorumlanmistir. Bu siirecgte giivenilirligi saglamak adina kodlamalar tekrar
gbzden gegirilmis ve yorumlarin i¢ tutarliligi desteklenmistir. Sonugta, doktor-tibbi miimessil iletigiminde
halkla iligkiler ortam ve araglarinin algisal ve islevsel yonleri agik bigimde ortaya konmustur.

5. Uygulama
5.1. Demografik Ozellikler

Arastirma kapsaminda Kisisel Bilgi Formu araciligiyla elde edilen demografik verilere gore katilimcilarin
%751 kadin (n=24), %25’1 erkek (n=8) olup; yas dagilim1 agisindan en yogun grup %43,75 oraniyla 18—
30 yas araligindaki bireylerden olugsmaktadir. Katilimeilarin mesleki unvanlarina bakildiginda %53,13’1
Asistan Dr. (n=17), %28,13’{i Uzman Dr. (n=9), %3,13’{i Dr. Ogr. Uyesi (n=1), %3,13’{i Dog. Dr. (n=1)
ve %12,50’si Prof. Dr. (n=4) unvanina sahiptir. Mesleki kidem ag¢isindan ise %46,88’1 (n=15) 1-5 yil
araliginda kideme sahiptir. Bu bulgular, arastirma 6rnekleminin ¢ogunlukla geng, kadin, erken kariyer
asamasinda ve Asistan Dr. unvanina sahip bireylerden olustugunu gdstermektedir.

Tablo 1: Demografik Ozelliklere Gore Dagilim

Degigken Parametre N (32) % (100)
Cinsiyet Kadm 24 75,00
Erkek 8 25,00
18-30 yas arast 14 43,75
Yas 31-35 yas arasi 5 15,63
36-40 yas arasi 5 15,63
41 yas ve lstil 8 25,00
Asistan Dr. 17 53,13
Uzman Dr. 9 28,13
Mesleki Unvan Dr. Ogr. Uyesi 1 3,13
Dog. Dr. 1 3,13
Prof. Dr. 4 12,50
1-5 yil arast 15 46,88
. 6-10 y1l aras1 3 9,38
Mesleki Kidem (Y1) 11-15 y1l aras1 6 18,75
16 y1l ve Tistii 8 25,00
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5.2. Halka iliskiler Ortamlar1
5.2.1. Sunumlar

Tibbi miimessillerin gerceklestirdigi sunumlarda etkili bulunan unsurlar {i¢ ana baslikta toplanmaktadir:
icerik, sunum tarzi ve sunum tasarimi. Katilimcilarin biiyiik boliimii sunum igerigini en belirleyici unsur
olarak degerlendirmis; 6zellikle sunumun bilimsel temelli, glincel rehberlere dayali ve klinik pratikte
uygulanabilir bilgiler igermesini énemli bulmustur. Ilacin endikasyonlar, yan etkileri, etkinligi ve SUT
kapsamindaki bilgilerin agik sekilde sunulmasi, karar verme siire¢lerinde etkili goriilmiistiir. Sunum tarzi
ise anlatim big¢imi, ses tonu, sadelik ve hedef odaklilik gibi unsurlar agisindan degerlendirildiginde igerigi
tamamlayict bir faktor olarak one ¢ikmistir. Katilimcilar, sade ve anlasilir anlatimlari daha etkili
bulduklarini belirtmistir. Sunum tasarimi ise goreceli olarak ikincil dnemde degerlendirilmis; gorsellerin
ilgi cekici ve bilgiyi 6zetleyici olmasi akilda kalicilig1 artirsa da icerikten daha az etkili goriilmiistiir.
Gorsel-isitsel materyallerin karar verme siirecine etkisi ise katilimcilarin 6grenme bigimlerine ve
materyalin niteligine bagli olarak degismekte; bazilar1 bu materyalleri destekleyici bulurken, bazilari
bilimsel dayanaklarin 6n planda olmasi gerektigini vurgulamistir.

Sunumlarda tibbi miimessilin iletisim tarzi1 ve empati becerilerinin, liriine yonelik algiy1 sekillendirme
diizeyi konusunda farkli goriisler ortaya ¢ikmistir. Katilimcilarin 6nemli bir kismi, miimessilin giiven veren,
saygili ve empatik bir iletisim tarzi sergilemesinin iiriine yonelik olumlu bir alg1 olusturdugunu belirtmistir.
Bu baglamda miimessilin konuya hakimiyeti ve {riine olan giliveninin doktorun yaklagimini da
etkileyebilecegi vurgulanmistir. Diger yandan, bazi katilimcilar iletisim tarzinin bilimsel bilgiye gore
ikincil diizeyde etkili oldugunu ifade etmis; ilacin klinik etkinligi ve bilimsel gegerliliginin asil belirleyici
unsur oldugunu dile getirmistir. Dengeli yaklagim benimseyen katilimcilar ise iletisim becerilerini
destekleyici fakat tek basina yeterli gormemekte; miimessilin bilgi diizeyini ve iirlin hakimiyetini 6n plana
cikarmaktadir. Ayrica, iletisimde dis goriiniim, kisisel bakim ve {islup gibi faktorlerin de algi {izerinde
dolayl etkiler yaratabildigi belirtilmistir.

5.2.2. Kongreler ve/veya Sempozyumlar

Katilimcilarin - biiyilk ¢ogunlugu, ila¢ firmalarinin diizenledigi veya sponsor oldugu kongre ve
sempozyumlarin, bilgi edinme siireglerinde yiiksek diizeyde etkili oldugunu belirtmistir. Giincel literatiire
erisim, vaka paylasimlari, akademisyen sunumlar1 ve meslektaslarla deneyim paylagimi gibi olanaklarin
mesleki gelisimi destekledigi vurgulanmistir. Kongrelerin sadece bilgi aktarmakla kalmayip, motivasyon
artiric bir iglev gordiigii de ifade edilmistir. Bunun yaninda, kongrelerin cografi cesitlilik saglamasi ve
farkli saglik profesyonellerini bir araya getirmesi, katilimcilar tarafindan 6grenme siirecini zenginlestiren
unsurlar olarak degerlendirilmistir. Ancak bazi katilimcilar kongrelere hi¢ katilmadigini belirtmis, az sayida
katilime1 ise sponsorlu organizasyonlarda bilgi aktariminin tarafsizligina dair etik kaygilarimi dile
getirmistir.

Kongre ve sempozyumlarda tibbi miimessillerle kurulan birebir etkilesimlerin, saglik profesyonellerinin
iirlin farkindaligimi artirdigi, bilgi derinligini gelistirdigi ve kimi zaman tercihleri dolayl1 yoldan etkiledigi
belirlenmistir. Bazi1 katilimcilar bu etkilesimlerin iiriin se¢im siirecinde belirleyici oldugunu ifade ederken,
digerleri esas kararin bilimsel veriler ve endikasyonlara dayandigini, miimessil etkilesiminin destekleyici
nitelikte oldugunu vurgulamistir. ilag firmalarinin kongrelere sagladig: sponsorluk destegi ise ¢ogunlukla
olumlu karsilanmis; bilimsel toplantilara katilimi kolaylastirdig1 ve sektorel gelisime katki sundugu dile
getirilmistir. Bununla birlikte, etik kaygilar tagiyan katilimcilar, bu desteklerin tarafsizlik ilkesine zarar
vermemesi gerektigini belirtmis ve esit firsat sunan, seffaf bir destek sistemine duyulan ihtiyaci
vurgulamistir.
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5.2.3. Calstaylar ve/veya Egitim Seminerleri

Calistaylar ve egitim seminerlerinin saglik profesyonellerinin iiriin tanitimina yonelik degerlendirme
siireclerine 6nemli katkilar sundugu goriilmektedir. Katilimcilarin biiyiik béliimii, bu tiir etkinliklerin
tirtinlerin etki mekanizmalari, endikasyonlar1 ve kullanim alanlar1 hakkinda ayrintili bilgi edinmeye olanak
tanidigini, dolayisiyla daha bilingli regete kararlar1 alinmasina katki sagladigini belirtmistir. Ayrica, bu
seminerlerin mesleki gelisime, elestirel diisiinme becerilerinin artmasina ve iirlinler arast karsilastirma
yapabilme yetisine olumlu etkileri oldugu ifade edilmistir. Lokal ve kiigiik 6l¢ekli toplantilarin, birebir
iletisim ve algida kalicilig1 artirmas1 bakimindan daha etkili bulundugu; 6zellikle kariyerinin basinda olan
katilimcilarin farkli tirtinleri tanimak agisindan bu etkinliklerden biiyiik fayda sagladig1 goriilmiistiir. Ancak
baz1 katilimcilar, klinik tecriibenin bilimsel bilgilerden daha belirleyici oldugunu ve egitimlerin bilim
insanlar tarafindan yiiriitiilmesinin daha etkili olacagin1 vurgulamistir.

Tibbi miimessillerin etkinlik yonetimi becerileri ise mesleki is birliklerinin kurulmasinda kritik bir faktor
olarak degerlendirilmistir. Katilimecilar, ozellikle iletisim yetenegi yliksek, deneyimli ve empatik
miimessillerin, etkin organizasyonlar araciligiyla ilag firmasi ile saglik profesyonelleri arasinda giiven ve
aidiyet duygusu gelistirdigini belirtmistir. Bireysel davetlerin katilim oranlarimi artirdigi, bu tiir 6zel
iletisimin etkinlige olan ilgiyi belirgin bicimde etkiledigi ifade edilmistir. Etkinlik yonetiminin sadece
organizasyonel degil, ayn1 zamanda siirekli is birligi ve profesyonel iliski kurma siireclerinde de etkili
oldugu vurgulanmistir. Etkinliklere katilim sikligini ise ¢ogunlukla sponsorluk imkanlari, kurum igi
hiyerarsi, kisisel sorumluluklar (6rnegin bilimsel gorevler) ve ailevi nedenler gibi ¢ok boyutlu etkenler
sekillendirmektedir. Bu kapsamda, egitim seminerlerine daha sik katilm saglanirken; kongre ve
sempozyumlara katilim, 6zellikle son yillarda sponsor desteklerinin azalmasi nedeniyle daha sinirl
kalmaktadir.

5.2.4. Ikili iligkiler

Tibbi miimessillerle birebir iliskilerde saglik profesyonelleri tarafindan en ¢ok dnem verilen unsurlar
arasinda diirtistliik, bilimsel bilgi aktarimi ve empati 6ne ¢ikmaktadir. Katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugu,
yanlig veya eksik bilgi verilmesinin giiveni zedeledigini vurgulamis; 6zellikle {iriiniin etkisi, endikasyonlari
ve klinik avantajlarina dair dogru ve giincel bilgi sunulmasinin klinik karar siireclerinde belirleyici
oldugunu ifade etmistir. Empati ise hekimlerin is yiikii ve zaman kisitlar1 g6z oniinde bulundurularak
iletisimin uygun bi¢imde yiiriitiilmesini saglayan, destekleyici bir faktor olarak degerlendirilmistir. Saygi,
unsurlar arasinda gosterilmistir. Ote yandan bazi katilimcilar, bilimsel bilgi aktarimmi oncelikli gorerek
empati gibi unsurlarin bu siirecin 6niine gegmemesi gerektigini dile getirmistir.

Tibbi miimessillerle siirdiiriilen diizenli iliskilerin iiriin tercihleri {izerinde dnemli bir etkisi oldugu ortaya
konmustur. Diizenli ziyaretlerin {iriinlerin akilda kaliciligini artirdigi, bu sayede iirlin hatirlanirliginin ve
tercih edilme olasihiginin yiikseldigi belirtilmistir. Ozellikle istikrarli, profesyonel ve iiriiniine hakim
miimessillerin temsil ettigi ilaglara daha fazla giiven duyuldugu ve bu durumun regeteleme davraniglarina
yansidigt ifade edilmistir. Bununla birlikte bazi katilimcilar, {iriin tercihinde asil belirleyicinin bilimsel
etkinlik ve klinik giivenilirlik oldugunu, miimessille kurulan iliskinin etkisinin sinirl ya da dolayli kaldigini
savunmustur. Iligki yapisi ve bilgi aktarimi arasindaki dengeye iliskin degerlendirmelerde ise katilimcilarin
bir kismi dogru bilginin 6ncelikli oldugunu vurgularken, diger bir grup glivene dayali iliskinin etkili iletisim
ve bilgi paylasimi i¢in temel olusturdugunu belirtmistir. Etkilesimin etik sinirlarin1 agsmamasi gerektigi ve
profesyonel zeminde kalmasinin 6nemli oldugu yoniinde goriisler de dikkat ¢gekmistir.

5.2.5. Sosyal Saghk Projeleri

Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu, ilag firmalarinin destekledigi sosyal saglik projelerini ve farkindalik
programlarin1 saglik profesyonelleri agisindan olumlu bir gelisme olarak degerlendirmektedir. Bu
projelerin, saglik calisanlarinin giincel bilgiye erisimini kolaylastirdigi, klinik farkindaligi artirdigi ve
ozellikle bulagic1 hastaliklar gibi alanlarda toplumsal biling olusumuna katki sundugu vurgulanmistir.
Ayrica bu projelerin halkla dogrudan temas kurmay1 kolaylastirarak, saglik okuryazarligini gelistirdigi ve
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koruyucu saglik hizmetlerinin etkisini artirdig1 belirtilmistir. Bununla birlikte, baz1 katilimcilar projelere
katilimin sinirlt olmasi ve belirli isimlerle 6zdeslesmesi gibi sorunlara dikkat ¢ekmis, ayrica projelerin ticari
cikarlar dogrultusunda yiiriitiilme ihtimaline kars1 etik kaygilar dile getirmistir. Bu nedenle projelerin
kapsayici, seffaf ve siirdiiriilebilir yapilarla yiirtitiilmesinin gerekliligi vurgulanmistir.

Katilimcilar, sosyal saglik projelerinin halk sagligina olan katkilarini genel olarak olumlu karsilarken, tibbi
miimessillerin bu projelerdeki rolleri konusunda farkli goriisler ortaya koymustur. Bazi katilimcilar,
miimessillerin bu tlir projelere aktif katiliminin olumlu bir imaj olusturdugunu, bu durumun mesleki
kararlarin1 dogrudan ya da dolayh etkiledigini ifade ederken; diger katilimcilar ise projelerin faydal
oldugunu kabul etmekle birlikte, mesleki karar siireclerine etkisinin olmadigim vurgulamistir. Ozellikle
empatik, is birligine agik ve toplumsal fayda odakli ¢alisan miimessillerin ila¢ seciminde pozitif bir algi
yarattig1 belirtilmistir. Ote yandan, bazi katilimcilar projelerin halk saghigina dogrudan katki saglamasi
gerektigini savunmus ve ticari motivasyonlarin 6n planda oldugu projelere mesafe koyduklarini ifade
etmistir.

5.3. Halka iliskiler Araclar
5.3.1. Brosiirler

Katilimer goriislerine gore, tibbi miimessiller tarafindan sunulan basili veya dijital brosiirlerin bilgi edinme
stirecine katkis1 icerik kalitesi, tasarim o6zellikleri ve gorsel unsurlar baglaminda ¢esitlilik gostermektedir.
Brosiirlerin 6zellikle giincel bilgiye hizli erisim, dzet tablolar araciligiyla pratik fayda saglama ve gorsel
hafizay1 destekleme gibi yonlerden etkili oldugu belirtilmistir. Renkli, sade ve dikkat ¢ekici tasarimlar ile
icerikte yer alan doz bilgileri, farmakolojik veriler ve rehber degisiklikleri, katilimcilarin akilda kaliciligi
yiiksek brosiirleri tanimlarken vurguladigi temel unsurlar arasmda yer almistir. Ote yandan, bazi
katilimcilar brosiirleri gegici bilgi kaynaklari olarak degerlendirmis ve uzun vadeli 6grenme tlizerinde sinirli
etkisi oldugunu ifade etmistir. Ayrica, c¢evresel siirdiiriilebilirlik baglaminda dijital brosiirlere gecis
Onerilmistir.

Brosiirlerin tibbi iiriin tercihlerine etkisi ise dogrudan ya da dolayli bigimde degiskenlik gostermektedir.
Baz1 katilimcilar, 6zellikle brosiirlerin sikligr ve dikkat g¢ekiciligi ile iirlin tercihlerinin olumlu yo6nde
etkilendigini belirtirken, digerleri brosiirleri yalnizca ticari isimlerin hatirlanmasinda yardimei bir arag
olarak degerlendirmistir. Uriin tercihlerinde daha ¢ok icerik kalitesi, miimessil ile kurulan iletisim ve ilag
giivenilirligi belirleyici faktorler olarak 6ne ¢ikmustir. Brosiirlerin sik kullanimi veya yetersiz igerikle
sunulmasi durumunda etkisinin zayifladigi, dengeli sikligin ve bilgilendirici igerigin 6nemi vurgulanmistir.
Genel olarak brosiirlerin, akilda kalicilig1 artiran ve karar stireglerini dolayli yoldan etkileyen destekleyici
araclar olarak islev gordiigli sonucuna ulasilmistir.

5.3.2. Dijital Brosiirler

Katilimcilarin goriislerine gore, dijital brostirler erisim hizi ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik a¢isindan 6nemli
avantajlar sunmakta; 6zellikle dijitallesmenin yayginlagtig1 giiniimiiz kosullarinda pratik bir ¢6ziim olarak
degerlendirilmektedir. Katilimcilarin bir boliimii dijital brosiirlerin giincel bilgiye hizli ulasim, cihazlar
iizerinden kolay goriintilleme ve dogaya katki saglamasi gibi nedenlerle tercih edildigini ifade etmistir.
Bununla birlikte, dijital brosiirlerin anlik etkilesim saglamakla birlikte uzun vadeli akilda kalicilik ve dikkat
cekicilik agisindan sinirlt oldugu; 6zellikle fiziksel olarak elde tutulamamasinin dezavantaj olusturdugu
vurgulanmistir. Poliklinik kosullarinda masada hazir bulunan basili brosiirlerin, pratik kullanim ve bilgiye
aninda erisim agisindan hala daha islevsel bulundugu belirtilmistir.

Dijital brosiirlerin olumlu ydnlerine ragmen, bazi katilimcilar bu materyalleri etkisiz ya da yetersiz
bulmakta; 6zellikle e-posta yoluyla iletilen igeriklerin goz ardi edildigini ve etkilesim yaratmadigini ifade
etmektedir. Dijital igeriklerin kisa siirede gézden kayboldugu, reklam algisi olusturdugu veya dogrudan
okunmadan silindigi yoniindeki elestiriler 6ne ¢ikmaktadir. Buna karsin, ¢evreci yonii ve teknolojik
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erisilebilirligi sebebiyle dijital brosiirlerin tamamen goz ardi edilmemesi gerektigi; basili materyallerle
birlikte hibrit bir yaklagimin tercih edilmesinin daha etkili olabilecegi dile getirilmistir. Bu ¢ercevede, dijital
brosiirlerin sade, 6z ve dikkat ¢ekici tasarimlarla sunulmasi ve basili materyallerin kalicilik avantajindan
yararlanilmasi gerektigi yoniinde bir denge arayisi dikkat ¢ekmektedir.

5.3.3. Promosyonlar

Arastirma bulgulari, tibbi miimessiller tarafindan sunulan promosyon {irinlerinin 6zellikle ticari ismin
akilda kalicilig1 ve gorsel hatirlatma agisindan etkili oldugunu ortaya koymaktadir. Kalem, ajanda, takvim
gibi giinliik kullanimda pratik olan promosyonlarin, saglik ¢calisanlarinin zihninde {irtin ismini canli tuttugu;
bu yoniiyle iirlin algisina dolayl katki sundugu belirtilmistir. Ancak promosyonlarin dogrudan iiriin algisin
veya mesleki kararlar1 etkilemedigi; daha ¢ok hatirlatici bir unsur olarak iglev gordiigii ifade edilmistir.
Promosyonlarin kisisellestirilmesi, sunum seklinin dikkat ¢ekici olmasi ve promosyonla birlikte aktarilan
bilginin niteligi, akilda kalicilig1 artiran unsurlar olarak 6ne ¢ikmistir. Bununla birlikte, baz1 katilimcilar
promosyonlara olan ilginin zamanla azaldigim1 ve iirlin tercihlerinde promosyonun belirleyici bir rol
oynamadigini dile getirmistir.

Mesleki kararlar ve iletisim siirecleri baglaminda promosyonlarin etkisi daha siirli ve dolayli bir diizeyde
kalmaktadir. Katilimcilarin  biiylik bir kismi, promosyonlarin regeteleme kararlarimi  dogrudan
etkilemedigini; iirlinliin endikasyon uyumu ve bilimsel yeterliliginin tercih siirecinde esas belirleyici
oldugunu vurgulamistir. Bununla birlikte, esdeger iiriinler arasinda tercih yapilirken promosyonlarin
sempati olusturma yoluyla etkili olabilecegi ifade edilmistir. iletisim siireclerinde ise promosyonlarmn
ozellikle ilk temaslarda ve siirdiiriilebilir diyaloglarin kurulmasinda bir kolaylastiric1 unsur olarak
algilandigi; buz kiricr bir iglev gordigii belirtilmistir. Ancak promosyonun bir aragtan ziyade iletisimin
amaci haline gelmemesi gerektigi, profesyonel iletisimde Onceligin bilimsel bilgi ve giivene dayali
etkilesim oldugu yoniinde giiclii goriisler de dikkat ¢ekmektedir.

5.3.4. Stantlar

Arastirma bulgularia gore, kongre ve sempozyumlarda kurulan tibbi miimessil stantlari, ilag ve tedavi
secenekleri hakkinda bilgi edinme siirecine katki saglayan etkilesim alanlar1 olarak degerlendirilmektedir.
Katilimeilarin 6nemli bir kismi, stantlarin gilincel bilgi sunumu, yiiz yiize iletisim ve soru sorma imkani
saglamasi bakimindan bilgi edinme agisindan degerli oldugunu belirtmistir. Ozellikle yeni ilaglar ve
yenilik¢i tedavi segeneklerine dair tanitimlar, literatiir destegiyle sunuldugunda bilimsel yeterlilik agisindan
daha anlamli bulunmustur. Ancak baz1 katilimcilar, stantlarin kalabalik ve yogunluk nedeniyle dikkat
cekmedigini, bilimsel igerigin yetersiz veya ticari yoniiniin baskin oldugunu ifade etmis; stantlarin katkisini
daha ¢ok farkindalik yaratma ve hatirlatict islevle sinirli gdrmiistiir. Ayrica, bazi goriislerde stantlarin
sponsorluk ve maddi destek baglaminda kongre yapisinin ayrilmaz bir parcast oldugu da dile getirilmistir.

Stant ziyaretlerinde gerceklesen birebir iletisim, genel olarak bilgi edinme siirecine olumlu katki saglarken,
karar verme siireclerine etkisi katilimcilarin degerlendirmelerine gore farklilik gostermektedir. Bir grup
katilimci, birebir iletisimin detayli bilgi alma, {iriin hakkinda dogrudan soru sorma ve karar siireclerini
destekleme agisindan faydali oldugunu vurgulamistir. Ozellikle giivenilir ve kaynak gosterilerek yapilan
bilgilendirmelerin etkili oldugu belirtilmistir. Buna karsin, baz1 katilimcilar birebir iletigimi sinirlt etkili
veya sembolik bulmus; karar verme siirecinde bilimsel bilgi ve endikasyon uyumunun daha belirleyici
oldugunu ifade etmistir. Ek olarak, birebir iletisimle fiyat, Saglik Uygulama Tebligi (SUT) bilgisi gibi ticari
detaylara ulagabilmenin stant ziyaretlerinin pratik bir avantaji oldugu, sosyal etkilesim ve yeni is birlikleri
acisindan da katki sagladigi belirtilmistir.

5.4. Ortam ve Araclarin Onem Derecesi Siralamasi

Arastirma kapsaminda katilimecilarin ¢esitli halkla iliskiler ortam ve araglarina atfettikleri onem
derecelerine iligkin bulgular, toplam 32 katilimcinin 9 farkli segenege, oncelik sirasi en fazla olana 9 ile
oncelik siras1 en az olana 1 arasinda puan verdigi sistem {izerinden analiz edilmistir. Elde edilen sonuglara
gore en yiiksek 6neme sahip ortamlar sirasiyla kongreler ve/veya sempozyumlar (218 puan) ile ¢alistaylar
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ve/veya egitim seminerleri (216 puan) olmustur. Bu bulgular, yiiz yiize etkilesimin, mesleki bilgi paylagimi
ve uygulamali egitimin dnemsendigini gdstermektedir. Ugiincii sirada yer alan sunumlar (203 puan) da
bireysel bilgi aktarimi agisindan dikkate deger bulunmugstur. Sosyal saglik projeleri (169 puan) ve ikili
iligkiler (166 puan) ise saha uygulamalar1 ve birebir iletisimin orta diizeyde 6nemsenen alanlar oldugunu
ortaya koymaktadir.

Diger yandan, daha diisilk puanlarla siralanan stantlar (126 puan), promosyonlar (128 puan), dijital
brosiirler (138 puan) ve brosiirler (137 puan), katilimcilar tarafindan nispeten daha az 6nemli bulunmustur.
Bu sonuglar, geleneksel tanitim materyallerinin giinlimiizde daha geri planda kaldigini, ancak halen belirli
dlciide islevsellige sahip oldugunu gdstermektedir. Ozellikle dijital brosiirlerin, dijitallesmenin etkisiyle
gelecekte 6neminin artabilecegi ongoriilmekle birlikte, halihazirda basili materyallerle benzer diizeyde
degerlendirilmistir. Genel olarak, sonuglar saglik profesyonellerinin bilgi edinme ve iletisim siireglerinde
yliz yiize, etkilesimli ve mesleki gelisimi destekleyici ortamlara daha yiiksek Oonem atfettigini ortaya
koymaktadir.

6. Sonuc

Aragtirma sonuglarina gore, sunumlarin etkinliginde temel belirleyici unsurun icerdigi bilimsel, giincel ve
pratik bilginin niteligi oldugu; sunum tarzinin ise bu bilgilerin aktariminda tamamlayici bir rol {istlendigi
goriilmektedir. Katilimcilar, gorsel destekli ancak sade ve anlasilir sunumlar tercih etmekte; ozellikle
sunumu gerceklestiren tibbi miimessilin iletisim becerileri, empati diizeyi ve profesyonel goriinlimiiniin
iirlin algisin1 dogrudan etkiledigini ifade etmektedir. Tarhan’in (2006) ¢alismasinda da belirtildigi iizere,
sunum sikliginin ve bigiminin hekim beklentileriyle uyumlu olmasinin, tanitim etkinligini artirmada 6nemli
bir unsur oldugunu desteklemektedir. Dolayisiyla, etkili bir {iriin sunumu yalnizca igerigin bilimsel
yeterliligine degil, ayn1 zamanda miimessilin sunum becerilerine, kisisel tutumlarina ve hedef kitleye uygun
ziyaret planlamasina baglidir.

Bulgular, kongre ve sempozyumlarin saglik profesyonelleri agisindan bilgi edinme, mesleki gelisim ve
sektorel etkilesim agisindan dnemli birer platform oldugunu ortaya koymaktadir. Bu etkinliklerde saglanan
birebir iletisim firsatlar bilgilendirici olmakla birlikte, iiriin tercihlerinde esas belirleyici unsurun bilimsel
icerik ve klinik endikasyonlar oldugu vurgulanmistir. Ayrica, sponsorluk desteginin bu toplantilarin
stirdiiriilebilirligi agisindan 6nemli oldugu, ancak siirecin etik, seffaf ve esitlik¢i bigimde yiiriitiilmesinin
gerekliligi one ¢ikmaktadir. Bu sonuglar, Vancelik ve arkadaslarinin (2006) calismasiyla da ortiismekte;
tanitim faaliyetlerinin karar siireglerinde etkili olabilmesi i¢in yalnizca tanitim araglarinin degil, {iriiniin
bilimsel niteliklerinin de gii¢lii ve ikna edici olmasi gerektigini desteklemektedir.

Sonuglar, ¢alistaylar ve egitim seminerlerinin tibbi miimessillerin hekimlerle etkili, bilimsel temelli ve
giivene dayali bir iletisim kurmalarinda kritik bir rol oynadigini ortaya koymaktadir. Etkinliklerin bilimsel
giincellik tagimasi, birebir iletisime olanak saglamasi ve miimessillerin kigisel becerileriyle desteklenmesi,
bu ortamlar1 bilgi aktarimi ve mesleki is birligi agisindan degerli kilmaktadir. Katilimeilarin beklentileri;
ylizeysel bilgi aktariminin 6tesine gecen, klinik verilerle desteklenen sunumlar ve danigsmanlik odakli
yaklagimlardir. Bu bulgular, Arikan ve Benker’in (2011) ile Publicis Touchpoint Solutions tarafindan
Sermo platformunda gerceklestirilen arastirmalarda ulasilan sonuglarla Ortiismekte; 6zellikle bilimsel
yeterlilik, iletisim esnekligi ve satis baskisindan uzak durulmasi gibi unsurlarin hekim-miimessil iligkisini
giiclendirdigini gostermektedir. Dolayisiyla, tibbi miimessillerin yalnizca tamitim yapan degil, aym
zamanda giiven veren, bilimsel ve profesyonel paydaslar olarak konumlanmalari mesleki etki ve kabul
diizeylerini artirmaktadir.

T1bbi miimessillerle kurulan ikili iligkilerin etik, giiven temelli ve bilimsel bilgi aktarimina dayal1 yapisinin
hekimlerin receteleme kararlar1 tizerinde anlamli bir etki olugturdugu gortilmiistiir. Diirtistliik, empati, saygi
ve gilincel bilimsel igerik sunumu gibi unsurlar, bu iligkinin siirdiiriilebilirligi agisindan belirleyici
faktorlerdir. Antalyali ve ark. (2012) ile Sezgin’in (2017) ¢aligmalari, miimessilin iletisim tarzi ve kisisel
tutumlarinin karar siirecinde 6nemli rol oynadigini desteklemekte; Le Thu (2012) ve Othman ve ark. (2015)
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ise hem kalite ve giivenilirlik hem de fiyatlandirma ve kisisel temasin recete tercihlerinde etkili oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu baglamda, kisisel etkilesime dayali, etik ilkelere uygun ve bilimsel temelli
iletisimin yalnizca iirlin farkindaligin1 artirmakla kalmayip, kurumsal imaj ve hasta giivenligi agisindan da
kritik bir rol oynadig1 sonucuna ulagilmstir.

Arastirma bulgulari, ila¢ firmalariin destekledigi sosyal saglik projelerinin katilimcilar tarafindan kamu
yararina yonelik olumlu girisimler olarak degerlendirildigini ortaya koymaktadir. Ancak bu projelerin etkili
ve giivenilir bulunabilmesi icin seffaflik, kapsayicilik ve bilimsel temellere dayanma gerekliligi
vurgulanmistir. Katilimcilar, sosyal saglik projelerinin halk saglhigin1 destekleme potansiyelini takdir
etmekle birlikte, bu projelerin tibbi miimessiller aracilifiyla mesleki karar siireglerine etkisinin bireysel
deneyim ve tutumlara gore degiskenlik gosterdigini belirtmistir. Bu durum, s6z konusu projelerin yalnizca
toplum sagligina degil, ayn1 zamanda saglik profesyonelleriyle kurulan iletisim siireclerine yonelik stratejik
planlamalar gerektirdigini gostermektedir.

Brosiirlerin etkili bir halkla iligkiler araci olabilmesi i¢in tasarim, gorsellik ve i¢erik unsurlarinin biitiinciil
bir yaklagimla kurgulanmasi gerektigi ortaya konulmustur. Brosiirlerin akilda kaliciligini ve etkilesimini
artirmak adina sade, 6zgiin ve dikkat cekici gorsel dgelerle desteklenmis, giincel ve bilimsel temelli igerik
sunmast onem arz etmektedir. Ayrica, siirdiiriilebilirlik ilkelerine uygun bigimde hazirlanmis, igerik ve
sunum siklig1 a¢isindan dengeli brosiirlerin, yalnizca basili materyallerle sinirli kalmayip dijital kaynaklar
ve diizenli miimessil ziyaretleriyle desteklenmesi, bilgi aktarim siirecinin etkinligini artiran tamamlayici
unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Dijital brosiirlerin yalnizca hizli erisim saglamalarinin yeterli olmadigini; dikkat ¢ekici, anlasilir ve
kullanict dostu igeriklerle desteklenmeleri gerektigi tespit edilmistir. Dijital materyallerin etkilesimli ve
yenilik¢i ¢oziimlerle gliclendirilmesi, bilgi aktarim siireclerinin verimliligini artiran temel bir unsur olarak
one c¢ikmaktadir. Korkmaz ve ark. (2017) calismasinda da hekimlerin dijital tanitim uygulamalarini
bilgilendirici ve verimli bulduklari, 6zellikle yiiz yiize iletisimi tercih etmeyen hekimlerin bu uygulamalara
daha olumlu yaklastiklar belirtilmistir. Benzer sekilde, Martin (2012), Andreani ve ark. (2014) ile Banerjee
ve Dash (2011) tarafindan yiiriitiilen arastirmalar, dijital tanitim araglarinin hekimler tarafindan genel
olarak olumlu karsilandigin1 ve bu araglarin sektorel tanitim siire¢lerinde hizla yayginlastigini
gostermektedir. Tiim bu bulgular, dijital brosiirlerin etkinligini artirmak adina igerik kalitesi, teknik altyap1
ve iletigim stratejisinin biitiinciil sekilde planlanmasinin gerekliligini giiclii bicimde desteklemektedir.

Promosyon tiriinlerinin hekimlerin tibbi iiriin tercihlerinde dogrudan belirleyici bir rol oynamadigi; ancak
ticari isimlerin akilda kalicilig1 ve hekim-miimessil etkilesiminde kolaylastirici bir unsur olarak dolayl
etkiler sundugu gériilmiistiir. Ozellikle esdeger iiriinler arasinda karar verilirken promosyonlar ikincil bir
etken olarak one ¢ikmakta, ancak temel belirleyici unsurun iirliniin bilimsel yeterliligi, giivenilirligi ve
endikasyon uyumu oldugu vurgulanmaktadir. Bu durum, Antalyali ve ark. (2012) ile Budak’in (2019)
calismalarinda da desteklenmektedir. Antalyali ve arkadaslari, promosyonlarin receteleme kararlarindaki
etkisinin smirl oldugunu belirtirken; Budak, promosyon temsilcisinin uzmanhiginin ve hekimle kurdugu
ilisgkinin memnuniyet tlizerinde anlamli etkileri oldugunu ancak firma giiveninin sirket baglilig1 agisindan
daha giclii bir belirleyici oldugunu ortaya koymustur. Sonug¢ olarak, promosyonlarin etkili bir halkla
iligkiler arac1 olabilmesi i¢in islevsel, kisisellestirilebilir ve profesyonelce sunulmus olmasi gerekirken;
karar verme siireclerinde asil belirleyicinin bilimsel igerik ve gliven unsuruna dayali iletisim oldugu teyit
edilmistir.

Stantlarin 6zellikle yeni tirlinlerin tanitim1 ve yiiz ylize iletisim agisindan bilgi edinme siireglerine katki
sundugu; ancak bu katkinin bilimsel yeterlilik, icerik kalitesi ve miimessilin iletisim becerilerine bagl
olarak degiskenlik gosterdigi tespit edilmistir. Stantlarda gerceklestirilen birebir goriismeler, bilgi
aktarimini destekleyen bir unsur olmakla birlikte, karar verme siireclerindeki etkisi sinirl kalmaktadir. Bu
durum, Tosun ve Arslan Kurtulusg’un (2017) bulgulariyla ortiismekte; onlar da tanitim stratejileri ile
receteleme siklig1 arasinda zayif bir iligki tespit etmis ve iriiniin bilimsel yeterliligini 6n plana
cikarmiglardir. Ayrica Yagar ve Dokme’nin (2017) arastirmasi, ilag tercihlerinin ¢ok boyutlu faktorlere
bagli oldugunu ve tanitim stratejilerinin ancak iiriiniin kalitesi, fiyat1 ve hastaya uygunlugu gibi temel

84



<. Cifci, V. ve Bagsarir, M. / International Journal of Cultural and Social Studies (IntJCSS), 2025 11 (1): 73-88

unsurlarla desteklenmesi durumunda etkili olabilecegini gostermistir. Bu dogrultuda, stantlarin bilgi
aktariminda daha etkili olabilmesi i¢in gii¢lii bilimsel igerik, dikkat ¢ekici sunumlar ve giivenilir iletigim
stratejileriyle desteklenmesi gerektigi sonucuna varilmistir.

Arastirmada “Ortam ve Araglarin Onem Derecesi Siralamas1 Formu” araciliiyla elde edilen bulgular,
katilimcilarin halkla iliskiler siirecinde en yiiksek 6nemi yiiz yiize etkilesim ve mesleki paylasimi miimkiin
kilan ortam ve araglara verdiklerini ortaya koymustur. Kongreler ve/veya sempozyumlar ile calistaylar
ve/veya egitim seminerleri en yiiksek puanlari alarak oncelikli tercih edilen etkilesim ortamlari olarak 6ne
cikarken, sunumlar da bireysel bilgi aktarimi agisindan 6nemli bir konumda degerlendirilmistir. Sosyal
saglik projeleri ve ikili iliskiler orta diizeyde 6nem atfedilen alanlar olurken, dijital ve basili brostirler
benzer bicimde degerlendirilen geleneksel araglar olarak yer almistir. En diisiik puanlar ise promosyonlar
ve stantlara verilmistir. Genel olarak katilimecilar, dogrudan iletisim, bilimsel igerik ve aktif katilim imkani
sunan yontemleri daha etkili ve 6ncelikli bulmakta; bilgi aktarim1 ve mesleki karar siireclerinde bu tiir ortam
ve araglara daha fazla 6nem atfetmektedir.
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Bu caligma, Carl Rogers’in birey merkezli terapotik empati modeli ile Mevlana Celaleddin-i Rami,
Sems-i Tebrizi ve Yunus Emre’nin eserlerinde temsil edilen tasavvufi halden anlama anlayisini
fenomenolojik bir yaklasimla karsilastirmali olarak incelemektedir. Arastirmanin amaci, modern
psikolojide yapilandirilmis empati kavrami ile tasavvufi tecriibede sezgi, ilahl ask ve manevi
sorumluluk ekseninde sekillenen empatik bilincin benzerlik ve farkliliklarimi analiz etmektir.
Calismada nitel arastirma deseni benimsenmis; veri toplama araci olarak dokiiman incelemesi
yontemi kullanilmistir. Temel veri kaynaklarini Mesnevi, Divan, Risaletii’n-Nushiyye ve Makalat
adli klasik eserler olusturmaktadir. Veriler; tematik analiz, kavramsal ¢6ziimleme ve anlati analizi
teknikleriyle degerlendirilmis; empati siiregleri biligsel, duygusal ve sezgisel boyutlarda kodlanarak
Rogers’in modeliyle karsilastirilmistir. Bulgular, hem Rogers’in empati modelinin hem de tasavvufl
empati anlayisinin bireyin i¢sel doniisiimiinde, 6z-farkindalik ve sahici iliskiler gelistirmede merkezi
rol oynadigin1 gostermektedir. Rogers, empatiyi yalnizca psikolojik iyilesme ve 6z-gergeklestirme
araci olarak degil, ayn1 zamanda danigmanin terapi siiresince sahip olmasi gereken temel bir nitelik
olarak ele alir. Freud’un yapisalct modeline alternatif olarak gelistirdigi yaklasimda, danisan-
danigman iliskisini bu kavram etrafinda yapilandirmistir. Ote yandan, tasavvufi yaklasim, empatiyi
agkin bir varolus bilincine ulagsmanin zorunlu asamasi olarak konumlandirmaktadir. Ayrica tasavvufi
empati anlayisinin mindfulness temelli terapiler, sefkat odakli psikoterapi ve varoluscu terapiler gibi
modern yaklagimlarla biitiinlestirilebilecegi goriilmiistiir. Sonug olarak bu ¢alisma, psikoloji ile
tasavvuf arasinda empati kavrami ekseninde yeni bir diisiinsel koprii kurmay1 hedeflemekte; bireysel
manevi gelisim ile toplumsal etik duyarlilif1 birlestiren teorik, uygulamali ve 6neri temelli bir katki
sunmaktadir.
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This study comparatively examines Carl Rogers’ person-centered therapeutic empathy model and
the concept of halden anlama (“understanding others' states”) as reflected in the works of Mevlana
Celaleddin-i Rimi, Shams-i Tabrizi, and Yunus Emre through a phenomenological approach. The
aim is to analyze the similarities and differences between the structured notion of empathy in modern
psychology and the spiritually-centered empathic consciousness shaped by intuition, divine love,
and moral responsibility in Sufi experience. A qualitative research design was adopted, and
document analysis was used as the main method. The primary data sources include the classical Sufi
texts: Masnavi, Diwan, Risalat al-Nushiyya, and Maqalat. Data were analyzed through thematic,
conceptual, and narrative analysis techniques; the cognitive, emotional, and intuitive dimensions of
empathy were coded and compared with Rogers’ model. Findings indicate that empathy plays a
central role in both Rogers’ model and the Sufi understanding in fostering inner transformation, self-
awareness, and authentic relational bonds. Rogers conceptualizes empathy not only as a tool for
psychological healing and self-actualization but also as a fundamental quality that the therapist must
possess throughout the therapeutic process. In contrast to Freud’s structural model, Rogers framed
the therapeutic relationship around this empathic engagement. Meanwhile, the Sufi tradition sees
empathy as an essential stage in attaining transcendent spiritual consciousness. Furthermore, the Sufi
notion of empathy appears compatible with modern approaches such as mindfulness-based therapies,
compassion-focused psychotherapy, and existential therapy. Ultimately, this study aims to establish
an interdisciplinary bridge between psychology and Sufism through the concept of empathy, offering
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both theoretical insight and practical contributions by linking individual spiritual growth with
collective ethical avareneyse and applied recommendations.
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1. Giris

Empati, bireyin hem bireysel hem de toplumsal diizeyde anlam olusturmasina aracilik eden ¢ok boyutlu bir
stirectir. Modern psikoloji literatiiriinde Carl Rogers’in birey merkezli terapi modeliyle sistematik olarak
tanimlanan empati, danisanin duygusal diinyasim1 kosulsuz bir kabul ve derin bir anlayisla kavrayarak
terapdtik degisimi miimkiin kilan bir arag olarak 6ne ¢ikmaktadir (Rogers, 1959, s. 189; Elliott et al., 2011,
s. 44). Bu yaklagimda empati, yalnizca duygusal bir tepki degil, ayn1 zamanda bireyin varolussal ve biligsel
yapisinin anlamlandirilmasi siireci olarak degerlendirilir. Empati kavrami yalnizca psikoloji disipliniyle
siirl kalmayip, felsefi, sosyolojik ve dini diisiince sistemlerinde de 6nemli bir kavramsal agirlia sahiptir.
Felsefi agidan, Heidegger (1927), bireyin diinyada varolusunun, diger varliklarla kurdugu ontolojik
iliskinin bir yansimasi oldugunu ifade ederken; Levinas (1969), “6teki’nin yiizii karsisinda duyulan etik
sorumlulugu empatinin temel bir boyutu olarak konumlandirmistir. Son yillarda 6zellikle sosyal nérobilim
alanindaki arastirmalar, empatinin yalnizca bir biligssel fenomen olmadigini, ayn1 zamanda norobiyolojik
temellere dayandigini géstermistir. Bu ¢alismalar, ayna ndron sistemleri, anterior singulat korteks ve insula
bolgeleri gibi beyin yapilarinin empatik deneyimlerde énemli rol oynadigini ortaya koyarak, empatinin
biyolojik ve duygusal katmanlarini bilimsel olarak dogrulamiglardir (Gallese, 2020, s. 261; Singer &
Lamm, 2021, s. 85).0te yandan, klasik Islami diisiincede ve 6zellikle tasavvuf geleneginde, bireyin kendi
varligini asarak baskalarinin acilarina ve sevinglerine duyarlilik gelistirmesi, manevi tekamiiliin asli bir
unsuru olarak goriilmiistiir (Schimmel, 1975, s. 112; Chittick, 2001, s. 24; Kili¢, 2023, s. 57). Ancak burada
onemli bir kuramsal ayrim yapilmalidir: “Empati” terimi Tasavvuf literatiirinde dogrudan gegcmemekte;
bunun yerine “halden anlama”, “muhabbet” (ilahi ask) ve “merhamet” (rahmet) gibi kavramlar iizerinden
benzer deneyimler ifade edilmektedir (Tebrizi, 2023, s. 53; Emre, 2024, s. 41).

Mevlana Celaleddin-i Rimi, Mesnevi’sinde insanin bagkalarinin hallerine niifuz ederek, onlarin seving ve
kederlerini kendi kalbinde hissetmesinin ilahi agka ulasmada temel bir adim oldugunu vurgular:

“Sen bagkasinin acisina bak ki, kendi yaralarinin merhemini bulasin.” (Mesnevi, ¢.2, b.1123)
Sems-i Tebrizi, Makaldt’'inda insanin bagkasinin i¢ diinyasina sezgi ve ask yoluyla ulagmasi gerektigini,
yalnizca sozIlii anlatimin degil, ruhsal rezonansin da gerekli oldugunu ifade eder (Tebrizi, 2023, s. 53).

Yunus Emre ise insan sevgisinin ve merhametin ilahi hakikate ulagsmadaki en gii¢lii vasita oldugunu sdyler:

“Yaratilan1 hos gor, Yaratan’dan otiirii.” (Yunus Emre, 2024, b. 178)
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Bu baglamda, tasavvuf tecriibesinde “empati” kavrami birebir terminolojik olarak bulunmasa da bireyin
i¢gsel dontlisim yolculugunda baskalartyla ruhsal bir bag kurmasi ve bu bagi ilahi ask ve merhametle
giiclendirmesi, modern anlamda empatik bir tecriibenin ruhunu tagimaktadir (Sells, 1996; Aydemir, 2024,
s. 73).Giiniimiiz psikoterapi yaklagimlarinda da manevi Ogretilerin rolii giderek daha fazla Gnem
kazanmaktadir. Ozellikle mindfulness temelli terapiler ve varolusgu psikoterapi yaklasimlari, bireyin
kendisiyle ve otekiyle daha derin bir iliski kurmasina olanak taniyarak, empatik stirecleri giiclendirmeyi
amaglamaktadir (Brown et al., 2023, s. 214; Siegel, 2024, s. 208). Bu egilim, tasavvuf diisiincesinin modern
psikoterapi yaklagimlarina entegrasyonu i¢in de yeni ufuklar agmaktadir.

Bu calismanin amaci, Carl Rogers’in terapotik empati modelini ve Mevlana, Sems-i Tebrizi ile Yunus
Emre'nin eserlerinde temsil edilen tasavvufi “halden anlama” anlayigini karsilastirmall bir yontemle analiz
etmektir. Calismada temel alinan sorular sunlardir:

e Carl Rogers’in terapdtik empati modeli ile tasavvufl tecriibede “halden anlama” anlayis1 arasinda
hangi temel benzerlikler ve ayrigsmalar bulunmaktadir?

e Busiirecler bireyin psikoterapotik ve manevi gelisiminde nasil bir rol oynamaktadir?

o Tasavvufi ilkeler modern psikoterapi yontemlerine nasil entegre edilebilir?

Arastirmanin temel hipotezi, empati ve halden anlama siireclerinin hem bireysel doniisim hem de
baskalariyla kurulan iligkiler agisindan tamamlayici islevler sundugudur. Boylelikle bu ¢alisma, psikoloji,
tasavvuf ve felsefe ekseninde empati kavramini disiplinler arasi bir tartigsma zemini iizerinde yeniden
diisiinmeyi amaglamaktadir.

Modern Psikolojide Empati: Carl Rogers’in Kuramsal Modeli

Empati, modern psikolojinin temel yapitaglarindan biri olarak bireyin kendilik algisi, sosyal iligkiler ve
psikolojik iyilik hali iizerindeki etkileri bakimmdan genis bir arastirma alani olusturmustur. Ozellikle
psikoterapi uygulamalarinda empati, yalnizca bir destekleyici unsur degil, ayn1 zamanda degisimi miimkiin
kilan temel dinamiklerden biri olarak kabul edilmektedir (Decety & Jackson, 2023; Zaki, 2022, s. 143).
Modern psikolojide empati, bagkalarmin duygularini biligsel olarak anlamanin &tesinde, bu duygulara
duygusal bir derinlikle eslik edebilme kapasitesi olarak tanimlanmaktadir. Bu tanim, empatiyi yalnizca bir
zihinsel kavrayis degil, aym zamanda ruhsal bir istirak siireci olarak ele almaktadir. Ozellikle Carl
Rogers’in birey merkezli terapi yaklasimi, empati kavramini sistematik bir teorik model haline getirmistir.
Rogers’in modeli, bireyin i¢sel yasantisina kosulsuz bir anlayisla yaklasmayi, danisanin kendi yasantisini
anlamlandirmasina ve doniistiirmesine olanak taniyan bir ortam yaratmay1 amaglamaktadir (Rogers, 1957,
s. 97; Rogers, 1959, s. 189).

Carl Rogers’in Empati Kuram

Carl Rogers, empatiyi bireyin kendisini, karsisindaki kisinin fenomenolojik evrenine derin bir sezgi ve
anlayisla yerlestirerek, onun deneyimlerini kendi perspektifi iginde dogru bir bicimde kavrayip bunu
hassasiyetle ifade etme siireci olarak tanimlar. Bu yaklagim, yalnizca bir duygudaslik gelistirme degil, ayn1
zamanda bagkalarinin yagantilarini igsellestirerek onlart varolussal diizeyde anlama sorumlulugunu da
igerir (Rogers, 1957, s. 97).

Rogers, Kisi Olmaya Dair adl1 eserinde empatiyi su sekilde agiklar:

Empeati, bir kisinin, digerinin i¢sel referans ¢ercevesini, sanki o kisiymis gibi ama bu sanki durumunun
farkinda olarak anlamasidir. Yani, karsisindakinin ne hissettigini anlamaya c¢alisirken, onun duygularina
kapilmadan, onlar1 kendi i¢imizde dogru ve duyarh bir bicimde yeniden yasamaktir.” (Rogers, 1961, s.
140). Rogers’in kuraminda empati, terapétik iliskinin temel direklerinden biridir. Terapistin danigsanin
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deneyimlerini yargilamadan ve yorumlamadan kavrayip anlamasi, danisanda giiven, agiklik ve duygusal
iyilesme siireclerini tesvik eder (Elliott et al., 2011, s. 44; Watson & Greenberg, 2023, s. 63). Bu giiven
ortami, bireyin hem 06z farkindaligini hem de 06z-kabuliinii giiclendirerek psikolojik dayaniklilik
gelistirmesine yardime1 olur. Rogers ayrica empatiyi statik bir olgu olarak degil, siirekli bir “igsel siire¢”
olarak tanimlar. Terapist, danisanin anbean degisen duygusal yasantilarina uyum saglamali ve bu yasantilar
hassas bir bigimde yansitmalidir (Rogers, 1959, s. 189). Bdylece empati, sabit bir beceriden ziyade dinamik
bir iliski pratigi olarak konumlanir. Rogers’in empati anlayisi, insan dogasinin 6ziinde pozitif bir gelisme
yonelimi tasidigi inancina dayanir. Ona gore her birey, yeterli kosullar saglandiginda kendini
gerceklestirme potansiyeline sahiptir. Bu baglamda empati, bireyin bu potansiyeli fark etmesini ve hayata
gecirmesini kolaylastiran temel bir aragtir. Birey merkezli yaklagimin nihai amacit da tam olarak budur:
kisinin kendi i¢ diinyasini anlamasi, kendiligini serbestce ifade edebilmesi ve ruhsal biitiinliige
ulasabilmesidir. Bu noktada Rogers’in empati anlayisi ile tasavvuf gelenegindeki halden anlama, manevi
sorumluluk ve ilahi agk yoluyla doniisiim gibi temalarin ortiistiigli goriilmektedir. Her iki yaklasimda da
bireyin doniisiim siireci, sadece entelektiiel degil, duygusal ve sezgisel katmanlari igeren biitiinciil bir
anlayisla sekillenir.

Norobilimsel Bulgular ve Empatik Siirecler

Norobilim alaninda yapilan c¢aligmalar, Rogers’in empati modelinin biyolojik temelleri oldugunu
gostermektedir. Ozellikle ayna ndron sistemleri, bireyin baskalarinin eylemlerini ve duygusal durumlarini
kendi sinirsel sisteminde “yansitmasina” imkan tanir (Gallese, 2020, s. 261). Empatik yanitlarin
olusumunda anterior singulat korteks ve insula gibi beyin bdlgelerinin de aktif oldugu gosterilmistir (Singer
& Lamm, 2009, s. 85). Bu bulgular, empatiyi yalnizca psikolojik bir yeti olarak degil, ayn1 zamanda
biyolojik temelli bir sosyal bilis siireci olarak konumlandirmaktadir (Decety, 2023, s. 38). Baskalarinin
duygusal durumlarina nérofizyolojik diizeyde duyarli olabilme yetisi, hem bireysel hem de toplumsal
baglarin gliclenmesinde kritik rol oynamaktadir.

Cagdas Terapotik Yaklasimlarda Empatinin Yeri

Carl Rogers’in gelistirdigi empati kavrami, yalnizca bireysel terapi baglaminda degil, giiniimiizde grup
terapileri (Yalom, 2023, s. 122), travma odakl1 psikoterapiler ve mindfulness temelli terapotik yaklagimlar
(Brown et al., 2023, s. 214; Siegel, 2024, s. 208) icinde de temel bir unsur olarak benimsenmektedir.
Ozellikle mindfulness temelli terapilerde, bireyin kendi i¢sel yasantilarma acik, yargisiz ve sefkatli bir
farkindalik gelistirmesi, bagkalarinin duygusal durumlarina karsi daha derin bir empati kapasitesi
kazanmasini saglamaktadir (Siegel, 2024, s. 124). Sefkat odakli terapiler (Compassion-Focused Therapy,
Gilbert, 2022, s. 117) ise bireyin hem kendine hem de baskalarina yonelik empatik ve sefkatli tutumlar
gelistirmesinin, psikolojik iyilesmeyi destekledigini gdstermektedir. Travma sonrasi stres bozuklugu
(TSSB) ve kompleks travmalarla calisilan terapotik baglamlarda, empatik iliskinin bireyin giiven
duygusunu yeniden insa etmesinde ve duygusal diizenleme becerilerini gelistirmesinde kilit rol oynadigi
vurgulanmaktadir (Figley, 2018, s. 32; Figley & Kleber, 2023). Ozetle, Carl Rogers’in empatiye yiikledigi
teorik ve terapdtik onem, modern psikoterapétik yaklasimlarin temel taglarindan biri olmaya devam
etmekte; norobilim, duygusal diizenleme teorileri ve mindfulness pratikleriyle desteklenen genis bir
kuramsal zemin bulmaktadir.

Tasavvufta Empati: Klasik Metinler ve Manevi Anlayislar Isiginda

Empati kavrami, modern psikolojide sistematik bir teorik gergeveye oturtulmus olmakla birlikte, tasavvuf
geleneginde dogrudan bir kavramsal karsilik bulmaz. Ancak bireyin kendi varlik smirlarii asarak
bagkalarinin manevi ve duygusal halleriyle sahici bir bag kurmasi, tasavvuf diisiincesinin merkezinde yer
alan bir ilkedir (Schimmel, 1975; Chittick, 2001, s. 195). Bu baglamda, Tasavvuf literatiiriinde dogrudan
“empati” kavrami yer almasa da, onunla anlam diizleminde Ortiisen bazi temel terimlere rastlanmaktadir.
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Bunlarin basinda gelen “halden anlama” kavramu, klasik tasavvuf kaynaklarinda “baskasinin igsel halini
sezip onunla manen hemhal olma” anlaminda kullanilmistir. Sozliiklerde “hal” kelimesi, kisinin gegici
ruhsal ve varolussal durumu; “halden anlama” ise bu durumu derinden idrak ve istirak olarak tanimlanir
(Uludag, 1991, s. 186; Ciircani, 1992, s. 189). Kamiisti’I-Muhit’te de “hal” kavrami, kisinin gériinmeyen
icsel yoOniine isaret ederken, bu yoniin fark edilmesi “marifet” ve “basiret” gibi kavramlarla
iligkilendirilmistir (Firtzabddi, 1994).

Tasavvuf baglaminda halden anlama, yalnizca biligsel bir kavrayis degil; ayn1 zamanda sezgi, kalp aciklig
ve ruhsal katilimla gergeklesen ¢ok boyutlu bir anlayistir. Bu yoniiyle, modern psikolojideki “duygusal
empati” (emotional empathy) ve “perspektif alma” (perspective-taking) gibi kavramlarla ortiismektedir
(Decety, 2023, s. 15). Ancak aradaki fark, tasavvufun bu siireci ilahi bir mertebe olarak gérmesi ve askin
bir varolugsal sorumlulukla iligkilendirmesidir. Tasavvufi empati anlayisi yalnizca insanlara yonelik
degildir. “Rahmet” (sefkat) kavrami, biitiin mahltkata karsi i¢sel bir duyarhilik gelistirmeyi ongoriir.
Sufilere gbre rahmet, kisinin benligini asarak tiim varlik alemiyle kalpten bir bag kurmasidir (Karamustafa,
2022, s. 44). Bu anlay1s, baskalarinin acilarini hissedip o acilarla manevi olarak hemhal olmayi igerir. Seyh
Ahmed Gazzali, Savanihii’l-Ussak’ta “gercek seven, sevdigi her varligin derdiyle dertlenir, haliyle
hallenir” derken, bu empatik sezgiyi bir agk ahlaki olarak sunar. “Muhabbet” (ilahi ask) ise stfi diisiincede
empatinin en yiiksek bi¢imi olarak kabul edilir. Mevlana ve Yunus Emre gibi mutasavviflar, yalnizca
insanlara degil, tiim yaratilmiglara duyulan derin sevgi ve anlayisin, bireyin manevi tekamiiliinde temel
oldugunu savunmuslardir. Bu anlayisa gore sevgi, empatik katilimin en saf halidir (Nicholson, 2024, s. 74).
Burada Rogers’in insan dogasina dair yaklasimi ile tasavvufi insan anlayis1 arasinda dikkate deger bir
benzerlik gozlemlenir. Carl Rogers, her bireyin 6ziinde degerli ve gelismeye acik bir varlik oldugunu
savunur; yeterli kosullar saglandiginda birey, kendini gergeklestirme potansiyelini ortaya koyabilir. Benzer
sekilde tasavvuf diisiincesinde de insan, ilahi 6z tasiyan, i¢sel kemale ulagsma kapasitesine sahip ylice bir
varlik olarak kabul edilir. Bu nedenle hem Rogers’1in birey merkezli modeli hem de tasavvufi anlayis, insani
icsel degeri ve doniisiim kapasitesi olan bir varlik olarak temellendirir. Her iki yaklasim da empatiyi, bu
i¢gsel gelisimin ve manevi uyanisin asli bir araci olarak goriir. Bu yaklagimin bireysel diizeyde igsel
doniistime katkist oldugu kadar, toplumsal diizeyde de bir adalet ve merhamet diizeni kurmaya hizmet ettigi
vurgulanmaktadir. Yunus Emre, Risaletii’n-Nushiyye’de “Goniil bir Kabe'dir, onu yikma.” diyerek
empatiyi hem varolugsal hem de etik bir gereklilik olarak goriir (Yunus Emre, 2024, s. 41). Nevzat Tarhan
da Yunus ve Mevldna’da Terapi adli eserinde, Yunus’un 6gretilerini “empatik iletisim temelli bir manevi
psikoterapi modeli” olarak degerlendirir. Benzer bicimde Hasan Kamil Yilmaz, Dinle Neyden adl1 eserinde
Mevlana’nin baskalarinin acilarina kalpten istirakini “ilahi empati” olarak yorumlar. Giliniimiiz psikoterapi
yaklagimlart icinde, bu tasavvufl ilkelerin 6zellikle mindfulness temelli terapiler ve setkat odakli
psikoterapilerle biitiinlestirilmeye baslandig1 gozlemlenmektedir (Siegel, 2024, s. 173; Brown et al., 2023,
s. 214). Ancak burada o6nemli bir kuramsal fark vardir: Modern psikoloji, empatiyi gozlemlenebilir,
olgiilebilir bir fenomen olarak ele alirken; tasavvuf, empatinin kaynagini agkin bir biling halinde, sezgisel
ve manevi bir tecriibede temellendirir (Schimmel, 1975, s. 112; Chittick, 2001, s. 63). Sonug¢ olarak,
tasavvufl empati anlayisi, bireyin hem kendi i¢sel biitlinliigiinii saglamasina hem de toplumsal diizeyde etik
bir varolus sergilemesine imkan taniyan ¢ok katmanl bir biling durumudur. Bu yoniiyle tasavvuf, empati
kavraminin yalnizca psikolojik degil, ayn1 zamanda ontolojik, etik ve kozmik boyutlarini kapsayan zengin
ve biitiinciil bir perspektif sunmaktadir.

Mevliana’da Halden Anlama

Mevlana Celaleddin-i Rimi'nin diisiincesinde halden anlama (ta’assuf), yalnizca baskalarinin duygusal
hallerini kavramakla sinirlt bir empatik eylem degil, bireyin ilahi hakikate ulagma siirecinde zorunlu bir
manevi merhaledir. Mesnevi’de sik¢a vurgulanan “bagkasinin gamini iistlenme” anlayisi, bireyin varolugsal
siirlarint asarak 6tekinin acisina ruhen katilmasini gerektirir. Bu yaklagim, Mevlana’nin insanin yalnizca
kendi i¢ diinyasina kapanarak degil, baskalarinin varolus miicadelelerine sahici bir istirakle
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olgunlasabilecegini savundugunu gostermektedir (Nicholson, 2024, s. 78; Schimmel, 1975, s. 112).
Mevlana bu perspektifi su beyitte veciz bicimde ifade eder:

“Sen baska bir canin derdine ortak ol da, Hak seni de dertsiz kilacak.” (Mesnevi, c.2, b.1407)

Bu beyitte Mevlana, bireyin kendi acilarini hafifletmesinin bagkalarinin acilarina goniilden ortak olmakla
miimkiin oldugunu ima eder. Boylece halden anlama, sadece duygusal bir duyarlilik degil, ayn1 zamanda
ruhsal bir kemal mertebesidir (Chittick, 1983, s. 122; Kilig, 2023, s. 57). Mevlana’ya gore empatik katilim,
muhabbetin (ilahi askin) en saf halidir. Insanin ilahi hakikate yonelmesi, diger varliklarin igsel acilarini
anlamadan ve onlara kars1 bir sefkat bagi kurmadan eksik kalir. Bu anlayis, Mevlana'nin sifi insan
modelinde, merhamet ve sevgiyle yogrulmus bir varolug bi¢ciminin zorunluluguna isaret eder (Sells, 1996,
s. 83). Mevlana, Fihi Md Fih adl1 eserinde de bu anlayis1 sdyle dile getirir:

“Bir kimseye aciyorsan, onun halini anlamaya baglarsin. Halini anlarsan, onunla birdir kalirsin. Kalpler
arasi perde kalkar.” (Fihi Ma Fih, s. 119)

Bu alintida, empatinin yalnizca dissal bir farkindalik degil, kalpten kalbe uzanan bir igsel istirak oldugu
acikca goriilmektedir. Modern psikoloji baglaminda degerlendirildiginde, Mevlana’nin “baskasinin derdine
ortak olma” dgretisi, duygusal empati (emotional empathy) ve prososyal davranis kuramlari ile paralellik
gostermektedir (Decety, 2023, s. 38; Zaki, 2022, s. 143). Duygusal empati, bireyin yalnizca baskasinin
duygularini anlamasi degil, ayn1 zamanda bu duygulara duygusal olarak rezonans gdstermesi anlamina gelir
(Singer & Lamm, 2009, s. 85). Mevlana'min vurguladig i¢sel katilim da benzer bigimde, sadece bilissel bir
anlayistan degil, derin bir duygusal i¢sellestirmeden dogmaktadir. Noropsikolojik arastirmalar da bu goriisii
destekler niteliktedir. Ozellikle ayna ndron sisteminin, baskalarin duygusal deneyimlerini “taklit” ederek
i¢sellestirme siireclerinde aktif oldugu gosterilmistir (Gallese, 2020, s. 261). Bu bulgular, Mevlana'nin sezgi
ve kalp yoluyla bagkalarinin hallerine istirak etme Ogretilerinin modern norobilimsel agiklamalarla da
ortiistiigiinii gdstermektedir. Ote yandan, Mevlana'nin empati anlayis1 sadece bireysel bir deneyim degil,
ayn1 zamanda sosyal adalet ve toplumsal barigin da temeli olarak sunulur. Ciinkii insanin yalnizca kendi
varolusunu degil, baskalarinin varolus seriivenlerini de kendi manevi sorumlulugunun bir parcasi olarak
gormesi, toplumsal baglar1 giiclendirir (Aydemir, 2024, s. 73; Albayrak, 2023, s. 64). Biitiin bu ¢ercevede
Mevland’nin halden anlama 6gretisi, modern psikolojideki empati kuramlarini hem bireysel hem de
toplumsal diizeyde asan, varolussal ve ilahi bir anlam boyutuna tagiyan 6zgiin bir yaklagim sunmaktadir.

Sems-i Tebrizi’de i¢sel Sezgi ve Ruhsal Rezonans

Sems-i Tebrizi nin diisiincesinde empatik tecriibe, yalnizca biligsel veya duygusal bir anlayis siireci degil,
cok daha derin bir ruhsal rezonans ve sezgisel kavrayis siireci olarak tanimlanir. Makaldt’inda yer alan su
ifade, onun empatiye yaklagimini 6zlii bir sekilde 6zetler:

“Gontl goziiyle bak ki, 6tekinin ruhu sana agilir.” (Tebrizi, 2023, s. 39).

Bu ifade, insanin hakikate ulagabilmesi i¢in yalnizca zahiri gozlemle yetinmemesi; goniil gozii (basiret)
yoluyla 6tekinin ruhuna niifuz etmesi gerektigini ortaya koymaktadir (7ebrizi, 2023, s. 53; Karamustafa,
2022, s. 44). Sems’e gore, gercek anlayis akil yoluyla degil, kalbin derin sezgisiyle miimkiindiir (7ebrizi,
2023, s. 51). Bu anlayis, bireyin bagkasinin varolugsal acilarini ve sevinglerini kendi igsel varliginda
yankilatmasini ve boylece ruhlar arasinda goriinmez bir koprii kurmasini gerektirir (Chittick, 2001, s. 133).

“S6z, ruhun derinliklerinden gelmeli; yoksa kulaga degil kalbe ulasmaz. ”’ (Tebrizi, 2023, s. 61) diyen Sems,
yalnizca anlamakla kalmay1p, ruhun icten gelen titresimiyle bag kurmay1 vurgular. Bu empatik bagda sezgi,
sadece psikolojik bir refleks degil; ayn1 zamanda mistik agkin ve teslimiyetin bir yansimasidir. Bu yoniiyle
Sems’in yaklagimi, Ibn Arabi’nin “ask bilgidir” anlayisiyla da &rtiisiir; zira hakiki bilgi, kalple sezilerek
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elde edilir. Sems’in sezgi merkezli empati anlayisi, modern psikoterapideki “terapoétik ittifak™ (therapeutic
alliance) kavrami ile dikkat c¢ekici paralellikler gostermektedir. Terapotik ittifak, terapist ve danisan
arasinda kurulan karsilikli giiven, anlayis ve duygusal rezonans bagini ifade eder ve psikoterapétik siirecin
basarisinda temel bir rol oynar (Horvath & Luborsky, 1993, s. 562). Tipki Sems’in 6nerdigi gibi, terapotik
iliskide de yalmizca biligsel kavrayis yeterli degildir; terapistin, danisanin duygusal ve varolussal
gercekligini sezgisel bir agiklikla deneyimlemesi gerekir (Watson & Greenberg, 2023, s. 238). Sems’in
empati anlayis1 ayn1 zamanda etik bir sorumlulugu da beraberinde getirir. Bagkalarinin ruhsal halleriyle
derin bir bag kuran birey, artik yalnizca kendi varolusu i¢in degil, 6tekinin varolusu i¢in de sorumluluk
hisseder. Bu anlayis, Levinas’in (1969) “6teki karsisindaki etik sorumluluk™ kavrami ile ortiismektedir.
Sems, bireyin baskalarinin ruhi derinliklerine dokunabilme kapasitesini, ilahi askin (muhabbetullah) bir
yansimasi olarak degerlendirir (Tebrizi, 2023, s. 58). Norobilimsel agidan da bakildiginda, Sems’in bu
yaklasimi modern bulgularla uyumludur. Ozellikle ayna noron sistemlerinin, baskalarinin duygusal
deneyimlerini dogrudan i¢sellestirme kapasitesi yarattig1 ortaya konmustur (Gallese, 2020, s. 261; Decety,
2023, s. 116). Bu sistem, bireyin yalnizca bagkalarinin duygularini anlamasini degil, ayn1 zamanda onlarin
duygusal deneyimlerine “katilmasini” miimkiin kilar. Ote yandan, Sems-i Tebrizi’nin empati anlayis,
mindfulness ve bilingli farkindalik yaklagimlariyla da iligkilendirilebilir. Mindfulness temelli terapilerde,
bireyin kendi i¢gsel deneyimlerini sefkatle gézlemlemesi, ardindan bagkalarinin duygusal durumlarina agik
ve yargisiz bir sekilde yaklagabilmesi temel bir ilkedir (Brown et al., 2023, s. 214; Siegel, 2024, s. 177).
Sems’in “gdniil goziiyle bakma” ¢agrisi, bu tiir farkindalik temelli empatik siireclere ruhani bir derinlik
kazandirmaktadir. Sonug olarak, Sems-i Tebrizi'nin i¢sel sezgi ve ruhsal rezonans merkezli empati anlayis,
bireyin sadece duygusal veya bilissel degil, varolussal bir bag kurarak 6tekini anlamasin1 ve bu anlayisla
sorumluluk iistlenmesini tegvik eder. Bu yoniiyle Sems’in dgretileri, hem klasik tasavvuf literatiiriinde hem
de modern psikoloji kuramlarinda empatiye iligkin derin ve biitiinsel bir perspektif sunar.

Yunus Emre’de Insan Sevgisi ve Ruhsal Biitiinliik

Yunus Emre'nin diislincesinde insan sevgisi, yalnizca bireysel bir erdem degil, ayn1 zamanda ilahi hakikate
ulagsmanin temel sart1 ve varolussal bir sorumluluk olarak goriiliir (Risdletii n-Nushiyye, Yunus Emre, 2024,
s. 36). Yunus, insanin manevi olgunluga erismesi i¢in yalnizca ibadet ritiiellerine sadik kalmasinin yeterli
olmadigini, hakiki kullugun ancak baskalarina gosterilen sevgi, merhamet ve anlayisla miimkiin
olabilecegini vurgular. Bu anlayisini en c¢arpici bicimde su misralarinda ifade eder:

“Bir kez goniil yiktin ise / Bu kildigin namaz degil.”
(Divan-1 Yunus Emre, 2024, s. 41, s. 88)

Bu beyitte Yunus, dini ritiiellerin ruhsuz bigimde yerine getirilmesinin manevi bir deger tasimayacagini,
asil ibadetin insan gonliinii incitmeden yasamak oldugunu dile getirir (Aydemir, 2024, s. 73). Boylece
“gonill yapma” kavrami, Yunus'un tasavvufl anlayisinda empati, sefkat ve toplumsal duyarlilik eksenli bir
ahlakin temel tas1 héline gelir. Yunus Emre'nin insan sevgisi anlayisi, Mevlana ve Sems gibi biiyiik
stfilerde de goriilen halden anlama ilkesini daha sade ve halkin diline yakin bir bi¢imde ifade eder. Yunus’a
gore, “goniil”, Allah'in tecelli ettigi en kutsal mekandir; dolayisiyla bir insanin gonliinii kirmak, dogrudan
ilahi bir hakikate zarar vermek anlamina gelir (Schimmel, 1975, s. 83; Kilig, 2023, s. 57). Bu yaklasim,
modern psikoloji literatiiriinde empati temelli ahlaki gelisim kuramlariyla dogrudan paralellik
gostermektedir. Ozellikle Batson (2022) tarafindan gelistirilen Empati Temelli Ahlaki Motivasyon
Modelinde, bagkalarinin acilarina duyarlilik géstermenin bireyde prososyal davranislari artirdigi, sefkat ve
yardimseverlik gibi degerlerin kokiinde empatik biling bulundugu vurgulanmaktadir. Bu modelin deneysel
olarak desteklendigi orneklerden biri, Batson ve arkadaslarimin yiiriittigi belediye goniilliiliik
calismasinda, yiiksek empati puani alan bireylerin yash ve hasta bireylere yardim etme oranlarinin anlamli
diizeyde yiiksek oldugu sonucudur (Batson et al., 2003). Yunus’un ogretileri, bu anlamda empatik
motivasyonun yalnizca bireysel degil, ilahl bir sorumluluk diizeyine taginmis halidir. Yunus Emre'nin
diisiincesinde “gdniil” kavrami, yalnizca bireysel duygularin merkezi degil, ayn1 zamanda evrensel bir sevgi
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bilincinin tezahiiriidiir. Bu yiizden Yunus, goniil yapmay1 bir insanlik borcu, goniil kirmay1 ise en agir
manevi suglardan biri olarak goriir. Onun 6gretisinde, bireyin kendisini 6tekinin varoluguna agmasi sadece
ahlaki bir erdem degil, ayn1 zamanda varolusun ilahi diizenine katilim bi¢imidir (Tosun, 2023, s. 49).
Modern terapdtik literatiirde ise bu anlayis, Ozellikle sefkat temelli terapilerde (Compassion-Focused
Therapy, CFT) yeniden yorumlanmigstir. Gilbert (2022) gibi arastirmacilar, bireyin kendine ve baskalarina
kars1 sefkat gelistirmesinin, psikolojik iyilik hali iizerinde doniistliriicii bir etkiye sahip oldugunu
gostermistir. Yunus’un ¢agrist, bu anlamda bireysel doniisiimiin yan1 sira sosyal iliskilerin iyilestirilmesine
yonelik de giiclii bir ilham kaynagi sunar. Ayrica, noropsikolojik aragtirmalar, sefkat ve empati
deneyimlerinin beyinde pozitif duygulanim merkezlerini (6rnegin prefrontal korteks ve anterior singulat
korteks) aktive ettigini ve stres diizeylerini azalttigini gostermistir (Singer & Lamm, 2009, s. 85; Gallese,
2020, s. 261). Bu bulgular, Yunus Emre’nin “goniil yapmanin” ruhsal ve bedensel saglig1 biitiinlestiren bir
iyilestirme siireci oldugunu sezgisel olarak ongordiigiinii gostermektedir. Sonug olarak, Yunus Emre’nin
insan sevgisi ve goniil merkezli empati anlayisi, modern psikoloji, nérobilim ve ahlak felsefesi alanlarinda
gelistirilen teorik yaklasimlarla giiclii bir bicimde oOrtiismekte; bireyin hem ruhsal biitiinliiglinii hem de
toplumsal varolusunu yeniden insa etmesine imkan taniyan evrensel bir etik ¢erceve sunmaktadir.

Giincel Yorumlar ve Terapotik Acilimlar

Son yillarda yapilan disiplinler arasi aragtirmalar, tasavvufl 6gretilerin yalnizca manevi gelisim alaninda
degil, ayn1 zamanda psikolojik iyilik hali ve terapdtik uygulamalar baglaminda da 6nemli katkilar
sundugunu ortaya koymustur (Albayrak, 2023, s. 64; Cakir, 2025, s. 102). Ozellikle bireyin duygusal
dayanikliligimi artirma, 6z-anlayis gelistirme ve empatik kapasiteyi giiclendirme gibi temel psikolojik
stireclerde tasavvufi ilke ve pratiklerin 6zgiin bir potansiyele sahip oldugu vurgulanmaktadir. Bu baglamda
Nevzat Tarhan’in Yunus ve Mevlana’da Terapi (2023) adli eseri ile Hasan Kamil Yilmaz in Dinle Neyden
(2023) adli calismasinda, tasavvufun sefkat, sezgi ve goniil terbiyesi yoluyla bireysel iyilesmeyi nasil
destekledigi ayrintili olarak ele alinmaktadir. Mindfulness temelli terapiler (MBCT, MBSR) basta olmak
iizere, bircok ¢agdas psikoterapotik yaklasim, bireyin simdiki an farkindaligi gelistirmesinin yaninda,
sefkat ve sezgi gibi i¢sel kaynaklar1 da harekete gegirmeyi amaglamaktadir (Brown et al., 2023, s. 214;
Siegel, 2024, s. 203). Bu baglamda, tasavvufun “halden anlama”, “rahmet” ve “ilahi agk” ilkeleri, bireyin
yalnizca kendine yonelik farkindaligini degil, ayn1 zamanda bagskalarina karsi gelistirdigi sefkat temelli
yaklasimi da derinlestirmektedir (Karamustafa, 2022, s. 44; Aydemir, 2024, s. 73). Ozellikle travma sonras1
stres bozuklugu (TSSB) yasayan bireylerde, tasavvufi oOgretinin sundugu ig¢sel dayaniklilik
mekanizmalarinin 6nemli rol oynadigi goriilmektedir. Cakir’in (2025) yaptig1 calismada, Mevlana nin
“sabir”, Sems-i Tebrizi’nin “i¢sel sezgi” ve Yunus Emre’nin “gdniil yapma” ilkelerinin, travma sonrasi
iyilesme siire¢lerinde bireylerin 6z-duyarlilik, umut ve sosyal baglilik diizeylerini artirdig1 tespit edilmistir.
Bu bulgular, 6zellikle sefkat odakli terapiler (Compassion-Focused Therapy, CFT) ve duygu diizenleme
yaklagimlartyla (Emotion-Focused Therapy, EFT) giiclii bir teorik uyum sergilemektedir (Gilbert, 2022, s.
117; Watson & Greenberg, 2023, s. 238). Tasavvufun sundugu empatik ve sefkat temelli biling gelistirme
anlayisi, bireylerin hem igsel travmalariyla basa ¢ikmasina hem de toplumsal iliskilerinde daha saglikli
empatik baglar kurmasina imkan tamimaktadir. Norobilim alanindaki son arastirmalar da bu siireci
desteklemektedir. Ozellikle empati ve sefkatle iliskili deneyimlerin, beyinde pozitif duygulanim
merkezlerini (6rnegin ventromedial prefrontal korteks, anterior singulat korteks) aktive ederek, stres
yanitin1 azalttii ve bagisiklik sistemi iizerinde iyilestirici etkiler yarattig1 gosterilmistir (Singer & Lamm,
2009, s. 86; Gallese, 2020, s. 261; Decety, 2023, s. 38).Bununla birlikte, giincel psikolojik literatiirde
tasavvufl empati ve sefkat anlayisinin kiiltiirel baglamda da 6zgiin bir deger sundugu ifade edilmektedir.
Ozellikle kolektif kiiltiirlerde, bireysel iyilik hali kadar toplumsal dayanismanin da terapotik siiregte kritik
bir rol oynadigi; tasavvufi anlayisin bireyi yalnizca kendi ruhsal sagligina degil, baskalarinin iyiligine
yonelik sorumluluga da yonlendirdigi vurgulanmaktadir (Markus & Kitayama, 1991, s. 226; Albayrak,
2023, s. 157).Sonug olarak, tasavvufi 6gretinin sundugu empati, sefkat ve ilahi agsk kavramlari, modern
psikoterapi tekniklerinin insan ruhunu doniistiirme ¢abalarina derin ve biitiinsel bir katki saglamaktadir.
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Bireyin i¢sel gii¢c kaynaklarini harekete geciren bu manevi boyut, hem travma sonrasi iyilesme siireclerinde
hem de genel psikolojik esenlik diizeyinin artirilmasinda etkili ve tamamlayici bir yol sunmaktadir.

Elestiriler ve Alternatif Yaklasimlar

Her ne kadar empati kavrami hem modern psikolojide hem de tasavvufi diislincede bireysel ve toplumsal
gelisim agisindan merkezi bir deger olarak ele alinsa da, her iki yaklagimin da igerdigi sinirlar ve
metodolojik zorluklar ¢esitli elestirilerin konusu olmustur. Elestiriler, hem kavramsal ¢er¢eve hem de pratik
uygulama boyutlarinda farkl diizeylerde giindeme gelmektedir.

Carl Rogers’in Empati Modeline Yonelik Elestiriler

Carl Rogers’1n birey merkezli terapi yaklasimi, empatik anlayisi terapdtik iliskinin temel direklerinden biri
olarak gormesi bakimindan biiylik bir ilerleme kaydetmis olsa da, bazi1 elestirmenler tarafindan asir
yiiceltilmis ve yapilandirilmis miidahalelerin 6nemini goz ardi ettigi gerekgesiyle elestirilmistir (Konrath,
2014, s. 5). Ozellikle bilissel-davranis¢1 terapi (BDT) savunuculari, bireyin yalmizca empatik dinlenme ve
kabul yoluyla degil, aktif biligsel yeniden yapilandirma ve davranigsal degisim siirecleri yoluyla da
dontisebilecegini savunmuslardir (Beck, 2023, s. 192). Empati odakli terapétik siireclerin bazi durumlarda
terapist ve danisan arasindaki sinirlarin bulaniklasmasina neden olabilecegi ve bu durumun duygusal
tilkenmislik (compassion fatigue) riskini artirabilecegi de vurgulanmistir (Figley, 2018, s. 32). Ozellikle
yilksek empatik yiik altinda calisan terapistlerin, duygusal mesafelerini koruyamamalari halinde
profesyonel dayanikliliklarinin zarar gorebilecegi ve terapotik etkinligin azalabilecegi bildirilmistir (Figley
& Kleber, 2023, s. 82). Kiiltiirel baglamda ise, empati kavraminin evrensel bir deger olarak kabul edilmesi
elestirilmistir. Markus ve Kitayama’nin (2020) kiiltiirel psikoloji ¢alismalarina gore, Bati toplumlarinda
bireysel empati vurgusu 6n plandayken, Dogu toplumlarinda grup bagliligi, topluluk dayanismasi ve
kolektif sorumluluk daha belirleyici degerlerdir. Bu bulgular, empati kavraminin kiiltiirler aras1 farkliliklar
tasidigini ve her baglamda ayni sekilde deneyimlenemeyebilecegini gostermektedir (Heine, 2023, s. 221).

Tasavvufi Empati Anlayisina Yonelik Elestiriler

Tasavvufi diisiincede empatiye tekabiil eden "halden anlama", "rahmet" ve "ilahi agk" gibi kavramlar,
bireyin bagkalarinin igsel deneyimlerine sezgisel bir agiklikla katilimini tesvik ederken, bu yaklagimin
bilimsel arastirmalarla 6l¢iilmesi ve sistematik olarak modellenmesi belirgin zorluklar icermektedir (Nasr,
2021, s. 184). Tasavvufun 6znel, mistik ve askin dogasi, psikoloji biliminin nesnel dl¢iim ve dogrulama
kriterleriyle dogrudan ortiismedigi i¢in, akademik literatiirde tasavvufi empati anlayisinin yer bulmasi
metodolojik sinirlamalarla karsilasmaktadir (Schimmel, 1975, s. 112; Chittick, 2001, s. 126). Bununla
birlikte, son yillarda yapilan ¢ok disiplinli arastirmalar, tasavvufi 6gretilerin bireyin psikolojik saglamlik,
duygusal esneklik ve empatik biling gelistirmesinde onemli katkilar sundugunu ortaya koymustur
(Albayrak, 2023, s. 64; Cakir, 2025, s. 102). Ozellikle mindfulness temelli terapilerde ve sefkat odakli
psikoterapilerde, tasavvufi yaklasimlarin bireyin kendilik sefkati, duygusal diizenleme ve sosyal empati
becerilerini artirdigina dair bulgular artmaktadir (Brown et al., 2023, s. 214; Gilbert, 2022, s. 117).
Tasavvufl yaklasimin bir diger elestiriye agik noktast da, bireysel mistik deneyimlerin genellenebilirligi
konusundadir. Her bireyin sezgisel ve askin deneyimi farklilik gosterdiginden, bu siireclerin standart
terapdtik protokollere doniistiiriilmesi oldukca giictiir. Ancak bazi arastirmacilar (Cakir, 2025, s. 102;
Aydemir, 2024, s. 73), tasavvufun bireye sundugu "igsel rehberlik" modelinin, bireysellestirilmis
psikoterapi yaklagimlariyla entegre edilebilecegini ve 6znel deneyimlerin terapotik ¢aligmada destekleyici
bir rol oynayabilecegini ileri stirmektedir.
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Metodoloji

Bu aragtirma, hiimanist psikoloji kuraminin onciilerinden Carl Rogers’in terapdtik empati modelini ve
klasik tasavvuf diisiiniirlerinden Mevland Celaleddin-i RGmi, Yunus Emre ve Sems-i Tebrizi'nin
eserlerindeki empati anlayisini fenomenolojik bir yaklasimla incelemeyi amaglamaktadir. Calisma, nitel
aragtirma paradigmasi ic¢inde, betimleyici ve yorumlayici bir fenomenolojik yOntem ¢ercevesinde
yapilandirilmistir. Empati kavraminin bireyin 6znel deneyimlerine ve kiiltiirel-manevi baglamdaki
yansimalaria odaklanilmistir.

Arastirmanin Teorik Cercevesi ve Yaklasimi

Arastirmada, fenomenolojik yaklagim temel alinmistir. Fenomenoloji, bireyin yasantisal deneyimlerini, bu
deneyimlerin 6ziinii kavramay1 ve onlari dogrudan anlamayi hedefler (Moustakas, 1994, s. 25). Bu
baglamda ¢alismada, empati kavraminin hem psikolojik hem de tasavvufi metinlerde nasil deneyimlendigi
ve kavramsallastirildig1 yorumlayici bir perspektifle ele alinmigtir. Alternatif yontemler olan etnografik
veya deneysel yaklasimlar yerine fenomenolojinin tercih edilmesinin sebebi, ¢alismanin odaklandig i¢sel
yasantilarin dogrudan betimlenmesini ve yorumlanmasini saglamaktir.

Veri Toplama Siireci

Veri, dokiiman incelemesi yontemiyle toplanmistir. Segilen birincil kaynaklar sunlardir:

* Mevlana Celaleddin-i Rimi: Mesnevi (s 52 s 5%ie) “Sen bagkasinin acisina bak ki, kendi yaralarinin
merhemini bulasin” (Mesnevi, Cilt 11, Beyit 1123).

* Yunus Emre: Risaletii 'n-Nushiyye (Goniil bir Kabe'dir, onu yikma).

» Sems-i Tebrizi: Makalat “Goniil goziiyle bak ki, 6tekinin ruhu sana acilir” (Makalat, 2023, s. 39).

Bu eserlerin hem orijinal dillerindeki pasajlar1 hem de giivenilir akademik cevirileri incelenmistir.
Metinlerin se¢imi, empati kavramini dogrudan veya dolayl bi¢gimde isleyen anlatilarin tespit edilmesine
dayanmaktadir.

Veri Analizi Yontemi

Veri analiz siireci, asagidaki asamalar dogrultusunda yapilandirilmistir:

Tematik Analiz

Toplanan metinlerde empati kavramina iliskin tekrar eden temalar belirlenmis, Carl Rogers’in empati
modelindeki bilesenler (bilissel empati, duygusal empati, empatik tepki) temel alinarak kodlanmistir.

Kavramsal Coziimleme

Metinlerde empatiye iliskin metaforlar, semboller, hikayeler ve anlatilar detayli bir sekilde ¢6ziimlenmistir.
Boylece tasavvufi metinlerde empati anlayiginin nasil kavramsallagtirildigi a¢iga ¢ikarilmistir.

Anlat1 Analizi

Eserlerdeki karakterler, olay orgiisli ve hikaye anlatim yapilar1 empati siireci baglaminda analiz edilmistir.
Karakterlerin duygusal deneyimlerinin ve bagkalariyla kurduklar iliskilerin empatik yapisi irdelenmistir.
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Nitel Yogunluk Degerlendirmesi

Kodlanan temalar tlizerinden bilissel ve duygusal empati vurgularinin yogunlugu, érneklerin sinirlilig
dikkate alinarak betimsel bir diizlemde degerlendirilmistir. Nicel analiz iddias1 ¢ikarilmis, agirlik nitel
betimlemeye verilmistir.

Karsilastirmah Analiz

Son asamada, Mevlana, Yunus Emre ve Sems-i Tebrizi’nin eserlerinde ortaya ¢ikan empati anlayisi ile Carl
Rogers’in terapotik empati modeli karsilastirilarak benzerlikler ve farkliliklar belirlenmistir.

Orneklem Secimi

Arastirmada amagli 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Calismaya Mevlana, Yunus Emre ve Sems-i
Tebrizi’nin se¢ilmesinin nedeni, bu diisliniirlerin empati kavramini dogrudan veya dolayl olarak giicli
sekilde yansitan metinlere sahip olmalaridir. Diger Snemli mutasavviflar (6rnegin Haci Bektas-1 Veli, Ibn
Arabi) bu caligmanin kapsami disinda birakilmistir.

Simirhhiklar

Bu calisma yalnizca yazili metin incelemesine dayalidir; sézlii gelenekler kapsam dis1 birakilmistir. Ayrica
Carl Rogers’in yaklagimi merkeze alinmis, Hoffman ve Batson gibi diger modern empati kuramlarina
derinlemesine girilmemistir. Ayrica calisma Orneklem hacmi agisindan smirh tutulmus, genelleyici
sonuclardan kaginilmistir.

Etik Hususlar

Calisma, akademik etik kurallarina uygun sekilde yiiriitiilmiistiir. Kamuya a¢ik kaynaklardan ve telif hakk1
olmayan metinlerden yararlanilmis, her bir alinti dogru kaynak gdsterimi ile sunulmustur. Arastirma
stirecinde herhangi bir etik ihlal bulunmamaktadir.

Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde, Mevlana Celaleddin-i Rimi, Yunus Emre ve Sems-i Tebrizi’'nin eserlerinde empati
kavraminin nasil yapilandirildigi; Carl Rogers’in terapotik empati modeli ile karsilastirmali bir
perspektiften analiz edilmistir. Bulgular fenomenolojik bir yaklasimla ele alinmig; metinlerde empati
kavraminin biligsel, duygusal ve sezgisel boyutlar1 tematik olarak degerlendirilmistir. Mevlana’da Bilissel
Empati Anlayis1 Mevlana’nin Mesnevi ve Fihi Ma Fih adli eserlerinde empati, bireyin akil ve sezgi yoluyla
otekinin deneyim diinyasina niifuz etmesi siireci olarak yapilandirilmistir. Mevlana, insanin baskalarinin
yasantilarina sahici bir katilim gdstermesinin, bireyin kendi nefsinden siyrilarak ilahi hakikate erismesinin
zorunlu bir asamasi oldugunu vurgular. Bu yaklasim, 6zellikle su beyitte acik¢a goriilmektedir:

“Sen baska bir canin derdine ortak ol da, Hak seni de dertsiz kilacak.” (Mesnevi, c.2, b.1407)

Bu ifadede empati, yalnizca duygusal bir paylasim degil, bireyin kendilik sinirlarini asarak baskasinin
acisini kendi i¢ diinyasinda deneyimlemesi ve bu deneyim araciligiyla ruhsal bir arinma yasamasi olarak
tasvir edilmektedir (Mesnevi, ¢.2, b.1407; Fihi Ma Fih, 2005, s. 91; Nicholson, 2024). Mevlana'nin empati
anlayisi, modern psikolojide tanimlanan biligsel empati kavramiyla paralellik gostermektedir. Biligsel
empati, bireyin karsisindaki kisinin diisiincelerini, inan¢larini ve igsel diinyasini biligsel bir ¢aba yoluyla
anlamasini icerir (Decety & Jackson, 2004, s. 74). Ancak Mevlana’nin modelinde, bu biligsel siire¢ saf akil
yliriitmeden ibaret degildir; sezgiyle birlesir ve ilahi agk bilinciyle derinlesir.
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2. Mevlana’da Bilissel Empati Dinamikleri

Mevlana'nin empati anlayisi, modern psikolojide tanimlanan biligsel empati kavramiyla ortiismekle birlikte
onu asan bir biitiinliige sahiptir. Bilissel empati, bireyin karsisindaki kisinin diisiincelerini, inanglarin1 ve
icsel diinyasini zihinsel bir ¢aba yoluyla kavramasini ifade eder (Decety & Jackson, 2004, s. 74).
Mevlana’nin modelinde ise bu bilissel siireg, saf akil yiiriitmeye indirgenmemekte, onunla birlikte sezgi ve
kalp bilgeligiyle birleserek ruhsal bir derinlige ulagsmaktadir. Bu yoniiyle Mevlana, empatiyi yalnizca
baskasinin duygularini anlamak degil, ayn1 zamanda kendi nefsini arindirma ve Tanrisal hakikate yaklasma
yolu olarak goriir:

Tablo 1. Mevlana’da Bilissel Empati Anlayisinin Temel Bilesenleri

Mevlana

Bilesen Aciklama Kaynag

Mevlana, bagkasinin i¢ diinyasint anlamak i¢in onu yargilamadan dinlemeyi ve zihinsel bir

Bilissel aciklikla yaklagsmay1 6nerir: “Nice kimseler vardir ki, sdylemedikleri halde sirlarini Fihi Ma Fih, s.
Kavrayis - . .- . o 112

anlatirlar.” Bu, dnyargisiz biligsel bir agikliga isaret eder.
el Mo dlams sl sl syl del g v el DGRV MO e, i,
Derinlik Pg & 3 yar.— Bu, yigm sezgly Beyit 1853

birlestigi noktay1 vurgular.

Bagkasiin acisin1 anlamak, bireyin kendi nefsini tanimasina ve doniigtiirmesine aracidir:
Igsel Armmma “Baskasinin derdiyle dertlen ki kendi derdinden kurtulasin.” Empati burada ruhsal arinma
islevi gortir.

Mesnevi, Cilt 1,
Beyit 599-602

[lahi
Hakikate
Erisim
Tablo 1’e gore, Mevlana nin empati anlayisini sadece psikolojik degil, ayn1 zamanda ontolojik ve metafizik
bir diizleme yerlestirdigini gostermektedir. Biligsel kavrayis, Mevlana’da sadece zihinsel bir okuma degil,
otekinin hakikatine yonelmis bir agikliktir. Bu agiklik, sezgi ile derinlesmekte ve kalp merkezli bir
algilayisa doniismektedir. Bu yoniiyle onun empati anlayisi, Carl Rogers’in empatik anlayis gelistirme
modelinde vurgulanan kosulsuz kabul ve igsel anlayis ilkesine yakin bir ¢izgi izler; ancak Mevlana’da bu
stireg, ilahi agk ve manevi doniisiim ile taglanir. Son olarak, Mevlana’nin empati 6gretisi, kisiler arasi bir
beceri olmaktan ¢ok kisisel doniisiimiin ve hakikat arayisinin zorunlu bir asamasi olarak goriiliir. Bu
anlayis, empatiyi hem ahlaki bir sorumluluk hem de mistik bir ytikselis yolu olarak tanimlar.

Mevlana, empatiyi ilahi agka ulasmanin bir yolu olarak goriir: “Sen bagkasinin gonliine Fihi Ma Fih, s.
girmedikge, Hak katina varamazsin.” Empati, ruhu Tanr1’ya yaklastiran mistik bir aragtir. 89

3. Psikolojik Perspektiften Mevlana’nin Empati Modeli

Modern psikolojide empati iizerine yapilan norobilimsel arastirmalar, Mevlana’nin empati yaklagimini
destekler niteliktedir. Ayna noron sistemlerinin, bireyin baskalarinin acilarina yonelik bilissel ve duygusal
yanitlarini kolaylastirdig1r gosterilmistir (Gallese, 2020, s. 261; Singer & Lamm, 2009, s. 85). Bu
norobiyolojik mekanizma, bireyin yalnizca rasyonel bir diizeyde degil, ayn1 zamanda i¢giidiisel ve duygusal
diizeyde de baskalariin deneyimlerini paylasmasina imkan tanir.

Mevlana'nin Mesnevi’sinde vurguladig1 “Gam, gam sahibinindir. Sen de gam sahibi ol ki onunla bir
olasin.” (Mesnevi, c.2, b.2563).

Beyti, onun “bagkasinin gamina ortak olma” ¢agrisini agik bigimde ortaya koyar. Bu anlayis, ndrofizyolojik
diizeyde de yanki bulan bir empatik rezonans siirecini isaret eder. Baskasinin i¢sel acilarina goniilli bir
katilim, yalnizca psikolojik bir merhamet refleksi degil, ayn1 zamanda ruhsal bir yakinlik bigimi olarak
goriiliir. Ayrica Mevlana nin empati anlayisi, Carl Rogers’in birey merkezli terapide tanimladigi kosulsuz
kabul, 6nyargisiz dinleme ve i¢sel anlama ilkeleriyle dikkate deger bir uyum gostermektedir (Rogers, 1959,
s. 189). Ancak burada temel bir farklilik da dikkat ¢ceker: Rogers, empatiyi bireylerarasi iletisimin saglikli
islemesi i¢in bir arag¢ olarak konumlandirirken; Mevlana, empatiyi bireyin manevi olgunluk yolculugunda
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gegmesi gereken bir “makam” olarak degerlendirir. Tasavvuf terminolojisinde “makam”, miiridin ruhsal
tekamiil siirecinde bilingli ¢abayla ulastig1 kalict merhaleyi ifade eder. Bu baglamda empati, Mevlana’da
yalnizca duygusal bir egilim degil, bireyin nefsini asarak “tekinin haline” rizayla istirak ettigi, askin bir
varolus disiplini olarak ortaya c¢ikar. Bu nedenle Mevlana’nin empati anlayisi, yalnizca psikolojik bir
iyilesme siireci degil, ayn1 zamanda bireyin ilahi agk ve hakikat bilinciyle biitiinlesmesini saglayan mistik
bir deneyimdir. Onun yaklagiminda bilissel kavrayis, sezgisel i¢gorii ile biitlinlesir; empati, bireyin igsel
doniisiimiinii baglatarak ruhsal arinmaya zemin hazirlar. Modern psikolojinin biligsel empati kuramlariyla
kavramsal paralellik tasisa da, Mevlana nin sundugu model, empatiyi daha derin bir varolussal ve manevi
boyuta tasir. Bdylece empati, insanin hem bireysel hem de kozmik diizeyde anlam bulmasinit miimkiin kilan
doniistiiriicii bir siire¢ olarak yeniden tanimlanir.

4. Yunus Emre’de Duygusal Empati Anlayis1

Yunus Emre’nin Divan ve Risaletii’ n-Nushiyye adli eserlerinde empati, bireyin sevgiyi, sefkati ve
fedakarligt merkezine alan duygusal bir paylasim siireci olarak yapilandirilmistir. Yunus’un insani
iliskilerde wvurguladigi temel ilke, goniil yapma ve baskalarinin acilarina igtenlikle ortak olma
sorumlulugudur. Bu anlayis1 en ¢arpici bigimde su dizelerinde ifade eder:

"Bir kez goniil yiktin ise / Bu kildigin namaz degil."(Divan-1 Yunus Emre, 2024, s. 41, s. 88)

Bu beyitte Yunus, ritiiel ibadetlerin ancak goniil kirmamakla, yani bagkalarinin duygusal biitiinliigline sayg1
gostermekle anlam kazanacagini vurgular. Ona gore gercek ibadet, baskalarinin kalbini kirmadan, onlarla
icsel bir bag kurarak yagamakla miimkiindiir (Aydemir, 2024, s. 73).

5. Yunus Emre’de Duygusal Empati Dinamikleri

Yunus Emre’nin empati anlayisi, modern psikolojide tanimlanan duygusal empati kavramiyla gii¢cli bir
paralellik sergiler. Duygusal empati, bireyin baskasinin duygularini dogrudan hissedebilme ve bu duygulara
icten bir sekilde eslik edebilme kapasitesidir (Zaki, 2022, s. 143; Decety & Jackson, 2004, s. 74). Ancak
Yunus'un modelinde empati, yalnizca bir duygusal rezonans degil; ayn1 zamanda bireyin ahlaki sorumluluk
tasidig1 bir etik doniisiim siirecidir. Birey, baskalarinin acilarina katilarak kendi nefsini terbiye eder, sevgi
ve hosgori ekseninde kendini yeniden inga eder (Schimmel, 1975, s. 130). Bu ¢er¢evede Yunus Emre'nin
duygusal empati anlayisinin temel bilesenleri asagidaki gibi 6zetlenebilir.

Tablo 2. Yunus Emre’nin Duygusal Empati Anlayisina iliskin Temel Bilesenler

Bilesen Aciklama Kaynak

Sefkat ve Merhamet Bagkalarinin acilarina duyarli yaklagsmak ve onlarin yiikiini paylasmak Aydemir, 2024
Goniil Yapma Insanin, goniil kirmaktan kagimarak duygusal iliskilerde etik bir hassasiyet Divan-1 Yunus Emre,
Sorumlulugu gelistirmesi 2024

Igsel Ahlaki Doniisiim  Empati yoluyla bireyin ruhsal tekamiil siirecini baglatmasi Schimmel, 1975
Toplumsal Dayanisma  Empatik iliskilerin toplumsal uyumu ve dayanismay1 giiglendirmesi 12)(;320; ty & Jackson,

Tablo 2’ye gore, Yunus Emre’nin duygusal empatiyi yalnizca bir duygulanimsal es duyum kapasitesi olarak
degil, ayn1 zamanda bireyin ahlaki ve ruhsal gelisiminin asli bir parcasi olarak gordiiglinii ortaya
koymaktadir. Modern psikolojide empati, genellikle sosyal bilis baglaminda ele alinirken; Yunus Emre’nin
yaklasimi, bu kavranmi mistik biling, nefs terbiyesi ve toplumsal denge ile biitiinlestirir. Ozellikle “géniil
yapma” vurgusu, Bati'da ¢ok daha sonra gelistirilen sefkat odakli terapotik yaklagimlarla ortiisiir, fakat bu
kavram Yunus’ta etik bir vecibe ve tasavvufi sorumluluk diizeyindedir. Schimmel’in (1975) belirttigi {izere,
Yunus’un siirlerinde empati; bireyin ilahi hakikate yaklagsma siirecinde bir tiir ahlaki katalizor islevi

101



<. Tiirkmen, A. / Uluslararasi Kiiltiirel ve Sosyal Arastirmalar Dergisi (UKSAD), 2025 11 (1): 89-113

gormektedir. Decety ve Jackson’un (2004, 2023) bilissel-duygusal empati ayrimiyla karsilastirildiginda
Yunus Emre’nin anlayisi, sezgisel, sezgi-yogun ve doniisiimsel bir mahiyet tagir. Sonug olarak, Yunus
Emre’de duygusal empati; bireysel bir meziyetin Stesinde, ontolojik bir duyarlilik, manevi bir vecibe ve
toplumsal biitiinlesmenin dinamik bir zemini olarak sekillenir. Bu yoniiyle onun 6gretisi hem psikolojik
empati kuramlarina hem de ¢agdas etik-felsefi sdylemlere 6zgiin bir katki sunar.

6. Psikolojik Perspektiften Yunus Emre’nin Empati Modeli

Yunus Emre’nin vurguladigi sefkat ve sevgi odakli empati anlayisi, giiniimiizde psikolojide sefkat temelli
terapiler (Compassion-Focused Therapy, CFT) ve mindfulness yaklagimlartyla (Gilbert, 2022, s. 117;
Brown et al., 2023, s. 214) dogrudan iliskilendirilmektedir. Ozellikle travma sonrasi stres bozuklugu
yasayan bireylerde, sefkat temelli yaklasimlarin empatik kapasiteyi artirarak iyilestirici etkiler yarattigi
gosterilmistir (Figley, 2018, s. 32). Bireyin bagkalarinin acilarina karsi gelistirdigi duygusal duyarlilik,
yalnizca sosyal iliskilerde degil, bireyin kendisiyle kurdugu iliskide de derin bir doniisiim yaratir. Yunus
Emre’nin Ogretileri, bireyin hem kendine hem de bagkalarina yonelik sefkat gelistirerek psikolojik
esenligini giliclendirdigini ortaya koyar. Ayrica ndrobilimsel arastirmalar, duygusal empati siireclerinde
beynin anterior insula ve anterior singulat korteks gibi bdlgelerinin aktif oldugunu ve bu bdlgelerin
duygusal rezonansi kolaylastirdigin1 gostermektedir (Singer & Lamm, 2021, s. 215). Yunus'un goniil
yapma vurgusu, bu norofizyolojik mekanizmalarin kiiltiirel ve manevi diizeydeki yansimasi olarak da
degerlendirilebilir. Sonug olarak, Yunus Emre'nin duygusal empati anlayisi:

o Sevgi ve sefkat merkezli bir etik biling gelistirmeyi amaglar,

e Bireysel doniislimii ve toplumsal dayanismayi tesvik eder,

e Modern psikolojinin duygusal empati ve sefkat temelli terapi modelleriyle kavramsal paralellik
gosterir,

o Rubhsal ve psikolojik iyilesme siireclerinde doniistiiriicii bir rol oynar.

7. Sems-i Tebrizi’de Sezgisel Empati ve Ruhsal Rezonans

Sems-i Tebrizi’nin Makaldt adl1 eserinde empati, yalnizca biligsel ya da duygusal bir siire¢ degil, dogrudan
sezgiye dayal1 bir ruhsal istirak ve varolugsal rezonans olarak tanimlanir. Sems, bireyin baskalariin ruhsal
hakikatine ulasabilmesi i¢in “gdniil g6zii” ile bakmasi gerektigini vurgular:

“Goniil goziiyle bak ki, 6tekinin ruhu sana acilir.” (Tebrizi, 2023, s. 39).

Bu anlayis, empatiyi salt zihinsel bir kavrama ya da duygusal paylasim olarak degil, ruhi diizlemde bir bag
kurma ve derin bir i¢sel rezonans olusturma siireci olarak ele alir (Tebrizi, 2023, s. 53; Karamustafa, 2022,
s. 44). Sems’e gore gergek anlayis, yalnizca aklin ve duygularin sinirlarinda degil, sezgisel sezgi alaninda,
yani kalp ve ruhun igitme kabiliyetinde ortaya ¢ikar. Bu baglamda empati, Gtekinin acisin1 gérmekten ¢ok
hissetmek; onun varliginda kendi varligini titreten bir manevi yanki olusturabilmektir.

8. Sems-i Tebrizi’de Sezgisel Empati Dinamikleri

Sems-i Tebrizi'nin empati anlayisinda sezgi, bireyin baskalarinin i¢ diinyasina niifuz etmesinde temel bir
ara¢ olarak one cikar. Modern psikolojide siklikla tartigilan “bilissel empati” ve “duygusal empati”
kavramlarinin 6tesine gegen bu yaklasim, daha ¢ok varolussal empati kavramina yakin durur. Bu baglamda
birey, yalnizca baskasinin hislerini anlamakla kalmaz, ayn1 zamanda ruhsal diizeyde onun deneyimini
igsellestirir (Decety & Jackson, 2004, s. 74). Sems’in sezgisel empati anlayisi, derin sezgi, ruhsal rezonans
ve manevi sorumluluk ekseninde sekillenir. Bu anlayisin temel bilesenleri asagidaki sekilde
yapilandirilabilir.
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Tablo 3. Sems-i Tebrizi’nin Sezgisel Empati Anlayisimin Temel Bilesenleri

Bilesen Aciklama Kaynak

Goniil Goziiyle Zihinsel kavrayisin 6tesine gegerek, sezgi yoluyla baskasinin varligini Makaldt, 2023

Algilama duyumsama.

Ruhsal Rezonans Kendi ruhuyla bagkasinin ruhu arasinda derin, sezgisel bir bag kurma. Tebrizi, 2023
Karamustafa,

Manevi Sorumluluk  Bagkasinin varolussal deneyimine sayg1 ve igtenlikli bir duyarlilikla yaklasma. 2022

Sezgisel empati sayesinde bireyin kendi igsel diilnyasinda manevi bir tekamiil

gergeklestirmesi. Chittick, 1983

I¢sel Déniisiim

Tablo 3’e gore, Sems-i Tebrizi’nin sezgisel empati anlayisi, cagdas empati modellerinin 6tesinde, mistik
bilgi edinme, ontolojik yakinlik ve ruhlar arasi etkilesim temelinde yapilandirilmigtir. Bat1 psikolojisinde
empati genellikle biligsel (anlamaya yonelik) ve duygusal (es duyumsal) katmanlarda ele alinirken, Sems'in
yaklasimi bu ¢ergeveleri agarak, bireyin sezgi aracilifiyla 6tekine niifuz ettigi transrasyonel bir bag kurma
bi¢imine isaret eder. Sems'in “goniil goziiyle algilama” anlayisi, Henri Bergson’un sezgi felsefesiyle
ortiisen sekilde, akilla degil, i¢sel bir aydinlanma araciligryla hakikate ulagsmay1 vurgular. Bu anlamda
empati, yalnizca baskasinin halini bilmek degil, onunla bir olma hali, “hallac-1 ruh” diizeyinde bir temas
kurmaktir. “Ruhsal rezonans” kavrami, nérobilimsel bir terim olan yansima sistemleri (mirror neurons) ile
benzerlik tasisa da, burada norofizyolojik degil, varolussal bir eslesme s6z konusudur. Sems’in empati
anlayisi, bu rezonansla hem kendinin hem de 6tekinin ruhsal titresimlerini fark etmeye dayanir. “Manevi
sorumluluk” ve “igsel dontlisim” bilesenleri ise Sems’in etik anlayigini yansitir. Empati, burada bir duygu
ya da beceriden 0te, manevi bir vecibe ve kisisel tekamiiliin aracisidir. Chittick’in (1983) vurguladig gibi,
Sems i¢in baskasini anlamak, insanin kendi hakikatine yaklasmasinin yoludur. Sonug¢ olarak Sems-i
Tebrizi nin sezgisel empati modeli, birey Gteki iligkisini salt psikolojik degil, mistik ve metafizik diizlemde
kurar. Bu baglamda empati, sadece toplumsal uyum saglayan bir beceri degil, insan1 hakikate ve Tanr1’ya
tastyan icsel bir yoldur. Bu model, cagdas empati kuramlarina derinlikli bir manevi boyut kazandirmak
acisindan dikkate degerdir.

9. Psikolojik Perspektiften Sems-i Tebrizi’nin Empati Modeli

Sems’in sezgisel empati yaklasimi, modern psikoterapide Onemli bir kavram olan terapotik ittifak
(therapeutic alliance) ile dikkat ¢ekici bicimde ortiismektedir. Terapoétik ittifak; terapist ile danisan arasinda
kurulan giiven, sezgisel anlayis ve i¢sel rezonansa dayali iligkiyi ifade eder (Horvath & Luborsky, 1993, s.
562). Sems’in “goniil gézliyle bakmak™ vurgusu, bu iliski bi¢iminin 6zilinli olusturan sezgisel bag kurma
kapasitesini dogrudan cagristirmaktadir. Norobilimsel veriler de sezgisel empati siireclerinde beynin
duygusal islem bdlgelerinin (6rnegin anterior insula, medial prefrontal korteks) aktif hale geldigini
gostermektedir (Singer & Lamm, 2009, s. 85). Bu bolgeler, bireyin baskalarinin igsel deneyimlerine
sezgisel diizeyde yanit verebilmesini miimkiin kilar. Sems’in bu yaklasimi, yalnizca bireylerarasi iliskilerde
degil, ayn1 zamanda psikolojik sagaltim ve manevi gelisim siire¢lerinde de empatiyi merkezi bir gii¢ olarak
konumlandirir. Empati bu baglamda:

Zihinsel kavrayis1 asarak ruhsal bir istirak siireci olusturur,

e Manevi sorumluluk ve i¢sel doniisiim boyutlarini igerir,

Modern psikolojideki terapdtik ittifak ve sezgisel empati kavramlariyla ortiistir,
Insanin hem bireysel hem de evrensel varolus diizeyinde anlam bulmasini saglar.

Sonug olarak, Sems-i Tebrizi nin sezgisel empati anlayisi, insanlar arasi derin baglarin kurulmasini oldugu
kadar, bireyin kendi ruhsal yolculugunu da besleyen bir ontolojik derinlige sahiptir. Bu yoniiyle Sems’in
yaklagimi, sadece psikolojik degil, ayn1 zamanda varolussal ve ahlaki bir boyut tasir.

10. Carl Rogers’in Terapotik Empati Modeli ile Tasavvufi Empati Anlayis1 Arasindaki
Karsilastirmah Analiz
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Carl Rogers’1in terapotik empati modeli, bireyin hem kendi i¢ diinyasin1 hem de bagkalarinin duygusal
deneyimlerini kosulsuz bir kabul, 6nyargisiz dinleme ve igten bir anlayisla kavramasini temel alir (Rogers,
1959, s. 189). Empati, bu baglamda terapdtik siirecin merkezinde yer alir ve bireyin igsel catigsmalarini
anlamasi, kendini ifade etmesi ve psikolojik biitiinliigiinii saglamasi igin bir ara¢ olarak iglev goriir.
Tasavvufi empati anlayisi ise bireyin kendi nefsini asarak ilah1 hakikate ulagsma siirecinde empatiyi, zorunlu
bir manevi donlisiim makami olarak goriir (Chittick, 1983, s. 122; Schimmel, 1975, s. 112). Mevlana,
Yunus Emre ve Sems-i Tebrizi gibi mutasavviflar, empatiyi yalnizca baskalariin duygularini anlamak
degil, ayn1 zamanda ruhsal birlegsme ve ilahi sevgi bilincine ulagma araci olarak konumlandirmislardir.

Benzerlikler

e Kosulsuz Kabul: Hem Rogers hem de tasavvufi Ogretiler, bireyin Onyargisiz bir anlayis
gelistirmesini ve bagkalarini yargilamadan kabul etmesini temel bir ilke olarak benimser.

o lcsel Doniisiim: Her iki yaklasim da empatinin yalmzca baskalarini anlamakla kalmay1p, bireyin
kendi i¢ diinyasinda etik ve ruhsal bir doniisiim baslatmasi gerektigini savunur.

o Illiskisel Derinlik: Empati, hem Rogers i¢in hem de tasavvufi anlayista, bireyin hem kendi
benligiyle hem de baskalariyla sahici bir bag kurmasinin anahtaridir.

Farkhhklar

e Amaca Yoneliklik: Rogers icin empati, bireyin psikolojik sagaltimi1 ve 6z-gergeklestirme siireci
icin bir aractir. Tasavvufta ise empati, bireyin ilahi hakikate erismesi ve varolussal tekamiiliini
tamamlamasi i¢in gerekli bir manevi makamdir (Chittick, 1983).

o [lliskisel Cerceve: Rogers’mn modeli daha ¢ok bireylerarasi terapotik iliskilere odaklanirken,
tasavvufi empati anlayisi bireyin hem insanlarla hem de Tanr ile kurdugu biitiinciil varolussal
iliskiyi kapsar.

e Doniisiim Boyutu: Rogers’in empati modeli psikolojik iyilik hali ve bireysel 6z-farkindalik
odaklidir; tasavvufi model ise mistik bir 6z-bilgi (ma ‘rifet) ve askin bir biling diizeyine ulagsmay1
hedefler (Schimmel, 1975; Nasr, 2021).

Tablo 4. Terapotik ve Tasavvufi Empati Modellerinin Karsilagtirilmasi

Ozellik Carl Rogers’in Terapotik Empati Modeli Tasavvufi Empati Anlayis1

Empatinin Amact Bireyin psikolojik sagaltimi ve igsel kesfi Bireyin nefsini asarak ilahi hakikate ulagsmasi
Iliskisel Cerceve  Bireylerarasi terapotik iliski Insan-Tanr1 ve insan-insan biitiinciil iliskisi

Temel Ilkeler Kosulsuz kabul, empatik anlayis, 6z-ger¢eklestirme Hosgori, ask, ruhsal arinma, nefs terbiyesi
Doniisiim Boyutu Psikolojik iyilik hali ve bireysel gelisim Manevi tekamiil ve agkin biling

Kuramsal Dayanak Birey merkezli terapi (Rogers, 1959) Tasavvuf diigiincesi (Mevlana, Yunus Emre, Tebrizi)

Tablo 4’e gore, Carl Rogers’in terapdtik empati modeli ile tasavvufl empati anlayis1 arasindaki
karsilagtirmali analiz, empati kavramimin her iki gelenekte de ¢ok katmanli ve derin bir siire¢ olarak
kavrandigini ortaya koymaktadir. Ancak bu iki yaklasim arasinda empatiyi tanimlama, islevsellestirme ve
nihai hedefe yonlendirme bigimi bakimindan belirgin niteliksel farklar mevcuttur. Rogers’in birey merkezli
terapi modelinde empati, bireyin psikolojik sagaltim siirecinde merkezi bir rol oynar. Empati, bireyin kendi
i¢ diinyasina déonmesini, duygusal ¢atismalarin1 anlamasini ve 6z-farkindalik gelistirmesini saglayan temel
bir terapotik aractir (Rogers, 1959, s. 189; Elliott et al., 2011, s. 44). Bu baglamda empati, bireyin kisisel
biitiinliik ve psikolojik iyilik hali olusturmasina hizmet eden, daha ¢ok diinyevi ve bireysel bir kurtulus
modeli ¢ergevesinde islevsellesir. Buna karsilik, tasavvufi gelenekte empati, bireyin ruhsal doniisiimiiniin,
nefisle miicadelesinin ve ilahi hakikate ulagsma siirecinin ayrilmaz bir makami olarak konumlanir (Chittick,
1983, s. 122; Schimmel, 1975, s. 112). Mevlana, Yunus Emre ve Sems-i Tebrizi gibi siifiler i¢in empati,
yalnizca insan-insan iliskilerini derinlestiren bir unsur degil, ayn1 zamanda insanin Tanr1 ile kurdugu agk
temelli birligin 6n kosuludur. Bu anlayista empati, bireyin varolussal sinirlarini agsarak kozmik biitiinliikle
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rezonansa girmesini miimkiin kilar. Iki yaklagim arasindaki en temel farklilik, empati siirecinin hedefledigi
doniisiimiin dogasinda yatmaktadir:

e Rogers’in yaklasiminda, empati bireysel psikolojik tamirat ve kisisel 6z-farkindalik hedeflerken,
o Tasavvufi anlayista, empati bireyin i¢sel 6ziinii asarak, askin bir biling diizeyine ve ilahi hakikate
kavusmasini hedefler.

Bu baglamda, tasavvufi empati anlayisi, bireyi hem kendi varolusunu hem de evrensel hakikati biitiinsel bir
perspektiften kavramaya davet eden daha kozmik bir yolculuga ¢ikarir. Insan yalnizca bir psikolojik 6zne
degil, ilahi bir hakikatin tasiyicisi olarak goriiliir. Dolayisiyla, Tablo 4’iin gdsterdigi lizere, her iki modelde
de empati, bireyin iligkisel varolusunu ve doniisiimiinii merkezine alir; ancak Rogers’in modeli daha ¢ok
bireysel 6zglirlesme ve duygusal sagaltima, tasavvufi model ise varolussal ask ve fena’ya (benlikten gecis)
odaklanir (Nasr, 2021, s. 85; Kilig, 2023, s. 57).Bu kuramsal ayrim, empati kavraminin yalnizca kisilerarasi
bir beceri degil, ayn1 zamanda bireyin ontolojik ve kozmolojik pozisyonunu yeniden yapilandiran bir biling
diizeyi oldugunu gostermesi bakimindan 6nemlidir. Bdylece empati, modern psikolojide bireysel iyilesme
icin; tasavvufi diisiincede ise varolugsal askinlik ve kutsal birlik i¢cin vazgeg¢ilmez bir anahtar islevi gortir.

11. Empatinin Psikoterapotik ve Manevi Gelisim Siireclerindeki Rolii

Empati, hem modern psikoterapétik uygulamalarda hem de tasavvufl 6gretilerde bireysel doniisiimiin ve
ruhsal gelisimin merkezi bir 6gesi olarak konumlandirilmaktadir. Ancak her iki gelenekte empatiye
yliklenen anlam ve iglev, bireyin gelisim siirecinin hedefleri dogrultusunda Onemli farkliliklar
gostermektedir. Psikoterapotik baglamda empati, bireyin kendilik algisint derinlestirmesine, duygusal
biitlinliigiinii saglamasina ve saglikli kisilerarasi iliskiler gelistirmesine hizmet eder. Tasavvufi baglamda
ise empati, bireyin nefsani sinirlamalarin1 asarak, ilahi agk ve hakikat bilincine ulasmasinin zorunlu bir
manevi makami olarak degerlendirilir (Chittick, 1983, s. 122; Schimmel, 1975, s. 112). Yunus Emre’nin
Risaletii’n-Nushiyye’de “Goniil bir Kabe’dir, onu yikma” uyarist (Yunus Emre, 2024, s. 41), goniil
kirmamanin ve baskasiin halini gézetmenin sadece erdem degil, ruhsal bir zorunluluk olduguna isaret
eder.

Psikoterapi Baglam

o Carl Rogers’in birey merkezli terapi modeli, empatiyi danisanin i¢sel kesif siirecinde dontistiiriicii
bir ara¢ olarak merkeze yerlestirir.

o Empatik terapotik iliski, bireyin giiven duygusu gelistirmesini, savunmalarini azaltmasini ve igsel
catismalarla yiizleserek kisisel biitiinliige ulagsmasini kolaylastirir (Rogers, 1959, s. 189; Elliott et
al., 2011, s. 44).

Tasavvufi Baglam

e Mevlana ve Yunus Emre, empatiyi insanin ruhsal tekamiil siirecinde vazgecilmez bir makam
olarak degerlendirir. Mevlana, Mesnevi’de:

“Sen baska bir canin derdine ortak ol da, Hak seni de dertsiz kilsin.” (Mesnevi, c.2, b.1407)
diyerek empatiyi, bagkalarinin ruhsal hallerine igsel katilim yoluyla ilahi rahmete erismenin geregi sayar.

o Bu anlayista empati yalnizca bagkalarini anlama yetisi degil, bireyin kendi nefsinden arinarak ilahi

hakikate kavusmasini miimkiin kilan bir manevi kemal basamagidir (Schimmel, 1975, s. 112; Kilig,
2023, s. 57).
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Tablo 5. Empatinin Psikoterapitik ve Manevi Gelisim Siireclerindeki Rolii

Teori/Yaklasim Ana Bulgular Literatiirle iliskilendirme
Carl Rogers’in Birey Empati, danisanin kendini ifade etmesini, igsel ¢atigmalarini Rogers (1957, 1959); Elliott
Merkezli Terapisi kesfetmesini ve psikolojik biitiinliige ulagsmasini saglar. etal. (2011)

Mevlana’nin Tasavvufi Empati, bireyin kendi nefsinden siyrilarak ilahi agk bilincine Schimmel (1975); Chittick
Empati Anlayisi ulagmasin1 ve ruhsal olgunluk kazanmasini saglar. (1983)

Empati, bireyin golge yanlariyla yiizlesmesini ve kendilik

Jung’un Bireylesme Sireci biitiinliigiine ulasmasini destekler.

Jung (1964); Singer (2021)

Tablo 5’e gore, hem Carl Rogers’in birey merkezli terapi modeli hem de tasavvufl diisiince sistemleri,
empatinin bireysel gelisimin merkezinde yer aldigini kabul etmektedir. Ancak bu iki gelenekte empati farkli
gelisimsel hedeflere yoneliktir. Rogers, empatiyi bireyin 6zgiin benligini kesfetmesini, igsel uyum
saglamasini ve psikolojik iyilik halini artirmasini1 destekleyen bir ara¢ olarak degerlendirir. Terapotik
stiregte empati, bireyin 6z farkindaligini giiclendirir ve duygusal diizenlemeyi tesvik eder (Watson &
Greenberg, 2023, s. 177). Buna karsilik, Mevlana ve Yunus Emre gibi mutasavviflar, empatiyi bireyin
yalnizca kendi bireysel biitiinliiglinii olusturmasina degil, ayn1 zamanda ilahi hakikatle biitiinlesmesine
imkan veren bir ruhsal vasita olarak goriirler. Empati burada bireyin nefsiyle miicadelesinin, ask yoluyla
arinmasinin ve Tanrt ile hakiki bir bag kurmasinin zorunlu bir agamasi olarak tanimlanir (Chittick, 1983, s.
122). Jung’un bireylesme siireci de empatiyi bireyin kendi bilin¢digina ve kolektif bilingdisina duyarli hale
gelerek, igsel biitiinliiglinli tamamlamas: siirecinde kritik bir psikolojik ara¢ olarak goriir (Jung, 1964, s.
92). Bu baglamda Jung’un anlayisi, Rogers’in bireysel psikoterapi yaklagimi ile tasavvufl empati anlayisi
arasinda bir biling kopriisii islevi gormektedir. Sonug olarak, psikoterapdtik baglamda empati bireysel
psikolojik iyilesmeye; tasavvufi baglamda ise askin bir varolus bilincine ulagsmaya hizmet eden ok
katmanl bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir. Her iki yaklasimda da empati, insanin kendini ve tekini
anlama cabasinin temelinde yer almakta; ancak hedeflenen doniisiimiin niteligi psikoloji ile tasavvuf
arasinda farkli yonelimler tagimaktadir.

12. Tasavvufi Empati Anlayisinin Modern Psikoterapiye Entegrasyonu

Tasavvufi empati anlayisi, bireyin hem kendi i¢ diinyasina hem de bagkalariyla kurdugu iliskilere daha
derinlikli bir sefkat, sezgi ve ilahi ask boyutu kazandirarak, modern psikoterapi siireclerine zengin bir
perspektif sunmaktadir. Bu entegrasyon, farkli psikoterapétik yaklagimlar icerisinde empatik kapasitenin
hem biligssel hem de ruhsal diizeyde gelistirilmesini destekleyebilir. Modern psikoterapi kuramlar1 ile
tasavvufi empati anlayisi arasinda kurulabilecek entegrasyon noktalar1 asagidaki baslica temalarda
somutlagsmaktadir.

Birey Merkezli Terapi

e Carl Rogers’in birey merkezli terapi modelinde empati, kosulsuz kabul ve derinlemesine anlama
temel ilkeler olarak tanimlanir (Rogers, 1959, s. 189).

o Tasavvufl empati anlayisi, bu modeli ruhsal bir boyutla derinlestirerek, bireyin yalnizca psikolojik
degil, varolugsal anlamda da kabullenilmesi ve anlagilmasini vurgular.

e Mevlana’'nin “Sen baska bir canin derdine ortak ol da, Hak seni de dertsiz kilsin” (Mesnevi, c.2,
b.1407) ifadesi, bu empatik katilimin yalnizca psikolojik degil, mistik bir yonii oldugunu gdsterir.

Mindfulness Temelli Terapiler

e Mindfulness temelli terapilerde (MBCT, ACT), anda kalmak, duygulara agik ve sefkatli bir
farkindalik gelistirmek esastir (Kabat-Zinn, 2003, s. 56).

o Tasavvufun zikir, tefekkiir ve muragaba (murakabe — igsel farkindalikla ilahi huzurda bulunma) gibi
pratikleri, bu farkindalik siire¢lerini ruhsal bir derinlik ve askinlik boyutuyla destekler (Nazila
Isgandarova, 2021).
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e Bu tiir entegrasyon, yalnizca semptom diizeyinde degil, bireyin ontolojik giivenlik duygusunu
giiclendiren bir manevi temel sunar (Sagir, 2022).

Analitik Psikoloji

e Jung’un analitik psikolojisinde, bireyin gdlge yanlariyla yiizlesmesi ve bireylesme siireci esastir
(Jung, 1964, s. 92).

o Tasavvufi empati anlayisi, bireyin kendi nefsani engellerini agarak, ilahi hakikate ulasma ¢abasiyla
Jung’un bireylesme kavramiyla derinlemesine benzesir.

e Jung’un “kendilik” arayis1, tasavvufi literatiirde “fena” (benlikten gecme) ve “beka” (ilahi varlikta
daimilesme) siiregleriyle ortiigmektedir.

Tasavvufi Yaklasim
e Mevlana, Yunus Emre ve Sems-i Tebrizi nin empati dgretileri, insanin hem kendi varolugsal acisini
hem de bagkalarinin deneyimlerini askla kavrayarak, ilahi birlik bilincine ulasmasini hedefler.
e Bu anlayis, modern psikoterapilerde 6z-anlayis, 6z-sefkat ve varolusgu anlam arayist siireglerine

derin bir katki saglayabilir (Schimmel, 1975; Kilig, 2023).

Tablo 6. Tasavvufi Empati Anlayisinin Modern Psikoterapi Yontemlerine Entegrasyonu

PSI koteraptik Temel Vurgu Tasavvufi Katki Kaynak

Yontem

Birey Merkezli Terapi Kosulguz kabul, Ilahl ask ve ruhsal biitiinliik perspektifiyle Rogers (1959); Mevlana (1273)
empatik anlay1s derinlesme

Mindfulness Temelli Anda kalma, Zikir, tefekkiir ve murakabe yoluyla bilingli ~ K¢0@-Zinn (2003); -

. N . - . Isgandarova (2021); Sagir

Terapiler duygusal farkindalik farkindaligin ruhsal derinlestirilmesi (2022)

Analitik Psikoloji g‘r’éifg;fnzumsme’ Nefsi asarak askin bir benlik bilincine ulasma Jung (1964); Chittick (1983)

Tasavvufi Ogreti Sefkat, agk ve ruhsal T?I‘flpo"tlk siirecte varolugsal anlam ve ilahi Schimmel (1975); Tebrizi
rezonans biitlinliik vurgusu (2023)

Tablo 6’ya gore, tasavvufl empati anlayisi, modern psikoterapotik yaklagimlarin hedefledigi bilissel
farkindalik, duygusal diizenleme ve kisilerarasi anlayis siireclerine yalnizca yiizeysel bir uyum
saglamamakta; ayni zamanda bu siire¢lere varolugsal-anlamlandirma, transpersonel biling ve ontolojik
derinlesme boyutlar1 kazandirarak c¢ok katmanli bir entegrasyon olanagi sunmaktadir. Modern
psikoterapide empati, genellikle bireyin i¢sel deneyimlerini anlamaya ve baskalarmin duygusal
durumlarina yanit verebilme kapasitesine odaklanan biligsel-duygusal bir islev olarak tanimlanirken
(Decety & Jackson, 2004), tasavvufi gelenekte empati, yalnizca insani bir duyarlilik degil; bireyin ilahi 6zle
temas kurmasi, nefsin sinirlarin1 agmasi ve agkin bir birlik bilincine yonelmesi i¢in gerekli olan ruhsal bir
merhaledir (Chittick, 1983; Schimmel, 1975).Bu anlamda tasavvufi empati, empatiyi bireyleraras1 bir
etkilesim araci olarak degil, bireyin kendi i¢sel hakikati ve kozmik varolus diizlemi ile kurdugu iliskinin
merkezi bir boyutu olarak yeniden tanimlar. Bu yaklagim, transpersonel psikolojide ifade edilen “6ziin
asilmas1” (ego-transcendence) ve “yiiksek benlik bilinci” (higher self-awareness) gibi kavramlarla
ortismektedir (Wilber, 2000). Bireyin yalnizca mevcut psikolojik yapisinda anlam aramasi degil, ayni
zamanda kendilik 6tesi bir farkindalik diizeyine ylikselerek evrensel ve ilahi olanla rezonansa ge¢mesi,
tasavvufl empati anlayisinin ayirt edici yoniidiir. Bu yoniiyle tasavvufi empati, modern psikoterapotik
stireglerin siklikla sinirli kaldig birey-merkezli psikodinamik yapiy1 asarak, daha biitiinciil ve ontolojik-
epistemolojik bir iyilesme modeline kapi aralar. Bu entegrasyonun sagladigi katki yalnizca teorik degil,
ayn1 zamanda terapdtik pratik acisindan da degerlidir. Ozellikle travma, kimlik krizi ve varolussal bosluk
gibi derin ruhsal sorunlarda, bireyin sadece duygularini diizenlemesi degil; ayn1 zamanda bu deneyimlere
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anlam atfedebilmesi, “acinin kutsallastirilmasi” ya da “varlikla yeniden bag kurma” kapasitesi, iyilesmenin
kalicilig1 agisindan belirleyici olmaktadir (Frankl, 1985; Yalom, 1980). Bu baglamda tasavvufi empati
Ogretileri, danisanlarin aciyla yiizlesme, sefkat gelistirme ve igsel dayaniklilik olusturma kapasitelerini
yalnizca psikolojik degil, metafiziksel bir diizlemde de giiclendirebilir (Isgandarova, 2021; Sagir,
2022).Sonug olarak, tasavvufi empati anlayisi, modern psikoterapilere yalnizca metodolojik bir zenginlik
degil; ayn1 zamanda bireyin kendilik algisini, varolugsal konumlanisini ve evrenle kurdugu anlam iligkisini
yeniden yapilandirmaya doniik epistemolojik bir acilim sunmaktadir. Bu agilim, 6zellikle biling, benlik, ac1
ve agk gibi temel kavramlarin hem psikoterapi hem de tasavvuf disiplini tarafindan yeniden diisiiniilmesine
katki saglamaktadir.

Entegrasyonun Psikoterapiye U¢ Temel Katkis

e Derinlesmis Oz-Anlayis: Bireyin yalnizca kisisel hikayesi iizerinden degil, varolussal baglamda
da kendini anlamasi tesvik edilir.
e ilahi Ask Temelli Sefkat Gelisimi: Sefkat ve merhamet, yalnizca insani bir erdem olarak degil,
Tanrisal bir liituf bilinciyle biitlinlesir (Schimmel, 1975, s. 185).
e Ruhsal Dayamkhhk ve Travma Iyilesmesi: Ozellikle travma sonrasi stres bozuklugu gibi
durumlarda, tasavvufl empati ilkeleri bireyin i¢sel dayaniklilik kaynaklarini giiclendirir (Brown et
al., 2007, s. 214; Albayrak, 2023, s. 236).
Sonug olarak, tasavvufi empati anlayisi, modern psikoterapi pratiklerine yalnizca metodolojik degil, ayni
zamanda ontolojik ve epistemolojik bir zenginlik kazandirarak, bireyin ¢ok yonlii gelisimine katki
saglayabilecek giiclii bir entegre model sunmaktadir.

13. Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Empati, yalnizca bireyleraras1 duygusal bir etkilesim degil, ayn1 zamanda bireyin kendi varolusunu ve
bagkalariyla olan bagini anlamlandirmasinda temel bir biling siirecidir. Bu ¢alisma, Carl Rogers’in birey
merkezli terapdtik empati modeli ile Mevlana, Yunus Emre ve Sems-i Tebrizi’nin tasavvufl empati
anlayisini disiplinler arasi1 bir perspektifle ele alarak, empati kavraminin psikolojik, felsefi ve manevi
boyutlarini karsilastirmali olarak incelemektedir. Arastirma, empatiyi yalnizca psikolojik iyilesmenin bir
araci olarak degil, ayn1 zamanda bireyin etik olgunlagmasi, ruhsal tekamdilii ve agkin bir varolus bilincine
ulagsmasinin anahtar1 olarak konumlandirmaktadir. Bulgular gostermistir ki, Carl Rogers’in terapotik
empati modeli bireyin 6z-farkindaligini, i¢sel biitiinliiglinii ve kisileraras1 giiven iliskilerini gelistiren temel
bir psikoterapotik aractir (Rogers, 1959, s. 189; Watson & Greenberg, 2023, s. 238). Rogers’a gore, bireyin
i¢ diinyasina kosulsuz bir kabul ve 6nyargisiz bir anlayisla yaklagmak, terapotik degisimin temel kosuludur
(Elliott et al., 2011, s. 44). Bu yaklasim, Mevlana’nin eserlerinde (6zellikle Fihi Ma Fih ve Mesnevi’de)
vurgulanan evrensel hosgori, ilahi ask ve baskalarinin gamina ortak olma dgretileriyle yapisal bir paralellik
arz etmektedir (Nicholson, 2024, s. 78; Chittick, 1983, s. 122). Mevlana’nin “Ne olursan ol yine gel” ¢cagrisi
dogrudan Mesnevi’de bulunmamakla birlikte, onun biitiin eserlerinde islenen kapsayici agk ve bagislayici
anlayisin 6ziidiir. Nitekim Fihi Md Fih’te gecen:

“Biz ask ehliyiz; kin tutmay1z, affederiz, bagislariz.” (Fihi Mad Fih, cev. A. Gélpnarli, 2016, s. 55). Ifadesi,
hem tasavvufi empatiyi hem de modern terapotik kosulsuz kabul anlayisini derinden yansitmaktadir.
Nérobilimsel c¢alismalar da empatinin biyolojik temellerini dogrulamaktadir. Ozellikle ayna noron
sistemleri, anterior cingulate cortex ve insula bolgelerinin aktif rol oynadigi empatik siiregler, hem duygusal
hem de bilissel boyutta bagkalarinin deneyimlerine i¢sel katilim1 miimkiin kilmaktadir (Gallese, 2020, s.
261; Singer & Lamm, 2009, s. 85). Bu bilimsel bulgular, Mevlana’nin ve diger stfilerin sezgisel ve kalbi
empati vurgularinin, modern bilimle 6rtiisen bir gerceklige isaret ettigini gostermektedir. Ancak ¢aligmanin
bulgulari, empati kavraminin yalnizca olumlu yonlerini degil, sinirliliklarini da ortaya koymustur. Biligsel-
davranisei terapistler, empatiyi terapotik siirecin yardimcei bir bileseni olarak goriirken (Hayes et al., 2022,
s. 104), dogrudan davranigsal degisim icin yapilandirilmig miidahalelerin gerekliligini vurgulamaktadir.
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Ayrica asirt empatik tepkilerin terapdtik sinirlarin bulaniklagsmasima ve duygusal tilkenmislige neden
olabilecegi de ¢esitli arastirmalarda belirtilmistir (Figley, 2018, s. 32). Tasavvufl empati anlayisi bu noktada
onemli bir denge mekanizmas1 sunmaktadir. Ciinkii tasavvuf Ogretisi, empatiyi sinirsiz bir duygusal
0zdeslesme degil, nefis terbiyesi ve ilahi agk bilinciyle dengelenmis bir biling siireci olarak kurgular (Nasr,
2021, s. 175; Kilig, 2023, s. 57). Mevlana ve Yunus Emre’nin &gretilerinde, baskalarinin acisina ortak
olmanin kisisel sinirlara saygi ve Tanr1 bilinciyle dengelenmesi gerektigi vurgulanir (Schimmel, 1975, s.
225). Kiiltirel baglamda da empati kavrayisinin evrensel olmadigi, kiiltlirler arasinda farklilagtig
goriilmektedir. Bat1 kiiltiirlerinde bireysel duygusal katilim 6n plana ¢ikarken, Dogu toplumlarinda kolektif
dayanisma ve topluluk odakli sefkat iliskileri 6nem tasimaktadir (Markus & Kitayama, 1991, s. 226;
Nisbett, 2003, s. 89). Tasavvufi empati anlayisi, bireysel sefkati agkin bir topluluk ve varlik bilinciyle
biitiinlestirerek, kiiltiirler aras1 terapdtik uygulamalarda yeni imkanlar sunmaktadir.

Calismanin bulgulari, tasavvufi empati ilkelerinin modern psikoterapiye ii¢ temel katki sunabilecegini
gostermektedir. Birincisi, Rogers’in birey merkezli kosulsuz kabul ilkesini agkin ve manevi bir bilingle
derinlestirmek (Keshavarz, 2004, s. 97).ikincisi, mindfulness temelli terapilerde anda kalma pratigini zikir
ve igsel tefekkiir gibi tasavvufl uygulamalarla zenginlestirmek (Kabat-Zinn, 2003, s. 56; Karamustafa,
2022, s. 44).Uciinciisii, travma sonras1 stres bozuklugu gibi durumlarda bireyin i¢sel gii¢ kaynaklarini
aktive eden sefkat ve sabir temelli manevi stratejiler gelistirmek (Brown et al., 2007, s. 214; Cakir, 2025,
s. 102).Bu ¢alisma gostermistir ki, empati hem bireysel bir biling hali hem de toplumsal/topluluk i¢i bir
sorumluluktur. Psikoloji bilimi ile tasavvufi diisiince arasinda koprii kurmak, empatiyi sadece teknik bir
beceri degil, ahlaki ve varolussal bir yetkinlik olarak yeniden konumlandirmak adina 6énemli bir baslangic
noktasidir. Elde edilen bulgular dogrultusunda, hem kuramsal hem de uygulamali diizeyde gelistirilmesi
gereken alanlara iligskin bazi 6neriler agagida sunulmaktadir:

e Empati olgusunun yalnizca psikolojik bir beceri degil, ayn1 zamanda varolussal, manevi ve
ndrobiyolojik boyutlar1 olan ¢ok katmanl bir biling siireci oldugu dikkate alindiginda, psikoloji,
tasavvuf, felsefe ve norobilim disiplinlerini entegre eden disiplinler arasi ¢aligmalarin artirilmast
gerekmektedir. Bu tiir ¢alismalar, empatiye iliskin teorik ¢er¢evenin genislemesini ve uygulamali
alanlarda daha derinlikli modellerin gelistirilmesini saglayacaktir.

e Empati siireglerinin norobilimsel temellerine iliskin deneysel aragtirmalarin artirilmasi, 6zellikle
empatik deneyimlerde rol oynayan ayna ndron sistemleri, anterior singulat korteks ve insula gibi
beyin bolgelerinin biligsel ve sezgisel iglevlerini daha ayrintili bigimde ortaya koyacaktir. Bu tiir
caligmalar, empati temelli terapotik yaklasimlarin noérofizyolojik alt yapisini giiglendirecektir.

e Tasavvufi empati anlayisinin 6zellikle travma sonrasi stres bozuklugu, yas siireci ve kronik yalnizlik
gibi ruhsal zorluklara yonelik gelistirilen sefkat odakli ve mindfulness temelli terapi modelleriyle
biitlinlestirilerek terapdtik miidahale araglarina doniistiiriilmesi, bireyin i¢sel dayanikliligini ve
psikolojik iyilik halini destekleyici etkiler yaratabilir.

e Egitim miifredatlarinda empati becerilerinin gelistirilmesine yoOnelik olarak kiiltlirel c¢esitliligi
gozeten, evrensel degil baglamsal farkindaliga dayali ve yerel anlam diinyasini dikkate alan
uygulamalarin yayginlastirilmas1 6nem arz etmektedir. Bu tiir programlar araciligtyla 6grencilerin
yalnizca bagkalarinin duygularini anlamalar1 degil, ayn1 zamanda 6tekine etik ve varolussal diizeyde
duyarlilikla yaklagmalar1 hedeflenmelidir.

e Empati kavrammin yalnizca akademik sdylemle siirli kalmamas: i¢in, sozlii geleneklerdeki
tezahiirlerinin antropolojik yontemlerle incelenmesi gerekmektedir. Halk anlatilari, tasavvufi
hikayeler, siirler, atasézleri ve dini sohbetlerde yer alan “halden anlama”, “goniil yapma” gibi
kavramlarin sahadan toplanarak analiz edilmesi, empatiye iliskin yerel ve tarihsel farkindaligin
terapdtik modellerle biitlinlestirilmesini kolaylastiracaktir.

e Sonug olarak, empati, bireyin psikoterapotik gelisimi kadar varolussal doniisiimii i¢in de kritik bir
stirectir. Carl Rogers’in empatik anlayis1 ile Mevlana, Yunus Emre ve Sems-i Tebrizi’nin tasavvufi
empati kavrayisi, bireyin sadece kendisiyle degil, bagkalariyla ve ilahi varolugla da sahici baglar
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kurmasinin yolunu agmaktadir. Gelecekte yapilacak galigmalar, bu ¢ok katmanli empati kavrayisini
norobilimsel, kiiltiirel ve felsefi boyutlariyla daha da derinlestirerek empatiyi hem bireysel hem de
kolektif iyilesmenin anahtari olarak yeniden tanimlamalidir. Bu ¢ercevede empati, bireyin yalnizca
digerleriyle degil, kendisiyle ve evrenle kurdugu derin ve siirekli bir diyalog olarak yeniden
diistiniilmelidir.
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Son yillarda, sosyal medya kullanimindaki artisa ragmen, aktif kullanici sayisindaki diisiis, sosyal
medya yorgunlugu ile iligkilendirilmektedir. Bu ¢alisma, kullanicilarin sosyal medya platformlarint
terk etme veya kullanimini sinirlama kararlarini anlamay1 ve bu kararlarin sosyal medya yorgunlugu
kavramiyla iligkisini incelemeyi amaglamaktadir. Mevcut literatiirde, sosyal medya yorgunlugunu
etkileyen temel faktorlerin tam olarak belirlenmedigi vurgulanmaktadir. Bu ¢aligmanin temel hedefi,
sosyal medya yorgunluguna neden olan ana faktérleri belirlemektir. Bu cercevede, teknostres
faktorleri arasinda yer alan asir1 enformasyon yiikii, asiri iletisim yiikii ve asir1 sosyal yiik
kavramlarina odaklanarak, bu faktorlerin sosyal medya yorgunlugu ile iligkisini ve sosyal medya
yorgunlugu ile siireksiz kullanim niyeti arasindaki iligkiyi arastirmayr amaglamaktadir. Bu
caligmada sosyal medya yorgunlugu kavrami teorik bir perspektifle ele alinmig ve mevcut literatiir
1s1ginda sosyal medya yorgunlugu ve siireksiz kullanim niyeti davranislarma iliskin kavramsal bir
tartisma sunulmustur. Arastirmanin metodolojisi detayli bir sekilde agiklanarak, Sosyal Medya
Yorgunlugu Olgeginin 804 katilimei iizerinde nasil uygulandig1 ve elde edilen verilerin SPSS
programi kullanilarak nasil analiz edildigi agiklanmistir. Son olarak, arastirma bulgular: sunularak,
katilimcilarin verdigi cevaplar istatistiksel testlerle degerlendirilip yorumlanmistir. Arastirma
sonuglarina gore, teknostresin sosyal medya yorgunlugu ile pozitif iliskiye sahip oldugu ve sosyal
medya yorgunlugunun siireksiz kullanim niyeti ile pozitif iliskiye sahip oldugu ortaya ¢ikmstir.
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In recent years, despite the increase in social media usage, a decline in active user numbers has been
associated with social media fatigue. This study aims to understand users' decisions to abandon or
limit their use of social media platforms and examine the relationship of these decisions with the
concept of social media fatigue. The existing literature emphasizes that the key factors influencing
social media fatigue have not been fully identified. The primary objective of this study is to identify
the main factors causing social media fatigue. Within this framework, focusing on technostress
factors including information overload, communication overload, and social overload, the study
aims to investigate the relationship of these factors with social media fatigue and the association
between social media fatigue and discontinuous usage intention.

The concept of social media fatigue is approached from a theoretical perspective in this study, and
a conceptual discussion regarding social media fatigue and discontinuous usage intention behaviors
is presented based on the existing literature. The methodology of the research is detailed, explaining
how the Social Media Fatigue Scale was administered to 804 participants and how the obtained data
were analyzed using the SPSS program. Finally, the research findings are presented, and the
responses of the participants are evaluated and interpreted through statistical tests.

According to the research results, technostress was found to have a positive relationship with social
media fatigue, and social media fatigue was found to have a positive relationship with discontinuous
usage intention.
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1. Giris

Sosyal medya platformlari, hizli biiylime siirecinin ardindan kullanici kayb1 sorunuyla karsi karsiya
kalmistir. Bu diisiis egilimi, pazar arastirma sirketi Gartner’in 2010-2011 yillar1 arasinda gerceklestirdigi
raporla ilk kez ortaya ¢ikmis ve daha sonraki arastirmalarla dogrulanmistir. Gartner'in arastirmasina
katilanlarin %24, sosyal aglar1 onceki yillara gore daha az kullandiklarini belirtmistir (aktaran Bright,
Kleiser & Grau, 2015, s.149). 2012'de Pew Arastirma Sirketi tarafindan yapilan bir arastirmada ise
katilimcilarin %61'inin belirli bir siireligine sosyal aglart dondurdugu tespit edilmistir (aktaran Rainie,
Smith, & Duggan, 2013). Edison Research Danigsma Sirketi'nin 2019 raporuna gore, Facebook'un kullanici
sayist iki y1l igerisinde 15 milyon azalmistir. Bu diislis, Gartner Arastirma Direktorii Brian Blau tarafindan
"Sosyal Medya Yorgunlugu" seklinde yorumlanmistir (Business Line, 2024). Ancak, bu bulgular, sosyal
medya yorgunlugunun nedenlerini belirleme konusunda net bir bilgi saglamamaktadir.

Akademik bir perspektifle sosyal medya yorgunlugu ilk kez Maier ve arkadaglar1 (2012) tarafindan
arastirilmistir (s.1). Bu galigmada, sosyal ag sitelerinin kullaniminda ortaya ¢ikan sosyal asir1 yiikiin,
duygusal tilkkenme araciligiyla bireylerin memnuniyetini ve sosyal aglar1 kullanim niyetini nasil etkiledigini
anlasilmaya caligilmis ve 6nemli bulgular elde edilmistir (s.10-11). Alam ve Wagner (2013), Maier ve
arkadaslarinin (2012) calismasini referans alarak, sosyal ag yorgunlugunu anlamak i¢in sadece sosyal asir1
yikii degil, aynt zamanda kullanicilarin deneyimledigi diger stres faktorlerini de incelemeyi
amaglamislardir. Bu faktorler arasinda 6zel hayatin gizliligi, is ve sosyal medya kullaniminin ¢atigmast,
bilgi yiiklenmesi, yapilandirilabilirlik zorluklar1 ve gercek diinya iliskilerine miidahale gibi gesitli etkenler
bulunmaktadir (s.7). Bu ¢calismalar, sosyal medya yorgunluguna neden olan faktérleri incelemesine ragmen,
somut bir tanim sunma konusunda eksik kalmistir. Ravindran ve arkadaglari (2014), bu boslugu doldurmak
icin klinikk ve mesleki caligmalardan uyarlanan yorgunluk kavramin1 sosyal aglar baglaminda
tanimlamiglardir.

Sosyal aglar baglaminda yorgunluk kavrami tanimlanmis olsa da heniiz klinik ve mesleki ¢aligmalardaki
gibi genis kapsamli ve standart bir anlayisa ulasmamistir. Bu nedenle, sosyal aglar baglaminda yorgunlugun
ozelliklerinin tam olarak tanimlanabilmesi i¢in daha fazla arastirmaya ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu ¢alisma,
sosyal medya platformlarinin kullanicilar1 {izerindeki etkilerini anlamay1 ve sosyal medya yorgunlugunu
etkileyen faktorleri belirlemeyi amaglamaktadir. Temel amaci, sosyal medya yorgunluguna neden oldugu
diistintilen teknostres faktorleri arasinda bulunan asir1 enformasyon ytiiki, asiri iletisim yiikii ve asir1 sosyal
yiik kavramlarinin sosyal medya yorgunlugu ile olan iligkisini ortaya koymaktir. Bunun yani sira, sosyal
medya yorgunlugu ile siireksiz kullanim niyeti arasindaki iliskiyi incelemek de aragtirmanin diger bir
hedefidir.

1.1 Yorgunluk

Yorgunluk kavrami, genellikle bir ¢aba veya aktivitenin ardindan ortaya ¢ikan bitkinlik, tilkenmislik veya
yorgunluk durumunu hem fiziksel hem de zihinsel diizeyde ifade eder. "Fatigare" kelimesinden tiiretilen
Latince kokenli yorgunluk, bir seyin asir1 ¢alisma veya faaliyet sonucunda tliikenmesini veya yorgun
diismesini anlatir. Fizyolojik agidan, organlarin veya kaslarin asir1 aktivite sonucunda bir uyarana tepki
verme yeteneginin gecici olarak azaldigi bir durumu da ifade eder (Ream & Richardson,1996, s. 520).
Yorgunluk yapisina gore fiziksel ve zihinsel olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.
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Fiziksel Yorgunluk: Finsterer ve Mahjoub’e (2014) gére bu durum, hareket iceren ve performans gerektiren
aktivitelerin sonlandirilmasinin ardindan ortaya ¢ikar. Genellikle dinlenme, yeterli uyku, saglikli beslenme
ve diizenli egzersiz gibi yasam tarzi faktorlerine dikkat ederek fiziksel yorgunlugu azaltmak miimkiindiir.

Zihinsel Yorgunluk: Uzun siireli zorlu biligsel aktivitelerin yol agtig1 zihinsel yorgunluk, enerji eksikligi ile
karakterizedir. Bu durum, bireylerde 6znel, davranissal ve fizyolojik etkilere neden olabilir. Kiside artan
enerji eksikligi, yorgunluk hissi, azalmis dikkat, diisiik motivasyon gibi etkiler gézlemlenir (Boksem,
20006).

Bilgi teknolojileri baglaminda yapilan bir arastirmada, Beaudry ve Pinsonneault (2010), duygularin bilgi
teknolojileri kullanimini potansiyel olarak etkiledigini belirtmistir (s. 689). Arastirmaya gore, olumlu
duygular, bilgi teknolojileri kullanicilar1 arasinda kullanim niyetini artirict bir etki yaratmaktadir; ancak
olumsuz duygular, bu niyeti azaltici bir etkiye neden olabilir. Bu baglamda, yorgunlugun olumsuz bir duygu
olarak, sosyal medya kullanicilar1 arasindaki davranigsal niyeti olumsuz yonde etkileme potansiyeline sahip
oldugu soylenebilir.

1.2 Sosyal Medya Yorgunlugu

Sosyal medya platformlarinin mobil cihazlar lizerinden erisilebilir hale gelmesi, bu uygulamalarin kullanim
oranlarimi artirmig ve daha genis bir kullanici kitlesi tarafindan benimsenmesini saglamistir. Kullanicilar,
eglenmek, iletisimi kurmak ve siirdiirmek (Usluel, Demir, & Cinar, 2014, s. 12), sosyal ve duygusal destek
almak (Balc1 & Kaya, 2021), ayrica bilgi aramak ve paylasmak (Argim, 2019) amaciyla sosyal aglara
yonelmektedir. Bu egilim sonucunda, giiniimiizde sosyal medya ile mesgul olan kullanicilarin ¢evrimigi ve
cevrimdisi yasamlar1 arasindaki sinirlar giderek daha fazla i¢ ige gegmistir (Caliskan & Mencik, 2015, s.
255). Daha fazla insan sosyal medyay1 kullandik¢a, baz1 arastirmacilar “sosyal medya yorgunlugu” adini
verilen bir kavrami ortaya atmislardir. Tip, fizyoloji ve psikoloji alaninda kavramsallastirilmis yorgunluk
kavrami sosyal ag platformlar1 baglaminda tanimlanmamaistir (Ravindran, Chua, & Dion Hoe-Lian, 2013,
s. 432).

ik olarak Maier ve arkadaslar1 (2012), asir1 sosyal yiikiin, duygusal tiikkenmislik hissi yaratan bir stres
kaynag1 kabul edildigi ve bu nedenle sosyal ag sitelerini kullanmaktan memnuniyetsizlik duyan bazi
kullanicilarin, sosyal medya kullanimini durdurma veya sosyal aglardan ayrilma davraniglari sergiledigini
bulmustur (s.10). Bu calisma sosyal ag yorgunlugu kavramina zemin hazirlamistir. Maier ve arkadaglarinin
(2012) calismasini referans alan Alam ve Wagner (2013), kullanicilarin neden sosyal aglardan ayrilmaya
basladigin1 arastirmistir. Fakat yapilan bu ¢aligmalar sosyal medya yorgunlugunun kavramsal tanimin
yapmamustir. Literatiirde yer alan bu bosluk ve eksiklik ilk defa Ravindran ve arkadaglar1 (2013) tarafindan
kesfedilmistir.

Ravindran ve arkadaglar1 (2013), yorgunluk kavramini, sosyal aglara uyarlamaya ¢aligan ilk bilim insani
olarak bilinmektedir. Sosyal medya faaliyetlerine katilim sirasinda 6tke, kizginlik, stres, ilgi, motivasyon
ve enerjide azalma gibi negatif duygulara katkida bulunan deneyimleri sosyal medya yorgunlugu olarak
tanimlamiglardir (s.431). Ravindran ve arkadaglar1 (2014) tarafindan gergeklestirilen ikinci ¢alismada
sosyal ag yorgunlugunun kullanicilarin aktivite diizeyleri ile iliskili oldugunu ve bu yorgunlugun kisa siireli
molalar, kontrollii kullanim ve sosyal medyadan ayrilma gibi davranis degisikliklerine yol agabilecegini
ortaya koymustur (s. 2316). Yapilan bu caligsma ile sosyal ag yorgunlugu arastirmacilar tarafindan su sekilde
tanimlanmistir: "Sosyal ag yorgunlugu, cesitli sosyal ag kullanimi ve etkilesimleri ile iliskilendirilen
yorgunluk, rahatsizlik, 6fke, hayal kirikligi, korunma, ilgi kayb1 veya azalmis ihtiyag/motivasyon gibi
duygular igeren 6znel, cok boyutlu bir kullanici deneyimidir" (Ravindran, Kuan, & Lian, 2014, s. 2317).

Sosyal medya yorgunlugunun somut anlamda tanimlanmasiyla sosyal ag yorgunlugu ile ilgili caligmalar
(Lee, Chou, & Huang, 2014; Bright, Kleiser, & Grau, 2015; Zhang, Zhao, Lu, & Yang, 2016; Lugman,
Cao, Ali, Masood, & Yu, 2017; Logan, Bright, & Grau, 2018; Unal, 2019; Malik, Dhir, Kaur, & Johri,
2020; Fu, Li, Liu, Pirkkalainen, & Salo, 2020; Acar, 2022) literatiirde yer almaya baglamigtir. Yapilan
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calismalar, sosyal medya yorgunlugunu farkli acilardan ele almis ve kullanic1 davraniglar ile
iligkilendirmistir.

Sosyal medya yorgunlugunu, Bright ve arkadaslar1 (2015), bilgi yiiklenmesi sonucunda uzaklagma egilimi
olarak agiklarken; Techopedia (2017), ¢ok fazla sosyal baglanti ve zaman harcamaya bagh geri ¢ekilme
olarak tanimlamaktadir. Lugman ve arkadaslar1 (2017), asir1 arkadas sayisi, uzun siireli internet kullanimi
ve sucluluk duygusu gibi faktérlerle iliskilendirilen kullanimi birakma egilimi olarak ifade etmektedir. Unal
(2019), sosyal medya yorgunlugunu, sosyal medya bagimlilig: ile baglantili tilkkenmislik davranislarini
aciklayan bir kavram olarak ele alirken; Acar (2022), asir1 yiiklenme ve magduriyet sonucunda ortaya ¢ikan
fiziksel ve psikolojik olumsuz durumlar olarak tanimlamaktadir.

Fiziksel yorgunluk belirtileri, uzun siire ekran kargisinda kalma, g6z yorgunlugu, boyun ve omuz agrisi,
uykusuzluk ve hareketsizlige bagl genel yorgunluk gibi sorunlari igerir. Zihinsel yorgunluk belirtileri ise
stirekli bildirimler ve bilgi akisi, dikkat ve konsantrasyon kaybina, bilgi isleme zorluguna, sosyal
izolasyona, stres ve anksiyeteye yol agabilir.

Bu ¢alisma, sosyal medya yorgunlugunu 6zellikle zihinsel yorgunluk perspektifinden ele alirken, fiziksel
etkiler ayr1 bir arastirma konusu olarak degerlendirilebilir. Her iki yaklasim, sosyal medya kullaniminin
bireyler tizerindeki ¢ok yonlii etkilerini kapsamli bir sekilde degerlendirme ¢abasina katki saglayarak, bu
alandaki bilimsel literatiirii zenginlestirebilir.

1.3 Teknostres ve Sosyal Medya Yorgunlugunun Onciilleri

Teknoloji ¢aginin sorunlarindan olan teknostres, 1980’lere kadar uzanan tanimlamalara dayanmaktadir.
Brod (1982) tarafindan ilk kez ortaya atilan bu terim, giiniimiizde hizla gelisen teknolojiyle birlikte daha da
onemli hale gelmistir. Brod (1982), teknostresi, “Yeni bilgisayar teknolojileriyle saglikli bir sekilde basa

~ %

¢tkamamanin neden oldugu bir uyum hastalig1” olarak tanimlamistir.

Sosyal aglar, teknolojinin hizla artan kullaniminin neden oldugu teknostrese 6nemli 6l¢giide katkida bulunan
bir faktordiir. Sosyal ag baglaminda yapilan yorgunluk ¢aligmalari, teknostresin bir sonucu olarak ortaya
¢ikan yorgunlugun, olumsuz sosyal ag kullaniminin 6nemli bir belirleyicisi oldugunu gostermistir (Zhang,
Zhao, & Yaobin Lu, 2016,s.3; Ravindran, Kuan, & Lian, 2014).

Bu baglamda, sosyal medya yorgunluguyla ilgili literatiir eksikligi g6z Oniine alindiginda, mevcut
teknostres iizerine yapilan ¢alismalar referans olarak kullanilabilir. Ciinkii teknostres ve sosyal medya
yorgunlugu kavramlar1 birbirini kapsayan konular olarak degerlendirilebilir. Ravindran ve arkadaslarina
(2014) gore, teknostres, sosyal aglar da dahil olmak iizere her tiirlii teknolojinin kullanicilarini etkileyen
genel bir rahatsizlig1 ifade ederken; sosyal medya yorgunlugu, sosyal ag uygulamalarinin kullanicilarina
0zgii bir durumu temsil etmektedir. Her iki kavramin ortak noktasi stres ve teknoloji kullanimi1 olmasina
ragmen, sosyal medya yorgunlugunu anlamak i¢in ayr1 bir arastirma yapilmasi gereklidir.

1.3.1. Asir1 Enformasyon Yiikii

Sosyal medya baglaminda, kullanici sayisindaki artis ve sosyal medyanin paylasim iglevleri, sosyal
medyadaki bilgi hacmini 6nemli 6l¢iide artirmaktadir. Kullanici sayis1 ve aktivite diizeyleri yiikseldikge,
bliylik miktarda bilgi iiretilmekte ve bu durum, kullanicilarin bu bilgileri islemelerini gerektirmektedir.
Yapilan aragtirmalar, bu durumu genellikle “agir1 bilgi yiikii” olarak tanimlamislardir (Ravindran, Kuan, &
Lian, 2014; Bright, Kleiser, & Grau, 2015; Zhang, Zhao, & Yaobin Lu, 2016; Dhir, Kaur, Chen, & Pallesen,
2019; Lin, Lin, Luo, & Liu, 2021).

“Bilgi kavramini enformasyonun alic1 i¢in tasidigi anlam olarak ifade etmek miimkiindiir. Bu a¢idan bilgi
kisiseldir. Ciinkii yeni aldigimiz enformasyon ile mevcut enformasyonlarimiz arasinda iligkiler kurarak
anlamlandirma yapariz. Her insan, ikizi olsa ve her biri ¢cevresinden ayni enformasyonu alsa bile aldig1
enformasyonu farkli anlamlandirilir.” (Siitcii & Aytekin, 2018, s. 39). Bu perspektiften bakildiginda, bu
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kavramin “asir1 bilgi yiikii” yerine daha dogru bir sekilde “asir1 enformasyon yiikii” olarak adlandirilmasi
daha dogru bir yaklasim olacaktir.

1.3.2. Asin Iletisim Yiikii

Iletisim yiikii kavrami, 1960'larda iletisim bilimcileri tarafindan, iletisimin birey ve kurumlar {izerindeki
etkilerini arastiran caligmalarda ortaya c¢ikmistir. Bu kavram ilk kez Meier (1963) tarafindan
"Communications Overload: Proposals from the Study of a University Library" adli ¢alismada
kullanilmistir.

Sosyal aglar baglaminda iletisim yiikii kavrami ise ilk olarak Cho ve arkadaslari (2011) tarafindan
kullanmistir. Cho ve arkadaglarina (2011) gore, asir1 iletisim yiikii, bilgi ve iletisim teknolojileri araciligiyla
gelen iletisim taleplerinin kullanicilarin iletisim kapasitelerini astigi durumu ifade etmektedir (s. 40). Bu
baglamda vurgulanmasi gereken Onemli bir nokta, teknoloji kullanimina ayrilan siirenin degil,
kullanicilarin asirt iletisim yiikii nedeniyle ne siklikta kesintiye ugradigidir.

Asirt iletisim yiikii, sosyal medya kullanicilarinin zihinsel ve duygusal olarak yorgun diismelerine neden
olan, sosyal medya platformlarindan gelen yogun mesaj, bildirim ve etkilesimlerden kaynaklanan bir
durumdur.

1.3.3. Asir Sosyal Yiik

Sosyal aglar, bireyler arasindaki sosyal baglantilar1 tasvir eden ¢evrimigi platformlardir. Bu platformlar,
bireylerin ¢evrimici ortamlarda arkadaslarina sosyal destek saglama ihtiyacinin sosyal bir norm haline
gelmesini yansitmaktadir. Literatiirde, kullanicilarin ¢evrimigi alanlarda arkadaslarinin sorunlaria ¢éziim
bulma veya onlari memnun etme sorumluluguyla iliskilendirilen algi, “asir1 sosyal yiik” olarak
adlandirilmaktadir. Maier ve arkadaslar1 (2015) tarafindan yapilan ¢aligmada, asir1 sosyal yiik kavramu,
bireylerin sosyal aglar araciligiyla arkadaslarindan destek talep etmeleri veya destek sunmalar1 olarak
tanimlanmaktadir (s. 449). Cao ve Sun (2018), siirekli olarak sosyal aglar {izerinden iletisim halinde
olmanin, bireylerin duygusal ve bilissel kapasitelerini asan sosyal destek talepleriyle karsilasmalarinin,
bunalmis hissetmelerine neden olabilecegini savunmaktadir (s.12). Bu ¢alismada vurgulanan sosyal medya
yorgunlugunu tetikleyen asir1 sosyal yiik, sosyal aglarda iletisimde bulunan kisilere verilen sosyal destektir.

1.4 Siireksiz Kullamim Niyeti

Kullanicilar genellikle olumlu deneyimler elde etmek amaciyla sosyal medya uygulamalarini kullanirken,
yorgunluk ve stres gibi olumsuz duygularla karsilastiklarinda, bu duygular1 hafifletmek veya 6nlemek i¢in
cesitli davranigsal ve duygusal basa ¢ikma stratejilerine basvururlar. Sosyal medya yorgunlugu yasayan
bireylerin gosterdigi cesitli davranigsal tepkilerle ilgili literatiirde yapilmig aragtirmalar mevcuttur
(Ravindran, Kuan, & Lian, 2014; Maier, Laumer, Weinert, & Weitzel, 2015; Lin, Lin, Luo, & Liu, 2021).
Bu davranigsal tepkiler, genellikle "silireksiz kullanim niyeti" olarak adlandirilmaktadir. Zhang ve
arkadaglar1 (2016), siireksiz kullanim niyetini, "bireyin sosyal aglar1 kullanim yogunlugunu azaltmas1 veya
kullanimin1 gegici ya da kalici olarak durdurmasi" olarak tanimlamislardir (s. 906). Benzer bir
siniflandirmay1 Ravindran ve arkadaslari da (2014) yapmuis, siireksiz kullanim niyetini sosyal medya
kullanim yogunlugunu azaltma (kontrollii kullanim), kisa siireli molalar verme ya da bu uygulamalari
tamamen terk etme olarak simiflandirmislardir (s. 2316). Kontrollii kullanim, 6ncekinden daha diisiik
kullanim seviyelerini ifade ederken; kisa siireli molalar, sosyal ag kullanimini gegici olarak askiya alan
kullanicilar temsil etmekte; kullanimi askiya alma ise sosyal aglari tamamen birakan veya diger sosyal
aglara gegen bireyleri ifade etmektedir.
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2. Yontem

2. 1. Arastirmamin Modeli ve Hipotezleri

Arastirmanin modelinde, teknostres sosyal medya yorgunlugunu tetikleyebilecek potansiyel etmen olarak
belirlenmistir. Siireksiz kullanim niyeti ise bu yorgunlugun bir sonucu olarak ortaya ¢ikan stresli bir duruma
yonelik davranigsal bir yanit1 temsil etmektedir. Arastirmanin modeli Sekil 1°de gdsterilmistir.

Hl Hz . -
SOSYAL MEDYA SUREKSIZ

TREKNOSTRES YORGUNLUGU KULLANIM NiYET

Sekil 1: Arastirmanin Modeli

Arastirmanin hipotezleri sunlardir:
Hi: Teknostres, sosyal medya yorgunlugunu pozitif yonde etkilemektedir.

H»: Sosyal medya yorgunlugu, siireksiz kullanim niyetini pozitif yonde etkilemektedir.
2.2 Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini Tirkiye'deki sosyal medya kullanicilari olusturmaktadir. We Are Social (2024)
ocak ay1 verilerine gore, Tiirkiye'de 74,41 milyon internet kullanicis1 bulunmaktadir ve bu kullanicilarin
57,50 milyonu aktif olarak sosyal medya platformlarini kullanmaktadir. Bu baglamda, arastirma evreninin
biiyiikliigii 57,50 milyon olarak belirlendiginde, %5 hata pay1 i¢in gerekli 6rneklem biiyiikliigiiniin en az
384 olmasi gerekmektedir (Yazicioglu & Erdogan, 2004, s. 50). Bu arastirmada, 6rneklem biiyiikligi
olarak toplam 804 kisiyle iletisime gec¢ilmistir.

Gerekli orneklem biiyiikliigiine ulasabilmek icin basit tesadiifi (rastgele) yontem kullanilarak, veriler
internet lizerinden Google Forms kullanilarak toplanmistir. Anketin dagitimi sirasinda, Whatsapp gruplari,
e-posta gruplar ve diger sosyal medya platformlar1 da kullanilmistir.

Arastirma evreninin sosyal medya kullanicilarindan olusmasi nedeniyle, anketin agiklama boliimiinde
sosyal medya kullanmayan katilimcilardan anketi sonlandirmalari istenmistir.

2.3. Arastirmanin Kapsam ve Smmirhiliklar:

Veri toplama asamasinda Google Forms gibi dijital araglar kullanilmasi, dijital okuryazarlik seviyesi diisiik
olan veya geleneksel yontemlere daha fazla agirlik veren bireylerin arastirma evreninin disinda kalmasina
neden olabilir. Bu durum, elde edilen verilerin genel popiilasyonun tamamini temsil etme kapasitesini
sinirlayabilir.

Arastirmanin diger bir sinirliligl, sosyal medya kullanim aliskanliklarinin ve etkilesimlerinin hizla
degisebileceginden, aragtirmanin belirli bir zaman diliminde gerceklestirilmis olmasidir.
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2.4.Veri Toplama Araclan
2.4.1. Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmada, ¢evrimigi anket araciligiyla elde edilen veriler arasinda demografik 6zellikler bulunmaktadir.
Bu veriler, aragtirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu araciligiyla toplanmaistir.

2.4.2. Sosyal Medya Yorgunlugunun Olgiilmesi

Arastirmada kullanicilarin sosyal medya yorgunluk diizeylerini ve bu yorgunluga neden olan onciilleri ve
sonuclari arastirmak i¢in Sosyal Medya Yorgunlugu anketi kullanilmistir. Bu anket asir1 enformasyon
yiikii, asir1 iletisim yiikii, asir1 sosyal yiik, kontrollii sosyal medya kullanimi, sosyal medya aktivitelerine
kisa siireli mola verme, sosyal medya hesabini askiya alma veya platform degisikligi olmak iizere toplamda
alt1 kavramdan olusmaktadir.

Sosyal medya yorgunlugu anketinin tasarlanmasi silirecinde, Oncelikle literatiirde yer alan Olgekler
incelenmistir. Belirlenen oOlgekler Tiirkge’ye cevrilmis, ozellikle sorularin kendi anlamlari digina
cikmamasina 6zen gosterilmistir. Ceviri siirecinde yazim hatasi, sadelik, imla kurallari, netlik ve akademik
dile uygunluk gibi cesitli Ol¢iitler gozetilmistir. Daha sonra, ceviriler iki dil uzmani tarafindan incelenip
tashih edilmistir. Uzman goriisleri yardimiyla, metinlerin gevirisi ve dilbilgisi kullanimi {izerindeki
dogruluk ve akicilik arttirilmistir. Bu ¢ok asamali yaklagim, ¢evirilerin dogru, anlasilir ve dil bilgisel olarak
uygun olmasini saglamak amaciyla benimsenmistir.

Sorular dijital teknolojiler ve sosyal medya konusunda uzman olan toplam 8 kisi tarafindan
degerlendirilmistir. Uzman goriisleri dogrultusunda 5°li Likert tipte olusturulan anket, 6n deneme amacl
20 kisi lizerinde pilot ¢alisma ¢ergcevesinde uygulanmistir. Bu 20 kisi igerisinde yer alan 5 kisi ile de ayrintili
goriismeler yapilmistir. Uygulamalar ve doniisler dogrultusunda diizeltmeler yapilmistir.

Bu aragtirmada kullanilan 6lgeginin asir1 enformasyon yiikii, asirt iletisim yiikii, asir1 sosyal yiik
faktorlerine yonelik sorular Cao & Sun (2018)’1n c¢aligmasindan; siireksiz kullanim niyetini 6lgmeye
yonelik sorular Shokouyar ve arkadaslar1 (2018) caligmasindan; sosyal medya yorgunlugunu o6lgmeye
yonelik sorular ise Lee ve arkadaglarinin (2016) calismasindan uyarlanmistir. Ayrica kullanilan bu
Olgeklerin ana kaynaklari da Tablo 1’de verilmistir. Tiim maddeler “kesinlikle katilmiyorum (1)” ile
“kesinlikle katiliyorum (5)” arasinda degisen 5°li Likert tipi bir dlgekle dlglilmiistiir.

Tablo 1. Kullanilan Olgekler

Faktorler Uyarlanan Kaynak Ana Kaynak

(Karr-Wisniewski & Lu,
2010);

(Cho, Ramgolam, Schaefer,
& Sandlin, 2011)

Asir1 Enformasyon Yiikii (Cao & Sun, 2018)

(Karr-Wisniewski & Lu,
2010);

(Cho, Ramgolam, Schaefer,
& Sandlin, 2011)

Asiri Tletisim Yiikii (Cao & Sun, 2018)

(Maier, Laumer, Eckhardt, &
Weitzel, 2015);

(Maier, Laumer, Weinert, &
Weitzel, 2015)

Asir1 Sosyal Yiik (Cao & Sun, 2018)
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Kontrollii Kullanim

(Maier, Laumer, Eckhardt, &
Weitzel, 2015);

(Ravindran, Kuan, & Lian,
2014)

Kisa Siireli Mola

(Zhang, Zhao, Lu, & Yang,
2016); (Ravindran, Kuan, &
Lian, 2014)

(Shokouyar, Siadat, & Razavi,

Siireksiz Kullanim Niyeti 2018)

Hesabi1 Askiya Alma veya
Platform Degisikligi
(Zhang, Zhao, Lu, & Yang,
2016);

(Maier, Laumer, Eckhardt, &
Weitzel, 2015)

(Karasek, 1979);
Sosyal Medya Yorgunlugu (Lee, Son, & Kim, 2016) (Yperen & Hagedoorn,
2003)

2.5 Kesfedici Faktor Analizi ve Faktorlerin Isimlendirilmesi

Faktor analizi uygulanmadan 6nce, eldeki verilerin bu analiz i¢in uygun olup olmadiginin degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu degerlendirme i¢in Orneklem biiyiikliigli, madde sayisi gibi Olgiitler géz Oniinde
bulundurularak, u¢ degerler devre dis1 birakilarak cesitli testler yapilmalidir (Kalayci, 2006). Ug degerler
analizi sonucunda, aykiri degerlere sahip olan 18 gozlem analiz dis1 birakilmistir.

Sosyal medya yorgunlugu 6lgeginin alt boyutlarini tespit etmek amaciyla faktor analizi yapilmistir. Veri
setinin faktor analizine uygunlugunu test etmek i¢in KaiserMeyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterliligi testi
ve faktor analizi i¢in degiskenler arasinda anlaml iligkiler olup olmadigini belirlemek amaciyla Bartlett
kiiresellik testi uygulanmistir.

KMO, 0 ile 1 arasinda degisen degerler alabilen bir 6l¢iittiir ve 0,5’in iizerindeki KMO degerleri faktor
analizi i¢in uygun kabul edilmektedir. Ancak, 0,5 ile 0,7 arasindaki KMO degerleri orta; 0,7 ile 0,8
arasindaki degerler iyi; 0,8’1n iizerindeki degerler ise miikemmel olarak kabul edilmektedir (Durmus,
Yurtkoru, & Cinko, 2018, s. 80). KMO degerinin 0,70'in altinda olmamasi, faktdr analizi i¢in uygun bir
veri seti oldugunu gosterir.

Bartlett testinin sonucunun p<0,05 olmasi1 ise verilerin faktor analizi i¢in uygun oldugunu ifade eder
(Coskun, Altunisik, & Yildirim, 2010, s. 266). Bu test, degiskenler arasinda anlamli bir iliskinin
bulundugunu gosterir, bu da faktdr analizi i¢in 6nemli bir Slgiittlir. Tablo 2’ye gore, bu ¢alismanin KMO
orneklem uyum degeri 0,847 olarak bulunmustur. Bu deger, eldeki verilerin faktor analizi icin miikemmel
uygunluk gosterdigini isaret etmektedir. Bartlett testi sonucu ise, ,000 énem diizeyinde anlamli bulunmus
ve degiskenler arasinda faktor analizi yapmaya uygun bir iliski oldugunu gostermistir.

Tablo 2. KMO ve Bartlett Testlerine iliskin Sonuglar

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Orneklem Uyum Testi 0,847
Yaklagik Ki-Kare 8280,476
Bartlett Kiiresellik Testi Serbestlik Derecesi 231
Anlamlilik ,000
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Verilerin faktor analizi i¢in uygunlugu degerlendirildikten sonra yap1 gegerliligini ortaya koymak icin
faktor c¢ikarma yontemi belirlenmistir. Faktorlerin  belirlenmesinde kullanilan ¢esitli  teknikler
bulunmaktadir. En yaygin olani, temel bilesenler analizi teknigidir (Kleinbaum, Kupper, & Muller, 1988;
Biiytikoztiirk, 2017, s.470-483). Bu analiz, degiskenler arasindaki iligski degerlerini dikkate alarak toplam
varyans lizerinden hesaplamalar yapar. Faktor analizinde temel bilesenler analizi, veri setinin dogasinda
bulunan hata varyansi ve her maddenin 6zgiil varyansini1 hesaba katar (Tabachnick ve Fidell, 2013;
Biiyiikoztiirk, 2017, 5.470-483).

Faktorler arasindaki iligki matrisi incelendiginde, 0,3'ten biiylik degerler elde edildigi i¢in e§ik dondiirme
teknigi tercih edilmistir. Bu deger, faktorler arasinda belirgin bir iliskinin varligin1 gosterir ve egik
dondiirme, bu iliskileri modellemek i¢in daha uygundur. Arastirmaci, faktor sayisina iliskin herhangi bir
sinirlama koymamustir.

Sosyal medya yorgunlugu 6l¢egi acimlayici faktdr analizi sonucunda elde edilen faktor yapisi ve faktor yiik
degerleri Tablo 3’te gosterilmistir. Kesfedici faktor analizi sonucunda, sosyal medya yorgunlugu yapisina
ait 22 madde, 6z degeri (eigenvalue) 1'den biiyiik olan bes faktorde toplanmistir. Bu bes faktor yapisi,
toplam varyansin %64,5'ini agiklamaktadir. Toplam varyansin %40'in iizerinde olmasinin sosyal bilimlerde
kabul edilebilir oldugu literatiir bilgisiyle uyumludur (Cokluk, Sekercioglu, & Biiyiikoztiirk, 2018;
Akbulut, 2010). Madde yiik degerleri 0,639 ile 0,875 arasinda degigsmektedir.

Faktor analizi sonucunda elde edilen faktor yiik degeri, bir maddenin herhangi bir alt boyutta yer alip
almamasina iligkin kullanilan kritik degeridir ve maddenin s6z konusu faktorle olan iliskisinin giiciinii
gosteren katsayidir. Cokluk ve arkadaslar1 (2018), bir maddenin yiik degerinin 0,30 iizerinde olmasinin
anlamli kabul edilebilir diizeyde oldugunu belirtmektedirler. Bu calismada faktor yiikii alt kesme noktasi
0,639 olarak belirlenmis ve bu degerden biiyilik olanlar anlamli kabul edilerek faktér analizi
gerceklestirilmistir. Faktor yiik degeri 0,3'1in altinda olan maddeler tek tek c¢ikarilarak farkli
kombinasyonlarda faktor analizi bir¢ok kez tekrarlanmis ve sonug olarak, dlgekte 6z degeri 1'den biiyiik
olan 22 maddeli bes faktorlii sosyal medya yorgunlugu yapisi ortaya ¢ikmistir. 22 maddeye iliskin pattern
matrisi Tablo 3'te verilmistir.

Tablo 3. Sosyal Medya Yorgunlugu Pattern Matrisi
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Tablo 3. Sosyal Medya Yorgunlugu Pattern Matrisi

Faktorler

Sosyal medya kullanimindan sonra gerg¢ekten .861

yorulmus hissederim.

Sosyal medya kullanimindan sonra bos .848

zamanlarima konsantre olmam caba gerektirir.

Sosyal medya kullanimindan sonra diger .847

iglerimi iyi bir sekilde yerine getiremem.

Sosyal medya kullanimindan sonra kendimi .844

oldukga tiitkenmis hissederim.

Sosyal medya kullanimidan sonra zihnimin .809

dinlenmesi zaman alir.

Sosyal medyada arkadaslarimin duygusal .827
durumlarina ve yasadiklar1 sorunlara dikkat

etmeye Onem veririm.

Sosyal medyada arkadaslarimin duygusal 175
durumlarina ve yasadiklar1 sorunlara dikkat

etmeye 6nem veririm.

Sosyal medyada arkadaslarimla ¢ok sik 764

ilgilenirim.

Arkadaslarimin sosyal medyadaki 740
paylagimlarini dikkatle takip ederim.

Arkadaslarimin sosyal medyada ne kadar keyif .678
aldiklarin1 gézetmek ve buna katkida bulunmak

konusunda kendimi sorumlu hissederim.

Gelecekte bir siireligine, normal diizeydeki 874
sosyal ag aktivitelerine ara vermeyi planliyorum '

Gelecekte sosyal medyaya kisa siireligine ara 871

verip daha sonra donmeyi planliyorum.

Stresli durumlarla karsilasinca normal 722
diizeydeki sosyal ag aktivitelerine bir siireligine

ara veririm.

Gelecekte sosyal medyay1 bugiinden ¢ok daha .690

az kullanacagim.
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Sosyal medyada arkadaslarimdan takip .806

edebilecegimden daha fazla ileti alirim.

Bagka islerle ugrasirken genellikle sosyal 140
medyadan ¢ok fazla bildirim aldigim

diistintirtim.

Sosyal medya iletisiminden dolayi sik sik .691

bunalmis hissederim.

Sosyal medyada arkadaslarima gondermek .663
istedigimden daha fazla mesaj gondermek

zorunda kaldigimi hissederim.

Sosyal medyada arkadaslarimdan ¢ok fazla .654

mesaj alirim.

Sosyal medyada bir giinde maruz kaldigim bilgi 779

miktar1 beni bunaltir.

Sosyal medyadaki asir1 bilgi miktar1 dikkatimi 769
dagitir.
Sosyal medyada asir1 bilginin olmasi yerine .639

yetersiz bilgi olmasinin bazi sorunlara yol

actigini hissederim.

Cikarma Yontemi: Temel Bilesenler Analizi. Dondiirme Yontemi: Kaiser Oblimina. a. Dondiirme icin 6 birlegsme.

Faktor 1’de yer alan maddeler, orijinal dlgek ile uyumlu yapidadir. Bu maddeler, kullanicilarin sosyal
medya yorgunlugunu degerlendiren sorular1 igermekte olup, orijinal Ol¢ekteki gibi “Sosyal Medya
Yorgunlugu” olarak isimlendirilmistir. Bu faktor, Lee ve arkadaslari (2016)’nin sosyal medya yorgunlugu
faktori ile ayn1 maddeleri igermektedir.

Faktor 2'de bulunan maddeler, orijinal 6l¢ek ile uyumlu yapidadir. Teknostrese neden olan faktorlerden biri
olan asir1 sosyal yiikii 6lgmeye yonelik sorulan bu sorular, orijinal 6lgekteki gibi “Asir1 Sosyal Yiik” olarak
isimlendirilmistir. Bu faktor, Cao ve Sun (2018)’1n asir1 sosyal yiik faktorii ile ayn1 maddeleri igermektedir.

Faktor 3’te yer alan maddeler, orijinal 6l¢ek ile farklilik gostermektedir. Shokouyar ve arkadaslari
(2018)’nin dlgegindeki siireksiz kullanim niyeti faktorii altinda kisa siireli mola, kontrollii kullanim ve
hesab1 askiya alma veya platform degisikligi olmak lizere toplamda ii¢ ayr1 faktér yer almaktadir. Bu
faktorler toplamda dokuz maddeden olusmaktadir (Shokouyar, Siadat, & Razavi, 2018). Ancak, bu
caligmada, faktor analizi sonucuna gore “Kisa Siireli Molalar” altindaki tim maddeler ve “Kontrolli
Kullanim” altinda yer alan ilk madde tek bir faktor altinda birlesmistir. Literatiirde yer alan calismalar
incelendiginde bazi arastirmacilar (Shokouyar, Siadat, & Razavi, 2018; Ravindran, Kuan, & Lian, 2014;
Maier, Laumer, Weinert, & Weitzel, 2015) siireksiz kullanim niyetini ii¢ alt faktére ayirmistir. Arastirmanin
ve Olg¢egin planlanmasi asamasinda silireksiz kullanim niyeti davramiglarinin daha net bir sekilde
belirlenmesi ve ortaya ¢ikarilmasi adina bu ¢alismada da siireksiz kullanim niyeti ti¢ alt faktore ayrilmistir.
Fakat faktor analizi sonucunda Tablo 3’te goriildiigii lizere bu maddelerin yalnizca dort tanesi siireksiz
kullanim niyetini agiklar durumdadir. Literatiirde bu maddeleri direk siireksiz kullanim niyeti baglig altinda
toplayan caligsmalar da (Fu, Li, Liu, Pirkkalainen, & Salo, 2020; Lin J. , Lin, Turel, & Xu, 2020; Lee O.-K.
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D., Lee, Suh, & Chang, 2021) mevcuttur. Bu nedenle sosyal medya yorgunlugunun sonucu olan siireksiz
kullanim niyetini 6lgmeye yarayan bu dort sorunun yer aldigi faktor, orijinal dlgekteki gibi “Siireksiz
Kullanim Niyeti” olarak isimlendirilmistir.

Faktor 4’te yer alan maddeler, orijinal 6l¢ek ile uyumlu yapidadir. Teknostrese neden olan faktdrlerden biri
olan as1r1 iletisim yiikiinii lgmeye y&nelik sorulan bu sorular, orijinal 6lgekteki gibi “Asir1 letisim Yiikii”
olarak isimlendirilmistir. Bu faktdr, Cao ve Sun (2018)’1n asir1 iletisim yiikii faktori ile ayn1 maddeleri
icermektedir.

Faktor 5°te yer alan maddeler, orijinal 6l¢ek ile uyumlu yapidadir. Teknostrese neden olan faktorlerden biri
olan asir1 enformasyon yiikiinii 6lgmeye yonelik sorulan bu sorular, orijinal 6l¢ekte asir1 bilgi yiikii olarak
isimlendirilirken, bu ¢alismada “Asir1 Enformasyon Y{ikii” olarak isimlendirilmistir. Bu faktor, Cao ve Sun
(2018)’1n as1r1 bilgi yiikii faktori ile ayn1 maddeleri igermektedir.

2.6. Giivenilirlik Analizi

Tavsancil (2010)’a gore, bir dlgegin giivenilir ve i¢ tutarliga sahip oldugunu ifade edebilmek i¢in Cronbach
a katsayisinin en az 0,7 olmasi gereklidir. Sosyal medya yorgunlugu 6l¢egi i¢in hesaplanan Cronbach a i¢
tutarlilik degeri 0,859 olarak bulunmustur, bu da 6l¢egin giivenilir ve i¢ tutarli bir yapiya sahip oldugunu
gostermektedir.

Yapisal esitlik modellemesinde kullanilan iki 6nemli giivenirlilik ve gegerlik 6l¢iisii olan Composite
Reliability (CR) ve Average Variance Extracted (AVE) degerleri de ayrica hesaplanmigtir. AVE degerinin
0,50 veya daha yiliksek olmasi bu faktor altindaki ogelerin ¢ogunun faktére katkida bulundugunu
gostermektedir. CR degerinin ise 0,70 veya daha yiiksek olmasi faktor altindaki dgelerin glivenilir bir
sekilde bir araya getirildigini gostermektedir. Alt boyutlara ait giivenirlik katsayilar1 Tablo 4’te ayrintil1 bir
sekilde verilmistir.

Tablo 4. Sosyal Medya Yorgunlugu Olgegi ve Faktorlere Iliskin Giivenirlik Analizi

Faktorler Doéndiiriilmiis Yiik Degerleri

Crm:lbach 1\;:;11(::3 AVE CR
§0syal Medya Yorgunlugu 2
Olgegi 0,859
Asirt Enformasyon Yiikii 0,647 3 0,508 0,827
Asirt [letisim Yiikii 0,784 5 0,535 0,774
Asirt Sosyal Yik 0,839 5 0,575 0,870
Sosyal Medya Yorgunlugu 0,915 5 0,708 0,924
Siireksiz Kullanim Niyeti 0,805 4 0,629 0,870

2.7 Dogrulayic1 Faktor Analizi

Dogrulayict Faktor Analizi (DFA), kesfedici faktor analizi ile benzer 6zelliklere sahiptir. Kesfedici faktor
analizinin amaci, degisken kiimesinin altinda yatan ve verileri temsil etmek i¢in gereken faktorlerin sayisini
ve faktorlere yakin olan maddelerin olusturdugu yapiy1 ortaya ¢ikarmaktir. Bu analizde herhangi bir
degiskenin herhangi bir faktorle baglantili olabilecegi 6n varsayimi bulunmaktadir. DFA’nin amaci ise
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bilinen sayida faktoriin olusturdugu yapinin (modelin) anlamliligin1 ve yapinin ne kadar iyi temsil ettigini
istatistiksel olarak test etmektir. DFA, 6rneklem verilerinin 6nerilen modeli dogrulayip dogrulamadigin
kontrol etmek ve degiskenler arasi iligskilere dayali olarak ortaya cikan faktdrleri sinamak amacinm
tagimaktadir (Brown, 2015; Tabachnick & Fidell, 2013).

Sencan'a (2005) gore DFA, teorik bilginin sinanmasi ve/veya dogrulanmasi amaciyla kullanilmaktadir. Bu
arastirma, kullanilan sosyal medya yorgunlugu 6lgegi modelinin dogrulanip dogrulanmadigini, faktdrlerin
modeli yeterli diizeyde agiklayip agiklamadigini ve temsil edip etmedigini degerlendirmek amaciyla uyum
indeksleri incelenmistir. Analiz, 22 maddeli ve bes faktorlii sosyal medya yorgunlugu 6lcegi iizerinden
toplanan 804 kisiye ait veri kullanilarak gergeklestirilmistir. Aykir1 degerlere sahip olan 18 gozlem analiz
dis1 birakilarak, 786 kisinin verisi ile IBM SPSS Amos programinda 6lgege DFA uygulanmustir.

DFA sonuglar1 degerlendirilirken uyum indekslerinden CMIN/DF “y2/sd” (Ki-Kare Uyum lyiligi Testi),
GFI (lyilik Uyum indeksi), AGFI (Diizeltilmis Iyilik Uyum Indeksi), RMSEA (Yaklasik Hatalarmn
Ortalama Karekokll), RMR (Artik Oranlarm Karekoki), SRMR (Artik Ortalamalarin Karekokii), CFI
(Karsilagtirmali Uyum Indeksi), NFI (Normlastirilmis Uyum Indeksi) ve IFI (Artan Uyum Indeksi)
degerlerine bakilarak degerlendirilir. Literatiirde bu degerlere bakilirken tek bir degere bakmak yerine
bircok degere birlikte bakmak gerektigi vurgulanmaktadir (Tabachnick & Fidell, 2013; Hair, Black, Babin,
& Anderson, 2010; Byrne, 2001). Ayn1 zamanda bu indekslerin kabul edilebilir degerleri literatiirde
farklilik gostermektedir. Yaslioglu (2017) ve Capik (2014) ¢aligmalarinda DFA’da en ¢ok kullanilan uyum
indekslerini agagidaki gibi agiklamiglardir (Bayrakei, 2020):

e x? /sd (ki-kare uyum iyiligi testi): Ki-Kare degeri, bir modelin genel uygunlugunu
degerlendirmek icin temel bir dl¢iidiir. Bu deger, 6rnek kovaryans matrisi ile model tarafindan
uyarlanan (modellenen) kovaryans matrisi arasindaki farki degerlendirerek, modelin
gbzlemlenen verilere uygunlugunu test eder.

e GFI (lyilik Uyum Indeksi): GFI istatistigi, Ki-Kare istatistiginin orneklem biiyiikliigiine
duyarliligini1 azaltmak amaciyla gelistirilmistir. Bu indeks, 6rneklem varyans-kovaryans matrisi
ile tiiretilmis olan varyans-kovaryans matrisi arasindaki farkin karesel toplamini temel alarak,
modelin uygunlugunu degerlendirir.

e CFI (Karsilastirmali Uyum Indeksi): CFI, bir modelin gézlemlenen verilerle ne kadar iyi
uyum sagladigini degerlendirmek amaciyla kullanilir. Orneklem biiyiikliigiinii dikkate alir ve
kiiciik 6rneklem durumlarinda bile giivenilir sonuglar veren, yaygin olarak kabul gormiis ve
kullanilan bir istatistiksel l¢iidiir.

e RMSEA (Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii)): RMSEA, kovaryans matrisinin,
orneklemden elde edilen varyans-kovaryans matrisine uygunlugunu 6lgmek i¢in kullanilir. Bu
indeks, modelin verilere uygunlugunu degerlendirmek icin kullanilir.

Literatiirde, ki-kare uyum 1iyiligi ile serbestlik derecesi arasindaki oranin bes veya daha az ise kabul
edilebilir bir deger oldugu kabul edilmektedir (Hooper, Coughlan, & Mullen, 2008). Ayrica, diger model
uyum indekslerinin incelenmesi de 6nemlidir. GFI, CFI, NFI, RFI, IFI VE AGFI gibi uyum indeksleri, 0
ile 1 arasinda degerler alir. Bu degerler 1°e ne kadar yakinsa, modelin verilere o kadar iyi uyum sagladigini
gosterir. RMSEA icinse 0,08 kabul edilebilir uyumu, 0,05 ise miikemmel uyumu temsil eder (Hooper,
Coughlan, & Mullen, 2008; Cokluk, Sekercioglu, & Biiyiikoztiirk, 2018). Tablo 5’te uyum indekslerinin
kabul edilebilme o6l¢iit degerleri verilmistir.

Tablo 5. Dogrulayici Faktér Analizi Model Uyum Indeksleri Smir Degerleri
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indeks E(Ifiile:::ir %01?;; 1]\)/1:;5: Uyum
Deger
x2/sd (ki-kare uyum iyiligi testi) <5 4,607 Kabul Edilebilir
GFI (lyilik Uyum Indeksi) >0,90 0,902 Kabul Edilebilir
CFI (Karsilastirmali Uyum Indeksi) >0,90 0,912 Kabul Edilebilir
RMSEA (Yaklasik Hatalarin Ortalama <0,08 0,068 Kabul Edilebilir

Karekokii)

Gergeklestirilen diizeltme ve iyilestirmeler sonucunda, DFA sonuglari elde edilen uyum indekslerinin kabul
edilebilir degerlere sahip oldugunu gostermektedir. Bu durum, sosyal medya yorgunlugu 6lgeginden elde
edilen toplam puanlar ve alt boyutlardan elde edilen puanlar iizerinden analiz yapilmasinin uygun oldugunu
ortaya koymaktadir. DFA modeline ait diyagram Sekil 2°de sunulmustur.
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Sekil 2. Sosyal Medya Yorgunlugu Olgegine iliskin Standardize Edilmis C6ziim Degerleri
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3. Verilerin Analizi

Veri analizi i¢in kullanilacak testlerin tiiriinii belirlemek amaciyla, elde edilen verilerin dagiliminin
incelenmesi Onemlidir. Eger veriler normal dagilim gosteriyorsa, parametrik testler kullanilir;
gbstermiyorsa ise parametrik olmayan testlere bagvurulur.

Literatiirde, dagilimin normalligini degerlendirmek icin genellikle cesitli yontemler onerilmektedir. Bu
yontemler arasinda betimsel yontemler, istatistiksel hipotez testleri ve grafiksel yontemler bulunmaktadir.
Abbott (2011), McKillup (2011) ve Biiyiikoztiirk (2002) normallik varsayimini degerlendirirken, 6rneklem
biytkligiiniin etkisi nedeniyle istatistiksel, betimsel ve grafiksel sonuglarin birlikte yorumlanmasini
onermektedir.

Bu calismada, normallik varsayimi, ii¢ farkli yontemin birlestirilmis degerlendirmesiyle ele alinmustir.
Normallik dagiliminin degerlendirilmesinde aritmetik ortalama, mod ve medyan degerlerinin birbirine esit
ya da yakin olmas1 6nem tasimaktadir. Ayrica, carpiklik ve basiklik katsayilarinin +1 sinirlar i¢inde 0’a
yakin olmasi gerekmektedir (Demir, Saatgioglu ve imrol, 2016; Abbott, 2011). Sosyal medya yorgunlugu
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toplam puaninin ortalamasi 90,54, medyani 91,0 ve modu 99,0 olarak belirlenmistir. Bu ii¢ deger birbirine
olduke¢a yakindir. Carpiklik degeri 0,173 ve basiklik degeri ise -0,048'dir. Bu degerler, ¢arpiklik ve basiklik
katsayilarinin +1 sinirlar i¢inde ve 0'a yakin olduklarindan dolay1, verinin betimsel yontemler agisindan
normal bir dagilim sergiledigi sdylenebilir.

Normallik degerlendirmesinde kullanilan bir diger yontem ise istatistiksel hipotez testleridir. Cesitli testler
arasinda Shapiro-Wilks W Testi ve Kolmogorov-Smirnov Testi en sik kullanilanlardir. Bu testlerin
sonuglar1 Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Normallik Testi Sonuglari

Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk

Istatistik Serbestlik ~ Anlamblik ootk Serbestlik ~ Anlamhlik
Degerleri Derece (df) Degerleri Derece (df)

Degeri Degeri
Sosyal
Medya
Yorgunlugu 0,039 786 006 0,993 786 001
Olcegi

Normallik testleri sonucunda, sosyal medya yorgunlugu ve alt boyutlarinin normallik testlerinde Shapiro-
Wilk ve Kolmogorov-Smirnov testlerinin anlamlilik degerlerinin 0,05'ten kii¢iik oldugu belirlenmis ve bu
durum, %95 giiven araliginda normalligi desteklemistir. Ancak Kolmogorov-Smirnov testinin, biiyiik
orneklem biiyiikliiklerinde kiiclik farkliliklar1 anlamli bulma egilimi nedeniyle grafiksel ve betimsel
yontemlerle birlikte degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmistir (Smeeton & Sprent, 2007; Cokluk,
Sekercioglu, & Biiylikoztiirk, 2018; Hair, Black, Babin, & Anderson, 2010).Bu baglamda histogram ve Q-
Q grafiklerinin incelenmesi sonucunda, betimsel analizler ve istatistiksel hipotez testleriyle veri setinin

normal dagilim gosterdigi sonucuna ulagilmistir.

4. Bulgular
4.1 Demografik Ozelliklere fliskin Istatistikler

Katilimcilarin demografik yapisina dair yapilan betimsel istatistikler Tablo 7 ve Tablo 8’de
verilmistir.
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Tablo 7. Cinsiyete Gore Frekans Dagilimi Tablo 8. Kusaklara Gore Frekans Dagilimi

Yiizde Yiizde
Frek Frek
rekans %) rekans %)
Kadin 471 58,6 ﬁu - 15 44
Erkek 333 414 ¥ag
Y
Toplam 804 100 Kusas 440 54,7
usagi
Z
Kusag! 329 40,9
Toplam 804 100

4.2 Arastirma Kapsaminda Yapilan Hipotez Testleri ve Sonuclar

Bu aragtirmanin genel amaci, sosyal medya yorgunlugunu etkileyen faktorleri ortaya ¢ikarmak ve sosyal
medya yorgunlugunun siireksiz kullanim niyeti davranislarina etkisini belirlemektir. Bu baglamda,

arastirmanin hipotezleri ve istatistik sonuclar1 bu boliimde yer almaktadir.

Degiskenlerin aralarindaki iliskinin derecesini ve yoOniinii belirlemek amaciyla kullanilan istatistik
yontemine korelasyon denir (Durmus, Yurtkoru, & Cinko, 2018, s. 143). Degiskenler arasindaki iliski,
farkl: tiirdeki degiskenler i¢in farkl: teknikler kullanilarak hesaplanan bir korelasyon katsayisi ile gosterilir.
Bu katsay1 +1 ve -1 aralifinda degisen bir deger alir. Katsayinin pozitif olmasi bir degiskende artis meydana
geldigi zaman diger degiskende de artis oldugunu, negatif olmasi ise bir degiskende artis goriiliirken
digerinde azalma meydana geldigini gostermektedir. Korelasyon sayisinin +/- 1 olmasi miikemmel bir
iliskiyi, 0 olmasi ise iki degisken arasinda dogrusal bir iliski olmadigini gosterir. Katsayimnin 0,30’dan kiiciik
olmasi, iliskinin zayif; 0,30 ile 0,70 arasinda olmasi, iliskinin orta diizey; 0,70 ten biiyiik olmasi ise iliskinin

yiiksek diizeyde oldugunu gosterir (Koklii, Biiyiikoztiirk, & Cokluk, 2007).

Sosyal medya yorgunlugu 6lcegi baglaminda degiskenler arasindaki iligki durumlar1 korelasyonel ve
nedensel arastirma ile incelenmistir. Olgekte yer alan sorularin yanitlari sayisal degerlere doniistiiriilmiis
ve parametrik yontem ile degerlendirilen arastirma sorularinin karsilagtirilmasinda Pearson Korelasyon
Katsayis1 testleri uygulanmistir. Korelasyon analizi herhangi iki degisken arasindaki iligkiyi inceleyen

istatistiksel bir testtir. (Durmus, Yurtkoru, & Cinko, 2018, s. 154).

Hi: Teknostres sosyal medya yorgunlugunu pozitif yonde etkilemektedir.
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H: hipotezi ile, "Teknostres ile sosyal medya yorgunlugu arasinda iliski var midir?" sorusunun yaniti

aragtirtlmistir. Bu baglamda, teknostres ile sosyal medya yorgunlugu arasindaki iligkiyi degerlendirmek

amaciyla Pearson iligki testi uygulanmis ve elde edilen sonuglar Tablo 9°da verilmistir./

Tablo 9. Teknostres ve Sosyal Medya Yorgunlugu Iliski Testi Sonuglar

Sosyal Medya
Teknostress Yorgunlugu

Pearson Korelasyon 1 0,387
Teknostres Anlamlilik Degeri 0,000

N 786 786

Pearson Korelasyon 0,387 1
Sosyal Medya 1. ik Degerd 0,000
Yorgunlugu

N 786 786

** Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir (2-uglu).

Pearson iliski testi anlamlilik degerinin p=0,000 ¢ikmasi ve bu degerin kabul edilen p=0,01’lik anlamlilik

degerinden kiigiik olmasi nedeniyle alternatif hipotez kabul edilmistir. Teknostres ile sosyal medya

yorgunlugu puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir. Bu iliskinin kuvvetini ve

yoniint ifade eden iligki katsayisi r = 0,387 dir. Bu deger, iki degisken arasinda zayif derecede pozitif bir

iligkinin varligin1 géstermektedir. Yani teknostres ne kadar fazlaysa, sosyal medya yorgunlugu da o kadar

yiiksektir. Bu nedenle Hi hipotezi kabul edilmistir.

Hz: Sosyal medya yorgunlugu siireksiz kullamim niyetini pozitif yonde etkilemektedir.

H: hipotezi ile, " Sosyal medya yorgunlugu siireksiz kullanim niyetini arasinda iligki var midir?" sorusunun

yanit1 aragtirilmistir. Bu baglamda, Sosyal medya yorgunlugu siireksiz kullanim niyeti arasindaki iliskiyi

degerlendirmek amaciyla Pearson iliski testi uygulanmis ve elde edilen sonuglar Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10. Sosyal Medya Yorgunlugu ve Siireksiz Kullanim Niyeti iliski Testi Sonuglari

Sosyal Medya Siireksiz Kullanim
Yorgunlugu Niyeti

Pearson Korelasyon 1 0,213
Sosyal Medya . ik Degeri 0,000
Yorgunlugu

N 786 786

L Pearson Korelasyon 0,213* 1

Siireksiz
Kullanim Anlamlilik Degeri 0,000
Niyeti

N 786 786
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Pearson iligki testi anlamlilik degerinin p=0,000 ¢ikmasi ve bunun da kabul edilen p=0,01’lik anlamlilik
degerinden kiigiik olmasi nedeniyle alternatif hipotez kabul edilmistir. Sosyal medya yorgunlugu ile
stireksiz kullanim niyeti arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir. Bu iliskinin kuvvetini ve
yoniint ifade eden iliski katsayisi r = 0,213 tiir. Bu deger, iki degisken arasinda zayif derecede pozitif bir
iliskinin varligin1 gostermektedir. Yani sosyal medya yorgunlugu ne kadar fazlaysa, siireksiz kullanim

niyeti o kadar yiiksektir. Bu nedenle H2 hipotezi kabul edilmistir.

1. Tartisma ve Sonug¢

Bu aragtirmada, sosyal medya yorgunluguna neden oldugu diisiiniilen onciiller olan asir1 enformasyon
yiki, asir iletisim yikii, asirn sosyal yiikk olarak ele alinmistir. Bu Onciiller, teknostresor olarak
tanimlanmistir. Teknostresin, sosyal medya yorgunlugu iizerindeki etkisi arastirilmis ve sosyal medya

yorgunlugunun siireksiz kullanim niyeti davranisi tizerindeki olasi etkileri degerlendirilmistir.

Bu baglamda, literatiirde yer alan bu kavramlari 6lgen uygun 6lg¢ekler belirlenmis ve bu dlgekler Tiirkge’ye
cevrilmistir. Yapilan pilot uygulamalar ve uzman goriisleri dogrultusunda diizeltmeler yapilmis ve 6lgek
nihai formunu almistir. Anket, Google Forms {izerinden online olarak uygulanmuis, elde edilen veriler SPSS

programi kullanilarak analiz edilmis ve yorumlanmistir.

Calisma kapsaminda, demografik veriler tarama arastirmasi yoluyla toplanmig ve betimsel istatistik olarak
sunulmustur. Olgekte yer alan faktdr sorularinin yanitlari sayisal degerlere doniistiiriilmiis ve arastirma

sorularinin karsilastirilmasinda parametrik yontem olan Pearson Korelasyon testi kullanilmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular, teknostresin sosyal medya yorgunlugunu pozitif yonde
etkiledigini gostermektedir. Teknostres arttikca, sosyal medya yorgunlugunun da arttig1 istatistiksel olarak
ortaya konmustur. Mevcut aragtirma bulgular, literatiirdeki benzer ¢alismalardan elde edilen sonuglarla
uyumludur. Lee ve arkadaslar1 (2016) asir1 bilgi yiikii ve asir1 iletisim ylikiiniin (s. 59); Zhang ve arkadaglari
(2016), asir1 bilgi yiikii ve asir1 sosyal yiikiin (s. 910); Xiao ve arkadaslar1 (2019), asir1 bilgi yiikiiniin (s.
2022); Lin ve arkadaslar1 (2020), asir1 bilgi yiikii, asir1 iletisim ytikil ve asir1 sosyal yiikiin sosyal medya

yorgunluguna neden oldugunu bulmuslardir (s. 6).

Aragtirmada, katilimcilarin siireksiz kullanim niyeti davranisi, sosyal medya yorgunlugu bagimsiz
degiskenine bagl olarak incelenmistir. Elde edilen bulgulara gére sosyal medya yorgunlugu ile siireksiz
kullanim niyeti arasinda pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir iligki oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu durum,
sosyal medya kullanicilarinin yorgunluk diizeyinin artmasiyla birlikte siireksiz kullanim niyetlerinin de
arttigim1  gostermektedir. Mevcut arastirma bulgulari, literatiirdeki benzer calismalardan elde edilen

sonuclarla uyumludur. Lin ve arkadaslar1 (2020) sosyal medya yorgunlugunun devam etmeme niyetleri
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tizerinde etkili oldugunu bulmuslardir (s. 6). Fu ve arkadaslar1 (2020), sosyal medya yorgunlugunun
kullanicilarin sosyal medyay1 birakma egilimine yol a¢tigin1 bulmuslardir (s. 1-2). Lee ve arkadaslar1 da
(2021) benzer sekilde sosyal medya yorgunlugunun, kullanicinin sosyal medyaya devam etmeme niyeti
iizerinde olumsuz etkisi oldugunu bulmuslardir (s. 303). Gorildiigi {izere, literatiirde yapilan
calismalardaki ortak bulgu, sosyal medya yorgunlugunun siireksiz kullanim niyetine neden olan bir etken

olarak 6nemli bir rol oynadigidir.

Siireksiz kullanim niyeti, bireyin bir platformu kullanma niyetinde belirli bir diizensizlik veya belirsizlik
igeren bir durumu ifade eder. Bu durum, kisinin sosyal medya kullanimina devam etme niyetinde belirsizlik
yasadigt durumlart igermektedir. Arastirma sonuglari, bu belirsizligin, yorgunluk hissi ile
iliskilendirildigini ortaya koymaktadir. Yani, bir kullanic1 sosyal medya platformlarini kullanmaktan
yorgun diistiiglinde, bu durum siireksiz kullanim niyetini olumsuz etkileyecektir. Kullanicilar,
yorgunluklarini azaltmak adina sosyal medya kullanimini1 diizenlemeye veya azaltmaya yonelebilirler. Bu
bulgular, bireylerin sosyal medya kullanim aliskanliklarini anlamak ve bu aligkanliklar1 yonetmek i¢in

kullanic1 deneyimini geligtirmek isteyen platformlar i¢in 6nemli bir bilgi kaynag: olabilir.

Bu ¢aligma, sosyal medya yorgunlugu gibi nispeten yeni bir fenomen hakkindaki anlayisimizi artirmis olsa
da gelecekteki arastirmalar igin dikkate alinmasi gereken bazi sinirlamalar1 vurgulamaktadir. Gelecekteki
arastirmacilar, konuyla ilgili daha kapsamli sonuglar elde etmek amaciyla karma yontem yaklasimin
benimseyebilirler. Ornegin, sosyal medya kullanicilarmin dijital izleme verilerini analiz etmek ve bu

verileri anket sonuclariyla birlestirmek gibi yontemler uygulanabilir.
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Sosyal Medya Yorgunlugu Olcegi

Sosval medva vorgunluguna iliskin verilen ifadelere katilma derecenizi belirtiniz.

25| B g| E|as
L |ZE 2 55|26
SOSYAL M%I;JYA?E \G((i)RGULUGU EE| E % %‘ = %‘
o = — b = o S
1 2 3 4 5
Sosyal medyadaki asir1 bilgi miktart
dikkatimi dagitir.
Asir Sosyal medyada bir giinde maruz
Enformasyon kaldigim bilgi miktar: beni bunaltir.
Yiikii Sosyal medyada asir1 bilginin olmasi

yerine yetersiz bilgi olmasinin bazi
sorunlara yol actigini hissederim.

Sosyal medyada arkadaslarimdan ¢ok
fazla mesaj alirim.

Sosyal medyada arkadaslarima
gondermek istedigimden daha fazla
mesaj gondermek zorunda kaldigimi1

Asiri hissederim.
Tletisim Baska islerle ugrasirken genellikle
Yiikii sosyal medyadan ¢ok fazla bildirim

aldigimi diisliniiriim.

Sosyal medya iletisiminden dolay1 sik
sik bunalmig hissederim.

Sosyal medyada arkadaslarimdan takip
edebilecegimden daha fazla ileti alirim.

Sosyal medyada arkadaslarimin
duygusal durumlarina ve yasadiklari
sorunlara dikkat etmeye dnem veririm.
Sosyal medyada arkadaslarimin
sorunlariyla, dertleriyle ¢cok fazla
ilgilenirim.

é(f;;lal Arkadaslarimin sosyal medyada ne
Yiik kadar keyif aldiklarin1 gdzetmek ve buna
katkida bulunmak konusunda kendimi
sorumlu hissederim.
Sosyal medyada arkadaslarimla ¢ok sik
ilgilenirim.
Arkadaglarimin sosyal medyadaki
paylasimlarini dikkatle takip ederim.
Gelecekte sosyal medyaya kisa
Kisa . i . .. .
Siireli stireligine ara verip daha sonra donmeyi
Mola planliyorum.

Gelecekte bir siireligine, normal
diizeydeki sosyal ag aktivitelerine ara
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vermeyi planliyorum.

Stresli durumlarla karsilasinca normal
diizeydeki sosyal ag aktivitelerine bir
stireligine ara veririm.

Gelecekte sosyal medyay1 bugiinden ¢ok
daha az kullanacagim.

Zaman zaman sosyal medyada

Kontrollii gecirdigim siireyi daha siki bir sekilde
Kullanim diizenlemeye ihtiya¢ duyarim.
Sosyal medyay1 ¢ok fazla kullandigimi
hissettigimde, birkag giin boyunca
kullanmayi1 tamamen birakirim.
Gelecekte, kullandigim sosyal medya
Hesabi Askiya uygula.masm'l degistirmeyi planliyorum.
Alma veya Yapabilseydim sosyal medyay1
kullanmay1 birakirdim.
Platform -
Desisiklizi Su anda kullandigim bazi sosyal medya
egisikligi - .
uygulamalari yerine alternatiflerini
kullanmay tercih edebilirim.
Sosyal medya kullaninmindan sonra:
Zihnimin dinlenmesi zaman alir.
S 1 Med Gergekten yorulmus hissederim.
osyal Viedya Kendimi oldukea tiikenmis hissederim.
Yorgunlugu

Bos zamanlarima konsantre olmam ¢aba
gerektirir.

Diger islerimi iyi bir sekilde yerine
getiremem.
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MAKALE BILGiSi Sinema yalnizca bir anlati aract olmanin Otesinde, toplumu hem yansitan hem de onun
Makale Gegmisi: dinamikleriyle sekillenen bir yapiya sahiptir. Bu baglamda, toplumsal degisim ve doéniisiimler
Bagvuru tarihi: 08.03.2025 sinemanin igerigini dogrudan etkilemis, onun estetik ve tematik yonelimlerini belirlemistir.
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e Tiirkiye’de ozellikle 1950°de ¢ok partili siyasi sisteme gegisle ivme kazanan toplumsal doniigiim
Kabul tarihi: 13.06.2025

siireci, sinemanin da anlat1 yapisini ve temalarini yeniden sekillendirmis, 1960-1980 yillar1 arasinda

Anahtar Kelimeler:

Modernlik. yaganan Onemli ekonomik, sosyal ve kiiltiirel degisimlerle bu etkilesim daha da belirgin hale
Yesileam, gelmistir. Bu doniisiim siireci, toplumsal degerlerin, aile yapisinin ve bireylerin degisen rollerinin
Melodram, sinemaya yansimasini da Dberaberinde getirmistir. Yesilcam sinemasinda melodram,
Kezban, modernlesmenin ve bunun Tiirk toplumunda yarattig1 gerilimlerin 6nemli bir yansimasi olmustur.

Film Coziimleme Bu ¢alisma, Yesilcam melodram filmlerinde modernlesmenin temsiline ve bu baglamda Kezban

(1968), Kezban Roma’da (1970) ve Kezban Paris’te (1971) filmlerinde toplumsal degisimin nasil
yansitildigina odaklanmaktadir. Bu filmlerin segilme nedeni, melodram tiiriiniin karakteristik tiim
ozelliklerini tagimalaridir. Bu dogrultuda ¢alismanin ilk béliimiinde modernlesme kavramina kisaca
deginilecek ve Tiirkiye’nin 1950-1970 yillar1 arasindaki toplumsal doniistimleri ana hatlariyla ele
aliacaktir. Tkinci boliimde ise 1960’11 yillarda Yesilcam melodram sinemasinin temel 6zelliklerine
deginilecektir. Calismanin son kisminda film ¢dziimlemeleri, betimsel analiz yontemi kullanilarak
gerceklestirilecektir. Arastirmanin amaci, 1960’11 ve 1970°1i yillarin baslarinda Tiirkiye’de yasanan
gelisme ve modernlesme siireglerinin s6z konusu filmlerde nasil temsil edildigini ortaya koymaktir.
Analiz sonucunda bu filmlerde, modernlik ve Dogu-Bat1 degerlerini temsil eden kentli-koylii ikiligi
anlatinin temel yapisini olusturmaktadir. Yapisi itibartyla muhafazakar bir tiir olan melodramin tiim
karakteristik 6zellikleri, incelenen ii¢ filmde de belirgin bir sekilde gézlemlenmektedir.

ARTICLE INFO ABSTRACT
Article history:
Received: 08.03.2025 Cinema is not only a narrative medium, but also a structure that both reflects society and is shaped
Received in revised form: 12.06.2025 by its dynamics. In this context, social changes and transformations have directly affected the content
Accepted: 13.06.2025 of cinema and determined its aesthetic and thematic orientations. The process of social
transformation in Turkey, which gained momentum with the transition to a multi-party political
Keywords: system in 1950, reshaped the narrative structure and themes of cinema, and this interaction became
Modernity. even more evident with the significant economic, social and cultural changes between 1960 and
Yegilgam, 1980. This transformation process also brought about the reflection of social values, family structure
Melodrama, and changing roles of individuals on cinema. Melodrama in Yesilcam cinema has been an important
1;?[2}’2”’ i reflection of modernisation and the tensions it has created in Turkish society. This study focuses on
im Anatysis

the representation of modernisation in Yesilgam melodrama films and how social change is reflected
in the films Kezban (1968), Kezban in Rome (1970) and Kezban in Paris (1971). These films were
chosen because they have all the characteristic features of the melodrama genre. Accordingly, in the
first part of the study, the concept of modernisation will be briefly mentioned and Turkey's social
transformations between 1950-1970 will be outlined. In the second part, the basic characteristics of
Yesilcam melodrama cinema in the 1960s will be discussed. In the last part of the study, film
analyses will be carried out using the descriptive analysis method. The aim of the study is to reveal
how the development and modernisation processes in Turkey in the 1960s and early 1970s are
represented in these films. As a result of the analysis, the urban-peasant dichotomy representing
modernity and East-West values constitutes the basic structure of the narrative in these films. All the
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characteristic features of melodrama, which is a conservative genre in terms of its structure, are
clearly observed in all three films analysed.
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Giris

Modernlesme, 17. ylizyillda Avrupa’da ortaya ¢ikan ve diinya iizerinde tiim tilkeleri farkli seviyelerde
etkileyen, ekonomik, siyasi, sosyal ve kiiltiirel bir degisim stirecidir. Aydinlanma Cagi ile gelen modernlik
kavrami ise, geleneksel olandan yeni olana ge¢is, inang temelli diisiinceden akilcilagsmaya ve demokrasiye
dogru uzanan bir silire¢ olarak tanimlanabilmektedir. Aklin, 6zgiirliiglin, hiimanizmin ve bireyselligin
donemi olan bu doénem, Cevizci’nin de ifade ettigi gibi (2005: 1184), kilisenin ¢okiisiinii, kentlesme ve
sanayilesmeyi, gelenekselligin yok olusunu, liberal demokrat diislincenin yiikselisini ve toplumsal
degismeleri ifade etmektedir. Modernligin en belirgin niteligi degisimdir. Degisimin 6zii ise iiretim ve
tiilketim kaliplarinin degistigi Sanayi Devrimi olarak isaret edilmektedir (Bagce, 2004:16). Uretim ve
tilkketim kaliplarin degismesiyle birlikte modernlesme siyasal anlamda biitiinlesme sorunlariyla basa ¢ikmak
icin farkli kurum ve organizasyonlar yaratmis, yarattig1 bu kurumlar ise daha biiyiik toplumsal hareketlere
yol agmis ve toplumu doniistiirmiistiir (Ates, 2004, s. 76).

Tirkiye’nin batililagsma siirecini Akpinar (2015: 68) ortada kalmis bir modernlesme cabasi olarak
gormektedir. Ona gore, Tirkiye, Osmanli’dan itibaren Batili olmay1 istemis ancak geleneksel diisiince
kaliplarindan kurtulamamuistir. Bu ikili yapi, toplumda hem kurumsal hem de bireysel diizeyde bir gerilim
yaratmig, modernlesme siirecini tam anlamiyla tamamlamay1 zorlastirmistir. Bu baglamda, Batililasma
hedefiyle atilan adimlar, cogu zaman geleneksel degerlerle ¢atismaya girmistir. Bu yiizden Tiirk toplumu
icin ne Bat1 toplumu ne de geleneksel toplum denilebilmektedir. Bu ikili yap1 ve kimlik bunalimu, kiiltiirel
iiretim alaninda da kendini gostermis, 6zellikle popiiler sanat ve sinema bu gerilimi islemekte 6nemli bir
rol oynamustir. Tirkiye’de 1950-1970 yillar1 arasindaki modernlesme cabalari dénemin Yesilgam
sinemasinda oldukga etkili olmustur. Kirel’in de belirttigi gibi (2005: 11), sinema toplumsal baglarindan
bagimsiz diisliniilemez; zira sinema, i¢inde iiretildigi toplumun dinamiklerini, degerlerini ve degisim
stireglerini yansitma iglevi goriir. Toplumsal yapiyr ve doniisiimleri anlamlandirmak, ancak yasanan
degisimlerin izini siirerek miimkiindiir. Bu cercevede, Yesilcam sinemasi da 1950-1970 yillar1 arasinda
Tiirkiye’deki toplumsal doniisim siirecinin bir yansimasi olarak sekillenmis ve donemin toplumsal
yapisini, degerlerini ve geliskilerini kendi anlati diinyasinda yeniden iiretmistir. Bu dénemde Yesilcam
filmlerinde sikg¢a karsilasilan mekanlar ve karakterler, Tiirkiye’nin modernlesme siirecindeki gerilimleri
goriiniir kilan temsiller sunmaktadir. Yeni insa edilen apartmanlar, gazinolar, biiyilik holdingler, kdsklerde
yasayan zengin aileler, gosterisli davetler, ev i¢lerinde kullanilan son model beyaz esyalar ve Bat1 tarzinda
désenmis yasam alanlari, donemin kentlesme ve tiiketim kiiltiiriinlin sinemaya yansiyan unsurlarindan
bazilaridir. Bunun yani sira, kdyden kente go¢ eden ve modern hayata uyum saglamaya calisan kadin
karakterler ile onlarin karsisina konumlandirilan "Batililagmayi ahlaki sinirlarin 6tesinde bir yasam tarzi ile
Ozdeslestiren, erkegin dikkatini ¢ekme arzusunu merkeze alan, simarik ve yozlasmis kadin" figiirleri, bu
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stiregcte kadinin toplum i¢indeki doniisen roliinii ve toplumsal cinsiyet normlarini1 dramatik bir ¢ergevede
ele almaktadir. Ayni sekilde, dayanisma i¢inde yasayan ve rekabetten uzak mahalle kiiltiirii ile bireyselligin
on plana ¢iktig1 modern hayat arasindaki karsitlik da Yesilcam’in anlatisinda sik¢a islenen bir temadir. Bu
donem melodramlarinda en belirgin 6zelliklerden biri, modernlikle gelenekselligin siirekli bir gatigma
icinde sunulmasidir. "lyi" olarak tasvir edilen karakterler, Batil1 bir yasam tarzin1 benimsemis olsa da aile
degerlerine bagh kalan, geleneksel ahlaki normlar1 koruyan bireylerdir. Buna karsilik, "kotii" karakterler
ise Bat1 kiiltiirline 6zenen, aile kavramini degersizlestiren ve toplumsal normlara meydan okuyan figiirler
olarak resmedilmistir. Bu baglamda, Yesilcam melodramlar1 yalnizca bireysel hikayeleri degil, ayni
zamanda Tirkiye’nin modernlesme siirecinde yasadigi kimlik krizini ve toplumsal degerler ekseninde
yasanan catismalari da gozler Oniine sermektedir.

Bu calismada, oncelikle modernlik kavrami ele alinarak, modernlesme siirecinin temel dinamikleri teorik
bir ¢ercevede incelenecektir. Calismanin analizine temel olusturmasi agisindan, drneklem olarak segilen
filmlerin ¢ekildigi doneme odaklanilarak, 1950-1970 yillar1 arasindaki Tiirkiye’de yiiriitiilen modernlesme
calismalar1 ve bu siirecte sekillenen giindelik hayat pratikleri degerlendirilecektir. Daha sonra, Yesilcam
melodram sinemasinin temel Ozellikleri kisaca ele alinarak, bu tiirliin toplumsal yapi ile kurdugu iliski
tartisilacaktir. Son olarak, yonetmenligini Orhan Aksoy’un ustlendigi Kezban (1968), Kezban Roma’da
(1970) ve Kezban Paris 'te (1971) filmleri, betimsel analiz yontemi kullanilarak ¢oziimlenerek, Yesilcam
melodramlarinda modernlesme olgusunun temsili irdelenecektir.

1. Kavram Olarak Modernlik

Modernlik kavramu, tarihsel siire¢ ig¢erisinde farkli baglamlarda ele alinmis ve zamanla anlami doniisiime
ugramistir. Cevizei’ye gore (2005: 1178) kavram, diislincede 6zgiirliigi, otoritelerden bagimsizlasmay1 ve
yeni ile son diisiinceleri ifade etmektedir. Kavramin kdkeni Latince modernus kelimesine dayanmaktadir
(Ates, 2004: 64). Terim, ilk kez 5. yiizyi1lda Hristiyanlik donemini, Romal1 ve pagan ge¢misten ayirmak
amaciyla kullanilmistir. Bu baglamda, modern kavrami ilk kullaniminda yeni olani yiiceltirken eski
diinyay1 putperest olarak nitelemistir (Kovacs, 2010: 8). Bugiinkii anlamiyla kullanimi ise 16. yiizyil
baslarinda ortaya ¢ikmis ve zamanla gelenegin karsiti olarak konumlandirilmistir. Sunay’in da belirttigi
gibi (2004: 18), modern kavrami esasen gelenegin antitezi olarak sekillenmistir.

Modernlik, geleneksel toplum yapisindan modern toplumsal hayata gecis siirecini ifade etmektedir.
Geleneksel toplumlar, avci-toplayict topluluklardan itibaren sekillenmis ve uzun bir siire boyunca temel
tiretim bigimlerini korumuslardir. Giddens’a gore (2012: 70) bu topluluklarda esitsizlik nadiren goriilmekte,
bireyler maddi servet birikiminden ziyade toren ve ayinlere 6nem vermektedir. Toplumsal yapi, yas ve
cinsiyet rollerine dayali olup, din ve totem gibi inang sistemleri gii¢liidiir. Bu nedenle, laiklik veya laiklesme
kavramlarindan bahsetmek miimkiin degildir. Uretim faaliyetleri topluluk iiyeleri tarafindan
diizenlenmekte ve yalnizca tiiketim i¢in liretim yapilmaktadir. Geleneksel toplumlarda toplumsal roller
dogumla belirlenirken, deger sistemleri biiyiik 6l¢iide ahiret inancina dayalidir ve rasyonellesme ile
toplumsal farklilasma diizeyleri diisiiktiir (Ates, 2014: 71). Ancak, kendi tiiketimine yonelik tiretimden kar
amagcl iiretime gecis siireci, geleneksel toplumun modern topluma evrilmesini tetiklemistir. Uretim
araclarinin gelisimiyle birlikte is boliimii artmis, bireysellik 6n plana ¢ikmis, dinin toplumsal hayattaki
etkisi azalmig ve geleneksel aile yapisinin yerini ¢ekirdek aile alarak kentlesme siireci hizlanmistir (Bagce,
2004: 14). Elias (2000: 73) modernlik kavraminin, Batili toplumlarin son iki-li¢ yiizyil i¢inde ilkel
toplumlardan farkli olarak sahip olduklari unsurlar1 tanimlamak i¢in kullanildigini belirtmektedir. Cevizci
(2005: 209) ise Bat1’nin modernlesmesini 15. yiizyildan 19. yiizyila kadar siiren bir ilerleme dénemi olarak
ele almaktadir. Modern hayatin temel dinamikleri, 15. ve 16. yiizyillarda Ronesans ve Reform hareketleri,
17. ylizyilda Bilimsel Devrim, 18. yiizyilda ise Aydinlanma Cag ile sekillenmistir. Bu doniisiim siireci,
1789 Fransiz Devrimi ve Sanayi Devrimi ile birlikte somut bir bigimde modernlesme hareketine
doniismiuistiir.

142



<. Dogan, S. / International Journal of Cultural and Social Studies (IntJCSS), 2025 11 (1): 140-153

Modern kavramindaki esas degisim Ronesans’la birlikte ortaya ¢ikmustir. Tarihsel olarak Antik dénem,
Orta Cag ve modern donem seklinde ayrilan siiregte, modern donem eskiye karsi yeni bir anlayisi temsil
etmis ve gegmis donem olumsuz olarak nitelenmistir (Hirst, 2010: 30). Bu baglamda modern diisiince,
skolastik diisiincenin karsisina yerlestirilmis; Bacon ve Descartes felsefi diisiinceyi, Galileo ise bilim
anlayisini doniistiiren 6nemli figiirler olarak 6n plana ¢ikmistir (Cevizei, 2005: 1178). Ronesans’la birlikte
laiklesme siireci baglamig ve bu silire¢ modern diisiincenin temel yap1 taslarindan biri haline gelmistir.
Ronesans’in toplumsal yapiy1 doniistiirme stireci de dikkate degerdir. Yilmaz’in belirttigi gibi (2004: 129),
bu donemin sonunda aristokrat ve avam olarak adlandirilan iki sinif Avrupa’da belirginlesmistir. Tiiketim
kiiltiirii giderek artmis; gosteris, toplumun 6nemli bir parcasi haline gelmis ve lilkks yasam tarzlari
yayginlagsmistir. Bunun sonucunda zanaatkarlar, sanat¢ilar ve mimarlar gibi yeni toplumsal gruplar ortaya
cikmigtir. Ronesans, Aydinlanma hareketinin itici giicii olmus ve diislinen insan modelini yaratmistir. Bu
donem, Katolik Kilisesi ve derebeylik sistemine karsi biiylik bir donilisiim siirecini baglatmig, Luther ve
Calvin’in Onciiliiglinde burjuva kapitalizminin temelini olusturan Protestanlik diisiincesi gili¢ kazanmigtir
(Hangerlioglu, 1993: 330).

Modernlesme kavrami genel itibariyle geleneksel toplumlarin modern yasama geg¢is yapmalari,
moderniteye ulagmalar1 anlamina gelmektedir. Bir toplumun modernlesmesi, onun modern nitelikleri
basariyla i¢sellestirmesi ve bu dogrultuda doniismesi ile miimkiindiir. Modernlesme siireci tarihsel bir olgu
olup, toplumlarin gelisim evrelerini anlamlandirmada 6nemli bir yer tutmaktadir (Ates, 2004: 63-65).
Modernligin ortaya ¢ikisi biiyiik 6l¢iide ekonomik diizenin doniisiimiiyle iligkilidir. Bakirezer’e gore (2004:
189), modern Bati toplumlarinin ekonomik yapisi kapitalist sistem iizerine insa edilmistir. Kapitalist
ekonomi, devletin ekonomik alana miidahalesini sinirlandirarak serbest piyasa kosullarini yaratir. Kapitalist
iretim iligkileri i¢inde sanayilesme, modern toplumun temel unsurlarindan biri haline gelmistir. Bu
baglamda, modern toplum kavrami kapitalizm ve endiistri toplumu ile dogrudan iliskilidir.

2. 1950 ve 1970°1i Yillarda Tiirk Modernlesmesi ve Giindelik Hayat

Osmanli’dan itibaren Tiirkiye’nin Batililasma g¢abasi i¢inde oldugu bilinen bir gergektir. Cumhuriyet
doneminde bu cabalar belirli dl¢lide sonug vermis olsa da ilerleyen yillarda izlenen politikalar nedeniyle
modernlesme siireci istenilen seviyeye ulasamamustir. Tirkiye’de modernlesme her zaman geleneksel
degerlerle ¢atigsma i¢inde olmus, toplumsal yapida ikili bir gerilim yaratmistir. Bu ¢aligmada, toplumsal
modernlesme kavrami ¢ergevesinde 1950-1970 yillar1 arasindaki doniisiim siirecinin incelenmesi
rastlantisal bir tercih degildir. Kirel’in de belirttigi gibi (2005: 26), 1960’11 yillardaki toplumsal olaylar1 ve
modernlesme siireclerini degerlendirirken, 1950°li yillardan devraliman miras1 goz ardi etmemek
gerekmektedir. Nitekim 1950 yil1, Tiirkiye’nin siyasi ve toplumsal yapisinda koklii degisimlerin yagandigi
bir dénemin baslangicidir.

Bu yillarda Tiirkiye, cok partili siyasi hayata adim atmis ve Demokrat Parti (DP) iktidariyla birlikte hem i¢
hem dis politikada nemli déniisiimler gerceklesmistir. iktidarin ilk icraatlari, 6zellikle ekonomik alanda
belirgin bir sekilde hissedilmis ve Karpat’a gore (2019, s. 169), DP’nin ekonomi politikalar1 baglangicta
basarili sonuglar vermistir. Bu basarinin en biiylik etkenlerinden biri, 6zel girisime verilen dnemin
artirllmasi olmustur. DP yoneticileri, her mahallede bir “milyoner yaratma” ve "kiiglik Amerika" olma
sOylemleriyle 6zel sektdre ve yabanci yatirimlara kapilarint agmais; bu politikalar ilk etapta olumlu sonuglar
dogurmustur. Tarim ve madencilik sektorlerine verilen destekle birlikte ihracat odakli bir ekonomi
benimsenmis, sanayilesme siireci ise arka planda birakilmistir. Bu politikanin somut yansimasi, 6zellikle
karayolu yapimina verilen 6nemle kendini gdstermistir. Ulke genelinde yollarin asfaltlanmasi, otobiis
tasimaciligini yayginlastirmis ve bdylece Tiirk otomotiv sektoriiniin temelleri atilmistir. Bunun yan sira,
yeni yollar turizm sektoriiniin gelismesine de zemin hazirlamistir (Ahmad, 2015: 139-140). Karayollarinin
yayginlagsmasi, kent yasaminda otomobil kullanimini artirmis ve bu dénemin toplumsal doniisiimiiniin
simgelerinden biri haline gelmistir. Kirel’e gore (2005: 18-19) otomobil 1950°1i yillarin fenomenlerinden
biridir ve bu durum dénemin popiiler sinemasina da yansimistir. Sofor Nebahat ve Kii¢iik Hanimefendi gibi
filmlerde otomobil, toplumsal degisimin ve modernlesme ¢abasinin bir gdstergesi olarak one ¢ikmaktadir.
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DP doéneminde ekonomik politikalarin bir diger dnemli ayagi, tarimsal iiretimi desteklemek olmustur.
Ciftcilere ucuz kredi saglanmis, tarim iriinlerinin fiyatlar yiiksek tutulmus ve kirsal ekonomiye yonelik
tesvikler artirilmistir (Ziircher, 2020: 260).

1950’11 yillarin toplumsal doniistim siirecindeki en dikkat ¢ekici gelismelerden biri de i¢ go¢ hareketleridir.
Kirsal kesimden kentlere dogru kitlesel bir go¢ dalgas1 yasanmis ve bu gog gecici bir hareketlilikten ziyade,
kalic1 bir yerlesim silirecine doniismiistiir. Hizli niifus artigi, tarimsal iiretimde firsat esitsizligi ve
sanayilesmenin kent merkezlerinde yogunlagsmasi 1950’li yillardan itibaren i¢ gociin temel dinamiklerini
olusturmustur (Zircher, 2020: 262). Ancak kentlere go¢ eden niifus icin yeterli konut alanlarinin
bulunmamasi, yoksul kesimlerin barinma ihtiyacin1 kendi imkanlariyla ¢6zmesine yol agmistir. Boylece
Tirkiye’nin kentlesme silirecinde 6nemli bir olgu haline gelen gecekondu yerlesimleri ortaya ¢ikmistir.
Yildiz’a gore (2018: 7), 1950 sonrasi iilkeye giren yabanci sermaye, kentlerdeki isgiiciinii artirarak
kentlesme siirecini hizlandirmis ve bu durum plansiz yapilagmay1 da beraberinde getirmistir. Gecekondular,
altyap1 eksiklikleri nedeniyle sagliksiz kosullarda insa edilmis ve genellikle sanayi bolgelerine yakin
alanlarda yogunlagmistir. 1950°de baslayan i¢ go¢ siireci, ilerleyen yillarda daha genis ¢apli toplumsal
doniisiimlere yol agmis, gecekondular zamanla daha olumsuz ¢agrisimlar barindiran varoslara evrilerek
kent literatiiriine yeni bir kavram kazandirmistir. Niifus artis1 ve kentlesme siireci, bireylerin tiikketim
aliskanliklarinda da koklii degisimlere neden olmustur. Geleneksel yasam pratiklerinden uzaklasan toplum,
gosterisei bir tiikketim anlayisini benimsemeye baglamistir. Marshall Plani, tiikketimi modernlesmenin ve
demokratiklesmenin ayrilmaz bir pargasi olarak topluma yaymis, bdylece yeni bir yasam tarzi ortaya
cikmustir (Cakir vd., 2020, s. 138-142).

27 Mayis 1960 askeri darbesi, kentlesme ve sosyoekonomik yapidaki degisimlerin yan1 sira siyasi yapiy1
da onemli Ol¢lide doniistiirmiistiir. 1961 Anayasast ile politik hayata ideolojik temalar dahil olmus ve
partiler arasi rekabetin yerini ideolojik kutuplagmalar almistir (Ergiider, 2000: 290). Tiirkiye, bu donemde
ekonomik biiylime a¢isindan yiiksek bir ivme yakalamis ve 6zellikle Almanya’ya biiyiik ¢aplt isgiicii gocii
vermeye baslamistir. 30 Ekim 1961 tarihinde Tiirkiye ile Almanya arasinda imzalanan Isgiicii S6zlesmesi,
bu gb¢ hareketinin resmi baslangicini olusturmus ve Tiirkiye vatandaglarinin yurt disinda kalabalik
topluluklar halinde yasamalarinin 6nilinii agmistir (Yaylaci, 2020: 210). Sanayilesme siireci, tiiketim
aligkanliklarini da kaklii bir bicimde doniistiirmiistiir. Imalat sanayisindeki gelismeler sanayi burjuvazisinin
giiclinii artirmus, tekstil sektorii biiylimiis ve moda anlayist modernlesmenin 6nemli bir gostergesi haline
gelmistir. Bat1 mengeli tiiketim {riinleri giderek yayginlagmis ve toplumun beslenme aligkanliklar1 bile
degisime ugramistir; geleneksel igeceklerin yerini Coca-Cola ve Fanta gibi markalar almaya baslamistir
(Ahmad, 2015, s. 162). 1960’11 yillarin basinda kent yasaminda dikkat ceken bir diger gelisme
apartmanlagma siirecidir. Kent i¢indeki gecekondu yerlesimlerinin yani sira, apartmanlar yiikselise gegmis
ve apartman hayati modernlesmenin sembollerinden biri olarak algilanmistir (Kirel, 2005: 14-17). Bu
durum, kent niifusundaki sosyoekonomik ayrismayi da beraberinde getirmistir. Kentlesme, toplumsal
degisim siirecinin belirleyici unsurlarindan biri haline gelmis, aile yapisindan giindelik yasam pratiklerine
kadar pek cok alanda dontisiime yol agmistir. Kirsaldan kente go¢ eden bireyler i¢in kent hayatina uyum
saglamak kolay olmamis, bu siirecte geleneksel normlarla modern yasam arasindaki gerilim belirgin bir
sekilde hissedilmistir (Ozsoy, 2016: 283).

Demir’e gore (2004: 224), Tiirkiye’nin modernlesmesi, Bati’daki 6rneklerden farkli olarak devlet eliyle ve
yukaridan asagiya dogru bir modelde gergeklesmistir. Geg baslayan bu siireg, rasyonalizmi tam anlamiyla
icsellestirmeden yiizeysel bir modernlesme yaratmis ve devletin modernlesme iizerindeki kontrolii DP
donemine kadar sitirmiistiir. Ancak DP hiikiimetinin sona ermesi ile devletin modernlesme {izerindeki
tekelinin sarsilmasi, siyasi ve toplumsal doniisiim siireclerini hizlandirmigs ve sonrasinda Tiirkiye’yi
darbeler donemine siiriiklemistir.

3. 1960 ve 1970’li Yillarin Yesilcam Melodram Sinemasi

Ele aliman donemin Yesilcam melodram sinemasini incelemeden once, melodram kavramina deginmek
yerinde olacaktir. Melodram terimi, Yunanca melos (sarki) ve Fransizca drame (oyun) kelimelerinin
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birlesiminden tiiremis olup, sarkili oyun anlamina gelmektedir (Akpinar, 2015: 65; Soyer, 2021: 145). Bati
modernlesmesinin bir yansimast olan melodram, once tiyatro ve edebiyatta, ardindan sinemada bir tiir
olarak kendini gdstermistir (Sadakaoglu, 2019: 1183). Melodram filmlerinin en dikkat cekici ozelligi,
anlatisinin basit ve dogrudan olmasidir. Bu tiir filmlerde akildan ¢ok duygulara hitap edilir; iyiler ve kotiiler
keskin bir bicimde ayrilir ve bu karakterler hikaye boyunca degismez nitelikte kalir. Duygu durumlar
siklikla miizik esliginde vurgulanirken, anlatida kadin figiirii fedakar bir karakter olarak konumlandirilir.
Aile, kutsal bir kurum olarak sunulur ve korunmasi gereken bir deger olarak vurgulanir. Bu baglamda,
kadin ve erkegin temel gorevi, aile kurarak bu degeri siirdiirmektir (Abisel, 2005: 74; Ozsoy, 2016: 285).
Melodramlarda rastlantilar olay oOrgiisliniin ilerlemesini saglarken, anlatinin temel g¢atisma noktasi
genellikle yanlig anlamalar iizerine kuruludur. Yakin plan ¢ekimler ve karakterlerin mimiklerine yapilan
vurgu, duygusal etkileyiciligi artiran sinematografik unsurlar olarak 6ne cikar (Kirel, 2005: 275).
Melodram, modernlesme siireciyle birlikte sekillenmis ve kent yasamimin sundugu yeni deneyimler,
eglence bigimleri ve toplumsal iligkiler melodram tiiriiniin anlatilarinda 6nemli bir yer tutmustur (Akpinar,
2015: 69). Modernlesme ve kentlesmenin getirdigi degisimler, bireyler i¢in yeni sosyal alanlar yaratsa da
aynit zamanda ge¢mise yonelik bir 6zlem duygusunu da beslemistir. Batililasma siirecine dahil olmak
isteyen kesimler, bir yandan ¢agdas bir yasam arzusunu tagirken, diger yandan eskiye duyduklar1 nostalji
nedeniyle sicak ve samimi mabhalle kiiltiiriine 6zlem duymuglardir. Ekonomik sorunlarla miicadele eden
kitleler i¢in ise melodram filmleri, sinif atlamanin miimkiin oldugu hayali bir diinyay1 temsil etmistir. Bu
baglamda, melodram hem geleneksel degerlere hem de modernlesme arzusuna hitap eden bir anlati1 sunarak
toplumsal gerilimleri yansitan bir tiir haline gelmistir.

Tiirk sinemasinda melodram tiiriiniin yayginlasmasi, Ikinci Diinya Savasi’min etkisiyle sekillenmistir.
Savas nedeniyle Avrupa’dan ithal edilemeyen Amerikan filmleri, Misir iizerinden Tiirkiye’ye ulagmustir.
Tiirk izleyicisi tarafindan biiyiik ilgi géren Misir yapimi filmler, yogun melodramatik 6geler ve bol sarkili
sahneleriyle dikkat ¢ekmistir. Bu filmler, zamanla Tiirk yapimecilar tarafindan uyarlanarak sarkili melodram
tiirliniin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Esen, 2016: 40). 1960-1970 yillar1 arasindaki melodram filmleri,
ozellikle kadin izleyici kitlesini hedef almistir. Mutlu sonla biten, masals1 bir atmosferde gegen agk
hikayeleri, kadin izleyicilerin giindelik hayatin sikintilarindan bir siireligine uzaklagmasin1 saglayan bir
kacis alan1 sunmustur. Anlatilar genellikle ev i¢i mekanlarda gegcmekte ve olay Orgiisii ayrilik-tehlike-
birlesme dongiisii lizerine kurulmaktadir. Kadin karakterler edilgen ve pasif bir yapiya sahipken, erkek
karakterler aktif ve denetleyici bir rol istlenmektedir. Bu filmlerde modern ve geleneksel degerler bir arada
sunulsa da anlat1 yapisi icinde geleneksel olan her zaman 6n plana ¢ikarilmakta ve ailenin devamliligi i¢in
korunmas1 gerektigi vurgulanmaktadir (Ozsoy, 2016: 290-294). 1960’l1 yillar, Yesilcam sinemasinin
toplumla en yogun etkilesim i¢inde oldugu donemlerden biridir (Kirel, 2005: 296). Seyircinin taleplerinin
belirleyici oldugu bu dénemde, Yesilcam sinemasi halkin beklentilerine duyarli bir yap1 sergilemis,
toplumun kiiltiirel kodlarin1 ve arzularini basartyla yansitmigtir. 1960-1970 yillar1 arasindaki toplumsal
doniisiimler ve popiiler romanlara duyulan yogun ilgi, Yesilgam sinemasinin igerik tiretiminde 6nemli bir
etkiye sahip olmustur. Ozsoy’un da belirttigi gibi (2016: 284), bu dénemin en belirgin 6zelliklerinden biri,
popiiler romanlarin sinemaya uyarlanmasidir. Kerime Nadir, Muazzez Tahsin Berkand ve Esat Mahmut
gibi yazarlarin romanlari, donemin filmlerinde sikca karsilasilan anlatilar arasinda yer almaktadir.

Melodramlar, toplumsal degisimlerin bireyler iizerindeki yansimalarini merkeze alarak modernlesme
stirecini dramatik bir anlati formuna doniistiirmiistiir. 1960’11 yillarla birlikte, bu doniisiim siirecinin
bireysel ve toplumsal ¢atismalara yol ac¢tig1 vurgulanmis, filmler modernlesme dinamikleriyle geleneksel
degerler arasindaki gerilimi temel anlati unsuru olarak islemistir. Bu baglamda, en dikkat ¢ekici anlati
kaliplarindan biri, kirsal kokenli kadin karakterlerin kent yasamina uyum saglayip Batili bir kimlige
biirtinmesi ve bu doniistimle birlikte toplumsal statiilerinde yilikselmeleridir. Bu siire¢, modernlesmenin
birey lizerindeki etkilerini goriiniir kilarken, ayn1 zamanda sinifsal hareketliligin sinemasal bir temsili
olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Yesilgam sinemasi, Batili hayat tarzin1 her zaman erigilmesi arzulanan bir
ideal olarak sunarken, ayni zamanda bu yasam bi¢iminin Anadolu degerleriyle dengelenmesi gerektigi
fikrini islemektedir (Kirel, 2005: 190). Bu dogrultuda, Yesilcam melodramlarinin anlati yapisi, Dogulu-
Batili ve koylii-kentli gibi ikili karsitliklar {izerine insa edilmektedir. Bu karsitliklar anlatinin rastlantisal

145



<. Dogan, S. / Uluslararasi Kiiltiirel ve Sosyal Arastirmalar Dergisi (UKSAD), 2025 11 (1): 140-153

unsurlar1 degil, donemin sosyolojik gerceklikleriyle dogrudan baglantili temalar olarak 6ne ¢ikmaktadir.
1960’11 yillarda kirdan kente gergeklesen biiylik Olcekli gogler hem goc eden bireyler hem de kentte
yasayanlar acisindan 6nemli doniisiimlere yol agmistir. Go¢ edenler i¢in kent hayatina uyum saglamak
zorlayict bir siireg olurken, kent sakinleri de yeni gelen niifusla sosyal alanlarini paylasmak durumunda
kalmistir. Bu sosyolojik gerceklik, Yesilgam melodramlarinda sikca islenen bir ¢atisma unsuru olarak
kendini gostermektedir.

4. Film Coziimlemeleri

Bu boliimde, 1968-1971 yillar1 arasinda Orhan Aksoy’un yonetmenliginde ¢ekilen Kezban (1968), Kezban
Roma’da (1970) ve Kezban Paris’te (1971) filmleri betimsel analiz yontemiyle ¢oziimlenecektir. S6z
konusu ii¢ film, modernlesme kavrami ¢ercevesinde ele alinarak kadin ve erkek temsilleri iizerinden
incelenecektir. Filmlerin ana kadin karakterini canlandiran Hiilya Kogyigit, serinin tiim yapimlarinda sabit
bir figiir olarak yer alirken, erkek basroller izzet Giinay ve Ediz Hun tarafindan paylasiimistir. {1k film olan
Kezban (1968), Muazzez Tahsin Berkand’in 1941°de yayimlanan ayni adli romanindan sinemaya
uyarlanmustir.

Filmlerdeki karakter isimleri, anlatinin yapilandirilmasinda ve karakter temsillerinin sekillendirilmesinde
belirleyici bir unsurdur. Kezban ismi, filmdeki kadin karakterin nitelikleriyle uyumlu bir bigimde "evine ve
esine bagl kadin" anlamini tasimaktadir. Erkek karakterlerin isimleri ise sirasiyla Ferit (esi benzeri
olmayan), Erol (yigit ve dogru) ve Ayhan (han, hiikiimdar) anlamlarina gelmektedir. Bu adlandirmalar,
filmdeki toplumsal cinsiyet rollerinin nasil yapilandirildigini anlamak ag¢isindan 6nemli ipuglar
sunmaktadir. Kadin karakterlerin kimlikleri ev ve aile kurumu ile iligkilendirilirken, erkek karakterler daha
giiclii, otoriter ve bagimsiz figiirler olarak tanimlanmistir. Bu baglamda, karakter isimleri dahi filmlerdeki
toplumsal cinsiyet normlarinin pekistirilmesine katkida bulunmakta ve anlatinin alt metnini olusturan
ideolojik ¢erceveyi gliclendirmektedir.

4.1. Kezban (1968) Filmi Analizi

Yesilcam melodramlari, toplumsal degisimleri dramatik yapisi iginde isleyerek izleyicisine hem
modernlesme arzusunu hem de geleneksel degerlere bagli kalma gerekliligini hissettiren bir anlatt sunar.
Kezban, bu anlat1 6riintiisiiniin en belirgin iglendigi filmlerden biridir. Film, bireysel bir doniisiim hikayesi
tizerinden Tiirkiye’nin modernlesme siirecine dair dnemli ipuclar1 verirken, kirsal ve kentsel degerlerin
karsilastirildigi dramatik bir ¢erceve sunmaktadir. Kezban’in tagradan kente gelisi ve burada yasadigi
doniisiim, yalnizca bireysel bir degisim hikayesi degildir. Bu anlati, 1950’lerden itibaren hizlanan
kentlesme stireciyle birlikte geleneksel yapisin1 korumaya calisan Anadolu insaninin, modern kent
hayatiyla yiizlesmesi olarak okunabilmektedir. Kezban’in Istanbul’a gelis ani, tasradan kente gelen bireyin
karsilastig kiiltiirel soku temsil eder. Daha ilk andan itibaren Kezban, biiyiik sehir hayatinin normlarindan
dislanmus, farkli kiyafetleri ve geleneksel tavirlari nedeniyle alay konusu olmustur. Ozellikle Ferit’in
Kezban’1n kiyafeti iizerine "Gemlik modasi boyle mi oluyor?" seklindeki kiiclimseyici ifadesi ve yine ismi
tizerinden “Anadolu’dan geliyorsa ad1 ya Kezban’dir ya da Ayse” climlesi, tasrali bireyin kentli tarafindan
nasil algilandigini yansitmaktadir. Kezban’in kiyafeti ve ismi {izerinden yapilan bu elestiriler karsisinda
sessiz kalmasi, geleneksel kadinin suskun, itaatkar ve sabirli durusunu temsil eder. Ancak filmin ilerleyen
sahnelerinde Kezban’in sessizliginin bir direng bi¢imi oldugu anlasilir; karakter, kendini degistirmeden
kabul ettirmek yerine, modern hayatin kodlarini ¢dzerek ve doniiserek bir 6zne haline gelir.

Kezban’1n kente uyum siirecinde geg¢irdigi doniisiim, kiyafetler ve dig goriiniis lizerinden anlatilir. Yesilcam
melodramlarinda modernlesme, bireyin diisiinsel ya da kiiltiirel anlamda doniisiimiinden ziyade, fiziksel
degisimiyle iliskilendirilmistir. Kezban’1 seven ve incinmesini istemeyen bir figiir olan halanin "kiyafetini
degistirirsen, onlar da seni kabul eder" seklindeki yonlendirmesi, modernlesmenin yiizeysel ve bigimsel bir
kavrayisla ele alindigini gosterir. Filmde modernligin gostergeleri olarak kdskler, arabalar, tekneler ve batili
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tarzda kiyafetler 6ne ¢ikar. Kezban’in doniisiimii, yalnizca bir kimlik degisimi degil, ayn1 zamanda sinifsal
bir hareketlilik olarak da okunabilir. Nitekim Yesilgam sinemasinda smnif atlama, genellikle kadin
karakterlerin giizellesmesi ve sehirli kimlige biirlinmesiyle miimkiin hale gelir.
Kezban’in tagrali olusu, onun namuslu, gururlu ve ¢aligkan biri olarak kodlanmasini saglar. Buna karsilik
sehirli kadin karakterler, Batili giyim tarzlar1 ve bireysel 0zgiirliikleriyle ahlaki yozlagsmanin temsilcisi
olarak sunulmaktadir. Bihter’in Ferit ile olan iligkisinde evlilik beklentisi olmamasi, onun "modern ama
yozlagmig" bir kadin figiiri olarak insa edilmesine neden olur. Kezban, Bihter’in Ferit ile Oplistiiglinii
gordiigiinde, masumiyetini ve ahlaki Ustlinliigiinii korumak adina oradan kagar. Bu sahne, geleneksel
degerlere bagl kadin karakterin, modernlesmenin getirdigi bireysel Ozgiirliikler karsisinda duydugu
rahatsizlig1 yansitir. Yesilcam melodramlarinda, kadinin cinselligi yalnizca "ahlakli" bir baglamda, yani
evlilik icinde mesru kilinir. Bu nedenle, Kezban ve Ferit arasindaki askin mesruiyeti ancak filmin sonunda,
Kezban’in modernlesme siirecini tamamlamasi ve Ferit’in onu fark etmesiyle saglanir.
Kezban’in egitim hayatina yonelmesi, onun yalnizca fiziksel degil, ayn1 zamanda zihinsel bir doniisiim
gecirdigini de gosterir. Notre Dame de Sion gibi Batili egitim veren bir liseye gitmesi, onun modernlesme
sirecinin entelektiiel yoniinii vurgular. Ancak film, Kezban’in modernlesmesini ¢alisan bir kadin olarak
degil, toplumsal olarak kabul goren bir estetik doniisiim siireci lizerinden anlatmayi tercih eder. Bu yiizden
film boyunca Kezban’1 mesleki bir alanda ¢alisirken gérmeyiz; onun doniisiimii, kendisini modern bir kadin
figlirtine doniistirmesiyle smirlandirilmigtir. Kezban, egitim almis, Fransizca 6grenmis ve sanatla
ilgilenmis bir gen¢ kadin olarak insa edilse de nihai hedefi akademik ya da mesleki bir amag degil, toplum
icinde kabul goren bir kadin olmaktir. Yesilcam sinemasinda modernlesmenin en 6nemli agamasi, kadinin
fiziksel doniisiimiidiir. Kezban’in doniisiimii, babasinin ¢alisani olan bir mimarin yaptigi resim iizerinden
sembolize edilir. Kezban, zamanla bu resimdeki kadina doniiserek kendisini yeniden insa eder. Sacglarini
kesmesi, batil1 tarzda kiyafetler giymesi, onun artik modern bir birey olarak kabul edildiginin gostergesidir.
Film, bu noktada modernlesmenin aslinda bir 6z degistirme degil, bir bicim degisimi oldugu mesajini verir.
Kezban degismis, ancak 0ziinii kaybetmemistir. Modern kiyafetler icinde olsa da geleneksel degerlere
bagli, ailesine sadik ve erdemli bir kadin olarak kalmustir.
Ferit’in Avrupa’da egitim almis bir doktor olarak yurda doniisli, Yesilgam sinemasinin modernlesme
anlayisinin smirlarini belirleyen 6nemli bir unsurdur. Filmlerde, Avrupa’da egitim gdérmek bireyin
toplumsal statiisiinii yiikselten bir unsur olarak goriilse de bu egitim mutlaka yurda doniis ile
taclandirilmalidir. Avrupa’da alian bilgi ve birikim, ancak Tiirkiye’de kullanildig: siirece mesru kabul
edilir. Yurda donen Ferit, Kezban’1 gordiiglinde onun geg¢irdigi doniisiime sasirir ve artik dikkat ¢eken,
erkekler lizerinde etkili bir gen¢ kadina doniistiigiinii ifade eder. Bdylece Kezban, modernlesmesini
tamamlamis olarak kabul edilse de bu doniisiim esasen onun bir birey olarak giiclenmesinden ziyade, erkek
bakis1 tarafindan arzu nesnesi olarak onaylanmasiyla pekistirilir.
Filmin dramatik zirvesi, Kezban’in babasinin oliimiine taniklik etmesiyle yasanir. Kezban’in babasi
oldugunu bilmeden yaninda bulundugu Ali Bey’in ona ger¢egi agiklamasi, melodramin klasik gec
aciklanan sir formiiliine uygun bir yap1 sunar. Ancak filmde baba figliriiniin varligi, toplumsal normlar
acisindan bir otoriteyi temsil etmektedir. Kezban, babasini affederek melodramin "bagislayict kadin"
idealine uygun bir karakter sergiler. Baba figiirii 61diigiinde, Kezban’a miras olarak bir apartman birakmasi,
filmin modernlesme anlatisiyla dogrudan iligkilidir. 1960’larla birlikte apartman kiiltiirii kentlesmenin en
onemli gostergelerinden biri haline gelmis, geleneksel mahalle hayatinin yerini apartman yagami almistir.
Kezban’in babasindan kalan mirasin bir apartman olmasi, onun geleneksel tasra kimliginden siyrilip kentli
bir birey haline geldigini sembolize eder. Filmin anlat1 yapisinda bir diger kirilma noktasi, Kezban’in Ferit
ile Bursa’ya gitmesidir. Hukuki bir gerekgeyle gerceklestirilen bu seyahat, iki karakterin bas basa vakit
gecirmesine imkan taniyarak romantik yakinlagmalarin1 yogunlastirir. Ancak bu yakinlik Yesilgam
melodramlarinin muhafazakar anlati kodlar1 ¢ergevesinde siirlandirilmistir. Kezban ve Ferit birlikte
yemek yer, dans eder ve sehirde dolasirlar. Ancak geceyi otelde ayr1 odalarda gegirirler. Bu detay, Yesilcam
sinemasinin romantik iliskilerde cinselligi dislayan anlati stratejisinin belirgin bir 6rnegidir. Erdogan (2004,
s. 182), Yesilcam melodramlarinda i¢ ve dis mekan ayrimi {izerinden sekillenen cinsel temsillere dikkat
ceker. Ona gore, kadin ve erkek karakterler arasindaki ask iligkileri, i¢ mek&na —yani mahrem alana—
tasinmaz; bu durum, karakterlerin cinselliklerini bastirmalarina neden olur. Kezban ve Ferit’in otelde ayri
147



<. Dogan, S. / Uluslararasi Kiiltiirel ve Sosyal Arastirmalar Dergisi (UKSAD), 2025 11 (1): 140-153

odalarda kalmalari, bu bastirmay1 agikca gdosterir. Dolayisiyla kadin karakter, sevdigi erkekle bas basa
kalmasma ragmen fiziksel yakinlagma yasamaz ve bu yolla “ahlakli kadin” normuna uygun bigimde
konumlandirilir. Bu anlati tercihi, Yesilgam’in toplumsal cinsiyet temsillerinde kadina bigtigi sinirli rollerin
ve donemin muhafazakar deger yargilarinin sinemaya yansimasi olarak okunabilmektedir.

Filmin finali, Kezban’in tasraya geri doniisiiyle gergeklesir. Ancak bu doniis, bir basarisizlik ya da reddedis
anlamina gelmez. Kezban, modernlesmis, ancak 6ziinii kaybetmemis bir kadin olarak yeniden memleketine
doner. Sonradan kiz kardesi oldugunu 6grenen Lale’nin gelip Kezban’dan af dilemesi, modern hayatin
yozlagmig bireylerinin aslinda Kezban gibi saf ve erdemli insanlara muhta¢ oldugunu ima eder. Film,
modernlesmeyi reddetmeden, ancak geleneksel degerleri de koruyarak ideal bir birey yaratmanin miimkiin
oldugu fikrini izleyiciye sunar.

Kezban, klasik Yesilcam melodram anlatisina uygun olarak modernlesme ve gelenek arasindaki dengeyi
kurmaya ¢alisan bir filmdir. Kdylii-kentli, fakir-zengin, modern-geleneksel ikilikleri {izerine kurulu anlati
yapisiyla, donemin toplumsal degisimlerini sinematik bir cer¢evede yeniden iiretmektedir. Kezban,
modernlesir ama yozlasmaz; sehirli olur ama masumiyetini kaybetmez. Film, modernlesmenin kaginilmaz
oldugunu kabul etmekle birlikte, bunun geleneksel degerlerle dengelenmesi gerektigini vurgulayan tipik
bir Yesilcam melodrami olarak 6ne ¢ikmaktadir. Film, tasrada baslayip tasrada bitmesine ragmen
Kezban’in evlenerek kent yasamina donecegi, modern hayatin i¢cinde geleneksel aile diizenini devam
ettirecegini hissettirmektedir.

4.2. Kezban Roma’da (1970) Filmi Analizi

Kezban Roma’da filmi, modern bir Kiilkedisi masalin1 andiran yapisiyla, kadin karakterin smifsal ve
kiiltiirel donilistimiinii merkeze alan bir hikdye anlatmaktadir. Film, geleneksel degerlerin savunuldugu
ancak modernlesmenin de kaginilmaz olarak benimsendigi bir anlat1 sunarak, Tiirkiye’nin o donemdeki
modernlesme siirecine dair énemli ipuglart vermektedir. Kezban karakteri, dnceki filmde oldugu gibi
burada da tagradan gelen, masumiyet ve saflikla 6zdeslestirilen bir figiir olarak sunulur. Karadeniz’de
balik¢1 babasiyla mutlu bir yasam siiren Kezban’in diinyasi, geleneksel degerlerle sekillenmistir. Film,
diiglin sahnesiyle agilir; burada kadinlar geleneksel rollerine uygun olarak yemek hazirlarken, erkekler
toplumsal hayatin daha disa doniik yoniinii temsil etmektedir. Bu sahne, geleneksel toplumsal cinsiyet
rollerinin nasil igsellestirildigini ve kadinlarin kamusal alanda degil, 6zel alanda var olmaya tesvik
edildigini gosterir. Diigiin, ayn1 zamanda kolektif dayanigmay1 ve kirsal toplumun i¢ ice gegmis iliskilerini
simgelerken, bu yapinin Kezban’in tagraya bagliligin1 vurguladigi da agiktir. Ancak bu geleneksel diinya,
babasinin ani 6liimiiyle Kezban i¢in sona erer. Artik tasrada tek basina var olamayacagi, bir koruyucu
figiire—bir baba, bir amca ya da bir ese—ihtiya¢ duydugu diisiincesi toplumsal normlarla pekistirilir.
Komsularmin Kezban’a yalniz yasayamayacagini sdylemesi ve Istanbul’a amcasinin yanma gitmesini
ogiitlemesi, Yesilgam melodramlarinda sikg¢a rastlanan bir anlatt motifidir. Sehir, bir umut kapis1 olarak
sunulurken, ayn1 zamanda tehlikelerle dolu bir yer olarak da tasvir edilir. Bu ¢eliski, modernlesme siirecine
duyulan ikircikli yaklagimi yansitir: Sehirde siifsal hareketlilik miimkiindiir, ancak bu hareketlilik belirli
kurallar ¢ercevesinde gerceklesmelidir.
Kezban, amcasinin kdskiine ulastiginda onu burada siddet ve asagilama karsilar. Uvey kuzeni ona kirbagla
vururken, yengesi onu kiigiimseyici bir tavirla karsilar. Bu karakterler Yesilcam melodramlariin klasik
kotii figiirleridir. Kezban’a yapilan baskilar, onun saf ve temiz Anadolu kizi imajin1 giiclendirirken,
karsisina koyulan koétiiler modern hayatin yozlasmis, bencil ve ¢ikarci insanlari olarak resmedilir. Ancak
film boyunca Kezban yalniz degildir. Yesilgam melodramlarinin 6nemli bir unsuru olan hizmetgiler, burada
da anlatiya dahil edilir. Hizmetgiler alt siniftan gelen ancak Kezban gibi ahlaki degerleri bozulmamis
bireyler olarak konumlandirilmislardir. Seyirci i¢in bir 6zdeslesme noktasi sunan bu karakterler, ayni
zamanda Kezban’in sinif atlama silirecinde ona rehberlik eden figiirlerdir (Kirel, 2005: 240).
Melodramlarda, siifsal gecisi miimkiin kilan unsurlar genellikle tesadiifler ve dayanigsmadir. Kezban’in
koskteki hizmetcilerle kurdugu bag, onun doniisiim siirecinde kilit rol oynar.
Erol ile Kezban’m ilk tanismas1 filmin agilis sahnesinde verilmistir. Ikilinin yollarinin bu kez kesismesi,
bir plaj sahnesinde gerceklesir. Plaj, filmin modernlesme anlatisinin énemli bir mekanidir. Plajda olan ve
Kuliip ad1 verilen bu alanlar, sadece belirli bir sinifa ait insanlarin girebildigi, toplumsal hiyerarsiyi
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somutlastiran yerlerdir. Kezban, onun tasrali ge¢misini temsil eden basortii ve Orgiilii saclariyla yine
asagilanir ve kiigiimsenir. Erol, Kezban’1 ilk basta tanimaz ve ona gosterilen bu tavirlara karsi tepkisini
belli eder. Erol’'un modernlesme anlayisi, romantik bir ¢cercevede kurgulanmistir. O, her ne kadar Batili
yasam tarzini benimsemis gibi goriinse de aslinda geleneksel aile yapisina duydugu 6zlemi dile getirir.
Buna karsilik, modern hayatin i¢inde konumlandirilan “koti” kadin karakterler evliligi gereksiz
bulmaktadir. Yesilgam melodramlarinda aile biitiinliiglint tehdit eden unsurlar genellikle modern, zengin
ve bagimsiz kadin figiirleridir. Burada da ayni karsitlik islenmekte, Kezban’in ahlaki {istiinliigii modern
kadinin bencil ve sorumsuz durusuyla tezat olusturacak sekilde anlatiya dahil edilmektedir. Kezban’in
doniisiimii, bir kiyafet balosunda zirveye ulasir. Koskte ¢alisanlar, Kezban’1 bir prensese doniistiirerek onun
siifsal gecisini miimkiin kilar. Bu sahne, Yesilgam’in Kiilkedisi anlatisina olan yakinligini1 gézler oniine
serer. Baloda Erol, Kezban’a asik olur ancak onun kimligini fark edemez. Kadin, yalnizca sevdigi erkek
icin modernlesir ve giizellesir. Bu sahnede Kezban ve Erol’un kiyafetleri de anlamlidir: Kezban prenses
gibi giyinirken, Erol da bir prens kostiimii icindedir. Ancak bu masals1 atmosfer, kisa siirede sona erer.
Kezban, gece bittiginde koske geri doner, eski kiyafetlerini giyer ve geleneksel kimligine geri doner.
Modernlesme, ancak gecici bir siiregtir; kadinin doniistimii, ancak erkek tarafindan onaylandiginda kalici
hale gelir.

Erol’un Roma’ya gitmesi, modernlesmenin bir diger sembolii olan Bati’ya a¢ilma temasin1 isler. Ancak
burada da Yesilgam melodramlarinin genel kalib1 korunur: Avrupa, modernligin kaynagidir ancak kalic1
bir mekan olarak sunulmaz. Tipk1 Kezban (1968) filminde oldugu gibi, yurtdisina giden karakterler eninde
sonunda geri donmek zorundadir. Kezban’in Roma’ya gitmesi, onun doniisiim siirecini tamamlamasi i¢in
bir aragtir. Ancak bu siireg, bir mesleki ya da entelektiiel ilerlemeden cok, fiziksel ve estetik bir degisimi
ifade eder. Kezban, Roma’da siirekli farkli sa¢ modelleriyle gosterilir; bu degisim, onun modernlesme
stirecinin tamamlandigini vurgular.

Filmin finali, melodramin muhafazakar yapisini pekistiren bir kapanis sunar. Kezban’in gercek kimligi
gazeteler aracilifiyla ifsa olur. Gazeteler, bu donem seyircisinin ve toplumsal hayatinin en 6nemli kiiltiirel
kaynaklar1 arasindadir. Seyahatlerin bile gazete tarafindan saglaniyor olusu gazetelerin 6nemine igaret
etmektedir. Gerg¢egi 6grenen Erol, Kezban’1 hizmet¢i diyerek asagilar. Bu noktada, kadin karakterin gergek
kimligi yine bir kriz yaratir. Kezban, artik ne tam anlamiyla tasralidir ne de biitlinliyle kentli kabul
edilmektedir. Bu bunalimin ¢6ziimii intihar girisimiyle saglanir. Ancak melodramin kurallar1 geregi, kadin
karakter affedilmeli ve korunmalidir. Erol’un son anda Kezban’1 kurtarmasi, onun doniisiim siirecinin
nihayet tamamlandigini gosterir. Film mutlu sona ulagir: Kezban sinifsal gecisini tamamlamis, ancak ahlaki
degerlerini kaybetmemistir. Bu anlati, Yesilgam melodramlarinin tipik yapisini yansitir. Modernlesme
kaciilmazdir, ancak geleneksel degerlerle dengelenmelidir. Kezban, modern hayatin i¢ine girmistir, ancak
oziinii kaybetmemistir. Boylece, film modernlesmeyi desteklerken, toplumsal ahlaki kodlar1 da koruyarak
seyircisine muhafazakar bir mesaj sunmaktadir.

4.3. Kezban Paris’te (1971) Filmi Analizi

Kezban Paris te filmi zorunluluktan dogan bir evliligin zamanla agka doniismesini konu alirken bireysel
donlistimiin sinifsal ve toplumsal normlarla nasil sekillendigini goézler Oniine sermektedir. Filmin
baslangicinda Kezban, Bolu’da bir kdyde dedesiyle birlikte yasamaktadir. Onun inek sagarken, hamur
acarken ve yemek yaparken gosterildigi sahneler Yesilcam melodramlarinda sik¢a karsilasilan geleneksel
kadin imgesinin bir temsili olarak karsimiza ¢ikar. Bu sahneler, kadimin toplum igindeki roliinii
mesrulastirirken, ayn1 zamanda onun evine ve ailesine bagli, fedakar ve ¢aliskan biri oldugunu vurgular.
Kezban’in diinyasi, kirsal hayatin sadeligi ve toplumsal dayanigma i¢inde sekillenirken, modern diinya ile
temas1 Ayhan karakterinin gec¢irdigi kaza sonrasi eve getirilmesiyle baglar. Ayhan, bir yabanci olarak
girdigi bu kdy hayatina uyum saglamadan, Kezban’la tanismadan Istanbul’a doner. Ancak Kezban, Ayhan’1
fark etmis, onunla ilgilenmis ve ona asik olmustur. Burada Kezban’in duygularini agik¢a ifade etmemesi,
geleneksel kadin anlatisinin bir yansimasidir. Kadin karakterin duygularini aciklamasi veya karsi cinse
yaklagmasi, toplumun ahlaki kodlarina aykir1 olarak goriiliir. Bu yiizden Kezban’in agki tek tarafli bir
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hayranlik ve sessizlik i¢inde gelisir. Bu anlati, masumiyet ve erdemlilik temalarini giiglendirerek seyircinin
Kezban ile 6zdeslesmesini saglar.

Filmin kirilma noktasi, Kezban’in dedesinin 6liimiiyle baglar. Bu noktada, Yesilcam melodramlarinda sik¢a
karsilagilan koruyucu figiirlin kaybi motifi devreye girer. Babasini veya dedesini kaybeden kadin karakter,
bir koruyucuya muhtag hale gelir ve sehir hayatina adim atar. Kezban Istanbul’a go¢ etmek zorunda kalir
ve burada amcasinin yanina gider. Ancak amcasinin kendi hayatiyla ilgili anlattig1 hikayelerin gercegi
yansitmadi1 kisa siirede ortaya ¢ikar. Kdyde, Istanbul’un refah ve zenginlik sundugu diisiincesi hakimdir;
ancak film, bu algiy1 sarsarak sehir yasaminin zorluklarini gozler 6niine serer. Amcasinin aslinda bir kdgkiin
sahibi olmadigi1, yalnizca orada calisan bir hizmetkar oldugu anlasilir. Amcanin kendisini zengin olarak
tanitma sebebi ise, "Buralara kadar geldik, beni zengin sansinlar istedim" sozleriyle aciklanir. Bu ifade,
kirsaldan go¢ eden bireylerin biiylik sehirde prestij kazanma c¢abalarini ve kendilerini oldugundan daha iyi
bir statiide gostermeye yonelik egilimlerini yansitir. 1960’11 ve 1970’11 yillarda Tiirkiye’de kirsaldan kente
gb¢ hizlanmis, ancak sehirlerde ekonomik refah sanildigi kadar kolay elde edilememistir. Amca karakteri,
gocmenlerin bu donemde karsilastigi kimlik krizini temsil etmekte, kirsaldan gelip sehirde tutunmaya
calisan bireylerin, toplum i¢inde kendilerine yer agma miicadelesini simgelemektedir. Bu sirada Kezban,
koskiin gercek sahibi olan Ayhan’la tekrar karsilagir. Ancak Ayhan onu tanimaz. Kezban’in tagrali gecmisi,
Ayhan’in sevgilisi tarafindan kiiciimsenir. "/nsan haddini bilmeli" diyerek onu asagilayan kadin karakter,
modernite ve ozgiirlikkle iligkilendirilen ama ayni zamanda yozlasmis olarak sunulan figiirlerden biridir.
Yesilcam melodramlarinda Batili ya da Batililasmis kadin figiirii, genellikle ana akim toplumsal degerlere
aykiri olan, evliligi ve aileyi reddeden, bireyselligini 6n plana ¢ikaran bir karakter olarak ¢izilir. Sarigin,
modern kiyafetler icinde olan ve meslegi sarkicilik olan kadin karakter, geleneksel Tiirk aile yapisina uygun
olmayan bir model olarak kurgulanmistir. Bu karakter, iki kadin arasindaki temel fark: belirginlestirmek ve
seyircinin Kezban’1 dogru kadin olarak gérmesini saglamak i¢in kullanilmistir.

Ayhan’in dedesinin Kezban’1 uygun bir es olarak gormesi, melodramin tipik anlati yapilarindan biridir.
Yasli ve otoriter figiirler, geng karakterlerin kaderini belirleyen 6nemli figiirlerdir. Dede, torununun diizgiin
bir kizla evlenmesini ister ve Kezban’in bu role uygun olduguna karar verir. Ayhan miras alabilmek i¢in
Kezban’1 evlenecegi kiz olarak tanitir ve diigiin hizla gerceklestirilir. Diigiin sahnesi geleneksel Tiirk
diigiinlerinin tipik unsurlarimi igerir: Oyun havalari, gébek atan konuklar ve biiyiik bir topluluk i¢inde
yapilan kutlama. Ayhan’in diigiin sirasinda eglenmemesi ve dedesinin ona "Aslini inkar etme, senin aslin
bu" demesi, bireyin koklerinden kopamayacagina dair muhafazakar bir mesaj igerir. Burada anlatilan,
modern hayatin ve Batili degerlerin bireyin 6ziinii degistiremeyecegi ve geleneksel degerlere doniisiin
kaginilmaz oldugudur. Ancak bu mecburi evlilik, Ayhan’in Kezban’a kars1 ilgisiz davranmasiyla devam
eder. Onu bir giin sokakta birakip saatlerce geri donmemesi, Kezban’in zorluklarla miicadele etmek
zorunda oldugunu gosterir. Burada Kezban, bir baska alt sinif karakter olan "Profesor" lakapli soforle
karsilasir. Profesor, aslinda bir ziraat miihendisidir ve mezun olduktan sonra kdytline donecegini soyler.
Yesilcam’in vazgecilmez temasi burada da karsimiza ¢ikmaktadir. Modern egitim almak, ancak bu egitimi
Bati’da veya biiyiik sehirlerde degil, Anadolu’da kullanmak esastir. Bu bakis acisi, donemin modernlesme
anlayistyla uyumludur.

Film anlatisindaki bir diger onemli doniim noktasi ise Kezban’in baloya hazirlanma siirecidir. Dede,
torununun esine asik olmasi i¢in onu fiziksel olarak degistirmek gerektigine inanir. Kezban, baloya
giderken artik prenses gibi giyinmis ve toplum i¢inde fark edilir bir figiir haline gelmistir. Ayhan, onu ilk
gordiigiinde "Ne kadar degismissin, eskiden boyle degildin" diyerek hayranligini dile getirir. Ancak bu
ifade, Kezban’in bireysel olarak degistigini degil, toplum tarafindan kabul géren bir forma biirtindiigiini
gosterir. Burada modernlesme, yine kadin karakterin fiziksel doniisiimiiyle sinirlidir. Kadinin toplumsal
kabul gormesi i¢in kiyafet ve goriiniimiinii degistirmesi gerekmektedir. Film, Yesilgam melodramlariin
klasik diiglim noktalarindan biri olan yanlis anlasilma unsurunu kullanarak, Kezban ve Ayhan’1 birbirinden
ayirir. Yanlis anlagilmanin ¢oziilmesiyle birlikte, dede Ayhan’1 kdye gonderir ve final sahnesinde affedilme
an1 gerceklesir. Ancak burada 6nemli bir detay vardir: Film tasrada baglar ve tasrada biter, ancak Kezban’in
dontisti onceki halinden farklidir. Sehirde modern kiyafetler giyen, mayo ve mini etekle goriinen Kezban,
kdye dondiiglinde yine geleneksel kiyafetlerine biiriinmiistiir.
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Film anlatisini, modernlesme ve gelenek arasindaki gerilimi, kirsal-kentsel, zengin-fakir karsitliklar:
iizerinden kurmustur. Kadin karakterin modernlesmesi, toplumsal yapiy1 tehdit etmeyecek sekilde sunulur.
Kezban modern hayati deneyimler ancak nihayetinde Oziine doner. Boylece, film modernlesmeyi
desteklerken, geleneksel degerlerin korunmasi gerektigini de vurgulayan muhafazakar bir anlati sunar.

Sonu¢ Yerine

Modernlesme siireci, Antik Yunan’dan itibaren felsefi ve bilimsel diisiincenin evrimiyle sekillenen, ancak
ozellikle Avrupa’da ekonomik ve siyasal doniisiimlerle somutlagan bir olgudur. Avrupa uygarhiginda
modernlesme kapitalizmin yiikselisiyle nihai bir bigim kazanmis; Ronesans, Reform ve Aydinlanma gibi
diisiinsel akimlar bireyi aklin ve bilimin merkezine yerlestirerek demokratik yapilari tesvik etmistir. Fransiz
Devrimi, halkin siyasal katilimin1 6ne ¢ikararak monarsilerin yerini cumhuriyet rejimlerine birakmasina
zemin hazirlarken, Sanayi Devrimi iiretim ve tiiketim bigimlerinde koklii degisiklikler meydana getirmistir.
Bu baglamda modernlik, yalnizca bir diisiince bigimi olmanin 6tesine gegerek, toplumsal yasamin tiim
alanlarini doniistiiren bir yap1 haline gelmistir. Tiirkiye’de modernlesme siireci ise Bati’daki gibi halk
tabanindan gelen bir talep dogrultusunda degil, biiytik ol¢lide devlet eliyle ve tepeden inmeci bir yaklagimla
sekillenmistir. Osmanli’dan Cumhuriyet’e uzanan siirecte, merkezi otorite modernlesmeyi toplumun her
kesimiyle biitiinlesmis bir toplumsal doniisiime doniistiirmekte zorlanmistir. Cumhuriyet’in ilaniyla
birlikte, dini kurallara dayali toplumsal yapidan laik, cagdas ve yenilik¢i bir toplum modeline gegis
hedeflenmis, ancak bu siire¢ halkin biiyiik bir kesimi i¢in dayatilmis bir doniisiim olarak algilanmustir.
Avrupa’da modernlesme hareketleri halk tabaninda sekillenirken, Tiirkiye’de modernlesme biiyiik dl¢iide
devletin belirledigi politikalar dogrultusunda yonlendirilmis ve bu durum genis halk kitleleri tarafindan tam
anlamiyla i¢sellestirilememistir.

Yesilcam melodramlarinin modernlesme siirecini ele alma bigimi, Tiirkiye’nin modernlesme deneyimiyle
paralellik gostermektedir. Kezban serisi, bireysel doniisiim {iizerinden toplumsal modernlesmenin
sancilarini yansitan énemli bir 6rnek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiirkiye’de modernlesme nasil devlet
eliyle yonlendirilmis ve halkin buna uyum saglamasi beklenmisse, Kezban’in degisimi de cevresel
baskilarla sekillenen bir siirectir. Modernlesme, karakterin kendi igsel gelisimiyle degil, toplumsal kabul
gorebilmek i¢in digsal bir zorunluluk olarak insa edilmistir. Kezban, ¢evresindeki insanlarin beklentileri
dogrultusunda bir doniisiim gecirmekte ve bu doniisiimiin temel kosulu, fiziksel goriinlimdeki degisiklik
olarak sunulmaktadir. Filmlerde Kezban’in modernlesmesi, egitim ve bireysel gelisimle degil, estetik ve
fiziksel doniisiimle iliskilendirilmistir. Ik filmde, Kezban iyi bir okula gitmekte ve kendini gelistirmeye
caligmaktadir. Bu durum, Cumhuriyet’in ideal kadin modeline gonderme yapan bir unsur olarak
degerlendirilebilir. Ancak anlat1 ilerledik¢e, egitimin ya da bireysel basarimin degil, dis goriiniisiin ve
erkegin onaymin belirleyici oldugu goriilmektedir. Film, modernlesen kadinin toplum ig¢inde kabul
gorebilmesi i¢in Oncelikle fiziksel donilisiim gecirmesi gerektigi mesajin1 vermektedir. Kezban’in
doniistimii, onu yalnizca Batili kiyafetler i¢inde bir figlire doniistiirmekte, ancak toplumsal konumu ve
bireysel haklar1 agisindan herhangi bir degisim yaratmamaktadir. Bu noktada, Tiirkiye’nin modernlesme
stirecine dair elestiriler de goriiniir hale gelmektedir: yiizeysel bir degisim vardir, ancak bu dontisiim, koklii
bir toplumsal doniisiim saglamaktan uzaktir.

Yesilcam melodramlarinin temel yapilarindan biri olan aile kavrami, Kezban serisinde de belirleyici bir
unsurdur. Filmlerde, kadin ve erkegin asli gorevi aile kurmak olarak sunulmakta, modernlesme siirecinin
kadin-erkek iliskileri iizerinde yarattig1 gerilim geleneksel degerlerin lehine c¢oziilmektedir. Erkek
karakterler modern ve Batili goriinse de nihayetinde geleneksel aile yapisina 6zlem duyan figiirler olarak
resmedilmektedir. Buna karsilik, modernlesmis kadin karakterler toplumsal ahlaka tehdit olusturan figiirler
olarak sunulmaktadir. Bu noktada, kadin karakterler {izerinden bir Bati-Dogu karsitligi kurulmakta ve
modernlesmenin ancak belirli sinirlar iginde kabul edilebilir oldugu mesaj1 verilmektedir. Kezban’in temsil
ettigi kadin modeli, Batilh goriiniim ile geleneksel degerlerin sentezini yansitmaktadir. Film,
modernlesilecekse Kezban gibi olunmalidir mesajini1 vermekte; yani kadinlar hem modern hem giizel hem
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de ahlakli olmali, evine ve esine baglh kalmalidir. Bu modelin karsisina koyulan Batili kadin figiirii ise,
ahlaki yozlagsmanin ve bireyselligin simgesi olarak ¢izilmektedir. Kezban’in diinyasi degerler diinyasidir;
Bati ise degerlerin ¢oziiliisiinii ifade eder.

Filmin modernlesme siireci ile iliskisi yalnizca kadin karakterler tizerinden degil, kentlesme ve sanayilesme
gibi toplumsal doniisiimler araciligiyla da kurulur. 1960’lar ve 1970’ler boyunca Tirkiye, hizli bir
kentlesme siirecinden ge¢mis, ancak bu silirecin altyapisi yeterince planlanmamistir. Fabrikalar,
sanayilesme ve artan otomobil kullanimi modernlesmenin gostergeleri olarak sunulsa da bu dontisiimiin
yarattig1 ekonomik ve sosyal sorunlar da giderek goriinlir hale gelmistir. Gecekondulasma, altyapi
eksiklikleri ve is¢i smifinin yasadigi zorluklar, modernlesmenin yalnizca fiziksel ve yiizeysel diizeyde
kaldigini1 gbsteren unsurlardir. Tiirkiye, kiiclik Amerika olma hayaliyle ekonomik biiyiimeyi hedeflerken,
biiytik bir kismi diistik gelirli olan halk bu modernlegsme siirecine tam anlamiyla dahil edilememistir.

Bu baglamda, Kezban filmleri Tiirkiye’nin modernlesme siirecine dair daha genis bir elestiriyi icinde
barindirmaktadir. Filmde, kadin karakterin doniisiimii nasil yalnizca dis goriiniisle sinirli tutulmussa,
Tirkiye’nin modernlesmesi de biiyiik Olgiide yiizeysel bir diizeyde gergeklesmistir. Kentlesme,
sanayilesme ve artan tiiketim, Batili yasam bi¢iminin bir pargasi olarak sunulmus, ancak bu yasam
bi¢iminin gerektirdigi ekonomik ve sosyal kosullar saglanamamistir. Yesilgam melodramlarinin
karakteristik 6zelligi olan mutlu sonlar, toplumsal hayatta karsilik bulmayan bir ideal sunarak, seyircinin
gercek diinyadaki hayal kirikliklarini gegici bir siireligine telafi etmektedir. Sonug olarak, Kezban serisi
yalnizca bireysel bir doniisiim hikayesi anlatmakla kalmaz, ayni zamanda Tiirkiye’nin modernlesme
stirecini de sunar. Filmlerde modernlesme, kadinin bireysel haklar1 veya egitim diizeyi ile degil, fiziksel
goriiniimii ve erkegin onayiyla iliskilendirilir. Ayni sekilde, Tiirkiye’de modernlesme de yalnizca
kentlesme, sanayilesme ve Batili tiikketim aligkanliklarinin benimsenmesiyle ylizeysel olarak gerceklesmis,
ancak halkin biiylik bir kesimi bu doniisiim siirecinin ekonomik ve sosyal gerekliliklerinden mahrum
birakilmuistir.
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Dijital iletisim teknolojilerinin, bireylerin ihtiyaglarini daha kolay ve ulasilabilir yollardan karsiliyor
goriinse de bireylerin tek tiplesmesine neden oldugu diisiiniilmektedir. Teknolojiyle birlikte insan
hayatinda yer edinen rasyonalite kavramu, teknolojik araglarin insan yasamina yansimasi olarak ifade
edilebilir. Teknolojik araglarla, birey ve toplum iizerinde egemenlik kurularak teknolojik rasyonalite
gergeklestirilmektedir. Dijital iletisim araglariyla gecirilen zamanin artmasi, sanal diilnyada yasama
gecis homo videns topluluklari olusturmustur. Diisiinen insan topluluklart yerini géren insan
topluluklarina birakmigtir. Bu doniisiim sonucunda birey, teknolojik araglarin olmadigi bir alanda
yagamanin imkansizlig1 fikrine kapilmakta, belli bir ideolojiyi yansitan araglari siirekli kullanan,
yonlendirilmesi ve denetlenmesi kolay objelere donlismektedir. Bu ¢er¢evede, Herbert Marcuse'un
"Tek Boyutlu insan" kavrami, durumu anlamamiza yardimci olacaktir. Arastirmada, bireylerin
teknoloji ve teknolojik araglarla olan iliskileri sonrasinda meydana gelen teknolojik rasyonalitenin
evrensel sonuglar1 ortaya konmaktadir. Calismada, nitel aragtirma yontemlerinden yart
yapilandirilmis goriisme teknigi ile X, Y ve Z kusaklarindan 12 kisi ile miilakat goriismesi
gerceklestirilmistir. Goriismede, bireylerin teknolojiye olan ilgileri, teknoloji bagimliligi ve
teknolojik rasyonaliteye karsi olan tutumlart incelenmistir. Goriisme sonrasi bulgular
incelendiginde, X, Y ve Z kusaklarimin dijital iletisim teknolojileri, reklamlarin ve diger etki
unsurlarinin bireyin karar alma siirecini dolayli olarak etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Caligmanin
sonu¢ kisminda ise teknolojik araglar, dijital iletisim teknolojileri ve reklam gibi faktorlerin
etkisinden sonra bireylerde teknolojik rasyonalite bulgusu gézlenmistir.
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Although digital communication technologies seem to meet the needs of individuals in easier and
more accessible ways, it is thought to cause uniformization of individuals. The concept of rationality,
which has gained a place in our lives with technology, can be expressed as the reflection of
technological tools on our lives. Technological rationality is realized by dominating individual and
society with technological tools. The increase in the time spent with digital communication tools and
the transition to life in the virtual world have created homo videns communities. Thinking human
communities have been replaced by seeing human communities. As a result of this transformation,
the individual gets the idea that it is impossible to live in an area without technological tools, and
his/her constant use of tools reflecting a certain ideology turns into objects that are easy to direct and
control. In the study, an interview was conducted with 12 people from generations X, Y and Z using
semi-structured interview technique, one of the qualitative research methods. In the interview,
individuals' interest in technology, technology addiction and their attitudes towards technological
rationality were analyzed. When the findings after the interview were analyzed, it was concluded
that digital communication technologies, advertisements and other influential factors indirectly
affect the decision-making process of the X, Y and Z generations. In the conclusion part of the study,
technological rationality was observed in individuals after the effect of factors such as technological
tools, digital communication technologies and advertisements.
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1. Giris

Teknoloji ve teknoloji tabanli gelismelerin gilinlimiizdeki hizli degisimi, bireyleri de her anlamda
etkilemektedir. Iletisimin dijital ortamda gerceklesmeye baslamasi, insanlarin en temel ihtiyaglarindan biri
olan iletisimin bi¢imini degistirmis ve modern teknolojiye uyum saglamistir. Teknolojik ilerlemelerin
bireylerin yasaminin tiim alanlarina niifuz etmesi ve bireylerin bu gelismelere uyum saglamak amaciyla
doniismesi, Herbert Marcuse’un "Tek Boyutlu Insan" kavramm diisiindiirmektedir. Bu kavram, bireylerin
gelisen teknoloji ve dijital iletisim segenekleri araciligiyla maruz kaldiklar tiikketim bilincinin etkisiyle
diisiinsel ve elestirel yapilarinin yan1 sira duygusal durumlarinin da tek tiplestirildigini ifade etmektedir. Bu
noktada, teknolojinin getirdigi rasyonalitenin etkisiyle, bireylerin 6zgiirlik alanlarina farkinda olmadan
miidahale edildigi ve birey olmanin temel 6zellikleri arasinda yer alan diisiinme, sorgulama ve elestirme
yetilerinin zayiflatildigi savunulmaktadir.

Teknolojinin yasamimizdaki gelisim siireclerini inceledigimizde, teknolojinin bireyin yasamindaki dnemli
doniim noktalarindan birini olusturdugunu goézlemlemek miimkiindiir. Teknolojik araglarin hayatimizi
kolaylagtirmasinin yani sira liiks ve konforu da beraberinde sunmasi, bireyin etkinliginin azalarak zamanla
yok olmasina sebep olmustur. Herbert Marcuse, bu konu iizerinde incelemelerde bulunmus ve bireyin
teknolojik araclarin etkisiyle kendine yabancilastigi ve teknolojik diinyanin bir pargasina dontistiigiinii ifade
etmistir. Buradan hareketle, teknoloji bireyleri tek tiplestiren bir yapiya biiriinmiis ve birey git gide kendi
diinyasina yabanci hale gelmistir.

Herbert Marcuse (1968), teknolojinin etkilerinin gézden gegirilerek toplum ve bireye olan olumsuz
etkilerini azaltmak ic¢in dogru sekilde kullanilmasi gerektigini belirtmektedir. Bu noktada, teknolojik
rasyonalite kavrami 6n plana ¢ikmaktadir. Siirekli glincellenen teknolojinin kiiresel olarak tek tiplesmeye
neden olacagi diisiiniilmektedir.

Yeni teknoloji araglarinin siirekli ve hizli bir sekilde artmasi insanligin gelisiminden bu yana devam eden
insan ve teknolojiye dair iligkinin siirekliliginin tizerinde diisiiniilmesi gerektigini gostermektedir. Makine
endiistrisi modern yasamin olanaklarini kolaylastirirken, bir yandan da burjuva sinifi olarak tabir edilen
yiiksek gelir sinifinin ekonomisini giiclendiren bir sisteme doniismiistiir. Teknolojik araclar devletleri
giiclendirmis ve teknolojiye sahip olan iilkeleri diger iilkelere hiikkmeden giiglii bir konuma yiikseltmistir.
Teknoloji, bu iilkelere insanlar iizerinde kontrol giicii saglayarak onlar1 denetleme ve istenilen yonde
manipiile etme firsat1 vermektedir (Butler vd., 2005).

Kapitalist ekonomik sistem, bireylerin hayatlarini seffaflastirmalarini destekleyerek {izerindeki giiciinii
muhafaza etmektedir. Seffaf yasam, sosyal medya ve teknoloji etkisiyle bireylerin denetlenmesini
kolaylagtirmaktadir. Kapitalizm her seyin meta gibi sergilenmesini isteyerek bundan kazang¢ saglamayi
hedeflemektedir. Giinlimiiz kontrol toplumu panoptik bir yapidadir.

Insanlar birbirleriyle siirekli bir iletisim icindedir. Dijital panoptikon olarak da nitelendirilen bu iletisim
seklinde, insanlar kendi iradeleriyle yer almakta ve dijital diinya tarafindan da devamlilig1 saglanmaktadir
(Han, 2021, s. 69)

Panoptikonun dijital versiyonu olan siiper panoptikon, elektronik bilgi tabanlar1 ve sebekeleri kullanarak
dijital mekanlar yaratmakta ve bireyler, bu dijital mekanlar1 kullanmak i¢in goniillii olarak verilerini
paylasmakta sakinca gormemektedirler. Bireylerden dijital uygulamalar kullanilmadan oOnce dijital
araclarindaki biitiin bilgilerin paylasimina izin vermesi istenmektedir. Bireyler, bilgilerini paylasmay1
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reddettikleri takdirde dijital uygulamalarin kullanimina izin verilmeyerek dijital alandan diglanmaktadir.
Verilerini paylagmay1 kabul eden bireyler, kiiresel dijital diinyada hareket etme 6zgiirliigiine de sahip olma
hakkini elde etmektedir. Ozetle, bireyler siiper panoptikonun ana etmenleri olarak yerini almaktadir
(Bauman, 2021, s. 65).

Fiitiirist David Brin dijitalligin seffaf toplum titopyasini yaratacagini diisiinmektedir. Brin’e gore, “Seffaf
Toplum” iitopyas1 sinirlarin kaldirilmasina dayanmaktadir. Insanlar, dijital iletisim araglarinda birbirlerini
kontrol etmeye ve goriiniir olmaya itmektedir (Brin, 1998, s. 14). Toplum seffafligi herkesin kontrol
edilmesi ve eylem 6zgiirliigiiniin yok edilmesiyle sonuglanir.

Makinelesme ¢ag1, kapitalist sistem ve modernizm teknoloji diinyasinin ayrilmaz c¢arklari olarak ifade
edilebilir. 1900’li yillarda modernite, is¢ilerin calisma saatleri boyunca basit, tek tip ve dnceden planlanan,
emirlere itaat etmeyi gerekli kilan ve sadece kas giicline indirgenen, bireysel diisiincenin yok sayildigi
Fordist sistem olarak agiklanmaktaydi. Bu sistemi, Max Weber’in insanlarin eylemlerinin sistemin i¢indeki
kanunlar tarafindan diizenlendigi biirokrasi takip etmistir. Biitiinii gdzetlemeyi amaclayan bu yapi,
insanlarin gozetim altinda tutuldugu hapishaneler olarak betimlenmekte ve itaatkar olmayanlarin sistem
disinda birakilmasiyla devamliligini siirdiirmektedir. Modernlesmenin teknolojiyle birlikte gelismesiyle
olusan modernite ¢agt bu durumu sonlandirmistir (Bauman, 2017, s. 55).

Giliniimiizde teknolojinin hayatimizin tamaminda yer almasiyla bireylerin yasam kosullarin1 da
degistirmistir. Teknolojik aletlerin farkli eylemlerde kullanilabilmesinin sonucunda bireyler i¢in hareket
alan1 oldukca azalmistir. Bireylerin, teknoloji tarafindan bir¢ok alanda etkisiz birakilmasi, teknolojik
aletlerle gecirilen siirenin artmasina bagli bagimlilik ve ¢esitli dijital hastalik tiirlerinin olugmasi teknolojik
rasyonalitenin gostergelerindendir. Marcuse (1968) calismasinda, teknolojinin bireyleri olumsuz
etkileyerek bagimliligin artacagi ve bireysel Ozgiirlik alaninin fark edilmeden daraltilacagina da
deginmistir.

Calismada, kiiresel olarak gerceklesmekte olan teknolojik ilerlemenin, toplumlar ve bireyler iizerindeki
istem dis1 etkilerinden bahsedilmistir. Bu ¢ergevede ¢alismanin amaci kapsaminda, teknolojinin kiiresel
boyuttaki etkileri, makinelesme ve robot teknolojisinin artmasiyla teknolojik rasyonalitenin endiistriyel
sistemde yaratim sekli ve bireyler tizerindeki etkileri irdelenecektir.

2. Dijital Doniisiim

Dijitallesme, analog bilgi akisinin dijital verilere doniistiiriilmesini ifade etmektedir. Bu durumda
dijitallesmenin, kiiresel bir ag baglantis1 araciliiyla veri akisi saglayan sistem oldugunu sdylemek
miimkiindiir (Vogelsang, 2010, s. 4). Akla gelebilecek her tiirlii verinin elektronik aletler tarafindan
islenmesi ve bagka sistemlere aktariminin gerceklestirilmesine yardimci olan dijital doniisiim sayisal
kodlar (0 ve 1) ile gergeklestirilmektedir (Brennen & Kreiss, 2014). Dijital olmayan veriler, sayisal kodlar
yardimiyla hayatimiza girmis ve her alanda hizli bir doniisiim baslamistir. Dijitallesme veri tiirii ayirt
etmeden bilgisayar destekli aletleri kullanarak kodlara doniistiirmiis, yer ve zaman gibi kosullar1 ortadan
kaldirmis, dijital ozgiirlesme saglamistir. Veriler, dijital kodlara dontiserek ¢ok kisa siirede teknolojik
araclar arasinda baglant1 gerceklestirmistir. Boylelikle verinin her hali dijital olarak teknoloji diinyasinda
yerini almigtir. Dijital dontisiim toplumsal yasami da etkileyerek dijital diinya {izerinden herkesi tek bir
yapida toplamistir. Ozetle, fiziksel yap1 “sanal diinya” yaratmustir (Schmidt & Cohen, 2014).

Dijital donlisiimii genel olarak ifade etmek gerekirse, teknolojinin ilerlemesiyle ortaya ¢ikan sonugtur.
Internet teknolojisinin yasamin her noktasinda kullanilmasi, dijital asamaya gegisi etkilemis ve teknolojik
alanlarin dijitale yaklagim siirecinin hizin1 da artirmistir. Fiziksel giictin kullanilarak gergeklestirildigi her
alanin elektronik sisteme gecis yapilmasi olarak da ifade edilebilen dijital doniisiim, lilkemizde 2000
yilindan sonraki zaman diliminde gerceklesmeye baslamistir.

21. yiizyilda robot teknolojileri ve yapay zeka alaninda devam eden gelismeler, 3D yazic1 teknolojisi, akilli
ev ve isletme sistemleri, tam otonom araglar gibi bir¢ok Onemli icatlarin liretimi ve gelisimini de
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kolaylagtirmaktadir. Bu gilincellemeler, aynt zamanda Dordiincii Sanayi Devrimi olarak da ifade
edilmektedir (Endistri 4.0) (Yankin, 2019, s. 2).

Dérdiincii Sanayi Devrimi sonrast Endiistri 5.0 dogal bir evrim olarak hayatimizdaki yerini almistir.
Besinci Sanayi Devrimi, Endiistri 4.0 teknolojilerinin gelistirilmis ve insan unsurunun da yerini aldig1 bir
yaklasim sekli olarak agiklamak gereklidir (Breque vd., 2021). Endiistri 4.0 teknolojinin daha 6n planda
tutuldugu stiregtir. Yapay zeka, siber sistemler, robot teknolojileri bu devrim siirecinde olusturulmustur.
Besinci Sanayi Devrimi, oncelikli olarak makine insan is birligine 6nem vermektedir (Leng vd., 2022).

Besinci Sanayi Devrimi, teknolojiden faydalanirken insana ve dogaya karsi hassas yaklagim
sergilemektedir. Bu devrimdeki en dikkat ¢ekici nokta ise, teknolojik ilerlemenin geldigi nokta fark
etmeksizin insanin siirecte daima yer almasi gerektigi diisiincesini tasimasidir. Bu endiistriyel devrimde
teknoloji insan1 ve dogay1 biitiin olarak ele alarak bu ikisinin yaratacagi ortak bir uyumdan gii¢ elde etmeyi
planlamaktadir (Felice vd., 2021, s. 21).

Internetin, diinya capinda yaygilasmasi, bireylerin dijitallesmenin sundugu olanaklar1 kendi yasam
alanlarina dahil ederek teknoloji ile biitiinlesmis olmalar1 ag toplumu kavramini akla getirmektedir. Ag
toplumlarinin en 6nemli 6zelligi, zaman ve mekandan bagimsiz olarak var olmalaridir. Castelles’e gore,
enformasyon teknolojilerinde gerceklestirilen devrim, 18. yilizyilda gerceklesen Sanayi Devrimi ile benzer
sonuglar yaratmistir. Ag toplumu, kiiresel bir enformasyon donemi ile sanal diinya olusumuna katki
saglamistir. Diinyanin aglarla baglanmasi, toplumsal anlamda yiiz yiize iletisimi internete tasimistir. Jean
Baudrillard, ag teknolojilerinin, sanal diinya yaratiminda etkili oldugunu ve sanayi devrimi sonrasi
anlamin kaybedildiginden yakinmistir. Baudrillard, yasadigimiz ¢agin bir simiilasyon ¢agi oldugu fikrini
savunmaktadir. Hakikatin yitirildigi ve dijital kodlarin egemenligine girdigimiz bir donemi yasadigimizi
distinmiistiir (Baudrillard, 2011, s. 25).

Dijitallesme, bilgi ve gorlintiiyli dijital platforma aktarmis, teknolojinin etkisiyle de yeni bir sekil
kazandirmistir. Dijitallesmenin her alanda doniisiim gerceklestirmesiyle de dijital bir toplum ve dijital bir
diinya sonrasi, dijital kiiltiir ve sosyallesme alaninin yaratimindan da bahsetmek miimkiindiir. Dijitallesme,
her alani etkilemekle beraber etkileri biiyiikk capta ekonomik, kiiltiirel, iletisim gibi alanlarda
yasanmaktadir (Schumacher vd., 2016). Dijital doniisiim, ekonomi, iiretim ve ulasim sistemleri, sosyal
yaptyl her anlamda etkilemekte ve doniistiirmektedir. Biitlin bu sistemsel siireglerin merkezinde
teknolojinin kullanilmasi etkindir (Yankin, 2019).

Teknoloji, gelisimi siirekli olarak devam eden, kiiresel boyutta dijital bir siireci destekleyen yapiya
sahiptir. Bu durumun da etkisiyle her alanda hizl1 bir dijitallesme gergeklesmeye baslamistir. Iletisim, bu
dijitallesme siirecinden en ¢ok etkilenen alanlardan biridir. Internetin ulasilabilir asamaya gelmesiyle,
iletisim, ulagim, sosyal alanlar, ekonomi, eglence, kiiltiir gibi bir¢ok alanda doniisiim gergeklesmistir
(Olgekei, 2020).

Bilgisayar, akilli telefonlar, yiiksek hizli internet baglantisi, kablosuz cihazlar, drone, yapay zeka,
sliriiclisliz araclar, ¢ip teknolojisi, her alanda kullanilabilen robotlar bireylerin hayat seklini degistirmistir.
Bu durumda, birey ve toplumlarin iletisim algis1 da de§ismis, bilim kurgu diinyasi sayilabilecek
teknolojiler, bireylerin glindelik hayatinin pargasi haline gelmistir. Yeni iletisim teknolojileri, bireylerin
hayat standartlarim1 yiikseltmis ve kiiresel olarak toplumlar arasinda zaman ve mekandan bagimsiz
goriinmez aglarla kopriiler kurmustur (Harvey, 2012).

3. Teknoloji ve Rasyonalite Iliskisi

Teknolojik ilerlemenin gerceklestigi toplumlarda ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal degisim kaginilmazdir.
Endiistri alanindaki devrimlerin teknolojik ilerlemeye olan etkisi, toplumsal degisimlere de yol agmustir.
Bu konuda bir¢ok calismasi olan iletisim kuramcisi Marshall McLuhan, teknolojik ilerlemelerin
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toplumlarin gelecegini de belirledigi goriisiine sahiptir. McLuhan, 1950°1i yillardaki ¢aligmalarinda ileri
diizey endiistri toplumlarinda, bireyin teknolojinin etkisine kapilarak kisiligini unutacagini, teknolojinin
egemen oldugu sanal diinyanin getirdigi kurallara karsi kendi i¢ine kapanip sanal diinyanin esiri olacagini
ifade etmistir (Oskay, 2014, s. 272). The Mechanical Bride: Folklore of Industrial Man (1951) kitabinda
teknolojinin, kitleleri etkileme ve yonlendirmesine karsi olan elestirel yaklasimi, 1960’11 yillarda “global
kdy” kavramiyla teknolojinin toplumlart birlestirme etkisine dontigmiistiir. McLuhan, global kdy ifadesi
ile teknolojinin, sinirlar1 ortadan kaldirarak iletisimi kolaylastirdigini vurgulamak istemistir (2014, ss.
278-281).

Marshall McLuhan, teknolojinin toplumlar nezdindeki etkisine farkli agilardan bakmistir. Teknolojik
araglarin sagladig1 hiz sayesinde bireylerin verilere kisa siirede ulagabilmesi onlar1 titketim konusunda da
degisime ugratmistir. Kapitalist ekonominin bireylere siirekli empoze ettigi tiiketim teknolojik araclarla
cok daha hizli sekilde gergeklesirken sisteme sahip olanlar da bireyleri kontrol altinda tutmaktadirlar.
Hizli tiiketim algis1 bireylere reklamlar, sosyal medya, pazarlama, indirim kampanyalari, avantajli
aligveris donemleri seklinde siirekli olarak hatirlatarak kapitalizmin devamlilig1 saglanmaktadir. Global
koyii yonetenler, bu mekanizmay yaratanlardir. Tek bir noktadan biitiin diinyaya verilen mesajlarla, tek
tip davranis hedeflenmektedir. Bireyler, teknolojik araclar kullanilarak hangi filmi seyredecekleri, hangi
kiyafeti giyecekleri, hangi iiriinii alacaklar1, hangi mekana gidecekleri genel anlamda hayatlarin1 yasama
noktasinda her konuda teknolojik rasyonalitenin etkisi altina girmektedir (Yengin, 2012, s. 14). Herbert
Marcuse, teknolojinin tek tip bir toplum bigimi yaratirken teknolojinin egemen oldugu diinyada insanin
Olciilebilen varliklar haline geldigini ifade etmektedir (Marcuse, 2015). Tek tiplestirme etkisi kitle iletigim
araclar1 kullanilarak bireylerin yasaminda teknolojinin vazgecilmez bir yere sahip oldugu
distindiirilmektedir.

Bauman (2021, s. 102), modern toplumlarin tiiketim toplumlarina déniistiigiinii ve toplumun bir seyleri
titketme sonrasi yasadigini diisiindiigii mutlulugun aslinda elde etme siirecindeki hazdan ibaret oldugunu
ifade etmektedir. Buna bagli olarak da cezbedici, etkileyici unsurlarin tercih edildigi bir tiretim modeli
olusmustur. Gosterisli ve siirekli degiskenlerin yer aldig1 diinyada tiiketici istegi daima 6nde tutulmalidir.
Bireylerin bu 6zelliklerinin farkinda olan reklam ve pazarlama sektorii, “Tiiket ve daha iyi hisset!”,
“Mutsuz hissettiginde ye!”, “Alisveris yap, mutlu hisset!” gibi sloganlara sik¢a yer vermektedir. Yazara
gore, yasam igin tiikketmek veya tiiketmek i¢in yagamak gibi ikilemler sorgulamamiz gerekenler arasinda
yerini almaktadir. Tiiketim olgusu pazarlama ve reklamlarla desteklenirken teknolojinin hayatimiza kattigi
her unsur bu agsamada yerini almaktadir.

Teknoloji ile iligkilendirilen kavramlardan biri de rasyonalitedir. Rasyonalite, bireylerin teknolojik
araclardan faydalanmasi ve zamanla bu yenilikleri hayatlarina entegre etmesiyle gerceklesmektedir.
Teknolojinin getirdigi kurallara uymay1 gerektiren rasyonalite, teknolojik ilerlemelerin sonucu olarak
hayatimizdaki yerini alir. Teknolojik rasyonalite, bireysel ve toplumsal yapiy1 etkileyerek, bu yapilar
tizerinde {istlinliikk kurmay1 hedeflemektedir. Rasyonalite, toplumu endiistriyellesen bir yapiya, kiiltiirel
ogeleri ise tiikketim {iriinline doniistiirmiistiir. Teknoloji, toplumlar tarafindan benimsenmeye basladikca
glindelik yasam pratiklerine kolaylikla niifuz edecektir. Bu durum, zamanla teknolojinin biraktig1 olumsuz
etkilerin birey veya toplum tarafindan normal karsilanmasina ve benimsenmesine neden olacaktir
(Horkheimer & Adorno, 2014).

Ileri diizey endiistri toplumlarinda telefon, internet, bilgisayar, televizyon, radyo gibi araclar bireylere
sunulmaktadir. Bireyler, belli bir ideolojinin {iriinii olan bu araglar karsisinda tereddiit etmeyerek araglari
kullanmaya devam etmektedirler. Bunun sonucunda bireylerin kolaylikla yonlendirilmesi, denetlenmesi
hedeflenmektedir. Toplum zamanla endiistrileserek, bu baski ve otoriter sistemin devamliligini saglar.
Ileri endiistriyel araclara sahip olan sistem, bu teknolojik araglarla bireyleri kendi istegine gére
yonlendirmekte ve toplumu kontrol etmektedir. Bu noktada dikkat etmemiz gereken, endiistriyel sistemin
gliciinilin arag¢sal bir durumdan ¢ikarak politik ve siyasi bir giice doniisebilecegidir. Herbert Marcuse, bu
konuda negatif bir yaklagim ¢izmektedir. Teknolojik araclar, bireyler ve toplumlar1 olumlu etkilemesinin
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yaninda olumsuz sonuglara da sebep olabilecek giigtedir. Marcuse bu durumu, bireyin kendisinin yarattigi
icatlarin kargisinda her zaman giigsiiz bir konumda olacagi seklinde ifade etmistir (2015, s. 194).

4. Tek Boyutlu insan

Herbert Marcuse (1997), Tek Boyutlu Insan olgusunu, icinde bulundugumuz teknolojik aletlerin bireysel
ve yasamsal kosullarini farkli bir bakis a¢isiyla ifade etmektedir. Marcuse’ un perspektifinden bakildiginda
bireyler, teknolojinin sira dig1 gelisimini kapitalist 6gelerle birlikte birey 6zgiirliigii iizerinde kullanmak
i¢in tercih etmektedir. Bu noktada, teknolojik araglarla birey davraniglarini daima denetleme ve bunu
stirekli hale getirme istegi, bireyleri teknolojik araglar1 kullanmaya istemsiz olarak mecbur birakmaktadir.
Kullandigimiz birgok teknolojik arag, birey sagligi iizerinde riskler barindirmakta ve bireyler lizerinde
kontrolsiiz bir gii¢ saglamaktadir. Teknolojinin geldigi noktada, bireyin yagam kalitesini artirmasi, bireye
diizenli ve konforlu bir yasam sunmasi beklenmektedir. Bunlarin karsilanmasinin disinda teknolojik
yenilikler, bireysel ve toplumsal yarardan ¢ok sermayenin kazancini1 6n plana koymaktadir.

Marcuse (2015), birey 6zgiirliigii agisindan da bazi noktalara dikkat ¢gekmistir. Endiistri alaninda gelismis
toplumlarda, bir¢ok eylemin yerini teknolojik makinelerin alacagini ifade etmistir. Bu asamada, i¢inde
bulundugumuz ¢agda, bu olgunun gergeklestigini ifade etmek miimkiindiir. Robot teknolojisinin gelismis
diizeye ulagsmasiyla bircok meslek dali i¢in robotlarin kullanilmaya basladiginit gérmek miimkiindiir. Bu
gelisme, makinelesme agisindan ilerleme olarak goriilse de siirecin diinya tilkelerinde esit zaman diliminde
yasanmayacagini diisiindiiglimiizde, rekabetlerin olusacagini ve bireysel 6zgiirliiklerin de bu durumdan
zarar gorebilecegi diisiiniilmektedir.

Yasamin her alaninda teknolojik araglarin tercih edilmeye baglanmasiyla bireyin emegine karsi
yabancilasmasi, toplumlarin yapisini degistirmek i¢in hedeflenen ilk asamadir. Emek kullanilarak birey
s0z hakkin1 yitirmekte ve insana 6zgli davranis yapisi fark ettirilmeden toplum disina itilmektedir. Kiiltiir
endiistri Uriinleri bireylerin tercihine sunulmakta; insanlarin siirekli tiiketerek kendilerini bagimli
hissetmeleri ve kendi kimliklerini bu 6geler iizerinden tanimlamalari istenmektedir. Insanlar, zamanla
endiistriyel tirtinlere bagimli ve her seye yabancilasmis canlilara dontismektedir (Osmanoglu, 2016, s. 3).
Bireyler, biitiin bu siirecin sonunda, kendi istekleriyle her seye yabancilasmaya baglamakta ve ‘Yanlis’ bir
fikri tasiyor olmaktadir. Bu da, kapitalizmin ekonomik olarak ¢ikar saglamasi anlamina gelmektedir.

Politik diislinceler ve teknoloji, kapitalizmin devamlilig1 i¢in ugras vermektedir. Gilinlimiizde israfin
artmasini ele alirsak, aglik diinyanin biiyiik bir kisminda hala ¢ok biiyiik bir sorun iken ¢ok biiylik miktarda
israf yapilmaya devam edilmektedir. Savaslar i¢in harcanan biit¢eler, insanlik s6z konusu oldugunda
kullanilmamaktadir (Giirbiiz, 2018). Kapitalizm, sistemin her alanin1 ekonomik kazanca doniistiirmekte
ve medyay1 kullanarak herkese pazarlamaktadir. Biitiin bunlara karsi olan Frankfurt okulu tiyeleri ve
Marcuse, elestirel teoride 6nemli bir diisiiniir olarak fikrini savunmustur (Karakulak, 2020, s. 12).

Marcuse, bireylerin tek tiplesmesi noktasinda insanlarin zaman iginde iireten, arastiran, sorgulayan ve
elestiren Ozelliklerini kaybetmeye basladigini ifade etmektedir. Birey, teknolojik araglarin etkisinde
kalarak gelisimini arka plana atacaktir. Makinelesmenin siirdiiriilmesiyle gelismis teknolojik araglarin,
birey ve toplumlar nezdinde 6n planda olmasi, her anlamda niteliksel degisimi mecbur kilmistir.

Ozetleyecek olursak, ¢agimiz kosullarindaki modern yasam algis1 oldukga farkli bir noktaya gelmistir.
Insanoglu, avcilikla basladig1 bu uzun yolculugunu, modern teknoloji ile devam ettirmektedir. Herbert
Marcuse (2015), gelecege kendi perspektifinden bakmis ve ileri diizey endiistri iilkelerinde yasanmasi
muhtemel sorunlar i¢in ¢ikarimlarda bulunmustur. Bu asamada, insanoglunun baslangicindan bu yana
olumsuz ve olumlu yonlerini biitiiniiyle ele almis ve bir¢ok konuya da itiraz etmistir. Eserde en ¢ok goze
carpan konu ise, kapitalist sistemin bireyler {izerindeki olumsuz tavridir.

5. Arastirma
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5.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Makinelesmenin artig1 ve iist diizey teknolojilerin kiiresel olarak her alanda tercih edilmesi, siire¢
icerisinde bireyler ve toplumlar {izerinde ¢esitli sonuglar dogurmaktadir. Bu siirecin olusumu ve kiiresel
etkisi, arastirmanin amaci dogrultusunda incelenecektir.

Calismada, modern toplumlarda olusturulan dijital iletisim teknolojisi araglar1 ve programlarinin birey
kullanim gekli ve sikligi, birey lizerindeki yansimalari da ele alinacaktir. Bireyden topluma kadar herkesi
etkileyen teknolojik rasyonalitenin ger¢ceklesme bigimi, dijital iletisim teknolojilerinin ve makinelesmenin
diinya tzerindeki etkilerine dair ¢ikarimlarda bulunmayi ve bu alanda yapilacak calismalara katki
saglamay1 amaclamaktadir. Bu durum, ¢caligmanin 6nemini vurgulamaktadir.

5.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada nitel arastirma tekniklerinden yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Miilakat
yontemiyle, teknolojik araglarin bireyler lizerindeki yansimalar1 ve bireyi etkileme sekilleri arastirilarak,
bu teknolojik araglarin birey ve toplumlari tek tiplestirmeye yonelik etkisi irdelenecektir.

Toplumsal etkilerin irdelendigi ¢aligmalarda, detayli veri elde etmek, bireylerin dijital iletigim
teknolojilerinin kullanilma sekli, birey iizerinde biraktig1 etkiler, reklamlar ve teknolojik uygulamalarin
satin almaya etkisi gibi konulara bakis1 detayli incelemek i¢in yar1 yapilandirilmis goriisme formlari tercih
edilmektedir. Gorlisme yapilirken kisilere zaman zaman kendiliginden gelisen sorular da
sorulabilmektedir. Bu sekilde yapilan goriismeler, yar1 yapilandirilmis goriisme olarak tanimlanmaktadir
(Yildirm & Simsek, 2018).

Arastirmanin evrenini, 18-50 yas araliginda dijital iletisim teknolojilerini kullanan bireyler
olusturmaktadir. X, Y ve Z kusaklarinin her biri 4 birey tarafindan temsil edilerek, toplamda 12 kisilik bir
katilimcr grubunu kapsamaktadir. Evreni olusturan katilimcilar, amagli 6rnekleme yoluyla secilmistir.
Aragtirmanin amaci ve hedefine uygun verilerin elde edilmesinde yardimci olacak katilimcilar, 6rneklem
olarak tercih edilmistir (Tutar & Erdem, 2020).

Orneklemi olusturan katilimeilar, 18 yas iizeri olmak iizere, toplam 12 kisidir. Katilimeilar, X, Y ve Z
kusagindan esit sayida secilmis ve dijital iletisim teknolojileri kullanicilar1 olmalarina 6zen gosterilmistir.
Cinsiyet dagilimlar 6 kadin ve 6 erkek olarak esit sekilde gergeklestirilmistir.

5.3. Arastirma Bulgular1 ve Analiz

Arastirmada, bireylerin dijital iletisim teknolojileri ve teknolojik araglara olan diisiinceleri, teknolojik
araclar1 kullanma nedenleri, dijital mecralari ve iletisim teknolojilerini tercih etme bigimleri irdelenmistir.
Sosyal medya uygulamalar1 ve agik havada yayinlanan reklam tiirlerinin bireylerin kararlar {izerindeki
etkisi, bu reklam tiirlerinin birey davranislar tizerindeki rolii ele alinmistir. Bireylerin, bu mecralardaki
ogelerden etkilenmesiyle teknolojik ara¢ ve reklamlarin birey ve toplumdaki yansimalar1 incelenmistir.

Teknolojinin gelisen ve donilisen yapisi, zaman ve mekana bagimliligi ortadan kaldirmis, siire¢ icinde
dijital iletisim teknolojileri araclarinin bireysel ve toplumsal isteklere uygun olacak sekilde birey ve
toplumlarin kullanimina sunulmustur. Teknolojik araclarin sundugu uygulamalarda yer alan igerikler,
kiiresel bazda etkiye sebep olmaktadir. Arastirmada, dijital iletisim teknolojilerinin kiiresel olarak
bireylerin kullanimina agik olmasi, bireylerin bu araclar1 her alanda ve siklikla kullanimina bagl olarak
gerceklesen teknolojik rasyonalitenin birey lizerindeki yansimalar1 incelenmistir.

Calisma gergeklestirilmeden once, 21.12.2022 tarihinde Yozgat Bozok Universitesi Etik Komisyonu
tarafindan etik kurul onay raporu verilmistir. Calismada veri toplama araci olarak 6nceden hazirlanmis
miilakat sorular1 kullanilmistir. Gorlismeler, goniillii katilimeilarla gergeklestirilmistir. Goriigme sirasinda
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katilimc1 bilgisiyle ses kaydi alinmis ve katilimcilar tarafindan goniilliilik formlar1 imzalanmistir.
Goriisme sonrasi elde edilen kayitlar, bilgisayar tizerinde incelenmistir. Goriismeler yapilirken, bireylerin
zamani konusunda 6zenli davranmak adina oncesinde goriisme takvimi olusturularak, yaklasik 15-30
dakika siiren goriismelerle veriler toplanmistir. Yar1 yapilandirilmig miilakat uygulama esnasinda tarafsiz
olmaya 6zen gosterilmis, sorular katilimcilara ayni sira ile sorulmustur.

Katilimcilarin kimlik bilgileri gizli tutulmus, katilimeilar K-1, K-2 gibi kodlama ile isimlendirilmistir.
Miilakat sorular1 katilimcilar iizerinde uygulanmadan 6nce sorularin giivenirlik ve gegerliligini test etmek
amactyla X, Y, Z kusagindan 3 katilimc1 ile pilot goriisme yapilmistir. Miilakat goriigmeleri, 18-50 yas
arast 6 kadin ve 6 erkek olmak iizere, toplam 12 katilimer ile gerceklestirilmistir.

6. Katihmcilarin Miilakat Verilerinden Ornekler

Bireylerin teknolojik araglar1 insanlarla sosyallesmek, hayat kalitesini artirmak, zaman ve enerjiyi verimli
kullanmak, stres atmak, her veriye ¢ok kisa siirede ulasmak, giincel gelismeleri takip etmek, seyahat ve is
ozgiirligli saglamasi gibi sebeplerle tercih ettiklerini ifade edebiliriz.

Katilimcilar, teknolojinin olumsuz etkileri olarak kendilerini pasiflestirdigini, glinliik basit isleri yaparken
bile tembelleserek her seyi ertelediklerini, teknolojinin zamanla giinliik hayati daha duragan hale
getirdigini ifade etmistir.

Katilimcilarin ihti){ag Disi Teknolojik Uriinii Satin Alma Sebepleri (Ahsveris Bagimhihig, Yeni
Uriinlere Duyulan Ilgi, Sosyal Cevre, Sosyal Medya ve Reklamlarin Etkisi)

Katilimcilardan birkagi, ihtiya¢ disi iirlin satin almamaya ¢alistigini ifade etmistir. Fakat diger katilimcilar
sosyal medya ve reklamlarin etkisinde kalarak, sosyal ¢evresinin kullandig iiriinleri tercih ettigini fakat
aldiklari {iriinii uzun stire kullanmadiklarini belirtmislerdir.

Katithmcilar Tarafindan Kullanilan Dijital Iletisim Platformlar ve Tercih Edilme Nedenleri

Katilimcilarin sik kullandig1 uygulamalar1 ve kullanma amaglarini irdeledigimizde; WhatsApp, Instagram,
Facebook, Netflix, Exxen, Blu TV, Disney Plus, Prime Video, Trendyol, Hepsiburada, Amazon, X, Bundle
ve Son Dakika gibi platformlari iletisim, sosyal ¢evre, bilgi edinme, aligveris, egitim gibi ¢esitli nedenlerle
kullandiklar1 gdzlenmistir.

Kanlimcilarin Dijital Platformlarda Gergeklestirilen Akimlar Hakkindaki Diisiinceleri — Deneyimleri
(Hastaliklara Dikkat Cekmek Ic¢in Yapilan Buz Dolu Kovayla Islanmak, Cocukluk Pozlarim
Instagramda Canlandirmak, Karantina Déonemlerinde Evde Yapilan Ekmek, Seyahat Fotografi vb.)

Katilimecilardan elde edilen bilgilere gore, yapilan akimlarin anlamsiz oldugu, bu tarz etkinliklerin dikkati
iizerinde toplamak, ilgi ¢ekmek, haber olmak gibi amaclarla gerceklestirildigi goriisii ¢ogunluktadir.
Akimlar1 deneyen katilimcilarin ise sosyal medya hesaplarinda paylasmadigi, hatira amagh ¢ektikleri
bilgisine ulagilmistir. Cocukluk fotografi paylasim akimi sonrasi sosyal medya uygulamasinda ¢ocukluk
arkadasi ile iletisim kuran 1 katilimcimiz oldugunu da séylemek miimkiindiir.

Katilimcilarn Iletisim Teknolojilerinin Birey ya da Toplum Uzerindeki Etkisine Dair Diisiinceleri

Katilimeilar, iletisim teknolojilerinin herkes iizerinde etkisi oldugu kanisina sahiptir. Bu etkilerin olumlu
ve olumsuz oldugu konusunda goriis farkliliklar1 bulunmaktadir. Teknolojinin etkilerinin kisilerin
kullanim amacina bagl olarak degiskenlik gosterebilecegi fakat bunun sadece dijital iletisim platformlari
icin gecerli olacagi edinilen bulgular arasindadir.
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Katilimcilarin Dijital Platformlarda Yer Alan Film, Dizi, Belgesel, Kitap Tercihlerinde Trendlerin
Onemi Hakkindaki Diisiinceleri ve Bu Secimleri Etkileyen Unsurlara Dair Goriigleri (Arkadas cevresi,
Sosyal Medya Fenomenleri, Reklamlar vs.)

8 katilimcinin, eglenceli vakit gecirmek icin tercih ettikleri film, dizi, kitap, belgesel gibi etkinlikler i¢in
kisisel zevklerini 6n planda tuttugu bunun yaninda bu trendlerin popiiler olmasina 6zen gosteren 2
katilimcinin oldugu bilgisine ulasilmigtir. Bunun disinda diger 2 katilimcinin popiiler etkinliklerden
hoslanmadigini belirtmek miimkiindiir.

Katilimcilarin Sosyal Medya Platformlart ve A¢itk Havada Yayinlanan Reklamlarin Birey Kararlarina
Etkisine Yonelik Diisiinceleri

Online platformlar ve agik havada yer alan reklamlarin bireyleri etkiledigi, reklami1 yapilan tiriinleri satin
almaya yonelik etki yarattig1 bireyleri ihtiyac dis1 tiiketime yonlendirdigi gozlenmistir.

Teknolojinin Kiiresel Boyutuna Bagl Olarak Bireylerin Benzer Icerik, Davranis Degisikligi veya
Olaylara Maruz Kalmasi1 Hakkindaki Katlimci Goriigleri

Teknolojinin yaratimsal ve gelisimsel siirecini inceledigimizde, insan hayatin1 kolaylastirmay1
hedefledigini s0ylemek miimkiindiir. Bu baglamda, giiniimiizde bireylerin her alanda teknolojik araglarla
cevrili olmasi teknolojik kiiresellesmeyi de gozler oniine sermektedir. Katilimcilar, teknolojik araglarin
olumsuz etkilerini daha fazla hissettiklerini ve bazi teknolojik gelismelerin birey 6zgiirliigii lizerinde
negatif etkiler yarattig1, toplumsal ve bireysel degerlerin yitirilmesine neden oldugunu ifade etmislerdir.

Katilimcilarin Dijitallesme Caginin Bireye Etkisi Hakkindaki Diisiinceleri

Katilimcilar, dijitallesmenin bireyleri her yonden etkiledigini, bundan kag¢inamadiklarini belirtmislerdir.
Dijitallesmenin hayatin her noktasinda yer aldigi, buna ayak uydurmayan bireylerin adeta dislandig1 ve
toplumdan uzaklagtirilmaya calisildigina dair ¢esitli goriiglere sahiptir.

Katilimcilarin Teknoloji Bagimlhiligina Dair Diisiinceleri ve Teknoloji Basinda Gegirilen Siire

Katilimcilardan X kusaginin teknolojik araglarla gecirdikleri zaman konusunda titiz davranarak
maksimum 1 saat zaman gecirdigi, Y ve Z kusagindan katilimcilarin teknolojik araglara daha fazla ilgisinin
oldugu 6zellikle Z kusaginin 6 saatten fazla siireyi teknolojik araglarla gegirdigi belirlenmistir. Bu siirelere
bagli olarak bireylerin teknoloji bagimliligina bagli olarak ortaya ¢ikan bir¢cok hastaliga maruz kalma riski
bulundugu edinilen veriler arasindadir.

Katiimcilarin Internet Giivenligine Dair Diisiinceleri (Viriis, Dolandiricilik, Veri Giivenligi)

Biitiin katilimcilarin internette kendilerini giivende hissetmedikleri, alinan 6nlemlerin yeterli olmadigi
konusunda endiseli olduklar1 tespit edilmistir. Baz1 katilimcilar, olumsuz deneyime bagli olarak online
sitelerden aligsveris yapma konusunda ¢ekingen davrandiklarini ifade etmislerdir. Bazi katilimcilar,
olumsuz internet kullanim1 deneyimleri sonrasinda daha titiz davrandiklarini ifade etmislerdir.

Katilimcilarin Teknolojinin Ilerlemesine Dair Diisiinceleri (Diinya’min diger ucundaki iilkede miizeyi
sanal olarak gezebilmek, cevrimici konsere, seminere katilmak, goriintiilii goriisme ile mekdn sinirt
olmadan goriisebilmek)

Katilimcilar, teknolojinin ilerlemesinin olumlu ve olumsuz yonleri oldugunu, kiiltiirlerin yok olma riski
tagidigl, yasam sartlarinin iyilestirilebilmesinin yaninda bazi meslek gruplarinin yok olma tehlikesi
yaratacagl ve diinyay1 ekonomik olarak etkileyecegini diistinmektedir. Sosyal ¢evre ile iletisim seklinin
degistigi, yiiz ylize iletisimin yerini online goriismenin aldig1, bireyler arasi iletisimin olumsuz etkilendigi,
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tikketim aliskanliklarinin degistigi, artan manyetik alan ve radyasyonun sagliga olumsuz etkisi, internet
kullanim siirelerinin artmasina bagli ortaya ¢ikan yeni saglik problemleri, dogaya verilen zararin artmasi,
iretim yerini tiikketimin almasi gibi bulgular elde edilmistir.

7. Sonug¢

Teknolojik gelismeler, konfor ve verimlilik sunmak amaciyla insan hayatina entegre olmustur. Modern
teknolojinin sagladigi firsatlar, bireylerin giinliikk yasamlarini kolaylastirmak ve cesitli sektorlerde
yenilik¢i ¢oziimler sunmak i¢in kullanilmaktadir. Ancak, teknoloji beraberinde cevresel ve sosyal
sorunlar1 da getirmistir. Teknolojik ilerlemelerin hizina ayak uydurmak, bireylerin yasamini daha konforlu
hale getirebilir. Fakat, bu gelismelerin dogal alanlara ve ekosistemlere verdigi zarar, ciddi bir kiiresel
tehlike olusturmaktadir.

Teknolojinin gelisiminin zirvesinde oldugu giinlimiizde, insan enerjisi gerektiren birgok meslek dalinda
robotlar kullanilmakta, hiz ve islev 6n planda tutulmakta, dogaya verilen zararin en aza indirgenmesi igin
diinya genelinde devlet yetkilileri tarafindan etkin ve verimli enerji kaynaklarinin kullanilma zorunlulugu
getirilmistir. Insanlik tarihinden bu yana, diinyanin siirekli artan niifusu, teknolojik araglarin kullandig1
enerji, kullanilan fosil yakitlar ve atiklar, ¢evreye salinan zehirli gazlar, diinyay1 yasanmaz bir asamaya
getirmis ve kiiresel 1sinma, ozon tabakasinin kii¢lilmesi gibi bir¢ok sorun, insan neslinin devamlilig1 i¢in
kiiresel bir sorun olmustur. Enerji kaynaklarinin siirli olmasi, su kaynaklarinin tiikenmesi, kiiresel iklim
felaketleri, kaynaklarin bilingsiz kullanilmasi, nesli tiikenmek {izere olan canlilar, yesil enerji
kaynaklarinin azalmasi ve bilingsiz ¢iftlik hayvan iiretimine bagl olarak havaya zararli azot gazlarinin
salinimu, bilingsiz tiikketim aligkanliklarimizdan dolay1 artan karbon ayak izi gibi sebepler diinyanin yasam
omriinii kisaltmakta ve ileri diizey endiistri toplumlarinin yasam sekli biitiin insanlig1 tehdit etmektedir
(Uzmen & Arar, 2001, s. 2).

Endiistri Devrimi, iiretim sisteminin ¢evresel kosullara kars1 hassas olmasina dikkat etmistir. Diinyadaki
sicaklik degerlerinin yiikselmesi, iklim krizi, ¢esitli zararli gazlarin salimiminin artis gostermesi, atik
sorunlar1 gibi bir¢ok sorunun ¢oziimii vizyon olarak belirlenmistir (Elim & Zhai, 2020).

Biitiin bu teknolojik ilerlemeler sonras1 artan enerji tiiketimi enerji sorununu da giindeme getirmektedir.
Akilli cihaz sayisinin artmasi, siirekli yenilenen teknolojik aletlerin zararli elektronik atik sorunu
olusturmasiyla yiiksek enerji tiiketimi olmaktadir. Bu noktada Endiistri 5.0 enerjinin dogru yonetimi
asamasinda oldukga riskli bir konumdadir. Yenilebilir enerji kullanimini destekleyen ¢evre dostu ¢oziimler
tiretilmesi ileride ortaya ¢ikmast muhtemel enerji sorunlari i¢in biiyiik 6nem arz etmektedir (Adel, 2022).

Toplumlar, teknoloji ile ilk cagdan bu yana ¢ok yol katetmistir. I¢inde bulundugumuz modern teknolojiye
sahip bireyler, otonom arabalar ile seyahat edebilmekte, akilli evlerde yasayabilmekte, robotlar1 kendi
hizmeti i¢in kullanabilmekte, yapay zeka ile hayalindeki bir¢cok tasarimi hayata gegirebilmekte, sanal
diinyada gezintiye cikabilmekte, beyin ¢ipi ile felg, demans, parkinson gibi bir¢ok hastaliga ¢oziim
getirebilmektedir (Euronews, 2024).

Sanayi devrimi ile baslayan makinelesme ¢agi, giiniimiizde uzay c¢agi ile devam etmektedir. Teknolojik
araclar, bireylerin yasam standartlarini iyilestirerek, bireye daha fazla enerji ve zaman birakmakta,
kullanilan akilli teknoloji uygulamalari ile bireyler komutlarmi online olarak kisa siirede
gerceklestirebilmektedir.

Teknolojik rasyonalite, ileri endiistriyel toplumlarda kapitalizm ile varligini siirdiirmektedir. Kapitalist
sistem, konfor ve liikkse sahip olmak isteyen bireylerin, bu araglari satin alarak hizmete sahip olabilecegini
reklamlar vasitasiyla siirekli olarak bilingaltina empoze etmektedir. Sistem, dijital iletisim araglari, sosyal
medya, influencer, pazarlama kampanyalar1 gibi bir¢ok yoldan bireyleri satin almaya tesvik etmektedir.
Kiiresel sistem ekonomisinin bireylere dayattig1 bilingsiz tiiketim algisi, kapitalizmin varligint devam
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ettirmektedir. ileri teknoloji, kapitalizmi dijital diinyaya tasiyarak varligin1 online olarak da devam
ettirmektedir. Bireyler, siirekli olarak tiiketime yonlendirilmekte, stirekli giincellenen ihtiyaglar bireylere
gore yeniden diizenlenmektedir.

Kapitalist sistem, bireyleri siirekli liiks ve konfor satin almaya tesvik ederek tiiketim dongiisiinli sonsuz
hale getirmektedir. Bunun sonucunda teknolojik araglarin tiiketimi artmaktadir. Ayrica, yiiksek teknoloji
gelisiminin esitsiz dagilimi, gelismis ve gelismekte olan {ilkeler arasinda derin ugurumlar yaratarak,
yoksulluk ve adaletsizlik sorunlarin1 daha da koétiilestirmektedir. Dolayisiyla, teknoloji ve kapitalizm
iligkisi hem bireylerin hem de toplumun refah seviyesini ciddi sekilde etkilemektedir.

Teknolojik araglarin hayatlarini kolaylastirdigi modern birey, dijital diinyayr deneyimlemek, daha az
enerji ve daha az zaman kullanarak konfor, liikks ve kaliteyi birlikte yasamak istemektedir. Bu noktada,
Herbert Marcuse’nin sdylemi ortaya c¢ikmaktadir. Teknolojinin gelismigligini iist diizeye tasimasi,
uygarlagmig toplum ve bireyler lizerinde olumlu etkiler birakacag diistiniilmiistiir. Modern teknolojik
araclar, biitiin insanligin ihtiyaci olan her seyi tiretebilecek kapasiteye sahip olmasina ragmen, kapitalist
ekonomi bu durumun gerceklesmesini dnlemektedir. Teknolojinin asil amaci, bireylere ihtiyaci olanlari
saglamakla baslamaktadir. Buradan anlasilacagi lizere kapitalist ekonomi rejimi, gelismemis {ilke
insanlarinin yoksulluk ve sefalet i¢inde yagamasina gz yummaktadir.

Modern teknolojinin, gii¢ sahiplerinin tekelinde, kapitalist ekonomik giice hizmet etmesi ‘Tek Boyutlu
Insan’ kavraminin hayata gegirildigi gercegiyle bizi karsi karstya birakmustir. Teknolojik araglar iizerinde
bireyin kontrol sahibi olmasi, akilli cihazlardan online islemlerin kisa siirede gergeklestirilmesi, fabrika
ve depolarda insanlarin yerini robotlarin almasi, birgok meslegin igsizlik tehlikesiyle karsi kargiya kalmasi
gergeklesen teknolojik rasyonaliteyi isaret etmektedir.

Teknolojinin hayatimizda yer aldigi alan giderek biiyiimekte ve bireyler bu durumun sadece olumlu
taraflarin1 gorerek tek tiplesme etkisi altina almaktadir. Cagimizdaki teknolojinin sundugu yaratici,
yenilik¢i yaklagimlar ve farkli tasarimlardaki araglar, bireyleri adeta biiylilemektedir. Teknolojik araglarin
kullanicilara sundugu kisisellestirme, istege gore tasarim gibi secenekler bireylere kendilerini 6zel ve
degerli hissettirerek teknolojiye bagimliliklarint artirmaktadir. Bu asamada, karsimiza kapitalizmin
bireylere siirekli empoze ettigi tiilketim kavrami g¢ikmaktadir. Etkileyici reklamlar ve kampanyalar,
teknolojik cihazlar ve uygulamalarin daha ¢ok satin alinmasini saglamaktadir.

Bireylere sunulan bu g6z kamastirici segeneklerle dolu diinyanin arkasinda bireyleri kontrol altinda tutma
istegi bulunur. Bireylerin kendilerine segeneklerin sunuldugunu diisiinmesi bireylerin davranislarinin
gozetim altinda oldugu bir mekanizmadan ibarettir. Kullanilan teknolojik araglardaki sensorler, bireylerin
hareketlerini anlik veriler olarak depolarken bireyin diisiincelerine de karar asamasinda yon vermektedir.
Teknoloji sirketleri, bireylerin verileri konusunda titiz ¢alisarak, birbirleriyle bu verileri pazarlik konusu
yapmaktadir.

Teknoloji, inovatif 6zelliklere ve hizmetlere sahip kullanici dostu iirtinlerin {iretilmesine imkan tanirken
aynt zamanda halki teknolojiye bagimli hale getirmektedir. Teknoloji sirketleri tarafindan toplanan
verilerin bir ticaret araci olarak kullanilmasi, dijital diinyada kontroliin yeni bir formunu temsil etmekle
kalmayip farkli bir gozetim bi¢iminin varligma da isaret etmektedir. Insanlar, farkinda olmaksizin
programli bir sekilde yonlendirilmekte ve manipiilasyona maruz kalmaktadirlar. Bu durum, bireylerin
kendi yasam kosullarinda daha az kontrol sahibi olmalarina yol agmakta ve teknolojiyi elinde tutan
azinligin ¢ikarlarina hizmet etmektedir.

Kontrolii elinde tutan teknolojinin hayatimizdaki yerinin her gecen giin artmasi, insanlarin kiiltiirel ve
sosyal anlamda pozitif unsurlar1 da kaybetmesine neden olmaktadir. Modern teknoloji insan yasamini
iyilestirmek amaciyla gelistirilmis olmasina ragmen, kapitalist ekonomik sistemlerin etkisiyle insanlari
sinirsiz tiiketim diizenine zorlamakta ve onlar1 kontrol altinda tutmay1 kolaylagtirmaktadir. Bu baglamda,
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degerlerimizi yeniden tanimlamak ve gelecegimizi korumak i¢in bilingli ve siirdiiriilebilir tiiketim
aligkanliklar1 gelistirmemiz gerekmektedir. Teknolojinin kontrolii ve etik kullanimi, sadece kendi
neslimizin yagam kalitesini belirlemeyecek, ayni zamanda gelecek nesilleri de etkileyecektir.
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