SOSYAL POLITIKA CALISMALARI DERGISI
YIL: 21 SAYI: 51 TARIH: MART - HAZIRAN 2021 ISSN: 2148-9424

Derleme

&
v

TURKIYE'DE YASLILARA YONELIK
HIZMETLERIN YERINDE YASLANMA
YAKLASIMIYLA DEGERLENDIRILMESI

Omer Faruk BILGIN !
Betiil TAMKOG?
Ozge AYDOGDU?

Oz

Dogum oranlarinin azalmast ve dogusta beklenen yasam siiresinin uzamasi ile diinya
niifusu hizla yaglanmaktadir. Bu durum toplumlari ekonomik, sosyal ve kiiltiirel bir¢ok agidan
etkilemektedir. Yagh niifusa yonelik hizmet ve politikalarin gelistirilmemesi durumunda
gelecek yillarda birgok iilkenin artan yash niifus i¢in bakim ve sosyal koruma sistemleri,
emekli ayliklari, saglik sistemleri vb. konularda sorunlar ile bag etmek durumunda kalacag:
ongorilmektedir. Ttrkiye de hizla yaslanmakta ve yasl orani giderek artmaktadir. Bu durum
politika yapicilarin maliyetleri azaltacak ayni zamanda aktif, saglikli ve yerinde yaslanmayi
saglayacak sosyal politikalar gelistirmesini gerektirmektedir. Bu ¢alismada Tiirkiye’de yaglilara
yonelik hizmetlerin yerinde yaslanma yaklagimiyla degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Bu
kapsamda 6ncelikle yerinde yaslanma kavrami agiklanmis daha sonra Tiurkiye’de yaglilara
sunulan hizmetlere iliskin bilgiler verilmis ve yerinde yaslanmayr saglamaya yonelik
¢ikarimlarda bulunulmugtur.
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EVALUATION OF THE ELDERLY
SERVICES IN TURKEY BY AGING IN
PLACE APPROACH

Abstract

The world population is aging rapidly with the decrease in birth rates and the increase of
life expectancy at birth. This situation affects societies in many economic, social and cultural
aspects. If services and policies for the elderly population are not developed, in the coming
years, It is foreseen that many countries will face problems such as care and social protection
systems, pensions, health systems for the increasing elderly population. Turkey is aging
rapidly and the proportion of the elderly is increasing. This situation requires policy makers
to develop social policies that will reduce costs and ensure active, healthy and aging in place.
In this study, it is aimed to evaluate the services for the elderly in Turkey with the aging-in-
place approach. In this context, first of all, the concept of aging in place was explained, then
information about the services offered to the elderly in Turkey was given and inferences were
made to ensure aging in place.

Key Words: Aging, aging in place, services for the elderly
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GIRIS

Diinya niifusu giderek artan bir hizla yaslanmaktadir. 65+ yas grubunda
bulunan bireylerin sayist diger herhangi bir yas grubunda bulunan bireylerin
sayisina kiyasla ¢ok daha hizli bir artig gostermektedir. 2020 yili itibariyle
diinya genelinde 65+ yas grubundaki bireylerin sayis1 727 milyona ulasmistir
(United Nations Department of Economic and Social Affairs, Population
Division, 2020, s. 3). Niifus projeksiyonlarina gore bu artisin devam edecegi
ve toplam niifus iceresinde yash niifus oraninin 2030 yilinda %11,7’ye, 2050
yilinda %15,9’a ve 2100 yilinda %22,6’ya ulasacagi 6ngoriilmektedir (United
Nations Department of Economic and Social Affairs, 2019, s. 18).
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Tirkiye 2010lu yillardan itibaren yaslanma siirecine girmistir. Sekil
1 ve Sekil 2 incelendiginde yalnizca 10 yillik siirecte demografik yapida
meydana gelen degisim goriilmektedir. Toplam niifus igerisindeki 65+ yas ve
tizeri bireylerin orani 2010 yilinda %7,1 iken 2020 yilinda %9,5’e ulasmustir
(TUIK, 2021). Niifus projeksiyonlarina gére bu oranin hizla artacagi, 2040
yilinda %16,3’e, 2060 yilinda %22,6’ya ve 2080 yilinda %25,6’ya ulasacag:
ongoriilmektedir (TUIK, 2018).

Gelismis iilkeler niifusun yaslanmasini daha uzun bir siirecte ve sosyal
refah sistemleri buna hazir iken deneyimlemisken gelismekte olan iilkeler
daha kisa bir zaman diliminde ve refah sistemleri tam olarak hazir olmadan
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bunu deneyimlemek durumunda kalmaktadir. Toplam niifus igerisinde
yash niifus oraninin %7’den %14’e ¢ikmasi, Fransa’da 115 yilda, Isve¢’te 85
yilda, Almanya ve Ingiltere’de 45 yilda gerceklesmis iken iilkemizde 27 yilda
geceklesmesi beklenmektedir (Kinsella and He, 2009, s. 14). Yasanan bu
demografik doniisiim tiim diinyada insan hayatin1 ekonomi, istthdam, saglik
ve sosyal bakim olmak {izere bir¢ok agidan derinden etkilemektedir. Bu ise
temelde bir firsat olan yaslanma olgusunun sosyal bir sorun olarak giindeme
gelmesine neden olmaktadir.

Genis aile modelinden ¢ekirdek aileye dogru gecis yasanmasi, evlilik
oranlarinin ve dogum oranlar1 azalmasi, bosanmalarin artmasy, ailedeki zorlu
yasam kosullar1 ve daha iyi sartlarda yasam beklentisi ile ailelerde ¢alisan
kisi sayisinin artmasi, kirsal alanlardan kentsel mekanlara yapilan gogler
sonucunda yaglilarin yalnizlasmas: gibi faktorler yashlikta yasam kalitesi ve
yaslt bakim sorununu giindeme getirmektedir (Akozer, Nuhrat ve Say, 2011;
Erdem, 2005; Giingor, Giiler, Kocatas ve Akgiil, 2009; Miiftiiler, 2018). Bu
durum toplumlari saglik, bakim, finans, sosyal giivenlik, ekonomi, emeklilik
sistemleri, isglicii vb. olmak {izere bir¢ok agidan etkilemekte ve var olan
politikalarin yeniden gézden gegirilmesini, yash bireyleri odaga alan yeni
politikalar gelistirmesini gerektirmektedir. Bu ¢aligmanin amaci, yerinde
yaslanmay1 saglayabilmek i¢in ¢ikarimlarda bulunmak ve Tiirkiye’de yagslhilara
yonelik hizmetleri yerinde yaglanma yaklagimiyla degerlendirmektir.

YASLILIK VE YASLANMA

Genellikle birbirinin yerine kullanilan iki kavram olan yaglilik ve yaglanma
kavramlar: 6zlerinde farkli anlamlara sahip iki ayr1 kelimedir. Kosar (1996),
yaslanma kavramini biyolojik olarak ele almis olup yaslanmayr dogumdan
baslayarak oliime kadar gegen siire¢ olarak tanimlamistir (Kosar, 1996, s.
3). Yaglanma kavramini biyolojik olarak ele alan diger bir tanima gore ise
yaslanma, kisilerde ekonomik, fizyolojik, psikolojik ve sosyal olmak {izere
bircok konuda meydana gelen degisiklikleri agiklamak i¢in kullanilan bir
kavramdir (Ilgar ve Sengiil, 2007, s. 149). Yaghlik ise diger yasam evreleri gibi
kendine 6zgii 6zelliklere sahip bir dénemdir (Ozdemir Ocakli, 2018, s. 36;
Ozyer, 2016, s. 5). Diinya Saglik Orgiitii (DSO) ise yashlik kavramini belirli bir
stireg icerisinde, asamali olarak bireylerin hiicresel yapilarinda meydana gelen
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deformasyon olarak tanimlamakta ve bu durumun zamanla kisilerin fiziksel
aktivitelerinde kisitlanmalara ve azalmalara neden oldugunu belirtmektedir
(WHO, 2015, s. 25).

Yaslilik donemi, Erik H. Erikson tarafindan gelistirilen psikososyal gelisim
evrelerinin sekizinci ve sonuncu evresidir. Erikson’un kuramina gore hayatta
sekiz kritik evre bulunmakta olup her evrede iki karsit 6zellik ve agilmasi
gereken bir kriz bulunmaktadir. Birey bu krizlerle basa ¢ikabildigi dlciide
hayattabagarilive mutlu olabilmektedir. Egerkisii¢cinde bulundugu donemdeki
krizi bagarryla atlatirsa bir sonraki evreye gerekli donanimi kazanmis olarak
erismektedir (Erikson, 1980). Yaslilik donemine eslik eden iki karsit durum
ise benlik biitiinliigii ve umutsuzluktur. Bu dénemde kimligine uygun yasama
bi¢cimi bulabilen bireyler benlik biitiinliigline sahip olmakta ve ge¢mis yasam
deneyimleri ile ilgili olarak olumlu duygulara sahip olmaktadirlar. Tersi
durumda ise birey huysuz ve inat¢1 olmakta, 6liim korkusu yasamakta ve
uyumsuz olmaktadir.

YERINDE YASLANMA

Yaslilik alaninda nispeten yeni bir kavram olan yerinde yaslanma kavramy,
gerekli sosyal destek aglarinin saglanarak yasl bireylerin kurumsal bakim
yerine kendi sosyal ¢evresinde, evinde bagimsiz olarak, ailesi ve arkadaslari ile
yaslanmasi anlamina gelmektedir (Kalinkara ve Kapikiran, 2017, s. 55). Farkli
bir tanimlamaya gore ise yerinde yaslanma bireyin yas ve gelir gibi durumlarina
bakilmaksizin kendi evlerinde giiven igerisinde ve aktif olarak yasamasidir
(Ogiit, Ogiit Diizen ve Polat, 2017). Ev, yash bireyin zamaninin énemli bir
kismini harcadig yer olup anilarinin biiyiik bir béliimiinii igermesi nedeniyle
yaslilarin genglere oranla daha fazla baglandiklar: yerdir. Yerinde yaslanma
tek bagina konuta odaklanmamakta komsulugu ve toplumu insanlarin o yerde
kalmalarindaki etken olarak degerlendirilmektedir (Kalinkara ve digerleri,
2013, s. 59). Temelde aktif yaslanma kavramindan ortaya ¢ikan bu kavram,
yash bireylerin kendi evlerinde, kendi sosyal gevrelerinde, giivenli, bagimsiz
ve konforlu bir sekilde yasamasi olarak tanimlanmaktadir (Ahn, Kwon and
Kang, 2017, s. 3).

Yerinde yaslanmay: saglamak icin diinya genelinde c¢esitli hizmetler
sunulmaktadir. Buhizmetler yasanilan evin yasli bireyin ihtiyag ve 6zelliklerine
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uygun hale getirilmesi, bilgi teknoloji sistemlerinden yararlanmasi, giindiiz
hizmet merkezleri, evde bakim hizmetleri, evde saglik hizmetleri, yas dostu
gevreler, uzaktan izleme sistemleri (hareketlilik izleme, sesli yanit, yangin
algilama vb.), yaslilara uygun konut politikas1 seklindedir (Sixsmith and
Sixsmith, 2008, s. 219; Van Hoof, Kort, Rutten and Duijnstee, 2011, s. 311).
Yaslilik stireci s6z konusu oldugunda yasanilan ortam yalnizca bir ev degildir.
Yaslilikta ev biriktirilmis anilar, iletisim kurulan komsular, aligilan mekén gibi
anlamlar1 ifade etmektedir. Bireyler kendi sosyal ¢evrelerinde olduklarinda
daha aktif bir sekilde hayata devam etmektedir. Yerinde yaglanma hem hizmet
sunanlar hem de hizmetlerden yararlananlar agisindan bahsedilen tiim bu
olumlu ozellikleri nedeniyle yasli bakimi konusunda 6ne ¢ikan bir kavram
olmaktadir. Bu kapsamda yasli bireylerin sosyal ¢evrelerinde yaslanmalarini
destekleyici politikalar 6ne ¢ikarilmaktadir (Giirer, Cirpan ve Ozlen, 2019).

Diinya genelinde artan yash niifusa yonelik bir ¢6ziim arayis1 sonucunda
kurumsal bakima kiyasla daha az maliyetli olan ve yash bireylerin aktifligine
olumlu katkis1 olan yerinde yaslanmaya dogru bir egilim meydana gelmistir.
Bu kapsamda diinyanin gesitli bolgelerinde farkli uygulamalar bulunmaktadir.
Yaslanan Amerikan niifusunun kurumsal bakim yerine, yerinde yaslanmay1
tercih etmesi i¢in devlet tarafindan teknoloji desteklenmektedir. Bunun
icin yaslilarin evlerinde hayati kolaylastiran, bireysellestirilmis ihtiyaglara
gore yaghlara asistanlik hizmeti veren, saglik durumlarin: takip edip saglik
verilerini isleyerek olasi saglik problemlerin tespit edilmesine onciiliik eden
teknolojik evlerin olusturulmasi i¢in girisimciler Amerikan devleti tarafindan
finanse edilmektedir (Dishman, 2004). Ingiltere’de yapilan aragtirmada
yashlarin yerinde yaslanmaya tesvik edilmesi i¢in yapilmas: gerekenler ile
ilgili bir ¢aligmada yaglilarin yasadiklar: evleri, destekleyici ortamlar haline
getirmenin yaghlarin yerinde yaslanmay1 tercih etmelerinin en 6nemli
etmeni olarak bulunmustur. Buna gore yaslilarin evlerinde yapilacak tadilatla
erisilebilir bir ev ortaminin yashlarin aligkin olduklar1 toplumsal hayattan
koparilmadan ¢evresiyle uyumlu bir sekilde yaslanmalarinin miimkiin
oldugunu goéstermektedir (Hwang, Cummings, Sixsmith, & Sixsmith, 2011).

Hizla yaslanan bir niifusa sahip olan Hong Kong’ta yash bireylerin itibarla
ve miimkiin oldugunca kendi sosyal ¢evrelerinde yagamalarini saglamak icin
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evde bakim hizmetleri, ev tadilat ve bakim hizmetleri, destekli yasam igin
yenilik¢i konutlar vb. hizmetler sunulmaktadir (Chui, 2008).

TURKIYE’DE YASLI BIREYLERE YONELIK HIZMETLER VE
YERINDE YASLANMA

Tiirkiye’de yasli bireylere yonelik hizmetler sosyal hizmetler ve sosyal
yardimlar olmak {izere iki gruba ayrilmaktadir. Sosyal hizmetler kapsaminda
yatili bakim, gegici bakim, evde bakim, giindiiz bakim, ticretsiz/indirimli
seyahathizmetleri; sosyal yardimlar kapsaminda 2022 sayil1 kanun kapsaminda
yash aylig1, evde bakim aylig1 hizmetleri sunulmaktadir.

Yatili bakim hizmetleri huzurevleri, huzurevi ve rehabilitasyon merkezleri
ve yasli yasam evleri araciligiyla sunulmakta olup 2021 yili itibariyle huzurevi
sayist 447’e, bu kuruluslardan hizmet alan yash sayisi ise 27.113’e ulagmugtir.
Apartman dairesi veya miistakil binalarda, yaghlarin kalmasina uygun
sekilde diizenlemesi yapilan, giderleri Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig
tarafindan karsilanan, yash yasam evlerinin sayisi ise 25 olup toplam 90 yash
bu hizmet modelinden yararlanmaktadir (EYHGM Engelli ve Yash Istatistik
Biilteni, 2021). Kurumsal bakim hizmetlerinden yararlanan bireylerin bu
hizmet modeline iliskin goriislerini 6grenmek amaciyla yapilan aragtirmalar
yash bireylerin bu tiir hizmetlerden memnun olsalar bile imkénlar1 olmasi
durumunda kendi evlerinde yasamay:r tercih ettiklerini, kendi sosyal
gevrelerinde yagsamalar1 durumunda daha mutlu olduklarini gostermektedir.
Kendievindeyasayanvehuzurevindeyasayanyaslilarin giinlitkaktivitevesosyal
izolasyon durumlarini karsilagtirmak amaciyla yapilan, kendi evinde yasayan
72, huzurevinde yasayan 50 olmak {izere toplamda 122 yaslinin dahil edildigi
arastirma sonucunda kendi evinde yasayanlarin huzurevinde yasayanlara
kiyasla daha aktif ve bagimsiz olduklar: goriilmiistiir (Parlak Demir, 2017).
Burdur ve Egirdir Huzurevlerinden bakim hizmeti alan yashlarin yerinde
yaslanma konusundaki goriislerini agiga ¢ikarmak amaciyla yapilan toplamda
73 yas toplamda 73 yaslinin katilimu ile yapilan aragtirma sonucunda yashlarin
yasadiklar1 ortamdan memnun olduklar1 fakat kendi sosyal cevrelerinde,
kendi evlerinde yasamay1 ozledikleri sonucuna ulagilmistir (Ogiit, Ogiit
Diizen ve Polat, 2017). Huzurevinde yasayan bireyler ile yerinde yaslanmay1
tercih eden bireylerin gevreleri ile yasam kaliteleri arasindaki iligkiyi inceleyen
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bir arastirmada ise kendi evinde yasayan bireylerin huzurevinde yasayan
bireylere gore psikolojik bakimdan daha iyi durumda olduklari, kendilerini
daha iyi hissettikleri, fikirlerine daha ¢ok onem verildigini hissettiklerini
belirttikleri, sosyal destek aglarinin daha giiglii oldugu, yakin akraba ve
arkadas gevresi ile daha fazla iletisimde olduklar1 ve yalnizlik hissini daha
az yasadiklar1 sonuglar1 elde edilmistir (Ddrter, 2014, s. 90). Huzurevinde
yasayan yaslilarin huzurevinde yaslanmaya iliskin goriislerini agiga ¢ikarmak
amaciyla 100 yashinin katilimi ile Bahgelievler Huzurevi Yash Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezi, Sultangazi Huzurevi ve Zeytinburnu Semiha Sakir
Huzurevi'nden bakim hizmeti alan 65 yas ve iizeri toplam 100 yashnin
katilimu ile gergeklestirilen bir arastirmada huzurevinde yasayanlarin ¢cogunu
esi vefat eden yaslilarin olusturdugu, bu yashlarin huzurevine miiracaat etme
sebebinin bakimdan ziyade “yalnizlik” oldugu sonucuna ulasimistir. Bu
acidan degerlendirildiginde yaslilarin huzurevlerine yerlesme sebeplerinin
basinda sosyallesme ihtiyaci gelmektedir (Artan ve Irmak, 2018, s. 57-60). Bu
arasgtirmalar 1518inda, huzurevlerinin artan yash niifusun ihtiyaglarina cevap
verecek sekilde niceliksel ve niteliksel olarak gelistirilmesi gerektigi ancak
kendi muhitinde, kendi sosyal ¢evresi ile yasamak isteyen yasllar i¢in giindiiz
bakim merkezleri, evde bakim hizmetleri gibi hizmetler gelistirilerek yerinde
yaslanmanin tesvik edilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

Bir diger hizmet modeli olan evde bakim hizmetleri farkli kurum ve
kuruluslarca farkli iceriklerle sunulmaktadir. Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligincasunulanevdebakimhizmetleriaylik 6demeler seklinde, 2828 say1l1
Sosyal Hizmetler Kanunu'nun Ek 7’inci maddesine dayanarak sosyal yardim
olarak sunulmaktadir. Kanun kapsaminda kosullar1 saglayan engellinin evde
bakimini desteklemek i¢in evde bakimini @istlenen kisiye verilmek iizere aylik
olarak 6deme yapilmakta olup 2020 yili itibariyle bu yardimdan yararlanan
kisi says1 535.805 kisidir (EYHGM Engelli ve Yash Istatistik Biilteni, 2021).
Saglik Bakanliginca 2010 yilindan itibaren uygulanan evde saglik hizmetleri ise
ozellikle hareket kisithilig1 yasayan yaslilarin, yasadiklar: ortamda, hastaneye
gitmesine gerek kalmadan saglik hizmetine erismeleri saglamak amaciyla
sunulmaktadir. Evde saglik hizmetleri, yash hastalarin 6zerkliklerinin ve
kendiliklerinin korunmasini saglayarak onlar1 en yiiksek 6zgiirlikk diizeyine
¢ikararak yashlarin yerinde yaslanirken daha mutlu olmalarina imkan
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vermektedir (Yilmaz ve digerleri, 2010, s. 130). Yerel yonetimler tarafindan
sunulan evde bakim hizmetleri ise temizlik, teknik yardim, yemek, tadilat
vb. olarak evde destek hizmetleri olarak sunulmaktadir. Evde bakim hizmeti
verilen yaslilar ile ilgili arastirmalarda evde bakim hizmetinden yararlanan
yaslilarin evlerinde aileleri tarafindan bakilmakta oldugu ve bakim verenlerin
biiyiik bir kisminin kadin oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu yashlarin cogunun
aligveris ve 6z bakim faaliyetlerinde bagimli oldugu bildirilmistir (Tasdelen ve
Ates, 2012, s. 28). Ev temizligi, aligveris, yikanma, beslenme gibi ihtiyaglarinin
karsilandiginda yaglilara bakim veren kisinin ytiki hafifleyerek kisi kurumsal
bakima gereksinim duymadan kendi sosyal ¢evresinde yaslanabilecektir.
Ayrica yapilan arastirmalar yagh bireylere bakim saglayanlarin duygusal
ve fiziksel agilardan tiikenmislik yasadiklarini géstermistir (Ozmete, 2016,
s. 262). Evde bakim hizmetleri bakim veren yiikiinlin bir siireligine de
olsa azaltilmasina, kisinin nefes almasina bakim verenin kendisine zaman
ayirmasina ve sorumluluklarin paylasiimasina yaptigi olumlu katkilar ile
yerinde yaslanmay1 destekleyen bir bakim modelidir. Bu hizmet sayesinde
yaslilarina bakim sunan bireyler kisa siireli olarak kendine zaman ayirma
imkani bulmaktadir.

Giindiiz bakim hizmetleri kapsaminda ise, tibbi bakima ihtiya¢ duymayan,
aile iyeleriyle veya evde tek basina yasayan yaslilara yonelik hizmetler
sunulmaktadir. 2021 yili itibariyle Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi'na bagl
31 adet merkezde 382 yasliya giindiiz bakim hizmeti sunulmaktadir (EYHGM
Engelli ve Yasli Istatistik Biilteni, 2021). Bu hizmet modeli kapsaminda acilan
merkezlerde, yasliy1 sosyal yonden destekleyen, baskasina bagimli olmadan
evinde yasamasini saglayan hizmetler sunulmaktadir (Savas, 2010, s. 133).
Bakanlik disinda yerel yonetimler, STK’lar tarafindan acilis olan giindiiz
hizmetleri sunan kuruluslar da bulunmaktadir. Ancak bunlar kesin sayilarina
iliskin resmiistatistikbulunmadigindan buradabubilgiye yer verilmemektedir.
Tirkiye’de yasayan ve sosyal destek ihtiyaci olan 65+ yas grubundaki
bireylerin kendi sosyal ¢evrelerinde desteklenmesi amaciyla Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig: tarafindan 2016 yilinda YADES (Yasl Destek Programu)
hayata gegirilmistir. Bu kapsamda yerel yonetimlerden ihtiyaca yonelik olarak
hazirlanan projeler Bakanliga sunulmakta ve onaylanan projelere finansman
destegi saglanmakta olup giindiiz bakim ve evde bakima destek hizmetlerine
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oncelik verilmektedir (YADES Projesi Uygulama Usul ve Esaslari, 2019).
Giindiiz bakim hizmetleri kurumsal bakim talebini geciktirerek, bireyin
olabildigince kendi sosyal ¢evresinden koparilmadan, sevdikleriyle birlikte
ve aktif yasamasini desteklemektedir. Ancak Tiirkiye’de bulunan toplam
yasl niifus géz 6niinde bulunduruldugunda giindiiz bakim hizmetlerinden
yararlanan yasl sayisinin oldukga diisiik oldugu goriilmektedir.

Yasli bireylere sunulan bir diger hizmet ise ticretsiz/indirimli seyahat uy-
gulamalaridir. Bu uygulama sayesinde “Tiirk vatandasi olan 65 yas ve iizeri
kisiler, demiryollar1 ve denizyollariin sehir i¢i hatlari ile belediyeler ile be-
lediyeler tarafindan yetki verilen 6zel sahis ya da sirketlere ait sehir ici toplu
tagima hizmetlerinden {icretsiz olarak; demiryollar1 ve denizyollarinin sehir-
leraras1 hatlarindan %50 indirimli olarak yararlanmaktadir” (Ucretsiz veya
Indirimli Seyahat Kartlar1 Yonetmeligi, 2014). Yaslanma siirecine sosyal ve
ekonomik agidan bir¢ok zorluk eslik etmektedir. Bu durum ise yash bireylerin
bagimsizlik olarak yasamlarina devam etmeleri 6niinde engel olusturmakta-
dir. Bu nedenle yash bireyler topluma tam ve etkin katilim saglamak i¢in
desteklenmeye ihtiya¢c duymaktadir. Ucretsiz/indirimli seyahat uygulamalar
sayesinde, ekonomik agidan zorluk igerisinde olan yaslh bireylerin bagimsiz
birer birey olarak toplum igerisinde aktif olarak var olmaya devam etmesine
olumlu katkida bulunulmaktadir. Yapilan aragtirmalar iicretsiz/indirimli se-
yahat uygulamalarinin yaslt bireylerin aktifligini arttirdigini, onlar1 toplum-
sal hayatta var olmaya devam etmek i¢in cesaretlendirdigini gostermektedir
(Kurtkapan, 2018, s. 47).

2022 sayil1 65 Yasmi Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Va-
tandaslarina Aylik Baglanmas1 Hakkinda Kanun kapsaminda kriterleri sagla-
yan 65 yas iistii bireylere aylik 6deme yapilmakta olup 2020 yili itibariyle bu
hizmetten yararlanan yasl sayis1 820.933 kisidir. Yaslilikta ortaya ¢ikan prob-
lemler sadece yaslanmaya bagli saglik sorunlarini degil ekonomik sorunlari
da icermektedir (Ardahan, 2010, s. 27). Ozellikle kadinlar ekonomik agidan
erkeklere kiyasla daha fazla sorun yasamaktadirlar (Senol ve Erdem, 2017, s.
43). Yaslinin maddi nedenlerle kurumsal bakimi tercih etmesinin 6niine gege-
bilmek i¢in yasliya yapilan nakdi yardimlarla birlikte yaslinin evinde kalmasi
saglanarak yerinde yaslanmas1 desteklenmektedir.
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SONUC VE TARTISMA

Diinya genelinde oldugu gibi Tirkiye’de de yash niifusta meydana
gelen artis ile yaghlik alaninda yapilan ¢alismalar yogunluk kazanmistir. Bu
kapsamda yatili bakim, gecici bakim, giindiiz bakim, sosyal yardim vb. olmak
tizere gesitli hizmetler bulunmaktadir. Ancak yapilan arastirmalar higbir
hizmet modelinin yash bireylerin kendi evlerinde, aileleri ve sevdikleri ile
kendi sosyal ¢evrelerinde yasamalar1 kadar yararli olmadigini gostermistir
(Sahin ve Yalgin, 2003; Kagan Softa, 2015; Ogiit, Ogiit Diizen ve Polat,
2017). Kurumsal bakim hizmetlerindeki maliyetlerin artmasi, bunun da
oOtesinde yasli bireylerin kendi evlerinde yasamayi istediklerine dair arastirma
sonuglarinin ortaya ¢ikmast yaslilik alaninda gelistirilen politikalarda yerinde
yaslanmaya dogru bir yonelim olmasina neden olmustur (Burton, Mitchell
and Chris, 2011, s. 2). Bu nedenle ¢ogu gelismis iilkede "gelismis" ekonomide,
yash bireyler i¢in tiretilen politikalarin hedefinde miimkiin oldugunca uzun
stire bireylerin yerinde yaglanmasini saglamak bulunmaktadir (Means, 2007,
s. 65). Ciinki yasglilik donemi s6z konusu oldugunda yasanilan ev yalnizca
fiziksel bir ¢evre olmay1p, yasanmigliklar, biriktirilmis anilar, ayn1 zamanda
bireyin bagimsizliginin ve otoritesinin bir simgesi olup bireylerin refah:
tizerinde biiyiik bir etkiye sahiptir. Her bireyin farkli sosyal, kiiltiirel ve
psikolojik 6zelliklere sahip oldugundan “tek beden herkese uyar” anlayisi ile
tretilen ¢oziimler efektif olamamaktadir. Bu nedenle farkliliklari géz 6niinde
bulundurarak, biitiin kesimleri kapsayici ve yash bireylerin yasam kalitesini
arttiracak olan hizmetlere ihtiya¢ duyulmaktadir (Kalinkara ve digerleri,
2013, s. 56).

Yaslanan niifusla birlikte bakim konusu ¢6ziilmesi gereken bir sosyal sorun
olarak karsimiza ¢ikmakta olup buna yonelik yatili bakim, evde bakim, giindiiz
vb. ¢oztimler gelistirilmektedir. Yash niifusta meydana gelen artis ile baglant:
olarak hem kurumsal bakim hizmetlerine hem de evde bakim, giindiiz bakim
vb. hizmetlere ihtiya¢ artmaktadir. Ancak Tirkiye'de yasl bireylere yonelik
hizmetler incelendiginde hizmet ¢esitliligi bulunmakla birlikte agirlikli olarak
kurumsal bakima odaklanildigr goriilmektedir. Elbette kurumsal bakim
hizmetlerinin de ihtiyaglar ile orantili olarak niceliksel ve niteliksel olarak
gelistirilmesi gerekmektedir. Ancak diger hizmetlerinin de gelistirilmesi ve
yayginlagtirilmasina ihtiyag duyulmaktadir. Ozellikle giindiiz bakim, evde
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bakim gibi hizmet modelleri sayesinde bireylerin kendi sosyal ¢evrelerinde ve
aktif birer birey olarak yasamlarina devam etmeleri saglanmaktadir. Bununla
birlikte ekonomik anlaminda desteklenme gereksinimi bulunan yashlarin
da sosyal yardimlar ile desteklenmesi de sirf ekonomik nedenlerle kurumsal
bakim talebi olan yaglilarin yerinde yaslanmasini saglamak agisindan énem
tasimaktadir.

Yasli bireylerin insan onuruna yakisir bir sekilde, aktif ve bagimsiz birer
birey olarak toplumsal alanda var olmaya devam edebilmeleri i¢in onlarin
ihtiyaglarini, sosyal ve kiiltiirel farkliliklarin1 dikkate alarak, yasam kalitesini
yiikseltecek, yerinde ve aktif yaslanmay1 saglayacak politika ve hizmetlerin
gelistirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu kapsamda yerinde yaslanmay1 sag-
lamak i¢in yas dostu ¢evreler olusturulmasi, konutlarin yaslh bireylerin ihti-
yacina gore yeniden tasarlanmasi, evde bakim ve giindiiz bakim gibi hizmet
modellerinin gelistirilmesi ve ICT, yapay zeka gibi teknolojilerin yasli bakimi
konusunda kullaniminin yayginlastirilmasi gerekmektedir.
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