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TURIZMIN SOSYAL YAPI UZERINDEKI TESIRLERI...

Turizmie ilgili sosyal yapi
arastirmalarinda metodoloj

Turizm yalnizca ekonomik bir faaliyet degildir. Sosyal bir olgu
olan turizm faaliyetini, sosyal yapidaki tek bir boyuta, yani
ekonomiye indirgedigimiz takdirde, hem 6zelde hem genelde, hem
nicelik olarak,hem nitelik olarak igin iginden ¢tkamayacagimz

derecede yanhgliklar yapariz.

YRD.DOG.DR.
MEHMET OZDEMIR

1-SOSYAL YAPI

Auguste Comte'tan glinimiize kadar
toplumsal degismeye paralel olarak sos-
yoloji teorilerinde de sosyal yapiya bakig-
tabazi farkliliklar géze garpar.

Sosyolojinin kurulug yillarinda toplum,
biyolojideki geligmelerin etkisinde kalina-
rak, bir organizma gibi gériimiistir. Ozel-
likle Comte ve Spencer bu yaklagimin 6n-

1de gelen temsilcileridir. Daha sonra Dur-
keim'in ilk galigmalarinda organizma ter-
minolojisinin yodun etkisi gordlir. Fonksi-
yonalist ekoliin en dnemli temsilcilerinden

olan Durkheim ile sosyal yapinin ézellikleri
lizerinde sosyolojik ydnden durulmaya
baslanmig, sosyal yapida ortaya gikan
problemlerin sosyolojik analizi yapiimaya
baglanmigtir.Gatigmaci ekolde gatisma,
sosyal davraniggl ekolde ise etkilesim te-
melde tizerinde durulan hususlar olmugtur.

Klasik ekollerin sosyal yap! inceleme-
lerinde metodolojileri, kavramlar, temelde
uzerinde durulan konular arasindaki fark-
lilk, sik sik vurgulanmigtir. Gagdas yapi-
sal-fonksiyonilst, atismaci ve sosyal etki-
lesimei ekolollerde ise bu farklilik daha su-
niolmaya baglamigtir.

Bu Ug ekollin sosyal yapiy! incelerken
kullandiklari metod, kavramlar farkli gé-
rinmekle birlikte, temelden ayni noktadan
hareketle ayni sosyal problemler incelen-

mekte ve ulagilan sonug bir digerine gok ]

benzemektedir. Giniimizde Durkheim ile
Marksist teoriler arasindaki ortak yanlari
vurgulayan galigmalar géze carpmak-
tadir. Mesela Marksg!, Durkheimci ve We-
berci gibi Gi¢ temel yaklagim yabancilag-
manin tabakalagma sistemlerinde kalitim-
sal olmadigini ve esitsizligin devamli ola-
rak meveut oldu§unu varsaymiglardir. Ge-

ne gagdas gatismacilarin gatigma kavram-

larina daha fazla 6nem veriyor gibi gdriin-
melerine ragmen, ¢agdas ¢atismaci ekol

teorisyenleri de toplumda gegici bir den-
genin mevcudiyetinden séz ederler.

Nirun'a (1976:93) gdre, cemiyet tipki
bir érgui, bir ag gibidir ki, bu agin iginde in-

{ sanlar bir arada yasarlar. Insanlar, ayni

yerde, ayni zamanda sosyal faaliyetlerini
surdurtrken bir butunlik erzederler.

Sosyal hayat alaninda, irili ufakli bin-
lerce bitunliiklerden her biri sosyal yapiyi
yansitir. Sonra tekrar hepsi birlikte cemi-
yet denilen en biiylik sosyal yapiyr meyda-
na getirirler.

Il - SOSYAL YAP! INCR.OVR.FRDGE
ANALD KONUSU DLABILECEX HUSUSLAR

Nihat Nirun'a gére (1969), sosyolog-
lar tarafindan sosyal hayat alani, sosyal
yapinin somut kismi olarak tanimlanmak-
tadir (Nirun 1969:28). Sosyal hayat alani,
sosyal hayatin cereyan ettigi alandir. Top-
lum ve mahiyeti bu alanda somut olarak
belilenmektedir. Bagka bir deyimle, top-
lum fiili olarak sosyal hayat alani iginde
toplumsal mahiyet kazanmaktadir (Nirun
1969:28).

Buitiin insanlann hayatlarinin belirli bir
sosyal yoni vardir. sosyal hayatin somut
elemanlan olan fertler, sosyal hayat alani
iginde yer almaktadir. Bir yerde toplumlag-
madan bahsedildi§i zaman, sosyal hayat
alanina katilmig bulunan insanlardan ve
bu alan iginde gériilebilen sosyal iligki-
lerden bahsolunmaktadir. Sosyal hayat
alani igindeki kigiler ve bu kigilerin kar-
silikliiligkileri kastedilmektedir.

Insanin sosyal hayati, sosyal alani sa-
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yesinde diger hayat alanlaridaki tezah(ir-
lerinden aynilabilmektedir. Insanlararasi
sosyal iligkilerin somut yénleri sosyal ha-
yat alaninda gérilmektedir.

Yaklagimlar, uzaklagmalar, gruplas-
malar ve dagimalar sosyal hayat alani
igerisinde meydana gelmektedir. Sosyal
mesafeler ancak hayat aladi iginde goz-
lem yetegini kazanabilmektedir. Bu alan
iginde sosyal iligkileri gdzlemek, mesafe-
leri gdrebilmek ve sosyal kontrolu sagla-
yabilmek mimkiin olmaktadr.

Insanlararasi sosyal iligkilerin nasil
meydana geldiklerini, nasil cereyan ettik-
lerini sosyal hayat alani iginde gbzleyebi-
liyoruz. Kisaca, sosyal hayat alani hayatin
canl ve somut bir sahnesesidir; diyoruz.
(Nirun 1969: 29).

Sosyal hayat alani igerisinde, sosyal
iligkiler ve gekilleri, gesitli sosyal iligkiler-
den dogan topluluk gekilleri ve bunlara ait
sosyal nitelikteki olgular mevcuttur.

*Sosyal Olgu" konusunda inlii Fran-
siz Sosyologu Emile Durkheim (1858-
1917) 6nemle durmugtur. Durkheim'in
*Sosyal Olgu” (Social fact, sosyal vakia)-
nun ne oldugunu titizlikle aragtirdi§ini go-
riyoruz (Tutengil 1964: 40-41).

Durkheim; hukuk ve drflerde yeri olan
gorevler, dini hayatin dogmalan ve adale-
ti, yazi, para, ticaret sistemi gibi émekleri
hatirlatiktan sonra su sonuca varir: "Iste
bittn bunlar ferdi suurann diginda mev-
cut olmaktan ibaret, dikkate deger bir hu-
susiyeti arzeden digiinme, hareket etme
ve hissetme tarzlandir. Bu hareket, tavir
ve diginme tipleri yalmz ferdin diginda
kalmayip,ayni zamandadyle bir otorite ve
zor kudretine maliktirler ki; kendilerini, fert
istese de istemese de kabule mecburdur
(Titengil 1964: 4).

Bbylece sosyal olgu; ferdin diginda
bulunan ve kendini ferde yilkleyecek ma-
hiyette bir tazyik kudretine malik olan, ha-
reket etme, digiinme ve hissetme tarzla-
rindan meydana gelen bir sistem olarak
nitelendirilebilir.

Ancak ferdin kisilik dzellikleri de dik-
kate alindidi zaman bu tazyikin niteligin-
den ve derecesinden fertten ferde degi-
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Turizmin etkileri degerlendirilirken gelir etkisi ve doviz
kazandiric1 ozellikleri gibi, maddi ve ekonomik sonuglari degil
fakat sosyal ve kiiltiirel yansimalar1 gibi ekonomik olmayan ancak

ekonomik faaliyete ve dolayisiyla rasyonel gikara yiizde yiiz etki

eden konularin ele alanmas da biiyiik onem arzeder.

siklik gbsterebilecedi diginilebilir. Bu
takdirde konunun igerisinde “fert" de bir
degigken olarak girmektedir.

Esasen "fert - grup (toplum) - kiil-
tiir" iiglis sosyal yapiy: sekillendirir-
ler (Nirun 1969 : 53).

*Kultdr" bir "sosyal yapi® muhtevasidir.
Sosyologlarca kabul edilen gériis agilarin-
dan bakilirsa kdltir, insanlarin topluca ya-
samasinin bir sonucu olarak, sosyal hayat
alanlanyla birlikte tabii gevre sartianna uy-
ma olaylan olarak tanimlanabilir.

Diger taraftan kdltir; davraniglar,
inanglar ve diger deger hiikiimleri ile birlik-
te beliren adetler, érfler ve normlar, mi-
sseseler muhtevas! olarak s6zi edilebilir
(Nirun 1969: 53).

Butin bu gériglerin 15131 altinda bir
"Sosyal Yapi Incelemesi*ne nasil yaklasa-
biliriz?

Bizce basitten karmagiga dogru g6yle
bir yol takip etmek miimkin olabilir:

1- Niifus dzellikleri

2-Isguictiniin Faaliyetlere dagilimi
3 - Yerlegim yeri sosyal ézellikleri
4 - Yerlegim yeri sosyal donatimi
5 - Siyasal durum

6 - Kuilttrel durum

7 - Tabii gevre gartian.

11l - $03Y0 - EONOMX
DEGERLENDIRME
(Sosyal Yam Analiz)

A) DEMDGRAFX (IZELLINLER

1-Kentsel ve Kirsal Nifus Dengesi

i. Kent ve kir niifuslan

ii. Kir ngifusunun dagilimi

iii. Kent niifusunun dagimi (Mahalle-
lere ve bélgelere gbre)

iv. Kent nifusunun kalitatif ve kantita-
tif dagiimi. (Esas eski yerlesim bélgesi,

yeni kurulan bdlgeler, sosya-ekonomik ya-
pisi yiksek ve diiguk seviyeli bdlgeler, ge-
cekondular, v.s.)

v. Ayni bdlgedeki nufus hareketliligi
(Kirlardan kente akig).

2- |¢ ve Dig Gogler

i. Kente kendi kirsal yéresinden
yapilan gégler (gehirlegme)

ii. Kente diger kentlerden ve
bélgelerden yapilan gdgler

iii. Kente yapilan ig gé¢lerin nedenleri
(is bulma, daha iyi yagama, tahsil, v.s.)

iv. Kentten diganya, diger kentlere
veya bélgelere yapilan ggler

v. Kentten disanya yapilan géglerin
nedenleri

vi. g ve dis géglerdeki yas ve egitim
seviyesi.

3 - Niifus Yapisi

i. Niifusun cinsiyetiere gére dagilimi

ii. Nifusunegitim seviyesine gére
aynmi

iii. Cinsiyetlerin egitim seviyesine gére
aynmi

iv. Galisan nifusun mesleklere gore
ayinmi

v. Galigan niifusun cinsiyetiere gére
aynmi

vi. Galisan niifusun gelir seviyesine
gbreaynmi

vii. Niifustaki artig ve eksilisin yillara
g6re durumu

viii. Ortalama aile kurma yaginin
erkeklere gére durumu

ix. Ortalama aile kurma yaginin
kadinlaragére durumu

x. Aile bilyliklagu: Ailelerin ortalama
gocuksaysl

xi. Dogum ve 61im oranlan (Ortdaiama
6lam yag), 6lim yasindaki degisikliklerin
tesbiti).
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4-Yas Gruplan
i. Yag gruplan pramidi:

e Oyun ¢agi gocukluk ddnemi,

o Anaokulu ve ilkokul gocukluk
dbnemi,

@ Ortaokul ve lise ergenlik dénemi,

e Sanayi ve tarim iggisi dreficilik,
beceri kazanma

e Ortayay: uretkenlik ve aile
gegindirme dénemi.

@ Yaslilk ve emeklilik dénemi.

ii. Yaggruplanininihtiyaglarini
kargilamaya yonelik ihtiyaglar:

e Gocuk bahgeleri

e Kreg ve anaokullari

o llikokul

e Ortaokul

e Kitiphane

@ Spor salonlari ve bog alanlar

e Parklar

e Mesken bélgeleri

e Fabrikalar (sanayi béigeleri)

e Ticaret veig merkezleri (slam)

e Aligveris merkezleri, hal ve pazar
yerleri

o Giigsuzler yurdu

o Cami,ibadetyerieri; Kuran Kursu,
vb..

5- Boigedeki Lokal Farklilar
i. Kentin gelisen ve gerileyen ydreleri

ii. Geligen ve gerileyen yorelerdeki
sosyal ihtiyaglarin durumu

e Bakkal

e Kasap

o Sipermerket
e Kahvehane
e Gazino

e Pastahane

Turizmin; bireysel davramglar, aile iligkileri, grup temaslar,

toplu yagam tarzlar, ahlaki tutumlar, diger sistemleri, statti rol ve
normlar, yaratici giigler, yatay ve dikey hareketlilik halleri, orf ve
adetler, geleneksel ritiieller, toplum orgiitlenmesindeki degisikikies...
gibi tesirleri, sosyal vekiiltiirel etkileri yoluyla olmaktadir.

e Meyhane

e Karakol

e Hastahane

e PTT

@ Yo, sy, kanalizasyonv.s.

B) SEHIR SOSYAL YAPISI
(3ehrin Toplumsal Ekolojisi)
1- Kentin tarihsel geligimi.
Sehrin tarihgesi, tarih igerisindeki ko-
numu, 6zellik ve iglevleri.

2 - Kentin tarihsel birikimi g6z 6nii-
ne alinarak bdlgelere aynimasi (Esas
yerlesim bolgeleri, tanma ve diger sektor-
lere ayrilan bdlgeler, zamanla geligen bdl-
geler.)

3- Kentte tarihi degerl olan yapilar,
bolgeler.

4 - Kentin turistik 6nemi.

* (Oren yerleri, regreasyon alanlari, ha-
mamlar, plajlar, kaplicalar, kaleler, surlar,
vb.)

6 - Kentin kapal veya acik toplum
Ozelllkierl.

(Cesitli nedenlerle kent digina gikan-
lar, gelenler.)

7 - Kentteki bireysel ve toplumsal
iligkiler sonucu olugan gruplagmalar
ve tabakalagmalar.

@ Oyun, edlence, spor gruplari

e Siyasi gruplar

e Sosyal gruplar

@ Dini ve ideolojik gruplar

e Sosyal tabakalar

o Sosyal siniflar

8- Kentteki Sosyal Hareketlilik

o Dikey hareketiilik: Tabaka ve sinif
degistirme

e Yatay hareketiilik: Zimre, grup,
semtini degistirme

9 - Meslek Gruplannin Kentte Ma-
hallelere G6re Dagilimi.

(Sosyal sinif ve tabakalarin fiziksel
mekanayansimasi.)

10 - Kentin Aile Yapist.
(Geleneksel, gekirdek...)

11 - Gecekondular
(Zamanla geligen bélgeler)
12 - Sosyal Poblemler.
(Sugluluk oranlari ve cinsleri)
e Adam dldirme

o Hirsizlik

e Gasp

e Irzagegme

o Kizkagirma, v.b...

13 - Kullamlan Medeni Araclar

(otomobil, T.V., radyo, teyp, gamagir
makinasi, buzdolabi, kurutma makinasi,
bulagik makinasi, v.b....)

. C) SOSYD-EKDNDMIK YAPI

(Ispilciiniin faaliyetiere dagilimi)

1- Isgiiciinin sektorlere gore dagilimi

a)Tanm

b) Ticaret

c) Sanayi

d) Hizmetier, v s...

2 - Her sektériin kendi altdallarina
goredagiimi.

Omek:

Tanm: Meyvacilik, sebzecilik,
hububat, seracilik, v.s...

Ticaret: Manifaturacilar, bakkalar,
matbaacilar, kabzimallar, celepler, toptan
ve perakende saticilar, v.s...

Sanayi: Tekstil, imalat, demur dokim,
VS...

Hizmetier: Turizm, v.s....

3 - Her sektdrin kalitatif ve kantitif
calisanigguctine gére dagiimi
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4 - Her sektérlin gelir seviyesine gére
dagilimi.

5 - Igsisizlik ve yeni is sahalari
spekilasyonlari.

6 -Bankalar

e Sayisal dagilimlari.

e Mevduat durumlari ve mudi sayilari

7 - Ticaret ve sanayi odalari, borsalar,
esnaf kefalet kooperatifleri, v.s....

o Uye sayilar, is kollarina gore
dagilimiar.

D) KENT SOSYAL DONATIMI
1 - Egitim Tesisleri

a) Kres ve anaokulari

b) likokullar

c) Ortaokullar

d) Liseler

e) Meslek sanat okullar (Kiz, Erkek)
f) Imam Hatip Liseleri

g) Yetigtirme yurtlari

1) Kurankurslari

i) Yiksek okullar, v.s....

2- Kiitiiphaneler

3 - Sinema ve tiyatrolar

4 - Aktif dinsel kurumiar
Cami. Kilise. Sinegog,...
5-Sagiik tesislerl

Hastahaneler, dispanserler,
gocuk sadlik merkezleri.

6 -Ekonomik Orgiitler

a) Ticaretodasi

b) Zanayiodasi

c) Borsalar

d) Esnaf ve kefalet kooperatifler...
e) Giftci birlikler

f)' Mesleki dernek ve kooperatifler...
7 - Spor tesisler

8 - Lokal ve kahvehaneler

9 - Siyasi partiler

10- Demek ve kuliipler

11- Gazino ve lokantalar

12 - Turistik tesisler

Otel, motel, tatil kdyd, pansiyon, mo-
kamp, sahil tesisleri (Plaj), dogal zenginlik

ana-
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Turizm faaliyetleri sosyal yap igerisinde tiim sosyal hayat
alaninda yayilmaktadir. Cok basit olarak ifade ettigimiz takdirde
turizmin sosyal, kiiltiirel, siyasi, ferdive zumrevi, cevresel
yonleri de vardir. Turizm toplumu ve sosyal yapiyr

ve piknik alanlan (Regreasyon alanlari,
v.s..)

Niteliksel ve niceliksel incelemesi.
13 - Adli kurumiar

Mahkemeler, cezaevieri...

14 - [dari kuruluglar
(HukimetOrganlar)

15- Beledlye

(Yerel ldari Kuruluglar)

E) SiYASAL YAPI ANALIZI

1 - Siyasal partiler

2 - Siyasal parti teskilatiari

3- Son iki segimde siyasi partilerin
(genel ve mahalli) almig olduklari oy
oranian

4 - Son iki segimde gikan milletvekili,
belediye reisi, belediye meclis Uyesi,
encimen Uyesi, muhtar.

5 - Siyasal partilerin etkiliolmug
olduklar bolgeler.

6 - Siyasal partilerin etkinlikleri olan
veya sampatizan bulunan dernek ve
kuruluglar.

Iv. ;Ilrllll;:_ B _
TURIZMLE R GILI SOSYOLOJIK

RMALARA AGIRLIX
VERILMELIDIR

Turizm 6zellikle dlkemizde, genellikle

ekonomik yényle ele alinmig bir sosyal

olgudur. Turizm faaliyetleri diger geligmis
(endustrilegsmig) Ulkelerde de 6énceleri
agirhikh olarak iktisadi y6nuyle ele alinir-
ken; onbir dlkeden gelen sosyal bilimci
grubun olusturdugu Sosyal Bilim Konse-
yi'nin (Merkezi Viyana'da), gabasiyla
(1986) giderek artan yodunlukta sosyal
boyutuyla irdelenmeye baglamigtir.

Turizm yalmzca ekonomik bir faaliyet

degildir. Sosyal bir olgu olan turizm faaliye-
tini, sosyal yapidaki tek bir boyuta, yani

etkileyen bir harekettir.

ekonomiye indirgedigimiz takdirde, hem
6zelde hem genelde, hem nicelik olarak,
hem nitelik olarak isin iginden gikamaya-
cagimizderecedeyanligliklaryaparz.

Turizm faaliyetleri sosyal yapi igeri-
sinde tim sosyal hayat alaninda yayil-
maktadir. Gok basit olarak ifade ettigimiz
takdirde turizmin sosyal, kdltdrel, siyasi,
ferdi ve zumrevi, gevresel yénleri de var-
dir. Turizm toplumu ve sosyal yapiyi etkile-
yen bir harekettir. Bu nedenle turizmin et-
kileri de@erlendirilirken gelir etkisi ve ddviz
kazandirici 6zellikleri gibi, maddi ve ekono-
mik sonuglan degil fakat sosyal ve kiltirel
yansimalar gibi ekonomik olmayan ancak
ekonomik faaliyete ve dolayistyla rasyonel
¢ikara ylzde yUz etki eden konularin ele
alanmasi da biytik dnem arzeder.

Turizmin bireysel davraniglar, aile ilig-
kileri, grup temaslari, toplu yasam tarzlari,
ahlaki tutumlari, deger sistemieri, stati rol
ve normlar, yaratici gigler, yatay ve dikey
hareketlilik halleri, orf ve adetler, gelenek-
sel ritieller, toplum 6rgiitlenmesindeki de-
Gisiklikler... gibi tesirleri, sosyal ve kultirel
etkileri yoluyla olmaktadir.

Dider bir deyigle bunlar dogrudan veya
dolayl temasin *misafirler' ve "evsahipleri®
arasindaki her tiirld begeri iligkilerin fonksi-
yonel sonucu olarak ortaya gikmaktadir.
Bunu incelemek, arastirmak ve sonuglarini
ortaya koymakise, sosyolojiningérevidir.
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