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Amag: Bu calisma, hemsirelik 6grencilerinin bakim odakli
hemsire-hasta etkilesimine yonelik tutum ve davranislarinin
belirlenmesi amaciyla yapildi.

Yontem: Tanimlayic tipteki arastirma, Bandirma Onyedi
Eyltil Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik
Bollimii'nde 2017-2018 Bahar Yariyilinda 2., 3. ve 4. sinifta
O6grenim goren 6grencilerle ylritildi. Arastirmada érneklem
secimine gidilmeyip evrenin tamami (n=230) arastirmaya
dahil edildi. Arastirma 210 6grenci ile tamamlandi. Veriler,
sosyodemografik bilgi formu ve Bakim Odakli Hemsire-Hasta
Etkilesimi Olcegi (BOHHEO) kullanilarak toplandi. Olcegi
gelistiren arastirmacidan 6lcegi kullanma izni, kurumdan yazil
izin ve arastirmaya katilan 6grencilerden sozli izin alindi.
Verilerin analizi SPSS 25.0 istatistik programi ile sayi-yiizdelik
dagilimlar, Mann-Whitney U, Kruskal Wallis, ANOVA testleri
kullanilarak yapildi.

Bulgular: Ogrencilerin BOHHEO niin 6nemlilik, yeterlilik ve
uygulanabilirlik boyutu toplam puan ortalamalari sirasiyla
287.72+40.01, 256.12+42.12 ve 255.68+44.95 olarak
bulundu. Ogrencilerin cinsiyetine gére énemlilik ve yeterlilik
boyutu; hemsirelik meslegini segme nedenine gére dnemlilik
boyutu; hasta ile iliskilerinde giiclik yasama durumuna

gore onemlilik, yeterlilik ve uygulanabilirlik boyutu; sosyal
iliskilerinde gticliik yasama durumuna goére uygulanabilirlik
boyutu toplam puan ortalamalar arasinda anlamli bir

fark oldugu belirlendi (p<0.05). ikinci sinif 8grencilerinin
htimanizm, umut, yardim edici iliski, duygularn ifade edilmesi,
sorun ¢6zme ve gereksinimler alt boyutu icin 6lcek-yeterlilik
diizeyi puan ortalamalarinin diger siniflardan anlamli derecede
yiiksek oldugu goriildii (p<0.05). Ugiincii sinif 6grencilerinin
duyarlilik alt boyutu icin 6lcek 6nemlilik, yeterlilik ve
uygulanabilirlik diizeyleri puan ortalamalarinin, ikinci ve
doérdiinct sinif 6grencilerin puan ortalamalarindan anlamli
derecede ytiksek oldugu goriildi (p<0.05).

Sonug: Ogrencilerin bakim odakli hemsire-hasta etkilesimine
iliskin tutum ve davranislarinin olumlu yénde oldugu
gortlmustir. Hemsirelik egitimi planlanirken, 6grenci
hemsirelere hastayla yapici ve etkin bir etkilesim icerisine
girerek ve bakimin manevi boyutunu da géz ardi etmeyerek
bireyi biitiincll olarak ele alma becerileri kazandiracak sekilde
gelistirilmesi onerilebilir.

Anahtar soézciikler: Bakim, 6grenci hemsire, hemsire-hasta
etkilesimi, tutum

Abstract

Objective: This study was conducted to determine nursing
students' attitudes and behaviors towards care-oriented
nurse-patient interaction.

Method: The descriptive type of research was conducted with
the students of Bandirma Onyedi Eyltl University, Faculty of
Health Sciences, Department of Nursing in the 2017-2018
Spring Semester in the 2nd, 3rd and 4th grade. Sample
selection was not used in the study, and the entire population
(n=230) was included in the study. The research was
completed with 210 students. Data were collected using the
sociodemographic information form and the Care-Oriented
Nurse-Patient Interaction Scale. Permission to use the scale
was obtained from the researcher who developed the scale,
written permission from the institution and verbal permission
from the students participating in the study. The analysis

of the data was performed using the SPSS 25.0 statistical
program, number-percentage distributions, Mann-Whitney U,
Kruskal Wallis, ANOVA tests.

Results: The students' total mean scores for the dimension

of significance, adequacy, and applicability of Care-Oriented
Nurse-Patient Interaction Scale were found as 287.72+40.01,
256.12+42.12 and 255.68+44.95, respectively. Importance
and sufficiency dimension according to the gender of the
students; significance dimension according to the reason to
choose the nursing profession; importance, adequacy, and
applicability according to the situation of having difficulties

in relations with the patient; It was determined that there is
a statistically significant difference between the total score
averages of applicability dimension according to the situation
of having difficulties in social relations (p<0.05). The mean
scores of the 2nd grade students for humanism, hope, helpful
relationship, expression of feelings, problem solving and
needs sub-dimension were significantly higher than the other
grades (p<0.05). For the sensitivity sub-dimension of third
grade students, it was observed that the mean scores of the
scale significance, competence and applicability levels were
significantly higher than the mean scores of the second and
fourth grade students (p<0.05).

Conclusion: Students' attitudes and behaviors towards care-
oriented nurse-patient interaction were found to be positive.
When planning nursing education, it can be suggested

that student nurses develop the skills of taking a holistic
approach to the individual by interacting with the patient

in a constructive and effective manner and not ignoring the
spiritual dimension of care.

Keywords: Care, student nurse, nurse-patient interaction,
attitude
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Giris
Hemsirelik, insanin hayati boyunca saglik ve
hastaliga verdigi cevaplari, biittincil bir bakis
agisi ile anlamaya ve hastaliga 6zgu bakimi,

bilim ve sanata dayali sunumunu saglamistir

(1). Hemsire bakim icin saglik ekibinin énemli
bir parcasi olmakla birlikte hemsire-hasta
arasindaki etkilesimi ve iletisim gereksinimlerini
6nemli 6lctide karsilamaktadir (2,3). Hemsirelik
mesleginde insana yardim etmede temel amag,
karsilikl givene dayali bir iletisim ve etkilesim
icinde hizmet verilen bireyi tanimak, bakim
gereksinimlerini tanimlamak ve sonucta sorunlari
ile daha etkin bas edebilir, gereksinimlerini
karsilayabilir hale gelmesini saglamaktir (4).
Hemsirenin yardim etmedeki amaci bireye
ulastirabilmesinde en etkili yol hasta ile olan
etkilesimidir (5,6).

Hemsirelik biliminde dijitallesme ve yeni
teknolojiler cagi ortaya ¢tkmig olup, bu baglamda
hemsirelik bakiminin da dijitallesme olasilig
bulunmaktadir. Dolayisiyla hemsire-hasta
iliskisinin g6z ardi edildigi gerceginin de dikkate
alinmasi gerekmektedir (7,8). Bu baglamda,
hemsirelik bakiminin insancillastiriimasi, saglikli/
hasta bireylerin glicli yonlerinin dogrudan
etkilesim yoluyla belirlenmesi; anlayarak, yardim
etmeye yonelik eylemleri uygulayarak bittinsel
bakim verilmesi anlamina gelmektedir (4,9,10).
Slireg, hemsire-hasta iliskisi icerisinde, iletisim
aracihgy ile gerceklestigi icin iyi bir iletisim ve
kisilerarasi iligkiler becerisi gerektirmektedir.

Bu yuizden etkilesim kavrami, hemsirelik
literatiiriinde cogu zaman, kisilerarasi iliskiler
ve iletisim kavramlari ile de ifade edilmektedir
(2,11). Hemsire-hasta iligkisi, hemsirelerin sahip
olmasi gereken empati, aktif dinleme, kosulsuz
kabullenme gibi becerileriyle de karakterize
edilmektedir (2,12). Literatiir, hasta merkezli
bir yaklagim uygulandiginda hemsirelerin ve
hastalarn iyi iletisim kurabileceklerini ve bunun
pozitif hemsire-hasta iligkilerinin temel bir
bileseni oldugunu 6ne stirmektedir. Bu nedenle,
hemsirelerin etkili etkilesim becerilerine sahip
olmalarini saglamak, hasta memnuniyetini

ve olumlu bakim sonuclarini desteklemede
onem arz etmektedir (12,13). Olumlu hasta
bakimi sonuclari, hemsirelerin hastalarinin
yasam deneyimlerini anlamalarinin yani sira,
hastalarnin saglhk beklentilerine karsilik gelen
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hemsirelik bakimi saglama yeteneklerinden
kaynaklanmaktadir (14).

Klinik egitim sirasinda hasta birey ile kurulan
etkilesim, 6zellikle, hemsirelik 6grencisinin kisisel
ve profesyonel gelisiminde énemli bir yere sahiptir
(15). Karadz (2003)'tin hemsirelik 6grencilerinin
bakimi algilayislarina yonelik calismasinda,
6grenciler bakimi, cogunlukla profesyonel/yardim
edici iliski seklinde tanimlamuslardir. Ayrica, bu
iliskinin temel elementlerinin saygi, sefkat, ilgi
ve iletisim oldugunu belirtmislerdir. iletigimin
bireyi duygusal yonden desteklemek ve bakima
katiimini saglamak adina 6nemli bir arag oldugu
da vurgulanmistir (16). Bu baglamda hemsirelik
6grencilerinin egitim siirecinde istendik tutum
ve davranislari edinmesi ve mesleki gelisimin
saglanmasi ve uygulamaya yansitilmasi agisindan
bakim odakli hemsire-hasta etkilesimine yonelik
tutum ve davraniglarinin degerlendirilmesi
6nemlidir. Bu konuda yapilan ¢alisma
sonuglarinin, hemsirelik egitimin programlarinin
bakim sirecinde hasta-hemsire etkilesimi
konusunda 6grencilere kazandirdig bilgi beceri
ve tutumlarin belirlenmesine katkida bulunacagi
distinilmektedir (17-19).

Bu calisma, hemsirelik 6grencilerinin bakim odakl
hemsire-hasta etkilesimine yonelik tutum ve
davraniglarinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir.

Gere¢ ve Yontem
Arastirmanin Tipi
Bu arastirma tanimlayici tiptedir.

Arastirmanin Yeri ve Zamani

Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Saglik Bilimleri
Fakdultesi Hemsirelik Boliimii'nde 2017-2018
Bahar Yariyilinda 2., 3. ve 4. sinifta 6grenim
goren 6grenciler lizerinde yapildi. Birinci sinif
6grencilerinin klinik uygulama deneyimi olmadigi
icin arastirmanin diginda tutuldu.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmada 6rneklem secimine gidilmeyip
evrenin tamami (n=230) arastirmaya dahil edildi.
Ancak calismaya katiimayi kabul etmeyen ve
eksik form dolduran 20 &grenci arastirmanin
disinda birakildigindan calisma 210 6grenci ile
tamamland.

Verilerin Toplanmasi
Veriler 1 Ekim 2017-30 Kasim 2017 tarihleri
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arasinda toplandi. Anket uygulamasi yaklasik 15-
20 dakikalik bir stirede ytiz ylize goriisme teknigi
ile toplandi.

Veri Toplama Araclari

Veriler toplanirken arastirmacilar tarafindan
literatlir dogrultusunda gelistirilen
sosyodemografik bilgi formu ve Bakim Odakli
Hemsire-Hasta Etkilesimi Olcegi (BOHHEO)
kullanild.

Sosyodemografik Bilgi Formu: Arastirmacilar
tarafindan gelistirilen “Sosyodemografik Bilgi
Formu" cinsiyet, yas, 68renim gordiikleri sinif,
hemsirelik meslegini secme nedeni, iligkilerinde
veya hastayla iletisiminde gticlik yasama durumu
vb. sorulari icermektedir.

Bakim Odakli Hemsire-Hasta Etkilesimi Olgegi
(BOHHEO): Olcegin gecerlik ve glivenirligi
Yalgin Atar ve Atabek Asti tarafindan (2012)
yapilmistir (9). Olcegin (i¢ alt boyutu vardir ve
her (i¢ alt boyutu icin 70 maddelik BOHHEO niin
her bir alt boyutundan alinabilecek en dustik
puan 70, en yiiksek puan ise 350'dir. Olcegin
Cronbach Alfa gtivenirlik katsayisi 6nemlilik,
yeterlilik, uygulanabilirlik boyutlar icin sirasiyla
0,99, 0,98, ve 0,99 olarak ifade edilmis olup
BOHHEO'nden alinan puan arttikca, 6grencilerin
bakim odakli hemsire-hasta etkilesimine iliskin
tutum ve davraniglan olumlu yénde arttig
seklinde degerlendirilmistir. BOHHEQ'nin
Hlmanizm, Umut, Duyarhlk, Yardim edici

iliski, Duygularin ifade edilmesi, Sorun ¢bzme,
égretim, Gevre, Gereksinimler ve Maneviyat
olmak {izere 10 alt élcegi bulunmaktadir. Olcekte
yer alan alt boyutlar icin “6nemlilik”, “yeterlilik"
ve “uygulanabilirlik” diizeyine iligkin puanlama
yapiimaktadir. Olcekte yer alan maddelerin ne
derecede 6nemli oldugu ne kadar yeterli ve
uygulanabilir oldugu ayn ayri 5'li likert tipi 6lcek
(1=hic, 2=biraz, 3=orta derecede, 4=cok,
5=son derece) lizerinde puanlanarak 6lcegin
“Onemlilik", “yeterlilik" ve “uygulanabilirlik”
diizeylerine iliskin puanlar elde edilmektedir.
Olgegi gelistiren arastirmacidan yazili olarak
6lgegi kullanma izni alinmustir.

Verilerin Degerlendirilmesi

Veriler SPSS 25.0 istatistik programi ile analiz
edilerek degerlendirmede sayi-ylizdelik
dagihimlar, Mann-Whitney U, Kruskal Wallis,

ted

ANOVA testleri kullanildi.

Arastirmanin Etik Yoni

Bandirma Onyedi Eylil Universitesi Saglik
Bilimleri Fakiiltesi'nden yazili izin, 6lcegi gelistiren
arastirmacilardan izin ve anketler uygulanmadan
once katilimcilardan bilgilendirilmis onam alind.

Arastirmanin Sinirliliklan

Arastirmanin yapildigi tarihlerde, devamsizlik
yapan ve eksik form dolduran 6grencilerin
verilerinin galisma kapsami disinda tutulmasi;
calismanin Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi
Saglik Bilimleri Fakiltesi'nde 6grenim goéren,
arastirmaya katilmayi kabul eden &grenciler ile
yapilmasi arastirmanin sinirliliklarindandir.

Bulgular

Ogrencilerin yas ortalamasi 20,61+2,01,
%81,4'0 kadin ve %41'i 2.sinif, %30,8'i

3.sinif, %28,2'si 4. sinifta 6grenim gérmektedir.
Katihmcilarin %41,0't hemsirelik meslegini sevdigi
icin sectigini, %61,2'si hasta ile iliskilerinde
giicliik yasadigini ifade etmiglerdir. Ogrencilerin
% 12'si kendisi hasta olarak bakim alma deneyimi
yasadigini, % 32,8'i bir yakininin bakimina
katildigini ve % 12,30 bir yakininin yaninda
hastanede refakatgi olarak kaldigini belirtmistir
(Tablo 1).
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Tablo 1. Ogrenci hemsirelerin sosyo-demografik 6zelliklerine gére dagilimi (n=210)

Ozellikler Say! %
Yas (Ort +ss) (20.61+2.01)

Cinsiyet

Kadin 171 81,4
Erkek 39 18,6
Sinif

2 85 41,0
3 65 30,8
4 60 28,2
Hemsirelik meslegini se¢me nedeni

Sevdigi icin 86 41,0
Is garantisi oldugu icin 54 25,7
Ailesi istedigi icin 70 33,3
Hasta ile iliskilerde giiclik yasama durumu

Evet 129 61,4
Hayir 81 38,6
Hasta bir birey olarak bakim alma deneyimi yasama durumu

Evet 25 11,9
Hayir 185 88,1
Bir yakininin bakimina katilma durumu

Evet 69 32,8
Hayir 141 67,2
Hastanede bir yakininin refakatcisi olarak kalma durumu

Evet 26 12,3
Hayir 184 87,7
Hasta veya yakiniyla olumsuz bir deneyim yasama durumu

Evet 121 57,6
Hayir 89 42,4
TOPLAM 210 100,0

Ogrencilerin BOHHEOniin 6nemlilik, yeterlilik ve  uygulanabilirlik boyutu toplam puan ortalamalari
uygulanabilirlik boyutu toplam puan ortalamalari  arasinda anlamli bir fark oldugu belirlenmistir
sirasiyla 287,72+40,01, 256,12+42,12 ve (p<0,05). ikinci sinif 8grencilerinin hiimanizm,
255,68+44,95 olarak bulunmustur. Ogrencilerin - umut, yardim edici iliski, duygularin ifade

Olcek alt boyutlarindan aldiklari puan ortalamalart  edilmesi, sorun ¢ézme ve gereksinimler alt boyutu
Tablo 2'de sunulmustur. icin dlcek-yeterlilik diizeyi puan ortalamalarinin

Sosyodemografik dzelliklere gore lgek toplam diger siniflardan anlaml derecede yuksek oldugu
puan ortalamalar incelendiginde; égrenci gorilmustir (p<0,05). Ugtincl sinif 8grencilerinin
hemsirelerin yaslari ile bakim odakl hasta-hemsire duyarlilik alt boyutu icin élcek dnemlilik, yeterlilik
etkilesimin énemlilik ve yeterlilik boyutu arasinda, V€ uygulanabilirlik dizeyleri puan ortalamalarinin,

negatif yonde ve ¢ok zayif bir iliski oldugu, ikinci ve dordlncl sinif 6grencilerin puan
cinsiyete gore 6nemlilik ve yeterlilik boyutu; ortalamalarindan anlamli derecede yiiksek oldugu
hemsirelik meslegini secme nedenine gore gorilmiistiir (p<0,05). Ogrenci hemsirelerin
onemlilik boyutu; hasta ile iliskilerinde glcliik sosyo-demografik 6zellikleri ve BOHHEO
yasama durumuna gére énemlilik, yeterlilik ve puanlarinin karsilagtinlmasi Tablo 3'te verilmistir.
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Tablo 2. Ogrenci hemsirelerin bakim odakli hemsire hasta etkilesimi 6lcegi (BOHHEQ) puan ortalamalan

. Onemlilik Yeterlilik Uygulanabilirlik
Olcek ve Alt ~ Madde Puan _ . .
Boyutlan saysi aralig Ort.£ss Min-Maks ~ Ort.ss Min-Maks Ort.+ss Min-Maks
Hiimanizm 6 6-30 25.43%3.12 15-30 22.12+3.78 13-30 21.03£3.78 14-30
Umut 7 7-35 29.27+3.99 16-35 25.42+3.37 17-35 26.12+3.83 15-35
Duyarlilik 6 6-30 22.24+3.71 14-30 19.22+3.92 12-30 20.18+3.91 13-30
Yardim edici iliski 7 7-35 28.47+£4.54 25-35 24.38+3.82 22-35 26.11+5.47 21-35
Duygularin 6 6-30 25.7314.61 14-30 19.64+517  12-30 21.36+4.66 17-30
ifade edilmesi
Sorun ¢dzme 6 6-30 27.43+3.19 14-30 18.93+3.47 14-30 20.34+3.31 15-30
(")gretim 9 9-45 41.24+4.93 26-45 32.39+5.61 23-45 32.12+5.47 17-45
Cevre 7 7-35 34.12+3.81 24-35 25.12+4.16 17-35 24.24+4.75 22-35
Gereksinimler 10 10-50 35.29+4.83  25-50 4579+3,80  30-50 42,20+3,66 32-50
Maneviyat 6 6-30 18.50+3.28 17-30 23.11+5.02 14-30 21.98+6.11 16-30
Olcek toplam 70 70-350  287.72+40.01 190-350 256.12+42.12 174-350  255.68+44.95  182-350
Ort.: Ortalama; ss: Standart sapma; Min: Minimum; Maks: Maksimum
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Tablo 3. Ogrenci hemsirelerin sosyo-demografik ézellikleri ve BOHHEO puanlarinin karsilastiriimasi

(n=210)
*p>0,05
Onemlilik Yeterlilik Uygulanabilirlik
Degiskenler n %
X+ss X+ss X+ss
Yas (Ort=ss) 210 (20,61=2,01) r= -0,009 r= -0,004 r= 0,056
p= 0,672 p= 0,607 p= 0,871*%
Cinsiyet
Kadin 171 81,4 324,31+42,18 269,18+41,15 271,12x45 91
Erkek 39 18,6 272,75+41,83 281,72+39,66 241,36+46,72
t=3,12 t=1,19 t=1,29
st e fp e p= 0.001 p=0.03 p=0,21*
Sinif
2 85 41,0 299,68+32,20 284,66+41,01 264,22+38,65
3 65 30,8 302,13%£36,23 271,93+41,68 253,32+36,95
4 60 28,2 324,67+41,35 283,17%+29,09 289,12+43,54
F=4,986 F= 1,854 F= 0,428
e =0,218
Test ve p degeri p= 0,004 P p=0,567*

Hemsirelik Meslegini Secme Nedeni

Sevdigi icin 86 40,9 321,19+35,67

_i§_garantisi oldugu 54 25,7 311,11+38,27

icin

Ailesi istedigi icin 70 33,3 298,26+42,33
t=1,79

Test ve p degeri p= 0,032

292,93+36,13
266,54+40,02

255,78+39,98

t= 2,89
p= 0,12

281,93+26,14
279,34+50,51

281,12+38,91

t=1,8
p= 0,38*

Hasta ile iliskilerde glclik yasama durumu

Yasayan 129 61,4 284,87+x47,69 266,43+44,78 250,01+42,34
Yasamayan 81 38,6 302,77+42,46  279,12+40,05 269,42+54,16
t= 2,61 t= 4,82 t=3,11
Test ve p degeri p= 0,01 p= 0,00 p= 0,00
Hasta bir birey olarak bakim alma deneyimi yasama durumu
Bakim alan 25 11,9 309,78+40,21 276,94+40,55 263,46+39,79
Bakim almayan 185 88,1 311,86+46,64 273,84%39,67 265,08+49,23
Test ve p degeri t= 0,896 t=1,103 t=0,034
p= 0,34 p=0,35 p=0,95*
Hastanede bir yakininin refakatcisi olarak kalma durumu
Kalan 26 12,3 323,46+42,18 289,18%+36,11 290,71+44,18
Kalmayan 184 87,7 352,12+37,21  275,44+44,33 267,77+43,38
t=0,352 t=0,652 t=0,654
Test ve p degeri p= 0,68 p=0,56 p=0,52*
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Tartisma

Bu calismada hemsirelik 6grencilerinin bakim
odakli hemsire-hasta etkilesimine yénelik tutum
ve davranislarina iliskin bulgular tartigilmistir.
Galismaya katilan 6grencilerin %40,9'u hemsirelik
meslegini sevdigi icin tercih ettigini belirtmistir.
Yapilan calismalarda da 6grencilerin hemsirelik
meslegini isteyerek tercih etmeleri meslegin
gelisimi ve profesyonel olarak ilerlemesi acisindan
oldukca 6nemli oldugu belirtiimektedir (20-22).

Oncesinde yasanan bakim alma deneyimleri,
yakininin bakimina katiima deneyimi

hemsirelerin bakim algilarini ve davraniglarini
etkileyebilmektedir (16). Bu calismada da
6grencilerin blylk bir cogunlugu daha énce
hasta bir birey olarak bakim alma deneyimi
yasamadigini, %67,2'si daha énce bir yakinin
bakimina katilmadigini, % 87,7'sinin de hastanede
bir yakinin refakatcisi olarak kalmadigini
belirtmistir. Fakat yapilan bazi calismalarda
hemsirelik meslegine girmeden 6nce bakim verme
ya da bakim alma deneyimi olan &grencilerin
bakim davraniglar algilarinin anlaml sekilde

daha yiiksek oldugu, hasta birey ile bakim

iliskisi icerisine girme becerisini gelistirdigi

ve 68rencilerin daha énce yasadiklar bakim
deneyimlerinin bakim davranislarina olumlu
yansidigi saptanmustir (22,23).

Arastirmaya katilan 68renci hemsirelerin

bakim odakli hemsire hasta etkilesimi 6lcegi
puan ortalamalarina bakildiginda énemlilik
puan ortalamalarinin 287,72+40,01,

yeterlilik puan ortalamalarin 256,12+42,12

ve uygulanabilirlik puan ortalamalarinin
255,68 +44,95 oldugu bulunmustur. Ogrenci
hemsirelerin dlgegin li¢ boyutundan aldiklari
toplam puanlarin yliksek oldugu gorilmektedir.
Zaybak ve arkadaslarinin (2014) hemsirelik
ogrencileriyle (n=253) ylrittigl arastirmada
Ogrenci hemsirelerin BOHHEQ'nin énemlilik,
yeterlilik ve uygulanabilirlik boyutlar toplam
puan ortalamalari sirasiyla 308,64+43,32,
272,60+43,86, 262,93+52,46 olarak
belirtiimektedir (17). Kalender ve arkadaglarinin
(2016) bir hemsirelik ytiksekokulunda yaptig
calismada (n=200) 6grencilerin BOHHEQ'den
aldiklari puanlarin; énemlilik icin 337,63+23,8,
yeterlilik icin 293,41+34,99, uygulanabilirlik
icin ise 290,85+42,11 oldugu belirtiimektedir
(18). Bayraktar ve Eser'in (2017) bir liniversite

ted

hastanesinde calisan hemsirelerle yaptigi
arastirmada (n=1350) hemsirelerin BOHHEO niin
onemlilik, yeterlilik ve uygulanabilirlik
boyutlarinin toplam puan ortalamalarinin sirasiyla
296,75+39,95, 265,07+46,12 ve 241,39+48,95
oldugu ifade edimektedir (24). Yilmaz ve Gokdere
Cinar'in (2017) hemsirelik son sinif 6grencileriyle
yaptigi calismada (n=57) BOHHEQ'nin

onemlilik, yeterlilik ve uygulanabilirlik boyutlari
icin toplam puan ortalamalari sirasiyla
326,56+24,17, 287,43+44,05, 276,89+43,96
olarak gosterilmektedir (19). Erzincanlh ve
Yiksel'in (2018) hemsirelik 6grencileriyle
(n=258) yaptigI arastirmada BOHHEQ'den
aldiklar puan ortalamalari, nemliligi

boyutunda 310,55+40,72, yeterlilik boyutunda
274,83%+39,01 ve uygulanabilirlik boyutunda
266,26+44,85 olarak saptanmistir (25). Kagmaz
ve Cam'in psikiyatri hastalarina bakim veren
hemsirelerle (n=291) yaptig calismada ise,
hemsireleri BOHHEQO'den aldiklari ortalama
puanlara bakildiginda, 6nemlilik boyutundan
313,08+30,45, yeterlilik boyutundan
283,79+37,43 ve uygulanabilirlik boyutundan
268,01+47,65 puan aldiklar gérilmektedir (26).
Bu arastirmanin bulgulanyla paralel olan literatdr
dogrultusunda hemsirelik 6grencilerinin bakim
odakli hemsire-hasta etkilesimine iliskin tutum ve
davranislarinin olumlu oldugu séylenebilir.

Bu arastirmada sosyodemografik 6zelliklere gore
olcek toplam puan ortalamalari incelendiginde;
6grenci hemsirelerin yaslari ile bakim odakli
hasta-hemsire etkilesimin dnemlilik ve yeterlilik
boyutu arasinda, negatif yonde ve ¢ok zayif
bir iliski oldugu, cinsiyete gére dnemlilik ve
yeterlilik boyutu; hemsirelik meslegini segme
nedenine gére dnemlilik boyutu; hasta ile
iliskilerinde guiclik yasama durumuna gore
onemlilik, yeterlilik ve uygulanabilirlik boyutu
toplam puan ortalamalari arasinda anlamli bir
fark oldugu belirlenmistir (p<0,05). Kalender
ve arkadagslarinin (2016) sosyodemografik ve
etkilesime yonelik 6zelliklere gore dlcek alt
boyut puan ortalamalarinin karsilastirimasinda
bir yakininin yaninda refakatci olarak kalanlarin,
hiimanizm alt boyutu igin 6lcek-6nemlilik
diuizeyi ve dlcek-yeterlilik diizeyi maneviyat alt
boyut puan ortalamalari ve hastalik nedeniyle
hastaneye yatma durumu ile himanizm, umut
ve duyarlilik alt boyutlari icin 6lcek-yeterlilik
diizeyi puan ortalamalarinin anlamli derecede
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ylksek oldugu belirtiimektedir (18). Zaybak ve
arkadaslarinin (2014), BOHHEQ ile yaptiklari
calismasinda 6grenci hemsirelerin yaslari ile
6lcegin tim alt dlceklerinin dnemlilik ve yeterlilik
boyutu toplam puan ortalamalari arasinda

cok zayif, negatif yonde ve anlamli bir iligki
oldugu, cinsiyetlerine gére BOHHEQ'nin tiim

alt 6lceklerinin dnemlilik ve yeterlilik boyutlari

ve hemsirelik meslegini se¢cme nedenine goére
onemlilik boyutu toplam puan ortalamalari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
oldugu ifade edilmektedir (17). Bayraktar ve
Eser'in calismasinda (2017) yas gruplarina gore,
BOHHEQnin tiim alt élceklerinin dnemlilik,
yeterlilik ve uygulanabilirlik boyutlar toplam
puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark oldugu belirtiimektedir (24).
Yilmaz ve Gokdere Cinar'in (2017) calismasinda
ise 6grencilerin yas ortalamalari, cinsiyet, meslegi
se¢me nedenleri, hasta ile iliskilerde ve sosyal
iliskilerde glicliik yasama durumlari ile 6lgegin
onemlilik, yeterlilik ve uygulanabilirlik boyutlari
toplam puan ortalamalari arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir fark olmadigi saptanmistir (19).
Kacmaz ve Cam'in arastirmasinda hemsirelerin
yas, cinsiyet, medeni durum, hastalarla etkilesime
gecerken sorun yasama durumu, manevi destek
verme durumu ve manevi bakim ile ilgili egitim
alma durumu ile BOHHEO &nemlilik, yeterlilik
ve uygulanabilirlik boyutlar puan ortalamalar ile
6lcek puan ortalamalari arasinda anlamli bir fark
olmadigi belirlenmistir (26). Yapilan calismalar
bu calismanin sonuclari ile benzerlik gostermekle
birlikte yasi biytik olan 6grencilerin bakim odakli
hemsire-hasta etkilesiminin 6nemli oldugunu
distindig, kendilerini bu konuda yeterli
bulduklarini distindlkleri séylenebilir.

Ogrencilerin dlcegin alt boyutlardan en yiiksek
puan ortalamalarinin “gereksinimler” ve en
distik puan ortalamalarinin ise “maneviyat”
boyutunda oldugu bulunmustur (Tablo 2). Bu
arastirma ile paralel olarak Kagmaz ve Cam'in
(2019) yaptigi calismasinda da en ylksek puan
“gereksinimler” alt boyutunda, en disiik puan ise
“maneviyat” alt boyutunda oldugu goriilmektedir
(26). Bu arastirma sonuclarindan farkl olarak
Zaybak ve arkadaglarinin (2014), Kalender ve
arkadaslarinin (2016), Yilmaz ve Gokdere Cinar'in
(2017), Bayraktar ve Eser'in (2017), Erzincanli ve
Yiksel'in (2018) calismasinda ise en ylksek puan
“gereksinimler" alt boyutunda, en diisiik puan ise

26 ted

“duyarliik” alt boyutunda oldugu belirlenmistir
(17-19,24,25). Bu aragtirma sonuglarinin diger
arastirma sonuclarindan farkli olmasinin sebebi,
orneklem farkhligin olmasindan kaynaklandigi
sOylenebilir.

Bu arastirma sonucunda 68rencilerin yas

ve cinsiyet degiskenlerinin, BOHHEO puan
ortalamasini etkilemedigi gérilmektedir (Tablo 3).
Bu arastirma sonuglaryla benzer olarak Yilmaz

ve Gokdere Cinar'in (2017), yaptigi calismada

da yas ve cinsiyet degiskenlerinin BOHHEO puan
ortalamasini etkilemedigi ifade edilmektedir (19).
Erzincanli ve Yiksel'in (2018) calismasinda ise
cinsiyet ile Gnemlilik boyutu arasinda anlamli

bir fark bulundugu belirtiimektedir (25).
Arastirma sonuclarindan farkli olarak Zaybak ve
arkadaslarinin (2014) calismasinda yas ve cinsiyet
ile BOHHEO puan ortalamasi arasinda bir iliski
bulundugu ifade edilmektedir (17). Bu farkin,
arastirmada sinif diizeyi degiskenin bulunmamasi
ve 08renciler arasindaki yas farklarinin olmamasi
gibi nedenlerden kaynaklandigi séylenebilir.

Arastirmaya dahil edilen 6grencilerin meslegi
se¢me nedenleri, hasta ile iligkilerde gticliik
yasama durumlari ile 6lcegin dnemlilik, yeterlilik
ve uygulanabilirlik boyutlan toplam puan
ortalamalari arasinda istatistiksel acidan anlamli
bir fark olmadig1 gérilmektedir (Tablo 3). Bu
arastirmanin sonuglaryla paralel olarak Yilmaz
ve Gokdere Cinar'in (2017) calismasinda da
6grencilerin meslegi segme nedenleri ve hasta ile
iliskilerde giiclik yasama durumlari ile 6lcek alt
boyutlarinin toplam puanlari arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark olmadigi ifade edilmektedir
(19). Literatlrdeki benzer calismalarda bu
arastirma sonuclarindan farkl sonuclar da
bulunmaktadir. Kalender ve arkadaglarinin
(2016) calismasinda, 68rencilerin meslek tercih
nedenleri ve kisilerarasi iliskide zorluk yasama
durumlarina goére 6lcek diizey ve alt boyut

puan ortalamalari arasinda bir iligski bulunmadigi
belirtilmektedir (18). Zaybak ve arkadaglarinin
(2014) calismasinda; 6grencilerin meslegi se¢gme
nedenlerinin ve hasta ile iliskilerde gticliik
yasama durumlarinin BOHHEO alt boyut puan
ortalamalarini etkiledigi goriilmektedir (17). Bu
farkin 6rneklem blyukliginden kaynaklandig
sOylenebilir.
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Sonug ve Oneriler

Galismaya katilan hemsirelik 6grencilerinin
bakim odakli hemsire-hasta etkilesimine iligkin
tutum ve davranislarinin olumlu yénde oldugu,
bakim odakli hemsire hasta etkilesimi 6lgeginin
onemlilik, yeterlilik ve uygulanabilirlik alt boyut
puan ortalamalar yiiksek oldugu, 6lgegin alt
boyutlardan en yiiksek puan ortalamalarinin
“gereksinimler” ve en diisiik puan ortalamalarinin
ise “maneviyat” boyutunda oldugu, yas ile
onemlilik ve yeterlilik boyutu arasinda, negatif
yonde ve ¢ok zayif bir iliski oldugu fakat yas

ve cinsiyet degiskenlerinin, BOHHEO puan
ortalamasini etkilemedigi gérilmektedir.
Arastirmaya dahil edilen 6grencilerin meslegi
se¢me nedenleri, hasta ile iliskilerde gliclik
yasama durumlari ile 6lcegin dnemlilik, yeterlilik
ve uygulanabilirlik boyutlar toplam puan
ortalamalari arasinda istatistiksel agidan anlamli
bir fark olmadig gériilmektedir (p>0.05).
Hastanede yatma veya refakatci olarak bulunma
deneyimi yasayan 06grencilerin hastalarla daha az
etkilesim sorunu yasadig belirlenmistir. Hemsirelik
egitimi planlanirken, 6grenci hemsirelere
hastayla yapici ve etkin bir etkilesim icerisine
girerek ve bakimin manevi boyutunu da goéz
ardi etmeyerek bireyi butiincil olarak ele alma
becerileri kazandiracak sekilde gelistirilmesi ve
6grencilerin sosyal iligkilerini gliclendirmek igin
okullarda sosyal etkinliklere daha fazla 6nem
verilmesi, hemsirelik 6grencilerinin, bakim odakl
hemsire hasta etkilesiminde yeterliliklerinin

ve bakimin uygulanabilirliginin artinlmasi igin,
hemsirelik alanlarinda ylksek lisans ve doktora
programlarina yénlendirilmeleri, bakimda
hemsire-hasta etkilesimini saglayabilecek
modellerin kullaniimasinin 6gretilmesi ve
yayginlastirlmasi, calismanin sadece Bandirma
Onyedi Eyliil Universitesi Saglik Bilimleri
Fakiltesi'nde 6grenim goren 68rencilerle
yapilmasi dolayisiyla, arastirma bulgularinin
genellenebilmesi icin daha genis 6rneklem
grubunda planlanmasi énerilebilir.
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