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0z

Giris: Hemsireler, tibbi hatalarinin énlenmesinde ve hasta glvenliginin saglanmasinda ¢nemli
bir role sahiptirler. Bu nedenle hemsirelerin lisans egitimi sirasinda hasta glvenligi uygulamala-
rina yonelik bilgi, beceri ve tutum kazanmalari beklenmektedir. Bu uygulamalardan biri akilci ilag
kullanimidr.

Amag: Bu arastirmanin amaci; intérn hemsirelere verilen akilci ilag uygulamalar egitiminin 6gren-
cilerin tibbi hataya egilimleri Gzerine etkisini incelemektir.

Yontem: Bu arastirma tek merkezli, yari deneysel bir galisma olup, Ankara'da bir hemsirelik ytkseko-
kulunda yarataldi. Aragtirmanin érneklemini 97 intérn hemsire olusturdu. Okulun intérn oryantasyon
programi ierisinde yer alan “Akilel llag Uygulamalari Egitimi” orta gerceklik simiilasyon uygulamalarin-
dan biri olan rol play yéntemi ile verildi. Similasyon egitiminin etkinligi, Ogrenmede Ogrenci Memnuni-
yeti ve Ozgliven Olcegi ile degerlendirildi. Akilcl ilag uygulama egitiminin, &grencilerin ilag uygulamala-
riyla iliskili tibbi hata egilimlerine etkisini incelemek igin ise, Hemsirelikte Tibbi Hataya Egilim Olgegi'nin
lletisim ile llac ve Transfiizyon Uygulamalari alt dlcekleri kullanildi.

Bulgular: Arastirmada yer alan 6grencilerin yas ortalamalari 22+0,14'tir. SimUlasyon egitimi sonrasi 68-
rencilerin hem Simdiki Ogrenme ile Ilgili Memnuniyet puan ortalamasinin (4,40+0,53), hem de Ogren-
mede Ozgiiven puan ortalamasinin (4,32+0,50) oldukga yiiksek oldugu saptandi. Ogrencilerin tibbi hata
egilimlerinin ise disiik oldugu ve egitimden alti ay sonra da degismedigi belirlendi (p>0,05).

Sonug: Bu galismada, intérn hemsirelerin tibbi hata egilimlerinin diistk dizeyde oldugu ve zama-
na gore degismedigi degerlendiriimektedir. Calisma ayni zamanda akilci ilag kullanimi egitiminin ve
egitimde sureklilik anlayisinin etkinligini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Akilci ilag kullanimi; egitim; hemsirelik 6grencileri; tibbi hatalar.

ABSTRACT

Introduction: Nurses play important role in preventing medical errors and ensuring patient safety.
Thus, nurses are expected to be competent in patient safety practices before graduation. One of
these practices is rational drug use.

Aim: The aim of this study is to examine the effect of rational drug use education on students’
tendency to medical error.

Methods: This is a single-centered, semi-experimental study and was conducted at a nursing
school in Ankara. The sample of the study consisted of 97 intern nurses. “Rational Use of Medi-
cines Training”, which is included in the intern orientation program of the school, was given with
the role play method, which is one of the medium fidelity simulation practices. Student Satisfac-
tion and Self Confidence in Learning Scale was used to evaluate the effectiveness of simulation
education. Medical error tendencies of students were evaluated with Communication and Medi-
cation and Transfusion Practices sub-scales of the Malpractice Trend in Nurses Scale.

Results: In the study, the mean age of the students was 22 + 0.14. It has been determined that
both the students' average score for the Satisfaction with Current Leamning (4.40+0.53) and
Self-Confidence in Learning (4.32+0.50) were quite high. It was also determined that the stu-
dents' medical error tendencies were low and did not change even six months after the education
(p>0.05).

Conclusion: It was evaluated that; the level of medical error tendencies of the intern nurses was
low and did not change over time. The study also demonstrates the effectiveness of education of
rational drug use and the importance of the understanding of continuity in education.

Keywords: Education; medical errors; nursing students; rational use of medicines.
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Giris

Dinya Saglik Orgiti (DSO) hasta glvenligini, bir hastanin
saglik hizmetleriyle etkilesimi sirasinda gelisebilecek dnlenebilir
zararlari en aza indirme gabalari olarak tanimlamaktadir. Has-
ta guvenligi, dogru ve etkili ilaglardan, glvenli enjeksiyonlara,
cerrahi girisimlere ve diger invaziv prosedurlerdeki standartla-
ra kadar tim alanlari icermektedir (World Health Organization
[WHO], 2020). Hasta glvenligi slrecinde, hasta bakimi ve
tedavi uygulamalarinin blyuk kismi hemsireler tarafindan yu-
ritilmektedir (Karaca ve Arslan, 2014). Bu nedenle Uluslara-
rasi Hemsgireler Birligi hemsirelerin, hastalara zarar vermemek
ve tUm ortamlarda sunulan saglik hizmetlerinin kalitesini ve
glvenligini artirmak icin, hasta guvenligi streclerinin tasarimi
ve isletiimesinin merkezinde olmasi gerektigini vurgulamaktadir

(International Council of Nurses, 2020).

Tibbi tedavi ve bakim hizmetlerinin sunumu belli derecede
riskler tasir (WHO, 2020). Saglik hizmeti sunumu sirasinda
bu risklere bagli olarak tibbi hatalar ortaya ¢ikabilir. Tibbi hata-
lar icinde hasta glvenligine etki eden en yaygin hata tipi ilag
hatalardir (Ozata ve Altunkan, 2010a; Aygin ve Cengiz, 2011;
Akglin Sahin ve Kardas Ozdemir, 2015). llag hatalarinin kayna-
g1, doktor, hasta ya da hemsire olabilse de siklikla ila¢ uygula-
malari sirasinda gelistigiicin; bu hatalardan cogunlukla hemsire
sorumlu tutulmaktadir (Uzun ve Aslan, 2008). Cebeci, Kara-
zeybek ve Sucu (2014) dgrenci hemsirelerin hastane uygula-
malari sirasinda karsilastiklari tibbi hata durumlarini inceledigi
galismalarinda; 6grenci hemsirelerin %33,3'Gnun tibbi hataya
sahit oldugu, bu hatalarin hemsire (%55,6), doktor (%22,2)
ve hemsirelik dgrencileri (%20,4) tarafindan yapildigini bildir-
mistir. Turk, Ozdemir ve Kocacal Giller'in (2019) intérn hemsi-
relerle yaptigl calismada, 68rencilerin yaklasik yarisinin en az bir
kez tibbi hata ile karsilastig ve en fazla karsilasilan tibbi hatanin
da ilagc uygulamalar (%36,6) ile ilgili oldugu belirtilmektedir.
Bodur, Filiz, Cimen ve Kapicr'da (2012) hemsirelik son sinif ¢g-
rencilerinin en sik yaptigl hatanin ilac uygulamalar (%58,8) ile
ilgili olup, en sik yapilan ilag hatasinin da dogru zaman (%20,3)

ilkesi ile ilgili oldugunu bildirmislerdir.

Kuresel bir sorun haline gelen ilaglarin glivenli ve etkin kullanil-
mamas! gibi sorunlar ortadan kaldirmak icin DSO tarafindan
akilel ilag kullanimina (AIK) yonelik calismalar baslatilmistir.
DSO’ne gdre AK; kisilerin Klinik bulgularina ve bireysel dzellik-
lerine gore uygun ilaca, uygun slrede, uygun dozda, en dusuk
maliyetle ve kolayca ulasabilmeleri olarak tanimlamaktadir. AiK
genis boyutlu bir kavram olup, hedefi saglik hizmetlerinde et-
kinligin ve guvenligin artmasi ile birlikte saglik giderlerinin azal-

masini saglamaktir (Kus ve Durna, 2016).

Saglik hizmetlerinin verilmesinde hasta ile en uzun sire ve
sUrekli calisan saglk personeli olmalari nedeniyle hemsireler
hasta glvenliginin saglanmasinda dnemli bir role sahiptirler.
Bu nedenle hemsirelerin hasta glvenligi kapsaminda akilci ilag
uygulamalarina yonelik bilgi, becerileri ve tutumlari lisans egi-
timleri stiresince kazanmalari énemlidir. Bunun igin, hemsirelik
ogrencilerinde AiK'ya yonelik farkindalik olusturulmasi, bilgi ve
becerilerinin gelistiriimesi, daha sonra ise belirli araliklarla izlem
yapilarak egitimin giincellenmesi dnerilmektedir (Kus ve Durna,
2016; Turk ve ark, 2019). Cinar ve arkadaslarinin (2019) calis-
malarinda da hemsirelik 6grencilerinin hemsirelik roline gegi-
sinde 6zglvenlerinin arttirlmasi igin teorik egitim ve beceri ge-
listirici imkanlarin saglanmasi ve bunlarin niteliginin arttirlmasi
icin &grenci geribildirimlerinin alinmasi tavsiye edilmektedir.
Literatlrde akilci ilag uygulamalari egitiminin etkinligini, hasta
guvenligi kapsaminda degerlendiren (Unver ve ark, 2014) sinirli
sayida calisma bulunmaktadir. Unver ve arkadaslarinin (2014)
calismasinda, akilci ilag uygulamalar kursunun kisa dénemde
ilac uygulamalarina yonelik hasta givenliginin saglanmasinda
etkin oldugu gosterilmistir. Ancak egitimin uzun vadede etkinli-

gini degerlendiren bir calismaya rastlaniimamistir.
Amacg

Bu arastirmanin birincil amaci; intérn hemsirelere verilen akilci
ilac uygulamalari egitiminin 6grencilerin kisa ve uzun vadedeki
tibbi hataya egilimleri Gzerine etkisini incelemektir. Calismanin
ikincil amaci ise, egitimde kullanilan orta dizey simUlasyon
yontemini, 6grenci memnuniyeti ve 68renmede 6zglven kap-
saminda degerlendirmektir. Bu arastirmanin sonuclarinin, akilci
ilac uygulamalarinin yayginlastiriimasi ve ilag uygulamalari ile il-
gili tibbi hatalarin dnlenmesine yonelik gelecekte yapilacak egi-

timlerin gelistirilmesine katki saglayacagi degerlendiriimektedir.
Arastirmanin Hipotezleri

H,: Intér hemsirelere verilen akilcr ilag uygulamalar egitiminin

tibbi hata egilimleri Gzerine etkisi yoktur.

H.: intdrn hemsirelere verilen akilel ilag uygulamalari egitiminin

tibbi hata egilimleri Gzerine etkisi vardir.
Yontem

Arastirmanin Tasarimi

Bu arastirma yari deneysel bir calismadir.
Arastirmanin Yapildig Yer

Arastirma, tek merkezli olup, Ankara ilinde bir hemsirelik ylksek

okulunda yuratalda.
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Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu calisma, 2018-2019 Egitim Ogretim yilinda 6grenimine son
sinifta devam eden hemsirelik égrencileri ile yarattldu. Aras-
tirmanin evrenini 132 intérn hemsire olusturdu. Orneklem se-
¢imine gidilmemis olup; arastirma, veri toplama formlarini tam

olarak dolduran 97 (%73) dgrenci ile gerceklestirildi.
Veri Toplama Araclari

Verilerin toplanmasinda, Tanitici Bilgiler Formu, Ogrenmede
Ogrenci Memnuniyeti ve Ozgliven Olgegi ile Hemsirelikte Tibbi
Hataya Egilim Olcegi kullanildi.

Tanitici Bilgiler Formu: Form, 6grencilerin yas ve cinsiyet 6zel-
liklerine iliskin 2, akilcr ilag egitimi ile ilgili 2 olmak Uzere toplam

4 sorudan olusmaktadir.

Ogrenmede Ogrenci Memnuniyeti ve Ozgiiven Olgegi: Ol-
cek ilk kez Jeffries ve Rizzolo (2006) tarafindan simulasyonla
68renmede 6grenci memnuniyetini ve 6grenmede 6zglveni
dlemek amaciyla gelistirilmistir. Unver ve arkadaslar (2017)
tarafindan Turkgceye uyarlama, gegerlilik ve glvenilirlik calis-
masi yapllirken élgegin toplam madde sayisi 13'ten 12'ye dU-
strtlmustar. Olgegin, Simdiki Ogrenme ile llgili Memnuniyet ve
Ogrenmede Ozgliven olmak tizere iki alt boyutu bulunmaktadir.
Olcegin 5'li likert tipte olan yanitlarr; 1 (kesinlikle katilmiyorum)
ile 5 (kesinlikle katiliyorum) arasinda degismektedir. Olcek alt
boyut puanlari; madde puan toplaminin madde sayisina bo-
Iinmesiyle hesaplanmaktadir. Olgegin toplam puan, alt boyut
puanlarinin toplami ile elde edilmektedir. Olcekten alinan puan
arttikca 6grenmede 6grenci memnuniyeti ve dézglven de art-
maktadir. Turkce'ye uyarlanan 6lgegin Cronbach alpha degeri,
6grenmede memnuniyet icin 0,85; 6grenmede ozglven igin
0,77°dir (Unver ve ark, 2017). Bu calismada Simdiki Ogrenme
ile ligili Memnuniyet ve Ogrenmede Ozgiiven alt boyutlarinin
Cronbach alpha degerleri sirasiyla; 0,91 ve 0,88'dir.

Hemsirelikte Tibbi Hataya Egilim Olgegi: Ozata ve Altun-
kan’nin (2010b) hemsirelerin tibbi hataya egilimlerini 6lcmek
amaciyla gelistirdikleri dlgekte 49 madde ve 5 alt boyut bulun-
maktadir. Olgek alt boyutlar; ilag ve transfiizyon uygulamala-
rn (18 madde), hastane enfeksiyonlari (12 madde), diismeler
(5 madde), iletisim (5 madde), hasta izlemi ve malzeme gi-
venliginden (9 madde) olusmaktadir. Olgek 5'li likert tipinde
olup; 1 (hi¢) ile 5 (her zaman) seklinde degerlerler almaktadir.
Olgegi degerlendirimede puan ortalamasi kullanilmaktadir.
Olcekten alinabilecek toplam puan 29-245 arasinda degis-
mektedir. Olcek puan ortalamasi yilkseldikce hemsirelerin tibbi
hata yapma egiliminde disme, puan ortalamasi azaldikca tibbi
hata yapma egilimlerinde artma oldugu degerlendiriimektedir.
Olgegin Cronbach alfa degeri Ozata ve Altunkan (2010b) ta-

rafindan 0,93 olarak belirlenmistir. Bu calismada, konuyla ilgili
olan “iletisim” ile “ilag ve transflzyon uygulamalari” alt boyut-
lar kullanildi. Ozata ve Altunkan (2010b) tarafindan bildirilen
alt boyut Cronbach alfa degerleri; iletisim alt boyutunda 0,85,
ilac ve transflizyon alt boyutunda 0,97'dir. Bu calismada Ug ar-
disik uygulama igin Cronbach alfa degerleri; iletisim alt boyu-
tu icin 0,69; 0,80; 0,82 ilag ve transflizyon alt boyutu icin ise
0,95;0,97;0,987di.

Arastirmanin Etik Boyutu

Arastirmanin yUrGtildugu hemsirelik yuksekokulu yonetimin-
den, arastirmada Turkge’si kullanilan 6lgeklerin sorumlu yazar-
lardan ve uygulamaya katilan &grencilerden yazili izin alindi.
Calismanin yiritilmesi icin Saglik Bilimleri Universitesi Giil-
hane Girisimsel Olmayan Arastirmalar Etik Kurulundan (Tarih:
18.12.2018, Karar no: 18/323) arastirma onayi alindi.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin yaritildagl hemsirelik yliksekokulunun, son sinif
Ogrencilerinin, egitim mufredatinin intérn oryantasyon progra-
mi icerisinde 2011-2012 egitim &gretim yilindan bu yana her
yil “Akiler llac Uygulamalar Egitimi” verilmekte olup, bu egitim
dgrenciler tarafindan son derece yararli bulunmaktadir (Unver
ve ark, 2013). Bu egitim 2 saat teorik ve 8 saat uygulama olmak
Uzere toplam 10 ders saatinden olusmaktadir. Teorik egitim
akiler ilag uygulamalari kavrami, hemsirelikte akilci ilag uygula-
malari ve 6nemi konulariniicermekte olup tim sinifa ayni anda,

bir 6gretim Uyesi tarafindan, amfide verilmektedir.

Bu calismada veriler, uygulama egitimi éncesi, egitim sonrasi

ve egitimden alti ay sonrasi olmak Uzere (¢ asamada toplandi:
Uygulama Egitimi Oncesi

Bu asama, akilcr ilag uygulamalari teorik egitimi verildikten son-
ra, uygulama egitiminden hemen 6nceki dénemi icermektedir.
Bu dénemde &grencilerden yas ve cinsiyet 6zelliklerini belirle-
meye yonelik Tanitici Bilgiler Formu ile tibbi hataya egilimlerini
degerlendirmeye ydnelik Hemsirelikte Tibbi Hataya Egilim Ol-
cegini doldurmalari istendi. Bu asama yaklasik 10 dk. strdu.

Egitim Sonrasi

Bu asamada once Akiler llagc Uygulama Egitimi uygulamasi ya-
pildi, ardindan veriler toplandi. Uygulama egitimi igin bes istas-
yon olusturuldu. Her istasyon farkli vakalar cercevesinde farkli
ilaclar icermekteydi ve her biri ayri bir dershanede yUrttulda.

Bu istasyonlar:

- Ameliyat sonrasi hipokaleminin tedavisinde potasyum inflz-

yonu yapiimasi
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- Lityum kullanan hastaya ilag egitimi verilmesi

- Eklampsili gebenin tedavisinde yer alan magnezyum sulfatin

(MgSO0,) hazirlanmasi ve uygulanmasi

- Cocuk hastaya viicut agirligina ve/ veya viicut ylzey alanina

gore antipiretik ve ventolin uygulamasi

- Sempatektomi ameliyati sonrasi agrisi olan hastaya analjezik

ilag uygulanmasi

Her bir istasyondan iki ya da Ug &gretim Gyesi sorumlu oldu.
Sorumlu 6gretim Uyeleri tarafindan vaka senaryosu olusturuldu,
gerekli arac ve malzemeler (ilaclar, mayiler, enjektor, serum set-
leri, damar yolu agma malzemeleri, tedavi arabasi, ilag rehberi,
recete, hekim istemi, hasta dosyasi, tam ya da parga gorev 68-
retici modeller, hasta yatagi vb.) belirlendi ve temin edildi. Her
istasyonda U diizeninde egitim ortami diizenlendi. Ogrencile-
rin her istasyondan gegebilecekleri sekilde 26 ya da 27 kisilik
bes rotasyon grubu olusturuldu. Her istasyonda senaryoda yer
alan rolleri gerceklestirmek Gzere gonulli 2-5 6grenci secildi.
Diger 6grenciler izleyici olarak yer aldi. Bazi istasyonlarda 68-
retim Uyeleri de hekim ya da hasta rolinu canlandirdi. Senaryo
uygulamasindan 6nce tUim gruba senaryo, roller ve malzemeler
ile ilgili &n bilgi verildi, uygulama hedefieri aciklandi (10-15 dk.).
Ardindan rol-play yontemi ile rol alan 6grencilerden senaryoda
gerceklestirilmesi beklenen uygulamalari yapmalari istendi. Uy-
gulama yaklasik 15 dk. strdU. Uygulama sonrasinda istasyonun
sorumlu &gretim elemanlari tarafindan topla/analiz et/¢zetle
veya arti/delta gibi tekniklerle coziimleme oturumlari yapildi.
Bu oturumlarda vaka ilk bastan itibaren gbzden gecirilerek, ka-
tilimcilarin performanslari analiz edildi. Senaryoda yer alan ve
izleyici 6grencilerin geribildirimleri alindi. Egitim hedefleri dog-
rultusunda dgrencilerin 6grenmeleri pekistirildi (30 dk.) Her bir

istasyon yaklasik 55-60 dk’da tamamland!.

Tum istasyon rotasyonlarinin tamamlanmasinin ardindan 68-
rencilerden Ogrenmede Ogrenci Memnuniyeti ve Ozgiiven Ol-
cegi ile Hemsirelikte Tibbi Hataya Egilim Olgegi’ni doldurmalari
istendi. Bunun yaninda egitimden memnuniyetlerini ve goris-

lerini iceren 2 soru soruldu.
Egitimden Alti Ay Sonra

Bu asama, akilci ilag uygulamalari egitiminden alti ay sonraki
dénemi igermektedir. Egitim sonrasi bu strede 6grenciler, in-
térn uygulamasinda yer aldilar. intérn uygulamasi, her biri yak-
lagik 20-21is glinUnU iceren Ug farkli klinik rotasyondan olustu.
Her klinik rotasyonunda 6grencilere, klinikte kullanilan ilaglara
0zgu akiler ilag uygulamalarina yonelik seminer ddevleri veril-
di. Veriler, intdrn ara degerlendirme toplantisi icin égrencilerin

okulda bulunduklari sirada toplandi. Ogrencilerden Hemsirelik-

te Tibbi Hataya Egilim Olgegi'ni yeniden doldurmalari istendi.
Olcegin doldurulmasi yaklasik 10 dk. stird.

Verilerin Degerlendirilmesi

Bu arastirmanin istatistiksel analizi icin IBM Corp. Released
2012. IBM SPSS Statistics for Windows, Version 21.0. Ar-
monk, NY: IBM Corp. programi kullanildi. Verilerin tanimlayici
istatistikleri icin sayi, yUzde, ortalama, standart sapma, mini-
mum-maksimum degerleri kullanildi. Veriler normal dagilima
uygunluklari acisindan Kolmogorov-Smirnov normallik testi ile
degerlendirildi. Gruplarin kendi icindeki (¢ ve daha fazla kar-
silastirma icin; Tekrarli Olctimlerde Varyans Analizi uyguland.
Olceklerin glvenirligini test etmek amaci ile Cronbach Alpha
degeri hesaplandi. Istatistiksel anlamliligin gdstergesi olarak
p<0,05 degeri kabul edildi.

Bulgular

Calisma, her ¢ asamaya da katilan 97 égrenci ile yurGtGlda.
Tablo Tde 6grencilerin bazi tanitici dzellikleri ve uygulamaya

iliskin gortslerine yer verildi.

Tablo 1 incelendiginde, calismaya katilan égrencilerin cogunun
kadin (%89,7), yas ortalamasinin ise 22+0,14 oldugu belirlendi
(Tablo 1). Ogrencilerin tamamina yakininin (%94.,8) aldiklari
akilcr ilag uygulamalari egitimini yararl bulduklar tespit edildi.
Bunun yaninda dgrencilerin cok azinin (%4,1) egitim éncesin-
de akilcr ilag uygulamalari ile ilgili yeterli bilgi sahibi olmadigi

belirlendi.

Tablo 2'de 6grencilerin 6grenmede memnuniyet ve 6zglven
duzeyleri gortlmektedir. Yapilan incelemede hem Simdiki Og-
renme ile ilgili Memnuniyet puan ortalamasinin (4,40+0,53),
hem de Ogrenmede Ozgiiven puan ortalamasinin (4,32+0,50)

oldukea yUksek oldugu saptandi.

Tablo 3'te 6grencilerin farkli zamanlarda ilag uygulamalari ile il-
gili tibbi hata egilimlerinin karsilastirimasi gorulmektedir. Buna
gore egitim dncesi, egitim sonrasi ve egitimden alti ay sonra
yapilan degerlendirmede 6grencilerin ilag ve transflzyon uygu-
lamalari ile ilgili tibbi hata yapma egilimleri arasinda istatistiksel
olarak anlamli fark olmadigi saptandi (p>0,05). Ogrencilerin
iletisim ile ilgili tibbi hata yapma egilimleri arasinda da istatistik-

sel olarak anlamli bir fark olmadig tespit edildi (p>0,05).
Tartisma

Bu calismada 6grencilerin neredeyse tamamina yakinin
(%96) simulasyon uygulamalari ile desteklenen akilci ilag
uygulamalari egitimini yararli bulduklari belirlenmistir. Egitim
sonrasi 68rencilerin egitim programi memnuniyetlerinin ve 6z-

glvenlerinin de oldukcga yUksek oldugu goéralmustir. Karahan,
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Tablo 1. Ogrencilerin Bazi Tanitici Ozellikleri ve Uygulamaya lliskin Gériisleri (n=97)

Ozellikler n %
Yas ortalamasi (OrtSS) 22014
Cinsiyet
Kadin 88 90,7
Erkek 9 9,3

Akilci ilag egitimi ile ilgili diistinceleri
Yararli buldum 92 94,8
Yararli bulmadim 5 52

Akilci ilag egitiminde ele alinan konulari egitim 6ncesinde bilme diizeyi
Hemen hemen higbirini bilmiyordum - -

Cogunu bilmiyordum 4 41
Bir kismini biliyordum 44 454
Cogunu biliyordum 49 50,5

Ort: Ortalama; SS: Standart Sapma

Tablo 2. Ogrenmede Memnuniyet ve Ozgiiven Diizeyleri (n=97)

Olgekten Alinabilecek

Ogrenmede Ogrenci Memnuniyeti ve Ozgiiven Olgegi Alt Boyutlar Puan Ort£SS
Simdiki Ogrenme lle llgili Memnuniyet 1-5 440+0,53
Ogrenmede Ozgliven 1-5 4.32+0,50

Ort: Ortalama; SS: Standart Sapma

Tablo 3. Ogrencilerin ilag Uygulamalari ve iletisim ile ilgili Tibbi Hata Egilimlerinin Zamana Gére Karsilastirilmasi (n=97)

A . . epe Egitimden Alti
Hemsirelikte Tibbi Hataya Egilim Olcegi Olgekten Egitim Oncesi  EgitimSonrasi = o
Alinabilecek
Alt Boyutlar p
uan Ort+SS Ort+SS Ort+SS p*
ilag ve Transflizyon 1-5 4,77 + 0,37 4,78 + 0,37 4,75 + 045 0,364
iletisim 1-5 458 + 0,56 454+ 062 455 + 0,54 0,348

Ort: Ortalama; SS: Standart Sapma; *Tekrarli dlgimlerde varyans analizi ANOVA

SBUHD Saglik Bilimleri Universitesi Hemsirelik Dergisi / University of Health Sciences Journal of Nursing « Cilt/Volume: 2, Say1/Number: 1, 2020 5



Egitimin Tibbi Hata Egilimine Etkisi / Education’s Effect on Medical Failure Trends

Celik, Yildinm Tanik ve Gogus'in (2019) 6grencilere yiiksek
gerceklikli simulator ile egitim verdikleri calismalarinda, dgren-
cilerin egitimden oldukga memnun olduklari ve &zglvenlerin
gelismesinde simulasyon egitiminin etkili oldugu belirtilmistir.
Omer’'in (2016) hemsirelik dgrencilerinin klinik simulasyon
deneyimlerini incelendigi bir calismada da &grencilerin uygula-
madan memnuniyetlerinin oldukca yUksek oldugu belirtilmistir.
Ayhan ve arkadaslarinin (2019) farkli gerceklik diizeylerindeki
simulasyon ydntemlerini kullanarak verdikleri egitime yoénelik
O8renci goruslerini degerlendirdikleri calismalarinda, 6grencile-
rin; 68renmeden memnuniyetlerinin ve 6zglvenlerinin olduk-
ca yuksek oldugu bildirilmistir. Pediatri hemsireligi egitiminde
simUlasyonun uygulandigi bir diger calismada da simUlasyon
uygulamalari ile egitim alan 6grencilerin egitimden memnuni-
yetlerinin ve dzglvenlerinin yUksek oldugu sonucuna varilmistir
(Yildinm Sari ve ark, 2018). Arastirmalar dgrencilerin egitimde
interaktif egitim programlarinin kullanimindan memnun olduk-
larini ve 68renmede Gzglvenlerinin arttigini gdstermektedir.
Ogrenimin keyifli, olumlu bir ortamda gerceklesmesi ve egitim-
den memnuniyetin artmasinin, dgrencilerin dgrenmelerini arti-

racagl ve 6grenmenin kaliciligini ylukseltecegi dngorilmektedir.

Hasta glvenligini en c¢ok tehdit eden girisimlerden biri olan
ilag uygulamalari hemsirelik uygulamalarinin dnemli bir kismini
olusturmaktadir. Turk ve arkadaslarinin (2019) intérn hemsi-
relerle yaptigl calismada, 6grencilerin en fazla karsilastig tibbi
hatanin ilag uygulamalari ile ilgili oldugu (%36,6) belirtilmekte-
dir. Hemsirelerin tibbi hataya egilimlerinin degerlendirildigi ca-
lismalarin cogunda, hemsirelerin tibbi hata yapma egilimlerinin
diustk oldugu bildiriimistir (Isik Andsoy, Kar ve Oztirk, 2014;
Seren Intepeler, Soydemir ve Gilleg, 2014; Yigitbas, Oguzhan,
Tercan, Bulut ve Bulut, 2016; Ozen, Onay ve Terzioglu, 2019).
Bununla birlikte bazi calismalarda hemsirelerin tibbi hata egi-
limlerinin yiiksek oldugu (Akgiin Sahin ve Kardas Ozdemir,
2015), bunun oézellikle mesleki calisma deneyimi az olan ve
cerrahi kliniklerde calisan hemsirelerde daha yUksek oldugu
belirtimektedir (Demir Dikmen, Yorgun ve Yesilcam, 2014). Bu
nedenle gelecegin hemsireleri olarak intérn hemsirelerin de ilag
uygulamalari ile ilgili hata egilimlerinin belirlenmesi énemlidir.
Bu calismada hemsirelik 6grencilerinin ilag ve transflizyon uy-
gulamalariile iletisime yénelik tibbi hata egilimi degerlendirilmis
olup, puan ortalamalarinin hem egitim éncesi hem de egitim
sonrasi oldukga yuksek oldugu gortimustar. Bu sonug, 6gren-
cilerin tibbi hata yapma egilimlerinin distk oldugunu goster-
mektedir. Benzer sekilde, Mankan, Bahgecioglu Turan ve Polat
(2017) hemsirelik ve ebelik dgrencilerinin tibbi hataya egilim-
lerini inceledigi calismasinda galisma bulgularimiza benzer se-
kilde ®lcegin “ilac ve transfiizyon uygulamalar (78,36+12,42)
ve iletisim (19,31+5,44) alt dlcek puanlarinin yiiksek oldugunu

ve Ogrencilerin tibbi hata egilimlerinin dustk oldugunu bildir-
mistir. Yine Giines, Zaybak, Baran ve Ozdemir (2016) de ca-
lismalarinda bulgularimiza benzer olarak, intérn 6grencilerin
tibbi hata egilimlerinin dustk oldugu sonucuna ulasmistir. Bu
bulgular alinan egitimlerin &grencilerin tibbi hata egilimlerini
azaltigina isaret etmektedir. Turk ve arkadaslan (2019) in-
tornluk uygulamasinin sonunda intérn hemsirelerin tibbi hata
egilimlerini degerlendikleri calismalarinda hem genel hem de
ilac ve Transflizyon Uygulamalari ile lletisim’e ydnelik tibbi hata
egiliminin dusuk oldugunu belirtmekte ve intdrnltk dénemin-
de bu bilgilerin glincellenmesini dnermektedir. Bu calismada
akiler ilag uygulamasi egitimin ardindan alti ay sonra yapilan
dlctimlerde de tibbi hataya egilimin artmamis olmasi, egitimin
kalici oldugunu dUsUndUrmustar. Simulasyon uygulamalari;
6grenen merkezli uygulamalardir. Simulasyon uygulamalari ile
O8renci, verilen bilgi ve becerileri yasayarak, deneyimleyerek ve
senaryolar ile gercek hayata entegre ederek 6grenmektedir. Bu,
6grenme yasantilarinin dgrencilere verilen egitimlerin kaliciligi-
ni artirdigini distindtrmektedir. Ogrencilerin verilen egitimden
¢ok memnun olmalarinin da bu konuda etkili oldugu deger-
lendirilmektedir. Bunun yani sira bu calismada, dgrencilerin
uygulamaya c¢iktigl hastanede her tlrla girisimi klinik hemsire
ya da sorumlu 6gretim elemani nezaretinde yapmalarinin ve
egitimde surekliligin saglanmasi icin her klinik rotasyonunda o
klinige 6zgu akilci ilag uygulamalari ile ilgili bir seminer konusu

hazirlamalarinin da etkili oldugu distnulmektedir.
Arastirmanin Sinirhiliklar

Arastirmada egitim oncesi degerlendirmenin simulasyon uy-
gulamalar pratik egitiminden hemen énce yapilmasi bu ¢a-
lismanin sinirhligini olusturmaktadir. Gelecek calismalarda 6n
degerlendirmenin teorik egitim 6ncesinde yapilmasinin daha
yararli olacag| degerlendirilmektedir. Bununla birlikte calismada

kontrol grubunun olmamasi da bir diger kisithliktir.
Sonug

Bu arastirmadan elde edilen bulgular, intérn hemsirelerin ilag
uygulamalart ile ilgili tibbi hata egilimlerinin dusuk oldugunu ve
zamana gore degisim gostermedigini ortaya koymustur. Egi-
timden alti ay sonra yapilan degerlendirmede de sonuglarin
degismemesi, akilcl ilag uygulamalar egitiminin ve egitimde
streklilik anlayisinin etkili oldugunu gostermektedir. Bu so-
nuclar dogrultusunda, hasta glvenligini destekleyici bir girisim
olarak, akilci ilag uygulamalari egitimine intdrn programlarinda
yer verilmesi énerilmektedir. Ogrenci memnuniyetin cok yliksek
olmasi nedeniyle de egitimde, simulasyon yontemlerinin kulla-

nilmasi tavsiye edilmektedir.
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Etik Komite Onayi: Calismanin yUrtttlmesi igin Saglik Bi-
limleri Universitesi Giilhane Girisimsel Olmayan Arastirmalar
Etik Kurulu'ndan (Tarih: 18.12.2018, Karar no: 18/323) aras-

tirma onay! alinmistir.

Yazarlarin Katki Diizeyleri: Calisma Fikri (Konsepti) ve Ta-
sarimi - SYS, DS, GS, HA, GG, GK, EO, OK, TB, DY, El; Veri
Toplama - SYS, DS, GS, HA, GG, GK, EO, OK, TB, DY, El; Ve-
rilerin Analizi ve Yorumlanmasi - SYS, DS, GS, HA, GG; Ma-
kalenin Hazirlanmasi - SYS, DS, GS, HA; Yayinlanacak Son
Haline Onay Vermek - SYS, DS, GS, HA, GG, GK, EO, OK,
TB, DY, Ei.

Cikar Catismasi: Yazarlar, cikar gatismasi olmadigini beyan

etmislerdir.

Finansal Destek: Yazarlar, bu calisma igin finansal destek

almadiklarini agiklamislardir.
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