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Ozet

Anahtar Kelimeler

Bu arastirmanin amaci, Ogretmenlerin goriislerinden
yararlanarak, Ogretmenlerin bilgi ugurma davramst
gosterebilme durumlarini anlamak ve Ogretmenleri bilgi
ucurma davramiginda bulunmasii engelleyen faktorleri
inceleyip birtakim oneriler gelistirmektir. Bu ¢alisma nitel
aragtirma yontemini esas alan, olgubilim (fenomenoloji)
arastirmasidir. Arastirmanin c¢alisma grubunu, 2016-2017
egitim-6gretim yilinda Ankara’da bulunan ilkokullarda
gorev yapan 2 Ingilizce, 1 6zel egitim, 1 rehber 6gretmen, 1
okul 6ncesi 6gretmeninden olusan toplam 5 brans ve 17 smif
Ogretmeninden olusan 22 katihmca olusturmaktadir.
Aragtirmaya katilan Ogretmenler, amagli Ornekleme
yontemlerinden  kritik  durum  Orneklemesi  olarak
nitelendirilen Orneklem tiirii yardimiyla belirlenmistir.
Arastirma aracinin gelistirilmesinde oncelikle;
“Whistleblowing nedir ve neden gergeklestirilir ya da
gerceklestirilmez?” sorusuna cevap aramak amaciyla
literatiir taramas1 yapilmistir. Daha sonra ii¢ alan uzmarm
tarafindan incelenmistir. Bunlara bagh olarak arastirmada
kullarulacak olan veri toplama araci gelistirilmistir. Bu
calismada, “goriisme-standartlastirilmis agik uglu goriisme”
tarzi kullamilmistir. GoOrlisme teknigi kullamilarak verilere
ulasilmig bu arastirmada verilerin ¢oziimlenmesinde
betimsel analiz teknigi kullanilmistir. Arastirma sonucunda;
okullarimizda birtakim etik dist ve yasal olmayan
durumlarin yasandigi, bunlarin ¢ogunlukla agiga cikarildig:
ve gerekli Onlemlerin alindigma wulasilmistir. Ayrica,
karsilasilan etik ve yasal olmayan davramglarin yetkililerle
paylasilmasinin  Oniinde birtakim engellerin  oldugu
goriilmiistiir. Bu engelleri var eden algilarin ortadan
kaldirilmas1 ancak uygulamadaki tavirlarla miimkiin
olabilir. Bu ylizden, bu gibi olumsuz davramslarin
paylasilmasinin  6niinii agicr tavirlarin  sergilenmesi ve
olumlu atmosferin saglanmasiyla orgiitsel gelisime katkida
bulunulabilir.

Bilgi ugurma
Bilgi uguran

Ogretmen

Makale Hakkinda

Gonderim Tarihi: 19.02.2020
Kabul Tarihi: 24.04.2020
Elektronik Yayim Tarihi: 01.06.2020

DOI: 11..11111/ted.xx

1 Bu calisma, II. Uluslararast Cagdas Egitim Arastirmalari Kongresi'nde sozlii bildiri olarak

sunulmustur.

*Dr., MEB, i_akyurek56@hotmail.com, ORCID: 0000-0001-9122-471X

17 1Sayfa



Tiirkiye Egitim Dergisi 2020, Cilt 5, Say1 1, s. 17-29

M. I. AKYUREK

Whistleblowing (Knowledge) in Teachers:

A Phenomenology Study!
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Abstract

Keywords

The purpose of this research is to understand the situations
in which teachers can show whistleblowing behaviors, and
to develop some suggestions by examining the factors that
prevent teachers from whistleblowing. This study is a
phenomenology research based on the qualitative research
method. The study group of the research consists of 22
participants consisting of 2 English, 1 special education, 1
guidance teacher, 1 pre-school teacher, 5 branches and 17
classroom teachers working in primary schools in Ankara in
the 2016-2017 academic year. The teachers participating in
the study were determined with the help of the sampling
type, which is considered as critical case sampling, which is
one of the purposeful sampling methods. In developing the
research tool, first of all; "What is whistleblowing and why is
it performed or not?" to search for answers to the question, a
literature review was conducted. It was then examined by
three field experts. Accordingly, the data collection tool to be
used in the research has been developed. In this study,
"interview-standardized open-ended interview" style was
used. In this research, descriptive analysis technique was
used to analyze the data. As a result of the research; It has
been reached that some unethical and illegal situations are
experienced in our schools, these are mostly exposed and
necessary measures are taken. In addition, it was observed
that there are some obstacles to sharing the ethical and illegal
behaviors encountered with the authorities. Elimination of
the perceptions that create these barriers is only possible
with attitudes in practice. Therefore, organizational
development can be contributed by displaying attitudes that
open the way for sharing such negative behaviors and
providing a positive atmosphere.
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GIRIS
Problem Durumu

Tiirkce alanyazinda; whistleblowing kavraminin biiyiik oranda “bilgi ucurma” (Aydin,
2003; Celep ve Konakli, 2012; Toker Gokge, 2014a, 2014b; Toker Gokge ve Oguz, 2015); “bilgi
ifsas1” (Uyar ve Yelgen, 2015), “olumsuz durumlar1 ifsa etme” (Demirtas, 2014); ‘aciga
cikarma’ (Ozaslan ve Unal, 2016) olarak dilimize cevrildigi ya da dogrudan kavramin
Ingilizce orijinalinin (Cigdem, 2013) kullamildig1 goriilmektedir. Bu arastirmada ise kavram
“bilgi ugurma” sekliyle agiklanmaya ¢alisilmistir.

Giiniimiizde hizla degisen ve gelismekte olan bilgi ve iletisim teknolojileri orgiitlerde
insan kaynaklar1 yonetimini onemli bir sekilde etkilemektedir. Ciinkii, bu hizli degisimler
insan bir bicimde etkilemektedir; dolayisiyla etkilenen cesitli 6zelliklere sahip bu insanlar
orgiitlerde yer almaktadir. Bu da yonetimsel agidan farkli yonetim stratejileriyle hareket
edilmesini gerektirmektedir. YoOnetimin farkli yOnetim stratejileri izlemesi gereken
durumlardan biri “bilgi ugurma (whistleblowing)” davramsi ile “bilgi uguran
(whistleblower)” lardir. Gelismis toplumlarda is etiginin yonetim uygulamalarinda 6énemli
bir yer edindigi goriilmektedir. Bu cercevede oOrgiitlerde etik/yasal olmayan durumlarin
etkin bir bicimde takip edilip, olumsuzluklara yol agmasinin engellenmesi i¢in bu gibi
durumlarin agiga ¢ikarilmasi gibi bazi teknikler gelistirilmistir (Cemaloglu ve Akytirek,
2017).

Tarihin en biiyiik muhasebe sorunsalinin yasandigi Enron’da, 2001 yilinda sirket
¢alisanlarindan Sharon Watkins'in ve yine Wordcom sirketi baskan yardimcisi Cynthia
Cooper'un kendi c¢alistiklar1 sirkette yasanan muhasebe hilelerini agiga ¢ikarmasinin
ardindan “whistleblowing”, popiiler bir kavram olarak ¢ok sik kullanilmaya baglanda.
Whistleblowing konusu, akademik literatiirde de ciddi olarak arastirilmaya bagland1 (Aktan,
2006).

Whistleblowing, Orgiitteki bilgilere ulasabilme hakkina sahip bir kisi tarafindan bir
zorunluluk olmamasma ragmen isteyerek, oOrgiit disinda yer alan ve haksizlig:
diizeltebilecek yetkiye sahip bir kisi/kuruma, orgiit kapsaminda gerceklesen gercek/tahmin
edilen bir haksizlik ya da onemli sayilabilecek bir hukuka aykirilik ile ilgili resmiyete
gecirilecek bir agiga gikarma (bilgi ucurma) davranisinda bulunmasidir (Jubb, 1999). Near ve
Miceli (1985) ise kavrami, Orgiitte calismakta olan ya da ¢alismis olan {iyelerin, isverenlerinin
denetimi altinda meydana gelen etik olmayan ve yasadisi uygulamalari, bu konulara etki
edebilecek  yetkinlikteki  kisi/kurumlara  bildirmesi  seklinde  tarumlamiglardir.
Whistleblowing, orgiit icerisinde etik olmayan bazi davraniglarin, orgiit {iyeleri tarafindan
agiga cikarilmasi davranigi olarak tanimlanabilir (King, 1999).

Whistleblowing, orgiit igerisindeki yanhs ve kotii davranislar ile eylemlerin agiga
¢ikarilmasi olgusudur. Whistleblowing, ahlaki bir davramstir. Fakat uygulamada bazen bu
etik davranis, bir¢ok negatif anlam yiiklii sozciliklerle ifade edilmeye c¢alisiimaktadir.
Ornegin; Tiirkge’de kullanilan “gammazlama, ispiyonculuk, ajanlik, jurnalcilik” gibi
sozciikler bunlardan bir kismidir (Aktan, 2006). Etik dis1 davranislarin agiga ¢ikarilmasi,
susmak yerine 1slik calarak Orgiitteki etik ya da yasa dis1 durumlara boyun egmemek ve bu
yanlis durumu engellemeye calismaktir. Dolayisiyla bu davranis, yapilmasi gereken insani
bir davranistir. Iyi niyetle yapilan agiga cikarma davranisini gerceklestiren kisileri kotii
algilayip etiketlemek kesinlikle yanlis olur (Bouville, 2008). Ciinkii, bu durumu ortaya
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¢ikaran kisi Orgiitsel verimlilik ve gelisime Onemli bir katkida bulunur (Cemaloglu ve
Akytirek, 2017).

Whistleblower, halkin sagligini, giivenligini ve Ozgiirliigiinii tehlikeye atan, yasal
olmayan ve israfa sebebiyet veren yonetim faaliyetlerini durdurmak ve Onlem almak
amaciyla ifsa eden kurum c¢alisanlaridir. Kurum i¢i yozlagsmamin {ist diizeyde oldugu
durumlarda, ifsada bulunma vicdanina ve cesaretine sahip bu kisiler, genellikle, kurum
icindeki amirleri ve arkadaslar1 tarafindan “istenmeyen adam” olarak ilan edilmekte ve bir
sekilde kurumdan uzaklastirilmaya ¢alisiimaktadirlar (Sen, 2010).

Whistleblower, etik sorunun ¢oztimii konusunda kurumsal imkanlarin tiikendigi
yerde son care olarak, kendisine yasalar1 ve etik degerleri temel alarak, ortak adalet
anlayisini gergeklestirmek amaciyla, kurumdaki sorunu agiga ¢ikarir. Bu yola ancak kurum
icerisinde sonug getirecek tiim hukuki yollar denenip tiiketildikten sonra, son gare olarak
bagvurulur. Whistleblower bu eylemiyle, var olan kurumsal yapinin temel ilkelerine veya
kurumsal sozlesmeye dogrudan bir itirazda bulunmamaktadir. Bunun tersine
whistleblower, bu temel ilkelerin ve sézlesmenin ¢ignenmesinden duydugu kaygiy1 dile
getirmek igin bu yola bagvurur. Dolayisiyla, whistleblowing kurumsal gizlilige aykir1 ama
mesru bir eylemdir (Yilmaz, 2010). “Whistleblower” sayesinde, kamuda bir¢ok etik olmayan
faaliyet, hile, savurganlik ve suiistimaller ortaya ¢ikarilmakta ve kisisel ¢ikarlar hesabina
yazilacak oldukca biiyiik miktardaki servetler tekrar devlet hazinesine dondiiriilebilmekte
ya da bastan engellenebilmektedir. Ornegin; Amerika’'da 1986-1994 arasinda
‘whistleblower’lar dolayisiyla 1,8 milyar A.B.D. Dolari, A.B.D. Hazinesi’ ne geri donmiistiir
(Yiiksel, 2005).

Whistleblowing ile ilgili yapilan arastirmalarda, bilgi ugurma faaliyetlerini etkileme
durumu olan bes temel faktore deginilmistir (Hassink, Vries ve Bolle, 2007): Kiiltiirel/etik
faktorler; belli bir kiiltiire sahip olan kisilerin whistleblowing’e doniik algilamalar1 arasinda
bir farkin olabilecegi, ayni zamanda yapilan ¢alismalarin da bu fikri destekledigi
goriilmektedir. Ornegin; Asya {ilkelerindeki galisanlar (Cin ve Japonya gibi), Batililara gére
(Amerika gibi) daha fazla whistleblowing davranisi sergilemektedirler. Aslinda bu goriis,
ortaklasa yasam kiiltlirliniin yasandig1 vyerlerde bireyci kiiltiirlere gore daha c¢ok
whistleblowing davramislarinda bulunuldugunu gostermektedir. Misilleme; bir birey, etik
olmayan bir davranisi agiga ¢ikardiginda olumsuz sonuglarla karsilasacagina (sert bir ceza
gibi) inanirsa whistleblowing davranisinda bulunmaktan vazgececektir. Psikolojik faktirler;
orgiitsel ve icten baglilik kavramlar: bu etmenler arasindadir. Ornegin; kurumuna icten bagh
bir calisan, bu durum avantaj olusturdugu siirece, Orgiitte yasanan etik olmayan
uygulamalar1 daha ¢ok bildirecektir. Yapisal faktorler; whistleblowing’e iliskin politika ve
yasal diizenlemeleri icerir. Bir orgiit, whistleblowing'i tesvik edici politikalarla hareket ettigi
siirece, bir calisan daha fazla whistleblowing davranisi sergilemektedir. Aksi halde ise
¢alisanin whistleblowing’de bulunma olasilig1 daha distiktiir. Yanlis/etik disi uygulamalarin
tiirii; whistleblowing, yanls/etik digs1 uygulamalarin tiiriine gore degisiklik gostermektedir.

Tiirkiye’de bilgi ugurma davranisi iizerine aragtirmalar yapilmis olmasma ragmen,
ogretmenlerin bakis agisiyla degerlendirme yapan kapsaml bir arastirma bulunmamaktadir.
Oysaki 6gretmenlerin korkmadan bilgi u¢urma davranis: gosterebilmeleri, egitim sisteminin
daha fazla gelistirilebilmesi ig¢in Onemli bir etkililik mekanizmasi olabilir. Bunun
saglanmasinin yolu da, tesvik edici ve engellemeyici bir yonetsel erkin varlifiyla miimkiin
olabilir. Bu sekilde, okullarda hem bireysel hem de Orgiitsel gelisim ve degisimler
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yasanabilir. Ayrica bilgi ugurma yoluyla okullarda etik olmayan ve yasa dis1 olaylarin éniine
gecilerek etik okullarin olusturulmasina firsat ve imkanlar yaratilabilir. Bu nedenle
aragtirmanin, egitim kurumlarma ve egitim bilimleri alanina katki saglayacag:
distintilmektedir.

Amacg

Bu arastirmanin amaci, 6gretmenlerin gortiislerinden yararlanarak, 6gretmenlerin bilgi
ucgurma davramigi gosterebilme durumlarini anlamak ve oOgretmenleri bilgi ugurma
davranigsinda bulunmasini engelleyen faktorleri inceleyip birtakim Oneriler gelistirmektir. Bu
amagla asagidaki sorulara cevap aranmaistir:

Bugiine kadar ¢alismis oldugunuz herhangi bir kurumda;

1. “Etik dis1 veya yasal olmayan bir davranigsa (yanls ve olumsuz bir uygulamaya)”
sahit oldunuz mu? Sahit olduysaniz ne tiir bir davranistir?

2. Sahit oldugunuz bu davranisi yetkililerle paylastiniz mi? Paylastiginizda yetkililerin
olumlu ya da olumsuz nasil bir tepkisi oldu?

3. Bu tiir davraniglar1 sikayet etmediyseniz nigin etmediniz? (Sizi sikayet etmekten
alikoyan faktorler nelerdir?)

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Bu calisma nitel arastirma yoOntemini esas alan, olgubilim (fenomenoloji)
aragtirmasidir. Olgubilim deseni farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir
anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir. Olgular yasadigimiz diinyada
olaylar, deneyimler, algilar, yonelimler, kavramlar ve durumlar gibi gesitli bigimlerde
karsimiza ¢ikabilmektedir. Bu olgularla giinliik yasantida gesitli bigimlerde karsilasilabilir.
Ancak bu tanisiklik, olgularin tam olarak anlasildig1 anlamina gelmez. Bize tiimiiyle yabanci
olmayan ayni zamanda da tam anlamini kavrayamadigimiz olgular1 aragtirmay: amaglayan
calismalar igin olgubilim uygun bir aragtirma zemini hazirlar. Nitel arastirmalar, gozlem,
goriisme ve dokiiman inceleme gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildig, algilarin
ve olaylarin dogal ortaminda gergekgi ve biitiinciil bir bi¢cimde ortaya konmasina yonelik
siirecin izlendigi arastirmalardir (Yildirim ve $Simsek, 2016). Nitel arastirmalarda elde edilen
sonuglar evrene genellenememekle birlikte, elde edilen sonuglar, konuya iliskin bir bakis
agis1 saglamasi bakimindan dnemlidir (Yildirim ve Simsek, 2016; Karasar, 2015).

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2016-2017 egitim-0gretim yilinda Ankara’da bulunan
ilkokullarda gorev yapan 2 ingilizce, 1 6zel egitim, 1 rehber 6gretmen, 1 okul Gncesi
ogretmeninden olusan toplam 5 brans ve 17 smif Ogretmeninden olusan 22 katilimci
olusturmaktadir. Arastirmaya katilan 6gretmenler, amagli 6rnekleme yontemlerinden kritik
durum Orneklemesi olarak nitelendirilen 6rneklem tiiri yardimiyla belirlenmigtir. Patton
(1987)'a gore, olasilik temelli Ornekleme temsiliyeti saglama yoluyla evrene gecerli
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genellemeler yapma konusunda 6nemli yararlar saglarken, amacli 6rnekleme zengin bilgiye
sahip oldugu diistiniilen durumlarin derinlemesine ¢alisilmasina olanak vermektedir. Patton
(1987)'a gore amagcli Ornekleme yontemlerinden biri de “kritik durum orneklemesi”dir.
Kritik durum Orneklemesinde, kritik bir durum veya durumlarin varligina isaret eden en
onemli gosterge; “bu, burada oluyorsa, baska benzer durumlarda kesinlikle olur” ya da tam
tersine “bu, burada olmuyorsa, bagska benzer durumlarda kesinlikle olmaz” seklinde bir
ifadededir. Bu durumun bagka bir gostergesi “bu grup belirli bir problemle karsilasiyorsa,
diger biitiin gruplar kesinlikle bu problemle kars1 karsiya kalir” seklinde bir yarginin varhig:
veya yoklugudur. Diger taraftan bir veya birkag kritik durumun calisilmasi, benzer biitiin
durumlara iliskin belirli genellemelerin yapilmasina olanak vermez. Buna ragmen arastirma
sonucunda elde edilen veriye dayali sonuglarin zenginligi ve inandiriciligi simirli dlgiide
genellemeler yapilmasini olanakli kilabilir (Yildirim ve Simsek, 2016). Ankara’da bulunan
ilkokullarda farkli branslarda gorev yapan 22 Ogretmenin Orneklemi olusturmas: kritik
durumu 6rneklemektedir.

Veri Toplama Araci

Aragtirma aracinin gelistirilmesinde o©ncelikle; “Whistleblowing nedir ve neden
gerceklestirilir ya da gergeklestirilmez?” sorusuna cevap aramak amaciyla literatiir taramasi
yapilmistir. Daha sonra ii¢ alan uzmani tarafindan incelenmistir. Bunlara bagli olarak
arastirmada kullanilacak olan veri toplama araci gelistirilmistir.

Bu calismada, “gortisme-standartlastirilmis agik uglu gortisme” tarzi kullamilmistir.
Patton (1987)'a gore goriismenin amaci, bir bireyin i¢ diinyasina girmek ve onun bakis agisin
anlamaktir. Goriisme yoluyla, deneyimler, tutumlar, diisiinceler, niyetler, yorumlar ve
zihinsel algilar ve tepkiler gibi gozlenemeyen seyler anlamaya calisilir. Bu siirecte, sorulan
sorulara, karsi tarafin rahat, diiriist ve dogru bir sekilde tepkide bulunmasini saglamak
goriismecinin gorevidir. Patton (1987)a gore goriisme yaklasimlarindan biri de
“standartlastirilmis agik ucglu gortisme tarzi”dir. Patton (1987)’'a gore bu yaklasim,
“dikkatlice yazilmis ve belirli bir siraya konmus bir dizi sorudan olusur ve her goriisiilen
bireye bu sorular ayni tarzda ve sirada sorulur”. Bu yaklasim, bazi insanlardan daha yogun
ve ¢ok, bazi insanlardan ise daha az sistematik ve yiizeysel bilgi edinilmesine yol agabilecek
olan gdriismeci yanlhili§ini veya oznelligini azaltir. Standartlastirilmis agik uglu goriisme, bir
arastirmanin bagkalar: tarafindan tekrar edilmesi olasiligini 6nemli 6lgiide arttirir (Yildirim
ve Simsek, 2016).

Verilerin Toplanmasi

Aragtirmaya iliskin veriler, 2016-2017 egitim-0gretim yilinda Ankara’da bulunan
ilkokullarda gorev yapan brang ve sinf 6gretmenlerinden olusan 22 6gretmenden ortalama
bir saatlik yiiz ylize goriismeler yoluyla toplanmistir. Yapilan goriismelerdeki agik uglu
sorulara ogretmenler tarafindan verilen cevaplar sozlii olarak almnip, ses kaydi olmadan
yazili olarak kaydedilmistir. Arastirmada veri kaybina yol agmamas: adina, 6gretmenlerin
her soyledigi yazili olarak kayit altina alinmistir. Veriler, 2016-2017 egitim-6gretim yili mart
ay1 igerisinde toplanmustr.
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Verilerin Analizi

Goritisme teknigi kullarularak verilere wulasilmis bu arastirmada verilerin
¢oztimlenmesinde betimsel analiz teknigi kullanilmistir. Bu yaklasim gore, veriler arastirma
sorularinin ortaya koydugu temalara gore diizenlenebilecegi gibi, goriisme ve gozlem
stireclerinde kullanilan sorular ya da boyutlar dikkate alinarak da sunulabilir (Yildirim ve
Simsek, 2016). Bu arastirmada, veriler goriisme siireglerinde kullanilan aragtirma sorulari
dikkate alinarak sunulmustur.

Nitel arastirma yoOntemlerinde gecgerlik kavrami arastirmacimin arastirdig:
olguyu, oldugu haliyle ve olabildigince tarafsiz gozlemesi anlamina gelmektedir.
Toplanan verilerin ayrintili olarak rapor edilmesi ve arastirmacinin sonuglara nasil
ulastigini agiklamasi nitel bir arastirmada gegerligin onemli Olgiitleri arasinda yer
almaktadir. I¢ gecerligi/inandiriciligi saglama konusunda arastirmacilardan hem veri
toplama siireglerinde hem de verilerin analizi ve yorumlanmasi siireglerinde tutarh
olmas1 ve bu tutarliligin nasil saglandigi konusunda agiklama yapmasi
beklenmektedir. Betimsel tiirden bir analizin kullanildig: bir arastirmada, goriisiilen
bireylerden dogrudan alintilara yer vermek ve bunlardan yola ¢ikarak sonuglar:
aciklamak gecerlik i¢in 6nemli olmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016). Katilimcilarin
gortisleri incelenirken kullandiklar1 sozciik, ciimle ve kavramlardan yola ¢ikilarak
ozellikle kendi ifadelerinde yer verdikleri kavramlarin kullanilmasina 6zen
gosterilmigtir. Arastirmada inandiricligy saglamak ve ogretmen goriislerini daha
acik bir bicimde yansitabilmek amaciyla dogrudan alintilara da yer verilmistir.
Ayrica aragtirmaya katilan 6gretmen gortisleri arasindaki benzerlikler ve farkliliklar
belirlenmeye calisilmistir. Sonrasinda ise, ortaya c¢ikan bulgular yorumlanarak
sorunlar incelenmistir. Ayrica, katihmalarin gercek ismi yerine takma isimler
kullanilmistir.

BULGULAR VE YORUM

Ankara’da bulunan ilkokullarda gorev yapan 6gretmen goriislerine gore “etik veya
yasal olmayan davranislara sahit olma ve whistleblowing davranisinda bulunma” durumlar:
asagida yer almaktadir. Bu asamada her bir soru ve buna iligkin goriisler agiklanmis ve
yorumlanmugtir.

Katilmcilardan A'mun gortisii: “Evet, sahit oldum. Meslegimin ilk yillarinda gorev yaptigim
koyde, 3.sinmif erkek dgrencilerin agik ve bos bir alanda birbirlerine taciz ettigine sahit oldum. Evet,
paylastim. Ik énce okul miidiiriine soyledim; bunlarm yorede dogal oldugunu séyledi. Daha sonra
miifettise soyledim; gerekenin yapilacagini belirtti. Daha sonra bir giin okula gelen bir yazida okula
diisiik bir not verildiinden okul miidiirii beni uyardi.” Taciz davranisiyla karsilasilmasi ve
bunun bildirilmesi yoluna gidilerek whistleblowing davraniginda bulunulmustur. Fakat
olumsuz bir tepki ile karsilagilmistir. Toker Gokge ve Oguz (2015) tarafindan yapilan
arastirma, “Ogretmenlerin cinsel taciz vb olaylara tanik olduklarinda, bilgi ugurabildikleri”
sonucu ile bu bulguyu desteklemektedir.

Katilimcilardan B'nin goriisti: “Evet, sahit oldum. Spastik engelli bir 6Srencimi annesi
siirekli 1siriyordu. Evet, paylastim. Sosyal hizmetler kurumuna bildirdim; veliye gerekli uyarilarda
bulunularak, tekrar etmesi halinde islem yapilacag: soylendi.” Fiziksel siddet davramisina sahit
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olunmasi dolayisiyla, gerekli birimlere whistleblowing davranisinda bulunulmustur. Bunun
sonucunda, birtakim uyarilarda bulunulmustur.

Katilimcilardan C'nin goriisti: “Evet, sahit oldum. 5.simiftaki bir kiz 6grencim, 30-35
yaslarimdaki biri tarafindan sozlii taciz ediliyordu. Evet, paylastim. Tacize ugrayan 6grencimle ilgili
okula polis ¢cagirdik, ders ¢ikisi takip edilerek sahis gozaltina alindi.” Sozlii taciz davranisiyla
karsilasilmast ve bunun bildirilmesi yoluna gidilerek whistleblowing davranisinda
bulunulmustur. Bu duruma kars1 gerekli girisimlerin bagslatilmasi yoluyla olumlu bir tepkide
bulunulmustur.

Katilimcilardan D’nin goriisii: “Evet, sahit oldum. Gérevlendirme calisti§im bir okulda,
miidiir yardimcisimin gereksiz yere fevri ve ¢ok sinirli davraniglar: vardy, kendisi bazi 6gretmenlere
gortiniiste dost canlis1 olsa da, arkalarindan onlara kizgimhi§im dile getirmekte hatta 6gretmenler
odasimin kapisint yumruklamaktaydr. Hayir, paylasmadim. Bir iist yonetimin benim rahatsiz oldugum
bu davramsi, ok ciddiye alacagimi diisiinmedim.”
karsilasilmasina ragmen, whistleblowing davranisinda bulunulmamistir. Ciinki, ciddiye
alimmayacag: diistintilmiisttir.

Yonetimin sert ve gereksiz tavirlariyla

Katilmcilardan E'nin goriisii: “Evet, sahit oldum. Teknoloji 6gretmeninin dersine girdigi
2.smif ¢ocuklarina cinsel tacizde bulundugunu duydum. Evet, paylastim. Ailelerine soyledim;
miifettisler gelip islem baslattilar. Idareye soylememistim, ciinkii idareye giivenmiyordum; zaten
sonrasinda bana, veliye simdilik hi¢ séylemeseydin denilmisti.” Cinsel taciz olayiyla karsilasildig:
ve bunun ilgili birimlere iletildigi goriilmiistiir. Gerekli islemler baslatilmasina ragmen,
yonetimin Ogretmenden bunu ifsa etmemesine doniik uyarisi bulunmaktadir. Bu da,
olumsuzluklar1 beraberinde getirebilir.

Katilimcilardan F'nin goriisii: “Evet, sahit oldum. Okulumdaki 6gretmenler iki gruba
ayrimig; aralarinda  darginliklar ve sozlii tartismalar baglamisti. Evet, paylastim. YoOnetimle
paylastim; onlar da gruplara tarafli yaklasiyordu.” Okulda goriilen ayrismalar ve olumsuz
diyaloglar dolayisiyla whistleblowing davranisinda bulunulmustur. Fakat tarafli bir tepki ile
kargilagilmistir.

Katilimcilardan G'nin gortisti: “Evet, sahit oldum. Bir 6gretmenin bagka bir 6gretmene mesai
saatleri iginde hakaret edip dovmek igin iizerine yiiriimesi. Hayir, paylasmadim. Adalet sistemine
inanmadigim, adaletin  kisiye gore degisebildigini gordiigiim i¢in.” $iddet davranisiyla
karsilasilmasi ve bunun bildirilmemesi yoluna gidilmistir. Ciinkii, adil bir tavir
sergilenecegine inanilmamuistir.

Katilimcilardan H'nin gortisti: “Evet, sahit oldum. Kuliip ¢alismalarinda spor kuliibiinde
beden egitimi dgretmeni ile birlikte ¢calistyordum. Beden egitimi 6gretmeni, gereksiz yere malzemeler
alwyordu. Alinacak malzemelerde benim de imzam gerekliydi, dayanamayarak tartistim ve makbuzlar:
artik imzalamadim. Haywr, paylasmadim. Ogretmenlik kalitesini sorqulamamin bana diigmedigini
diisiindiim.” Etik ve yasal olmayan durumlarin yasandigina sahitlik edilmistir. Fakat bunun
agiga cikarilmamast yoluna gidilmistir. Ogretmenligin sorgulanmamasi gibi bir duygu
durumuna girilerek, yapilmas: gereken yapilmamuistir.

Katillmailardan I'min goriisii: “Evet, sahit oldum. Koyde calisirken, dort bayan arkadas
lojmanda kalwyorduk. Bir gece 5-6 kigilik bir grup ortaokul 6grencisi evimizi tasladi. Evet, paylastim.
Muhtar, miidiir ve jandarmaya haber vermistik. Muhtar, ‘sizin yetistirdiginiz cocuklar’ diye yanit
vermisti. Miidiir, velilerine durumu iletti. Jandarma de diizenli araliklarla okul cevresinde bulundu.”
Ogretmenlere doniik fiziksel tepki durumuyla karsilagilmistir. Bunun sonucunda,
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whistleblowing davranisinda bulunulmustur. Ugili birimlerce gerekli onlemler alinmaya
calisilmasina ragmen, muhtar tarafindan olumsuz bir tepki ile karsilagilmastir.

Katilimailardan I'nin gortisii: “Evet, sahit oldum. Nobetim sirasinda, okul bahgesine giren bir
gencin saldirisina ugradim. Evet, paylastim. Okul miidiir yardimcisi, derhal polisi arad:r ve gereken
tiim islemleri yapti. O giin okul miidiiriimiiz yoktu. Olay: 6grendiginde dogal bir seymis gibi
karsiladi. Insan durumu 6grenince, 63retmenini en azindan bir telefonla arar. ligisiz biriydi. Cok
tiziilmiistiim.” Ogretmene doniik fiziksel bir siddet durumu s6z konusudur. Bunun agiga
cikarilmasi saglanmigtir. Fakat okul miidiiriiniin ilgisiz tavri, 6gretmende hayal kirikligina
yol agmustir.

Katilmailardan J'nin goriisti: “Hayir, sahit olmadim. Calistigim kurumlarda etik digt bir
davramsa rastlamadim, ama baska is yerlerindeki arkadaslarimin yasadigint duydum.” Etik ve yasal
olmayan bir davranisa sahitlik edilmemesi s6z konusudur.

Katilimcilardan K'nin goriisti: “Evet, sahit oldum. Miidiiriimiiziin yanli davramslar: beni
cok rahatsiz etmisti; taraf tutmasi ve bana zorla is yaptirmast, tehdit etmesi. Evet, paylastim. Ilge milli
egitim miidiiriine sikdyetimi ilettim, gayet olumlu yaklasty;, miidiirii ¢cagirip uyarida bulundu ve
benden oziir dilemesini sagladi.” Okul miidiiriiniin tarafli davranmasi s6z konusu olup,
whistleblowing davranisinda bulunulmustur. Bunun sonucunda, okul miidiiriine doniik
gerekli uyarilarda bulunulmustur.

Katilimcilardan L'nin gortisii: “Evet, sahit oldum. Calisti§im bir dag koyiinde okul miidiirii
kisisel kurallar koyar ve tiim 6gretmenlerin de bu kurallara uymasin: isterdi. Kisisel iligkilerine gire
odiil ve ceza uygulamalar: ile karsilagirdik. Koyde lojmanda kalirdik. Miidiir, gece giindiiz demeden
bayan erkek dinlemeden kapilara dayanir ve mesai saatleri diginda da bizleri oldukca rahatsiz ederdi.
Evet, paylastim. Miidiiriin kisiliginden ve yaptiklarindan bunaldi§imiz ve onunla calismak
istemedigimiz icin tiim 6gretmenler toplu halde fice Milli Egitim Miidiirliigii'ne sikayette bulunduk.
Yapilan sorusturma ile miidiiriin gorev yeri degistirildi.” Okul miidiiriiniin, iliski durumlarina
gore muamelede bulunmas: ve kendine 6zel kurallar koymas1 s6z konusudur. Bunun ifsa
edilmesi yoluna gidilmistir. Sonug olarak, gerekli idari yaptirim uygulanmastir.

Katilimcilardan M'nin goriisii: “Evet, sahit oldum. Ogretmenimin babasi, hem anneye hem
de ogrencime siddet uyguluyordu. Evet, paylastim. Yonetimle paylastim; onlar da sadece tutanak
tutup olay1 takip etme karar: verdiler.” Bir babanin anne ve ¢ocuguna siddet uyguladigiyla
karsilagilmasi s6z konusu olup, gerekli bildirimlerde bulunulmus. Fakat sadece uyarilma
yoluna gidilmistir.

Katilimcilardan N'nin goriisii: “Evet, sahit oldum. Meslege ilk basladi§imda ¢alistigim bir
koyde her ay miifettigler teftis amacli okula gelirlerdi. Yine geldikleri bir ay derse giren 0gretmen
arkadag: dersinden cagirip kendilerine salata yapmalarini  soylediklerini  biliyorum Hayr,
paylasmadim. Nasil olsa onlara bir sey olmaz diye diisiindiim; sonucta onlar miifettis ya!”
Miifettislerce, ogretmenlerin asli gorevlerinden alinarak 0Ozel isler i¢in kullanilmasi s6z
konusudur. Fakat bunun, miifettislere bir sey olmaz anlayis: ile yetkililerle paylasilmamasi
yoluna gidilmistir.

Katilimcilardan O'nun goriisii: “Evet, sahit oldum. Yonetim tarafindan gerceklestirilen adam
kayirma davramglar: ve yasal olmayan maddi konular vardi. Hayir, paylasmadim. Sikayet edecek
kadar elimde belge olmus olsaydi, alacagim (bekledigim) olumsuz tepkiyi diisiinmem gsikayette
bulunurdum.” Kurumda etik ve yasal olmayan birtakim durumlarla karsilasilmistir. Bunlarin
paylasilmasi gerektigi diisiiniilmiis, fakat delil yetersizliginden paylasilamamuisgtir.
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Katilmcilardan P'nin goriisii: “Evet, sahit oldum. Ehliyet siavimi yapacak olan okul
miidiiriimdii. Aym haftalarda acik 6gretim ortaokul sinavinda da ben gozetmenlik yapacaktim. Acik
ogretim sinavina girecek bir kisiye kopya vermemi soyledi; aksi takdirde asla ehliyet alamayacagim
soyleyerek tehdit etti. Sinavda da o kisiye denk geldim ve miidiir parmaguyla o kisiyi bana gosterdi, ben
de dort soru gostermistim. Hayir, paylasmadim. Mesleimin ilk senesinde isleyise hiakim olmamakla
beraber, cok asir1 korkuyordum; ciinkii herkesin icinde cok asagilayip cok bagiriyordu. Sanirim bu
kosullar altinda, kimsem yokken daha fazla seyler olabilir diye endiselenmistim.” Direktif ve baski
sonucunda etik olmayan bir davramista bulunulmus. Fakat 6gretmen, kendini yalniz
hissetmesinden dolay1 bu olumsuzluklar: agiga ¢ikarmamustir.

Katilmcailardan R'nin gortisti: “Evet, sahit oldum. Yonetim tarafindan; 1.sumif Ogrenci
dagilimlar: adil olmuyor ve mazeret izni konusunda 63retmenlere farkli davramliyordu yani genel
olarak, adam kayirma soz konusuydu. Hayir, paylasmadim. Amirlerimle gelistirdigim olumlu
iligkilerimin zarar g0rmesini istemedim.” YOneticilerin adil olmayan tavirlar: ile karsilasilmasi
s0z konusudur. Fakat iligkilere zarar gelir endigesiyle yetkililerle paylagilmamas: yoluna
gidilmistir.

Katilimcilardan S'nin goriisti: “Evet, sahit oldum. Babanin, esi ve cocuklarina kars
sadakatsizligi ve siddeti soz konusuydu. Evet, paylastim. Idare tarafindan bu durum tutanak altima
alindy; daha sonra siddet goren kadin esiyle baristi§in soylediginden sonucu bilmiyorum.” Ailede
yasanan siddet durumuyla karsilasilmistir. Bunun sonucunda, whistleblowing davranisinda
bulunulmustur. Devaminda bir uzlas1 durumu goziikse de, sonu bilinememistir.

Katilimcilardan $'nin gortisti: “Evet, sahit oldum. Bazi kisilerce, bana gorev yerimde
saldirida bulunuldu. Evet, paylastim. Fakat bu durum bastirilmaya ve kapatilmaya ¢alisildy; iizerime
iftiva atild1 ve okuldan siiriildiim.” $Siddet davranisiyla karsilasilmasi ve bunun bildirilmesi
yoluna gidilerek whistleblowing davramisinda bulunulmustur. Fakat durum oOrtiilmeye
calisilarak, olumsuz bir tepki ile gosterilmistir. Ozaslan ve Unal (2016) tarafindan yapilan
arastirma, “agiga ¢ikarma davranis: gosteren 6gretmenlerin karsilagsabilecegi misillemelerden
psikolojik baski kurmak ve ¢alisma kosullarimi zorlastirmak oldugu” sonucu ile bu bulguyu
desteklemektedir.

Katilimcilardan T'nin goriisii: “Evet, sahit oldum. Ana simifindaki bir velim, ¢ocuguna
kurallara uysun diye sesimi yiikselttigim icin iizerime yiiriidii, bairip ¢agirdr hatta beni dévmeye
calisti. Evet, paylastim. Miidiire hamim da veliyi uyardi ve ¢ocugunu okuldan almas: gerektigini
soyledi. Miidiire hanim, beni velime kars: koruyup velinin bana zarar vermesini engelledi.” Siddet
davranisiyla karsilasilmasi ve bunun bildirilmesi yoluna gidilerek whistleblowing
davraniginda bulunulmustur. Yetkililerce duruma hassasiyetle yaklasilarak olumlu bir tepki
gosterilmistir.

Katilimcilardan U'nun gortisti: “Hayir, sahit olmadim. Birtakum olumsuz ve yanhishklari,
calisma arkadaglarimdan duydugum ve gormedigim icin yetkililerle paylasmadim.” Etik ve yasal
olmayan bir davranisa sahitlik edilmemesi s6z konusudur.

SONUCLAR

Etik ve yasal olmayan bir davramsa sahitlik etme durumu ile ilgili; 22 katilmcidan 2 kisi
sahit olmadigini ve 20 kisi ise sahit oldugunu belirtmistir. Etik ve yasal olmayan bir
davranisa sahit olan katilimcilardan; 13 kisi bilgi ucurma davranisinda bulunarak ilgili
olumsuz davranis: yetkililerle paylasirken, 7 kisi ise gesitli sebeplerle paylasmamislardir.
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Yasanan etik ve yasal olmayan davramslar incelendiginde; 10 “gesitli sekillerde fiziksel
siddet ve mobbing”, 4 “yonetimce uygulanan adam kayirma ve yanh davranislar”, 3 “taciz
olay1 (2’si cinsel, 1'i s6zli1)”, 1 “psikopatik davranis”, 1 “gruplasma”, 1 “devlet malin1 kotiiye
kullanma ve israf etme davranislarina” sahitlik edilmistir. Bu davranislar1 yetkililerle
paylasan ve paylagsmayan katilimcilar bulunmaktadir.

Bu sonuglar incelendiginde; basta siddet ve mobbing davranislarina, sonrasinda adam
kayirma ve yanh davraniglar ile taciz durumlarina okullarimizda rastlanmaktadir. Bu
davranis ve durumlarin okullarimizda yer bulmasinin nedenleri arastirilarak, biitiinciil
olarak okul paydaslarinin gerekli egitimlerden gecirilmesi saglanabilir.

Bilgi ucurma davramsinda bulunanlarin, karsilastiklar1 bazi olumlu-olumsuz tepkiler
bulunmaktadir. Bu tepkiler incelendiginde; 10'u hakkinda gerekli islemler yapilarak ve
onleyici tedbirler alinarak olumlu tepkide bulunulmugken, 3'i hakkinda olayr kapatma
tutumlar: ve yanli tavirlar gosterilerek olumsuz tepkide bulunulmustur.

Bu sonuglar incelendiginde; bilgi ucuranlarin c¢ogunlukla olumlu tepkiler ile
karsilastiklar1 gortilmiistiir. Bu da saglikli bir okul iklimi agisindan onem arz etmektedir.
Etik ve yasal olmayan davranislarin ancak yetkililerle paylasilmas: ile mevcut sorunlarin
tistesinden gelinebilir.

Bilgi ucuma davramginda bulunmayanlarim, birtakim sebepleri vardir. Bu sebepler
incelendiginde; 3 “ciddiye alinmama, adil olmama ve nasil olsa bir sey olmaz veya yapilmaz
mantig1”, 2 “iligkilere olumsuz yansimasindan endiselenme”, 1 “yeterli belge ve kanit
olmamas1”, 1 “6gretmenlik kalitesinin sorgulanmasinin yanlis oldugu” gerekgeleriyle etik ve
yasal olmayan davranislar yetkililerle paylasilmamaistir.

Bu sonuglar incelendiginde; karsilasilan etik ve yasal olmayan davranislarin yetkililerle
paylasilmasinin oniinde birtakim engellerin oldugu goriilmiistiir. Bu engelleri var eden
algilarin ortadan kaldirilmasi ancak uygulamadaki tavirlarla miimkiin olabilir. Bu ytiizden,
bu gibi olumsuz davraniglarin paylasilmasinin 6niinii agic1 tavirlarin sergilenmesi ve olumlu
atmosferin saglanmasiyla orgiitsel gelisime katkida bulunulabilir.

ONERILER

1. Biitiinciil olarak okuldaki 6grenci, veli, 0gretmen ve yoneticiler etik ve yasal
olmayan davranislar konusunda bilgilendirilebilir.

2. Etik ve yasal olmayan davraniglarin iistesinden gelmenin en 6nemli yolunun, bu
konulara hassasiyetle yaklasmak ve ¢oziim {iiretmek ile saglanacag: bilinciyle hareket
edilmelidir. Bunu da hayata gecirmek icin, Ozellikle yoneticilerin ve yetkililerin bilgi
ugurmanin olumlu bir durum oldugu dogrultusunda, bilgi uguranlara kars: olumlu tepkide
bulunmalar1 6nemlidir. Bu hususta, yetkililer hizmet i¢i egitimlere tabi tutulabilir.

3. Etik ve yasal olmayan davramslarin yetkililere iletilmesinin, yani bilgi ugurmanin
olumlu bir durum oldugu hususunda paydaslar1 bilinglendirici ¢alisma ve etkinlikler
diizenlenebilir.

4. Whistleblowing konusunda, ortaokul, lise ve {iniversitelerde aragtirmalar yapilabilir.

5. Whistleblowing kavrami ile mobbing, orgiit iklimi, orgiit kiiltiirii gibi kavramlar
iliskilendirilerek korelasyonel arastirmalar yapilabilir.

6. Whistleblowing konusunda, nicel ve karma arastirmalar yapilabilir.
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