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Oz

Giiniimiizde saglik alamindaki gelismeler, saglik okuryazarligimin artmast ve bilingli bir toplum yapis
gibi nedenlerden Otiirii tiim diinyada ortalama omiir beklentileri her gecen giin artmaktadir. Bu duruma
bir de diisiik dogum oranlari eklendigi zaman, icinde bulundugumuz dénemde toplum icerisinde yasl
niifus oranlart daha 6nce hi¢ olmadig1 kadar artmaktadur. Kiiresel bir olgu olan yagh niifus oranlarimin
artigi, toplumlarin yashlik ve yaslanma hakkindaki farkindaliklarimin artmasina neden olmustur.
Demografik doniisiimle birlikte saglik hizmetlerinden sosyal hizmete kadar bir ¢cok alanda yeniden
olusum ihtiyaci ortaya ¢ikmustir. Bu degisim ve doniisiimle birlikte daha ¢ok kisinin sosyal hizmete
ihtiyag duyacagr ongoriilmektedir. Uzun zamandir cocuklar ve genglerle ¢alismaya odaklanms olan
sosyal caligma meslegi, bu siire¢ icerisinde daha yogun bir sekilde yash niifus grubuyla calismaya
baglayacaktir.  Gerontolojik sosyal calismacilar, yasl bireylerin  biyopsikososyal ihtiyaglari:
karsilamada uzman olan kisilerdir. Sosyal ¢alismacilarin ¢esitli kurum ve kuruluslarda farkli rol ve
sorumluluklar: vardi. Giiniimiizde yagh bireylerin beklenti ve ihtiyaclarinin degismesi, sosyal
calismacilarin da bilgi ve becerilerini giincelleme gerekliligini dogurmustur. Bu makalede demografik
doniigiimle birlikte onemi her gecen giin artan gerontolojik sosyal ¢alisma alamina dikkat cekilmesi
amaclanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: ~ Gerontoloji, Sosyal Hizmet, Sosyal Calisma, Yashlarla Sosyal Hizmet, Ge-
rontolojik Sosyal Calisma
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An Evaluation on Gerontological Social Work

Abstract

Today, average life expectancies are increasing day by day due to reasons such as developments in the
field of health, increased health literacy and a conscious society structure. When low birth rates are
added to this situation, the rate of elderly population in the society increases more than ever before. The
increase in the elderly population rates, which is a global phenomenon, has led to increased awareness
of societies about aging and aging. With the demographic transformation, the need for re-formation has
emerged in many areas from healthcare to social work. With this change and transformation, it is pre-
dicted that more people will need social work. The social work profession, which has been focused on
working with children and youth for a long time, will begin to work with the older population group
more intensively in this process. Gerontological social workers are people who are experts in meeting
the biopsychosocial needs of older individuals. Social workers have different roles and responsibilities in
various institutions and organizations. Today, changing expectations and needs of older individuals has
led to the need to update the knowledge and skills of social workers. In this article, it is aimed to draw
attention to the field of gerontological social work, the importance of which increases with the demog-
raphic transformation.

Keywords: Gerontology, Social Service, Social Work, Social Work With The Elderly, Gerontological So-
cial Work
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Giris

Diinyanin dort bir yanindaki yash oranlarimn artisi, cagdas toplumlarm bir
fenomeni olan yiiksek dogum ve 6liim oranlarmn diismesinin bir sonucu-
dur. Tahminlere gore 2050 yilina kadar tarihte ilk defa diinyadaki yashlarin
sayisinin genglerin sayisini gegecegi beklenmektedir. BM tahminlerine gore
2050 yilina kadar her bes kisiden birinin 60 yas ve {istii ve 2150 yilinda ise
tigte biri olacaktir (Mali, 2003, s.23). Yasam beklentisi bu yiizyilda ortalama
30 y1l artis gostermistir. Kiiresel diizeyde, 2005 ile 2030 yillar1 arasinda 85 yas
tizeri niifusun % 151, 65 yas ve {izeri niifusun % 104 artmasi beklenirken, 65
yas alt1 niifusun ise sadece % 21 artmasi beklenmektedir (Powell, 2011, s.32;
Birinci; 2020; s.33-34). Diinyadaki 60 yas ve tizerindeki kisi say1sinin, 2015 y1-
lindan 2030 y1lina kadar, % 56 artarak 901 milyondan 1.4 milyara ¢cikmasi bek-
lenmektedir. 80 yas tlizerindeki kisi sayisimn 2015 yilinda 125 milyon iken,
2050 yilinda iki katindan fazla artis gostererek 434 milyon kisiye ulasmasi
tahmin edilmektedir (UN, 2015). Kiiresel diizeyde, 1950 yilinda her 12 kisi-
den 1’i en az 60 yasindayken, her 20 kisiden 1'i 65 yasindaydi. 2000 yilina
kadar bu oranlar 60 yas ve tistiinde her yas araliginda 1 ytiikselmistir. 65 yas
ve lizerinde ise her 14 yasta 1 yiikselmistir. (UN, 2001, s.14). 2015 yilinda
diinya genelinde 8 kisiden biri 60 yas tizerindeyken 2030 yilina gelindiginde
6 kisiden biri olacag1 tahmin edilmektedir. (UN, 2015; s.16; Birinci, 2020; s.34).

Tiirkiye’de ise durum gelismis iilkelere gore oransal farklilik olmasina
ragmen artis egilimi gostermektedir. Yash niifus 2014 yilinda 6 milyon 192
bin 962 kisi iken son bes yilda %21,9 artarak 2019 yilinda 7 milyon 550 bin 727
kisiye, oran olarak da %8,0'dan %9,1’e yiikselmistir. Yash niifus oranimn
ontimiizdeki yillarda da artmaya devam ederek, 2023 yilinda %10,2’ye 2040
yihinda %16,3’e, 2060 y1linda %22,6'ya ve 2080 yilinda %25,6'ya ¢tkmasi bek-
lenmektedir (TUIK, 2020).

Yaslilik olgusu bir sorun olarak kabul edilmezken toplumsal yaslanma bir
sorun olarak kabul edilmektedir (Ceylan, 2016; s.170). Toplumsal yaglanma-
nn bir sosyal sorun olarak kabul edilmesinin temel nedeni, yash bireylerin
karsilagtiklar1 sorunlarin sadece kendileri ve aileleri ile sinirli kalmayip, bii-
tiin toplumu ilgilendirmesidir (Demirbilek, 2005, s.214). Toplumsal yas-
lanma, sadece belli yas gruplarindaki degisimleri degil, aym1 zamanda eko-
nomik, toplumsal ve politik degisimleri de gerekli kilmaktadir (Tufan, 2014,
s.6). Toplumsal yaglanma, toplumlarin iginde bulunduklar1 mevcut durum
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ve gelecegi planlamalar i¢in tiim toplumsal kurumlar ilgilendirmektedir
(Baran, 2018; 5.60). Bu durum saglik, sosyal giivenlik ve bakim hizmetleri ko-
nusunda devletlerin sorumlulugunun ve {istlendigi maliyetlerin artmasma
neden olmaktadir (Ceylan, 2015, 5.12).

Sosyal ¢alisma toplumdaki degisimleri yakindan takip eden, bazen degi-
simleri saglayan, siirekli aragtiran, analiz eden ve insanlar1 odagina alarak ca-
lismalarin: yiirtiten bir bilim ve meslektir (Mali, 2013, s.26). Sosyal ¢alisma,
bireyler ve iginde yasadiklar1 ¢evre arasindaki etkilesimlere odaklanan bir
meslektir. Yagh niifusun ulusal ve kiiresel olarak hizl biiyiimesi, neredeyse
tiim sosyal ¢alismacilarin, yasl bireyler ve onlarm aileleriyle bir sekilde etki-
lesime girecegi anlamina gelmektedir. Sosyal calismacilar, yash bireyler ile
uzun siireli bakim merkezleri, hastaneler, destekli yasam merkezleri, giindiiz
bakim merkezleri veya ev ortaminda mesleki iliski igerisinde olabilmektedir.

Bu siireg icerisinde gerek saglik ve bakim hizmeti verecek kurum ihtiyact
gerekse de uzmanlasmis nitelikli meslek ¢alisanlarina ihtiyacin artacag 6n-
goriilmektedir. Bu durum g6z oniine alindiginda, tiim sosyal calismacilarin
temel gerontolojik yeterliliklere ve igerige ihtiya¢ duyacaklar: soylenebilir.
Yaslanmanin demografik 6zellikleri, yash yetiskinlere yonelik hizmetlerde
uzmanlagmus sosyal ¢alismacilara ihtiyag ve talep oldugunu gostermektedir
(Peterson ve Wendt, 1990). Gerontolojik sosyal calisma uygulamalarmin yash
bireyler i¢in dneminin fark edilmesi sosyal ¢alismacilara olan talebin artma-
st saglayacaktir (Rossi, Seppanen ve Outila, 2018, 5.133). Zaman igerisinde
ortaya ¢ikan sosyal ¢alismaci ihtiyaci, 6grencilerin yaghlarla calismayi ¢ok ter-
cih etmemesi nedeniyle talebi kargilayacak olgiide artmasi beklenmemekte-
dir (Ferguson, 2015, s.184).

Yashlik donemiyle birlikte kisilerde barinma, hastaliklar, statii kaybz, ay-
rimcilik, ihmal ve istismar, yetersiz beslenme ve ekonomik bazi sorunlar or-
taya cikabilmektedir (Birinci, 2018, s.68). Gerontolojik sosyal calismanin
amaci, yaghlikla birlikte ortaya ¢ikan fiziksel, ruhsal, sosyal ve ekonomik so-
runlara ¢oziim yollar1 bularak yash bireylerin ve ailelerinin yasam kalitelerini
arttirmaktadir. Gerontolojik sosyal ¢alismacilar, yash bireylerin biyopsiko-
sosyal ihtiyaglarim karsilamada uzman olan kisilerdir. Yagh bireylerin potan-
siyel ve yeteneklerinin farkina varmalarina, aktif ve iiretken bir hayat stirme-
leri konusunda onlar1 tegvik ederler. Yagh birey ve aileleri ile ihtiya¢ duyduk-
lar1 hizmetlere ulagsmalar1 igin toplum kaynaklarmi harekete gecirirler. Ayrica
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kamu politikasmin olusturulmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesinde ak-
tif rol alirlar. Tibbi, psikiyatrik ve uzun siireli bakim ortamlarinda disiplinle-
rarast ekiplere 6nemli bir psikososyal bakis agis1 getirmektedir (Schneider,
1995; Mali, 2003). Gerontolojik sosyal calismacilar, yash yetiskinlere ve ailele-
rine ¢ok gesitli ortamlarda birey, grup, aile ve toplum diizeyinde hizmetler
sunmaktadir (Schneider, Kropf ve Kisor, 2000). Yash bireylerle yapilan sosyal
calismalar, mikro, mezzo ve makro boyutta uygulamalar1 kapsamaktadir
(Youdin, 2014, s.3). Yaglilik donemi ekonomik, saglik, psikolojik ve sosyal bir
¢ok sorunla karsilasilabilecek bir donemdir. Gerontolojik sosyal calisma, yas-
lilik ile ilgili baz1 sorunlar ve yaglanma siirecine eslik eden degisiklikler, sos-
yal calismacmin gorevlerini ve rollerini bagh olarak 6zel bilgi ve becerileri
iceren bir uzmanlasma gerektirmektedir.

Bu calismada yash niifus oraninin artmast sonucunda énemi her gegen
giin artan gerontolojik sosyal ¢alisma hakkinda kavramsal bir gergeve cizil-
mis, sosyal ¢alismacilarin rol ve sorumluluklari ile gerontolojik sosyal ¢alis-
mann bilgi ve uygulamasi hakkinda bilgilere yer verilmistir.

Gerontolojik Sosyal Calisma

Gerontolojik sosyal ¢alisma, sosyal calisma bilgisi ile gerontoloji bilgisinin bir-
lesiminden olugsmus bir alandir (Nathanson ve Tirrito 1998, s.8; Naujaniene,
2007, s.38). Gerontolojik sosyal calisma, yash yetiskinlerin ve ailelerinin ya-
sam kalitesini korumak ve arttirmak, yash bireylerin fiziksel, psikososyal, ai-
lesel, kiiltiirel, etnik ve irksal, orgiitsel ve toplumsal faktorlerin iyilestirilmesi
ile ilgilidir (Mellor ve Lindeman, 1999, s.3). Yash bireylerin yasllikla birlikte
ortaya ¢ikan psikolojik, sosyal ve ekonomik sorunlarmn ¢oztimii i¢in bilimsel
ilke, yontem ve teknikler ile ytirtitiilen mesleki ¢alismalar1 icermektedir. Yas-
liik déneminde karsilagilan sorunlarin saglik ve sosyal yonleri igeren karma-
sik bir yapist vardir. Gerontolojik sosyal ¢alisma alani, bu karmasik sorunla-
rin ¢ozimi igin sosyal ¢alismacilarin yash bireylerin islevselliklerini deger-
lendirdigi ve onlarin biyopsikososyal ihtiyaglarinin karsilanmasi icin ¢alistik-
lar1 bir alandir. Gerontolojik sosyal ¢alisma, toplum temelli ve kurumsal or-
tamlarda uygulanmaktadir.

Saglik harcamalari, yash istismar1 ve ihmali, alzheimer hastalig1 ve bu-
nama insidansindaki artis, yash insanlarmn zihinsel saglik durumu ve kronik
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hastaliklar gerontolojik sosyal ¢alismacilarin karsilastigy bazi kritik durum-
lardir (Birinci, 2018, s.69). Bu alanda ¢alisan sosyal calismacilar, evde saglik
kurumlarinda, giindiiz bakim merkezlerinde, destekli yasam tesislerinde,
yash evlerinde, huzurevlerinde, hastanelerde, arastirma merkezleri gibi cok
gesitli uygulama ortamlarinda istihdam edilmektedir (McInnis-Dittrich,
2005). Birgok gerontolojik sosyal calismaci, yash yetiskinlere ve ailelerine dog-
rudan hizmet sunarken ayrica politika ve program gelistirme, yonetim, de-
gerlendirme ve planlama firsatlar1 da bulunmaktadir (Cumming, Adler, De-
Coster, 2005, s.644). Gerontolojik sosyal ¢alisma kapsaminda ele alinan belli
bash konular ise su sekildedir: Finansal refah, aile bakimi, akil saghigi, bakim
yOnetimi, yagsam rolleri ve iligkiler, yasam sonu bakimi, yasam diizenleme-
leri, kaynak kullanimi, refah yonetimidir (Dayana, Arunkumar ve Ilango,
2009, s.323-324). Yaghlarla yonelik sosyal hizmetlerin temel amaci, yaghnin
bagimlihgim azaltarak sosyal cevresiyle iletisimini koparmadan aktif, {iret-
ken ve mutlu bir yasam siirmesini temin etmektir (Istkhan, 2019).

Gerontolojik sosyal ¢alisma, sosyal calisma yontemlerini kullanarak, yash
bireylerin ve ailelerinin yagam kalitesini artirmayi, onlarin yeteneklerini des-
tekleyerek yasanan sosyal sorunlarini ¢ozmeyi amaclamaktadir (Mellor ve
Lindeman 1999; Naujaniene, 2007). Bilim ve meslek olarak sosyal ¢alismanin
temel amac1 mikro, mezzo ve makro diizeyde toplumdaki her diizeydeki in-
sanin sosyal katilimmmi saglamaktir (Mali, 2013, s.36). Sosyal ¢alismacilarin
miidahaleleri, kendi kaderini tayinin, kisisel tatminin, yasam kalitesinin, op-
timal isleyisin ve miimkiin olan en az kisitlayic1 yasam ortamimn saglanma-
sma yoneliktir. Yagh bireylerin basa ¢ikma ve problem ¢é6zme yeteneklerini
arttiran miidahaleler, gerontolojik sosyal ¢alismanin belki de en temel ve en
onemli yoniidiir. Cok yonlii bir meslek olan sosyal galisma, gerontolojik sos-
yal calisma alaninda daha biiyiik bir rol oynamaktadir (Dayana vd., 2009,
s.321). Hizmetler genellikle kriz zamanlarinda istendigi icin gerontolojik sos-
yal calismacilar, degisimin ve kaybin psikososyal anlamlarimin yar sira yasl
yetiskin ve ailenin yasadig1 biyolojik, psikolojik, bilissel ve sosyal faktorlere
de 6zel 6nem vermektedir. (Mellor ve Lindeman, 1999; s.3). Gerontolojik sos-
yal ¢alismacilar, ileri yaslarda karsilasilan zorluklar ele alirken, miiracaatgi-
larin ve onlarm ailelerinin sahip oldugu giiclii yanlarin farkindadir.

Yashlik doneminde karsilasilan sorunlar genellikle birbirleriyle baglanti-
lidir (Tufan, 2014, s.11). Yash bireylerle calismak, sorunlarin karmasiklig,
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kapsamli ve planh bir yaklagim icin disiplinlerarasi bir ekip ¢alismasi gerek-
tirmektedir. Sosyal ¢alismacilar, multidisipliner ekiplerin temel bir unsuru-
dur (Rossi vd., 2018, s.142). Sosyal ¢alismacilar, bulunduklar: ekiplerde psi-
kososyal sorunlarin tanimlanmasinda ve ¢oziilmesinde 6nemli bir yere sa-
hiptir. Sosyal ¢alismacilar, kisiler arasi iligkiler, grup ¢alismasi ve disiplinler
arasi takim becerileri konusunda egitimlidirler ve sorunlar1 tamimlanmasin-
dan ¢oziimiine kadar olan stireg igerisinde disiplinleraras: ekiplere 6nemli
katkilar sunmaktadir.

Kaliteli ve kapsaml1 bir bakim plani olusturmak igin 6zel bir bilgi biriki-
mine sahip olunmasi gerekmektedir. Sosyal calismacilar, farkli diizeylerde
uzun siire bakim ihtiyaci olan kisilerin, bakim siireglerinin koordinasyonun-
dan sorumlu olmaktadir. Ayni zamanda yasadiklar1 sorunlar ile bagetmeleri
konusunda onlara yardima olurlar. Doldurmalar1 gereken evraklar konu-
sunda kendilerine yardima olurlar (Mali, 2003, s.32). Yas ayrimalig, aile ici
siddet, kayip ve yasam sonu endiseleri, madde kullanim bozukluklari, dep-
resyon ve fiziksel zorluklarla yasamak gibi yaslanma ile ilgili bircok alanda
ve konuda donanim sahibi olmalar1 gerekmektedir (Dayana vd., 2009, s.324).

Kiiresel olarak bakildiginda yasl bireyler marjinallesme, kotii saglik, yok-
sulluk, gelir giivensizligi konularmda en savunmasiz olan gruptur. Sosyal ¢a-
lismacilar, makro diizeyde politika gelistirme konularinda énemli rol oyna-
maktadir (Mali, 2003, s.33). Gerontolojik sosyal ¢alismacilar, gesitli sivil top-
lum kuruluslarinda politika gelistirme, kaynak saglama ve farkindalik yara-
tilmasi galigmalar ytirtitebilmektedir. Sosyal ¢alismann yagh insanlarin ya-
samlar1 ve refahi tizerinde bir fark yarattigina ve maliyetlerin daha etkin ola-
bilecegine dair kartlar bulunmaktadir (Ray vd., 2015, 5.1299). Ingilterede ya-
pilan calismalarda, yasgh insanlarla yapilan sosyal ¢alismanin, yaghlarin mo-
ralinin iyilesmesine ve psikolojik olarak pozitif etkiye sahip oldugunu goster-
mistir (Goldberg ve Connolly, 1982).

Gerontolojik sosyal calismacilarin amaci, yash miiracaatcilarmin sosyal,
duygusal ve fiziksel refahim arttirarak, onlarm bagimsiz ve doyurucu bir ha-
yat yasamalarmi saglamaktir (Segal, Gerdes ve Steiner, 2013). Gerontolojik
sosyal calismacilar, saglig: ve refahi etkileyen birbirine bagh fiziksel, psikolo-
jik ve sosyal faktorleri ¢ozmek igin biyopsikososyal gerontolojik degerlendir-
meler yapmak tizere egitim almaktadir. Gerontolojik sosyal ¢alismacilar, kriz
miidahalesinin yani sira yash yetiskinlerin basa ¢tkma yeteneklerini ve gayri
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resmi destek sistemlerini gliclendirmek igin aile sistemleriyle birlikte ¢calisa-
bilmektedir. (Scharlach ve Robinson, 1997; Mellor ve Lindeman, 1999, s.4).
Aragtirmalar yaghlarmn ihtiyag duydugu gereksinimlerin biiyiik cogunlugu-
nun aileleri tarafindan karsilandiim gostermektedir. Yash bireylerle ytirtitii-
lecek mesleki ¢alismalarda ailelerin birer degisim kaynag olarak kabul edil-
mesi 6nem tasimaktadir (Neagoe, 2018, s.137). Yash bireylerin ¢ocuklar ve
torunlart ile olan iligkileri dikkat edilmesi gereken konular arasinda yer al-
maktadir (Janzen ve Harris, 1997, 5.127-130).

Mali (2013) her diizey birbirinden bagimsiz olmamakla birlikte, sosyal ca-
lisma miidahale asamalarini su sekilde agiklamustir:

e Mikro Diizey: Sosyal calismacilar mikro diizeyde yasghlarin yeteneklerini
ve kapasitelerini gelistirmek ve onlarm yasadiklar1 zorluklarin iistesin-
den gelmelerini saglamaktir.

¢ Mezzo Diizey: Bu asamada sosyal ¢alismacilar yaghlara ve ailelerine top-
lum kaynaklarindan faydalanmalari igin hizmet koordinatorliigii roliinii
tistlenmektedir.

e Makro Diizey: Makro diizey, yash bireylerin bir biitiin olarak toplum
igerisindeki uyumunu igermektedir. Yaghlarin toplumdaki konumlarim
ve rollerini gliclendirmek igin yerel ve ulusal diizeyde yashlara yonelik
politikalarin dontisiimiine katkida bulunulmaktadir.

Gerontolojik Sosyal Calismacilarin Rol Ve Sorumluluklar

Gerontolojik sosyal calismacilarin birincil rolii, toplumda yetersiz hizmet
alan bireylerin korunmasi ve onlarin savunulmasidir. Sosyal ¢alismacilarin
rol ve sorumluluklar ¢alistiklar1 kurumlara bagh olarak degisiklik goster-
mektedir. Genel olarak; bakim koordinatdrii, savunuculuk, duygusal destek,
psikososyal degerlendirme, aile sosyal ¢alismacisy, egitimci, danisman, vaka
yOneticisi, taburculuk planlayicis1 veya proje koordinatorii rollerine sahip
olabilmektedir (Hulko vd., 2020, s.2; Rossi vd., 2018, s.135; Koenig vd., 2011,
5.494 ). Sosyal ¢alismacilarin yaghlara aracilik hizmetleri, vaka yonetimi ve
bakim yonetimi hizmetleri, aktif destek, birey ve aile danismanligy, yas danis-
manligy, yash giinliik bakim hizmetleri, kriz miidahalesi hizmetleri, yash ko-
ruyucu aile hizmetleri, yash koruyucu hizmetleri, destek ve terapi gruplari,
stireli bakim, ulagim ve barinma destegi, hastane ve huzurevlerinde sosyal

3740 ¢ OPUS © Uluslararasr Toplum Arastirmalari Dergisi



Gerontolojik Sosyal Calisma Uzerine Bir Degerlendirme

calisma gibi hizmetler vermektedir (Zastrow, 2014). Sosyal ¢alismacinin kilit
acicl, savunucu, vaka yoneticisi, terapist gibi geleneksel rollerinin disinda eg-
zersiz antrendrti, yoga 0gretmeni ve manevi danisman gibi rolleri de bulun-
maktadir (McInnis, 2014). Emeklilik doneminde bos zaman degerlendirmeye
yonelik calismalar, maddi anlamda sorun yasayanlara kaynak saglamak, ba-
kima ihtiyaci olanlara yardim etmek, 6liimciil hastali1 olanlara danismanlik
yapmalk, ailesel problemleri olanlara yardim etmek gibi ¢alismalar da sayila-
bilir (Birinci, 2018, 5.69).

Sosyal ¢alismacilar, yash insanlarin yasadiklar biyolojik, sosyal, psikolo-
jik, cevresel ve ekonomik sorunlarin iistesinden gelinmesi konusunda miida-
haleler gerceklestirmektedir (Berkman, Silverstone, Simmons, Volland,
Howe, 2016, s.171). Sosyal calismacilar, zayifliklara odaklanmak yerine yagh
bireylerin giiclii yanlari {izerine odaklanarak, kaynaklar1 saptamaya ve hare-
kete gecirmeye calismaktadir. Sosyal ¢alismaya 6zgii olan bu yaklagim sosyal
calismay1 yashlik alanindaki diger disiplinlerden ayiran ozelligidir (Mali,
2013, 5.30).

Gerontolojik sosyal ¢alismanin en temel hedefi yash bireylerin sorunla-
riyla basa ¢itkmasi ve problem ¢6zme kapasitelerini arttirmaktir. Gerontolojik
sosyal calismacilar, yash bireylerin gereksinimlerinin belirlenmesi, ihtiyag
duydugu hizmetlere ulasabilme noktasinda yash bireylere yardimci olmak-
tadir. Yagh bireylerin islevselliklerinin saglanmas, olabildigince bagimsiz bir
sekilde hayatlarmi devam ettirebilecek kogsullarin saglanmas: ve ailelerin des-
teklenmesi amaglar1 arasinda yer almaktadir.

Sosyal calismacilar, yardim siirecini yaslh bireyler ile birlikte ytirtitmekte-
dir. Sorunun tanimlanmasi, hedeflerin belirlenmesi asamasindan ¢oztim sii-
recine kadar olan biitiin asamalarda isbirligi yapilmaktadir. Bu durum hedef-
lerin gergekgi olmasiny, kisilerin yeteneklerinin farkina varmasimi ve miiraca-
at¢rnin problemlerinin iistesinden gelmesini ve yasami1 hakkinda sorumluluk
almasimi saglamaktadir (Mali, 2013, s.29).

Sosyal ¢alismacilar, bakim planlamasmin bir pargasi olarak ¢ok disiplinli
tedavi ekiplerinin bir tiyesi olarak yashlarmn psikososyal ihtiyaglarini deger-
lendirmektedir (Koenig vd., 2011, 5.494). Bakim hizmetleri fiziksel yada zi-
hinsel engelliginden dolay1 bagkasmin bakimina ihtiya¢ duyan kisilere yone-
lik temizlik, kisisel bakim, saglik ve barinma gibi hizmetleri ifade etmektedir.
Temel amaci, yaghlara giivenli bir bakim hizmeti ve gerekli destek hizmetle-
rini sunmaktir (Ozanne, 2011, 5.499). Sosyal ¢alismacilar, saglik danismanlig:
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saglamakta, bakim ihtiyaglar1 olan kisilere ve ailelerine destek sunmakta, yer
degisikligi kararlarinda onlara yardimcr olmaktadir (Koenig, Lee, Fields ve
Macmillanv, 2011, 5.494). Ayrica sosyal ¢alismacilar, uzun siireli bakim ku-
rumlarinda disiplinleraras1 akut ve postakut rehabilitasyon ¢alismalarinda
aile destegi ile ilgili stratejik bir role sahiptir (Ozanne, 2011, 5.502-503). Yash-
larla calisan bircok sosyal ¢alismaci, yashlarin toplum igerisinde giivenle ya-
samlarma devam edebilmeleri i¢in destek planlayan bakim yonetimi roliine
sahiptir. Bu noktada sosyal calismacilarin, kisinin bagimsizlig1 ve kendi ka-
derini tayin hakkini gozetmesi gerekmektedir (Sieminski, 2013).

Yasanan sorunlarin karmasiklastig1 yashlik doneminde hem yash birey
hem de ailesi ile mesleki ¢alisma yiiriitiilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir (Stat-
ham vd., 2006). Yash bireylerin ve ailelerinin gereksinimlerinin karsilanmasi
noktasinda onlara yardima olurlar. Ayrica aile desteginin artmasin kolay-
lagtirir, damigsmanlik ve dogrudan hizmetler saglar ve bakim stirecini koor-
dine ederler. Insanlar yaslandik¢a kendi ihtiyaclarimi karsilamakta zorla-
makta ve bagkalarmin bakimina ihtiya¢ duyabilmektedir. Sosyal ¢alismacilar,
yasl yetiskinlerin saghigim ve refahin etkileyen birbirine bagl fiziksel, sosyal
ve sosyoekonomik faktorleri yonetmek igin kapsamli degerlendirmelere da-
yali bakim planlar1 olusturulmasina katk: saglamaktadir.

Yaghlik déneminde insanlarin bir ¢ok alanda yaygin bir kayip duygusu
yasamaktadir. Insanlarin kay1p ve yas siireclerine yardimc olmak, 6zgiiven
ve sosyal aglar1 yeniden insa etmek sosyal calisma mesleginin rolleri arasinda
yer almaktadir (Ray vd., 2015, s.1304). Yashlik doneminde ihtiya¢ duyulan
gereksinimler genellikle kriz donemlerinde ortaya gikmaktadir. Uzun siireli
bakim ihtiyacimin duyulmas: ve yakinlarin kaybi, bu donemde en sik karsila-
stlan durumlardir. Bu dénemde karsilasilan bu durumlarm biyolojik, psiko-
lojik, bilissel ve sosyal yonlerinin detayl olarak incelenmesi, sosyal ¢alismaci
tarafindan gergeklestirilmektedir. Yas siirecinde aile yakinlarma yonelik des-
tekleyici rolleri de bulunmaktadir.

Bakim hizmetini ytiriiten profesyonel bakim elamanlarina gore aile tiye-
lerinin yiikleri daha biiytiik olabilmektedir (Port vd., 2005). Sosyal calismaci-
larin rolii, yagh bireylerin, aile tiyelerinin ve bakim hizmeti veren kisilerin bi-
yopsikososyal ve manevi ihtiyaglarini karsilamaktir (NASW, 2003). Sosyal ¢a-
lismacilar, bakim verenlerin dayanikliklarmin arttirilmasi konusunda giiglii
teorik ve pratik bilgi birikimine sahiplerdir. Hem yash bireyleri hem de aile
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iiyelerini, bakim hizmetleri ve kaynaklar konusunda desteklemektedir
(Lamb, Brady ve Lohman, 2009, s.718).

Son yillarda yaglilara yonelik hizmetlerin gesitlenmesiyle birlikte sosyal
calismacilar i¢in yeni roller de olusmaya baglamistir. Sosyal ¢alismacilar, ve-
sayet ve idare mahkemelerinde tiye, miifettis ve vasi olarak yeni roller {ist-
lenmistir. Ayrica, yash bakim ekiplerinin degerlendirmesi, bilissel degerlen-
dirme ve demans yonetimi hizmetlerinde ve hizla genisleyen evde bakim hiz-
metlerinde bakim koordinatorii rolleri bulunmaktadir (Ozanne, 2011, s.503).

Evden saglik kurulusuna ya da bir saglik kurulusundan evine ya da ba-
kim merkezine tasinmak beraberinden bir ¢ok sorunu da ortaya ¢ikarmakta-
dir. Bu stireg igerisinde kisiler kendilerine yardima olacak ve damismanlik
hizmeti verecek kisilere ihtiyag duymaktadir. Kaplan ve Berkman (2011) bu
noktada sosyal ¢alismacilari, ailelerin uygun bakim merkezi se¢gmesine yar-
dimar olmak, yaghlar: savunmak ve aldiklar1 bakim hizmetinin kalitesini iz-
lemek/degerlendirmek gibi ¢alismalar yiiriittiiglinii ifade etmistir.

Yapilan aragtirmalar yash bireylerin 6neri, savunuculuk, psikoterapotik
destek ve rehberlik beklediklerini gostermektedir. Ayrica sosyal ¢alismacila-
rin baglhlik, giivenilirlik, destekleyici ve sempatik olmalarina 6nem verdikleri
goriilmektedir (Manthorpe vd., 2007, s.1142; Ray vd., 2015, 5.1304). Yash kisi-
lerin bakis agisina gereken agirhigin verilmedigi durumlarda, uygunsuz veya
istenmeyen miidahale riskinin ¢ok daha fazla oldugunu goriilmektedir (Ric-
hards, 2000, s.47).

Gerontolojik Sosyal Calisma Bilgi Ve Uygulamasi

Son yillarda yash niifus oranimin artisy, yashlara yonelik hizmet verebilecek,
onlarin ihtiyag ve taleplerini karsilabilecek uzmanlasmus sosyal ¢alismacilara
ihtiyag oldugunu gostermektedir (Rosen vd., 2003, s.25). Giliniimiizde sosyal
calismacilara en fazla ihtiyag duyan niifus grubunu, yash bireyler olustur-
maktadir (McDonald vd., 2008). Yashlik alaninda uzmanlasmis sosyal ¢alis-
macilar, yasllarin ve ailelerinin karmasik sosyal ve psikolojik hizmet ihtiyag-
larmi1 karsilamak igin 6zellikle saglik hizmetlerinde 6énemli hale gelecektir
(Blumenfield, 1992).

Oniimiizdeki yillarda yagllik alanimn, sosyal calisma mesleginin en
Oonemli calisma alanlarindan birini olusturmast beklenmektedir. Yaglanan
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toplumlara geciste gerontolojik sosyal calismacilara 6nemli roller diismekte-
dir. Degisen toplumsal yap1 neticesinde 6grencilerin ve sosyal ¢alismacilarin
bilgi ve becerilerini gelistirme konusunda girisimlerde bulunmas: gerekliligi
ortaya gitkmustir (Hulko vd., 2020, s.3). Tiim profesyonel meslekler, artan yash
niifusun beklenti ve ihtiyaclarim karsilamak i¢in kendilerini gelistirme ¢abasi
igerisine girmistir. Yaghlik alaninda galisan sosyal calismacilar da yash niifu-
sun degisen gereksinimlerini karsilayacak sekilde kendilerini gelistirme ihti-
yacl duymustur (Youdin, 2004, s.4). Perkinson (2013), yash bireylerin orani-
nin artmasi nedeniyle gerontolojik uygulama uzmanligmin kiiresel bir ihti-
yag olacagini belirtmektedir. Yaghlik alaninda mesleki egitim, rehberlik ve
arastirma talebinin 6nemli dlctide artmasi beklenmektedir (Lee, 2019, 5.867).

Demografik doniisiim icerisinde gerontolojik sosyal ¢alisma alaninda ni-
telik ve nicelik olarak uzman kapasitesinin gelistirilmesi 6nem tagimaktadir
(Sheldon ve Mcdonald, 2009). Sosyal hizmet boliimiinde okuyan 6grencileri-
nin yash insanlarla calisma konusundaki algilarinin degistigi ve gerontolojik
sosyal calisma alanina olan ilginin 6nceki yillara gore arttigr goriilmektedir
(Cummings vd., 2005, 5.646). Ancak hala sayinin yeterli olmadig1 ve yaglanan
toplumun ihtiyaclarm karsilayacak uzmanlasmis yeterli meslek elemanla-
rina duyulan ihtiyacin karsilanmasi igin bazi adimlar atilmas: gerekmektedir
(Lee, 2019, 5.867).

Son yillarda, sosyal hizmet egitiminin demografik yapida meydana gelen
degisim neticesinde yash bireylerin ihtiyaclarmi karsilama noktasinda eksik
kaldigr diistintilmektedir (Scharlach vd., Damron-Rodriguez, Robinson ve
Feldman, 2000, s.525). Toplumsal yaslanmayla birlikte sosyal hizmet egitimi-
nin de miifredat bakimindan yasl bireylerin ihtiyaglar1 g6z 6niinde bulun-
durularak yeniden yapilandirilmas: gerekliligi ortaya ¢ikmistir (Rosen vd.,
2003, 5.25). Lymbery (2005) yash insanlarla ¢alisirken ihtiyag duyulan bilgi ve
becerileri su sekilde belirtmistir. Hastaliklar, engellilik, bunama, depresyon
ve diger bilissel bozukluklar, bakicilar ile ¢alismak, yas ve kayip, ihmal ve
istismar (Mali, 2013, s.30).

Sosyal ¢alismanin mesleki ¢alismalari, insanlarin ve toplumun degisimi
nedeniyle esneklik ve degiskenlik gostermektedir (Payne, 2007, s.94). Geron-
tolojik sosyal ¢alismanin bilgi temeli hem sosyal calisma bilgisine hem de ge-
rontoloji bilgisine dayanmaktadir (Nathanson ve Tirrito, 1998; Naujaniene,
2007; Rossi vd., 2018, s.143). Yaslanmanin multidisipliner dogas1 nedeniyle,
gerontolojik sosyal c¢alismacilar, belki de diger uygulama alanlarma gore
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daha fazla konu hakkinda bilgi sahibi olmasi gerekmektedir. Yashlarla sosyal
calisma genelllikle gerontoloji ile iliskili bir alan olup, biyoloji, psikoloji ve
ekonomi gibi 6zel bilgi gerektiren bir alandir. Multidisipliner bakis agisi, yas-
lilar1 anlamak ve ihtiyaglarim tespit edilmesinde ve ¢oziim {iretilmesinde
Onem tagimaktadir (Mali, 2013, s.26).

Mesleki bilgi, sosyal ¢alisma uygulamalarinin merkezinde yer almaktadir
ve mesleki uygulama ve bilgi arasindaki iliski onlarca yildir tartisimaktadir
(Harris vd., 2015, 5.482). Genelde sosyal ¢alisma bilgisi 3 sekillerde siuflandiril-
mustir. Bunlar (i) teorik, (ii) olgusal veya ampirik ve (iii) kisisel veya pratik bilgi.
Teorik bilgi olaylari, durumlar, olaylar1 ve ¢evremizdeki diinyay agiklar; ol-
gusal bilgi veya ampirik bilgi nesnel bilgilerdir (6rnegin, arastirma veya resmi
istatistiklerden elde edilen bilgiler) ve kisisel veya pratik bilgi ise sezgiyi icerir
ve kiiltiirel ve etik bilgiler ile degerlerden olusmaktadir (Rossi vd., 2018, 5.136).

Sosyal hizmetin bir meslek olarak benzersiz odak noktasi, uygulama igin
biitiinsel bir degerlendirme ve miidahale gergevesi saglayan cevresi iginde bi-
rey perspektifidir (Hutchison, 1999).

CERCEVE
Degerlendirme Destek Bakim
§) Biled R }
* Bilgi Alma ® Yasam Oykiileri o Tkna
Y *Miiracaatgi ile dinlemek ® Hizmet sis-
G gortiserek bilgi top- * Birlikte konusmak temine
lama * Bilgi paylagimi ve baglanma
U * Cok yonlii diyalog tavsiyeler
L
A
M
]_3 Olgusal Bilgi: Miiracaatginin Kisisel
I Nesnel bilgi, Teorik bilgi: Prosediirel bilgi: Bilgisi:
L testlerin ve Sosyal calisma Sosyal calisma Miiracaatgilarin
gbzlemlerin teorik ve ger- ve mevzuat degerleri, tutumlari,
‘G sonuclart ontolojik bilgi hakkinda bilgi, yagsam &ykiileri ve yagsam
1 orgiitsel bilgi durumlan

kimlik, refleksif beceriler, calisma deneyimleriyle kazanilan bilgiler.

Profesyonellerin Pratik ve Kisisel Bilgileri: Igsellestirilmis sosyal hizmet degerleri, profesyonel

Sekil 1: Gerontolojik sosyal ¢calisma uygulamalari ve bilgisi (Kaynak: Rossi vd., 2018,
s.142)
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Kisisel bilgi, sosyal galisma uygulamalar1 igin temel roliinii tanimlamak
icin diger tiir bilgilerin altinda yer almaktadir. Sosyal calismacilarin, pratik
bilgi veya kisisel bilgileri, uygulayicilarin becerilerini, etik uzmanlhgin, i¢sel
degerleri ve profesyonel kimligini icermektedir. (Rossi vd., 2018, s.143). Her
tiirlii sosyal galisma uygulamasinda miiracaatcilarin kisisel bilgisine destek
uygulamalari i¢in ihtiyag duyulmaktadir. Genel olarak mesleki bilgi durum-
lar1 anlamaya yardimai olur ve gergeklestirilecek miidahalelere rehberlik et-
mek icin kullanilmaktadir.

Yash bireylerle ¢calismay tercih eden sosyal calismacilar, psikolojik, sos-
yolojik, politik ve tibbi konular olmak iizere bircok konuda bilgi sahibi olma-
lar1 gerekmektedir (Birinci, 2018, 5.68). Yasllarla ¢alisan sosyal ¢calismacilarin,
yash insanlarin gelisimsel, sosyal, psikolojik degisimleri, ayn1 zamanda onlar:
ilgilendiren politik konular hakkinda kapsamli bilgi donanimina sahip olma-
lar1 gerekmektedir (McDonald, 2010).

Yapilan bir ¢alisma neticesinde sosyal ¢alismacilarin ihtiya¢ duyduklari en
stk tanimlanmus yeterliliklerden bazilar1 su sekildedir:

¢ Yaslanma, 6liim ve 6liime iligkin kisinin kendi deger ve dnyargilarimi de-
gerlendirmek;

* Yash yetigkinlerin, yasalar ve giivenlik kaygilar1 baglaminda kendi ha-
yatlar1 hakkinda kendi segimlerini yapma ve karar verme haklarin kabul
etme, saygi duyma ve kabul etme;

e Daha sonraki yasamda normal fiziksel, psikolojik ve sosyal degisiklikleri
anlamak;

* Yash yetigkinlerin ve aile iiyelerinin kiiltiirel, manevi ve etnik ihtiyagla-
rina ve inanglarina saygi duymak ve bunlari ele almak;

¢ Yaglanmanin aile dinamikleri {izerindeki etkisini anlamak;

e Miiracaatgilarin kendi kaderini tayin etme, yasam sonu kararlary, aile ca-
tismalar1 ve vesayet gibi yash yetigkinler ve onlarin bakicilari ile ¢alisir-
ken ortaya ¢ikan etik ve mesleki smir konularin belirlemek (Rosen vd.,
2003, s.30).

Yaslanan niifusun artan ihtiyaglarim karsilamak igin olabildigince iyi ha-
zirlanabilmek icin sosyal ¢alismacilar yashlk alaniyla ilgili ek uzmanlik egi-
timine ihtiya¢ duyabilmektedir (Elizabeth, 2006). Gerontolojik sosyal calis-
maci, yasa bagh olarak kisilerde meydana gelen degisimler, teoriler, kiiltiirel
farkliliklar, yaglhilik sorunlar1 hakkinda bilgi sahibi olmasi beklenmektedir
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(Rossi vd., 2018, 5.136). Bunlarin yanusira sosyal ¢alismacilarin ¢ok kiiltiirlii
konular, cinsellik ve tibbi ve psikolojik sorunlar, demans, madde kullanimz,
oliim, barinma ve bakim konular1 hakkinda uzmanlasmus bilgiye ihtiyaglari
vardir (Youdin, 2014, s.3). Gerontolojik sosyal ¢alismanin gelecekte daha et-
kin olmasi i¢in yaslanmaya bagli ogretileri sosyal hizmet miifredatlarinda
daha ¢ok yer verilmelidir (Ray vd., 2015, 5.1296). Gerontoloji miifredatlari ile
entegre edilmis miifredatlarin 6grencilerin meslek yasantilarinda daha rahat
etmelerini saglayacaktir (Zucchero, 1998).

Yasllarla ¢alisabilmek i¢in sosyal ¢alismacilarin yaslanma siireci, yasli-
larla ilgili sosyal politikalar ve gesitli pratik yaklagim ve yontemler hakkinda
bilgi sahibi olmalar1 ayrica iletisim kurma, ¢ok disiplinli takim ¢alismasina
katilma ve nesiller arasinda baglant: kurma gibi cesitli mesleki becerilere sa-
hip olmalar1 gerekmektedir (Mali, 2013, 5.30). Sosyal calismacilarmnin vaka yo-
netimi, bakim koordinasyonu ve ekip calismasinda yeni beceriler gelistirme
ihtiyaclar1 vardir. Gelecekte yash bireyler ve aileleri ile gesitli kurumlarda
mesleki iligki i¢cinde bulunacak olan sosyal ¢alismacilar, onlarin ihtiyaglarma
cevap verebilecek donanima sahip olmasi gerekmektedir. Yagh bireylerin ve
ailelerin karar alma konusunda daha aktif hale gelmeleri, rol degisiliklerine
uyum saglama konusunda ek egitimlere ihtiyag duyabilirler (Berkman vd.,
2016, s.165).

Sonug ve Oneriler

Demografik degisiminin 6nemli bir sonucu olan niifuslarin yaglanmasi, yash
bireylerinin toplam niifus oran igerisinde daha biiyiik bir pay aldig bir sii-
rectir. Bu stireg gelismis ve az gelismis tilkelerde, etkileri farkli olmakla bir-
likte kiiresel bir olgudur. Demografik degisimin etkileri iginde bulundugu-
muz ylizyilda etkileri daha 6nce olmadig1 kadar hissedilmektedir. Yash nii-
fus oranlarmin artmasi, toplumlarin yeniden insasin1 dogurmustur. Degi-
simle birlikte, toplumsal yap1 degismekte, yash bireylerin yasadiklar1 sorun-
lar artmakta ve gesitlenmektedir. Uzun siire emekli hayati olan, yalniz yasa-
yan, bogsanmis veya hig evlenmemis yash bireyler ile daha sik karsilasiimasi
ve bagimlilik oranmin da artmasi beklenmektedir.

Yasghlik doneminde ortaya ¢ikan psikolojik, duygusal, biligsel ve sosyal
degisimler bir ¢ok sorunu da beraberinde getirmektedir. Yaghlik doneminde
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kayip, hastalik, engellilik durumlarinda artis meydana gelmektedir. Yasla-
nan niifus, basta saglik hizmetleri, sosyal hizmetler ve ekonomi olmak tizere
yasamin bir ¢ok alanini etkilemektedir. Aile yapilarindaki degisimler yashnn
bakim sorununu daha ¢ok giindeme getirmistir. Kronik hastalarmn sayisimn
her gecen giin artmasi saglik hizmetlerine olan talebin artmasina yol agmak-
tadir. Ortalama Omdirlerin uzamasi ayni zamanda sosyal giivenlik sistemleri
tizerinde ytiikiin artmasina neden olmaktadir. Ortalama Omiirlerin uzamasi
ve diisiik dogum oranlarmin bir sonucu olarak kendisini gosteren yaslanan
toplumlar, bireyler, aileler ve kamu ve 6zel sektér kurum ve kuruluslarm
onemli dl¢iide etkileyecektir.

Yeni toplumsal yapi icerisinde sosyal kosullara gore bicimlenen sosyal ¢a-
lisma mesleginin 6nemi de her gecen giin artmasi beklenmektedir. Yagsamm
son asamalarindaki insanlarmn orar arttik¢a sosyal hizmete olan ihtiyag da ar-
tacaktir. Sosyal calisma dogasi geregi toplumsal degisimlere yamt vermede cok
fazla zaman kayb1 yasamaz. Sosyal calisma, degismelere huzli tepki veren, so-
runlar1 anlama ve ¢oziim konusunda esnek bir yapiya sahiptir. Cagdas yas-
lanma nedeniyle yash bireylerin 6zelliklerinin gesitlilik gostermesi sosyal ¢alis-
macilarm daha donanimli olmasmi gerektirmektedir. Zaman igerisinde yagh
bireylerin ihtiyaglarmimn degisiklik gosterdigi ve beklentilerinin de farkhilastig:
goriilmektedir. Bu durumun farkinda olunmasi, gereksinimlerin karsilanmast
noktasmda uygun miidahalelerin gerceklesmesi icin onem tagimaktadir.

Gerontolojik sosyal ¢alismacilar, yaghlarin bagimsiz ve tatmin edici bir ya-
sam stirmeleri igin biyopsikososyal degerlendirmeler yapar. Gerontolojik sos-
yal ¢alisma kapsaminda kurum bakimi, evde bakim, emeklilige uyum prog-
ramlar, egitim, kaynak saglama, politika gelistirme gerceklestirilen hizmetler-
den bazilaridir. Gerontolojik sosyal ¢alisma, teorik bilgilerin uygulama ile iyi
bir sekilde harmanlanmasi gereken bir alandir. Yash niifusun daha gok sosyal
hizmete ihtiya¢ duymasi, sosyal ¢alisma mesleginin yeni yontem ve beceriler
gelistirmesini saglayabilir. Yash niifus oranimn artigi, sosyal hizmet egitimini
ve meslek calisanlarmi da etkilemektedir. Okullarin miifredatlarmin giincel-
lenmesine ve daha ¢ok gerontoloji bilgisine ihtiya¢ duyulmaktadur. Yiiksek li-
sans ve doktora programlart ile bu alanda uzmanlagsmak isteyen sosyal calis-
macilar desteklenebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

An Evaluation on Gerontological Social Work

Emre Birinci
Anadolu University

The rising rates of elderly people around the world are a result of falling rates
of high birth and death, a phenomenon of contemporary societies. In this pro-
cess, it is predicted that the need for institutions that will provide health and
care services and the need for specialized and qualified professional emplo-
yees will increase.

Social work is a science and profession that closely follows the changes in
society, sometimes provides changes, constantly researches, analyzes, and
carries out its work by focusing on people (Mali, 2013, p. 26). The rapid
growth of the elderly population nationally and globally means that almost
all social workers will interact with older people and their families in some
way. Social workers can have professional relationships with elderly people
in long-term care centers, hospitals, supported living centers, day care centers
or home environments.

Gerontological social work is a field composed of the combination of social
work knowledge and gerontology knowledge (Nathanson and Tirrito 1998,
p-8; Naujaniene, 2007, p.38). It includes professional studies carried out with
scientific principles, methods and techniques for the solution of psychologi-
cal, social and economic problems of elderly people that occur with old age.
Problems encountered in old age have a complex structure that includes he-
alth and social aspects. The gerontological social work area is an area where
social workers evaluate the functionality of elderly individuals and work to
meet their biopsychosocial needs in order to solve these complex problems.
Gerontological social work is practiced in community-based and institutional
settings.

The aim of gerontological social workers is to increase the social, emotio-
nal and physical well-being of their elderly clients and to enable them to live
an independent and fulfilling life (Segal, Gerdes, and Steiner, 2013). Health
expenditures, abuse and neglect of the elderly, increased incidence of Alzhe-
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imer's disease and dementia, mental health status of elderly people and chro-
nic diseases are some of the critical situations faced by gerontological social
workers (Birinci, 2018, p. 69).

The primary role of gerontological social workers is to protect and defend
individuals who receive insufficient service in the society. The roles and res-
ponsibilities of social workers vary depending on the institutions they work
with. Generally; care coordinator, advocacy, emotional support, psychosocial
assessment, family social worker, educator, consultant, case manager, disc-
harge planner or project coordinator (Hulko et al., 2020, p.2; Rossi et al., 2018;
p- 135; Koenig et al., 2011, p.494). Apart from the traditional roles of the social
worker such as key opener, advocate, case manager, therapist, there are also
roles such as exercise coach, yoga teacher and spiritual counselor (McInnis,
2014).

The main goal of gerontological social work is to cope with their problems
and to increase their problem-solving capacity. Gerontological social workers
help elderly individuals in determining the needs of elderly people and in
reaching the services they need. Providing the functionality of elderly people,
providing conditions that can continue their lives independently as much as
possible and supporting families are among the aims.

In the coming years, it is expected that the old age field will constitute one
of the most important fields of the social work profession. In the transition to
aging societies, gerontological social workers have important roles. Along
with the social aging, it has emerged that social work education should be
restructured in terms of curriculum, taking into account the needs of the el-
derly (Rosen et al., 2003, p.25).

Social workers who prefer to work with elderly individuals should have
knowledge on many subjects including psychological, sociological, political
and medical issues (Birinci, 2018, p. 68). Social workers who work with el-
derly people should have comprehensive knowledge about the developmen-
tal, social and psychological changes of elderly people, as well as the political
issues that concern them (McDonald, 2010).

Gerontological social workers conduct biopsychosocial evaluations for the
elderly to lead an independent and fulfilling life. Within the scope of geron-
tological social work, institutional care, home care, retirement adjustment
programs, education, funding and policy development are some of the servi-
ces performed. Gerontological social work is a field in which theoretical
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knowledge should be blended well with practice. The older population's
need for more social services may enable the social work profession to deve-
lop new methods and skills. The increase in the proportion of the elderly po-
pulation also affects social service education and professional workers. There
is a need for updating the curriculum of schools and more gerontology
knowledge. Social workers who want to specialize in this field can be suppor-
ted with master's and doctoral programs.
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