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Oz
Bu aragtirmanin amaci, sosyal medya bagimliligi ile olumlu ve olumsuz
degerlendirilme korkusu arasindaki iliskileri incelemektir. Arastirmanin 6rneklemini
Konya’daki 302 iiniversite 6grencisi olusturmaktadir. Katilimcilarin yaglart kullanilan

O0leme araglarinda yetiskin Oriintiisiiniin elde edilmesi amaciyla en az 18 olarak
belirlenmistir.

Katilimeilarin %68,2°si kadinlardan, %31,8’°si erkeklerden olusmaktadir.
Katilimcilara Sosyal Medya Bagimlilig1 Yetiskin Formu, Olumsuz Degerlendirilme
Korkusu Olgegi, Olumlu Degerlendirilme Korkusu Olgegi ve Kisisel Bilgi Formu
uygulanmistir. Calisma kapsaminda iniversite 0Ogrencilerinin sosyal medya
bagimliligi ile olumlu degerlendirilme ve olumsuz degerlendirilme korkularinin; yas,
cinsiyet ve egitim aldif1 liniversiteye gore farklilasip farklilasmadigi, sosyal medya
bagimliligi ile olumlu degerlendirilme ve olumsuz degerlendirilme korkular
arasindaki iligki ile ilgili bulgular paylagilmistir. Arastirma sonuglarma gore, sosyal
medya bagimliligi ile olumsuz degerlendirilme korkusu arasinda anlaml ve pozitif
yonde bir iligki bulunurken sosyal medya bagimliligi ile olumlu degerlendirilme
korkusu arasinda anlamli bir iligski bulunamamuistir. Arastirma bulgularina gore, kadin
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Ogrencilerin sosyal medya bagimlilik puanlar1 erkek 6grencilerden daha yiiksektir.
Olumlu degerlendirilme ve olumsuz degerlendirilme korkusu puanlari ise cinsiyet
degiskenine gore anlaml diizeyde farklilasmamaktadir. Universite dgrencilerinin en
cok kullandiklar1 sosyal medya araglarinin sirasiyla YouTube, Instagram ve Whatsapp
oldugu belirlenmistir. Universite dgrencilerinde sosyal medya kullaniminin ve buna
gelistirilen bagimlilik sonucunda degerlendirilmeye yonelik tasidiklart korku ve
kayginin belirgin olmasinin biiyiik nem tasidig diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal medya kullanimi, Sosyal medya bagimliligi,
Olumlu Degerlendirilme Korkusu, Olumsuz Degerlendirilme Korkusu.

INVESTIGATION of the VALUE BETWEEN SOCIAL MEDIA
DEPENDENCE and FEAR of POSIiTiVE EVALUATION and FEAR of
NEGATIVE EVALUATION of UNIVERSITY STUDENTS

Abstract

The aim of this study is to investigate the relationship between social media
addiction and fear of positive and negative evaluation. The sample of the research; It
consists of 302 university students in Konya. The ages of the participants were
determined to be at least 18 in order to obtain adult pattern in the measurement
instruments used. 68.2% of the participants were women and 31.8% were men. Social
Media Addiction Adult Form, Fear of Negative Rating Scale, Fear of Positive Rating
Scale and Personal Information Form were administered to the participants. Within
the scope of the study, the fears of university students' positive evaluation and
negative evaluation with social media addiction; age, gender, and whether they differ
according to the university they study, and the relationship between social media
addiction and fears of positive evaluation and negative evaluation. According to the
results of the research, there was a significant and positive relationship between social
media addiction and fear of negative evaluation, but no significant relationship was
found between social media addiction and fear of positive evaluation. According to
the research findings, female students 'social media addiction scores are higher than
male students'. On the other hand, fear of positive and negative evaluation did not
differ significantly according to gender. The most commonly used social media tools
of university students were found to be YouTube, Instagram and Whatsapp,
respectively. It is thought that it is of great importance that university students use
social media and their fear and anxiety to be evaluated as a result of the addiction
developed.

Keywords: Social media use, Social media addiction, Fear of positive
evaluation, Fear of negative evaluation.
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Giris

Her gecen giin bir yenisinin eklendigi teknolojik gelismelerin,
bireylerin iyi olus diizeyleri iizerinde olumlu yonde etki birakacagi
diisiiniiliirken ayn1 zamanda bu gelismelerin, bireylerde degerlendirilme
kaygilarina da yol actig1 goriilmektedir (Akdeniz, 2014). Diinya genelinde
2017 yilindan itibaren 2,7 milyar aktif sosyal medya kullanicisi
bulunmaktadir (Savci, Ercengiz ve Aysan, 2018). Sosyal medya araciligi
ile insanlar daha genis bir iletisim agina erisebilmektedirler (Giilgay,
2016). Erisim sayesinde sosyal medya yediden yetmise her yastan insanin
ilgi ve merakini {iizerine cekebilmekte ve sosyal medyanin insanlara
sunmus oldugu imkanlar ger¢ek hayatin Oniine sanal dilinyayi
gecirmektedir (Kirik, Arslan vd., 2015). Bu gergek, bireylerin kendilerini
gercekteki sosyal ¢evrelerinden soyutlayip sanal diinyadaki ¢evreleri ile
sosyallesmeye iterek beraberinde sosyal medya bagimliligini artirmaktadir
(Sahin ve Yagci, 2017).

Sosyal medya kendi kullanicilarina bilgi, diistince ve ilgi paylagimi
saglayarak karsilikli etkilesim, iletisim imkanin1 da beraberinde getiren
ayn1 zamanda web siteleri ve ¢evrim i¢i araglar i¢in ortaklasa kullanilan
bir terimdir (Solmaz, Tekin vd. 2013). Sosyal medya ¢ok kisili kullanima
acik oldugu icin en ideal ve tercih edilir mecralardan biri olarak karsimiza
ctkmaktadir (Akinc1 Vural ve Bat, 2010). Tiirkiye’de internet kullanim
maksatlar1 goz 6niinde bulunduruldugunda, sosyal medya kullaniminin ilk
sirada yer aldig1 goriilmiistiir (Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim
Arastirmasi, 2015). En ¢ok tercih edilen mecralarin sirasiyla; YouTube,
Instagram, Whatsapp, Facebook, Twitter oldugu soylenebilir (Bayrak,
2019).

Sosyal medya bagimliligi; insanlarin sosyal medyadan uzak
kaldiklar1 zamanlarda strese girmeleri, paniklemeleri, kendilerini giivensiz
hissetmeleridir (Egegen, 2019). Sosyal medya bagimliligi olan kisilerde
duygusal, bilissel ve davranissal olarak zihnin internet ile mesgul olmasi
ve kisiler arasi catisma yasanmasi halinde kullanimin artmasi, sosyal
medya kullanimi kisitlandiginda ya da durduruldugunda olumsuz fiziksel
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ve duygusal belirtiler goriilmektedir (Saricam ve Adam Karduz, 2016).
Sosyal medya bagimliligi sosyal fobi, sosyal anksiyete bozuklugu, sosyal
goriinlis kaygist gibi ruh sagligi problemlerine neden olabilmektedir
(Dogan ve Totan, 2010).

Sosyal medya bagimlilar1 kendilerini sanal diinyadaki begeni,
yorum, takipg¢i sayist gibi faktorleri baz alarak nitelendirdikleri igin
degerlendirilme kaygi ve korkularinin gelistigi sdylenebilir (Ozgiir, 2013).
Degerlendirilme korku ve kaygisin1 olumsuz degerlendirilme korkusu ve
olumlu degerlendirilme korkusu olarak iki baglik altinda incelemek
mimkiindiir (Dogan ve Totan, 2010).

Bireyin baskalar1 veya kendisi tarafindan kotii, diismanca
yorumlara maruz kalmasindan ciddi sekilde rahatsizlik duymasina
olumsuz degerlendirilme korkusu denir (Cetin, ilhan ve Yilmaz, 2014).
Olumsuz degerlendirilme korkusu sonucu kisilerin yapmis oldugu
davraniglar sosyal fobi yahut sosyal kaygi seklinde nitelendirilmektedir.
Bu da olumsuz degerlendirilme korkusunun sosyal fobi/kaygi ile
temellendirilebilecegini gosterebilmektedir (Cam, Sevimli ve Yerlikaya,
2010). Sosyal kaygi/fobi, ayiplanmaktan, rezil olmaktan, rencide olmak ve
bu gibi seylerden asir1 derecede korkma, kaginma davranisi bulunduran
kaygi tiirtidiir (Zorbaz, 2013).

Olumlu degerlendirilme korkusu ise bireylerin cesitli sosyal
ortamlardaki kendi diisiince, davranis ve tutumlarmin pek ¢cok konuda
baskalar1 tarafindan olumlu degerlendirmelerine yonelik yasadiklar
bireysel korku ve kaygilar biitlintidiir (Kara, 2016).

Aragtirmalar internet bagimliligi ve sosyal fobi arasinda anlamli
diizeyde iliski olduguna dikkat ¢ekmektedir (Caplan, 2007). Mckenna ve
Bargh’a gore sosyal anksiyete internet bagimliligr icin bir risk faktorii
olarak degerlendirilmektedir (Mckenna ve Bargh, 2000). Alanyazinda
olumsuz degerlendirilme korkusunun sosyal fobi ile iliskili oldugunu
belirten arastirmalara rastlanmistir (Winton, Clark ve Edelmann, 1995;
Rapee ve Heimberg, 1997). Bu arastirmada da sosyal medya bagimlilig
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ile olumlu ve olumsuz degerlendirilme korkusu arasindaki iligkilerin
incelenmesi amaglanmistir.

Yontem
Amacg

Bu aragtirmanin genel amaci sosyal medya bagimliligr ile olumlu
ve olumsuz degerlendirilme kaygisi arasindaki iligkiyi incelemektir. Bu
genel amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

* Sosyal medya bagimlilig1 ile olumlu degerlendirilme kaygisi
arasinda iliski var midir?

* Sosyal medya bagimliligr ile olumsuz degerlendirilme kaygisi
arasinda iligki var midir?

» Katilimcilarin en yogun kullandiklari sosyal medya araglar
nelerdir?

* Sosyal medya bagimliligi cinsiyete gore farklilagsmakta midir?

Aragtirmanin  ¢alisma grubu Konya’daki 302 {iniversite
ogrencisinden olugmaktadir. Katilimcilarin yaglar1 kullanilan 6lgme
araclarinda yetigkin Oriintiisiiniin elde edilmesi amaciyla en az 18 olarak
belirlenmistir. Katilimcilarin 206°s1 kadin, 96’s1 erkektir.

Sosyal Medya Bagimhilig: Yetiskin Formu

Cengiz Sahin ve Mustafa Yagci (2007) tarafindan gelistirilen
Olcek, “Sanal tolerans™ ve “Sanal iletisim” alt boyutlarin1 kapsayan 20
maddeden olusmaktadir. Olgek 5°1i (1: Bana Hig Uygun Degil’den 5: Bana
Cok Uygun’a yonelen) likert tipi derecelendirmeye sahiptir. Alinan puanin
yiiksek olmasi kisinin kendini sosyal medya bagimlisi olarak gordigi
seklinde degerlendirilmektedir. Yetiskin formun giivenirlik ¢alismalari
sonucunda test tekrar test sonucu geneli i¢in r=.93; sanal tolerans alt
boyutu i¢in r=.91, sanal iletisim alt boyutu icin r=90 olarak
hesaplanmustir.
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Olumsuz Degerlendirilme Korkusu Olgegi

Leary (1983) tarafindan 30 madde olarak gelistirilen 0l¢egi
Bayram Cetin ve arkadaglar1 (2010) tarafindan Tiirk kiiltiirline uyarlayarak
12 maddelik 6zglin formundan farkli olarak 11 maddeye indirgenmistir.
Olgek, “Hi¢ Uygun Degil’den “Tamamen Uygun” a kadar degisecek
sekilde 5°li Likert tipi derecelendirmesine sahiptir. Olgegin uyum
indeksleri RMSEA=0.062, NFI=0.96, CFI=0.98, IFI=0.98, RFI=0.95,
GFI=0.95 ve AGFI=0.92 olarak bulunmustur. Olcegin i¢ tutarlilik
katsayis1 .84; test tekrar test giivenirligi r=.82, madde test korelasyonlari
ise r=.37 ve r=.68 arasinda bulunmustur.

Olumlu Degerlendirilme Korkusu Olgegi

Weeks ve ark. (2008) tarafindan 8 madde olarak gelistirilen 6lcegi
Tayfun Dogan ve Tarik Totan (2010) 10 madde seklinde uyarlamislardir.
Olgegin gegerlik ve giivenilirlik ¢alismasi iiniversitede dgrenim géren 532
ogrenci ile yapilmistir. Olgek, “Hi¢ Uygun Degil” den “Tamamen Uygun™a
kadar degisecek sekilde 5°1i Likert tipi derecelendirmesine sahiptir. Alinan
puanlarm yiiksek olusu olumlu degerlendirilme korkusunun da yiiksek
olduguna isaret etmektedir. Yapilan giivenirlik ¢alismasinda i¢ tutarlik
katsayis1t .73, test tekrar test glivenirlik katsayis1 .75 ve test yarilama
yoluyla elde edilen giivenirlik katsayisi .67 seklinde bulunmustur.

Aragtirmada kullanilan 6lgeklerin Konya’daki farkli tiniversite ve
bolim 6grencilerine daha hizli ulasabilmesi amaci ile ¢evrim i¢i dokiiman
iizerinden internet araciligryla uygulanmistir. Veri toplama siirecinde
herhangi bir olumsuz durumla karsilasilmamustir.

Toplanan veriler arastirma hipotezleri dogrultusunda analiz
edilmistir. Bu kapsamda demografik sorulara verilen cevaplar frekans
analizi ve varyans analizi (ANOVA) kullanilarak incelenmistir. Verilerin
analizinde kullanilan t testi ve varyans analizi i¢in hatanin maksimum
kabul edilebilirlik diizeyi 0,05 olarak kabul edilmistir.

247



248

Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya Bagimlilig

Bulgular

Bu Dbolimde arastirma alt problemlerine iliskin  bulgular
bulunmaktadir. Universite 6grencilerinde sosyal medya bagimliligiin
cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigi ve sosyal medya bagimlilig: ile
olumlu degerlendirilme ve olumsuz degerlendirilme korkusu arasindaki iligki
diizeyine yonelik sonuglara yer verilmistir.

Caligmaya tliniversite 0grencilerinden toplamda 302 kisi katilmis olup
bunlarin %68,2’si (206) kadin, %31,8’1 (96) erkektir. Bu ¢aligmaya katilan
302 dgrencinin %58,7’si (177) KTO Karatay Universitesi, %13,6’s1 Selcuk
Universitesi, %25,4’{i Necmettin Erbakan Universitesi, %2,3’ii Konya Gida
ve Tarim Universitesi 6grencilerinden olusmaktadir.

Tablo 1: Katilimcilarin sosyal medyada harcadiklari siire

Siire N %
0-2 saat 103 34,1
3-5 saat 170 56,2
6 saat ve daha fazlasi 29 9,7
Total 302

Tablo 1 incelendiginde 6grencilerin %34,1’inin (103) giinde 0-2 saat,
%356,2’sinin (170) glinde 3-5 saat, %9,7’sinin (29) 6 saat ve iizerinde sosyal
medyada vakit gecirdikleri bulunmustur.

Tablo 2: Katilimcilarin kullandiklari sosyal medya araglari

Siire N %
Facebook 81 25,3
Twitter 164 54,3
Instagram 261 86,4
Whatsapp 261 86,4
Youtube 297 98,3
Diger 39 12,9

Tablo 2 incelendiginde Ogrencilerin  %?25,3’lintin  (81)
Facebook, %54,3 iiniin (164) Twitter, % 86,4 {iniin (261) Instagram, %
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86,4 1iniin (261) Whatsapp, %98,3 lintin (297) Youtube ve %12,9’unun
(39) diger sosyal medya araglarini kullandiklar1 bulunmustur.

Tablo 3: Sosyal medya bagimliligi ile olumlu degerlendirilme ve olumsuz
degerlendirilme korkusunun cinsiyete gore karsilastiriimasi

Cinsiyet | N X SS T P
Sosyal Kadin 206 54,84 13,00 3,85
Medya 000
Bagimliligi Erkek 96 48,69 12,74 3,88

Tablo 3 incelendiginde &grencilerin sosyal medya bagimlilig
diizeyinin cinsiyetlerine gore farklilagip farklilasmadig: T testi ile test
edilmis olup kadinlarin sosyal medya bagimlilik puan ortalamalari
54,84; erkeklerin sosyal medya bagimlilik puan ortalamalar1 48,69
olarak hesaplanmistir. Ortalamalara iliskin yapilan hesaplamalar
sonucunda degerler 0.05 diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu sonuca
gore kadinlarin sosyal medya bagimlilik diizey puan ortalamalari
erkeklerin puan ortalamalarindan anlamli diizeyde ytiksektir (p<0.05).

Tablo 4: Katilimcilarin sosyal medya bagimlilig: ile olumlu degerlendirilme ve
olumsuz degerlendirilme korkusu arasindaki iligki

Sosyal Olumlu Olumsuz
Medya DKO DKO
Kullanim
Diizeyi
Person 1 -,039 ,366%*
Correlation
Sosyal Medya
Bagimliligt | Sjg. (2-tailed) ,498 ,000
N 302 302 299

Tablo 4 incelendiginde sosyal medya bagimliligi ile olumlu ve
olumsuz degerlendirilme korkusu arasindaki iliski Pearson Momentler
Korelasyon Analizi ile hesaplanmistir. Bulgulara gore sosyal medya
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bagimlilik puanlar1 ile olumsuz degerlendirilme korkusu arasinda
pozitif ve anlamli diizeyde bir iliski vardir ( r=,366, p<.05) . Sosyal
medya bagimlilig1 ile olumlu degerlendirilme kaygisi arasinda ise
anlamli bir iligski bulunamamistir ( p>.05)

Tartisma ve Sonug¢

Arastirmamizin sonuglarina gore, sosyal medya bagimliligi ile
olumsuz degerlendirilme korkusu arasinda pozitif yonde anlamli bir
iligki saptanmistir. Ayrica kadinlarin sosyal medya bagimliliklari
erkeklere gore daha yiiksek bulunmustur. Arastirma sonucunda varilan
bir bagka sonug ise sosyal medya bagimliligi ile olumlu degerlendirilme
korkusu arasinda anlamli bir iliski bulunamamis olmasidir. Ustelik
iiniversite Ogrencilerinin yarisindan fazlasinin giinliik olarak sosyal
medyada 3 ile 5 saat arasinda vakit gecirdigi goriilmiistiir. En ¢ok
kullanilan sosyal medya araglari ise sirasiyla YouTube, Instagram ve
Whatsapp seklindedir.

Literatiirde cinsiyet ile sosyal medya iliskisinin arastirildigi
caligmalarda farkli sonuglar bulunmaktadir. Bazi c¢alismalarda
kadinlarin sosyal medyaya erkeklerden daha fazla ve farkli bir baghlik
gelistirdikleri gosterilmistir (Tutgun Unal, 2015). Ciftci’nin yaptig1
arastirmaya gore ise erkeklerin kadinlara gore sosyal medya bagimliligi
daha fazladir (Cift¢i, 2018). Arastirmalar arasinda ¢ikan bu farkli
sonuglarin nedeninin; arastirilan kesimlerdeki sosyal, kiiltiirel, gelisim
gibi degiskenlerden dolayr oldugu disiiniilebilir. Calismamizda
kadinlarin sosyal medya bagimliliklarinin daha yiiksek ¢ikmis olma
nedeni ise yapilan ¢alismanin iiniversitede olmasi ve kisilerin sosyal
cevrede varligmi gostermesinin yolunun sosyal medyadan gectigi
inanci olabilir.

[laveten sosyal medya bagimliligi sosyal medya kullanim saati
ile karsilastirildiginda sosyal medya kullanim saatinin artmasi sosyal
medyaya olan bagimlilig: da artirmaktadir (Tutgun Unal, 2015). Bir
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ugras1 ile ne kadar ¢ok vakit gecirilirse o kadar ¢ok asinalik
kazanilmasina ve otomatik olarak hareketlerin tekrarina neden olabilir.
Zira sosyal medyay1 aktif olarak kullanan kisilerin bos kaldigi anda
kendilerini sosyal mecrada bulmalar1 da buna bir 6rnek olabilir.

Yapilan bazi arastirmalarda kadinlarin  erkeklere gore
degerlendirilme puanlar1 anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmistir (Ayan ve
Unsar, 2015). Bizim arastirmamizda ise olumlu degerlendirilme ve
olumsuz degerlendirilme degiskenleri cinsiyete gore
degerlendirildigine  anlamli  bir bulgu elde edilememistir.
Degerlendirilme puanlarinin cinsiyete gore farklilik gostermemesinin
nedeni olarak, ¢alisma grubundaki kadin ve erkeklerin sosyokiiltiirel
gelismisliklerinin  benzer olmasi ve degerlendirilmeye yonelik
diisiinceler ve beklentilerin kadin ve erkek katilimcilarda benzer
diizeyde olmasi diisiiniilebilir.

Aragtirmanin temel amaci olan sosyal medya bagimlilig ile
olumlu degerlendirilme ile arasinda anlamli bir iliski bulanamamus,
olumsuz degerlendirilme arasinda ise anlamli ve pozitif bir iligki
bulunmugtur. Literatiirde bu degiskenler arasindaki iliskiyi inceleyen
bir caligmaya rastlanmamistir. Olumsuz degerlendirilme korkusu
bireyleri daha az iletisim kurma ve sosyal ortamlardan kagma istegine
neden olabilir. Bu durum ise sanal mecralar1 bir kagis olarak gérmeye
ve kisilerin sosyal medya araclarin1 daha fazla kullanmasina neden
olabilir. Bu korkuyu yasayan bireyler iletisim kurmaksizin olumlu
degerlendirilmek amaci ile sosyal medya araglarin1 kullaniyor
olabilirler. Aragtirmanin ulastigi sonuglarin da bu fikri dogruladigi
sOylenebilir

Arastirmanin  sonuglari, sosyal medya bagimliligi goriilen
cocuklarin ebeveyn ve dgretmenleri i¢in yol gdsterici olabilir. Sosyal
medya bagimliliginin neyle iligkili olabilecegini Ongoriilebilmesi
acisindan onemlidir. Aragtirmanin tek bir bolgeyi kapsamasi, yalnizca
iiniversite Ogrencilerine uygulanmig olmasi g¢aligmanin sinirliliklar
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olarak degerlendirilmistir. Calismamiz gelecekte daha fazla bolgeyi
kapsayan ve daha farkli yas gruplarini igeren genis 6lgekli caligmalara
onciliik edebilir.
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