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COVID-19 Salgininda Stres: Olumsuz, Olumlu Sonuclan ve
Onleyici Miidahalenin Olasi Rolii

Stress in COVID-19 Pandemic: Negative and Positive Outcomes, and the
Possible Role of Preventive Interventions

Gizem Arkan '®

0z

Bu derlemenin ilk amaci, Koronaviriis hastaligi-2019 (COVID-19) salginin, kisilerde ve toplumda yol actii stresi 6nlemede faydali
olabilecek stres modellerini ve teorilerini benzer salginlardaki bulgularla irdelemektir. ikinci amaci ise COVID-19 siirecindeki
onleyici miidahalenin onemine dikkat cekerek, drnek uygulamalan ortaya koymaktir. Bu dogrultuda, ilk olarak stres ve stres
karsisinda kisinin verdigi tepkilerin nasil olustuguna iliskin Genel Adaptasyon Sendromu modeli ele alinacaktir. Daha sonra,
bireysel farkliliklarin roliine deginen Transaksiyonel Stres Modeli degerlendirilecektir. Stresin tetikleyebilecedi psikolojik sorunlarin
nasil olusabildigine dair Diatez Stres Modeli'ne ve olumlu déniisiimii belirleyen etmenlerin neler olduguna iliskin Shaefer ve
Moos (1998)'un modeli sunulacaktir. Ayrica, COVID-19a benzer salginlarin stres odakli etkilerine yer verilecek derlemede, dnleyici
miidahale programlarinin farkli gruplardaki uygulamalari da arastirmalarla ortaya konulacaktir. Son olarak, derlemede diinyadan
ve {ilkemizden psikososyal destek ve psikolojik yardim orneklerine yer verilecektir. Derleme, COVID-19 siirecinde ve sonrasindaki
etkileri inceleyecek arastirmacilara ve destek saglayacak profesyonellere yol gdsterici olacaktur.

Anahtar sozciikler: COVID-19, salgin, stres, stresle bag etme, dnleyici miidahale

Abstract

The first aim of this review is to examine stress models and theories that can help prevention of stress in individuals and scociety
due to Coronavirus disease-2019 (COVID-19) pandemic. The second aim is to pinpoint the importance of preventive interventions
with relevant examples. Thus, innitially, General Adaption Syndrome model will be covered. Then, Transactional Stress Model
that captures the role of individual differences in stress processing will be examined. In order to understand how stress can
trigger psychological proplems and to understand the factors associated with positive change Diathesis Stress, and Shaefer and
Moos'nin (1998) models will be presented. Furthermore, in this review the stress-related effects of similar pandemies, preventive
interventions targetting various groups and related research will be covered. Finally, psychosocial support and psychological
assistance examples from different countries and Turkey will be included. The review will provide guidance for researchers and
professionals, who focus on the effects of COVID-19 and process aftermath of COVID-19.
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“CORONA Virus Disease” ve 2019 ifadelerinin kisaltmas: olan COVID-19, belirtilerin
tirmanarak kotiilegebildigi ve oliimle sonuglanabilen bulagict bir hastalik olarak
tanimlanmaktadir (WHO 2019, 2020a). Diinya bu virtisle tanismadan 6nce de benzer 6limctil
etkilere sahip bagka salginlara sahne olmugtur. Elli milyonun tzerinde élimle sonuglanan
1918 ispanyol gribi olarak bilinen infliianza salgini (Johnson ve Mueller 2002), 2002-2003
yillar1 arasinda agirlikli olarak Hong Kong ve Singapurda Corona virusi etkisiyle ortaya
cikan siddetli akut solunum sendromu (Severe Acute Respiratory Syndrome-SARS) (Lo ve
ark. 2005) ve 2009 baharinda 74 iilkeyi etkileyen HIN1 (domuz gribi) (WHO 2009, Prati
ve ark. 2011; bugiin etkisi siren COVID-19"1a hem benzer 6zellikler gostermekte, hem de
alinan 6nlemler agisindan paralellikler tasimaktadirlar. Ayrica alinan 6nlemlerde gegmisten
giiniimiize degismemistir. Ornegin, kalabalik mekanlarin faaliyetlerine ara vermesi, maske
kullanimi, sosyal mesafe, karantina ve el hijyeni bu 6nlemler arasinda sayilabilir.

Salginlarin psikososyal etkileri dikkate alindiginda ise Ispanyol gribi hakkinda elimizde
sadece istatistiksel veriler ve uygulamalar hakkinda bilgiler bulunmaktadir. Daha 6nemlisi
Ispanyol gribinin yasandigi dénem ile giiniimiiz kogullar1 dikkate alindiginda, kargilastirma
stnirliliklar: bulunmaktadir. Mesela, ispanyol gribinin yasandig1, yirminci yizyihin ilk
yarisinda hanedeki kisi sayist genis ailelerin yogunlugundan otiri daha fazla, seyahat etme
siklig1 ve edilen yerlerin mesafeleri daha siirliyken, beslenme yetersizligi ciddi bir sorun
olarak gorilmustir (Bootsman ve Ferguson 2007). Ancak giiniimiiz kosullar1 incelendiginde
bu 6zelliklerde ciddi farkliliklar oldugu gézlenmekte ve bu durum COVID-19 salginin
psikososyal etkilerini Ispanyol gribiyle karsilagtirilamaz hale getirmektedir. Bu yiizden,
son 15 yilda yasanilan SARS ve HINT1 salginlariyla ilgili yapilan aragtirmalar, COVID-19
kapsaminda yagadigimiz stres ve stresin etkileri agisindan daha agiklayici ve faydali olacaktur.
Bu derlemede, COVID-19un yaratacad stres, strese bagli olumsuz ve olumlu psikolojik
etkilerin neler olabilecegi alanyazindaki stres modelleriyle degerlendirilecektir. Tlgili
modeller ¢ercevesinde 6nleyici midahale tiplerinin nasil katki saglayabilecegi 6rneklerle
sunulacaktir.

COVID-19’un olas: psikolojik etkileri

Salginin, farkli gruplardaki psikososyal etkilerinin degisebildigi digintldiginde (Qiu ve
ark. 2020), ulkemizde de salginla ilgili stres kaynaklarinin ve algilanan stresin boyutlarinin
farklhilagabilecegini s6yleyebiliriz. Yapilan aragtirmalar, cesitli alanlarda dezavantajli gruplarin
(Ornegin, olumsuz yasam kogullar: olanlarin, tedaviye erigimi digtik gruplarin, miltecilerin)
ya da salgin sirasinda gorevi nedeniyle risk altinda olanlarin, daha fazla olumsuzluk
yagayarak psikolojik sorunlara yatkinlik gosterebilecegine isaret etmektedir (Maunder ve
ark. 2006, Lancee ve ark. 2008, McNeill ve ark. 2016). Ayrica bazit demografik 6zelliklerin
(C)rnegin, kadin olma, yiiksek egitim, ileri yas) salgin hastalikla ilgili olusabilecek psikolojik
zorlanmay1 ve koruyucu tedbir almay: buyiik 6l¢tide yordamaktadir (Bish ve Michie 2010).
Ancak, COVID-19 salgin sitirecindeki stresle iligkili bireysel farkhiliklar kadar salginin
gortldugu tlkelerin salginla ilgili aldig1 kararlar ve uygulamalar da énemlidir. Bu noktada,
erken alinan 6nlemlerin daha 6nceki salginlardaki 6liim oranlarina ve yayilma hizlarina etkisi
digtintildiginde (Bootsman ve Ferguson 2007), kisilerin salgin ¢ergevesinde yagadiklar:
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stres diizeylerini de etkileyebilecegi sdylenebilir.

Ulkemizde 10 Mart 2020de ilk COVID-19 vakasinin goriilmesi ve 17 Mart 2020'de
ilk kaybin (Saghk Bakanlig: 2020a) yasanmasiyla 6nlemlerin dereceleri kademeli olarak
artinlmigtir: Egitime ara verilmesi, 65 yag ve Ustiinin sokaga ¢ikma yasag: ve araliklarla
devam edilen sokaga ¢ikma yasaklari gibi. Salginin yayilma hizini énlemek i¢in alinan
bu fiziksel tedbirlere ek olarak Saglik Bakanligi denetiminde 81 ilde psikososyal destek
yardim hatlari vatandaglara sosyal ve psikolojik sorunlariyla ilgili destek vermektedir (Saglik
Bakanlig1 2020b). Ayrica, Diinya Saglik Orgﬁtﬁ (DSO) énerileri kapsaminda (WHO 2019,
2020a), farkli kanallardan kampanyalar yirutilerek, yogun bulagicilifinin 6niine gegebilmek
i¢in 6nlemler vurgulanmistir (Ornegin, sosyal mesafe, karantina). Bu 6nlem ve uygulamalarin
yaratabilecegi stres yiiki kisiden kigiye farklilik gosterebilir. Psikolojik sorunlara yatkin veya
hali hazirda sorunlari olan bireylerde COVID-19’a ve 6nlemlerine baglh stres, kisilerde
semptomlarin ortaya ¢ikmasina ya da tirmanmasina neden olabilir. Ayrica dezavantajli
gruplar bu stirecten daha fazla etkilenebilirler.

Bu kapsamda DSO, evde uzun siire kalmayla artabilecek kadina kargi siddetin, insan haklari
ihlallerinin 6niine gegebilmek ve engelli gruplari korumaya yonelik 6neriler yayinlamaktadir
(WHO 2020b). Bunlara ek olarak, hastalik sonrasi ortaya ¢ikabilecek korku, kaygi ve
stresle bag etmeyi desteklemek ve degisen aligkanliklarla yeni diizene uyum saglamay:
kolaylagtirmay: amaglayan dokumanlar sunmugtur (WHO 2020c). Diinya genelinde farkls
merkezlerde tedavi ile ilgili 6nemli adimlar atilsa da salginin engellemesi i¢in tibbi ¢6ziim
olabilecek ilag ve as1 ¢aligmalar: tamamlanmamistir. Buna bagli olarak, yeni salgin ataklariyla
(Xu ve Li 2020) kargilagma tehdidi sirmektedir.

Her ne kadar klinik ve tibbi aragtirmalar biiytik hizla yayinlansa ve uygulama bulsa da,
psikososyal alandaki aragtirmalar heniiz yeni yeni baglamaktadir. Bu dogrultuda, COVID-19
salgiminin kigilere, ailelere ve topluma getirdigi stres odakli zorluklar ve bu zorluklarin
psikososyal boyutlarinin neler olabilecegi tizerine etkin ¢aligmalar yapmak 6nemlidir. Ayrica,
psikososyal aragtirma bulgulari psikososyal miidahale programlarina zemin hazirlayarak,
olas1 salgin ataklarina daha iyi hazirlanmamizi saglayacag: icin kritik degerdedir.

Bu ¢ergevede, derlemenin amact ikiye ayrilabilir: (1) COVID-19 siirecinin olusturabilecegi
stres ve stres yonetimini anlamak icin ilgili Selye’nin (1976) Genel Adaptasyon Sendromu,
Lazarus ve Folkman'nin (1984) Transaksiyonel Stres modelini (Lazarus 1991) ve olumlu
dontisiime odaklanan iligkin Shaefer ve Moos'un (1998) donlisim modelini incelemek. (2)
Bu modeller ¢ercevesinde benzer salginlardaki bulgular: irdeleyerek, 6nleyici miidahalenin
6nemini vurgulamak ve 6neriler getirmektir.

COVID-19 siireci kapsaminda stres modelleri
COVID-19 salgininda kisilerde kayg1, umutsuzluk ve depresif duygu durumunun ortaya

cikabilecegi ve salginin etkisiyle olugabilecek sosyal ve ekonomik olumsuzluklarla da bu
deneyimlerin yogunlasabilecegi vurgulanmaktadir (Blumenstyk 2020, Wind ve ark. 2020).
Ayrica bu stirecteki, sosyal ve ekonomik degisimin ayni zamanda olas: buyiik bir diizen ve
aligkanliklar degisimini de beraber getirebilecegi tartigilmaktadir (BBC 2020, Crowcroft
2020,UNNews, 2020). Dolayistyla COVID-19un hem kisa hem uzun vadeli olugturabilecegi
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stres ve etkilerini daha iyi anlamak bagvurulabilecek kaynak teori ve modellerle miimkiin
olacaktir.

Genel adaptasyon sendromu

Alanyazinda stres, kisinin durum ve baskilar karsisinda gosterdigi fiziyolojik ve psikobiyolojik
degisim (Selye 1976) olarak tanimlanmustir. Tlerleyen yillarda bu degisimin ve stresin
etkisinin, bireyin biligsel stiregleri ve 6z-kaynaklariyla sekillenebilecegine dikkat ¢ekilmigtir
(Lazarus ve Folkman 1984, Lazarus 1991). Selye (1976), stresi biyolojik sistemde ortaya ¢ikan
norolojik ve endokrinolojik degisimler olarak tanimlarken, Genel Adaptasyon Sendromu
(General Adaptation Syndrome-GAS) adini verdigi stireci ¢ asamayla degerlendirmistir:
Alarm tepkisi, diren¢ agamast ve titkenmiglik agamas:.

Alarm tepkisi,beyinin temelyagam belirtilerinden (Ornegin,kalp atig,sindirim vb) sorumlu
hipotalamik-pituiter-adrenal ekseninin aktif hale gelmesi ve stresle ilgili hormonlarin kana
karismast ile goriilen seri degisimleri (Ornegin, kan basinci artar, sindirim yavaglar) igerir.
Hormonlarin etkisiyle viicutta goriilen bu degisimler, kisiyi stres yaratan uyarict kargisinda
savagmaya veya uzaklasmaya hazirlar. Tkinci asama olan direng agamasi, hem olumlu hem
olumsuz adaptasyonu igerebilir. Kisi stresi bertaraf edebilir, stresle basedebilir veya strese
aligabilir. Boylece biyolojik sistemin dengelendigi (homeostasis) durumuna doénebilir veya
strekli bu miicadele halinden 6tiirti hastaliklara acik hale gelebilir. Tikenmislik agamasinda
ise stres durumu kronik hale gelerek, yagam kalitesini ve fonksiyonlarini olumsuz etkileyerek,
zararl hale gelmektedir.

COVID-19un etkilerini yagayan bireyler i¢cin hangi asamada olduklarini belirlemek
onemlidir. Cinkt farkli agamalardaki kisilere yonelik alinabilecek tedbirler ve destek
degisecektir. Ornegin, diren¢ asamasindaki bireyin ihtiyaclari daha ¢ok sosyal destek
almasiyla ¢éziimlenebilecekken, tikenmiglik yagayan bireyin koruyucu ve 6nleyici psikolojik
destek kaynaklarina yonelmesi faydali olabilir. Ayrica, COVID-19 salgininda bireylerin
ve saglik ¢alisanlarinin yasadiklari uzun erimli stres, denge durumunun ortaya ¢ikmasini
engelleyebilir. Bu durum hem psikolojik hem fiziksel saghg: tehdit edebilir ve cesitli
hastaliklara yatkinlig1 ortaya gikarabilir. Bu modelde yer bulmayan 6nemli bir unsur kisilerin
benzer olumsuz deneyimler yasamalarina ragmen, esit diizeyde stres deneyimlememeleridir.
Ciinkii stres ve stresin bireyde yaratigi etkiler bireysel farkliliklarla (Ornegin, durumla
ilgili atiflar, kiginin stresle bag etmedeki kaynaklari) gekillenebilir. Bu dogrultuda Selye’nin
yaklagimindan ayrigarak, Lazarus ve Folkam (1984), bireysel farklilarin nasil rol oynadigina
odaklanmig ve ¢ok yonlii bir bakis agisiyla hem stres deneyimini hem de stresle bagetmeyi
incelemigtir.

Transaksiyonel stres ve stresle bagetme modeli

Transaksiyonel Stres Modeli'nde (Lazarus ve Folkam 1984, Lazarus 1991), stresin etkisini
kisinin birincil ve ikincil atiflar1 gekillendirmektedir (Sekil 1). Birincil atiflar, bireyin stres
yatkinligr algisi, algiladify zorluk, stresin kendi durumuyla ilgili motivasyonel karsilig1 ve
stres kaynaginin odagini icermektedir. Strese iligkin yapilan bu degerlendirme basetme
cabasini da belirleyebilmektedir. Stresin sonuglarina iligkin algilanan kontrol, duygulara
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iligkin algilanan kontrol ve 6z-yeterlilik ise ikincil atiflari olusturmaktadir. Tkincil atiflar
bireyin genel olarak sahip oldugu basetme stili ve sahip oldugu sosyal destekle farklilik
gosterebilmekte ve birincil atiflarda oldugu gibi kisinin basa ¢ikma ¢abasini, yani problem
yonetimini ve duygu diizenlemesini belirlemektedir. Bu siireci kisinin genel bagetme stili ve
sosyal destegi pekistirebilir veya Orseleyebilir. Ayni zamanda, anlam-temelli baga ¢ikmay1
igeren olumlu yeniden degerlendirme, amaglarin tekrar degerlendirilmesini saglayabilir. Ek
olarak, manevi inanglari ve olumlu olaylar da streci etkileyebilmektedir. Kisinin yagadig:
strese nasil uyum gosterecegini, baga ¢ctkma ¢abasi, anlam-temelli baga ¢ikma yonelimi, genel
baga ¢ikma stili ve aldif1 sosyal destek sekillendirebilir. Yaganan stres sonucunda adaptasyon
kiside duygusal iyi olma haline neden oldugu kadar iglevselligini ve saglik davraniglarini da
belirlemektedir.

COVID-19a benzer salginlarda kigilerin stres tepkilerindeki farkliliklar bu sayilan
ozellikler dikkate alinarak incelenmistir. Ornegin Prati ve arkadaglarinin (2011) domuz gribi
ile ilgili aragtirmasinda algilanan tehdit, bulagma olasiligs, kisinin etkilenme algisi ve aile
ve ¢evrenin duygusal tepkisi, salginla ilgili duygu durumunu etkileyebildigini gdstermistir.
SARS salgininda gorev alan saglik ¢alisanlariyla yapilmis bagka bir calismada, yasanan
stresli dénemden sonra depresyon, kayg1, travma sonrast stres bozuklugu gibi rahatsizlarin
daha yogun rapor edildigi belirtilmistir (Mak ve ark. 2009). Salginlardaki stres ve psikolojik
sorunlarin iligkisini ortaya koyan bu aragtirmalarda gérildigi gibi, COVID-19un uzun
erimli etkilerinden biri de psikopatoloji olabilir. Transaksiyonel model her ne kadar bireysel
farkliklara isaret etse de psikolojik sorunlarin ortaya ¢ikisinda stresin katkisini detayls
sekilde irdelememistir. Stres ve psikopatoloji iligkisini ele alan ve COVID-19 siirecinde ve
sonrasinda yol gosterici olabilecek diger bir model Diatez-stres (Diathesis-stress) modelidir
(Nuechterlein ve Dawson 1984).

Diatez-stres modeli

Model ilk olarak sizofreni hastalarinin psikolojik semptomlarinin nasil ortaya ¢iktigini
agiklamak i¢in ortaya konulmustur. Ancak ilerleyen donemlerde depresyondan ve kaygt
semptomlarinin olugumunu agtklamada kullanilmis (Brozina ve Abela 2006, Eberhart ve
Hammen 2010) ve farkli psikolojik sorunlar i¢in uygulanabilirligi gosterilmigtir. Diatez-stres
modelinde (Nuechterlein ve Dawson 1984) kisinin yasadig1 psikolojik sorunlar hem genetik
hem de ¢evresel etmenlerin etkisiyle ortaya ¢ikabilmektedir. Psikopatolojiye yonelik genetik
yatkinlik veya risk olusturabilecek dogustan getirilen ézellikler yogun stresle kargilagilmas:
sonucunda semptom olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Diger bir deyisle psikolojik sorunlarin
ortaya ¢ikmasinda stresin tstlendigi tetikleyici rol ancak belirli yatkinliklarin olmas: halinde
gecerlidir. Aragtirmalarda farkli genetik 6zelliklerin kisilerde psikolojik sorunlara yatkinliga
zemin olugturabilecegine isaret etmektedir (Tsai ve ark. 2000, Huang ve ark. 2004, Neumann
ve ark. 2016, Rao ve ark.2017). Paralel sekilde COVID-19 siirecinde ve sonrasinda psikolojik
semptomlar i¢in risk grubunda olan bireyler (Ornegin, ailede psikopatoloji 6ykiisti olanlar)
bu model ¢ergevesinde degerlendirmeye alinabilir. Onleyici miidahale programlariyla da bu
kisilere destek saglanabilir. Sadece yatkinliklarin degil, ayrica psikolojik ve sosyokdltiirel
etmenlerin katkis: ile psikolojik tepkilerdeki bireysel farkliliklar sekillenebilmektedir. Bu
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Sekil 1. Stres ve basa ¢ikma transaksiyonel model izelgesi (Lazarus ve Folkam 1984, Lazarus 1991)

nokta da Transaksiyonel model kullanilabilir.

Cunkt Diatez-stres modeli (Nuechterlein ve Dawson 1984) psikopatolojinin ortaya
cikiginda stresin ve yatkinliklarin rélini ortaya koyarken, kisideki kaynaklari, koruyucu
faktorlerin katkisini detaylandirmamistir. Buna ek olarak, ilerleyen yillarda odaklanilan
Travma Sonras1 Gelisim (Tedeschi ve Calhoun 1996) ve Stresle Hgili Gelisim (Park ve
ark. 1996) gibi kavramlar: olumsuz yasam olaylarindan sonra olumlu degisimin mimkin
oldugunu 6ne siirer. Bu kapsamda olumsuz bir yasam olay1 olarak kabul edilebilecek
COVID-19 sonrasinda kigilerde olumlu bir dontigiim gortlebilir. Bu ytizden, COVID-
19un etkilerini degerlendirmede sadece olumsuz etkilere de ayni zamanda olumlu degisime
de odaklanmak yararli olabilir. Nitekim pek ¢ok aragtirmada demografik 6zelliklerden,
sosyal destege, atiflardan, bagetme stillerine kadar 6nemli faktorlerin sadece olumsuz
sonuglarla degil olumlu dontigiimle de ilgili oldugu saptanmugtir (Linley ve Joseph 2004, Jim
ve Jacobsen 2008, Meyerson ve ark. 2011). Bu dogrultuda, alanda olumsuz yagam olaylarinin
kiside yaratig1 etkileri ve olumlu dontgime odaklanan Shaefer ve Moos (1998) modelli
COVID-19 sonras: bireysel deneyimlere 151k tutabilir. Sekil 2

Shaefer ve Moos (1998) modeli

Shaefer ve Moos’in (1998) modeli farkli faktor gruplar ve sistemlerle, kisinin olumsuz yagam
olaylarindan sonra nasil olumlu dénisim gegirebilecegini 6zetlemektedir (Sekil 2). Modelde
ilk grupta yer alan ¢evresel sistem bireyin sosyal iligkilerini, destek agini, ekonomik durumunu
ve ev/yagam kogsullarini icermektedir. Bireysel sistem ise sosyodemongrafik 6zellikleri, 6z-
yeterlilik, yilmazlik/dayaniklilik, motivasyon, saglik durumu ve yasam kriz gecmisi gibi
etmenlerden olugmaktadir. Cevresel ve bireysel sistemler birbirlerini etkiledikleri gibi
yasam krizi ve/veya gelisim/degisim donemine de temel hazirlamaktadir. Sayilan tim bu

taktorler kisinin durumla biligsel atiflarini ve nasil bag edecegini belirlemektedir. Yagam krizi
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kargisinda yaklasma bas etme stilini kullananlarda krizi yeniden anlamlandirarak olumlu
atiflarin gorilebilecegi ve mantikli yontemlerle aktif problem ¢6zme odakli yaklagimlarin
benimsenecegi vurgulanmigtir. Diger yandan, kaginma bas etme stilini benimseyenlerde
ise olay1 goz ardi etme ve pasif kalarak olayla yiizlesmeyecekleri 6ngérilmektedir. Farkls

atiflar ve bas etme stillerine sahip kisilerin yasam krizleri karsisinda gelisimi/ degisimi

GRUP1

Cevresel Sistem

GRUP 3 GRUP 4 GRUPS
_
Yasam Krizleri ya da > Bilissel Atiflar ve Basa Yasam Krizleri ve
Gelisim/ Degisim Cikma Tepkileri Gelisimin/ Degisimin
(Olaya iliskin faktérler) Olumlu Sonuglar

GRUP2

Bireysel Sistem

Sekil 2. Shaefer ve Moos (1998)'in modeli

deneyimleyerek olumlu sonuglar kaydedebilecekleri gibi krizin olumsuz etkilerini daha uzun
stirece yayilacak sekilde de deneyimleyebilecekleri belirtilmektedir (Shaefer ve Moos, 1998).
Bu modelde yer alan faktorlerin ele alindig1 ve olumlu déniisime odaklanan salginlarla ilgili
aragtirmalar agirlikh olarak SARS salginini gecirenler tzerinedir (Cheng ve ark. 2006, Lau
ve ark. 2006).

Cheng ve ark.’nin (2006) bulgularina gére SARS sonras kisinin bag etme yetkinligi travma
sonrasi gelisimi/doéntsimi ve algilanan saglik durumunu olumlu olarak yordarken, kayg: ve
depresyonu olumsuz olarak yordamaktadir. SARS’1 atlatan 70 kisiyle yapilan goriismelerde
ise kisilerin durumla ilgili karigik agiklamalar: ve anlam karmagikligi gostermeleri olumsuz
bir bas etme stili olarak kabul edilen korunmacilikla olumlu iligki icinde ve 18-aylik takip
verilerinde SARS odakl: algilanan olumlu sonuglary, kigilerin bireysel ve sosyal kaynaklarini
olumlu etkiledigi tespit edilmistir (Cheng ve ark. 2006). SARS sonras: olumlu dénisimi
gosteren diger bir arastirmada ise hastaligi atlatan bireylerin aileleriyle ve arkadaglariyla
daha olumlu iligki kurduklari, psikolojik sagliklarina daha 6zen gésterdikleri ve bu siralanan
degiskenlerin travma sonrasi stres, algilanan stres ve SARS’a iligkin stresle olumsuz iligki
gosterdikleri saptanmugtir (Lau ve ark. 2006). Bu sonuglar 1g1g1inda, COVID-19un olumsuz
psikolojik etkilerini 6nleyici ve olumlu dénisimi hizlandirici faktorlerin tespiti ile bu

faktorlere egilen midahaleler faydali olabilir.
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COVID-19 ve 6nleyici miidahale yaklagimlar:

Psikolojik saglik ve psikososyal destek programlarimin degerlendirilmesinde, alanyazinda
kabul goren ve kronik saglik sorunlarina iligkin ortaya konulan Mrazek ve Haggerty
(1994)un agamali midahale yaklagimi, COVID-19 kapsaminda da yol gésterici olabilir.
Kronik fiziksel saglik sorunlarina yonelik hazirlanan onleyici midahaleler (Kronik
Hastaliklar Onleme Komisyonu 1957, Mrazek ve Haggerty 1994) birincil, ikincil ve tigiinciil
onlem fazlarini icermektedir. Birincil 6nlem, hélihazirda var olan vakalara eklenebilecek
vakalarin oniine gegmeyi hedefler. Ikincil 6nlem, toplumdaki saglik probleminin yaganma
sikhigini disirmeye odaklanirken, Ggtincil 6nlem hastalik sahibi bireylerin karsilagtiklar:
engel ve zorluklar: tespit edip, azaltmay: hedefler. Buradan hareketle Mrazek ve Haggerty
(1994), Gordon (1983, 1987) elestirilerini dikkate almig ve midahale programlarini 3’1
bir gruplandirmayla degerlendirmistir. Gruplandirma soyledir: Evrensel 6nleyici, secilmis
onleyici ve endike 6nleyeci miidahaleler. Bu 3'lii gruplandirma, saglik sorununa iligkin risk
ve koruyucu faktérleri, bu faktorlerin birbirleriyle etkilesimlerini, biyolojik, psikolojik ve
sosyal etkileri bilimsel yontemlerle sinayarak agiklamay: kolaylagtirmaktadir.

Evrensel o6nleyici uygulamalar, toplumun geneline hitap eden ve alanin uzmanlar
olmaksizin hayata gecirilebilen tedbirleri icermektedir. Sorunlar ortaya ¢tkmadan, 6nleme
amagcli uygulamalardir (Mrazek ve Haggerty 1994). Saglik alaninda obesiteyi 6nlemek i¢in
diyet ve spor alanlarinda bilgilendirme yapma ve topluma yénelik kampanyalar bunlara 6rnek
verilebilir. Buna ek olarak sigara tiiketiminin 6niine ge¢meyi hedefleyen sigara paketleri
tizerine eklenen kanser uyar1 yazi ve gorselleri 6rnek olarak verilebilir. COVID-19 6zelinde
de hastaliga yakalanmama i¢in 6nerilerin yer aldig1 sosyal medya icerikleri, afisler, televizyon
programlari érnek olarak verilebilir. Bu ¢ergevede saglik bakanligi web sitesinde psikososyal
bilgilendirme rehberinde, salgin hastalik siirecinde ortaya ¢ikabilecek olas: psikolojik tepkiler,
ilerleyen dénemlerde yaganabilecekler, dneriler ve ne zaman profesyonel destek alinmasi
gerektigi ile ilgili detayl bilgiler bu baglik altinda degerlendirilebilinir (Saglik Bakanlig:
2020b). Benzer gekilde, Turkiye Psikiyatri Dernegi'nin COVID-19’la micadelede on
saflarda yer alan saglik calisanlarina yonelik hazirladig tiikenmiglikten korunmaya yonelik
rehber 6rnek olarak siralanabilir (Giileg ve ark. 2020). Onceki salgin deneyimlerinde, saglik
caliganlarinin klinik stres diizeylerinin yiiksekligi ve bulagma riskine bagli yogun korku
(Maunder ve ark. 2004, Ho ve ark. 2005) ve ailelerine dair endise (Maunder ve ark. 2003,
Wong ve ark. 2005) yasadiklarin: ortaya koymaktadir. Bu bulgular g1g1nda saglik calisanlar:
ve risk grubundaki servis sektorlerinde calisanlara yonelik gerekli destegin secilmis 6nleyici
tedbirlerle de saglanmas: kritiktir.

Secilmis tedbirler, populasyonda hastaligin ortaya cikabilecegi belirli risk faktorlerine
sahip kisilere yonelik onleyici tedbirlerdir (Mrazek ve Haggerty 1994). Ailede kanser
oykiisii bulunanlar i¢in gesitli yonlendirmelerin yapilmasi ve psikolojik sorunlarin gérilme
riski fazla gruplara odaklanilmasi 6rnek olarak verilebilir. Ayrica, rutin tahlillerde belirli
vitamin eksligi saptanan kisilere takviye edici vitamin desteginin énerilmesi bu kapsamda
degerlendirilebilinir. COVID-19 siirecinde, ayn1 evde veya cevresinde hastaligin bulagtig
kisilerle birlikte olanlara yonelik telefonla yapilan semptom takibi érnek olugturabilir.
Belirli psikolojik sikayetler yasayan saglik ¢alisanlarinin da bagvurabilecekleri destek hatlar
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(Tirkiye Psikiyatri Dernegi 2020) ve online terapi segenekleri (EMDR Dernegi 2020) bu
kapsamda yer alabilir. Psikolojik saglik alaninda ilk yardim olarak isimlendirilebilecegimiz
bu uygulamalar, kigilerin stresle bas etmelerini giliclendirebilecegi ve onlari daha yilmaz/
direncli hale getirebilecegi icin gelecekte yagayabilecekleri psikolojik yiki ve sorunlari
onleme potansiyeline sahiptir (Maunder ve ark. 2003, Maunder ve ark. 2008). Bu kapsamda
gelistirilebilecek diger uygulamalar (Ornegin, debriefing) ve bunlarin daha sistemli yapilmas:
sadece saglik caliganlari icin degil, risk altinda ¢alisan (Ornegin, tedarik zinciri, fabrika

calisanlar1) faydali olabilir.

Son olarak endike o6nleyici tedbirler, belirli riskler i¢in tarama yapilmis ve hastaligin
belirtilerini géstermeye baglayan kisilere odaklanan uygulamalar: i¢ermektedir. Daha
aktif ve farkli tibbi testlerle, uzmanlarin daha fazla mesai harcayarak gergeklestirdikleri
uygulamalardir. Rahim agzi kanseri gelisimini tetikleyen bulgulara rastlanmas: halinde,
kisinin daha sik kontrolden ge¢mesini ve tarama testlerini yaptirmas: 6rnek olarak verilebilir.
COVID-191a micadele kapsaminda, testi pozitif ve agir seyretmeyen vakalarin, evden
uzman denetiminde ev ziyaretleri ve tibb1 numuneler alinarak takip edilmesi 6rnek olarak
verilebilir. Erken miidahale veya erken dénem tedavi olarak ta adlandirilan bu tedbirlere diger
bir 6rnek, psikolojik bozukluklara iligkin semptomlar gostermeye baglayan kisilerin terapi
desteginden faydalanmasidir. Evrensel ve se¢ilmis mtdahale programlarina oranla endike
mudahaleler ¢ok daha maliyetlidir (Gordon 1983). Bu ylzden, bu agsamaya gecilmeden
daha kalabalik gruplar: hedef alan ve hastaliklarin hem olusmasini hem de kroniklegmesini
onleyici evrensel ve secilmis miidahale uygulamalarimi dikkate almak hastalar, saglik
personali i¢in kirtik oldugu kadar sosyo-ekonomik olumlu sonuglar: agisindan da degerlidir.

Sonug

COVID-19 kapsaminda kisilerde olusan stres, Selye'nin Genel Adaptasyon Sendromu
(1976) dikkate alinarak farkli agamalarda tespit edilebilir. Ancak stres tepkisinin, kisileraras
farkliliklarla gekillendigini ve bireysel farkliliklarin atiflar, bagetme stilleri ve yasanilan
zorluklarda ayrisabilecegi unutulmamalidir (Lazarus ve Folkam 1984, Lazarus 1991).
COVID-19 déneminde stres psikolojik sorunlara sebep olabilecegi gibi olumlu degisim
ve donisim sireglerine de sebep olabilir. Dolayisiyla bu kisilerin desteklenebilmesi i¢in
Shaefer and Moos’un (1998) yer verdigi faktdrlerin zamaninda tespit edilerek midahale
programlarina dahil edilmesi yarar saglayacaktir. Bu noktada toplumun yasadig: stres hem
genel olarak hem de 6zel risk gruplari kapsaminda incelenerek farkli miidahale programlarinin
ve igeriklerinin olugturulmasi gelecekteki psikolojik sorunlar: engelleyecektir. Ayrica salgin
surecine Turkiyeden daha once girmis tlkelerin uygulamalarini ve izledikleri planlama

adimlarini incelemek faydali olacaktir. Ornegin Cindeki uygulamalar ve kapsamli olarak
tasarlanmig psikolojik saglik adimlari (Dong ve Bouey 2020) tan1 almis, izolasyonda tedavi
goren, solunum yetmezligi yasayan, hafif semptomlarla ev izolasyonunda olup hastaneye
gelmek istemeyen ve olast hastalara odaklanmaktadir. Ek olarak, Dong ve Bouey (2020)de
saglik calisanlarinin, hastayla kontak i¢inde bulunmus kisilerin, saghk hizmeti almada direng
gosteren hastalarin, hastaliga yatkin kigilerin ve genel popiilasyonun gosterebilecekleri
psikolojik sorun tablolari, midahale noktalar: ve prensipleri tanimlanmigtir. Turkiye'deki
psikolojik saglik odakli destek programlarinda hem bu modellere hem de 6rnek uygulamlara

yer verilmesi salgin yonetimini kolaylastiracak ve olumsuz piskolojik etkileri azaltabilecektir.
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