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Kurumsal Kimlikte Logo ve Amblem Tasarimlarinin Degisim Siireci:
Diinyanin En Degerli Markalar1 Uzerine Bir Inceleme®

Zehra Atabey® <, Isil Karpat Aktuglud

Ozet Anahtar Kelimeler

Kurumlarin kendilerini gorsel olarak ifade ederken, tiiketici ile iletisime Kurumsal Kimlik

gectikleri en belirgin 6gelerden biri, logo ve amblem tasarimlaridir. Logo ve Logo ve Amblem

amblem tasarimlari renkleri, bigcimleri ve tipografik unsurlariyla kurum imajini

yansitarak; tiiketicilerin dikkatini ¢ekme, onlar1 ikna etme ve satin alma Marka
yoniinde etkilemede biiyitk Onem tasimaktadir. Kurumlar, pazardaki Tasarim
konumlarin1 koruyabilmek ve gelisen diinyada kendilerine yer edinebilmek
icin kimi zaman logo ve amblem tasarimlarinda degisiklige ihtiyag Makale Hakkinda
duymaktadir. Bu c¢alismada; kiiresel markalarin tarihsel stire¢ igerisindeki
degisim siirecini ve marka degerleri arasindaki iliskiyi agiga c¢ikarmak Gelis Tarihi: 01.01.2019

amaclanmaktadir. Arastirmanin ¢alisma evrenini, kiiresel marka aragtirmasi
yapan Interbrand ve Millward Brown kuruluslarinin 2018 yili en degerli marka
arastirmalarindan elde edilen veriler olusturmaktadir. Buna gore; marka Doi: 10.18026/cbayarsos.000000
aragtirma sonuglarinin en degerli ilk 10 markasi igerisinde ortak olan “Apple,
Google, Amazon, Facebook, McDonald’s ve Microsoft” markalarina ait logo ve

Kabul Tarihi: 01.01.2019

amblem tasarimlarinin gelisim siireclerinin incelendigi calismada, igerik analizi
yonteminden yararlanilmistir.

The Change Period of the Logo Designs in Corporate Identity:
“The Study on the Best Global Brands”

Abstract Keywords
One of the salient elements that corporations communicate with consumers Corporate Identity
while they.express ’fhemse‘lves visually is logo des1gns. Logo designs reflect the Logo and Emblem
corporate image with their colors and typographic elements and they are of

great significance in drawing consumers’ attention, convincing them and Brand
influencing them for buying. Corporations are sometimes in need of change in Design
their logo designs in order to protect their positions in the market and to attain

a place in the developing world. The purpose of this study is to reveal the About Article
relationship between the period of change of global brands in the historical

process and their brand values. The data derived from the surveys of Received: 01.01.2019

Interbrand and Millward Brown which make surveys of global brand, under
the title of “the best brand of 2018” constitute the sample group of the study.
Accordingly, in the present study in which the development process of logo Doi: 10.18026/cbayarsos.000000
designs of “Apple, Google, Amazon, Facebook, McDonald’s and Microsoft” all

of which rank within the first 10 most valuable brands in the survey results,

was examined. In this process content analysis method was used.
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Kurumsal Kimlikte Logo ve Amblem Tasarimlarinin Degisim Siireci: Diinyanin En
Degerli Markalar1 Uzerine Bir inceleme

Giris
Kurumlar, trtin veya hizmetlerini tanitirken; kurum imajim1 giiglendirmeyi, kurum
degerlerini 6n plana ¢ikarmayi ve tiiketici goziinde kurumun olumlu bir etki yaratmasini
saglamay1 hedeflemektedir. Bu dogrultuda kendilerini ifade etmek amaciyla; amblem ve

logo, yaz1 karakteri, renk gibi gorsel 6gelerden faydalanmaktadirlar. Ttim bu gorsel unsurlar,
kurumun kimligini olusturmaktadir ve kurumsal tasarim olarak adlandirilmaktadir.

Kurumsal tasarimin en 6nemli 6gelerinden biri ve kurumun tiiketiciyle dogrudan iletisim
kuran bir bileseni olarak, kurumun logo ve amblemi gosterilebilmektedir. Logo ve
amblemler; gerek renkleriyle, gerekse tipografik unsurlariyla kurumu temsil etmektedir ve
tiiketiciyle dogrudan dogruya karsi karsiya gelmektedir.

Kurumlarin énemli bir yapitasi olan logo ve amblem tasarimlar1 bazen degisiklige ihtiyag
duyabilmektedir. Bu degisim i¢in kurumlarin oldukga biiyiik biitceler ayirmasi gerekse bile;
kurumun yenilenmeye ihtiya¢ duymasi, strateji degisiklikleri gibi nedenlerden dolay1 logo
ve amblem tasarimlarinda degisiklige gidilebilmektedir. Bu dogrultuda gorsel tasarim
cercevesinde, en degerli markalar {izerinde bu degisikligin ne yonde oldugu igerik analizi
calismasi kapsaminda incelenecektir.

Kurum Kimligi ve Kurumsal Kimligin Bir Bileseni Olan Gorsel Kimlik:

Kurum kimligi; kurulusta ¢alisanlarin davranislari, kurulusun iletisim bigimleri, felsefesi ve
gorsel unsurlarindan olusmaktadir (Okay, 2013: 25). Kurum kimligini, tiiketicilere kurum
hakkinda bilgi veren unsurlar olusturmaktadir. “Kurum kimligi, isletmelerin hedef kitlelerin
bakis acgilar1 ve diislincelerinde bilinmeleri, taninirliklarinin artmasi ve rakiplerinden
farklilagmalar1 agisindan ¢ok Onemli islevleri yerine getirmektedir” (Elden ve Yeygel, 2006:
62).

Kurumlar, tiiketici ile kurumsal kimliklerinin bir unsuru olan gorsel kimlikleri araciligiyla
dogrudan iletisime geg¢mektedir. Bunu gerceklestirirken de, icinde bulunduklar kiiltiirel
yapiy1 goz ardi etmeden, kurum 6zelliklerini kendilerine 6zgii unsurlarla yansitacak sekilde
bir imaj sergilemektedir ve boylece kurumlarinimn, diger kurumlardan ayirt edilmesini
saglamaktadir. Olins’e gore (1990, 108) kurum kimligi;

e Kurumun kim oldugunu,

e Ne yaptigm,

e Nasil yaptigimn,

e Kim i¢in yaptigini ifade etmektedir.

Kurum tiim bunlara yanit verebilmek icin; kurumsal kimligin 6nemli bir bileseni olan gorsel
kimlikten de faydalanmaktadir. Kurumun gorsel kimligini olusturan amblem ve logo, web
sayfasi, kartvizit ve benzeri tasarimlar ile bir biitiin olarak tiiketiciye kurum ozellikleri
yansitilmaktadir. Kurumun gorsel kimligi, kurumun kendisini tanitmas: agisindan 6nemli
bir role sahiptir.

Gorsel imgeleri (semboller) 6grenmenin, sozciikleri (isimleri) ogrenmekten daha kolay
oldugu bilinmektedir. Bu nedenle gorsel kimlikte yer alan semboller marka bilinirligi
edinmede yardimc olmaktadir. Bununla birlikte bir sembol olan logo ve amblem
tasarimlarmin ¢agrisimlar: giiclii oldugunda, ¢ok daha fazla katki sunmaktadir ve kurum
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i¢cin onemli bir 6zellik olmaktadir (Aaker, 2007: 224). Park, Eisingerich, Pol ve Park’a (2013:
186) gore; markalarin sembol kullanimi, 6zellikle tiiketiciye estetik gekicilik saglamada
etkilidir. Markalarin sembol kullanmalari, onlara deger kazandirmaktadir. Gorsel kimlik,
kiiresel kurum markalarinin yaratilmasinda hem firsatlar, hem de smirlamalar
getirmektedir. Kiiresel markalar gorsel ifadelerinde, kiiresel olarak tanminma ve tutarlilik
gerektirmektedir. Diger bir taraftan da yerel kiiltiir, tat ve tercihlere de uyum saglamak
zorundadirlar (Schultz, Antorini ve Csaba 2005, 34-35).

Logo ve Amblemin Gorsel Kimlikteki Etkisi:

Logo, iki ya da daha fazla tipografik karakterin sozciik halinde okunacak bigimde bir araya
gelmesiyle olusturulan ve bir iiriin, kurulus ya da hizmeti tanitan marka ya da amblem
ozelligi tasiyan simgedir (Becer, 2002: 195). Bir kurumun, gorsel kimligini olusturan unsurlar
icinde yer almasi gereken en 6nemli 0gelerden biri logodur. Logo kurumun temel unsuru
niteligini tasiyarak, kurumu akla getirmekte ve vurgulamaktadir. Kurumu gorsel sekilde
betimleyerek, kurumun tiiketici {izerinde akilda kalicihigini saglarmaktadir. Landa’ya gore
(2011: 243), gorsel kimligi tasarlamak logo ile baslamaktadir. Kimlik tasarimi igin temel
grafik Ogeler; renk, tipografi ve imgedir. Logonun gorsel ozellikleri olan tipografi, logonun
sekli ve formu ve renkleri gorsel kimlik igin bir gerceve olusturmaktadir. Logo tasariminda
gorsel unsurlar, fikirleri iletmek igin, oldukga dikkat gerektiren estetik kurallara gore 6zenli
bir sekilde olusturulmaktadir (Li, Zhang ve Li, 2017: 177).

Gorsel kimlik igerisinde logo, diger tasarimlar: etkilemekle birlikte pek ¢ok farkhi kullanim
alanina da sahiptir. Tasarimci logonun kullanim alanlarmin genisligini goz oOniinde
bulundurarak, logoyu olustururken biiyiitiildiiglinde bir biitiin olarak algilanacak ve
kiigultiildiigiinde okunakliligini kaybetmeyecek sekilde tasarimini gerceklestirmelidir.
“Etkili logolar yazili basindan TV reklamlarina, internetten sosyal medyaya kadar tiim
medya mecralarinda uygun sekilde kullanilabilir olmalidir. En iyi logolar kiiltiirlerin 6tesine
gecerek diinyay1 etkisi altina alabilir” (Clow ve Baack, 2016: 35).

Amblemler, “lirtin ya da hizmet {ireten kuruluslara kimlik kazandiran, sozciik ozelligi
gostermeyen; soyut ya da nesnel goriintiilerle ya da harflerle olusturulan simgelerdir”
(Becer, 2002: 194). Amblem, bir kurumu rakipleri arasinda ayirt edici kilmaktadir. Bu sekilde
tiikketici amblemi reklam ya da tasarimda gordiigiinde, kurumu diger kurumlardan ayirt
edebilmektedir ve kurum hakkinda bilgi sahibi olabilmektedir. Bununla birlikte okuma
yazma bilmeyen kisiler de amblemin sahip oldugu soyut ya da somut gorseller sayesinde
kuruluglar1 digerlerinden ayirabilmektedir. “Kuruluglarin bazilar1 sadece logolarim
kullanirken, bazilar1 da bir sembolle kendilerini ifade ederler. Kimileri ise hem logo, hem de
sembolii bir arada kullanarak bunu gergeklestirirler” (Okay, 2013: 124).

Yontem
Kiiresel Markalarin Tarihsel Siirec Icinde Degisim Siirecleri
a. Kiiresel Markalarin Tarihsel Siire¢ Icindeki Degisimlerine Iliskin Icerik Analizi Calismast

Kiiresel markalarin tarihsel siire¢ igindeki degisimleri kapsaminda igerik analizi ¢alismasi
olarak gerceklestirilen bu arastirmanm temel amacy;, Interbrand ve Millward Brown
kuruluslarinin 2018 yili arastirma sonuglardan gikarilan ilk on en degerli markadan ortak
olan alt1 markanmn logo ve amblem tasarimlarindaki grafik 6gelerin degisiminin ne yonde
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oldugunu ve bu degisim siirecinde diinyanin en degerli markalarinin logo ve amblem
tasarimlari arasindaki iliskiyi agiga ¢ikartmak amaglanmaktadir.

Brand

Go gle Technology 302,063 4 +23% =
.’ Technology 00 . 28 %
amazon Retail 5 e

i

B Microsoft

Tencent i 8,99 )
facebook Technology 162,106 4 +25% &
VISA Payments 145,611 5 +31% &
McDonald's Fast Food 2 29% &

eta 3 , )

= AT&T Telecom Providers 106,698 &

Sekil 1. Millward Brown Sirketinin 2018 Yili En Degerli Markalar Arastirma Raporu
Kaynak: http://brandz.com/admin/uploads/files/BZ_Global 2018 DL.pdf, e.t.15.11.2018
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Sekil 2. Interbrand Sirketinin 2018 Y1l En Degerli Markalar Arastirma Raporu
Kaynak: https://www.interbrand.com/best-brands/best-globalbrands/2018 /ranking/, e.t.15.11.2018

Aragtirmanin c¢alisma evrenini, Interbrand ve Millward Brown kuruluslarinin 2018 yili en
degerli marka arastirmalarindan elde edilen veriler olusturmaktadir. Buna gore; marka
arastirma sonuglarmin en degerli ilk on markasi igerisinde ortak olan “Apple, Google, Amazon,
Facebook, McDonald’s ve Microsoft”un logo ve amblem tasarimlarmi kapsamaktadir. Bu
arastirma kapsaminda 36 logo/amblem tasarmmi oldugu saptanmustir.

b. Kiiresel Markalarin Tarihsel Siire¢ Icinde Degisim Siireclerinin Degerlendirilmesi

Tiiketicinin satin alma siirecindeki kararmi belirleyen 6nemli faktorlerden biri markanin
hizli bir sekilde hatirlanmas1 ve tercih edilmesinin saglanmasidir. Bu noktada, markanin
gorsel ifade tarzi onemli bir etken olmaktadir. Bir markaya ait gorsel ifade tarzi ile markanin
yapisma 0zgili unsurlar aktarilabilmektedir ve tiiketici- marka iletisimi saglanabilmektedir.
Bu dogrultuda tiiketici irtinii kolaylkla hatirlamakta, tanimakta ve diger {irtinlerden
farklihigmi vurgulayabilmektedir. Markanin tiiketici ile en kisa sekilde iletisimini saglayan
gorsel ifade tarzlarmin baginda, markaya ait semboller gelir (Karpat Aktuglu, 2004: 140).
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Farkindalik Hatirlatici Ogeler

Hoslanma

1
Algilanan Baghhk

Kalite

Sekil 3. Semboliin Rolii
Kaynak: David A. Aaker,Managing Brand Equity, The Free Press, New York,1991, s. 198.

Sekil 3’de semboliin tiiketici tizerindeki rolii aktarilmaktadir. Amblem ve logo tasarimlar:
birer sembol olarak, tiiketicide farkindalik olusturmakta, markayi animsatict Ogeler
tasimakta ve algilanan kalite ve baglilikla birlikte tiiketicinin markaya iliskin sempati
olusturmasini saglamaktadir.

Markalar, degisen ve gelisen rekabet ortaminda, amblem ve logo tasarimlarmni iyilestirme
veya gelistirme cabasi i¢inde olmaktadir. Degisen pazar kosullariyla birlikte markalarin,
amblem ve logo tasarimlarinda yeniliklere uyum saglamalar1 pazar kayiplarin1 onlemeleri
agisindan 6nem tasimaktadir. Miiller, Kocher ve Crettaz (2011: 86) calismalarinda; logo
degisimlerinin, tiiketici tarafindan markanin yenilik¢i olarak algilanmasinda 6nemli etkileri
oldugu sonucuna varmiglardir. Bir markanin logosunun yenilenmesi, tiiketicilere gore
markanin yeniliklere uyum saglayabildigini gostermektedir. Dolayisiyla degisim, marka
sadakati ve marka tutumu {iizerinde olumlu etkiler olusturmaktadir. Logo degisim
siirecinde, amblem ve logo tasarimlarinda kullanilan grafik 6gelerin degisimi s6z konusu
olmaktadir. Bu degisim siirecinde, tiiketici tarafindan markanin hatirlanmasi ve tercih
edilmesine ve markalarin tiiketici izerindeki roliiniin zedelenmemesine dikkat edilmektedir.
Bu dogrultuda; diinyanin en degerli markalarmin amblem ve logo tasarimindaki grafik
ogelerin degisiminin, tiiketicinin markaya olan baghligmin zarar gormemesi yoniinde
oldugu diisiiniilmektedir. Diinyanin en degerli markalarinin amblem ve logo tasarimlarinin
degisim siirecinde grafik 6gelerinin kullanimimin ne yénde oldugunun ve markalarin logo ve
amblem tasarimlarinin degisim siirecinde grafik 6gelerin arasinda iliski olup olmadiginin
acgiga cikarilmasinin literatiir agisindan 6nem tasidig: diistiniilmektedir.

Arastirma igin segilen en degerli alti markanin gelisim siireci, igerik analizi yonteminin
temelleri dogrultusunda gergeklestirilmistir. Bu kapsamda degerlendirme stirecinde her bir
logo ve amblem tasariminin, kodlama tablosunda (Tablo 1) yer alan kimlik tasarimindaki
temel grafik O0geler dahilinde alt kategorileri belirlenmistir. Tasarimlar, logo ve amblem
tasarimlarindaki grafik O0geler cercevesinde incelenmis ve tasarimsal olarak gosterdikleri
degisim tizerinde durulmustur.
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Tablo 1. Kodlama Tablosu

1

: : T
Tipografi Serifsiz Kategoriler Ketenci & Bilgili’den (2006: 243) alinmistir.
Serifli
El Yazis1

Dekoratif

2 2
Majiiskiil Kategoriler arastirmaci tarafindan olusturulmustur (2018).

Miniskiil
Majtiskiil-Miniskiil

Renk Sicak Renk Aglrhkh3 iokpl 3[s}}}1<ategoriler Atabey’den (2018: 112) alinmustur.

Soguk Renk Agirlikli

Siyah- Beyaz Agirlikli
Siyah-Beyaz

4 4

Bigim ) )
Keskin Hatlar Kategoriler Atabey’den (2018: 112) alinmstr.

Yumusak Hatlar

Kodlama tablosunu olusturan kategoriler, Landa’nin (2011: 243) logo ve amblem tasarimlari
icin belirledigi grafik ogelere gore olusturulmustur. Bu kategoriler tipografi, renk ve bi¢im
(sekil ve form) dir (Bkz. Tablo 1). Arastirmada kullanilan logo ve amblem tasarimlar: igerik
analizi yonteminin temelleri dogrultusunda gerceklestirilmistir.
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Tablo 2. Amazon Analiz Tablosu

Amazon

1995

1997

1997

1998

1998

2000

N5

amazon.com

AMAZ

N.COM

damazon.com

amazoncom

Tipografi

Serifsiz

Serifli

El Yazis1

Dekoratif

Majiiskiil

Miniskiil

Majtiskiil-Miniskiil

Renk

Sicak Renk Agirlikli

Soguk Renk
Agirlikh

Siyah- Beyaz
Agirlikh

Siyah-Beyaz

Bi¢im

Keskin Hatlar

Yumusak Hatlar
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b.1. Amazon Logo/Amblemlerinin Coziimlenmesi:

Tablo 2’de, en degerli markalar kapsaminda ele alinan “Amazon”un 6 logo/amblem tasarimi
yer almaktadir. Tasarimlar markanin imaj yenilemesine yonelik olarak 1995 yilindan
glintimiize kadar degisiklik gostermektedir.

Tasarimlarin, logo ve amblem tasarimlarindaki grafik 6gelere gore incelemesi asagida ozetlenmektedir.

Tipografi: Amazon markasi ilk {i¢ logo ve amblem tasariminda miniskiil ve majiskiil harfleri
birlikte kullanmustir. 1995 yilindaki tasarimda tipografi, ilk harften yola g¢ikilarak
olusturulan imgenin alt kismina yerlestirilmistir. 1997 yilinda ise, tipografi bu imgenin yan
tarafinda yer almaktadir. 1997 yilindaki ikinci tasarim ve o donemden giintimiize kadar olan
tasarimlarin timii agirhkli olarak tipografik karakterlerle olusturulmustur. S6zii gegen
donem igerisinde 1998 yilindaki ilk logo harig, tiim logolar miniskiil harflere sahiptir. 1998
yilindaki ilk logo majiiskiil harflerle olusturulmakla birlikte, tipografiye dahil edilen odak
noktasindaki “O” harfi ile diger harflerin uyum igerisinde olduklar: goriilmektedir.

Renk: Amazon'un ilk iki tasariminda soguk renkler kullanilirken, 1997 yilindaki ikinci
tasarimdan giiniimiize kadar olan siiregteki logo tasarimlarinda siyah-beyazin agirhkl
olmasiyla birlikte, sicak renklerin de kullanildig: tasarimlar olusturulmustur. 1995 yilindaki
ilk tasariminda tipografi mavi renktedir ve mavi zemin {izerinde yer almaktadir. Bu durum,
tipografinin okunakli olmasini engellemektedir.

Bicim: 1995 ve 1997 yilindaki ilk tasarimlar keskin hatlara sahipken, 1997 yilindaki ikinci
tasarimdan sonraki logo tasarimlar1 yumusak hatlara sahiptir. 1k iki tasarim cerceve icersine
alinmistir. Diger tasarimlar beyaz zemine uygun olarak tasarlanmislardir. 1998 yilinin ikinci
tasariminda alttaki ¢izgi tipografiyi vurgulamaktadir. 2000 yilindaki tasarimda ise, logonun
altinda bir ok yer almaktadir. Bu “A” harfinde baslayip, “Z” harfinde sonlanmaktadir.
Tasarim unsuru olarak kullanilan bu gorsel ile Amazon firmasinin “A”dan “Z”ye herseyi
sattig1 betimlenmektedir (http://blog.logomyway.com, e.t. 07.12.2018).
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Tablo 3. McDonald’s Analiz Tablosu

1940 1948 1953 1953 1962 1968 1985 2003
McDonald’s —— . “‘onna/gg
Tipografi Serifsiz + + + + + +
Serifli +
El Yazist
Dekoratif
Majiiskiil +
Miniskiil
Majtiskiil-Miniskiil + + + + + +
Renk Sicak Renk Agirlikh + + + + + +
Soguk Renk Agirlikli
Siyah- Beyaz Agirlikli
Siyah-Beyaz + +
Bi¢im Keskin Hatlar + + +
Yumusak Hatlar + + + + +
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b.2. McDonald’s Logo/Amblemlerinin Coziimlenmesi:

Tablo 3’de, en degerli markalar kapsaminda ele alman “McDonald’s”in 8 logo/amblem
tasarimi yer almaktadir. Tasarimlar markanin imaj yenilemesine yonelik olarak 1940 yilindan
glintimiize kadar degisiklik gostermektedir.

Tasarimlarin, logo ve amblem tasarimlarindaki grafik 6gelere gore incelemesi asagida ozetlenmektedir.

Tipografi: McDonald’s 1940 yilindaki tasarim hari¢ tiimiinde serifsiz yazi1 karakteri
kullanilmistir. Bununla birlikte; 1948 yilina ait logo tasarimi harig, yazi karakterlerinin
hepsinde miniskiil ve majiiskiil harfler yer almaktadir. Garfield'e gore (2012: 153); biiyiik ve
kiigtik harfler bir arada kullanilinca sozciik daha kolay ve daha hizhi taninmaktadir. Bu
sadece okunaklilik agisindan degil, bir bakista harflerin anlasilmas: agisindan da 6nem
tasimaktadir. 2003 yili hari¢, tasarimlarin hepsinde marka ismi yer almaktadir. Bununla
birlikte; 1940 ve 1948 yillarindaki tasarimlarda, {iriinlerin isimlerinin bulunmasi dikkat
¢ekmektedir (Vlugt, 2012: 186). 1953 yilindaki tasarima ise maskot eklenmistir. Ayrica ayni
y1l, maskottan ayri1 olarak farkl bir yazi tipine sahip tasarim da kullanilmistir.

Renk: Tasarimlarin geneline sar1 ve kirmizi renkler hakimdir. Yalnizca 1940 ve 1948 yillarina
ait tasarimlarda, renkler siyah- beyaz olarak kullanilmistir. 1953 yilindan giintimiize kadar
olan tasarimlar agirlikli olarak kirmizi ve sar1 renklerden olusturulmustur. Elden ve Okat
Ozdem’e gore (2015: 99); kirmizi renk istah acici 6zellige sahip olmasi nedeniyle gida
sektoriinde, en ¢ok da fast-food restoranlarinda tercih edilmektedir. Sar1 ise, giinesin rengidir
ve her sabah dogup, her aksam batmasi sebebiyle doga tarafindan “gecicilik” mesaj1 ile
kodlanmistir. Fast-food restoranlarinda kirmizi ile birlikte sar1 kullanilmas: “¢ok ye (kirmizi)
ve hemen git (sar1)” mesajin1 vermektedir. Bir fast-food restorani olan McDonald’s da, sahip
oldugu renklerle tiiketiciye bu mesajlar iletmektedir.

Bicim: McDonald’s tasarimlari bicimsel olarak yillara gore farkliik gostermektedir. 1940,
1948 ve 1953 yillarina ait logo tasarimlar: keskin hatlara sahipken, diger tasarimlar yumusak
hatlara sahip bicimsel bir 6zellik tagimaktadir. 1948 ve 1953 yillarindaki logo tasarimlar
kenarlar1 keskin bir dikdortgen cerceveye sahip tasarimlardir. 1962 yilindaki tasarim
yuvarlak bicimli bir cerceve icerisine almmuistir. 1968 ve 2003 yillarindaki markanmn ilk
harfinden olusan tasarim ise, “M” harfinin kenarlarinin yumusatildig: bir karaktere sahiptir.
1985 yilindaki tasarim, kare bir cergeve igerisine alinmistir. Ancak bu kare cergevenin
kenarlarmin yumusatildig goriilmektedir.
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Tablo 4. Microsoft Analiz Tablosu

1976 1978 1982 1987 2012
Microsoft Mm@gﬂ MICROSOT | MICRGSOFT Microsoft: | & Microsoft

Tipografi Serifsiz + + +

Serifli

El Yazist

Dekoratif + +

Majiiskiil + + +

Miniskiil

Majtiskiil-Miniskiil + +
Renk Sicak Renk Agirlikli +

Soguk Renk Agirlikli

Siyah- Beyaz Agirhikl

Siyah-Beyaz + + + +
Bi¢im Keskin Hatlar +

Yumusak Hatlar + + + +
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b.3. Microsoft Logo/Amblemlerinin Coziimlenmesi:

Tablo 4’te, en degerli markalar kapsaminda ele alinan “Microsoft”un 5 logo/amblem tasarimi
yer almaktadir. Tasarimlar markanin imaj yenilemesine yonelik olarak 1976 yilindan
glintimiize kadar degisiklik gostermektedir.

Tasarimlarin, logo ve amblem tasarimlarindaki grafik 6gelere gore incelemesi asagida dzetlenmektedir.

Tipografi: Microsoftun ilk iki logosu disinda, tasarimlarin tamaminda serifsiz yazi karakteri
kullanilmigtir. 1976 yilinda dekoratif yazi karakterinin kullanildig1 ilk logoda, micro” ve
“soft” kelimeleri birbirinden ayri sekilde yer almaktadir. Sonraki uygulamalarda bu
kullanim goriilmemektedir. 1982 yilindaki kullanimda ise, aradaki “O” harfine ¢izgiler
eklenerek, merkezde daha kiigiik bir “0” harfi daha olusturulmustur. Bu sayede odak oraya
dogru c¢ekilmistir. 1987 yilinda “Helvetica Black Italic” yazi karakteriyle olusturulan

“”_r
S

logonun, yine arada kalan “0” harfinde ¢entik olusturularak harfine baglanmistir.
Computer Magazine Reseller dergisine gore tasarimda bulunan bu c¢entik, “soft”u
vurgulamaktadir ve hareket ve hizi ifade etmektedir (Vlugt, 2012: 200). “Bi¢im kadar 6nemli
bir sey de okunurluktur. Logo tasarimcilari font se¢iminde genellikle kolay okunurluk
yerine, markanin 0zelliklerini yansitmay1 dikkate alirlar” (Ries ve Ries, 2017: 122). Ancak her
iki tasarimda da farklilik saglanmasinin yani sira, okunaklilik bozulmamistir. 2012 yilindan
glinlimiize uzanan tasarimda ise; digerlerinden farkh olarak, tipografinin sagina dort parcali
ve dort renkten olusan karelerin meydana getirdigi daha biiyiik bir kare imge eklenmistir.
Bu logo tasariminda tipografi gri tonda birakilarak, renkli olan imgenin 6n plana ¢tkmasi
saglanmistir. 1982 yilina kadar olan ii¢ tasarimda majiiskiil harfler kullanilirken, son iki

tasarim miniskiil ve majiiskiil harflerin birlikte kullanimi ile olusturulmustur.

Renk: 1976 yilindan 1987 yilina kadar logolarin tiimiinde siyah renk kullanilmistir. 1976
yilindaki tasarimda farkli kalinliklardaki ¢izgilerin kullanildig: yaz: tipi ile tasarimda gri bir
tonlama olusmustur. 2012 yilina gelindiginde siyah kullaniminin yerini renk almistir. Kare
sembol icerisine bulunan dort adet kare, farkl renklere sahiptir. Tasarim, {i¢ ana renk ve bir
ara renk olan yesilden olusmustur. Bununla birlikte tipografide gri renk kullanilmistir.
Boylece, tasarimina ilk bakildiginda sembol dikkat ¢ekmektedir. Renkli karelerden olusan
sembol, Microsoft'un {iriin portfdyiindeki cesitlilige gonderme yapmaktadir (Vlugt, 2012:
200).

Bigim: 1976 yilindan 2012 yilina kadar 1978 yilindaki logo harig, tiimiinde yumusak hatlar
kullanilmistir. 1978 yilinda harflerin ug¢ kisimlar1 sivri olan dekoratif yaziyla, logonun
tipografisi daha sert bir hal almistir. 2012 yilindaki logoda kare imge yer almaktadir ve soyut
bir kullanim goriilmektedir.
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Tablo 5. Apple Analiz Tablosu

Apple

1977

1984

1998

1998-2007

G.apple

PN
-

CEC®

Tipografi

Serifsiz

Serifli

El Yazis1

Dekoratif

Majiiskiil

Miniskiil

Majtiskiil-Miniskiil

Renk

Sicak Renk Agirhikli

Soguk Renk Agirlikli

Siyah- Beyaz Agirlikli

Siyah-Beyaz

Bi¢im

Keskin Hatlar

Yumusak Hatlar

Sayfa 85 | 2020; 18 (2); iktisadi Idari Bilimler Sayis1



Kurumsal Kimlikte Logo ve Amblem Tasarimlarinin Degisim Siireci: Diinyanin En
Degerli Markalar1 Uzerine Bir inceleme

b.4. Apple Logo/Amblemlerinin Céziimlenmesi:

Tablo 5de en degerli markalar kapsaminda ele alinan “Apple” tasarimlarinda 8 logo/
amblem tasarimi yer almaktadir. Tasarimlar markanin imaj yenilemesine yonelik olarak 1976
yilindan giiniimiize kadar degisiklik gostermektedir.

Tasarimlarin, logo ve amblem tasarimlarindaki grafik 6gelere gore incelemesi asagida dzetlenmektedir.

Tipografi: Apple markasmin tasarimlarina bakildiginda, genelinde tipografik unsurun
kullanilmadigini gérmekteyiz. Yalnizca 1976 ve 1977 yilina ait tasarimlarda tipografiye yer
verilmistir. Bunun nedeni olarak, piyasaya yeni ¢ikmis bir markanin ismi ile tiiketicinin
zihninde yer etmek istemesi gosterilebilmektedir. 1977 yilindaki tasarimda tipografi, elma
imgesinin yaninda yer almaktadir. Sonraki yillarda Apple markasinin kullandig1 “1sirilmis
elma” imgesi tiiketicinin zihninde dogrudan markay: cagristiracaktir. 1976 yilindaki
majliskiil ve serifli karakterlerin yer aldig1 bir logo tasarimi kullanilirken, 1977 yilinda ¢agina
gore de modern sayilabilecek dekoratif bir yazi olan “Motter Tektura” karakteri miniskiil
harflerle logo tasarimina yenilik¢i bir goriiniim kazandirmistir. Bu sayede tiiketicinin
zihninde marka ile modern, ¢agdas ve yenilik¢i kavramlarimin bir arada diistintildiigii bir
imaj yaratilmak istenmistir.

Renk: Tasarimlarin genelinde siyah ve grinin tonlarimin kullanildigini gérmekteyiz. Marka
sadece 1977, 1984 ve 1998 yillarindaki tasarimlarinda renge yer vermistir. 1977 ve 1984
yillarina ait tasarimlarda, gokkusag: renkleri (yesil, sari, turuncu, kirmizi, mor ve mavi)
kullanilmistir. Vlugt'a gore (2012: 42), “Parlak renkler, genclere hitap etmek icin
tasarlanmisti.” Bununla birlikte Schulz’a gore (2017: 4), genelde parlak veya sicak ve doygun
renkler en ¢ok dikkat c¢eken renklerdir. Ancak, logo ve amblem tasarimlarinda iki ya da
icten fazla renk kullanimi hem baski, hem de kullanildigi zemin agisindan sorun
yaratmaktadir. “1998'den itibaren renkli iMac’lerin sunulmasiyla, iirtinlerin yenilikgi
karakteri ile mitkemmel bir bigimde uyusan logonun sik ve tek renkli temalar1 kullanmigtir”
(Vlugt, 2012: 42). Tasarimlarin geneline hakim olan siyah ve gri renkler ciddiyet ve
agirbasliligl simgelemektedir. Sonraki yillarda, tiiketici tizerinde markaya kars: bu yonde bir
izlenimin yaratilmak istenildigi diistiniilmektedir. Ayrica 1998 yilindan itibaren tasarimlarin
geneline hakim olan saydamlik ve parlaklik ile kalite etkisi yaratilmaya calisiimistir.

Bigim: 1976 yilinda yapilan tasarimda yiiksek oranda detay goriilmektedir. Logoda Isaac
Newton bir agaca dayanmis sekilde detayl olarak yer almistir. Ayrica tipografik agidan da
oldukga detayli bir tasarimdir. Imgenin gevreledigi alanda tipografik unsurlar yer
almaktadir. Bu durum okunaklilik agisindan oldukga biiyiik bir risk olusturmaktadir.
Logonun {istiinde ve altina dogru devam eden bir serit bulunmaktadir ve iizerinde “Apple
Computer Co.” yazmaktadir. Adir, Adir ve Pascu’ya (2012: 653) gore de baslangicta (1976)
Isaac Newton ve marka isminin kullanildig1 logonun, pek c¢ok insan tarafindan anlasilmas:
zordur. O nedenle sonraki yillarda Apple sadece “elma” imgesini kullanmistir. Apple’m
1977 yilindan sonraki tasarimlarinda “isirilmig elma” imgesini tipografi ile birlikte
kullanilmistir. 1984 yilinda tasarimdan tipografi ¢ikarilmigtir. EIma imgesi altin orana uygun
bir hale getirilerek, tek basina kullanilmistir. Incelenen Apple tasarimlarmin tiimiiniin
yumusak hatlara sahip oldugu diistiniilmektedir.
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Tablo 6. Google Analiz Tablosu

Google

1997

1998

1998

1999

2010

2013

2015

Sl =

Google

Google!

Google

Google

Google

Google

Tipografi

Serifsiz

Serifli

El Yazis1

Dekoratif

Majiiskiil

Miniskiil

Majtiskiil-Miniskiil

Renk

Sicak Renk Agirlikli

Soguk Renk Agirlikli

Siyah- Beyaz Agirhikl

Siyah-Beyaz

Bi¢im

Keskin Hatlar

Yumusak Hatlar
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b.5. Google Logo/Amblemlerinin Coziimlenmesi:

Tablo 6’da en degerli markalar kapsaminda ele alinan “Google” tasarimlarinda 7 logo/
amblem tasarimi yer almaktadir. Tasarimlar markanin imaj yenilemesine yonelik olarak 1997
yilindan giiniimiize kadar degisiklik gostermektedir.

Tasarimlarin, logo ve amblem tasarimlarindaki grafik 6gelere gore incelemesi asagida dzetlenmektedir.

Tipografi: Tasarimlarin tamami tipografik unsurlarla olusturulmus ve gorsel unsura yer
verilmemistir. 1997 yilindaki ilk ve 2015 yilindaki son tasarimlar haricinde serifli (tirnakl)
yaz1 kullanildig1 goriilmektedir. Serifli yazi harf aralarinda bosluk olusturmasi nedeniyle,
logonun kiiglik kullanimlarinda okumay1 kolaylastirmaktadir. Digerlerinden farkli olarak,
Google’m 1998 yilindaki logosuna
uyandirmak amaciyla, tasarimda bu noktalama isaretinin kullamildig1 diistiniilmektedir.

1l'/l

tinlem isareti eklenmistir. Hedef kitlenin ilgisini

Piyasaya ¢ikan yeni bir marka olarak dikkatleri {izerine ¢ekmek istedigi diisiiniilmektedir.
Vlugt ise (2012: 136), logoda kullanilan bu iinlem isareti i¢in “Yahoo!” logosundan
esinlenildigini dile getirmektedir. 1998 ve 1999 yillarina ait logolarda golge kullanilarak,
zemin ve logo birbirinden ayrilmistir.

Renk: 1997 yili, Google’in piyasaya ilk c¢ikisindan gilintimiize kadar olan siirecte logo
tasarimlarinda ayn renkler kullanilmistir. Her harf i¢in kullanilan renklerde; kayda deger bir
degisim olmamakla birlikte 1997 yili hari¢ herhangi bir degisiklik uygulandig:
goriilmemistir. Tasarimlarda kullanilan renkler mavi, kirmizi, sar1 ve yesildir. Dort renkten
olusan logoda ti¢ ana rengin disinda, “1” harfinde bulunan ve ara renk olan yesil
kullanilmistir. Google’in logo tasarimcisi Ruth Kedar, “1” harfindeki bu renk i¢in “Google
kurallar1 takip etmez.” ana fikrini olusturdugunu sodylemektedir (www.hurriyet.com,
25.11.2018). “1” harfinde kullanilan yesil renk ile logoda farklilik yaratilmaya ¢alisilmistir.

Bicim: Google'in birbirleriyle benzerlik gosteren tiim tasarimlarinda yiiksek diizeyde uyum
goriilmektedir. Logolarin; gerek harflerinin, gerekse renklerinin kullanimlarinda dengeli ve
simetrik bir tasarima sahip olduklar1 goriilmektedir. 1997 yilindan giiniimiize kadar olan
logo tasarimlarmin tiimii yumusak hatlara sahiptir.
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Tablo 7. Facebook Analiz Tablosu

Facebook

2005 2014

facebook facebook

Tipografi

Serifsiz

+ +

Serifli

El Yazis1

Dekoratif

Majiiskiil

Miniskiil

Majtiskiil-Miniskiil

Renk

Sicak Renk Agirhikli

Soguk Renk Agirlikli

Siyah- Beyaz Agirhikl

Siyah-Beyaz

Bi¢im

Keskin Hatlar

Yumusak Hatlar
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b.6. Facebook Logo/Amblemlerinin Coziimlenmesi:

Tablo 7’de en degerli markalar kapsaminda ele alinan “Facebook” tasarimlarinda 2 logo/
amblem tasarimi yer almaktadir. Tasarimlar markanin imaj yenilemesine yonelik olarak 2005
yilindan giiniimiize kadar degisiklik gostermektedir.

Tasarimlarin, logo ve amblem tasarimlarindaki grafik 6gelere gore incelemesi asagida dzetlenmektedir.

facebook

Sekil 4. Facebook Yeni ve Eski Logo

Kaynak:https://www.underconsideration.com/brandnew/archives/new_logo_for_facebook_done_in-
house_with_eric_olson.php#.VZPZ2RptIBc, e.t. 07.12.2018

Tipografi: Facebook’a ait iki tasarimda da tipografik unsurlar kullanilmis ve herhangi bir
gorsel unsura yer verilmemistir. Her iki tasarim miniskiil harfler ve serifsiz yazi ile
olusturulmustur. 11k logoda iki katli “a” harfi kullanilirken, ikinci logo tek katli “a” harfi ile
olusturulmustur.

Renk: Her iki tasarimda tek renk ve soguk renk olan mavi kullanilmistir. Elden ve Okat
Ozdem’e gore (2015:100) mavi, 6zgiirliiglin rengidir. Ayrica yazarlara gére mavi, giiven
veren bir renk olarak kabul edilmektedir. Bu dogrultuda, rengin bu 6zellikleri ile sosyal bir
platform olan Facebook’a karsi Kkisiler iizerinde yaratilmas1 istenen algi paralellik
gostermektedir.

Bicim: Her iki tasarimda bicimsel olarak benzerlik gostermektedir ve keskin hatlara sahiptir.
2005 yilindaki logo, Joe Kral ve Cuban Council tarafindan “Klavika” fontu kullanilarak
tasarlanmistir. Logonun dar harf araliklara, sert kogelere ve kalin ve ince hemen goze carpan
varyasyonlara sahip olmasi, onu farkedilebilir kilmaktadir. 2014 yilindaki tasarimla “a”

", 1

harfindeki degisimin yanisira; “e” ve “0” harflerinde de belirgin bir degisim goriilmektedir.

e” ve “0” harfleri daha yuvarlak hatlara sahip olmuslardir (www.underconsideration.com,
e.t. 07.12.2018)

Bulgular ve Sonug

Bu ¢alismada; arastirma sirketlerinin 2018 y1il1 sonuglarindan yola gikilarak, en degerli
6 markanin logo ve amblem tasarimlari degerlendirilmistir. Gorsel tasarim agisindan,
markalarin logo ve amblem degisimleri toplam 36 logo ve amblem tasarimi tizerinden igerik
analizi yontemiyle gerceklestirilmistir.

Amazon markasi, tipografik agidan serifsiz yazi kullanimmna agirlik vermektedir.
Sadece 1997 yilindaki logo tasarimda serifli yazi kullanilmigtir. Markanin ilk ii¢ tasariminda
majiskiil ve miniskiil harfler birlikte kullamilirken, sonraki logoda majiiskiil ve son iki
tasarimda sadece miniskiil harfler kullanilmistir. Ilk tasarimlara soguk renkler hakimken,
son tasarimlarda sicak renkler kullanilmaktadir. Bununla birlikte; ilk iki tasarim keskin
hatlara, gliniimiize kadar olan stirecteki son dort logo yumusak hatlara sahiptir.
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McDonald’s"mn logo ve amblem tasarimlarinda ilk ve son tasarim harig, tiimiinde serifsiz yazi
kullanilmigtir. 2003 yilindaki son tasarimda tipografiye yer verilmemekle birlikte, amblem
markanimn ilk harfi olan “M” ile olusturulmustur. Tasarimlarin ¢ogunda majiiskiil ve
miniskiil harfler birlikte kullanilmistir. Sadece 1948 yilindaki ikinci tasarimda, logo yalnizca
majiiskiil harflerle olusturulmustur. Ilk iki logo siyah-beyaz ile olusturulurken, giiniimiize
kadar olan tiim logolarda sicak renkler kullanilmistir. Tasarimlar agirlikli olarak yumusak
hatlara sahiptir.

Microsoft'un ilk iki tasarimi dekoratif yazi ile olusturulurken, son tasarimlarinda serifsiz
yazi kullanilmistir. Bununla birlikte; ilk ii¢ tasarim majiiskiil harflerle, son iki tasarim ise
miniskiil harflerle olusturulmustur. Markanin tiim tasarimlarinda siyah-beyaz renk
kullanilirken, son tasarim agirhikli olarak sicak renklerle olusturulmustur. Tasarimlar
agirlikli olarak yumusak hatlara sahiptir.

Apple markasmin ilk iki tasariminda tipografi kullanirken, diger tasarimlarinda tipografiye
yer verilmemistir. Tasarimlarda agirlikli olarak siyah- beyaz renkler kullamilirken, sicak
renklere de yer vermistir. Markanin tiim tasarimlar1 yumusak hatlara sahiptir.

Google’mn ilk ve son tasariminda serifsiz yazi kullanilirken, diger tasarimlar: serifli yaz ile
olusturulmustur. Tasarimlarmin tiimiinde majliskiill ve miniskiill harfler birlikte
kullanilmistir. Bununla birlikte, tasarimlarin hepsi agirlikli olarak sicak renklerle
olusturulmustur. Ayrica, tasarimlarin tiimii yumusak hatlara sahiptir.

Facebook’un her iki tasariminda da serifsiz yazi kullanilmistir ve tasarimlar miniskiil
harflerle olusturulmustur. Tasarimlarda soguk renk kullanilmistir. Bununla birlikte,
tasarimlar yumusak hatlara sahiptirler.

En degerli markalarin logo ve amblem tasarimlarinda ge¢misten giiniimiize kadarki degisim
siireclerinde dikkat cekici farkliliklara rastlanmamaktadir. Tasarimlar genel yapilarmi
korumaktadirlar. Dolayisiyla markalarin, tasarim olarak tiiketicinin zihninde yer etmesi ve
tanmurhigmin giiclii olmasi saglanmaktadir. Logo ve amblem tasarimlarinin genelinde
serifsiz yazi kullanilmakta ya da giiniimiize yakin olan siireclerdeki degisimlerde serifsiz
yazi kullanimina agirbik verildigi goriilmektedir. Bununla birlikte tasarimlarmn degisim
siirecinde hem majiskiil hem de miniskiil yazi1 kullanimimna yer verildigi gozlenmektedir.
Tasarimlarin degisim siireclerinde sicak veya siyah-beyaz agirlikli renklerin kullanimina
dogru bir yonelim oldugu goriilmektedir. Ayrica, tasarimlarda yumusak hatlarin
kullanimma agirlik verildigi de goze carpmaktadir. Bossel, Geyskens ve Goukens’e (2019:
129) gore; pek cok onemli marka, logolarin1 yeniden tasarlarken, daha basit bir goriintimii
tercih etmektedir. Calismada incelenen logolarin geneline bakildiginda bu goriisiin
desteklendigi goriilmektedir. Logolarin degisim siireclerinde giiniimiize dogru gelindiginde,
tasarimlarin detaylardan arindig1 ve daha sade bir goriiniim kazandig: sdylenebilmektedir.
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