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Yeni iletisim teknolojileri arasinda en ¢ok kullanilan ve siirekli gelisen yapisiyla sosyal medya, insanlarin
hayatinda 6nemli bir yere sahip olmaya baslamistir. Sosyal medya insanlarin duygu, diisiince, fikir, fotograf,
video gibi igerikleri paylasabildigi katilimcr bir yapiya sahiptir. Sosyal medyanin katilimer yapisi birgok
insanin ayni platformda olmasini saglarken salgin, afet, felaket, deprem, kriz gibi olaylarla ilgili
enformasyonun hizli bir sekilde yayilmasini saglamaktadir. Insanlar bu olaylarla ilgili hashtaglar olusturarak
sosyal medya iizerinden haberlesmekte ve daha ok kitleye ulasabilmektedirler. Ozellikle Twitter, Facebook,
Instagram gibi sosyal medya platformlar1 toplumu ilgilendiren 6nemli konularda gerek insanlar gerekse de
siyasi kurumlar (politikacilar, STK lar, siyasi partiler, devlet kurumlar1 gibi ) tarafindan sosyal etkilesimi
saglamak i¢in yogun olarak kullaniimaktadir.

Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan ve birgok iilkeye yayilan Covid-19 salgininda da sosyal medya en fazla
kullanilan arag olmustur. Ulkemizde de Saglik Bakanlig1 sosyal medya hesaplari {izerinden insanlara viriis
hakkinda bilgiler vermekte ve olusturduklart hashtaglar ile bilgilerin daha ¢ok kisiye ulagmast
hedeflenmektedir. Bu ¢aliymada Saglik Bakanligi’nin “Hayat Eve Sigar” hashtagi ile Instagram’dan paylastigi
gonderiler gostergebilimsel ¢oziimleme ile incelenerek bu gonderilerle verilmek istenilen mesajlarin ne oldugu
ortaya konulmaya caligilmistir. Calisma sonucunda incelenen Saglik Bakanligi’nin #hayatevesigar etiketiyle
Instagram’da paylastigi gonderilerde genel olarak pandemi doneminde evde kalmanin Oonemine dikkat
¢ekilerek pandemi dncesinde disardaki hayatin evde de devam edecegine yonelik mesajlar verilmistir.
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With its most used and constantly developing structure among the new communication Technologies, social
media has started to take an important place in human life. Social media has a participatory structure in which
people can share emotions, thoughts, ideas, photos, videos. Whilw the participatory structure of social media
ensure that many people are on the same platform, it provides a rapid spread of information related to events
such as epidemic, disaster, earthquake and crisis. People create hashtags about these events and communicate
via social media and reach more audiences. Especially social media platform such as Twitter, Facebook and
Instagram are used extensively by both people and political institutions (such as politicians, NGOs, political
parties, goverment agencies ) to provide social interaction on important issues that concern society.

Social media has also been the most used tool in Covid-19 outbreak, which emerged in Wuhan, China and
spread to many countries. In our country, the Ministry of Health gives people information about the viriis
through their social media accounts and it is aimed to reach more people with the hashtags they create. In this
study, the post shared by the Ministry of Health with Instagram hashtag “Life Fits Home” have been analyzed
by semiotic analysis and it has been tried to reveal what the messages are intendedto be given with this posts.
As a result of the study, attention was paid to the importance of staying at home during the pandemic period
and messages were given about the life outside the pandemic will continue at home.
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EXTENDED ABSTRACT

The states have taken some precautions in the Covid-19 pandemic that have emerged in Wuhan, China and
spread to many countries very quickly. Social isolation comes first in the scope of measures taken to prevent
the spread of Covid-19 pandemic. When people stay at home during the social isolation process, the use of
internet technologies has increased, and social media has become the primary tool. People have frequently used
social media to search for information about the virus, to share, and to keep track of the shares made. In our
country, the Ministry of Health uses social media platforms intensively during this period and states that the
primary condition for protection from the virus is to stay at home along with information about the virus. In
order to draw attention to the importance of staying at home by the Ministry of Health, the campaign of “Hayat
Eve Sigar” (Life fits home) has been initiated and made shares within the scope of this campaign with the label
#hayatevesigar. This study aims to demonstrate what kind of messages are desired to be given to people with
Instagram posts shared by the Ministry of Health with the #hayatevesigar tag via the semiotic analysis. For this
purpose, it is tried to explain what is the meaning underlying the visible rather than the visible meaning in the
shared posts. The studies on Covid-19 are generally work that show how people are affected by this process.
E.g., the study of Candz et al. (2020), conducted on 764 people online, reveals that television, as traditional
mass media, comes first and social media in the second place of the information source used by the social media
users in informing about coronavirus at most. It is also another result of the research that 75.4 percent of the
participants go towards to social media in order to be informed about the Covid-19 process. The research,
conducted by StratejiCo (2020) consulting company, shows that social media posts of people about coronavirus
are mostly positive. This study differs from other studies in that it draws attention to the importance of staying
at home during the Covid-19 period by using a qualitative method.

Qualitative research method is used under the study since the questions such as what kind of perception of the
posts, shared by the Ministry of Health in Covid-19 on Instagram that is one of the most widely used social
media platforms, leads to effects on people and what kind of messages are wanted to be given them are
semantically interpreted. In the analysis of Instagram posts subject to analysis, the signification understanding
of Charles Sanders Pierce and the meaning process of Roland Barthes are determined as a method. Instagram
posts fixed within the scope of the study are analyzed in terms of Pierce’s concepts of visual indicator, symptom
indicator, and symbol. In the study, the messages given for the people to stay at home due to Covid-19 are tried
to be comprehensively revealed.

While the research universe is composed of the posts on the official Instagram page of the Ministry of Health,
the sample is shared with the “Hayat Eve Sigar” hashtag, since the emphasis is placed on the importance of
staying at home during the Covid-19 period. 17 posts were shared with the hashtag of “Hayat Eve Sigar” from
the official Instagram account of the Ministry of Health, and 6 of them were made suggestions under the heading
“to reduce or eliminate the fear and anxiety of your children”. Within the scope of the research, these 6 posts
were excluded, and a total of 11 posts were made semiotic analysis. The study expresses that the posts shared
on Instagram with the # Hayatevesigar hashtag of the Ministry of Health were given messages regarding the
importance of staying at home during the pandemic period and that the daily life before the pandemic continues
at home. It is also noted that the most accurate and reliable information will be learned from the official social
media accounts and web page of the Ministry of Health during the Covid-19 period. In addition, it is given
some messages regarding that it is an opportunity for people to stay at home during the Covid-19 period.
However, the shared posts reveal that some messages are given to draw attention to the importance of
cleanliness.

The posts shared by the Ministry of Health on Instagram with the hashtag Life Fits Home (Hayat Eve Sigar)
generally emphasize that you can stay healthy as long as you stay at home. With the word Life fits home, it is
explained that staying at home is the primary rule for people to reduce the rate of transmission of the virus and
to protect our own health and the health of our loved ones.
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Giris
Tiim diinyay1 etkisi altina alan yeni tip koronaviriis pandemisi diinya diizeninin yeniden
sekillenmesine sebep olmustur. 31 Aralik 2019’da ilk olarak Cin’in Hubei eyaleti Wuhan
sehrinde goriilen ve kisa siirede tiim diinyaya yayilan koronaviriis, WHO (Diinya Saglik
Orgiitii) tarafindan pandemi olarak ilan edilmis ve yapilan incelemeler neticesinde Covid-19
olarak adlandirilmistir.

Birgok iilkeyi ekonomik, politik, sosyal, kiiltiirel ve bireysel acidan etkileyen Covid-19
pandemisinin yayilmasini engellemek amaciyla devlet, toplum, birey diizeyinde bazi 6nlemler
almmustir ve bu dnlemlerin basinda sosyal izolasyon gelmektedir. Insanlarin sosyal izolasyon
stirecinde evde kaldiklar1 donemde internet ve teknoloji kullanimi biiyiik oranda artmistir. Bu
stiregte Ozellikle iletisim ve sosyallesme konusunda sosyal medya platformlar1 birincil arag
konumuna gelmistir.

11 Mart 2020 tarihinde Tiirkiye’de ilk vakanin goriilmesinin ardindan Saglik Bakani Dr.
Fahrettin Koca’nin yapmis oldugu konusmanin ardindan endise, korku ve panik sosyal medya
paylasimlarina yansimistir. Sosyal medya da koronaviriisten korunma yollari, Cin’de ¢alisan
doktor ya da hemsirelerin saglarin1 kazitmasi, koronaviriis nedeniyle egitim, turizm, is
alanlarinin kapatilmasi ve Italya’daki vaka sayilarmin artmasiyla birlikte panik atmosferinin
olugsmasi sik¢a konusulan, paylasilan i¢erikler olmus ve sosyal medya giindemi belirler duruma
gelmistir (Kirik ve Ozkogak, 2020, s. 147).

Sosyal medya, kullanicilar tarafindan bilgilenme amaciyla kullanmilmaktadir. Ozellikle
afet, savas, pandemi ya da kriz donemlerinde insanlar bilgi arayisi icerisine girerler. Sosyal
medyada kullanicilar bu donemlerde milyonlarca bilgiye maruz kalirlar ve panik, korku ya da
endise olusturabilecek bilgilerde yine sosyal medya iizerinden kullanicilara ulagir. Bilgi
kirliliginin yogun oldugu bu donemlerde dogru bilgiyi vermek insanlarda olusan endigenin ya
da kaos ortamimin engellenmesi i¢cin son derece 6nemlidir. Covid-19 doneminde de Saglik
Bakanlig1 salginin 6nlenmesi, bireylerin hastalikla ilgili bilgilendirilmesi ve bilinglenmesi,
nelere dikkat edilmesi gerektigi gibi durumlarin ¢6ziimiinde sosyal medya platformlarindan
yogun olarak faydalanmigtir. Sosyal medya platformlarindan kullanicilara el yikama videolari,
koronaviriisten korunma videolar1, koronaviriis vaka sayilari, nelere dikkat edilmesi gerektigi
ile ilgili paylasimlar yapmaktadirlar (Giigdemir, 2020). Boylece kullanicilara dogru bilgilerin
seffaf ve zamaninda ulastirilmasi saglanmaktadir.

Covid-19 nedeniyle bireylerin evde kaldiklart donemde hem evde kalmanin 6nemine
hem de insanlarin disarida olduklar1 donemlerde yaptiklar1 seylerin evde de yapilabilecegine
dikkat ¢ekmek i¢in Saghik Bakanligi #evdekal ve #hayatevesigar hashtag’leriyle sosyal
medyada Hayat Eve Sigar kampanyasi baslatmistir. Bu c¢alismada da sosyal medya
platformlarindan Instagram’da Saglik Bakanligi’nin resmi Instagram sayfasindan Hayat Eve
Sigar hashtag’i ile paylasilan gorsel paylasimlara gostergebilimsel ¢oziimleme yapilacaktir.
Degisen toplumsal yasam baglaminda en fazla kullamilan araclardan olan sosyal medya
kavraminin ne oldugu ve igerigini irdelemek yerinde olacaktir.

Sosyal Medya

Sahip oldugu belirleyici 6zellikleri ve sosyo-kiiltiirel sistemlerde yasanan doniisiime
paralel olarak ag toplumu ya da enformasyon toplumu olarak nitelenen giliniimiiz toplumunun
temel dinamigi internettir. internet ve onun uzantisi olan sosyal medya platformlar1 sahip
olduklar1 etkiyle bireyi ve onun olusturdugu toplumu olumlu ya da olumsuz etkileme giiciine
sahiptir. Teknolojik gelisimin bir uzantis1 olarak hayatimiza giren sosyal medya, birey ve
topluluklarin etkilesimin yiiksek oldugu platformlar {izerinden duygu, diisiince, bilgi, fotograf,
video vb. paylasim yapma, tartisma gibi eylemlerde bulunmasini saglayan Web 2.0 ve mobil
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temelli web siteleri olarak nitelendirilebilir (Saran ve Unlii, 2016, s. 516). Yapis1 geregi
etkilesimi miimkiin kilan, zaman ve mekan sinirlamasi olmadan insanlara duygu, diislince ve
icerik paylasimina olanak saglayan ve en dnemlisi kullanicilar arasinda iletisimi saglayan bir
ara¢ olan sosyal medya, glinlimiiz toplumunun belki de en 6nemi iletisim araclarindan biri
haline gelmistir.

Sosyal medya baslangigta kullanicilarin birbirleriyle olan toplumsal etkilesimini
saglama amaciyla sinirhi iken yeni iletisim teknolojilerinin gelismesiyle artik giinliik yasam
icerisinde karsilasilan/deneyimlenen ve nerdeyse her seyin paylasildigi bir alan haline gelmistir.
Sosyal medya kullanicilarin paylasimlariyla daha ¢ok gelisirken sosyal medyanin da gelismesi
insanlarin daha ¢ok sosyal medyaya yonelmesini saglamistir. Bu durum haber, bilgi, eglence,
egitim, siyaset, kiiltiir, spor gibi bir¢ok alanda kurum ve kuruluslarin sosyal medya hesaplarina
sahip olmalarina ve sosyal medya platformlarinda takipgileriyle birlikte interaktif bir ortam
olusturmalarina neden olmustur. (Kaya ve Ata, 2019, s. 109). Bu interaktif ortam sayesinde
kurum ve kuruluglar hedef kitlelerine daha kolay ulasmakta ve siyasi, egitim ve saglik gibi
bir¢ok alanda insanlarla daha kolay iletisim ve etkilesim kurabilmektedir.

1997’1lerde baslayan sosyal ag olusturma c¢abalari, MySpace (2003), Facebook (2004),
YouTube (2005), Twitter (2006), Instagram (2010) ve WhatsApp (2010) ile daha yaygin hale
gelmistir ve artik insanlarin biiyiik ¢ogunlugu vakitlerini sosyal medya platformlarinda
harcamaktadirlar (Yaylagiil, 2019, s. 11).

Sosyal medya, sahip oldugu genis kullanici kitlesine enformasyon ya da bilgiyi hizli bir
sekilde ulastirmak igin web tabanli bir teknoloji kullanmaktadir. Bu teknoloji ve sosyal
baglantilar1 kullanan sosyal medya, kullanicinin gelismesine ve geri doniisiine izin veren
kapsamli bir yapiya sahiptir. Instagram, Facebook, Twitter, YouTube ve diger sosyal medya
araclar1 bu kapsamda yer almaktadir. Sosyal medya son derece erisilebilir ve 6lgeklenebilir
yaymlama teknolojilerini kullanan sosyal etkilesim ortamidir (Neti, 2011, s. 3). Sosyal
medyanin katilimei ve kullanici tabanli sanal ortam olmasi, kalabaliklar: bir araya getirmesi ve
aralarindaki etkilesimi arttirmasi agisindan 6nemlidir. Sosyal medya ile bireyler mekan ve
zaman sinirlar1 gecersizlestirircesine iletisim olanagi saglamaktadir. Insanlar evlerinde,
igsyerinde kisaca internet ortami olan her yerde arkadas gruplariyla iletisim kurabilmekte,
kamusal alana iliskin bir takim konular1 tartigabilmekte, giindemi ilgilendiren konular1 ve
sorunlar1 konusabilmekte ve hatta giindemi olusturabilmektedir. insanlar Facebook, Twitter,
WhatsApp gibi sosyal medya ortamlarinda birbirleriyle iletisim kurarak gruplar olusturmakta
ve kamusal alanin bir bagka boyutunun yapilanmasini saglamaktadirlar (Demir, 2019, s. 213).
Ozellikle giiniimiizde yasanan Covid-19 pandemisi sosyal medyanin bu yoniinii daha da ortaya
cikarmis ve evlerinde kalan insanlar iletisimden giindemi takip etmeye kadar bir¢ok alanda
sosyal medya platformlarini kullanmislardir. Sosyal medyanin bu yogun kullanimi onu birincil
ara¢ konumuna getirmistir.

Sosyal medya ortami1 her gecen giin ortaya ¢ikan platformlariyla siirekli degismektedir.
Sosyal medyada kullanicilarinin daha fazla sosyal etkilesim i¢inde olduklart platformlardan
birisi olan Instagram, kullanicilarin gektikleri fotograflari ve videolar1 mobil araglardan
paylasmaya firsat veren ve hizla biiyiiyen bir paylasim platformudur. insanlarin Instagram’da
paylastiklart fotograf ya da videolara takipgileri yorum yapabilmekte, begenmekte ve
begendikleri sayfalari arsivleme 6zelliklerine sahip olmaktadirlar. Ayrica Instagram’in hashtag
ozelligi ile fotograflar sinirlandirilabilir, kategori edilebilir ve fotograflara anahtar kelimeler
olusturulabilir. Béylece o konuyla ilgili etiketlenen fotograflarin hepsine ulagilabilir. Ornegin
#coronoviriis ya da #covid-19 etiketleriyle Instagram’da arama yapildiginda koronaviriis ile
ilgili fotograf ya da videolara ulasmak daha kolaydir.
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Gorsel bir temele dayanan Instagram’in sozsiiz iletisimin gorsel boyutunu biinyesinde
barindirdigini sdylemek miimkiindiir. Fotograf goriintiisii ve ortami iletisimin en gii¢lii ve kalici
yonlerini yaratir (Baycu ve Merig, 2019, s. 1215).

Pandemi ve Yeni Koronaviriis (Covid-19)

Diinya Saglik Orgiitii (WHO, 2020)’niin tanimina gore pandemi, yeni bir hastaligin
diinya ¢apinda yayilmasidir. Pandemi, birden fazla iilkede, kitada ya da tiim diinya yiizeyi gibi
cok genis bir alanda yayilan ve etkisini gosteren salgin hastaliklara verilen genel isimdir

Insanlik tarihinin en biiyiik pandemisi, I. Diinya Savasi sonunda ortaya cikan ve
milyonlarca insanin dliimiine neden olan ispanyol Gribi’dir. Bu gripte diger salginlarda oldugu
gibi Uzak Dogu kokenlidir. 1917 yillarinin son aylarinda Cin’in ortasinda Cong-King sehrinin
yakinlarinda baglamis, Cin’i asarak Japonya’ya sonra Gliney ve Giiney Doguya yonelerek
Hindistan, Tiirkiye ve Yakin Dogu’ya kadar sicramistir. Diger koldan ise Sibirya’dan baglayip
Baltik sahillerinden ticaret gemileriyle Amerika’ya ulasmistir. Hastalik 18 ay i¢inde toplam 15
milyondan fazla kisinin 6liimiine sebep olmustur (Kirik, Altintas, Ozkogak ve Darica, 2020, s.
43).

Bir diger pandemi, “illet-i kolera”, “illet-i adiyye” olarak da tanimlanan Kolera
pandemisidir. Bu salgin; “kitalararasi salgin” halini alabilen, insanlarda hizli bir sekilde
ilerleyen ve bulantisiz kusma, karin agrisiz ishal gibi belirtileri olan, viicutta su ve elektrolit
kaybina bagli olarak gelisen ve miidahale edilmedigi zaman o&ldiiriicii olan bir enfeksiyon
hastalig1 olarak bilinmektedir (Giil, 2009, s.241).

Giiniimiize kadar diinya Kara Veba, Kolera, Ispanyol Gribi, Domuz Gribi gibi birgok
salgin hastalikla karsilasmis ve bu salgin hastaliklar hi¢bir sinir tanimadan neredeyse tim
diinyay1 etkisi altina almistir. Gegmisteki salgin hastaliklardan giiniimiizdeki salgin hastaliklar
ayiran en 6nemli kavram ise salginin yayilma hizidir. Insanlar artik cok daha uzak yerlere gok
daha hizli bir sekilde hareket ettikleri i¢in salgin hastaliklara neden olan viriisler de ¢ok daha
kisa bir zamanda daha fazla iilkeye yayilabiliyor (Balta, 2020, s. 3). Diinyay tehdit eden ve
pandemiye doniisen salginlar son yillarda daha hizli yayilabilmektedir. Kiiresel c¢apta
pandemiye doniigen ve giiniimiiziin en 6nemli glindem maddesi olan Covid-19 ortaya ¢iktiktan
birka¢ hafta sonra 120’den fazla iilkeye yayilmis ve binlerce insanin hayatin1 kaybetmesine
neden olmustur.

Koronaviriisler (COV), soguk alginligindan SARS (Siddetli Akut Solunum Sendromu)
ve MERS (Orta Dogu Solunum Sendromu) gibi daha ciddi hastaliklara kadar gesitli hastaliklara
neden olan biiyiik bir viriis ailesidir (T.C Saglik Bakanligi, 2020). Koronaviriis ya da corona
viriisii, kiiresel ¢apta bir pandemiye doniisen, memelilerde ve kuslarda hastaliklara sebep olan
ve Coronaviridae familyasinin iki alt familyasindan birisini olusturan viriislerdir (Celik, 2020,
S. 20). WHO tarafindan COVID-19 olarak belirlenen Yeni Koronaviriis hastalig1 tiim diinya
tilkelerini etkileyen bir salgin seviyesine ulagmistir ve 11 Mart 2020 tarihinde Diinya Saglik
Orgiitii (WHO) Covid-19’u pandemi olarak ilan etmistir (WHO, 2020). Bu tarih Tiirkiye
sinirlart i¢inde de ilk Covid-19 vakasina rastlanan tarihe denk gelmektedir. 2019- nCoV’un
yayllma hiz1 ile insan saghigi iizerinde biraktig1 etkiler dikkate alinirsa biitiinciil koruyucu
onlemlerin artirilmas1 amactyla pandemi ilan edildigi anlasilmaktadir (Aktiirk, 2020, s. 5).

31 Aralik 2019’da Cin’in niifusu 11 milyonu asan Wuhan kentinde sebepleri bilinmeyen
27 pndmoni vakasi tespit edilmistir. Bu vakalar en ¢ok nefes darligi, ates, kuru oksiiriik ve
bilateral akciger infiltatlarmin klinik semptomlari ile hastanelere basvurmustur. Vakalarin
hepsinin Wuhan’in canli hayvan pazarlari (kiimes hayvanlar, yararsalar, dag si¢canlari, yilanlar
gibi) ile baglantili oldugu saptanmustir (Kirik ve Ozkogak, 2020, s. 133-134).
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Yiiksek bulagsma hizina sahip olan koronaviriis kisiden kisiye bulasmaktadir. Viriisiin
bulagim orani1 Ocak ayinda biiyiime gdstermis ve tiim {ilkelerden viriis vakalar1 rapor edilmeye
baslanmistir. 31 Aralik 2019°da Cin’de baslayan koronoviriisiin 13 Mart 2020 itibariyla merkez
issii Avrupa olarak degismistir (Aslan, 2020, s. 39).

Ilk olarak Cin’de ortaya ¢ikan ve Tiirkiye dahil tim diinyaya yayilan koronaviriis
(Covid-19) salgim egitimden is yasamina kadar bircok alani etkiledi. Insanlar salgm ile ilgili
sicak gelismeleri takip edebilmek icin sosyal medya ve televizyon basinda gecirdigi siire de
ciddi anlamda artt1. Insanlar sosyal medya platformlarindan ihtiya¢ duyduklar: bilgileri edinme
ve goriis aligverisinde bulunma egilimindedirler.

Covid-19 Siirecinde Sosyal Medya

Giinliik yasantimizin her alanina etkide bulunan sosyal medya, iletisim sektoriiniin en
onemli silah1 olarak ele alinabilir. Ekonomik, politik, ¢cevresel ve kiiltiirel bir¢ok alanda varlik
gosteren sosyal medya, hem ciddi bir pazar hem de insanlarin bir arada bulundugu bir merkez
haline gelmistir. Savagslar, afetler, depremler, salginlar gibi toplumu 6nemli dlgiide etkileyen
olaylar sonrasi insanlarin hem bir arada olma giidiisii hem de bilgi edinme giidiisii dijital
medyada belirgin bir sekilde kendini gostermektedir. Karsilagilan olay ya da olgular ile ilgili
bilgilenme ihtiyaci hisseden birey hemen merak ettigi konu hakkinda arastirma yapma
giidiisiiyle hareket etmektedir (Celik, 2020, s. 15). Bu arastirma giidiisii ile bilgilenmek istedigi
ya da merak ettigi konu hakkinda insanlarin ilk basvurdugu alan sosyal medya araglari
olmaktadir. insanlar artik giindemden haberdar olma, giindem olusturma, bilgilenmek ya da
fikirlerini ortaya koymak i¢in Facebook, Twitter, Instagram gibi sosyal medya araglarini
kullanmaktadir.

Son giinlerde diinya giindemini belirleyen ve milyarlarca insant tehdit eden
koronaviriise kars1 200’den fazla iilke miicadele vermektedir. Viriisiin yayilimini engellemek
icin insanlar zorunlu olarak kendilerini sosyal yasamdan izole etmisler ve evlerinde kalmak
zorunda olduklar1 bir siirecin i¢ine girmislerdir. Bu siiregte okullarin kapatilmasi, bir¢ok is
yerinin kapatilmak zorunda kalmasi ve insanlarin zorunlu olmadik¢a evden disar1 ¢ikmamalari
gerektiginin vurgulanmasiyla birgok insanm evde gegirdigi siirede artmistir. Iste bu noktada
insanlarin gerek egitim gerekse de evden caligmaya baglamasi internet kullanimini da
artirmistir.  Yetigkin bireyler is yasamlarina online platformlardan devam ederken ¢ocuklarda
egitim hayatlarina televizyon ekranlarindan ve online platformlardan devam etmistir. Ayrica
evlerinde sosyal izolasyon baslatan insanlar da sosyal medya platformlarina yonelmislerdir. Bu
durum sosyal medya araglarinin bu donemi sekillendiren en 6nemli araglar haline gelmesini
saglamistir.

Sosyal medyanin giinliik yasamin ayrilmaz bir pargasi haline gelmesi, 6zellikle salgin
doneminde bilgi almak, iletisim kurmak, sanal ve online toplantilar diizenlemek, bos zaman
degerlendirmek gibi amaglarla insanlarin yogun olarak kullanimina neden olmustur.

Ryan’a gore, Covid-19, 21. Yiizyilin bilgi teknolojisinin, sosyal medyanin ve yapay
zekanin tam giicliniin hemen hemen her yoniiyle uygulandigi muhtemelen ilk pandemidir
(Abbruzzese vd., 2020).

Pandemi donemlerinde sosyal medya bulasici hastaliklarin yayilmasini izlemek ve
tahmin etmek i¢in kullanilabilmektedir. Sosyal medyada gercek zamanli veri akisinin hizlh
olmas1 durumsal farkindaligin artirilmasina yardimei olurken diger taraftan bilgi kirliligi riskini
de beraberinde getirmektedir (Kirik vd., 2020, s. 48). Infodemi olarak adlandirilan bu durum
Covid-19 ile ilgili sosyal medya ve internet ortaminda paylasilan ve dolasima sokulan
iceriklerden dolay1 bilgi kirliliginin yaganmasi ve insanlarin dogru olan bilgiye ulasamamasi
durumudur.
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Covid-19’un bir¢ok tilkenin saglik sistemleri i¢in biiyiik bir sorun haline gelmesiyle es
zamanli olarak ¢esitli sosyal medya platformlarinda hastaligin sebepleri, sonuglari, 6nlenmesi
ve tedavisi ile ilgili cok sayida sdylenti, yanlis bilgi ve aldatmaca ortaya ¢ikmustir. Asil konu,
sosyal medyada sahte ya da yanlis haberlerin giivenilir kaynaklardan gelen haberlere gore daha
hizli yayilmasi ve haber ekosisteminin 6zgiinliik dengesine zarar vermesidir (Tasnim, Hossain
ve Mazumder, 2020, s. 171).

Pandemi siirecinde artan bilgi arayisiyla dogru bilgi kadar panik, korku ve endiseye
sebep olabilecek pek ¢ok bilgi de sosyal medya araciligiyla insanlara ulagsmaktadir (Giigdemir,
2020). Bu donemde toplum halk saglig1 departmanlari ve devlet saglik kuruluslari gibi yerlesik,
giivenilir bilgi kaynaklarina dontisen risk algilarim1 formiile etmek igin sosyal ipuglari
aramaktadirlar (Kirik vd., 2020, s. 49). Tiirkiye’de Saglik Bakanlig1 her giin diizenli olarak vaka
sayilarini sosyal medya hesaplarindan paylasarak hem bilgi kirliliginin 6niine gegmeyi hem de
insanlara bilgilerin daha hizli ulasmasini amaglamaktadirlar. Koronaviriis ile ilgili grafikler,
virlisten korunma yontemlerini hem Saglik Bakani Fahrettin Koca’nin kendi sosyal medya
hesabindan hem de Saglik Bakanligi’nin resmi sosyal medya hesabindan paylasilmaktadir.

Sosyal medya ve koronavirlis arasindaki iliskiyi arastiran raporlardan bir tanesi
StratejiCo danismanlik sirketinin 15-20 Mart 2020 tarihleri arasindaki koronaviriis sosyal
medya algisini ortaya koymak icin yaptiklart arastirmada koronaviriis hakkindaki sosyal medya
paylasimlarinin %38,7’sinin olumlu %29,4’iiniin olumsuz ve %31,9 unun nétr oldugunu ortaya
koymuslardir. Koronaviriis hakkindaki paylagimlarda en ¢ok kullanilan etiketlerde
(hashtaglerde); #EvdeKal, #ciddiyealin, #birlikteyenecegiz gibi birlik ve uyar1 mesaji i¢eren
paylasimlar dikkat ¢ekicidir (Aytulun, 2020).

Candz (2020)’iin 764 kisi lizerine online olarak gergeklestirdikleri ve pandemi siirecinde
insanlarin bilgilenme araci olarak sosyal medya ve diger medya kaynaklarini ne derece
kullandiklarini belirlemek amaciyla yaptiklar1 ¢alismalarinda, Insanlarin Covid-19 ile ilgili
bilgileri almak i¢in kullandiklar1 ilk aracin televizyon, ikinci aracin ise sosyal medya oldugunu
ortaya koymuslardir. Arastirmanin dikkat ¢eken bir diger sonucu, arastirmaya katilanlarin
Covid-19 siirecinde en giivenilir buldugu bilgi kaynaginin Saglik Bakani Fahrettin Koca, ikinci
olarak ise Saglik Bakanligi’nin internet sitesinin ¢ikmasidir. Ayrica insanlarin glindemde
olanlar1 takip etmek ve haber almak amaciyla sosyal medya kullandiklar1 aragtirmanin ortaya
koydugu diger bir sonugtur.

Kogyigit ve Giirbiiz’lin (2020) Covid 19 siirecinde Sosyal Medya Kullanimt ile ilgili
yaptig1 alan arastirmasi1 577 sosyal medya kullanicisina online olarak gergeklestirilmistir.
Covid-19 siirecinde kullanicilarin bos zamanlarinin fazla olmasi nedeniyle sosyal medyada
daha fazla zaman geg¢irdikleri ve kullanicilarin %54 linlin sosyal medya igeriklerini gilivenilir
bulmadiklarini tespit etmisglerdir.

Sonug olarak Covid-19 salgini nedeniyle insanlarin zorunlu olarak evde kalmalari
insanlarin sosyal medya ile sosyal bir yakinlik kurmasini saglamistir. Insanlarin sosyal medya
kullanim siirelerinin artmasina neden olmustur.

Metodoloji

Giiniimiizde insanlarin ¢ok fazla kullandiklar1 sosyal medya araglarindan birisi olan
Instagram’da Saglik Bakanligi’'nin Covid-19 kapsaminda paylastiklar1 gonderilerin insanlar
lizerinde ne tiir alg1 olusturdugu, insanlara ne tiir mesajlar verilmek istendigi gibi sorular
gostergebilimsel olarak yorumlandigindan ¢alismada nitel arastirma yontemi kullanilmistir.

Gostergebilim en genel tanimiyla gostergeleri ve gosterge dizelerini inceleyen bilim
dalidir. Dilsel gostergelerin yani sira anlamli bir biitiin olusturarak temsili olan her sey
gostergebilimin inceleme alani i¢ine girmektedir. Incelenecek metnin ya da gdoriintiiniin ilk
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bakista algilanan anlaminin disinda metin ya da goriintiiniin altinda yatan gizli bir anlami da
bulunmaktadir. Gostergebilim goriinen anlamdan goériinmeyen anlama, bilinenden bilinmeyen
anlama, 6znellikten nesnellige dogru akis igerisindeki anlamlari, isaretleri ya da gostergeleri
inceleyen bilim dalidir (Karaman, 2017, s. 27). Gostergebilimsel ¢oziimlemede reklamlarda,
gazetelerde, televizyon programlarinda ya da sosyal medyada yer alan yazili ya da gorsel her
sey arastirma konusunun i¢ine girmekte ve secilen gostergelerin anlami nasil olusturdugu,
kullanildig1 ve hedef kitle lizerinde nasil bir etki biraktigi incelenmektedir (Vural, 2010, s. 167).
Gostergebilimsel ¢oziimlemede gosterge, gosterilen (gosterenin gondermede bulundugu sey)
ve gosteren (gosterenin fiziki varligl) olmak iizere ii¢ temel 6ge anlamin incelenmesinde s6z
konusudur (Atabek, 2007, s. 68).

Gostergebilim tizerine gergeklestiren ilk ¢alismalar dilbilimci Ferdinand de Saussure ve
ABD’li dilbilimei Charles Sanders Pierce tarafindan gergeklestirilmistir (Arpa, Delibalta ve
Yilmaz, 2019, s. 122). Saussure dili kavramlari belirten gostergeler dizgesi olarak tanimlamis
ve dil dizgelerini inceleyen dil bilimini gostergebilimin i¢inde degerlendirmistir. Saussure
ortaya koydugu gosterge modelinde dilsel gostergelere odaklanmistir. Saussure’a gore bir
gosterge; mesajin hedef tarafindan duyulmasini saglayan ses imgesi yani gdsteren ve iletinin
alicinin zihninde olusturdugu anlam olan gosterilen bilesenlerinden olugmaktadir. Bir seyi
gostermek i¢in farkli toplumlarda farkli sézciikler kullanilmasina ragmen tiim toplumlarin ortak
bir kiiltiire sahip oldugu goriisti Saussure’un gosterge kavramini bu ortakliklari ortaya koymak
amaciyla kullanmasini saglamistir (Caglar, 2010, s. 111).

Peirce’1n gostergebilim analizinde goriintiisel gosterge, belirtisel gosterge ve simge 6n
plana ¢ikmaktadir. Goriintiisel gosterge (Ikon), belirttigi nesne ile benzer bir iliski gosteren
gostergedir (Atabek, 2007, s. 70). Goriintiisel gosterge, gostergelerin insanlar tarafindan nasil
dizimlendigini ele almaktadir. Gostergelerin  dogrudan nasil  konumlandirildigini
incelemektedir. Ornegin bir fotograf, bir desen ya da bir resim. Belirtisel gdsterge ise
gOstergenin, baska bir gostergenin sonucu olarak ortaya ¢ikmasidir. (Fiske, 2017, s. 132-133).
Bagka bir ifade ile gdsteren ile gdsterilen arasinda neden-sonug iliskisi séz konusudur. Ornegin
kursun deliginin olmasi ates edildiginin gostergesidir (Tiirker ve Kirik, 2019, s. 494). Simge
ise, bir uzlag1 sonucu ortaya ¢ikmis gostergedir. Kavramin kendisi ile bir benzerligi olmayan
baska bir kavram yerine kullanilmasini ifade eder. Ornegin orak ve cekicin Komiinizm’in
simgesi olmasi ya da terazinin adaletin simgesinin olmas1 gibi (Arpa vd., 2019, s. 122).

Fransiz gostergebilimci Roland Barthes, Saussure’nin tersine gostergebilimin
dilbilimin bir alt dali oldugunu savunmustur. Gostergebilimin ele alacagi dizgelerin dil
destegiyle gerceklik kazanacaginmi belirtmistir. Barthes’a gore, gostergeler diiz anlamlarin
yaninda yan anlamlaria da gondermede bulunur. Gosterge dizgeleri, kiiltiirel degerlerle ya da
ideolojilerle eklemlenir. Ciinkii daha zengin anlam yapilar1 {retir. Yan anlamin 6nemi
toplumsal gostergebilimin temelini olusturmaktadir (Atabek, 2007, s. 72).

Coziimlemeye konu olan Instagram gonderilerinin ¢6ziimlenmesinde Pierce’in gosterge
anlayisi ile Barthes’in anlamlandirma siireci yontem olarak belirlenmistir. Calisma kapsaminda
belirlenen Instagram gonderileri Pierce’in goriintiisel gosterge, belirtisel gosterge ve simge
kavramlart Ozelinde analiz edilmistir. Calismada Covid-19 nedeniyle insanlarin evde
kalmalarina yonelik verilen mesajlar kapsamli bir sekilde ortaya konulmaya calisiimistir.

Insanlar eglenceden haber almaya kadar bircok amagla sosyal medya platformlarini
kullanmaktadirlar. Ozellikle 6nemli konularda bilgi almak igin artik ilk akla gelen mecralardan
birisi olarak sosyal medya tercih edilmektedir. Tiim diinyanin iginde bulundugu koronaviriis
salgin1 hakkinda merak edilen bilgileri almak i¢inde sosyal medya, kullanilan 6nemli haber
kaynaklar1 i¢cinde yer almaktadir. Saglik Bakanlig1 da Twitter, Instagram gibi sosyal medya
platformlarindan Covid-19 ile ilgili paylasimlar yaparak hem bilgi Kirliligini 6nlemek hem de
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insanlar1 bu konu hakkinda bilgilendirmektedir. Bu galismanin amaci da Saglik Bakanligi’nin
Instagram da yaptig1 Hayat Eve Sigar paylasimlariyla insanlara ne tiir mesajlar vermeye
calistigin1 gostergebilimsel ¢oziimleme ile ortaya koymaktir. Gostergebilimsel ¢oziimlemede
goriinen anlamdan ¢ok goriinenin ardinda yatan anlamin ortaya konulmasi énemli bir 6zellik
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunu Tirker ve Kirik (2019, s. 490) su sekilde ifade etmistir:
“Gostergebilimsel ¢oziimlemenin gerceklesmesi, gostergelerin iiretim siiregleri ve liretim
stireglerinin gostergeler aracilifiyla olusturdugu gondermelerin gerek anlamlar1 gerekse
gerceklige ve gergeklik algisina sunduklari katki ile anlasilabilmektedir.”

Aragtirmanin evrenini Saglik Bakanli§i’nin resmi Instagram sayfasinda yer alan
gonderiler olustururken 6rneklemini Covid-19 doneminde 6zellikle evde kalmanin 6nemine
vurgu yapildig i¢in “Hayat Eve Sigar” hashtagi ile paylasilan gonderiler olusturmaktadir.
Saglik Bakanligi’nin resmi Instagram hesabindan “Hayat Eve Sigar” hashtagi olan 17 tane
gonderi paylasilmis bunlarin 6 tanesinde “gocuklarinizin korku ve tedirginligini azaltmak veya
yok etmek i¢in” basliiyla Onerilerde bulunulmustur. Arastirma kapsaminda bu 6 gonderi
kapsam disinda tutularak toplamda 11 tane gonderiye gostergebilimsel ¢dziimleme yapilmistir.

Hayat Eve Sigar (#hayatevesigar) Paylasimlarinin Gostergebilimsel Analizi

HAYAT

@ EVE

SIGAR

,RAHATLAMAK VE
SAGLIKLI KALMAK ICIN
EGZERSIZ YAPIN.
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Gorsel 1: Saglik Bakanligi’nin Hayat Eve Sigar Birinci Instagram Paylagimi

Saglik bakanliginin Covid 19 doneminde #hayatevesigar etiketiyle paylastigi gorsel
goriintiisel gosterge agisindan incelendiginde; paylasimda anne ve kizinin evde egzersiz
hareketleri yaptigi goriilmektedir. Egzersiz hareketini spor salonlarinda yer alan minder
lizerinde, anne ve kizin evde birlikte yaptig1 ve 6zellikle cocugun bundan ¢ok mutlu oldugu
aktarilmaktadir. Gorselin lizerinde Evin iginde kalp olan Hayat Eve Sigar logosu yer
almaktadir.

Belirtisel gosterge olarak Instagram gonderisinde Covid-19 doneminde spor ve egzersiz
yapmanin énemi hakkinda insanlara mesaj verilmektedir. Ozellikle saglikli olmanin énemine
vurgu yapilmak amaglanmistir. Anne ve 6zellikle kiz ¢ocugunun yiiziindeki mutluluk ifadesi
birlikte evde kalmanin, beraber vakit gegirmenin ve saglikli olmanin 6nemi konusunda
farkindalik olusturulmasi amaglanmistir. Covid-19 salgin1 nedeniyle disar1 ¢ikilmayan bu
donemde beden ve ruh saghgi icin evde fiziksel hareket etme konusunda farkindalik
olusturulmak istenmistir.

Ayrica gonderi de yer alan “Rahatlamak ve saglikli kalmak i¢in egzersiz yapin™ ifadesi
diiz anlamda egzersiz yapmanin sebeplerini ortaya koyarken yan anlamda ise evde kalinan bu
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donemde hem rehavete kapilmamak hem de saglik agisindan spor yapmanin 6énemini ortaya
koymaktadir.

Tablo 1: ik Gérsel Gostergebilimsel Analizi

Goriintiisel Gosterge Anne ve kizinin birlikte evde spor yapmasi
Belirtisel Gosterge Sporun saglikli olmadaki 6nemi
Simge Jimnastik Spor Minderi
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Gorsel 2: Saglik Bakanligi’nin Hayat Eve Sigar Ikinci Instagram Paylasimi1

Saglik Bakanligi’nin Instagram sayfasinda paylastigi bu gorsel goriintiisel gosterge
acisindan incelendiginde, orta yasta ve bakimli bir bayanin elinde bir kitap goriilmektedir.
Bayanin evinde bir masada kitap okudugu aktarilmaktadir. Masada kagitlar ve Laptop’un ucu
goriilmektedir. Goriintiide “Evde olmay1 bir firsat olarak degerlendirin. Yapamadiginiz isleri
halledin, okuyamadiginiz kitaplar1 okuyun, izleyemediginiz filmleri izleyin” yazisi yer
almaktadir.

Belirtisel gosterge olarak paylasimda, Covid-19 déneminde evde kalmanin insanlarin
zamanlarinin olmadig seyleri yapmak i¢in bir firsat olabilecegi belirtilmektedir. Cogu insan
kitap okumak film izlemek i¢in vaktinin olmadigindan ya da evdeki iglerini yetistiremediginden
yakinir. Covid 19 nedeniyle evde kalmanin insanlara birgok sey i¢in firsat sagladigi mesaji
verilmektedir.

“Evde olmay1 bir firsat olarak degerlendirin. Yapamadigimiz isleri halledin,
okuyamadiginiz kitaplar1 okuyun, izleyemediginiz filmleri izleyin” ifadesi ile diiz anlamda
evde kalinan dénemde yapilabilecekleri anlatirken yan anlam olarak ise, evde kalmanin insanlar
icin yapamadiklarini hayata ge¢irmek icin bir firsat oldugunu ve kitap okumak, film izlemek,
aile ile vakit gegirmek gibi bir¢ok seyin yapilabilecegi anlatilmaktadir.

Tablo 2: ikinci Gérsel Gostergebilimsel Analizi

Goriintiisel Gosterge Kitap okuyan orta yasta bir bayan
Belirtisel Gosterge Evde kalmanin insanlara yapamadig: bircok sey icin firsat
sagladig

Simge Kitap
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Gorsel 3: Saglik Bakanhigi’nin Hayat Eve Sigar Ugiincii Instagram Paylasimi

Saglik Bakanligi’nin #hayatevesigar hashtag’i ile Instagram’da paylastig1 bu paylasim
goriintlisel gosterge acisindan incelendiginde, kahvalti masasinda kiziyla kahvalti yapan bir
babanin oldugu goriilmektedir. Kahvalti masasinda baba ve ¢ocugun yiizlerinde mutlu bir ifade
yer almaktadir. “Diinyada siiregiden covid-19 salgini nedeniyle yasadiginiz korku ve tedirginlik
normal duygulardir” yazis1 yer almaktadir.

Belirtisel gosterge olarak, tiim aile iiyelerinin birlikte yer aldiklari alan yemek
masalaridir. Paylagimda kahvalt1 yapan baba ve kizin masa basinda mutlu olmalar ailece evde
kalmanin birlikte vakit gegirmenin tiim olumsuz duygulari yok edebilecegi mesajt
verilmektedir. Evde kalinmasi gereken bu donemde pozitif duygularin gerekli olduguna vurgu
yapilarak insanlarin olumsuz duygulara kapilmamasi gerektigi algisi olusturulmaya
calisilmaktadir.

“Diinyada siiregiden covid-19 salgini nedeniyle yasadiginiz korku ve tedirginlik normal
duygulardir. Ancak bu duygularin yogun ve siirekli hissedilmesi hem kendinize hem de
cevrenizdekilere zarar verir. Mevcut siirecin gegici oldugunu unutmayin™ ifadesi ile diiz
anlamda Covid-19 nedeniyle yasanan korkularin normal oldugu anlatilirken yan anlamda
stirekli bu korkularla yasamak hayati negatiflestirecegi igin bu dénemde olumlu duygularin
daha da 6nemli oldugu vurgulanmaktadir. Clinkii bunun kalici bir durum olmadigi ve salginin
bitecegi vurgulanmaktadir. Bu siire i¢inde siirekli olumsuzlugun bireylere ve yakin ¢evresine
de zarar verecegi anlatilmaktadir.

Tablo 3: Ugiincii Gérsel Gostergebilim Coziimleme

Goriintiisel Gosterge Kahvalti masasinda kiziyla kahvalt1 yapan bir baba

Belirtisel Gosterge Ailece vakit gegirmenin olumsuzluklari/olumsuz duygulari yok edecegi

Simge Kahvalt1 Masasi1
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Gorsel 4: Saglik Bakanligi’nin Hayat Eve Sigar Dordiincii Instagram Paylasimi

Saglik Bakanligi’nin #hayatevesigar hastagi ile yayinladigi gonderi, goriintiisel gosterge
acisindan incelendiginde paylasimda Saglik Bakanligi’nin internet sayfasinin agik oldugu bir
laptop yer almaktadir. Sadece elleri goriinen kisi arasgtirma yapmaktadir. Gonderinin sag
tarafinda “Yeni Koronavirlis Hastalig1 ile ilgili giincel ve giivenilir bilgileri T.C. Saglik
Bakanlig1 internet siteleri ve sosyal medya hesaplarindan takip edin” yazis1 yazmaktadir.

Belirtisel gosterge olarak gonderide, laptop ekraninda Saglik Bakanligi’nin internet
sitesinin agik olmasi Covid-19 ile ilgili en dogru ve giincel bilgilerin Saglik Bakanligi’nin web
sayfasinda bulabilecekleri mesaji verilmektedir. Ozellikle salgin, kriz gibi donemlerde medya
platformlarinda yanlis haberlerin yayilmasi ¢ok hizli olmaktadir. Bu haberlerin siireci olumsuz
etkileyebilecegi icin Covid-19 ile ilgili bilgilerin Saglhik Bakanligi’nin resmi sosyal medya
hesaplarindan ve web sayfasindan 6grenilebilecegi anlatilmaktadir.

“Yeni Koronaviriis Hastalig ile ilgili giincel ve giivenilir bilgileri T.C. Saglik Bakanlig1
internet siteleri ve sosyal medya hesaplarindan takip edin” ifadesi diiz anlamda viriis ile ilgili
bilgilerin takip edilmesini, yan anlam olarak ise viriis ile ilgili en dogru ve en yeni bilgilerin
Saglik Bakanligi’nin sayfalarindan 6grenilebilecegi bagka mecralardan paylasilan bilgilere
giivenilmemesi gerektigi anlatilmaktadir.

Tablo 4: Dordiincti Gorsel Gostergebilimsel Coziimleme

Gorintiisel Gosterge Aragtirma yapan Kisi

Belirtisel Gosterge Covid-19 ile ilgili en dogru ve glincel bilgilerin Saglik Bakanligi’nin web sayfasinda
bulabilecekleri

Simge Laptop
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Gorsel 5: Saglik Bakanligi’nin Hayat Eve SiZar Besinci Instagram Paylagimi

Saglik Bakanligi’nin #hayat eve sigar hashtagi ile Instagram sayfasinda paylastigi
gonderi goriintiisel gosterge agisindan incelendiginde, yiiziinde tedirginlik olan iki tane bayan
yer almaktadir. Bu bayanlardan biri 65 yas ve iistiinii temsil ederken digeri 30 yas civarini temsil
etmektedir. Gonderinin sag kisminda “Cevrenizde korku ve tedirginlik yasayanlara anlayis
gosterin. Duygular1 nedeniyle onlart elestirmek yerine sakinlestirmeye calisin™ yazist yer
almaktadir.

Belirtisel gosterge olarak gonderide Covid-19’un 6zellikle yasli insanlar iizerinde daha
etkili olmas1 ve onlarin bu salgini atlatamamas1 yasli insanlarda daha fazla korku ve tedirginlik
yaratmaktadir. Paylasilan bu gonderide daha gen¢ olan bayanin elini yasli olan bayanin
omuzuna koyarak ona destek olmasi, onu sakinlestirdigi mesajin1 vermektedir. Insanlarin
birbirlerine verecekleri destek 6zelikle olumsuz duygularin yasanmasini engelleyecegi algisi
yaratilmaktadir. Orta yaslh bayanin yiiziinde yer alan korku ve tedirginlikte bu algiy1
kuvvetlendirmektedir.

“Cevrenizde korku ve tedirginlik yasayanlara anlayis gosterin. Duygulari nedeniyle
onlar1 elestirmek yerine sakinlestirmeye calisin™ ifadesi diiz anlamda korku yagamanin normal
oldugunu anlatmaktadir. Yan anlamda ise, insanlarin virlis nedeniyle korkuya kapilmalarinin
normal oldugu onlar elestirmek, azarlamak yerine bu korkunun normal oldugunu dile getirip
virilis hakkinda onlarla konusarak rahatlatmanin 6nemi anlatilmaktadir.

Tablo 5: Besinci Gorsel Gostergebilimsel Coziimleme

Goriintiisel Gosterge Yiiziinde tedirginlik olan iki tane bayan

Belirtisel Gosterge Korku ve tedirginlik

Simge Omza dokunan el
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Gorsel 6: Saglik Bakanligi’nin Hayat Eve SiZar Altinci Instagram Paylagimi

Saglik Bakanligi’nin resmi Instagram sayfasinda #hayatevesigar hashtagi ile paylasilan
gonderi gorlintiisel gosterge olarak incelendiginde; koltuga oturan ve elindeki kumanday1
televizyona dogru uzatan bir adam goriilmektedir. Televizyonda ki goriintii ¢ok net degildir.
Gonderinin orta kisminda “Hastalikla ilgili trajik haberleri ve videolar: izlemekten uzak
durmaya ¢alisin. Resmi kaynaklardan bilgi edinin” yazis1 yer almaktadir.

Belirtisel gosterge olarak gonderide insanlar genel olarak bir kriz donemi oldugunda
onunla ilgili bilgi almak i¢in kitle iletisim araglarina yonelirler. Salgin donemlerinde hastalikla
ilgili gelismeleri 6grenmek i¢in insanlar televizyonlara yonelmektedir. Covid-19 doneminde de
virlis ile ilgili gelismeleri 6grenmek i¢in televizyonlarda yayinlanan trajik haberlerden ve
videolardan uzak durmak gerektigi mesaji verilmektedir. Dogru bilginin her zaman resmi
kaynaklardan alinabilecegine vurgu yapilmaktadir. Kisinin kumanday: televizyona uzatarak
kanal degistirmesi viriis ile ilgili haber ya da gelismeleri 6grenme istedigini ortaya koymaktadir.

“Hastalikla 1lgili trajik haberleri ve videolar1 izlemekten uzak durmaya ¢alisin. Resmi
kaynaklardan bilgi edinin” ifadesi diiz anlamda yalan haberlerden uzak durmanin gerekliligini
anlatirken yan anlamda ise, salgin donemlerinde viriis ile ilgili gercek olmayan haberlerin ¢ok
hizl1 yayilarak bilgi kirliligine ne den olabilecegi anlatilmaktadir. Bu donemlerde bu haberleri
izlemek yerine en dogru, giincel, gercek haberlere resmi kaynaklardan ulasilabilecegi
anlatilmaktadir.

Tablo 6: Altinc1 Gorsel Gostergebilimsel Coziimleme

Goriintiisel Gosterge Televizyon izleyen ve elindeki kumandayi televizyona uzatan adam

Belirtisel Gosterge Salgin ile ilgili gelismeleri 6grenmek

Simge Televizyon
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Gorsel 7: Saglik Bakanligi’nin Hayat Eve Sigar Instagram Paylagimi

Saglik Bakanligi’nin Instagram hesabindan #hayatevesigar etiketiyle paylastigi gonderi
goriintiisel gosterge agisindan incelendiginde; anne, baba ve ¢ocugun hep birlikte resim
yaptiklart ve resim yapmaktan mutlu olduklar1 goriilmektedir. Gonderide “Ailecek oyunlar
oynayin. Kutu oyunlarmi tercih edebilir veya kendiniz oyun uydurabilirsiniz” yazis1 yer
almaktadir.

Belirtisel gosterge olarak gonderide ailelerin bu donemde birlikte vakit gegirmeleri
mesaj1 verilmektedir. Ailecek oyun oynama, resim yapma gibi aktiviteler 6zellikle ¢gocuklarin
anne ve babalar1 ile vakit gegirmesi agisindan 6nemlidir. Gonderide ailenin hep birlikte resim
yaparken yiizlerindeki mutluluk ifadesi evde ailecek gegirilen vakitlerin hem ruhsal agidan hem
de fiziksel agidan 6nemli oldugunu vurgulamaktadir.

Gonderide yer alan yazili mesaj diiz anlamda ailecek oyunlar oynanmasini anlatirken
yan anlamda ise ailecek oyun oynamanin, aile ile kaliteli vakit ge¢irmenin evde kalinan bu
donemde 6nemli bir aktivite oldugu anlatilmaktadir.

Tablo 7: Yedinci Gorsel Gostergebilimsel Analizi

Goriintiisel Gosterge Mutlu bir aile

Belirtisel Gosterge Evde aile ile birlikte vakit gecirme

Simge Resim yapma
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Gorsel 8: Saglik Bakanligi’nin Hayat Eve Sigar Sekizinci Instagram Paylagimi

Saglik Bakanligi’nin resmi Instagram sayfasinda #hayatevesigar etiketiyle paylasilan bu
gonderi goriintiisel gosterge agisindan incelendiginde; saglarini tarayan bir geng goriilmektedir.
Gonderinin sag kisminda biiylik harflerle “Kisisel bakiminizi ihmal etmeyin” yazis1 yer
almaktadir.

Belirtisel gosterge agisindan ise koronoviriis nedeniyle evde kalinan bu doénemde
insanlarin kendilerine bakmasi, kigisel bakimlarini yapmasi bireyleri olumsuz duruma karsi
motive edici bir durumdur mesaj1 verilmektedir. Gonderide yer alan saglarin tarayan kisinin
yiiziindeki mutluluk, evde kalinan zamanda da bireylerin rutinlerini devam ettirmesi olumsuz
bir ruh haline girmemesi agisindan énemli oldugunu vurgulamaktadir.

Gonderide yer alan yazi diiz anlamda kisisel bakimin 6nemi yan anlam olarak ise, evde
kalinan bu donemde rehavete ya da telasa kapilarak insanlarin kendilerini birakmamalari
gerektigi ve bakimli olmanin insani psikolojik olarak da mutlu edecegi anlatilmaktadir.

Tablo 8: Sekizinci Gorsel Gostergebilimsel Analizi

Goriintiisel Gosterge Sagclarini tarayan bir adam

Belirtisel Gosterge Bakimli olmanin insanlar1 motive etmesi

Simge Tarak
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Gorsel 9: Saglik Bakanligi’nin Hayat Eve Sigar Dokuzuncu Instagram Paylasimi
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Paylasilan bu gonderi goriintiisel gosterge olarak incelendiginde bir ¢alar saat ve arkada
yeni uyanan bir kiginin fotografina yer verilmistir. Gonderide calar saatin 6n planda net olarak
bireyin ise daha arka planda ve bulanik oldugu goriilmektedir. Gonderide “Giinliik rutininizi
siirdirmeye ¢alisin. Her zamanki saatte uyanmaya, yemek yemeye, islerinizi yapmaya 6zen
gosterin” yazisi yer almaktadir.

Belirtisel gosterge olarak calar saat erken uyanmanin simgesidir. Evde kalinan bu
donemde insanlarin rehavete kapilip olumsuz duygular gelistirmemesi gerektigi mesaji
verilmektedir. Insanlarin Covid-19 salginindan &nceki hayatlarina evde kaldiklar1 bu dénemde
de devam ettirmelerine vurgu yapilmaktadir. Evde kalmanin 6nemli oldugu bu donemde her
zamanki saatte uyanmak, giinliik iglerin evden devam etmesi gibi rutinlerin devam ettirilerek
insanlarin motivasyonlarinin yiiksek tutulmasi istenmektedir.

“Guinliik rutininizi siirdirmeye ¢alisin. Her zamanki saatte uyanmaya, yemek yemeye,
islerinizi yapmaya 6zen gosterin” ifadesi dliz anlamda giinliik rutinlerin devam etmesi gerektigi
yan anlamda ise, evde kalinan donemde insanlarin olumsuzluga kapilmamalar gerektigi,
hayatin normal sekilde devam ettigi icin giinliik yapilan islerin devam etmesi gerektigi
anlatilmaktadir.

Tablo 9: Dokuzuncu Goérsel Gostergebilimsel Analizi

Goriintiisel Gosterge Alarm ile sabah erken uyanan bir kadin

Belirtisel Gosterge Salgindan 6nceki hayatin evde kalinan dénemde de devam etmesi

Simge Calar saat
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Gorsel 10: Saglik Bakanligi’nin Hayat Eve Sigar Onuncu Instagram Paylasimi

Saglik Bakanligi’nin paylastigi bu gonderi goriintiisel gosterge olarak ele alindiginda;
ev ortaminda telefon goriismesi yapan bir adam ve gocuk goriilmektedir. Yiizlerinde mutlu bir
ifade yer almaktadir. Gonderide biiyilik harflerle “Sosyal iletisiminizi canli tutun” altinda da
daha kiigiik harflerle “Sevdiklerinizle telefonla veya internet {izerinden iletisim halinde olun”
yazis1 yer almaktadir.

Belirtisel gosterge olarak incelendiginde, evde kalmak iletisimi koparmak anlamina
gelmemektedir mesaji verilmektedir. Bireyin telefonu yiiziine dogru tutmasi goriintiili
konusmaya atifta bulunmaktadir. Insanlarmn aile, arkadas gibi yakinlartyla cep telefonlari
aracilifiyla goriintiilii olarak konusmasi uzak mesafelerin yakinlastirabilecegine vurgu
yapilmaktadir. Insanlarin yiizlerindeki mutluluk ifadesi ile evde kalinan bu dénemde yakinlar
ile konugmak, sohbet etmek 6nemli bir motivasyon kaynaginin oldugunu ortaya koymaktadir.
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“Sosyal iletisiminizi canli tutun” ifadesi diiz anlamda iletisimin énemini yan anlamda
ise, 6zellikle insanlarin evde olduklari giinlerde olumsuz duygulara kapilmamak i¢in sevdikleri
ile goriintiilii ya da sesli olarak konusmalar1 motivasyonlarini yiiksek tutmanin birinci kuralidir.

Tablo 10: Onuncu Gorsel Gostergebilimsel Analizi

Goriintiisel Gosterge Evde telefon goriismesi yapan bir aile
Belirtisel Gosterge Salgin donemlerinde iletisim halinde olma
Simge Telefon
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Gorsel 11: Saglik Bakanligi’nin Hayat Eve Sigar On Birinci Instagram Paylagimi

Saglik Bakanligi’nin #hayatevesigar hashtagi ile resmi Instagram sayfasindan paylastigi
gonderi gortintiisel gosterge acisindan incelendiginde; temizlik yapan bir bayan goriilmektedir.
Gonderide “Temiz olmak ruh sagligina da iyi gelir. Evinizin temizligini ihmal etmeyin” yazisi
yer almaktadir.

Belirtisel gosterge olarak koronaviriis salginindan korunmanin énemli yollarindan birisi
de temizliktir mesaj1 verilmektedir. Temizlik yapmak hem insan ruhuna terapi olacagini hem
de viriisiin bulagmasini engelleyecegini vurgulamaktadir.

Gonderide yer alan “Temiz olmak ruh sagligina da iy1 gelir. Evinizin temizligini ithmal
etmeyin” yazisi da diiz anlamda temiz olmanin faydalarin1 yan anlamda ise temizligin insanin
ruh sagligina 1yi geldigini insanin motivasyonunu yiikselttigini ve boylece olumsuz duygulara
kapilmay1 6nledigini anlatmaktadir. Insanlarmn temiz bir yerde yasamasi hem ruhen hem fiziksel
hem de saglik agisindan olumlu katkilara sahiptir.

Tablo 11: On Birinci Gorsel Gostergebilimsel Analizi

Goriintiisel Gosterge Temizlik yapan bir kadin
Belirtisel Gosterge Salgindan korunmanin en énemli yolunun temizlik oldugu
Simge Temizlik bezi

Sonuc¢

Calisma kapsaminda incelenen Saglhik Bakanligi’nin #hayatevesigar etiketiyle
Instagram’da paylastig1 gonderilerde genel olarak pandemi doneminde evde kalmanin 6nemine
dikkat ¢ekilerek pandemi Oncesinde digsardaki hayatin evde de devam edecegine yonelik
mesajlar verilmistir.
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Kriz, salgin, afet vb. durumlarda medyada yanlis haberlerin yayilmasi ¢ok hizli olmakta
buda bilgi kirliligini beraberinde getirmektedir. Sosyal medyanin insanlar tarafindan yogun
olarak kullanilmasi ve hizli bilgi yayiliminmi saglamasi Saglik Bakanligi’nin da sosyal medya
hesaplarin1 aktif bir sekilde kullanmasin1 saglamistir. Paylasilan tiim gonderilerde Saglik
Bakanligi’nin sosyal medya hesaplarinin ikonlar1 yer almistir. Buna da vurgu yaparak
insanlarin Covid-19 ile ilgili dogru haberleri Saglik Bakanlig1’nin web sitesinden ya da sosyal
medya hesaplarindan 6grenebilecegi mesaji insanlara verilmek istemistir.

Ayrica paylasilan gonderilerde evde kalmanin insanlara yapamadiklari seyleri
yapmalar1 igin firsat saglayacagi mesaji verilmistir. Insanlarin vakitleri olmadig1 igin
yapamadiklar1 seyleri yapmalari i¢in evde kalmanin biiylik bir firsat oldugu algisi, paylasilan
gonderilerle yaratilmaktadir. Spor yapmak, kitap okumak, resim yapmak ya da gocuguyla
birlikte vakit gegirmek, oyunlar oynamak insanlarin motivasyonunu yiikseltecektir. Boylece
insanlarin evde olmalar1 gerektigi bu donemde olumsuz duygulara kapilmanin oniine gegilerek
evde kalmanm bir liiks degil ihtiya¢ oldugu vurgusu yapilmaktadir. Ayrica paylasilan
gonderilerde evde kalmak evde miskin bir sekilde oturma anlamina gelmemektedir mesaji da
verilmektedir. Evde kalinan donemde her zamanki saatinde uyanarak giinliik rutin islerin
yapilmasi, kisisel bakimin ya da temizligin 6nemli oldugu da vurgulanmaktadir.

Saglik Bakanligi’nin “Hayat Eve Sigar” hashtagi ile paylagmis oldugu gonderiler
gostergebilimsel agidan bir biitiin olarak incelendiginde; gonderilerin alt bant kisminda Saglik
Bakanlig1’nin kurumsal logosu ve sosyal medya ikonlarinin yer aldig1 goriilmektedir. Insanlarin
pandemi doneminde birincil haber kaynaginin sosyal medya oldugu diisiiniiliirse, Saglik
Bakanlig1 da yaptig1 tiim paylasimlara Saglik Bakanligi’nin sosyal medya araglarinin ikonlarini
yerlestirmis ve dogru haberlerin bakanligin sosyal medya hesaplarindan 6grenilebilecegini
vurgulamistir. Tiim gonderilerde yer alan “Hayat Eve Sigar” logosu ev ikonu igerisinde kirmizi
kalp ikonunun yer almasiyla desteklenmis ve evde kalindig: siirece saglikli kalinabilecegi
vurgulanmistir. Ayrica evin yesil renkli olmasi ise, insanlar tarafindan yesilin genellikle saglik
ve huzur ile iligkilendirilmesi ile agiklanabilir. Hayat Eve Sigar hashtagi insanlarin evde
kalarak hem viriisiin bulasma hizin1 azaltmalar1 hem de evde kalmanin kendi saghigimiz ve
sevdiklerimizin sagligini korumak i¢in birincil kural oldugu anlamina gelmektedir.
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