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BORSA ISTANBUL SURDURULEBILIRLIK ENDEKSINDE
SUREKLI OLARAK YER ALAN SIRKETLERIN
SURDURULEBILIRLIK FAALIYETLERININ ANALIiZi*

Erdin¢ KARADENIZ'

Buket Dilan UZPAK®
0z
Bu arastmamn amaci Kiiresel Raporlama Girigimi ilkeleri cercevesinde Borsa Istanbul (BIST)
Stirdiiriilebilirlik Endeksinde siirekli olarak yer alan gsirketlerin siirdiiriilebilirlik faaliyetleri ile bu
faaliyetleri raporlama diizeylerini analiz etmek ve sz konusu sirketlerinin eksikliklerinin veya varsa iistiin
taraflarimin neler oldugunu saptamaktir. Bu amagla BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’'nde 2014 yiindan bu
yana her yil yer alan 7 gsirketin kurumsal web siteleri ile 2018 yilina ait faaliyet raporlari, Kiiresel
Raporlama Girisimi ilkeleri olan ekonomik, cevresel ve sosyal faktérler cercevesinde icerik analizi ile
incelenmistir. Analiz sonucunda BIST Stirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan sirketlerin ekonomik, ¢cevresel
ve sosyal baglamda duyarli olduklar, gerceklestirdikleri faaliyetleri ve duyarliliklarini belgeler, sertifikalar,
politikalar ile destekledikleri ortaya konmustur. Buna karsin sirketlerin siirdiiriilebilirlik faaliyetleri ve bu
faaliyetlerin raporlanmasi baglaminda hem biitiinsel hem de ekonomik performanslarimin kurumsal web
siteleri ve faaliyet raporlart agisindan ayristigr ve paylasilan bilgi diizeylerinin farklhilik gésterdigi
saptanmuistir. Ayrica sirketlerin kurumsal web siteleri ile faaliyet raporlarinda ¢evresel baglamda en az yer
verdikleri unsurlarin biyolojik cesitlilik ve ¢evresel sikdyet mekanizmasi oldugu goézlemlenmistir. Sosyal

baglamda ise sirketlerin kurumsal web siteleri ile faaliyet raporlarinda en az verdikleri unsurlarin toplumsal
baglamda sikdyet mekanizmast ile yerli halkin haklar: oldugu saptanmigtir.
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ANALYSIS OF SUSTAINABILITY ACTIVITIES OF COMPANIES
CONTINUALLY IN THE BORSA ISTANBUL SUSTAINABILITY
INDEX

Abstract

The purpose of this research is to analyze the sustainability activities and the reporting levels of the
companies that are included in the Borsa Istanbul (BIST) Sustainability Index within the framework of the
Global Reporting Initiative principles and to determine the deficiencies or superiorities of these companies.
For this purpose, the corporate websites of 7 companies that have been included in the BIST Sustainability
Index every year since 2014 and the annual reports of 2018 were analyzed with content analysis within the
framework of the economic, environmental and social factors, which are the principles of the Global
Reporting Initiative. As a result of the analysis, it was revealed that the companies included in the BIST
Sustainability Index are sensitive in economic, environmental and social context, and support their activities
and sensitivities with documents, certificates and policies. On the other hand, in terms of sustainability
activities and reporting of these activities, it was found that both their holistic and economic performances
differ in terms of corporate websites and annual reports, and shared knowledge levels differ. In addition,
biodiversity and environmental grievance mechanism were observed to be the least included in corporate
websites and annual reports in the environmental context. In the social context, it is determined that the
elements that the companies include at least in corporate websites and annual reports are the rights of the
local people with the social complaint mechanism.

Keywords > Sustainability, Sustainability Reporting, Global Reporting Initiative, Borsa
Istanbul.

Jel Classification : 056, Q01.

GIRIS

Siirdiirtilebilirlik, yasamimizi devam ettirebilmemiz i¢in gerekli olan tiim kaynaklari, dogal
dengede tahribatlara neden olmadan, gelecek nesillerin haklarina zarar vermeden ve onlarin da
faydalanabilecegi sekilde kullanabilecegimiz gercegine dayanmaktadir. Siirdiiriilebilir yagamak,
insanin doga ve ¢evre ile uyumlu yagamasi ve bu yagam tarzinin kendisinden bagska bir canlinin
yasamina olumsuz higbir etkisinin olmamasi anlamma gelmektedir (http://www.yesiloji.com).
Diinya kapali bir sistem olarak ele alinirsa, bu sistemin devamliligini saglayabilmek amaciyla
insanlarin sahip olduklar1 kaynaklar1 siirdiiriilebilir sekilde kullanmas1 zorunluluk haline
gelmektedir (Pelit, Baytok, & Oybali, 2015: 40).

Stirdiirtilebilirlik ile ilgili geligmelerin ge¢misi uzun yillara dayanmamaktadir. Tarihsel
stirecte siirdiiriilebilirlik kavramimin ortaya ¢ikisi, 1970’1i yillarin bagindan itibaren ¢evreyle ilgili
sorunlarin siddetlenmesine dayanmaktadir. 1972 yilinda Birlesmis Milletler Stockholm Zirve’sinde
stirdiiriilebilirlik, gelismis ve az gelismis olan iilkelerin ekonomik biiylimelerinde bir zorunluluk
olarak belirlenmistir (BIST Siirdiiriilebilirlik Rehberi, 2014: 13). Yakin tarihimize baktigimiz
zaman ise; 2015 yilinda gergeklestirilen Paris Iklim Zirvesi 6n plana ¢ikmaktadir. Paris iklim
Zirvesi, giinlimiize kadar iklim ile ilgili imzalanan en kapsamli anlagsma olma 6zelligini
tagimaktadir (www.bbc.com). Ciinkii1997 Kyoto Protokolii’'nden bu yana iklim degisikligi ve
stirdiiriilebilir yasam gibi konularda diinya genelinde ortak bir cati1 altinda toplanacak bir
anlasmanin zemini olusturulamamistir. 2009 yilinda da Kopenhag Zirvesi’nin olumsuz
sonuclanmast ile 2015 yilinda Paris’te gerceklestirilen iklim Zirvesi &n plana ¢ikmustir. Tiirkiye’nin
de arasinda bulundugu 200’e yakin iilkenin katilimi ile gerceklesen zirve, iklim degisikligi ve sera
gazi salimimu ile ilgili konularda alinan kararlar dogrultusunda olduk¢a 6nemli bir gelisme olarak
kabul edilmektedir (Karakaya, 2016: 3).

Siirdiiriilebilirlik cercevesinde elde edilen kaynaklar incelendiginde; genel itibariyle cevre ile
ilgili konulara deginildigi gozlemlenmektedir. Ancak, bu kavrami ¢evre ile sinirlandirmak dogru
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bir yaklasim degildir. Sirdiiriilebilirlik; ¢evresel etki, ekonomik gostergeler ve sosyal refah gibi
unsurlar1 igerisinde barindiran bir kavramdir (Finkbeiner, Schau, Lehmann, & Traverso, 2010: 2).
Iklim degisikligi de bu unsurlar icerisinde énemli bir yere sahiptir. 2013 yilinda Birlesmis Milletler
Devletler Aras1 Iklim Degisikligi Panelinde (IPCC)yaymlanan “Iklim Degisikligi 2014: Etkiler,
Uyum ve Etkilenebilirlik” Raporu (IPCC WG2 ARS), gozlenen iklim degisikliginin insan kaynakli
oldugunu gecmis yillardaki raporlardan daha net bir kesinlikle ortaya koymustur. 2007 yilinda
yayinlanan raporu takiben ve son olarak 1 Nisan 2014’te yayinlanan Birlesmis Milletler Devletler
Aras1 Iklim Degisikligi Paneli Raporu, iklim degisikliginin dogal cevre, insan ve dolayisiyla da
stirdiiriilebilir ekosistem iizerinde biiylik bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur. Etkisi
kanitlanan iklim degisikligi faktoriiniin; insan saghigi, gida glivenligi, ekonomi ve siirdiiriilebilirlik
acisindan biiyiik bir risk faktorii olarak karsimiza ¢iktigt raporda vurgulanmistir (REC, 2014: 1).

Diinya {iizerinde hizla artan insan niifusu da c¢evresel dengenin bozulmasina neden
olmaktadir. Bu baglamda ekosistemde siirdiiriilebilirligi saglamak, ozellikle giiniimiizde bu
etkilerin siddetini artirmasindan dolay1 olduk¢a 6nem kazanmaktadir. Diinyanin bir¢ok yerinde
bilim insanlar1, bu dogrultuda siirdiiriilebilirligin dl¢limlenmesi ve siirekliliginin saglanmasi igin
cesitli politikalar olusturmaktadir (Chapin, Torn, & Tateno, 1996: 1). Ancak giiniimiizde insanlarin
ve devletlerin oldugu kadar sirketlerin de siirdiiriilebilirlige 6nem vermeleri ve bu dogrultuda
faaliyet gostermeleri gerekmektedir. Bazi sirket gruplar, siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini, kurumsal
kimligin olusum asamasinda onemli bir faktdr olan sosyal sorumlulugun yapi taslarindan biri
olarak gormekte ve faaliyetlerinde siirdiirtilebilirlige 6nem vermektedirler. Bir diger sirket grubu da
stirdiiriilebilirlige gereken Onemin verilmesini maddi kaygilara dayandirmaktadir. Bu maddi
kaygilarin temelinde, sirketlerin bir¢ogunun nihai olarak gordiikleri kar elde etme ve firma degerini
maksimize etme amacina odaklanmalar1 ve bunun siirekliligini saglama istegi yatmaktadir (Kusat,
2012: 228).

Kurumsal stirdiiriilebilirlik kavrami, sirketlerin sosyal, cevresel ve ekonomik etkenlerin
kurumsal yonetim ilkelerine bagli olarak uzun vadede deger yaratma amaci ile sirketlerin
faaliyetlerine ve karar diizenegine uyarlanabilmesi ve bu konular ile ilgili meydana gelebilecek
olas1 risk ve tehlikelerin yonetilmesini ifade etmektedir. Bu baglamda Tiirkiye’de Borsa Istanbul’da
(BIST) pay senetleri islem goren ve ayni1 zamanda siirdiirtilebilirlik faaliyetleri iist seviyelerde olan
sirketlerin bulundugu BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi olusturulmustur. Bu endeksin nihai amaci,
Tiirkiye’de ozellikle BIST te islem goren sirketler arasinda siirdiiriilebilirlik catis1 altinda ayni
anlayis, bilgi ve konu ile ilgili uygulamalarin artmasmin saglanmasidir. Bu nihai amag
dogrultusunda, BIST ile Ethical Investment Research Services Limited (EIRIS) arasinda sirketlerin
yaymlamig olduklar1 ¢evresel, kurumsal yonetim ve sosyal konulardaki performanslar1 iizerinden
BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi degerlendirmesi ve hesaplamasi icin is birligi anlagsmasi
imzalanmigtir. Bu anlagmayi takiben de 4 Kasim 2014 tarihinden itibaren XUSRD kodu ile fiyat ve
getiri  olarak hesaplanmasi yapilmaya ve bu hesaplarin yaymlanmasma baglanmistir
(http://www.borsaistanbul.com).

Bu aragtirmanin amaci, Tiirkiye’de BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde siirekli olarak islem
goren sirketlerin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini inceleyerek bu faaliyetlerin raporlanma diizeylerini
ortaya koymak ve kiiresel raporlama ilkelerine gore sirketlerin eksiklik veya giiglii yonlerinin
belirlenmesidir. Bu amagla BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinde 2014 yilindan itibaren yer alan 7
adet sirketin kurumsal web siteleri ile 2018 yilindaki siirdiiriilebilirlik faaliyetleri ve raporlamalari
icerik analizi yontemiyle incelenmistir. Belirlenen ama¢ dogrultusunda arastirma bes boliimden
olugmaktadir. Birinci boliimde konuyla ilgili siirdiiriilebilirlik, kurumsal siirdiiriilebilirlik,
stirdiiriilebilirlik raporlamasi ve kiiresel raporlama ilkeleriyle ilgili kuramsal kavram ve bilgiler
sunulmustur. ikinci bdliimde konuyla ilgili literatiir taramasinin sonuglar1 paylasiimistir. Ugiincii
boliimde arastirmanin verileri ve analiz yoOntemi acgiklanmistir. Dordiincii boliimde analiz
sonucunda elde edilen bulgular sunulmustur. Son béliimde ise genel bir degerlendirme yapilmis ve
oOneriler gelistirilmeye ¢alisilmistir.
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LLKAVRAMSAL CERCEVE

L.I. Siirdiiriilebilirlik Kavrami

Siirdiirtilebilirlik, giinlimiizi ve ayni zamanda gelecegi de i¢inde barindiran bir kavram
olarak ifade edilebilmektedir (Karabigak & Ozdemir, 2015: 44). Siirdiiriilebilirlik kavrammin
literatiirdeki genel tanimlarina bakildiginda, tanimlarin 1987 yilinda yayinlanan Brundtland
Raporu’nda yer alan tanim cergevesinde sekillendigi goriilmektedir (World Commission on
Environment & Development, 1987). “Ortak Gelecegimiz” adli raporda siirdiiriilebilirlik kavrama,
“bugiiniin ihtiyaclarint karsilamayt hedeflerken, gelecek nesillerin ihtiya¢larim karsilamalarim goz
ardir etmeyen faaliyetler biitiinii” olarak tamimlanmistir (Anand & Sen, 2000: 2034). Bu ag¢idan
bakildiginda siirdiiriilebilirlik; biyolojik, etik, sosyolojik ve ekonomi gibi alanlarda farkli sekillerde
tanimlanabilmektedir. Biyolojik ¢ercevede bakildiginda siirdiiriilebilirlik; ¢esitliligin korunmasi ve
devam ettirilmesinin saglanmasi olarak ele alinirken; sosyolojik agidan siirdiiriilebilirlik, sosyal
diizenin ve adaletin saglanmasi, adil bir yagsam, giivenlik, saglik, yoksullukla miicadele kavramlar
ile karsimiza ¢ikmaktadir. Etik anlamda siirdiiriilebilirlik ise dogada bulunan kaynaklarin korumaci
bir yaklagim ile kullanilmasin1 ve devamliligina dikkat edilmesini ifade etmektedir. En sik
karsilagilan yaklagim olan ekonomik agidan siirdiiriilebilirlik ise dogada var olan her tiirlii
kaynagin, iiretim ve tiiketim faaliyetlerinde cevresel faktorleri de goz oniinde bulundurarak uzun
vadeli analizlerin gergeklestirilmesi anlamina gelmektedir (Bayraktutan & Ugak, 2011: 19).
Ornegin, yesil alanlarin artirilmasi, doga ile ilgili bir siirdiiriilebilir faaliyettir. Ayrica siirdiiriilebilir
kentler, siirdiiriilebilir tarim, siirdiiriilebilir turizm ve siirdiiriilebilir mimari gibi ifadeler de bu
alanda karsimiza ¢ikabilmektedir (Yavuz, 2010: 65).

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi Arastirma Metodolojisinde (2015:2), siirdiiriilebilirlik
kavraminin; dogal kaynaklarin kullanimi, enerji kullanimi, iklim degisikligi, biyogesitlilik,
yenilenebilir enerji kaynaklarina daha ¢cok 6nem verilmesi ve geri doniisiim gibi cevre ile ilgili
faktorlerin yam sira; sirketlerde yonetim kurulu yapisi, riigvetle miicadele, insan haklari, iiretim
stirecinde mallarin tedarik zinciri, ¢alisanlarin saglk ve giivenliginin saglanmasi gibi sosyal ve
kurumsal yonetim ile ilgili faktorleri de kapsadig ifade edilmektedir.

Siirdiirtilebilirligin saglanmasi, siirdiiriilebilir bir kalkinma politikasi ile miimkiindiir. Bu
baglamda siirdiiriilebilir kalkinma, ekonomik biiyiimenin yaninda ¢evresel duyarliigi da
kapsamaktadir (Bayraktutan & Ucak, 2011: 18). Siirdiiriilebilir kalkinma, en genel anlami ile
gelecek nesillerin gereksinimlerini karsilama olanaklarini tehlikeye atmadan bugiiniin ihtiyag¢larin
karsilamak olarak tanimlanmaktadir (BIST Siirdiiriilebilirlik Rehberi, 2014: 5). Siirdiiriilebilir
kalkinmanin saglanmasi ekonomik, sosyal ve cevresel faktorlerin ayrilmaz bir biitiin olarak bir
arada ele alinmasi ile miimkiindiir. Toplum ile ilgili insan haklari, isci sagligi, giivenlik, riigvetle
miicadele gibi konular ¢6ziime kavusturuldugunda ve bu durumlar istikrarli bir hal aldiginda,
sirketlerin ¢evre ve dogaya kars1 yaklagimi da siirdiiriilebilir bir hal almaktadir (Giirliik, 2010: 87).

Kurumsal siirdiiriilebilirlik, siirdiiriilebilirlik kavraminin sirketler diizeyinde ifadesi olarak
kabul edilmektedir. Bu baglamda kurumsal siirdiiriilebilirligin tanim1 siirdiiriilebilirlik tanimindan
cokta farkli degildir. Kurumsal siirdiiriilebilirlik kavrami; sirketlerde uzun siireli deger yaratma
amaci ile ekonomik, sosyal ve ¢evre ile ilgili faktorlerin kurumsal yonetim ilkeleri bazinda sirketin
faaliyetlerinde ve karar asamasinda dikkate alinmasi1 ve bu faktorlerin bagh oldugu risk gruplarinin
etkin bir gekilde yonetilmesi olarak tanimlanmaktadir. Bir sirket, siirdiiriilebilirlik ile ilgili somut
adimlarini, kurumsal yodnetimin temel ilkeleri olarak kabul goriilen; seffaflik, adillik, hesap
verilebilirlik ve sorumluluk ilkelerine baglilig1 ile hayata gecirebilmektedir. Sirketlerin etkin bir
kurumsal siirdiiriilebilirlik ~ stratejisini  gelistirilebilmesi i¢in, siirdiiriilebilirligin  ekonomik
boyutunun yani sira ¢evresel ve sosyal boyutlarinin zincir halinde bir arada ele alinip bu dogrultuda
stratejiler gelistirilmesi gerekmektedir (BIST Siirdiiriilebilirlik Rehberi, 2014: 4-6).
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LIL Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi

Kurumsal yonetim ilkelerine gore sirketler tiim paydaslarina finansal bilgilerini sunmak
zorundadir. Bununla beraber sirketlerin finansal olmayan bilgilerini daha ¢ok goniilliiliikk esasina
bagli olarak sunmalari, sirketlerin prestijleri agisindan olduk¢a 6nemlidir (Pamukgu, 2011: 134).
Sosyal sorumluluk veya siirdiiriilebilirlik raporlar1 olarak da ifade edilebilen bu raporlarda, sirkete
ait cevresel, ekonomik ve sosyal faaliyetler yer almaktadir. Raporlarda yer alan bilgilerin daha ¢ok
topluma fayda temeli iizerine sunulmasi 6n plandadir (Basar & Basar, 2006: 215).

Siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin raporlanmasi, sirket faaliyetlerinin ekonomik, c¢evresel ve
sosyal etkilerini igeren bilgilerin belirli bir sistematikle sunulmasidir. Bu raporlar, sadece sirket
acisindan degil, paydaslar agisindan da son derece 6nem arz etmektedir (Yiik¢ii & Kaplanoglu,
2016: 70). Glinlimiizde baz1 sirketler faaliyet veya siirdiiriilebilirlik raporlarinda siirdiiriilebilirlik
ile ilgili yaptiklari ¢aligmalara yer verirken, bazilari bu bilgileri kurumsal web siteleri araciligr ile
duyurmaktadir. Sirketlerin bu bilgileri paylasmalari, paydaslar agisindan bilyilk 6nem arz
etmektedir, hem de seffaflik ilkesinin bir¢ok alanda kullanilmasina olanak saglamaktadir. Ancak
sirketlerin saglikli bir raporlama yapabilmeleri igin siirdiiriilebilirlik konusunda danigmanlik
hizmetleri sunan kuruluslara yonelmeleri gerekmektedir. Raporlarin temelinde, sirketlerin finansal
ve finansal olmayan verileri arasindaki baglantinin kurulmasi bulunmaktadir. Raporlama yapilirken
sirketler uzun vadede hedefler belirlemekte ve bu dogrultuda yonetim ile ilgili stratejiler,
strdiiriilebilirlik stratejileri ve sirket faaliyetlerine en uygun is planlarini gelistirmektedirler. Bu
sekilde, sirketlerin karsilagabilecekleri muhtemel kriz ve firsat durumlari Onceden
goriilebilmektedir. Kriz ve firsatlari olugsmadan Once gorebilen sirketler yogun rekabet ortaminda
diger sirketlerden bir adim 6nde olmakta ve bu avantaji kullanarak olas1 kriz durumlarini proaktif
bir yaklagimla firsata ¢evirebilmektedirler (BIST Siirdiiriilebilirlik Rehberi, 2014: 33).

LIII. Kiiresel Raporlama Girisimi

Stirdiiriilebilirlik raporlamalarinda yol gosterici konumda olan ve en Onemlisi kalkinma
planlarmma uyumlu ilkeler gelistiren ¢esitli kurumlar ve inisiyatifler bulunmaktadir. Bunlar
icerisinde en 6nemli olan1 ise 1997 yilinda Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) ve CERES
tarafindan, kurulan Kiiresel Raporlama Girisimidir (Global Reporting Initiative- GRI). Kiiresel
Raporlama Girisimi’nin temel amaci; biiyiikliigii ve faaliyet alan1 ne olursa olsun tiim sirketlerin
stirdiiriilebilirlik raporlamalarinda faydalanabilecekleri bir ¢ergeve olugturmaktir (Siirdiiriilebilirlik
Raporlamasi Ulusal Inceleme Raporu, 2016: 19).

GRI Raporlama Cergevesinde yer alan protokoller, raporun hazirlanmasina yardimci olmak
amaci ile sirkete ait performansin dogru ve tutarli bir sekilde yorumlanmasini saglayacak bilgileri
icermektedir. GRI son olarak 2013 yilinda yayinlanan G4 kilavuzunda dikkat edilmesi gereken
unsurlart belirtmistir. Bu baglamda siirdiiriilebilirlik faaliyetleri ekonomik, cevresel ve sosyal
olmak {iizere {i¢ ana kategoriye ayrilmistir. S6z konusu unsurlar ve alt kategorileri Tablo 1.’de
gosterilmistir.

G4 kilavuzunda yer alan ekonomik kategoride, sirkete ait sermayenin tiim paydaslar arasinda
dagilimi gosterilmektedir. Ayn1 zamanda bu kilavuzda sirketin genel ekonomik durumuna da yer
verilmektedir (GRI G4, 2013: 48). Ekonomik boyutun yan sira siirdiiriilebilirligin ¢evresel agcidan
degerlendirilmesinde, sirketin faaliyette bulunurken hava, su, toprak, ekosistem {izerindeki etkisi
dikkate alinir. GRI kilavuzunda yer alan ¢evresel kategoride su, enerji, atiklar, biyolojik ¢esitlilik,
iiriin ve hizmetler, tedarik zinciri gibi unsurlar degerlendirilmektedir. Siirdiiriilebilirlik
faaliyetlerinin sosyal etkileri ise sirketin faaliyette bulundugu sosyal sistemlere olan etkisi ile
ilgilidir. Tabloda yer alan sosyal kategorisinin alt kategorileri; isgiicli uygulamalar1 ve insana
yaragir ig, toplum, insan haklari uygulamalari, iiriin sorumlulugundan olusmaktadir. Bu ana
kategori baglig1 altinda, is ve is¢i haklari, insan haklari, istthdam kalitesi, ayrimcilik, zorla
caligtirma, riigvet gibi durumlar ile ilgili gereklilikler, yaptirnmlar ve sirket faaliyetleri yer
almaktadir (GRI G4, 2013: 76-77).
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Tablo 1. GRI Kilavuzunda Yer Alan Kategori ve Unsurlar

KATEGORI Ekonomik Cevresel
Unsurlar e Ekonomik performans e Malzemeler
e Piyasa varlifn e  Enerji
e Dolayli ekonomik etkiler e Su
e Satin alma uygulamalari e Biyolojik ¢esitlilik
e  Emisyonlar
e Atik sular ve atiklar
e  Uriin ve hizmetler
e Uyum
e Nakliye
e  Genel
e  Tedarik¢inin ¢evresel bakimdan
degerlendirilmesi
e  Cevresel sikdyet mekanizmalari
KATEGORI Sosyal
Alt Isgiicii Uygulamalari ve . Uriin
Kategoriler insana Yaragir is Insan Haklan Toplum Sorumlulugu
Unsurlar o Istihdam e Yatirim Yerel toplumlar o Miisteri saglig1
. 1§gﬁcﬁ/Y6netim o Ayrimciligin Yolsuzlukla ve giivenligi
iligkileri onlenmesi miicadele e Uriin ve hizmet
oI5 saglig1 ve o Orgiitlenme  ve Kamu politikas etiketlemesi
giivenligi toplu  s6zlesme Rekabete aykir e Pazarlama
¢ Egitim ve 6gretim hakk1 davranis iletisimi
o Cesitlilik ve firsat o Cocuk igciler Uyum o Miisteri
esitligi e Zorla veya cebren Tedarikeilerin, toplum| ~ gizliligi
-Kgdm' ve erkek ga.lllstlrma tizerindeki etkileri e Uyum
icin esit licret o Giivenlik bakimindan
o Tedarik¢inin isgiicii uygulamalari degerlendirilmesi
uygulamalar1 « Yerli halklarin Toplum fizerindeki
bakimmdan haklart ctkilere iliskin
degerlendirilmesi e Degerlendirme iKavet $
o Isgiicii « Tedarikgilerin frlleiﬁizmw
uygulamalari insan haklari
o Sikayet bakimindan
mekanizmast degerlendirilmesi
« Insan haklar1
sikayet
mekanizmasi

Kaynak: (GRI G4 PartOne, 2013: 44)

Sirketin, hazirlamis oldugu siirdiiriilebilirlik raporunun GRI ilkelerine uygun olup olmadigimi
gosterebilmesi ic¢in, “GRI Uygulama Seviyelerini” kullanarak, raporlarmin hangi seviyede
oldugunu belirtmesi gerekmektedir. Sistem icerisinde her kesimi kapsamasi amaci ile ii¢ seviye
bulunmaktadir. Bunlar C, B ve A seviyeleridir. Eger rapor hazirlanirken dis denetimden
faydalanilmis ise bu harflerin yaninda + isareti eklenmektedir. Sirketler, siirdiiriilebilirlik
faaliyetlerini GRI standartlarina gore degerlendirmek istediklerinde, bilgilerini belirli bir sistem
icerisinde agiklamak durumundadirlar. Bu dogrultuda, GRI C Seviyesi Rapor Sablonu igerisinde
yer alan ilgili alanlarin girketlerce doldurulmasi gerekmektedir. Siirdiiriilebilirlik raporlamasinda
oncil olarak kabul edilen GRI standartlar1 1997 yilindan bu yana bir¢ok sektdrde ve diinyanin

birgok tilkesinde sirketler tarafindan tercih edilmektedir.
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II. LITERATUR

Siirdiiriilebilirlik, siirdiiriilebilir kalkinma ve siirdiiriilebilirligin raporlanmasi konular1 altinda
yapilan literatiir taramasi neticesinde diinya genelinde ve Tiirkiye’de konu ile ilgili aragtirmalarin
Ozellikle son yillarda artmaya basladigi gozlemlenmistir. Gergeklestirilen —arastirmalar
incelendiginde genellikle siirdiiriilebilirligin {i¢ ana unsuru olan c¢evre, sosyal ve ekonomik
faktorlerinden ¢evreye agirhik verildigi ve siirdiiriilebilirligin  ¢evre ile iliskilendirildigi
gbzlemlenmistir. Bununla beraber, kurumsal siirdiiriilebilirlik ile siirdiiriilebilirlik kavramlarinin
iizerine teorik olarak gerceklestirilen c¢alismalara da siklikla rastlanmigtir. Ayrica literatiirde
finansal olmayan raporlarin tutulmasi gerekliligine deginen arastirmalarinda son yillarda arttig:
saptanmistir. Asagida s6z konusu arastirmalardan konuyla ilgili oldugu ve fazlaca atif almasi
baglaminda tarafimizca 6nemli bulunanlari kronolojik olarak 6zetlenmektedir.

Yavuz (2010), siirdiiriilebilirlik kavrami ve bu kavramin sirketlerin iiretim stratejilerine
etkisini belirlemeye yonelik bir arastirma gergeklestirmistir. Giinlimiizde siirdiiriilebilirlik
kavramina daha sik deginildigi ve bu konuda farkindalik yaratildigi vurgulanan calismada,
stirdiirebilirlik kavrami c¢evre faktorii baglaminda degerlendirilmistir. Bu baglamda teorik
kavramlar tizerine gerceklestirilen calismada; doga, ¢evre, temiz iiretim, yesil {iretim ve son olarak
yesil ve yalin iiretim yaklasimi ve bu yaklagimlarin tanimlari ilizerinde durulmustur. Calismada
stirdiiriilebilir {iretim baglaminda yalin ve yesil iiretim yaklagiminin daha 6n planda oldugu ortaya
konmustur. Sirketlere yalinlasma siirecinde ¢evreci yaklasim kazandirilmasinin, {iretimin ve
dolayistyla siirdiiriilebilirligin saglanmasinda onemli bir unsur oldugu c¢alismanin sonuglari
arasinda yer almaktadir.

Finkbeiner, Schau, Lehmann, & Traverso (2010), arastirmalarinda siirdiiriilebilirligin
ozellikle son yillarda oOnemli bir olgu olduguna deginerek, bunun Ol¢iimlenmesine
odaklanmiglardir. Arastirmada, literatiir taramasi yapilarak, ilgili literatiirde siirdiiriilebilirlik
kavraminin ¢evresel, ekonomik ve sosyal gostergeler kapsaminda degerlendirildigi vurgulanmistir.
Arastirma sonucunda siirdiiriilebilirlik ile ilgili etkenler igerisinde ¢evre ve yasam dongiisiiniin
birbirinden ayrilmaz bir biitiin oldugu ortaya konmustur.

Huang & Wan (2010), Cin’de bulunan 116 sirketin siirdiiriilebilirlik raporlarinin basliklarini
ve igeriklerini arastirmiglar ve ¢evresel, sosyal, hayirseverlik, kirsal sorunlar, isgiicii uygulamalari,
ekonomik konular ve kurumsal yonetim gibi farkli yonlerden karsilagtirmiglardir. Arastirmada
incelenen siirdiiriilebilirlik raporlarinda ekonomik, c¢evresel, sosyal ve kurumsal yonetim
konularindan sik¢a bahsedildigi saptanmustir.

Caligkan (2012), siirdiiriilebilirlik raporlarinin hazirlanmasinin  sirketler ve paydaglar
acisindan Onemini ve ifade ettigi anlami ortaya koymay: amaclamistir. Bu baglamda caligmada,
belirli bir sirket veya sektor ayrimi olmaksizin genel anlamu ile siirdiiriilebilirlik kavrami, kavramin
tarihi siireci ve gelisimi ile sirketler agisindan ne ifade ettigine teorik olarak deginilmistir. Calisma
sonucunda; siirdiiriilebilirlik raporlarmin keyfi olarak hazirlanmasindansa, zorunluluk haline
getirilmesi Onerilmistir.

Yanik & Tirker (2012), siirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk raporlamalarinin tarihsel
siirecte ne gibi gelisim gosterdigini inceledikleri ¢aligmalarinda, siirdiiriilebilirlik ile ilgili
kavramsal bir ¢erceve sunmuslardir. Teorik olarak gerceklestirilen ¢aligmada, siirdiiriilebilirlik ve
stirdiiriilebilirlik raporlamas: tek bir c¢ati altinda birlestirilerek anlam birligi olusturulmaya
calisilmstir.

Caymaz, Soran, & Erenel (2013), uzun yillar iizerine durulan kurumsal siirdiirtilebilirligin
2000 y1linda yaymlanan Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi’ne uyumlu olup olmadigini incelemislerdir. Bu
baglamda aragtirmanin 6rneklemini Tiirkiye’de farkli {i¢ sektorde kurumsal sosyal sorumluluk adi
altinda siirdiiriilebilirlik bilincinde olan, Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi’ni imzalayan ve her yil bu
baglamda ilerleme raporlarini yayinlayan sirketler olusturmustur. Sirketlere ait bilgiler, dokiiman
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analizi ve sOylem analizi kullanilarak incelenmistir. Arastirmadan kurumsal ilkeler sézlesmesini
imzalayan sirketlerin sosyal ve ¢evresel konulara da daha duyarli olduklar1 sonucu elde edilmistir.

Once, Onay, & Yesilcelebi (2015), kurumsal siirdiiriilebilirlik raporlamasinin Tiirkiye’deki
genel durumunu ortaya koymaya yonelik bir arastirma gergeklestirmiglerdir. 2014 yilinin baz
alindig1 arastirmada, belirlenen yil igerisinde 72 adet sirketin siirdiiriilebilirlik ile ilgili rapor
yaymladig1 saptanmistir. Bu sirketlere ait 181 adet rapor degerlendirilmeye tabi tutulmustur.
Raporlarin  130’unun Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) standartlarina goére hazirlandigi
gbzlemlenmistir. Arastirma kapsaminda siirdiiriilebilirlik raporlamasinda GRI’ nin daha fazla tercih
edilme sebebi olarak, biiyiik sirketlerin yani sira KOBI’lerin de rahatlikla uygulayabilecegi
aciklikta ve kolaylikta olmasi, birgok dile terciime edilmis olmasi gibi nedenler dikkat ¢cekmistir.
Analiz sonucunda yine en fazla imalat sektoriine ait sirketlerin siirdiiriilebilirlik raporu yayinladig:
gozlemlenmistir.

Aydm (2015), sirketlerin kurumsal raporlarinin hazirlanmasi ve yayinlanmasinin énemine
degindigi ve teorik agidan bilgiler sundugu ¢alismasinda, sirketlerin hazirlamalar1 gereken raporlar
finansal ve finansal olmayan raporlar olarak iki gruba ayirmistir. Finansal raporlar sirketin mali
durumu ile ilgili bilgiler sunarken; finansal olmayan raporlar genellikle sosyal sorumluluk,
stirdiiriilebilirlik, ¢evresel duyarlilik gibi konularda bilgiler sunmaktadir. Caligmada, sermayeye
odaklanan Entegre Raporlama’nin yani sira c¢evresel, sosyal ve aymi zamanda ekonomik
faaliyetlerin de yer aldigi siirdiiriilebilirlik raporlamasmin yapilmasinin sirket yoneticileri,
paydaslar ve yatirimeilar agisindan son derece gerekli oldugu sonucuna ulagilmistir.

Medrado & Jackson (2015), turizm sirketlerinin kurumsal sosyal sorumluluk ag¢isindan
stirdiiriilebilirlik boyutlarinin incelenmesini yaptiklari ¢aligmada, oncelikle, sirketler tarafindan
yapilan raporlamada kilavuz olarak GRI ilkelerinin kullanildigi saptanmistir. Arastirma baglaminda
otel, yiyecek icecek ve cruise gemileri olmak iizere 3 kategoriden 14 sirket ele alinmistir. Bu
sirketlere ait incelenen raporlarda genel olarak sirketlerin su tiikketimi, enerji tasarrufu ve atik
yonetimi gibi konulara agirlik verdikleri, en az yer verilen konularin ise iicretler, tazminat ve is-
yasam dengesi oldugu ortaya konmustur. Ayrica, cruise ve yiyecek icecek sirketlerinin
strdiiriilebilirligin sosyal, ekonomik ve gevresel boyutlarindan en fazla ¢evre ile ilgili olan kismina
agirlik verdikleri saptanmustir.

Yikcii & Kaplanoglu (2016), arastirmalarinda sirketlerin kisa vadeli kalkinma stratejilerine
agirlik vermelerinin siirdiiriilebilir kalkinma agisindan yanlis bir tutum olduguna deginmislerdir.
Bu baglamda aragtirmanin amaci, finansal olmayan raporlama olan siirdiiriilebilirlik
raporlamalarinin 6nemine Ornek sirketler iizerinden vurgu yaparak, diinya genelinde yaygin
kullanilan raporlama ilkeleri ve gostergeleri c¢ercevesinde acgiklik getirmektir. Arastirma
kapsaminda, diinya genelinde yaygin bir sekilde kullanilan finansal olmayan raporlamalara bazi
sirketler bazinda 2010-2014 yillar1 arasindaki verileri incelenerek 6rnekler verilmistir. Bu sirketler;
JP Morgan Chase &Co., BNP Paribas, Anadarko, BP ve Glaxo Smith Kline’dir. Sirketlere ait
bilgiler incelendiginde ilk bakista siirdiriilebilirlik ile ilgili faaliyetlerinde performanslarini
olumsuz yonde etkileyen olaylar1 agiklamada istekli olmadiklar1 gbzlemlenmistir. Ayrica sirketlerin
finansal ve finansal olmayan verilerinin yer aldig siirdiiriilebilirlik raporlarinin aslinda goniilliililk
esasina dayanilarak hazirlandigi, ancak goniilliilikten ziyade paydaslar ve yatirimcilarin gelecegi
gorebilmesi agisindan zorunluluk haline getirilmesi gerekliligine vurgu yapilmustir.

Aract & Yiiksel (2016), 2013 yilin1 baz alarak BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan
15 sirketin siirdiiriilebilirlik raporlarini, GRI Raporlama ilkeleri dogrultusunda incelemislerdir.
Yayinlanan raporlarin incelenmesi sonucu analiz kapsamina alinan 15 girketin 8 tanesinin GRI G4
ilkelerine uyumlu oldugu saptanmistir. Bu 8 sirketin degerlendirilmesi sonucunda toplam
stirdiiriilebilirlik agiklama skorunun %75 oldugu ve sirket siralamasi yapildiginda ilk sirada ayni
skor ile Tofag Tirk Otomobil Fabrikasi A.S. ve Yapi ve Kredi Bankasi A.S’nin yer aldigi
gozlemlenmistir. Arastirmada ayrica, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan sirketlerin
hazirladiklar1 raporlart GRI raporlama ilkelerine uyumlu yapmalarinin, karsilagtirma yapma ve
daha giivenilir olmasi adina kolaylik saglayacagi vurgulanmstir.
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Ertan (2018), 2005-2017 yillarn arasinda Tirkiye’de siirdiiriilebilirlik raporlariin
hazirlanmasinda en yaygin olarak kullanilan rehberin, %75,77 oranla Kiiresel Raporlama Girigimi
tarafindan olusturulmus GRI raporlama ilkeleri oldugunu ortaya koymustur. Siirdiiriilebilirlik
raporlari, sektor bazinda incelendiginde ise raporlarin birgogunun imalat sektoriinde faaliyette
bulunan sirketler tarafindan hazirlandigi, imalat sektoriinli mali kuruluslarin takip ettigi
belirlenmistir.

Duran (2018), BIST te islem goren ve belli siireglerde Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde bulunan
sirketlerin yayinlamis olduklar siirdiiriilebilirlik raporlarini incelemistir. Bu baglamda aragtirmada,
BIST’te islem goren ve enerji sektoriinde yer alan 3 sirket ile gida sektoriinde yer alan 3 sirket
olmak tizere toplam 6 sirketin 2014-2015-2016 yillarina ait siirdiiriilebilirlik raporlar ile birlikte
kurumsal web siteleri incelenmistir. Incelenen veriler dogrultusunda siirdiiriilebilirlik kavramimin
sosyal, cevresel ve ekonomik etkiler dogrultusunda 6nemli bir yerinin oldugu bilincinde olan
sirketlerde, gelisimlerinin ve siirekliliklerinin saglanmasinda siirdiiriilebilirligin  biiyiik rol
oynadigini, sirdiiriilebilirligi sadece kar elde etmek amaci ile degil de, ileride olusabilecek
herhangi ¢evresel ve sosyal tehditlere karsi strateji olarak da gordiikleri saptanmustir.

Nunez & Nunez (2018), caligmalarinda kiigiik firmalarin ekonomik, c¢evresel ve sosyal
etkilerini biiyiikk sirketlerden farkli olarak ortaya koyup koymadigini belirlemek igin GRI
Raporlama ilkeleri uygulama seviyelerini kullanmiglardir. Arastirmaya toplam 750 sirket dahil
edilmis bu sirketler galisgan sayisina gore siniflandirilmisg, en ¢ok ve en az g¢alisani bir arada
olmasini saglayan 122 sirket secilmistir. Arastirma sonucunda kurumsal sosyal sorumlulugun en
yiiksek diizeyinde, biiyiik 6l¢ekli sirketlerin daha fazla raporlamaya yatkin oldugu bulgulanmustir.
Ayrica aragtirmacilar sirketin boyutlart ile GRI raporlamasinin uygulanmasi ve gayrimenkul
Olclimii arasinda farkliliklar oldugunu ortaya koymuslardir. Bu farkliligin nedeninin ise yonetimsel
ve erisilebilir kaynagin farkliligindan kaynaklandigini ifade etmislerdir.

Ringham & Miles (2018), calismalarinda kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) raporlamasinin
simirlarmi incelemislerdir. Bu baglamda calismada 15 kurumsal sosyal sorumluluk raporlama
kilavuzuna igerik analizi uygulanmigtir. Analiz sonucunda toplam 3 tema (itibar yonetimi, miilkiyet
ve kontrol ve hesap verilebilirlik) altinda 40 maddeye ulasilmistir. 35 havayolu sirketinin
raporlarinin igerigi bu yapilara gore, konu bazli (ilgili kiiresel raporlama girisimleri [GRI]
gostergeleri kullanilarak) kodlanmistir. Yapilan analize gore sirketler, sinirlarini belirlerken ¢ok dar
ve secici davranirsa paydaslariyla paylagimi o kadar sinirli olacaktir sonucuna ulagilmigtir. Ayrica
GRI raporlamasina uydugunu iddia eden sirketlerin ortalama olarak iddiasiz olanlara kiyasla daha
dar sinirlar sectigi bulgular arasinda yer almistir.

Tarquinio, Raucci, & Benedetti (2018), ii¢ farkl iilkede (italya, Ispanya ve Yunanistan)
bulunan sirketler tarafindan yayinlanan Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) bazl siirdiiriilebilirlik
raporlarinda agiklanan performans gostergelerini igerik analizi yontemi ile incelemislerdir. 134
sirket {izerine gergeklestirilen arastirmanin sonucunda Ispanyol sirketlerinin ortalama olarak en
fazla sayida gostergeyi ortaya koydugu, is giicii ile ilgili sosyal gostergelerde tiim iilkelerin sik¢a
bilgiler verdigi gozlemlenmistir. Arastirma sonucunda ayrica en az rapor edilen sosyal gostergenin
insan haklari oldugu belirlenmistir.

Sahin & Cankaya (2018), Tiirkiye’de 2017 yilina kadar siirdiiriilebilirlik raporu hazirlayan
42 igletmenin siirdiiriilebilirlik raporlarini inceleyerek raporda yer alan strateji, profil, yonetim
yaklasimi ve performans gostergeleri agiklamalarma ait 121 unsuru igerik analizine tabi
tutmuslardir. Toplam 100 adet siirdiiriilebilirlik raporuna uygulanan igerik analizi sonucunda
strateji ve profile, yonetim yaklagimi ve performans gostergelerinden daha sik yer verildigi
saptanmigtir.

Karadeniz & Uzpak (2019), 2017 yilinda diinyada en yiiksek marka degerine sahip otel
zincirlerinin  gostermis oldugu faaliyetlerin siirdiiriilebilirlik baglaminda degerlendirdikleri
caligsmalarinda, sirketlerin web siteleri, faaliyet ve siirdiiriilebilirlik raporlarini incelemisler ve
stirdiiriilebilirlik raporlarmi Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) ilkeleri ¢ercevesinde analiz
etmislerdir. Igerik analizi ile gerceklestirilen ¢alisma sonucunda otel zincirlerinin
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stirdiiriilebilirligin {i¢ ana kolu olan ekonomik, ¢evresel ve sosyal faktorlerden ekonomik ve sosyal
kategoriye agirlik verdigi, ¢evre ile ilgili faaliyetlerini raporlamada yetersiz kaldig1 goriilmiistiir.

III. VERiI VE YONTEM

Bu aragtirmanin temel amaci; hesaplanmaya baslandigi 2014 yilindan itibaren BIST
Stirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan bankacilik ve finans sektorii ile holdingler disinda kalan
sirketlerin siirdiiriilebilirlik baglaminda ne gibi faaliyetlerde bulunduklar1 ve bu faaliyetleri
kurumsal web sitelerinde ve yillik raporlarinda nasil sunduklarini kargilagtirmali olarak
degerlendirmektir. Bununla beraber GRI (Kiiresel Raporlama Girisimi) standartlar1 ¢ercevesinde
sirketlerin gerceklestirdigi siirdiiriilebilirlik faaliyetleri ve bu faaliyetlerin raporlanmasiyla ilgili
eksikliklerinin veya varsa iistiin taraflarinin neler oldugu saptanmaya ¢aligilmistir.

Siirdiirtilebilirlik, siirdiiriilebilir kalkinma ve siirdiiriilebilirligin raporlanmasi konular1 altinda
yapilan literatiir taramasindan diinya genelinde ve Tiirkiye’de konu ile ilgili uygulamali olarak
niceliksel yeterli aragtirma bulunmadigi gézlemlenmistir. Siirdiiriilebilirlik konusu ile ilgili yapilan
aragtirmalarin bircogunda genelde teorik ¢ergeve lizerine durulmustur. Siirdiiriilebilirligin genel ve
kabul goérmiis tanimi {izerine yogunlasan arastirmalarda dikkat ¢eken bir diger unsur da sadece
cevre faktoriine deginilmis oldugudur. Bu acidan aragtirmanin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinde ve
raporlanmasinda GRI standartlarinda yer alan ve dikkat edilmesi gereken unsurlari géz Oniinde
bulundurup, BIST Siirdiirebilirlik Endeksi’nde yer alan sirketlerin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin
neler oldugu ve bu faaliyetlerin nasil raporlandiginin ve eksikliklerinin ortaya konmasi agisindan
onem arz ettigi soOylenebilir. Bununla beraber arastirma bulgularinin sirket yoneticilerine,
yatirimcilara ve karar alicilara da katki saglamasi baglaminda 6nemli olacag: diisliniilmektedir.

Belirlenen amaglar dogrultusunda arastirmanin  O6rneklemini; BIST  Siirdiiriilebilirlik
Endeksi’nde 2014 yilindan bu yana yer alan 15 sirketten bankacilik ve finans sektdrii ile holdingler
disinda kalan 7sirket olusturmaktadir. Bankacilik ve finans alanindaki sirketlerin yaymlamis
olduklart raporlar ve degerlendirme kriterleri farkli oldugundan degerlendirme dis1 kalmistir. Yine
ayni sekilde holdingler, biinyesinde bir¢ok sirketi barindirdigindan dolay1 degerlendirilecek
sitketler baglaminda degerlendirme disinda kalmigtir. Tablo 2.’de incelemeye tabii tutulan
sirketlerin isimleri ve sektorleri verilmektedir.

Tablo 2. Arastirmanin Orneklemini Olusturan Sirketler

Sirket Ad1 Sektor
1.Argelik A.S. Imalat sanayii, Metal Egya, Makine Gereg
2.Aselsan Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S. Teknoloji, Savunma
3.Migros Ticaret A.S. Toptan ve Perakende
4.Tofas Tiirk Otomobil Fabrikast A.S. Imalat sanayii, Metal Esya, Makine Gereg
5.Turkeell Tletisim Hizmetleri A.S. Ulastirma ve Haberlegsme
6.Tiiprag- Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S. Kimya, Petrol ve Kauguk
7.Turk Telekomiinikasyon A.S. Ulastirma ve Haberlegsme

Analiz kapsamindaki girketlerin siirdiiriilebilirlik faaliyetleri ve bu faaliyetlerin raporlanmasi,
GRI standartlar1 gergevesinde ekonomik, sosyal ve ¢evresel faaliyetleri baglaminda
degerlendirilmistir. Degerlendirme baglaminda ihtiya¢ duyulan veriler; sirketlerin kurumsal web
sitelerinden ve 2018 yilina ait faaliyet raporlarindan dokiiman incelemesi yontemi ile elde
edilmistir.
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Yazili ve gorsel kaynaklar gecmis ile ilgili arastirmacilara birgok bilgi sunmaktadir.
Aragtirma dahilinde bazi durumlarda gézlem ve goriisme olanaksiz olabilmekte veya arastirmaya
daha somut kaynaklar sunmak gerekebilmektedir. Bu gibi durumlarda, arastirmanin kapsami
dahilinde gorsel materyal ve malzemeler arastirmaya dahil edilerek dokiiman analizi
gerceklestirilir. Dokiiman incelemesi tek bagina bir aragtirma yontemi oldugu gibi, diger arastirma
yontemlerinin  kullanilmasina yardimer niteliginde de gergeklestirilebilmektedir. Dokiiman
incelemesi, arastirma kapsamina giren konular ile ilgili bilgilerin yer aldigi yazili kaynaklarin
degerlendirilmesini kapsamaktadir. Dokiiman incelemesi bes agsamadan olugsmaktadir. Bu agamalar;
dokiimanlara ulagma, orijinal olup olmadiginin kontrol edilmesi, dokiimanlarin anlagilmasi, verinin
incelenmesi ve son olarak verinin kullanilmasidir (Simsek & Yildirim, 2000: 140-146).

Arastirmada belirlenen hedefler dogrultusunda; sirketlere ait raporlar ve kurumsal web
siteleri lizerinde igerik analizi uygulanmigtir. Gergeklestirilen igerik analizi kapsaminda 46 kod ve
3 uygun tema (ekonomik, ¢evresel ve sosyal) olusturulmustur. Arastirmada gergeklestirilen igerik
analizi yani bir diger deyis ile siklik analizi; sozel ve sdzel olmayan materyallerin iletmek istedigi
mesaj, anlam ve dilbilgisi agisindan nesnel ve sistematik bir sekilde siniflandirilmasini, sayilara
donistiirilmesini saglayarak, bu bilgilerden ¢ikarimlarda bulunulmasini saglayan bir yaklagimdir
(Tavsancil & Aslan, 2001: 22).

IV. BULGULAR

Aragtirmanin bu boliimiinde, Oncelikle inceleme dahilinde olan 7 sirketin siirdiiriilebilirlik
faaliyetlerinin kurumsal web sitelerinde sunulma seklinin analizi neticesinde elde edilen bulgular
sunulmaktadir. Daha sonra, aragtirmaya konu olan girketlerin 2018 yilina ait yayinlanmis olan
raporlart GRI ilkeleri baglaminda incelenerek analiz bulgular agiklanmustir.

IV.IL Sirketlerin Kurumsal Web Sitelerinin Analiz Bulgular

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan sirketlerin kurumsal web sitelerinin analizi
sonucu elde edilen bulgular asagida ekonomik, ¢evresel ve sosyal unsurlar baglaminda tablolar
halinde sunulmustur. ilk olarak Tablo 3.’de endekste yer alan ve degerlendirme kapsaminda olan
sirketlerin kurumsal web sitelerinde tarafimizca saptanan ekonomik unsurlara yer verme diizeyleri
belirtilmistir.

Tablo 3. Sirketlerin Kurumsal Web Sitelerinde Ekonomik Unsurlara Yer Verme Diizeyleri

Ekonomik Unsurlar

Sirketler A B C D Y %
1.Argelik v v v v 4 100
2.Aselsan v v v - 3 75
3.Migros v v v - 3 75
4. Tofag v v v v 4 100
5.Turkeell v - v - 2 50
6.Tlipras v v v v 4 100
7.Tiirk Telekom v v v v 4 100
Tablo igerisinde, A: Ekonomik performansi, B: Piyasa varligini, C: Dolaylt ekonomik etkileri ve D: Satin alma uygulamalarini ifade
etmektedir.
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BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan sirketlerin kurumsal web siteleri incelendiginde,
Argelik A.S., Tofas Tiirk Otomobil Fabrikast A.S., Tiipragve Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’nin
unsurlarin tamamini karsilayacak bilgiye yer verdigi gézlemlenmistir. Aselsan Elektronik Sanayi
ve Ticaret A.S. ile Migros Ticaret A.S.’nin satin alma uygulamalari diginda {i¢ unsur ile ilgili bilgi
paylastig1; Turkcell iletisim Hizmetleri A.S.’nin ise sadece ekonomik performans ve dolayl
ekonomik etkileri kapsayan iki unsurla ilgili bilgi paylastigi saptanmigtir. Sirketlerin tamaminin,
ekonomik performans verileri ile dolayli ekonomik etkenler unsurlarina yer verdikleri, buna karsin
en az yer verdikleri unsurun satin alma uygulamalar1 oldugu saptanmastir.

Sirketlerin ¢evresel baglamda gergeklestirilen analiz bulgular ise Tablo 4.’de belirtilmistir.

Tablo 4.Sirketlerin Kurumsal Web Sitelerinde Cevresel Unsurlara Yer Verme Diizeyleri

Cevresel Unsurlar
Sirketler E|lF|G|H|I]i|lJ|IK]L|IM|N]JO| Y ]|%
1.Argelik viviivl]-|vlvlviv]iv]v ]l v]-1]10]83
2.Aselsan v iv] - viviv]-]-1| v - -1 6150
3.Migros vi-|v]lv]vi]ivlivliv]-|lv]lv]|v]10]83
4.Tofag -lviv]-lv]lv]lv]lv]lv]v]v]-19]|75
5. Turkeell vl -1-lvLiviv]i-L-1v] - -1 5142
6.Tiipras vivl-|-}vivlivlivliv]iv]l v ]v]10]83
7.Tirk Telekom | v | v]v ] - |v]v]v]v]-]lv]v]-]19]75
Tabloda kodlanarak belirtilen unsurlar; E: Malzemeler, F: Enerji, G: Su, H: Biyolojik Cesitlilik, I: Emisyonlar, I: Atik sular ve atiklar, J:

Uriin ve hizmetler, K: Uyum, L:Nakliye, M:Genel, N:Tedarikginin gevresel bakimdan degerlendirilmesi ve O:Cevresel sikayet mekanizmasi
seklinde ifade edilmeye ¢aligilmugtir.

Sirketlerin kurumsal web siteleri ¢evresel baglamda incelendiginde, toplam on iki unsur
oldugu goriilmektedir. Bu baglamda analiz edildiginde Argelik A.S., Migros Ticaret A.S.ve
Tiiprag- Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S. on iki unsurun onunu, yani %83’iinii karsilayarak ilk
sirada yer almiglardir. On iki unsur igerisinde dokuz unsura karsilik bilgi paylasimi gergeklestiren
Tofag Tiirk Otomobil Fabrikast A.S. ve Tirk Telekomiinikasyon A.S. bu sirketleri takip
etmektedir. Aselsan Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S. tiim unsurlar igerisinde alti unsura karsilik
bilgi paylastigindan dolay1%50 skoru ile altinci sirada yer almaktadir. Cevresel baglamda web
sitesinde yer vermis oldugu bilgiler baglaminda son sirada ise bes unsura karsilik %42 ile Turkcell
[letisim Hizmetleri A.S. yer almaktadir. Cevresel baglamda en fazla yer verilen unsurlar
emisyonlar, atik sular ve atiklar, iiriin ve hizmetler ile genel olurken; en az yer verilen unsurlar,
biyolojik cesitlilik, ¢evresel sikayet mekanizmasi ve nakliye olmustur.

Sirketlerin sosyal baglamda gerceklestirilen analiz bulgular1 ise Tablo 5.’de belirtilmistir.
BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan analiz kapsamindaki sirketlerin kurumsal web siteleri
sosyal kategori altinda incelendiginde; is giicii uygulamalar1 ve insana yarasir is, insan haklari,
toplum ve {irlin sorumlulugu olmak iizere dort alt kategorinin yer aldig1 goriilmektedir. Ayrica bu
alt kategorilerin altinda toplam otuz unsur bulunmaktadir. BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer
alan sirketlerin kurumsal web siteleri siirdiiriilebilirligin sosyal kategorisi dahilinde incelendiginde
30 unsur igerisinde 29 unsura yer veren Migros Ticaret A.S. ilk sirada yer almistir. 26 unsur ile
Tiipras- Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S. ikinci sirada yer alirken, 25 unsur ile Tofas Tiirk Otomobil
Fabrikas1 A.S. liciincii sirada yer almistir. Daha sonra sirasi ile 23 unsurla Argelik A.S., 20 unsur ile
Aselsan Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S. ve 19 unsurla Turkcell iletisim Hizmetleri A.S. ve Tiirk
Telekomiinikasyon A.S. gelmektedir. Sosyal kategori baglaminda en fazla yer verilen unsurlar ise
istihdam, is saglig1 ve giivenligi, egitim ve 0gretim, cesitlilik ve firsat esitligi, kadin erkek esit
iicret, ayrimciligin Onlenmesi, zorla ve cebren calistirma, gilivenlik uygulamalari, yolsuzlukla
miicadele, {iriin ve hizmet etiketlemesi ile miisteri gizliligi olmustur. Sirketlerin tamam1 bu unsurlar
ile ilgili bilgi paylasmislardir. En az yer verilen unsur ise sadece Migros Ticaret A.S.’nin yer
verdigi yerli halkin haklar1 unsurudur.

503



Karadeniz, E., & Uzpak, B. D. (2020). Borsa islanl)ul“siirdiir(ileb.ilirlik endeksinde siirekli olarak yer alan sirketlerin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin
analizi. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 13(3), 492-511.

Tablo 5. Sirketlerin Kurumsal Web Sitelerinde Sosyal Unsurlara Yer Verme Diizeyleri
Sosyal Unsurlar

is Giicii Uygulamalari ve

: : insan Hakl Topl Uriin S ralus
Insana Yaragir Is nsan Haklar oplum riin Sorumlulugu

A|B|C|D|E|F|G|H|I|i|J|K|L[M|N|[O|O|P|R]|S|S|T|U|U|V|Y]|Z]|A |B/]|C]| T %

1.Argelik vVi-IVIVIVIVIV] - VIVIVIVIVIVI-IVIVI-L - IVIVIVIE Y L - L - LY L YL Y L Y Y23 77

2.Aselsan V] -IVIVIVIV]I- VY-V -IVIVIVE-IVE - IV - VYL - - YL - IV LYY LY Y20 67

3.Migros VIVIVIVIVIVI- IYIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVY IVIVIY YV IV Y Y29 | 97

4.Tofas VIVIVIVIVIVI- Y- IYVIVIVIVIVI- IV - IVIVIVIVIVIY Y - L Y L YL Y L Y Y25 83

5.Turkeell VIVIVIVIVIVIVI- |- IV - L - IV - L - L - IV L - YL Y L - - L YL Y Y- 19 63
6.Ttipras VIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVI- | - IVIVIVIVIVIVIY V- - LYY YL Y26 87
7.Tirk Telekom |V V[V IV IVIVIV]-|-IVIVIVIVIV|-IVIVI-|-IVIVIV] - |-L-L- L Y- Y- 19 63

Tablo 5. igerisinde kodlanan unsurlar; A: Istihdam, B: Isgiicii /Y6netim iliskileri, C: Is Saglig1 ve giivenligi, D: Egitim ve 6gretim, E: Cesitlilik ve firsat esitligi, F: Kadin erkek igin esit iicret G: Tedarik¢inin isgiicii
uygulamalar1 bakimindan degerlendirilmesi ve H: Is giicii uygulamalari sikayet mekanizmasi, I: Yatirim, I: Ayrimcihigim onlenmesi, J: Orgiitlenme ve toplu sézlesme hakki, K: Cocuk isgiler, L: Zorla veya cebren
calisirma, M: Giivenlik uygulamalar;, N: Yerli halklarm haklar, O:Degerlendirme, O:Tedarikgilerin insan haklar1 bakimindan degerlendirilmesi, P: insan haklar1 sikayet mekanizmasi, R:Yerel Toplumlar,
S:Yolsuzlukla miicadele, $:Kamu Politikasi, T:Rekabete aykirt davranig, U:Uyum, U:Tedarikgilerin toplum {izerindeki etkileri bakimindan degerlendirilmesi, V:Toplum {izerindeki etkilere iliskin sikayet mekanizmast,
Y:Miisteri saghg1 ve giivenligi, Z:Uriin ve hizmet etiketlemesi, A;: Pazarlama iletisimi, B,: Miisteri gizliligi ve C,: Uyum seklinde ifade edilmeye galigtimistir.
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IV. 1L Sirketlerin 2018 Y1l Faaliyet RaporlariminAnaliz Bulgulari

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan sirketlerin 2018 yilinda yayinlamis olduklar
faaliyet raporlariin incelenmesi sonucu elde edilen bulgular asagida ekonomik, ¢evresel ve sosyal
unsurlar baglamimda her yil igin ayri ayri tablolar halinde sunulmustur. ilk olarak Tablo 6’da
endekste yer alan ve degerlendirme kapsaminda olan sirketlerin siirdiiriilebilirlik raporlarinda
ekonomik unsurlara yer verme diizeyleri belirtilmistir. BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan
sirketlerin 2018 yil1 faaliyet raporlar1 incelendiginde sirketlerin ekonomik unsurlarin tamamina yer
verdigi gorilmiistiir.

Tablo 6.Sirketlerin 2018 Yili Faaliyet Raporlarinda Ekonomik Unsurlara Yer Verme

Diizeyleri
Ekonomik Unsurlar
Sirketler A B C D > | %
1.Argelik v v v v 4 { 100
2.Aselsan v v v v 4 | 100
3.Migros v v v v 4 1100
4.Tofas v v v v 41100
5.Turkeell v v v v 4 | 100
6.Tiipras v v v v 4 | 100
7.Tiirk Telekom v v v v 4 | 100

Tablo 6.’da yer alan kodlamalar; A: Ekonomik performans, B: Piyasa varligi, C: Dolayli ekonomik etkiler ve D: Satin alma uygulamalar
seklindedir.

Analiz kapsamindaki sirketlerin 2018 yili faaliyet raporlar1 ¢cevresel baglamda incelendiginde
elde edilen bulgular ise Tablo 7°de belirtilmistir. Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan sirketlerin
2018 yili faaliyet raporlar1 ¢evresel baglamda incelendiginde, %92 oran ve toplam 12 unsurdan
11’ine yer vererek ilk sirada yer alan sirketler Argelik A.S., Tofas Tiirk Otomobil Fabrikas1 A.S. ve
Tiipras- Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S. olmustur. Son sirada ise faaliyet raporunda 6 unsura yer
veren Aselsan’in yer aldig1 goriilmektedir. Sirketlerin ¢evresel faktorler icerisinde tamaminin yer
verdigi unsurlar; malzemeler, enerji, iriin ve hizmetler, uyum ve genel ifadeler olmustur. Biyolojik
cesitlilik ve ¢evresel sikdyet mekanizmalar ise en diisiik yer verilen unsurlar olmustur.

Tablo 7. Sirketlerin 2018 Y1l Faaliyet Raporlarinda Cevresel Unsurlara Yer Verme

Diizeyleri
Cevresel Unsurlar
Sirketler E|F|G|H]|I1]i]J]|K|]L|M]IN]O] * %
1. Argelik Vi iv]iv]-|v]v]v]v]v]Vv]|v]Vv] 11 92
2.Aselsan ViIivi-|l-lvl-lviv]-lvl-1-1] 6 50
3.Migros viviv]-|IvIiviviv]-Iviv] - 9 75
4.Tofag viviv]-lvlvivivl]iv]ivilv]v] 92
5. Turkcell vViv]-|-|vIVvIVvIvV]-|VvVIV] - 8 67
6.Tiiprag vVivivivivivivIivIiv]Iiv]iv] - 11 92
7.Tirk Telekom | v |V |V |- ]|V ]|V IVvIv]-|Vv]|V]- 9 75

Tabloda gergeklestirilen kodlamalar; E: Malzemeler, F: Enerji, G: Su, H: Biyolojik Cesitlilik, I: Emisyonlar, I: Atik sular ve atiklar, J: Uriin
ve hizmetler, K: Uyum, L: Nakliye, M: Genel, N: Tedarik¢inin ¢evresel bakimdan degerlendirilmesi ve O: Cevresel sikayet mekanizmasi
seklindedir.

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan sirketlerin 2018 yili faaliyet raporlari
stirdiiriilebilirligin sosyal faktorleri baglaminda incelendiginde elde edilen analiz bulgular1 Tablo
8’de yer almaktadir. Sirketlerin sosyal faktorlere raporlarinda yer verme durumu incelendiginde ilk
sirada yer alan sirketin %93 oran ve 30 unsurdan 28’ini karsilamasi ile Migros Ticaret A.S. oldugu
goriilmektedir. 26 unsur ile ikinci sirada Argelik A.S. yer alirken, son sirada 20 unsura raporunda
yer veren Aselsan yer almistir. Sirketlerin tamaminin sosyal faktorler igerisinde yer verdikleri
unsurlar istihdam, isgiicli ve yonetim, ig saghigi ve gilivenligi, egitim ve Ogretim, firsat esitligi,
ayrimcilik, glivenlik uygulamalari ve insan haklari ile ilgili degerlendirme ile {iriin sorumlulugunu
baglaminda iirlin ve hizmet etiketlemesi, pazarlama iletisimi, miisteri gizliligi ve uyum olmustur.
Toplumsal baglamda sikdyet mekanizmasi ise tim sirketler igerisinde en az yer verilen unsur
olmustur. Bu unsura sadece Argelik A.S. ve Turkcell iletisim Hizmetleri A.S. yer vermistir.
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Tablo 8. 2018 Y1l Faaliyet Raporlarinda Sosyal Unsurlara Yer Verme Diizeyleri

Sosyal Unsurlar

Sirketler Is Giicii Uygulamalar ve Insan Haklar Toplum Uriin Sorumlulugu

insana Yaragsir is

A|B|C|DI|IE|F|GIH|I|I]|J|K|L|M|N|O|O|P|R|S|S|T|U|JU|VI|Y|Z|A|B:|C:i]| X %
1. Argelik VIVIVIVIVIVIVIVIVIVIvIvIvIVI - IvIivivE- |- - IvIivIivIivIVIVE v | v v | 2e |87
2.Aselsan VIVIVIVIVI-L- IV -IVYIY - -V - -V -V - - VYL Y Y VY20 67
3.Migros VIVIVIVIVIVIVI-IVIV]-IVIVIVIVIVIVI- YL - Y- Y- I Y Y Y |24 80
4. Tofas vVIivivivivivivl- IvIvIvivivIiv] - vV - IvivIivIiviviv- L - v v v v s ]oss
5. Turkeell VIVIVIVIVI-IvIvIvIvIvE - L - v - Iviviviviviv] - v - v v [ v v | 24 | g0
6. Tiiprag VIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVI- - IYIVIVIVIVIVIVIVI- WYY - - Y L Y L Y 25 83
7 Turk Telekom | s/ /(v |vIvVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVIVE - |- I v v v 28 |93
Tabloda sosyal kategorisi altinda yer alan unsurlar; A: Istihdam, B: Isgiicii /Yonetim iliskileri, C: Is Saghg ve giivenligi, D: Egitim ve 6gretim, E: Cesitlilik ve firsat esitligi, F: Kadin erkek icin esit iicret G:

Tedarikginin isgiicii uygulamalar1 bakimindan degerlendirilmesi ve H: s giicii uygulamalari sikayet mekanizmasi, I: Yatirim, I: Ayrimecihigin énlenmesi, J: Orgiitlenme ve toplu sézlesme hakki, K: Cocuk isgiler, L:
Zorla veya cebren ¢alistirma, M: Giivenlik uygulamalari, N: Yerli halklarin haklari, O:Degerlendirme, O:Tedarikgilerin insan haklari bakimindan degerlendirilmesi, P: Insan haklan sikayet mekanizmasi, R:Yerel
Toplumlar, S:Yolsuzlukla miicadele, S:Kamu Politikas1, T:Rekabete aykir1 davrams, U:Uyum, U:Tedarikgilerin Toplum iizerindeki etkiler bakimindan degerlendirilmesi, V:Toplum iizerindeki etkilere iliskin sikayet
mekanizmasi, Y:Miisteri saglig1 ve giivenligi, Z:Uriin ve hizmet etiketlemesi, Al: Pazarlama iletisimi, B1: Miisteri gizliligi ve C1: Uyum seklinde kodlanmistir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Diinya niifusunun hizla artmasi, kentlesme ve sanayinin gelismesi ile birlikte diinya iizerinde
var olan dogal kaynaklar bilingsiz kullanim sonucunda insan ihtiyaglarinin kargilanmasinda yetersiz
kalarak hizla tiikkenmeye baslamistir. Kaynaklarin sadece giiniimiiz i¢in degil gelecek nesillerin de
faydalanabilecegi sekilde tiiketilmesi ve siirekliliginin saglanmasi gerekmektedir. Bu durum
giiniimiizde siirdiiriilebilirlik kavraminin 6n plana ¢ikmasina ortam saglamigtir. Son yillarda
sirketler gerek faaliyet raporlarinda gerekse siirdiiriilebilirlik raporlarinda goéstermis olduklar
cevresel, ekonomik ve sosyal faaliyetlerini ayrintili bir sekilde paydaslar ile paylagmaya baglamas,
bu da siirdiiriilebilirlige verdikleri 6nemin dlgiimlenmesine olanak saglamistir.

Bu aragtirmada BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde 2014 yilindan bu yana yer alan
bankacilik, finans ve holdingler disinda kalan 7 sirketin siirdiiriilebilirlik baglaminda gostermis
olduklar faaliyetlerin analiz edilmesi amag¢lanmigtir. Bu baglamda tiim sirketlerin kurumsal web
siteleri 112018 yilinda yayimlamis olduklar1 faaliyet raporlarinda yer alan bilgilerin GRI ilkeleri
cercevesinde ekonomik, sosyal ve c¢evresel faktdrler baglaminda incelenmesi ve karsilastiriimasi
gerceklestirilerek, Ozellikle bu sirketlerin siirdiiriilebilirlik baglaminda gosterdigi faaliyetler ve
yeterlilik diizeyleri igerik analizi ile karsilastirmali olarak saptanmaya calisilmistir. GRI ilkeleri
dogrultusunda sirketlerin gostermis olduklar1 faaliyetler, ekonomik, sosyal ve cevresel kirk alti
unsur ¢er¢evesinde analiz edilerek elde edilen bulgular ortaya konmaya ¢alisiimigtir.

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan sirketlerin kurumsal web siteleri incelendiginde
stirdiiriilebilirlik baglaminda farkli diizeyde performans gosterdikleri goriilmistir. BIST
Stirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan girketler igerisinde en yliksek performansin Migros Ticaret
A.S.’ye ait oldugu saptanmistir. Migros Ticaret A.S.’nin gerek yaymlamis oldugu bilgiler gerekse
stirdiiriilebilirlik agisindan almis oldugu odiiller baglaminda degerlendirildiginde siirdiiriilebilirligi
olduk¢a 6n planda tuttugu ve tiim faaliyetlerine bu dogrultuda yon verdigi ortaya konmustur. Bu
kapsamda Migros Ticaret A.S., toplam kirk alt1 ekonomik, ¢evresel ve sosyal unsur igerisinde kirk
iki unsura yer vermistir. Buna karsin Turkcell Iletisim Hizmetleri A.S.’nin toplam kirk alt:
ekonomik, ¢evresel ve sosyal unsur icerisinde 26 unsura kurumsal web sitesinde yer verdigi ve bu
baglamda en diisiik performansa sahip olan sirket oldugu belirlenmistir. Sirketlerin tamaminin
kurumsal web sitelerinde, ekonomik performans verileri ile dolayli ekonomik etkenler unsurlarina
yer verdikleri, buna karsin en az yer verdikleri unsurun satin alma uygulamalar1 oldugu
saptanmistir. Cevresel baglamda en fazla yer verilen unsurlarin emisyonlar, atik sular ve atiklar,
iriin ve hizmetler ile genel oldugu buna karsin en az yer verilen unsurlarin biyolojik cesitlilik,
cevresel sikdyet mekanizmasi ve nakliye oldugu saptanmistir. Sosyal kategori baglaminda en fazla
yer verilen unsurlarin ise istihdam, is saglig1 ve giivenligi, egitim ve ogretim, ¢esitlilik ve firsat
esitligi, kadin erkek esit iicret, ayrimciligin Onlenmesi, zorla ve cebren calistirma, giivenlik
uygulamalari, yolsuzlukla miicadele, iiriin ve hizmet etiketlemesi ile miisteri gizliligi oldugu
saptanirken, en az yer verilen unsurun ise yerli halkin haklari unsuru oldugu gézlemlenmistir.

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan sirketlerin 2018 yili faaliyet raporlar
stirdiiriilebilirlik baglaminda incelendiginde toplam kirk alti unsurdan kirk birini saglayan Arcelik
A.S. ve Tiirk Telekomiinikasyon A.S. en yiiksek performans gosteren sirketler olmustur. Bu
sirketler, ekonomik unsurlarin tamamina raporlarinda yer vermenin yani sira, ¢evresel ve sosyal
baglamda da olduk¢a duyarli olmus, bu duyarliliklarini raporlarinda belirtmiglerdir. BIST
Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan sirketlerin 2018 yili performanslarini ve faaliyetlerini
raporladiklari faaliyet raporlari incelendiginde siirdiiriilebilirlik baglaminda diger sirketlere kiyasla
en diisiik performansi gosteren sirket GRI ilkeleri baglaminda ekonomik, ¢evresel ve sosyal kirk
altt unsurdan otuzuna yer veren Aselsan Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S. olmustur. Ekonomik
unsurlarin tamamina faaliyet raporunda yer veren sirket, cevresel ve sosyal unsurlar bakimindan
gerceklestirilen faaliyetlerde diger sirketlere kiyasla geri planda kalmustir.

BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan sirketlerin 2018 yili faaliyet raporlari
incelendiginde sirketlerin ekonomik unsurlarin tamamina yer verdigi goriilmiistiir. Analiz
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kapsamindaki sirketlerin 2018 yil1 faaliyet raporlar1 ¢evresel baglamda incelendiginde Sirketlerin
cevresel faktorler igerisinde tamamunin yer verdigi unsurlarin; malzemeler, enerji, iiriin ve
hizmetler, uyum ve genel ifadeler oldugu saptanirken, biyolojik cesitlilik ve cevresel sikayet
mekanizmalarinin ise en diisiik yer verilen unsurlar oldugu gézlemlenmistir. BIST Siirdiiriilebilirlik
Endeksi’nde yer alan sirketlerin 2018 yili faaliyet raporlart siirdiiriilebilirligin sosyal agidan
incelendiginde sirketlerin tamaminin sosyal faktorler igerisinde yer verdikleri unsurlarin istihdam,
isglicii ve yonetim, is saglig1 ve giivenligi, egitim ve 0gretim, firsat esitligi, ayrimeilik, giivenlik
uygulamalar1 ve insan haklar ile ilgili degerlendirme ile iiriin ve hizmet etiketlemesi, pazarlama
iletigimi, misteri gizliligi ve uyum oldugu saptanmistir. Toplumsal baglamda sikayet mekanizmasi
ise tiim sirketler icerisinde en az yer verilen unsur olmustur.

Analizler sonucunda sirketlerin siirdiiriilebilirlik faaliyetleri ve bu faaliyetlerin raporlanmasi
baglaminda performanslarinin kurumsal web siteleri ve faaliyet raporlart agisindan farklilik
gosterdigi  soOylenebilir. Kurumsal web siteleri ile faaliyet raporlarinda gerceklestirilen
stirdiiriilebilirlik paylasimlar1 agisindan en yiliksek ve en diisiik performans gosteren sirketlerde
farkliliklar olusmustur. Bu baglamda sirketlerin faaliyet raporlar1 ile kurumsal web sitelerinde
gerceklestirdikleri siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini ayni diizeyde paylasmalar1 6nerilebilir. Sirketlerin
ekonomik unsurlarla ilgili gerceklestirdikleri faaliyetlerin sunulmasiyla ilgili olarak kurumsal web
sitelerinde sunduklar1 bilgi diizeyinin, faaliyet raporlarinda sunulan bilgiyle ayni olmas1 énem arz
etmektedir. Cevresel baglamda ise BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan sirketlerin
kurumsal web siteleri ile faaliyet raporlarinda ¢evre politikalarini, ISO 14001 Cevre Yonetim
Sistemi Belgesi ile ISO 18001 Is Sagh@g ve Giivenligi Yonetim Sistemi belgeleri ile
destekledikleri, siirdiiriilebilirlik baglaminda aldiklar1 6diillere de kurumsal web siteleri ve faaliyet
raporlarinda yer verdikleri saptanmistir. Buna kargin sirketlerin kurumsal web siteleri ile faaliyet
raporlarinda ¢evresel baglamda en az verdikleri unsurlarin biyolojik ¢esitlilik ve ¢evresel sikayet
mekanizmasi oldugu gozlemlenmistir. Sosyal baglamda ise sirketlerin kurumsal web siteleri ile
faaliyet raporlarinda en az verdikleri unsurlarin toplumsal baglamda sikayet mekanizmasi ile yerli
halkin haklar1 unsurlart oldugu gdzlemlenmistir. Bu baglamda sirketlerin biyolojik ¢esitlilik,
cevresel sikdyet mekanizmasi, toplumsal baglamda sikayet mekanizmasi ve yerli halkin haklar
unsurlartyla ilgili faaliyetlerini arttirmalar1 gerektigi diisiiniilmektedir.

Gergeklestirilen arastirmada elde edilen sonuglar, BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde 2014
yilindan bu yana yer alan bankacilik, finans ve holdingler disinda kalan 7 sirketin siirdiiriilebilirlik
faaliyetleri ve bu faaliyetlerin raporlanmasiyla ilgili dair bilgiler sunmaktadir. Bu agidan
gerceklestirilen aragtirmanin  BIST  Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ndeki sirketlerin = eksikliklerini
gormeleri ve bu baglamda onlemler almalari agisindan yararli olabilecegi diislinlilmektedir.
Ozellikle analiz kapsamindaki sirketlerin siirdiiriilebilirlik faaliyetleri ve bu faaliyetlerin
raporlanmasi baglaminda performanslarinin kurumsal web siteleri ve faaliyet raporlari agisindan
farklilik gosterdiginin saptanmasi bu arastirmanin en dnemli bulgusudur. BIST Siirdiiriilebilirlik
Endeksinde kesintisiz olarak bulunan sirketlerin GRI ilkeleri baglaminda siirdiiriilebilirlik
performansint hem kurumsal web sitelerinde hem de faaliyet raporlarinda ayni diizeyde
paydaslarina sunmasi kurumsal yonetimin dnemli bir ilkesi olan seffaflik ilkesi geregince 6nem arz
etmektedir. Gergeklestirilen literatiir taramasi sonucunda, siirdiiriilebilirlik kavraminin baslarda
kavramsal gerceveden ibaret oldugu, ancak son yillarda sirketlerin de siirdiiriilebilirlik raporlarma
agirlik vermesi ile arastirmalarin raporlamalar iizerine yogunlastig1 goriilmektedir. Genel itibari ile
incelenen ¢alismalarda, siirdiiriilebilirligi saglamak adma onerilerde bulunuldugu, raporlama
bazinda ise biiyiikk oranda GRI ilkelerinin kullanildigi goriilmiistir. Bu aragtirmada, BIST
Siirdiirtilebilirlik Endeksi’'nde 2014 yilindan bu yana yer alan bankacilik & finans ve holdingler
disinda kalan 7 sirketin siirdiiriilebilirlik baglaminda gostermis olduklar1 faaliyetlerin analiz
edilmesi amaglanmistir. Bu baglamda tiim sirketlerin kurumsal web sitelerinde yaymlamis
olduklar1 faaliyet ve siirdiiriilebilirlik raporlarinda yer alan bilgilerin GRI ilkeleri cercevesinde
ekonomik, sosyal ve cevresel faktorler c¢ercevesinde incelenmesi ve karsilagtirilmasi
gerceklestirilmistir. Literatiirde 6zellikle BIST siirdiiriilebilirlik endeksinde siirekli olarak yer alan
sirketlerin stirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin ve raporlamalarinin incelenerek giiglii ve zayif yonlerini
belirlemeye yonelik bir caligmaya tarafimizca rastlanmamustir. Dolayisiyla bu arastirmanin
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literatlire de katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular
degerlendirilirken, analizin bir y1li1 kapsayan faaliyet raporlar ile kurumsal web siteleri ile sinirli
oldugunun, ayrica sirketlerin hepsinin siirdiiriilebilirlik raporlarmi yayimmlamadigi géz oniinde
bulundurulmalidir. Gelecekteki arastirmalarda BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’'nde yer alan
sitketlerin tamamin1 igerecek sekilde daha wuzun bir siireyi kapsayacak analizler
gerceklestirilebilecegi gibi, endekste yer alan sirketler ile uluslararasi baglamda siirdiiriilebilirlik
endekslerinde yer alan sirketlerin karsilagtirmasi yapilabilecegi diisiiniilmektedir.
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