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Calismanin amaci, muhasebe meslek mensuplarinin algiladiklari is stresinin meslegi birakma niyetini
nasil etkiledigini ve bu etkide kariyer memnuniyetinin herhangi bir diizenleyici rolii olup olmadigini
belirlemektir. Analizler i¢in toplanan veri, Bati Karadeniz bolgesindeki 7 farklr ilde ¢aligmakta olan
243 muhasebe meslek mensubundan anket aracilifiyla elde edilmistir. Amaca uygun olusturulan hi-
potezler hiyerarsik regresyon analiziyle test edilmistir. Arastirmanin bulgularina gére meslek mensup-
larinin is stresi arttikga meslegi birakma niyetleri artmaktadir. Ayrica is stresinin meslekten ayrilma
niyetini arttirici etkisi, meslek mensubunun kariyerinden memnun olmadigi durumda ¢ok daha giiclii
olmaktadir. Is stresi ile meslegi birakma niyeti iliskisinde kariyer memnuniyetinin roliiniin incelen-
mesi ile bu caligsma, algilanan stresin olumsuz sonuglarinin hangi durumlarda daha gii¢lii oldugunun
anlagilmasina katki saglamakta ve muhasebe meslek mensuplarina is stresinin olumsuz etkileriyle
nasil basa cikabilecegine dair ipuglar1 vermektedir.
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THE EFFECT OF JOB STRESS ON ACCOUNTING PROFESSIONALS’ INTENTION TO
LEAVE THE PROFESSION: THE MODERATION ROLE OF CAREER SATISFACTION

ABSTRACT

The aim of this study is to determine how the perceived job stress of accounting professionals affects
their intention to leave the profession and to determine whether career satisfaction has a moderation
role in this effect. The data used for the analysis are gathered from 243 accounting professionals wor-
king in 7 different cities of the Western Black Sea region by questionnaire. Hypotheses were tested
by hierarchical regression analysis. According to the findings of the study, job stress perceived by
accounting professionals has an increasing effect on the intention to leave the profession. Moreover,
the effect of job stress on intention to leave the profession is much stronger when a accounting profes-
sional is not satisfied with his career. By examining the role of career satisfaction in the relationship
between job stress and intention to leave profession, this study contributes to understanding in which
situations the negative consequences of perceived stress are stronger and provides clues to accounting
professionals on how to cope with the negative effects of job stress.

Keywords: Job Stress, Intention to Leave Profession, Career Satisfaction, Accounting Professionals

JEL Codes: M10, M41

1. GIRIS

uhasebe meslegi, uzun ve diizensiz calisma saatleri, asir1 is yiikii, maddi sorumluluk, duygu-
sal baskilar, sosyal anlagmazliklar ve rol ¢atismast gibi ¢ok sayida olumsuzlugu biinyesinde

bulundurabilmektedir. Bu olumsuzluklarin muhasebe meslek mensuplarinin ise iligskin yasa-
diklar stresi arttirdigin1 sdylemek miimkiindiir (Fogarty vd., 2000). Muhasebe meslek mensuplarinin
yasadig stres, Orgiite veya meslege baglilig1 azaltarak ve ise iliskin dikkatsizligi arttirarak daha fazla
hataya neden olmakta, boylece sunulan muhasebe hizmetinin kalitesini olumsuz sekilde etkilemektedir.

Hem Tiirkiye’de hem de Diinya’da, muhasebe ve denetim standartlari siirekli degigsmekte ve vergi mev-
zuatina iligkin yenilikler yapilmaktadir. Bu durum, muhasebe sisteminde siirekli bilgi degisikliklerini
beraberinde getirmektedir. Muhasebe meslek mensuplari da stresli olabilecek bu degisikliklerden biiyiik
oranda etkilenmektedir. Ayrica, iilkenin ekonomik durumunun da muhasebeciler iizerinde de giiclii bir
etkiye sahip oldugu soylenebilir. Yasanan siirekli degisiklikler calisma miktarinin artmasini ve fazla me-
saiyi beraberinde getirmekte, muhasebe meslek mensuplari giderek daha diisiik bir biit¢e ile daha uzun
stireler caligir hale gelmektedir. Vergi ddemeleriyle ilgili muhasebe donemleri de eklenince muhasebe
meslek mensuplarinin stres diizeyleri daha da yiikselmektedir.

Aragtirmalar, yasanan yiiksek stres diizeyinin hem caliganlara hem de orgiitlere etkisinin bulundugunu
belirtmektedir. Bu kapsamda stresin caligsan verimliligini azaltan ve orgiitsel hedeflere ulasmada engel-
ler yaratan 6nemli bir faktor oldugu ifade edilmektedir (Stager, 2017). Ayrica is stresinin; is tatminini
(Conley ve You, 2009; Jones vd., 2012; Viator, 2001), yasam tatminini (Ozkan ve Ozdevecioglu, 2013),
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orgiitsel baglilig1 (Conley ve You, 2009; Turhan vd., 2018), psikolojik iyi olugu (Johari ve Omar, 2019)
ve ig performansini (Jones vd., 2012; Viator, 2001) azalttig1, buna karsilik mesleki tiikenmisligi (Ozkan
ve Ozdevecioglu, 2013) ve isten ayrilma niyetini (Barnes vd., 1998; Conley ve You, 2009; Fogarty vd.,
2000; Fong ve Mahfar, 2013; Gok vd., 2017; Hasin ve Omar, 2007; Jones vd., 2012) arttirdig1 tespit
edilmistir.

Calisanlar, yasanan is stresine karsilik vermek veya stresle basa ¢ikmak icin ¢esitli yollar ve stratejiler
kullanmaktadir. Bu ¢ercevede, stresle basa ¢cikmada kullanilan iki ana yol vardir. Bunlar; problemi ¢oz-
mek ve stresli calisma kogsullarini degistirmektir. Biligsel stres teorisine gore ise, is stresinden kurtulma-
nin bir yolu da caligsanin isinden veya mesleginden ayrilmasi ile strese neden olan faktorlerin ortadan
kaldirilmasidir (Lazarus ve Folkman, 1984). Dolayisiyla stresin en énemli sonuglarindan biri olarak
bireyin isinden ayrilma veya meslegini birakma niyeti gosterilebilmektedir.

Calisanlarin yasadig is stresi ile isten veya meslekten ayrilma niyeti arasindaki iligki farkli aragtirmalar
ile incelenmistir (Hasin ve Omar, 2007; Ryan vd., 2017). Bununla birlikte baz1 arastirmalarda is stre-
si ile isi veya meslegi birakma niyeti arasindaki iligkide tiikenmisligin (Fogarty vd., 2000; Jones vd.,
2012), is tatmininin (Lo vd., 2018) ve orgiitsel bagliligin (Leong vd., 1996; Serinikli, 2019) aracilik
veya diizenleyicilik rolii de arastirilmistir. Buna kargilik, her ne kadar farkli meslek gruplari iizerinde
bu aragtirmalar yapilmig da olsa, muhasebe meslek mensuplari lizerindeki aragtirmalarin sinirli sayida
oldugu goriilmiistiir (Fogarty vd., 2000; Hasin ve Omar, 2007). Ayrica, araci degisken olarak genellikle
benzer kavramlarin kullanilmis olmasi, farkli degiskenler aracilifi ile de is stresi ile isten veya meslek-
ten ayrilma niyeti iligkisinin incelenmesini gerekli kilmaktadir.

Belirtilen gerek¢eden hareketle bu calismada muhasebe meslek mensuplarinin is stresi ile meslegi birak-
ma niyeti iligkisi kariyer memnuniyeti lizerinden incelenmektedir. Caligmanin amaci, muhasebe meslek
mensuplarmin is stresi algisinin meslegi birakma niyeti iizerindeki dogrudan etkisini belirlemek ve kari-
yer memnuniyetinin bu iligkideki diizenleyici roliinii ortaya koymaktir. Dolayisiyla aragtirmada, kariyer
memnuniyeti diisiik olan muhasebe meslek mensuplari i¢in is stresinin meslegi birakma niyetini daha
giiclii olarak etkileyecegi, kariyer memnuniyeti yiiksek olanlar icin ise bu etkinin daha zayif olacag:
ongoriilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Is Stresi

Stres bireylerin birtakim rahatsiz edici durumlar kargisinda uyum gésterme cabasti ile bu tiir durumlarin
neden oldugu olumsuz duygulara yol acan olaylar olarak tanimlanmaktadir (Gokler ve Isitan, 2012:
154). Stres, neredeyse tiim zihinsel saglik problemlerinin ortaya ¢ikmasiyla iligkilidir ve stres hem fizik-
sel hem de psikolojik saglik problemlerini tetikleyebilir (Middleton, 2009: 22). Stres bireylerin giinliik
yasamlarinda 6ncelikle psikolojik acidan birtakim belirtileri beraberinde getirmekle birlikte eger stresin
uzamasi halinde fizyolojik belirtiler de ortaya ¢ikmaktadir. Bu agidan bireylerin strese girmesi ve stre-
se neden olan faktorlerin tanimlanarak bunlarin etkin bir sekilde yonetilememesi halinde mide ilseri,
hipertansiyon, enfeksiyonlar ve kanser hastalig1 gibi bircok hastaligin meydana gelmesi kacinilmazdir
(Siirme, 2019: 525).
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Is stresi ise, belirli bir is gevresinde ortaya ¢ikan uyaricilara kargi verilen bir tepki veya sonugtur. Gii-
niimiiz diinyasinda is stresi, bircok alanda ortaya ¢ikmakla birlikte caliganlarin da moral seviyelerinin
diismesine yol agmaktadir. Is stresine neden olan etkenlerin baginda teknolojide yasanan degisimler,
rekabetci yasam tarzi ve bir¢ok sosyal faktorler gelmektedir. Is stresini iiretkenlik ve karsit iiretkenlik
olmak iizere iki acidan degerlendirmek miimkiindiir. Uretkenlik agisindan is stresi ¢alisanlarin verim-
liliklerini destekleyici rol oynamaktadir. Karsit iiretkenlik acgisindan ise is stresi tizerinde dis faktorler
daha etkin rol oynamaktadir. Ancak bu durum ¢aliganlar iizerinde olumsuz yonde etkide bulunmaktadir.
Bu bakimdan is stresinin ¢alisanlarin giindelik is performanslari ve yasam tarzlar {izerinde etkisinin
oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Calisanlarin is performansini etkileyen baglica is stresi faktorleri arasinda is yiikii, ig giivenligi, otonomi,
rol catismasi, vardiyali caligma saatleri, diisiik ticret, teknolojik degisimler, diisiik motivasyon ve dikkat
kayb1 gelmektedir (Vijayan, 2017: 21). Isletmelerde bireylerin islerine devam etmeleri, yaptiklari isten
zevk almalari, verimliligin arttirilmasi ve kurumsal kiiltiiriin gelistirilmesi is stresi seviyesinin belirlen-
mesi acisindan biiylik onem tagimaktadir. Bireyler stres nedeniyle calistiklari kurumda giindelik olarak
pek cok sorunla karsilasmaktadir. S6z konusu sorunlara karsilik bireylerin sergiledikleri davranislar
kendilerinin hem is hem de aile hayatlarindaki davraniglarinin da olumlu veya olumsuz sekillenmesine
neden olmaktadir (Deveci, 2017: 39-40).

2.2. Kariyer Memnuniyeti

Kariyer memnuniyeti, bireylerin iicret, gelisme firsatlari, is yasam dengesi, is stresi ve saglik ve kari-
yerlerinin i¢ ve dig ¢evre acgisindan goriiniimii gibi birtakim unsurlar tarafindan tiiretilen bir memnuni-
yet diizeyi olarak tanimlanmaktadir (Vasudevan vd., 2015: 43). Kariyer memnuniyeti temel olarak bir
kariyer edinme sonucunda elde edilen bagarili sonuglar olarak da tanimlanabilir. Bu tanimdan hareketle
kariyer memnuniyeti, bireylerin genel yeterliliklerine 6ncelik verme, yeni seyler 6grenme, yeni fikirler
ve ¢Oziimler sunma ve diger bireylerle verimli sekilde ¢aligma gibi birtakim yetenekleri kapsamaktadir
(Trivellas vd., 2015: 468).

Kariyer memnuniyeti, kisisel ve profesyonel memnuniyetin geleneksel boyutlarinin 6tesine kadar uzan-
maktadir. Bu anlamda tip pratigi ve performans memnuniyetiyle birlikte dogal memnuniyet en st dii-
zeydeki ihtiyaglar ele alir ve bu memnuniyet diizeyinin ayn1 zamanda kariyer memnuniyet diizeyi 6l-
clilerine doniistiiriilmesi gerekmektedir. Dogal memnuniyet boyutu, dogrudan onemli bir motivasyon
kaynag olarak ilging ve zorlayici calismalara ihtiya¢ duymaktadir (Lepnurm vd., 2006: 513). Is hayatin-
da bireylerin kariyer memnuniyetlerini, dogal ¢evre kosullari, kisilik 6zellikleri, organizasyon yapisinin
sundugu imkanlar ve bireylerin beklentileri etkilemektedir. Kariyer memnuniyet diizeyinin yiikselmesi
dogal olarak bireylerin ig performanslarinin da yiikselmesine imkan vermektedir.

2.3. Meslegi Birakma Niyeti

Bir igletmede yer alan mevcut ¢aliganlar ile ise yeni baglayan personelin, orgiitsel amaglar1 benimsemis
ve yiiksek basar1 giidiisiine sahip kisiler olmasi 6rgiit adina ¢caba harcamalarini saglayacaktir. Bu caba-
lara bagh olarak is gorenler kendilerini gelistirme ve potansiyellerini ortaya koyabilme imkani bulabil-
meleri, farkli icsel ve digsal kazanimlara kavugmalari halinde olumlu tutum sergileyebileceklerdir. Tersi
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bir durum halinde ise isine, ig yerine, mesai arkadaglarina ve tistlerine karsi olumsuz tutum gelistiren
bireylerin sergileyecegi planlanmis davranis seceneklerinden birisi olan isten ayrilma niyeti ortaya ci-
kabilecektir (Taslak, 2015: 146)

Isi veya meslegi birakma niyeti, ¢alisanlarin orgiitten veya meslekten ayrilma konusundaki bilingli bir
karar1 veya niyeti olarak ifade edilmektedir (Bartlett, 1999: 70). Calisanlarin meslekten ayrilma arzusu
veya planlariyla iligkili olan (Cuskelly ve Boag, 2001) meslegi birakma niyeti, bir calisanin mevcut
mesleginden belirli bir siire icinde ayrilma olasilig1 olarak tanimlanmaktadir (Sousa-Poza ve Henneber-
ger, 2004). Diger bir ifadeyle meslegi birakma niyeti, orgiit ig ortamindan ya da yapilan isten kaynakla-
nan tatminsizligin sonucu olarak ¢alisanlarin bagka bir meslege gecme istegine sahip olmast durumudur.
Meslegi birakma niyeti tiim orgiitlerde dnemli olumsuz sonuglara yol acabilmektedir. Mesleginden veya
isinden ayrilma niyeti olan calisanlar faaliyetlerine ve orgiit amaclarina odaklanamamakta ve verimli-
ligin diismesine sebep olabilmektedirler. Ayrica ¢alisanlarin ayrilma niyetine bagh olarak, orgiitlerde
caligsan devir hizinin yiikselmesi maliyetleri artirmakla birlikte, orgiitiin varligin1 devam ettirebilmesi
iizerine de onemli etkide bulunabilmektedir. Bu kapsamda, nitelikli caligsanlari ise almak kadar tecriibe
sahibi olanlar1 6rgiit biinyesinde tutabilmek de 6nem arz etmektedir (Cekmecelioglu, 2014: 26; Polat ve
Ozdemir, 2017: 349).

Calisanlarin meslegi birakma niyetleri iizerinde bircok faktor etkili olabilmektedir. Bunlar yas, cinsi-
yet, egitim seviyesi gibi calisanlarin demografik 6zellikleri, yer-sehir, biiytikliik, sektor gibi orgiitlerin
demografik ozellikleri, is sozlegmeleri, is giivenligi, iicretler, kariyer firsatlari, adalet gibi is ve caligsma
ortaminin ozellikleri ve is piyasasinin 6zellikleri olarak siralanabilir (Demiral, 2017: 1015). Buna gore
caliganlarin meslegi birakma niyeti iizerinde 6zetle kisisel 6zelliklerin, igyerindeki iligkilerin ve orgiit
kiiltiiriiniin, yapilan isin 6zelliklerinin ve karsiliginda alinan iicretin, kariyer imkanlarinin ve gelecek
beklentilerinin etkili oldugu soylenebilir.

Calisanlarin, isverenden gereken Ozeni, tesviki ve destegi gormesi durumunda, rahat ve tatmin edi-
ci calisma kosullarina sahip olmasi halinde, orgiitsel konularda etki yaratma olasiligi ile is giivenligi
mevcudiyetinin olmasi ve asirt yiiklenmeden korunmalarinin saglanmast durumlarinda meslegi birakma
niyetinin Oniine gegilebilecektir (Fong ve Mahfar, 2013: 35). Dolayisiyla bir orgiitteki meslegi veya isi
birakma niyeti gdsteren calisanlarin sayisinin azalmasi yiiksek caligan devir hizinin da ortaya ¢ikmasina
engel olacaktir.

3. DEGISKENLER ARASI ILISKILER VE HIPOTEZLER

Isyerinde yasanan stresinin sonuglari iizerine gerceklestirilen arastirmalarda, is stresinin verimliligi
azaltan bir faktor olarak ¢alisanlarin hedeflerine ulagmasinda engeller yarattigi belirlenmistir. Bu gerge-
vede is stresinin, caliganlarin hem fizyolojik hem de psikolojik sagliklar1 {izerinde olumsuz etkileri bu-
lunmaktadir (Henry, 1993; Jones vd., 2010; Lundberg vd., 1989). Hastalik, psikolojik saglik sorunlari,
beklenmedik olaylar ve benzer problemler nedeniyle ise devamsizlik is hayatinda stresin bir sonucudur
(Hoge vd.,2007; Manning ve Osland, 1989; Stager, 2017). Ayrica, stresin orgiitsel baglilik, is tatmini ve
is performansi gibi 6nemli orgiitsel sonuclarla iligkili oldugu da belirlenmistir (Jones vd., 2010; Ozkan
ve Ozdevecioglu, 2013; Sullivan ve Bhagat, 1992).
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Is memnuniyetindeki azalmayla birlikte is stresinin isten ayrilma veya meslegi birakma niyeti ile dogru-
dan iligkili oldugu diisiiniilebilir (Ryan vd., 2017; Serinikli, 2019). Literatiirde, farkli sektor ¢aliganlar
izerinde is stresinin igi birakma niyetini ne sekilde etkiledigi arastirilmigtir. Bu kapsamda akademisyen-
ler (Barnes vd., 1998), 6gretmenler (Conley ve You, 2009; Ryan vd., 2017), hemsireler (Lo vd., 2018),
otel caliganlar1 (Gok vd., 2017; Serinikli, 2019) {izerinde gergeklestirilen ¢aligmalar ig stresinin isten ay-
rilma niyetini pozitif yonlii etkiledigini ortaya koymaktadir. Ayrica ig stresinin isi birakma niyetini arttir-
dig1, muhasebe meslek mensuplart lizerinde gerceklestirilen caligmalar ile de tespit edilmistir (Fogarty
vd., 2000; Hasin ve Omar, 2007; Smith vd., 2010). Dolayisiyla arastirmanin ilk hipotezi su sekildedir.

H1: Muhasebe meslek mensuplarinin is stresleri yiikseldikce meslegi birakma niyeti artmaktadir.

Kariyer memnuniyeti, bir ¢calisanin kariyer basarilarina iligskin psikolojik degerlendirmesi ve gurur duy-
gusunu yakalamasi i¢in en 6nemli kavramlardan biridir (Martins vd., 1994). Dolayisiyla, kariyer mem-
nuniyeti ¢ogu zaman arastirmacilar tarafindan calisanin kendi kariyerine iliskin bir degerlendirmesi
olarak incelenmektedir. Ancak, kariyer memnuniyeti ayn1 zamanda caliganin i hayatinda ortaya koy-
dugu tutum ve davraniglarin onemli bir yordayicist da olabilmektedir (Fleisher vd., 2014; Kaya, 2018).
Aragtirmacilar, kariyerinden memnun olan caligsanlarin ise ve orgiite karst daha olumlu tutum ve davra-
niglar i¢cinde bulundugunu belirtmektedir. Bu kapsamda, kariyer memnuniyeti yiiksek olan calisanlarin
daha iyi performans gosterme ve orgiitsel sonuclara katkida bulunmak adina daha fazla caba gosterme
olasilig1 daha yiiksektir (Koys, 2001). Ayrica arastirmalar, kariyer memnuniyetinin diisiik olmasi du-
rumunda, ¢alisanin isinden veya mesleginden ayrilma niyetinin artabilecegini gostermektedir (Koys,
2001; Pachulicz vd., 2008; Weng ve McElroy, 2012).

Kariyer memnuniyetinin ige iligkin farkli tutum ve davranislar arasinda dolayli etkiye sahip oldugu dii-
stiniilmektedir. Bu ¢ercevede, kariyer memnuniyetinin proaktif kisilik ile vatandaslik davranigt arasinda
(Jawahar ve Liu, 2016), adalet ile vatandaslik davranisi arasinda (Jawahar ve Stone, 2017), isi kutsama
ile isten ayrilma niyeti arasinda (Vem vd., 2019), girisimcilik yonelimi ile isten ayrilma niyeti arasinda
(Kocoglu, 2013) ve is ozellikleri ile isten ayrilma niyeti arasinda (Kenek ve S6kmen, 2018) araci etkisi
bulundugu, kariyer yetkinlikleri ile orgiitsel kiiltiire katk: arasinda ise diizenleyici etkiye (Fleisher vd.,
2014) sahip oldugu belirlenmisgtir.

Literatiir bulgular1 gore aragtirma kapsaminda kariyer memnuniyetinin ig stresi ile meslekten ayrilma
niyeti iligkisinde dolayli etkiye sahip oldugu diisiiniilmektedir. Bu cercevede, is stresinin meslekten
ayrilma niyeti iizerindeki etkisi kariyer memnuniyeti tarafindan diizenlenmektedir. Diger bir ifadeyle,
kariyer memnuniyeti diisiik caligsanlar icin i stresinin meslekten ayrilma niyeti tizerindeki etkisi ¢cok
daha kuvvetli olmaktadir. Bu kapsamda arastirmanin ikinci hipotezi asagidaki gibidir.

H2: [s stresi ile meslegi birakma niyeti arasindaki iligskide kariyer memnuniyetinin diizenleyicilik rolii
vardr. Soyle ki, ig stresinin meslegi birakma niyeti iizerindeki etkisi kariyer memnuniyeti azaldikca daha
da giiclenmektedir.
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Test edilmek istenen hipotezlerin yer aldig1 aragtirma modeli Sekil 1’de gosterilmektedir.

Kariyer Memnuniyeti

H2

> Meslegi Birakma

Is Stresi

Sekil 1. Arastirma Modeli

4. YONTEM
4.1. Arastirma Sureci ve Orneklem

Bu arastirma, muhasebe meslek mensuplarina odaklanmaktadir. Analizlerde kullanilan veriler, muha-
sebe meslek mensuplarinin kendi tutumlarina iligkin degerlendirmeleri kapsaminda toplanmistir. Aras-
tirmanin ana kiitlesi, Bat1 Karadeniz bolgesindeki illerde (Bartin, Bolu, Cankiri, Kastamonu, Karabiik,
Sinop ve Zonguldak) Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odast (SMMMO) na kayitli muhasebe mes-
lek mensuplarindan meydana gelmektedir. Bolgedeki illerin SMMMO’larindan elde edilen verilere gore
ana kiitle icerisinde toplam 1419 meslek mensubu bulunmaktadir.

Ana Kkiitle icerisinden 912 kisinin elektronik posta adresine ulagilmig ve kolayda ornekleme yontemi
kullanilarak elektronik posta adresine ulagilan tiim meslek mensuplarina anket formu gonderilmistir.
Ancak, posta kutusundan veya sunucudan kaynakli hatalar nedeniyle 28 meslek mensubuna anket for-
mu ulagtiramamustir. Dolayisiyla anket formunun 884 muhasebe meslek mensubu tarafindan goriildiigii
diisiiniilmektedir.

Ankete katilim isim belirtmeden ve goniillii olarak gerceklesmistir. 884 meslek mensubundan 249 tanesi
geri doniis saglamistir. Inceleme sonucunda 6 anket analiz disinda birakilmis ve sonug olarak analizler
243 katilimet iizerinde gerceklestirilmistir. Orneklem sayisinin anket formunda kullanilan madde say1si-
nin 5 katindan fazla olmasi nedeniyle 6rneklem biiyiikliigiiniin yeterli oldugu diisiiniilmektedir (Brown,
2015; Tabachnick ve Fidell, 2013). Orneklemin demografik dagilimina Tablo 1°de yer verilmistir.
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Tablo 1. Demografik Dagilim

Cinsiyet N Yo Medeni Durum N %o
Kadin 82 33,7 Evli 147 60,5
Erkek 161 663 Bekar 96 395
Il N %o Yas (Ort=40) N %o
Bartin 28 11,5 30 yas ve alt1 40 16,5
Bolu 42 17,3 31-40 yas aras1 97 399
Cankiri 19 7.8 41-50 yas aras1 80 329
Karabiik 35 144 51 yag ve iistii 26 10,7
Kastamonu 32 13,2 Egitim Durumu N %
Sinop 15 6,2 Lise ve alt1 24 9,9
Zonguldak 72 296 Onlisans 43 17,7
Tecrube (Ort=10,5) N % Lisans 113 46,5
1 yil ve alt1 37 15,2 Yiiksek lisans 47 19,3
2-5 yil arast 45 18,5 Doktora 16 6,6
6-10 y1l arast 52 214 Calisma Sekli N %o
11-15 yil arast 62 255 Bir ig yerine bagimli 103 424
16 yil ve iisti 47 194 Serbest meslek mensubu 140 57,6
Not: N=243

Aragtirmaya katilan 243 muhasebe meslek mensubundan ¢ogunlugun erkek (%66.,3) ve evli (%60.5)
oldugu goriilmektedir. Yine ¢cogunluk 31-50 yas arasindadir (%72,8). En geng¢ katilimer 26, en yash
katilime1 71 yagindadir ve genel yas ortalamasi 40 olarak belirlenmisgtir. Katilimcilarin cogunlugu lisans
diplomasina sahiptir (%46.,5). Katilimcilarin %11,5’i Bartin, %17,3’ii Bolu, %7,8’1 Cankir1, %14 .4’
Karabiik, %13,2’si Kastamonu, %6,2’si Sinop ve %29,6’s1 Zonguldak ilinde gorev yapmaktadir. Ka-
tilimcilarin cogunlugunun serbest meslek mensubu oldugu belirlenmistir (%57.,6). Yine katilimcilarin
cogunlugu 6-15 yillik tecriibeye sahiptir (%46,9). Katilimcilarin is tecriibeleri 6 ay ile 45 yil arasinda
degismekte ve ortalama 10,5 yildir.

4.2. Veri Toplama Araci, Olcekler ve Analiz Yontemi

Calisma kapsaminda analizler icin kullanilan veri online anket teknigi ile elde edilmistir. Anket formun-
da iki boliim bulunmaktadir. Birinci boliim, cinsiyet, medeni durum, calisilan il, yas, egitim durumu,
tecriibe ve ¢aligma sekli gibi sorularin bulundugu tanimlayici bilgilerden olusmaktadir. Ikinci boliimde
ise, muhasebe meslek mensuplarinin kariyer memnuniyetlerinin derecesini belirleyebilmek icin 5 ifade,
is stres algilarinin derecesini belirleyebilmek icin 7 ifade ve meslegi birakma niyetinin derecesini belir-
leyebilmek icin 4 ifade yer almaktadir.

Aragtirmada kariyer memnuniyeti, is stresi ve meslegi birakma niyeti arasindaki iligkiler incelenmekte-
dir. Dolay1siyla dlgiimlerde ii¢ farkli 6lgek kullanilmistir. Ifadeler bes puanlik likert dlgegi ile derecelen-
dirilmistir (1=hi¢ katilmiyorum; S5=tamamen katiliyorum).
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Muhasebe meslek mensuplarinin kariyerlerinden ne derece memnuniyet duyduklarini tespit edebilmek
icin Greenhaus vd. (1990) tarafindan gelistirilmis olan kariyer memnuniyeti 6lceginden yararlanilmisgtir.
Olgegin Tiirkce gecerliligi Aver ve Turung (2012) tarafindan gerceklestirilen calisma ile saglanmistir.
Olgek toplam bes ifade ve tek boyuttan olusmaktadir. Greenhaus vd. (1990) 6lgegin giivenilirligini (o)
0,88 olarak, Avci ve Turung (2012) ise 0,74 olarak hesaplamistir.

Muhasebe meslek mensuplariin ne derece is stresi yasadiklarina iliskin alginin derecesi ise House ve
Rizzo (1972) tarafindan gelistirilmis olan is stresi dlcegi ile belirlenmistir. Olgegin Tiirkgesi, Efeoglu
(2006) tarafindan gergeklestirilen calismadan adapte edilerek kullamlmistir. Olgek icerisinde yedi ifade
bulunmaktadir ve 6lgek tek boyuta sahiptir. Olcegin giivenilirligi (o) House ve Rizzo (1972) tarafindan
0,825 olarak belirlenmistir. Efeoglu (2006) ise giivenilirlik degerini 0,837 olarak tespit etmistir.

Muhasebe meslek mensuplarinin meslegi birakma niyetinin derecesi ise Kelloway vd. (1999) tarafindan
gelistirilmis isten ayrilma niyeti 6lcegi ile olciilmiistiir. Olcegin Tiirkge cevirisi arastirma kapsaminda
gerceklestirilmistir. Olcek tek boyuttan ve dort ifadeden olusmaktadir. (Kelloway vd., 1999) tarafindan
Olgegin giivenilirlik degeri 0,920 olarak saptanmuisgtir.

Analizler kapsaminda ilk olarak, 6l¢eklere iligkin gecerlilik ve giivenilirlik analizleri gerceklestirilmis-
tir. Arastirmada kullanilan 6l¢eklerin farkli caligmalardan adapte edilmis olmasi nedeniyle yap: gegerli-
ligi testinde dogrulayici faktor analizi kullanilmigtir. Ayrica 6lceklerin yakinsak ve iraksak gegerliligi de
aragtirilmustir. Giivenilirlik analizi ise 6lgeklere iliskin hesaplanan Cronbach alfa degeri () ve birlesik
giivenilirlik degeri (CR) ile test edilmisgtir.

Gecerlilik ve giivenilirlik analizlerinin ardindan hipotez testlerine iligkin analizler uygulanmistir. Hi-
potezlerin test edilmesinde hiyerarsik regresyon analizinden faydalanilmistir. Gegerlilik analizlerinde
AMOS programi, diger analizlerde ise SPSS programi kullanilmistir.

S. BULGULAR

Analizler gerceklestirilmeden 6nce degigskenlerin parametrik testlere ne derece uygun oldugunun belir-
lenmesi i¢in normal dagilim analizi gergeklestirilmistir. Normal dagilim analizi kapsaminda degisken-
lerin carpiklik ve basiklik degerleri incelenmistir. Degiskenlerin normal dagilim sartinin saglamasi icin
carpiklik ve basiklik degerlerinin +1,5 ile -1,5 arasinda olmas1 gerekmektedir (Tabachnick ve Fidell,
2013: 79). Bu cergevede, arastirmada kullanilan tiim degiskenlerin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin
istenen siirlar icerinde oldugu belirlenmistir. Elde edilen bulgu kapsaminda degiskenlerin normal dagi-
lima sahip oldugu ve parametrik testlere uygun oldugu diisliniilmektedir.

5.1. Gegerlilik ve Guvenilirlik Analizi

Aragtirmada kullanilan degigkenlerin ne derece farkli yapilar: dl¢tiigiinii degerlendirebilmek icin tiim
Olceklerin dahil edildigi bir dogrulayici faktor analizi (DFA) gerceklestirilmistir (Tablo 2). DFA sonug-
laria gore tiim standardize faktor yiikleri 0,667 ile 0,899 arasindadir ve dolayisiyla esik deger olan
0,50’nin tizerindedir. Ayrica 6l¢iim degiskenleri icin hesaplanan minimum t-degerinin 9,792 oldugu
belirlenmistir (p <0.01). Modelin uyum iyiligi degerlerine bakildiginda; %2 / df degeri 2,114, GFI degeri
0,902, AGFI degeri 0,864, RMSEA degeri 0,068, NFI degeri 0,933, TLI degeri 0,955 ve CFI degeri
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0,964 seklindedir. Elde edilen bulgu arastirmada kullanilan 6l¢eklerin yapi gecerliliginin varligina igaret
etmektedir (Anderson ve Gerbing, 1988; Byrne, 2016).

Tablo 2. Dogrulayici1 Faktor Analizi Sonuclar:

Standart
Olcek ve Ifadeler Faktor Yuku Hata t-degeri a CR AVE

Kariyer Memnuniyeti 0.923 0,915 0,768

1. Kariyerimde elde ettigim 0.879
bagarilarimdan memnunum. ’

2. Tiim kariyer hedeflerim
diisiiniildiigiinde kariyerimdeki 0,861 0,055 18,603
ilerlemeden memnunum.
3. Maddi kazanimlarim
diistiniildiigiinde kariyerimdeki 0,878 0,054 19,343
ilerlemeden memnunum.
4. Yikselme ve terfi durumu
diisiiniildiigiinde kariyerimdeki 0,878 0,057 19,360
ilerlemeden memnunum.
5. Yeteneklerimdeki gelisim
diizeyi diistintildtigtinde

L . 0,887 0,055 19,775
kariyerimdeki ilerlemeden
memnunum.

Is Stresi 0,911 0,908 0,587

1. Isim saghigimi dogrudan 0715
etkilemeye yatkindur. ’

2. Oldukca biiyiik bir gerilim
0,790 0,075 14,754
altinda ¢alistyorum.

3. 1simden dolay1 kendimi sinirli
. . 0,786 0,085 12,887
hissediyorum.

4. Farkl1 bir igte ¢alisiyor olsam

sagligim muhtemelen daha iyi 0,786 0,100 11,469
olur.

5. Isimle ilgili sorunlar uyku

0,782 0,100 11414
sorunu yasamama neden oluyor.

6. Sirketimde diizenlenen

toplantilar 6ncesi kendimi gergin 0,667 0,094 9,792
hissediyorum.

7. Evde oldugum zamanlar

bagka 1§¥e.r yap.lyc?rl olsam da 0.824 0,095 11983
siklikla isimle ilgili konular1

diisiiniiyorum.
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Meslegi Birakma Niyeti 0.912 0,906 0,709
1. Bu meslegi birakmay1
R, 0,899 - -
diistintirim.
2. Kendime yeni bir meslek
0,834 0,053 17,338
bulmay1 planliyorum.
3. Cevremdeki insanlardan bagka
meslekler hakkinda bilgi almaya 0,724 0,059 13,523
caligirim.
4.B legi daha fazl k
. u.mes egi daha fazla yapma 0.899 0.050 19.857
1stemiyorum.
Uyum Indeksleri
x2/df  GFI AGFI RMSEA NFI TLI CFI
2,114 0902 0,864 0,068 0,933 0,955 0,964

Not: a: Cronbach alfa; CR: Birlesik giivenilirlik; AVE: A¢iklanan ortalama varyans; y2/df: Ki-kare uyum testi; GFI: Uyum
iyiligi indeksi; AGFI: Diizeltilmis uyum iyiligi indeksi; RMSEA: Yaklasik hatalarin ortalama karekokii; NFI: Normlandirilmig
uyum indeksi; TLI: Tucker-Lewis indeksi; CFI: Karsilastirmali uyum indeksi

Bununla birlikte, arastirmada kullanilan degiskenlere iligkin yakinsak ve 1raksak gecerlilik de incelen-
mistir. Yakinsak ve raksak gecerlilik, 6l¢iim degiskenlerinin i¢inde bulunduklar yapi ile ne derece ilis-
kili oldugunu gostermektedir. Genellikle, yakinsak ve iraksak gecerlilik arastirilirken Fornell ve Larcker
(1981) tarafindan ileri siiriilen yaklagim kapsaminda birlesik giivenilirlik (CR) ve aciklanan ortalama
varyans (AVE) hesaplanmaktadir.

Yakinsak gecerliligi ayni yapr igerisindeki ol¢iim deg8iskenleri arasinda ne derece iligki bulundugunu
belirlemekte kullanilmaktadir (Hair vd., 2014: 124). Yakinsak gegerliliginin saglanabilmesi i¢in degis-
kenler icin hesaplanan AVE degerinin 0,50’den ve CR degerinin ise 0,70’den yiiksek olmasi gereklidir
(Fornell ve Larcker, 1981: 45-46; Hair vd., 2014: 605). Tablo 2’ye bakildiginda kariyer memnuniyeti,
ig stresi ve meslegi birakma niyeti 6lgekleri i¢in AVE degerlerinin sirasiyla 0,768, 0,587, 0,709 oldugu,
CR degerlerinin sirasiyla 0,915, 0,908, 0,906 oldugu goriilmektedir. Elde edilen bulgu arastirmada kul-
lanilan tiim degiskenler icin yakinsak gecerliliginin saglandig1 anlamina gelmektedir.

Iraksak gegerlilik ise, modelde kullanilan degiskenlerin ne derece farkli yapilar1 dlctiigiinii test etmek
icin kullanilmaktadir (Hair vd., 2014: 124). Iraksak gecerlilik, bir degisken icin hesaplanan AVE’nin ka-
rekok degeri, o degiskenin diger degiskenlerle korelasyonundan biiyiik oldugunda saglanmaktadir (For-
nell ve Larcker, 1981: 45-46; Hair vd., 2014: 605). Ornegin, Tablo 3’de, kariyer memnuniyeti degiskeni
icin AVE nin karekokii 0,877 olarak hesaplanmis ve bu deger, kariyer memnuniyeti ile diger degiskenler
arasindaki tiim korelasyonlar degerlerinden daha diisiiktiir. Diger degiskenler i¢in de AVE’nin karekd-
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kii ile degiskenler arasindaki korelasyonlara bakildiginda (Tablo 3), tiim yapilarda 1raksak gecerliligin
saglandig1 belirlenmistir.

Degiskenlerin giivenilirlikleri i¢in ise Cronbach alfa (o) ve birlesik giivenilirlik (CR) degerlerine bakil-
maktadir. Giivenilirligin saglanmasi, a ve CR degerlerinin 0,70’in iizerinde olmasina baglidir (Nunnally
ve Bernstein, 1994: 265). a ve CR degerlerine bakildiginda hepsinin 0,70’in {izerinde oldugu goriilmek-
tedir (Tablo 2). Elde edilen bulguya gore degiskenlere iligkin giivenilirlik de saglanmuigtir.

5.2. Tamimlayici Degerler

Hipotez testlerini gergeklestirmeden Once, arastirma degiskenlerinin tanimlayict degerlerine bakilmigtir.
Bu amacla, degiskenlerin ortalamalari, standart sapmalar1 ve degiskenler arasi korelasyonlar kullanil-
maktadir. Bulgular Tablo 3’de sunulmugtur.

Tablo 3. Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyonlar

Degisken Ortalama Std. Sapma 1 2 3
1. Kariyer memnuniyeti 3,352 0,993 0,8772

2. Is stresi 3,101 1,035 -0,023 0,766*

3. Meslegi birakma niyeti 2,673 1,157 -0,607%** 0,205%* 0,842

Not: *p<0.05 **p<0.01; a: AVE nin karekok degeri

Tablo 3’e gore kariyer memnuniyetine iligskin ortalama (Ort=3,352), hem is stresinden (Ort=3,101) hem
de meslegi birakma niyetinden (Ort=2,673) yiiksektir. Meslegi birakma niyeti ile kariyer memnuniyeti
arasinda negatif (r=-0,607,p<0,01) ve is stresi arasinda pozitif yonlii (r=0,205,p<0,01) iligki vardir. Fa-
kat ig stresi ile kariyer memnuniyeti arasindaki iligski anlamsizdir (r=-0,023,p>0,05). Degiskenlere ilis-
kin korelasyonlarin 0,90’dan diisiik olmas1 ¢oklu dogrusal baglant1 olmadigin1 géstermektedir (Kline,
2016, p.71).

5.3. Hipotez Testleri

Hipotezler hiyerarsik regresyon analizi ile test edildi (Tablo 4). Regresyon analizinde cinsiyet, medeni
durum, yas, egitim durumu, ¢alisilan il, caligma sekli ve tecriibe kontrol degiskenleri olarak kullanil-
mustir. Hiyerarsik regresyon analizi ii¢ asamada gerceklestirilmistir. Ilk asamada kontrol degiskenleri
ve bagimsiz degisken (is stresi), ikinci agamada diizenleyici degigken (kariyer memnuniyeti) ve liglincii
asamada etkilesim terimi (is stresi x kariyer memnuniyeti) analize dahil edilmistir. Etkilesim terimi ba-
gimsiz degisken olan is stresinin ve diizenleyici degisken olan kariyer memnuniyetinin merkezilestiril-
mesinin ardindan carpimlart ile elde edilmistir. Degiskenlerin merkezilestirilmesinin nedeni, etkilesim
teriminin kullanimi ile ortaya ¢ikabilecek ¢oklu dogrusal baglanti sorununu engellemektir (Aiken ve
West, 1991; Cohen vd., 2003).
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Tablo 4. Hiyerarsik Regresyon Analizi Bulgular:

Meslegi Birakma Niyeti
Tahmin Degiskenleri

Asama 1 Asama 2 Asama 3
Kontrol Degiskenleri
Cinsiyet -0,030 0,004 0,009
Medeni Durum 0,044 0,039 0,019
Yas -0,287 -0,109 -0,103
Egitim durumu 0,013 0,013 0,015
Caligilan 11 0,095 0,037 0,032
Caligma Sekli 0,079 0,023 0,015
Tecriibe -0,101* -0,084 -0,076
Bagimsiz Degisken
Is Stresi 0.191%* 0.187+* 0,206
Diizenleyici Degisken
Kariyer Memnuniyeti -0,535%* -0,528%**
Etkilesim Terimi
Is Stresi X Kariyer Memnuniyeti -0,116*
R? 0,190 0431 0453
Dizeltilmis R* 0,162 0,409 0429
AR? 0,241 0.020
F Degeri 6,856%* 19,610%* 18,484 %*

Not: *p < 0,05, ¥*p<0,01,

Aragtirmanin ilk hipotezi, muhasebe meslek mensuplarinin algiladig is stresinin meslegi birakma ni-
yetini pozitif yonlii etkileyecegini 6ngormektedir. Regresyon analizi (Tablo 4, Asama 1), is stresinin
meslegi birakma niyetini pozitif yonlii ve anlamli olarak etkiledigini gostermektedir ($=0,191,p <0,01).
Boylece Hipotez 1 desteklenmektedir.
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Sekil 2. Is Stresinin Meslegi Birakma Niyetine Etkisinde Kariyer Memnuniyetinin
Diizenleyici Rolu

Aragtirmanin ikinci hipotezi ise, is stresinin meslekten ayrilma niyeti tizerindeki etkisinde kariyer mem-
nuniyetinin diizenleyicilik roliiniin bulundugunu 6ngérmektedir. Bu cercevede, is stresinin meslekten
ayrilma niyeti iizerindeki etki, kariyer memnuniyeti diisiikken daha giicliidiir. Analiz bulgularina gore
(Tablo 4, Asama 3), is stresi ile kariyer memnuniyetinin ¢arpimindan olusan etkilesim teriminin meslegi
birakma niyetine etkisi anlamlidir (f=-0,116.p <0,05).

Bununla birlikte, gerceklestirilen basit egri analizi (Sekil 3), is stresi ile meslegi birakma niyeti ilis-
kisindeki degisimin kariyer memnuniyeti diisiik oldugunda anlamli iken (Af=0,240,p<0,01), kariyer
memnuniyeti yiiksek oldugunda anlamsiz oldugunu (AP=0,089,p>0,05) gostermektedir. Bu bulguya
gore Hipotez 2 desteklenmektedir. Dolayisiyla, eger muhasebe meslek mensubu kariyerinden mem-
nun degilse, is stresinin meslekten ayrilma niyetini arttirici etkisi cok daha giiclii olmaktadir. Fakat, is
stresinin meslekten ayrilma niyetini arttirici etkisi, meslek mensubunun kariyerinden memnun oldugu
durumda ayni1 oranda gii¢lii olmamaktadir. Diger bir ifadeyle is stresinin meslegi birakma niyetine et-
kisinde kariyer memnuniyetinin diizenleyicilik rolii, diisiik seviyede kariyer memnuniyetine sahip olan
muhasebe meslek mensuplari i¢in gecerlidir.

6. SONUC VE ONERILER

Bu calisma, ig stresinin muhasebe meslek mensuplarinin meslegi birakma niyetleri iizerindeki etkisini
ve bu etkide kariyer memnuniyetinin diizenleyicilik roliinii arastirmaktadir. Boylece is stresi ile meslegi
birakma niyeti iligkisinin derinlemesine incelenmesi amaglanmaktadir. Ayrica, stres ile meslegi birakma
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niyeti iligkisinde kariyer memnuniyetinin roliiniin incelenmesi ile muhasebe meslek mensuplarina ilis-
kin stres literatiirtine 6nemli bir katki saglandig1 diistintilmektedir.

Aragtirmada ilk olarak, algilanan is stresinin meslegi birakma niyetini pozitif yonlii etkiledigi belirlen-
migtir. Diger bir ifadeyle, muhasebe meslek mensuplarinin is stresi yiikseldikce meslegi birakmay1 daha
fazla istemektedirler. Elde edilen bulgu daha 6nceki benzer calismalar ile tutarlidir (Fogarty vd., 2000;
Hasin ve Omar, 2007; Smith vd., 2010). Calisma ortaminda stres faktorlerinin artmasi ile algilanan
is stresi muhasebe meslek mensuplarinin meslege iliskin algilarini olumsuz etkilemekte ve meslekten
ayrilma isteklerini yiikseltmektedir. Bu ¢cercevede, muhasebe meslek mensuplarinin muhasebecilik mes-
legini daha fazla severek ve isteyerek yapmalarinin saglanmasina yonelik stratejilerin daha az stresli bir
caligma ortami yaratmaya odaklanmasi Onerilebilir. Ayrica is memnuniyetinin artmast, stres adaptasyo-
nunun saglanmasi ve depresif ruh halindeki meslek mensuplarinin desteklenmesi amaciyla gerceklesti-
rilecek uygulamalarin faydali olacag: diigiiniilmektedir.

Aragtirmada ayrica, is stresinin meslegi birakma niyetine etkisinde muhasebe meslek mensuplariin
kariyer memnuniyetlerinin diizenleyici roliiniin bulundugu saptanmisgtir. Elde edilen bulguya gére, mu-
hasebe meslek mensubunun kariyer memnuniyeti diisiik olmas1 durumunda ig stresi daha giiclii olarak
meslegi birakma niyetine neden olmaktadir. Buna karsilik kariyer memnuniyetinin yiiksek olmasi ise
bu iligkiyi etkilememektedir. Arastirmalar kariyer memnuniyetinin daha ¢cok olumlu orgiitsel ciktilar ile
iligkili oldugunu, bu cercevede kariyer memnuniyetinin yliksek olmast durumunda bir caligsanin orgiit-
sel ciktilara katki saglamak adina daha fazla caba gosterecegini soylemektedir (Koys, 2001). Calisanin
kariyer siire¢lerinden memnun olmamasi ise orgiite ve bireye zarar verici sekilde olumsuz ¢iktilar1 daha
giiclii olarak etkilemektedir (Pachulicz vd., 2008; Weng ve McElroy, 2012). Dolayisiyla elde edilen
bulgunun daha 6nceki arastirma bulgulari ile tutarli oldugu goriilmektedir.

Orgiitler dogal olarak stresli yerlerdir. Her zaman icin ¢alisanlarin 6zellikle muhasebe meslek mensup-
larinin stres yasamasina neden olacak farkli igyeri faktorleri olacaktir. Muhasebecilik mesleginin stresli
oldugu ve olmaya devam edecegi diisiiniildiiglinde, onemli olan hissedilen stresin olumsuz sonuglarini
azaltmanin yollarmin bulunmasidir. Bu caligma ile stresin olumsuz etkilerinin azaltilmasinda kariyer
memnuniyetinin 6nemli bir faktor olabilecegi tespit edilmistir. Her ne kadar kariyerinden memnun ol-
manin biiyiik bir etkisi oldugu goriilmese de, kariyerine iliskin memnuniyetsizlik yasayan meslek men-
suplar1 i¢in stres, ¢ok daha olumsuz sonuglara neden olmaktadir.

Gerceklestirilen aragtirmanin gesitli kisitlar1 da bulunmaktadir. Oncelikle, verilerin toplanmasinda ke-
sitsel yontem kullanilmigtir. Kesitsel yontemle elde edilen veriler ile gerceklestirilen analizler, bagimsiz
ve bagimli degisken arasindaki nedenselligi kisitlamaktadir. Bu ¢ercevede daha sonraki arastirmalarin,
boylamsal yontem veya deneysel tasarim yoluyla veri elde etmesi, nedensellige iligkin daha net bulgu-
larin ortaya konulmasini saglayacaktir. Yine de, 6rneklem biiyiikliigii ve dlclimlerin giivenilirligi yeterli
oldugunda, boylamsal veri kadar kesitsel verinin de dogru sonuglar ortaya koydugu belirtilmektedir
(Hair vd., 2014). Ikinci olarak, arastirmada fiili olarak meslegi birakma degil, meslegi birakmaya iliskin
niyet 6l¢iilmiistiir. Her ne kadar birakma niyeti fiili ayrilma davraniginin giiclii bir onciilii olarak goriilse
de, ongoriicii degiskenlerin Ol¢limiinde yanit yanliliginin potansiyel varligi, kesitsel aragtirma tasarim-
lar1 i¢in bir zayifliktir. Arastirmanin Giciincii bir kisiti, bulgunun diger calisma gruplarina genellestirile-
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bilirligidir. Aragtirmanin 6rneklemi Bati Karadeniz Bolgesi'ndeki yedi farkli ilde goérev yapmakta olan
muhasebe meslek mensuplarindan olugsmakta, dolayisiyla arastirma bulgular1 yalnizca bu grup i¢in ge-
nellenebilmektedir. Farkli meslek gruplari iizerine gerceklestirilecek benzer caligmalar, bulgunun daha
farkli calisma gruplarina genellenmesini saglayabilir. Dordiincii bir kisit ise, kariyer memnuniyetinin
yalnizca ig stresi ile meslegi birakma niyeti iligkisinde diizenleyicilik roliiniin incelenmis olmasidir.
Daha sonraki arastirmalarin is stresi ile diger tutum ve davranislar iligkisinde kariyer memnuniyetinin
nasil bir roliiniin bulundugunu incelemesi, aragtirmada ortaya konulan bulgularin gelistirilmesi agisin-
dan 6nemlidir.

Kisitlara ragmen, bu arastirma is stresinin muhasebe meslek mensuplarinin meslekten ayrilmasindaki
rolii hakkinda yeni ampirik kanitlar saglamistir. En 6nemli bulgu, meslek mensubunun kariyer memnu-
niyetsizliginin is stresi ile meslegi birakma niyeti iligkisini giiclendirdigidir. Mevcut bulgular daha 6nce-
ki aragtirma sonuclariyla tutarlidir (Jawahar ve Liu, 2016; Jawahar ve Stone, 2017; Vem vd., 2019). Mu-
hasebe meslek mensuplarinin yagsadiklari is stresine nasil tepki verdiklerini ve stresin farkli kosullardaki
sonuglarini daha iyi anlamak i¢in daha fazla arastirmaya ihtiya¢ oldugunu diisiiniilmektedir. Muhasebe
meslek mensuplarinin yasadigi stres iizerine gerceklestirilecek sonraki caligmalarin, farkli diizenleyici
degiskenlere odaklanarak stresin etkilerini incelemesi ve stresin caligan tutum ve davraniglarinda nasil
bir etkisinin bulundugunu anlamak icin teorik ve kavramsal bir model gelistirmeyi amaglamasi 6neril-
mektedir.
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