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Meslekte Yeni Olan Ilkokul Ogretmenlerinin Sinifta Diizeni
Yeniden Saglamaya Iliskin Uygulamalari*

Practices of Beginning Primary School Teachers in dealing
with Restoring Order in Classroom

Seyma AYDIN**_ Ali Ekber SAHIN***

Oz: Bu arastirmada meslekte yeni olan ilkokul 6gretmenlerinin sinif yonetiminin diizeni yeniden saglama
boyutuna iliskin deneyimlerini ve uygulamalarini betimlemek amaglanmistir. Aragtirmada amach
ornekleme ¢ergevesinde Ol¢iit 6rneklem tiirii kullanilarak 2016-2017 egitim 6gretim yilinda Mus ili
merkezinde bir ilkokulda gérev yapan ii¢ y1l ya da daha az deneyime sahip dokuz ilkokul dgretmenine
ulagilmigtir. Arastirmada nitel aragtirma yaklagimi kullanilmis ve olgubilim (fenomenoloji) deseninden
yararlanilmistir. Veriler yiiz yiize gériismeler ve gézlemler yoluyla toplanmistir. Verilerin analizinde igerik
analizi kullanilmigtir. Arastirma sonucunda 6gretmenlerin diizeni yeniden saglamaya yonelik en ¢ok “aile
ile iletigim kurma” gibi uygulamalarda bulunduklar1 belirlenmistir. Aragtirmada dne ¢ikan sonuglardan biri,
fiziksel cezalarin dgretmenler tarafindan kullanilmadiginin goériilmiis olmasidir. Smif dgretmenlerinin
gortisleri dogrultusunda diizeni yeniden saglamaya yonelik uygulamalarinin belirlenmesinde “mesleki
deneyimin” etkili oldugu sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ilkokul 6gretmeni, diizeni yeniden saglama, simf yonetimi

Abstract: In this study, it is aimed to describe the experiences and practices of the novice primary school
teachers, related to restoring order in their classrooms. Nine primary school teachers with three years or
less experience working in a primary school in Mus in the 2016-2017 academic year were reached using
criterion sampling within the scope of purposive sampling. Based on qualitative approach the
phenomenological research method has been used in the research. Data have been collected through face-
to-face interview and observations. Content analysis has been used to analyze the data. As a result of the
research the teachers were mostly engaged in communication with parents. One of the prominent results of
the study was that the corporal punishments were not applied by teacher. According to opinions of the
classroom teachers “professional experience in the profession” was effective and significant in determining
the practices for establishing order in classrooms.

Keywords: Primary school teacher, restoring order, classroom management

Giris

Yirmi birinci yiizy1l becerileri; bilginin sadece tasiyicist olmayi yeterli gormemekte, sahip oldugu
bilgiyi yeni durumlarda kullanabilen, bilgiye ulasabilen ve ayni1 zamanda yeni bilgi iireterek
problem ¢dzebilen bireylere duyulan gereksinimi vurgulamaktadir. insanin dogumdan sonra
toplumun etkin bir {iyesi olmasini saglayan ve insani iiretken bir birey haline getiren siireg
egitimdir. Egitim 6gretim etkinlikleri genel olarak sinif ortaminda gerceklesmektedir. Aydin’a
(2012) gore sinifta verilen egitim Ogrencinin ihtiya¢ duydugu akademik bilgi ve beceriyi
kazanmasinin yam sira onun bireysel olarak kendini geligtirmesi ve saglam bir kisilige sahip
olmasina da yardimci olmaktadir. Sinifta belirli amaglarla istendik davranig degisikligi
olusturmak smif ikliminin yaraticist olan 6gretmenin gorevidir.
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Aydin ve Sahin

Ogretmen, &grenmeyi kilavuzlayan ve saglayan kisidir. Ogrencilerin  6grenme
ihtiyaglarini kargilama siirecinde 6gretmenin sinif yonetimi becerisi belirleyici bir etkiye sahiptir.
Bir ogretmenin gorevini etkili bir sekilde yerine getirebilmek icin sahip olmasi gereken
yeterliklerin basinda sinif yonetimine iliskin yeterlikleri gelir. Burden (2013, s. 2) smif
yonetimini, “olumlu bir sosyal etkilesimi destekleyen, aktif 6grenmeyi saglayan, 0grenme
yoniinde Ogrencileri giidiileyen bir 6grenme ortami yaratmak i¢in 0gretmenin uygulamalarr”
olarak tamimlamaktadir. Ogretmen biitiin bu uygulamalariyla 6grenci davramislarmin egitim
faaliyetlerinin amacina uygun ve kabul edilebilir bir ¢erceve icerisinde seyretmesini hedefler. Bu
cergevenin kapsadigi ortam “diizen” olarak kabul edilir.

Ogretmenlerin egitim-dgretim etkinliklerini basarili bir sekilde yiiriitebilmeleri igin sinif
igindeki diizeni korumalar1 gerekmektedir. Diizen 6grenci davraniglarinin sinif i¢i etkinlikleri
basariya ulastiracak nitelikte ve kabul edilebilir bir gerceve icerisinde seyretmesidir. Sinif
yonetimi; 0gretmenin diizeni koruma ve siirdiirmede kullanmis oldugu strateji ve hareketler
olarak nitelendirilir (Burden, 1995). Bauer (2001) de smif yonetiminde 6gretmenin roliinii
vurgulayarak sinif yonetimini; “6gretmenin, 6grencileri, sinif alanini, zaman1 ve ara¢ gerecleri
diizenleyerek 6grenme ve 6gretimin gerceklesmesini saglamasi” olarak ifade etmistir. Kocabey
(2008, s. 10) ise farkli olarak sinif yonetimini diizen bazinda ele almakta, “benzer ve farkl fiziksel
ozelliklere, hazirbulunusluk seviyesine sahip olan insanlarin, istendik davranislari meydana
getirmelerini  saglayacak sekilde ve belirli bir diizen igerisinde yonetilmesi” seklinde
tanimlamaktadir. Alan yazin incelendiginde birgok arastirmacinin smif yoOnetimini farkli
baglamlarda ele alarak agikladig1 goriilmektedir. Ornegin Charles (1992) smif ydnetimini “Simif
disiplini” ve “Istenmeyen davranis” ekseninde ele alirken, Sanford ve Emer (1988) “dgretimin
yonetilmesi, smif prosediirii ve rutin isler” baglaminda ele almistir. Siif yonetimi Burden’a
(1995) gdore ise “diizeni olusturma, diizeni koruma-siirdiirme ve bozuldugunda yeniden saglama
stireci” dir.

Etkili 6gretmenler sinif yonetiminin diizeni olusturma ve diizeni koruma-surdiirme
boyutlarindaki yaratici uygulamalariyla 6grencilerine 0grenmelerini silirekli kilan ortamlar
sunarlar. Davranis diizeni tehdit eder hile gelmeden 6nce alinabilecek bazi dnlemler bu ortamlarin
olusmasina katki saglar. Bu noktada 6gretmenlerin gocuklarin ilgi ve ihtiyaglarina cevap verecek,
uygun davranis ve tutum kazanilmasini saglayacak onlemsel yaklasimlara ihtiya¢ duyduklar
aciklanmistir (Arslan ve Eraslan, 2003; Harlan ve Rowland, 2002, s. 77). Emmer ve Sabornie
(2014) onlemsel yaklasim bigimlerini, 6grenci davraniginin izlenmesi ve problem davraniglarin
erken belirlenerek hizli bir sekilde miidahale edilmesi ve 6grenmeyi etkileyen motive edici
materyallerin ve etkinliklerin kullanilmas: seklinde tanimlamistir. Onlemsel yaklasimi
benimseyen Ogretmenler miidahale edici ya da kisitlayici uygulamalara yonelmeden smif
ortaminda etkili olabilirler.

En etkili 6gretmenlerin siniflarinda dahi 6gretimsel ya da 6gretimsel olmayan pek ¢ok
nedenden dolayr smifta diizen bozulabilir. Ciinkii sinif ge¢mis yasantilari, deger yargilari,
kiiltiirleri, ilgileri, yetenekleri ve zeka diizeyleri bakimindan farkli 6zelliklere sahip 6grencilerden
meydana gelen heterojen bir gruptur. Bu farkliliklar 6grencilerde farkli davraniglar seklinde
goriiliir. Bu davranislar smif atmosferini olumlu etkileyebildigi gibi smif diizenini bozan
davraniglar da olabilir. Sinif diizenini bozan davraniglar istenmeyen davraniglardir.

Basar’a (2003) gore okulda ogretim etkinliklerini engelleme yoniindeki davranislarin
timi istenmeyen davranig olarak karsimiza c¢ikar. Bir davranig eger Ogrencinin ya da
arkadaslarinin 6grenimini engellerse, bunun sonucunda 6grencinin kendisi ya da arkadaslar1 veya
okul arag-geregleri zarar gériirse istenmeyen davranis olarak ifade edilir (Kaya, 2002). Ozdemir
(2004, s. 270), sinifta ortaya ¢ikan istenmeyen davranis orneklerinden bazilarinin “arkadaslarina
bagirmak, tartaklamak, saldirmak, zorbalik etmek, kiric ve kiifiirlii konusmak, sozle taciz etmek,
derse ge¢ gelmek, smifta izinsiz dolagsmak, diger 6grencilerin ders calismasii engellemek,
giiriiltii yapmak, s6z almadan konusmak, kaba ve saygisiz davranmak, kopya ¢ekmek ve
cektirmek, hirsizlik, yalancilik” oldugunu ifade etmistir. Istenmeyen &grenci davranislar: farkl
siklikta her sinif ortaminda ortaya ¢ikabilmektedir. Smifta diizenin korunmasi, siirdiiriilmesi ve
bozuldugunda yeniden saglanmasi etkili bir Ogrenme-0gretme siireci i¢in gereklidir.
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Sinifta Diizeni Yeniden Saglamaya iliskin Uygulamalar

Ogretmenlerin siniflarda istenmeyen davramslarla bas etme sekilleri smif yonetiminin etkili bir
sekilde ger¢eklesmesinde 6nemlidir. Siifta olusan istenmeyen durumlarin iistesinden gelebilmek
mesleki deneyimle iliskilendirilebilir.

Ozellikle deneyimi olmayan, meslekte yeni olan Ogretmenlerin smifta gerceklesen
istenmeyen davraniglari etkili sekilde yonetme konusunda zorlandiklari goriilmektedir
(Kiigiikahmet, 2012). Bu konuda yapilan birgok aragtirma da smiftaki istenmeyen davranislarin
meslege yeni baslayan O6gretmenler icin en ciddi problem oldugunu gostermistir (Covert,
Williams ve Kennedy, 1991; Felder, Hollis, Piper ve Houston, 1979; Varah, Theune ve Parker,
1986; Akt. Dorji, 2002). “Mesleklerinin ilk {i¢ yilinda disiplin problemleriyle bas edemeyen ve
meslegi birakan 6gretmenlere rastlanilmistir” (Charles, 1992; Akt. Pala, 2005). Denscombe
(1985), 6gretmenligin ilk yilinin gelecek yillar igin bir anahtar oldugunu sdylemistir. Gold, Roth,
Wright ve Michael (1991) ilk senesi olan bir 6gretmenin iginin zor ve stresli oldugunu ve hig
kimsenin hayal edemeyecegi kadar diinya yiikii bir is oldugunu ifade etmektedirler.
Ogretmenligin ilk giinlerinde kendisini hissettiren is yiikiine dikkat ceken Brock ve Grady (1997)
genelde baska islerin zorlugunun ve miktarinin kademeli bir ilerlemeyle artmasina ragmen,
ogretmenlikte bdyle bir durumun s6z konusu olmadigini ifade etmektedirler.

Ogretmenlerin meslegi birakmalarma kadar giden smf yodnetimine iligskin beceri
eksikliklerinin ne olduguna iliskin bilginin ortaya ¢ikarilmasi, su anda var olan uygulamalarin
betimlenmesiyle gergeklesecektir. Bu arastirmanin amaci goreve yeni baglayan ilkokul
6gretmenlerinin smif yonetiminin diizeni yeniden saglama boyutuna iligkin deneyimlerini ve
uygulamalarini betimlemektir. Diizeni yeniden saglama, istenmeyen davranislar ortaya ¢iktiginda
O0gretmenin cesitli uygulamalarla ortami yeniden egitim i¢in uygun hale getirmesi ve 6grenciyi
tekrar ortama dahil etmesidir (Burden, 2013). Ogretmenlerin okullarda en iyi sekilde hizmet
etmelerini saglamak icin, mesleki yeterliliklerini gelistirmek ve 6zellikle meslege yeni baglayan
ogretmenlerin 6gretmeye karst olumlu bir tavir gelistirmelerini pekistirmek gerekmektedir. Bu
durum saglandiginda, meslege yeni baslayan 6gretmenlerin mesleki yeterliligi artacaktir. Ogretim
kariyerlerinin ilk yillarinda 6gretmenlerin karsilastiklar1 zorluklar1 bilmek 6gretmenlerin alanda
gergek ihtiyaglarma dayali egitim programlarinin hazirlanmasinda yardimci olacaktir. Bu
arastirmanin sonuglarinin; mesleginin baslarinda olan 6gretmenlerin diizeni yeniden saglamaya
yonelik uygulamalar: ile egitimde hizmet i¢i uygulamalara yonelik somut veriler sunmasi
acisindan Onemli oldugu dislinlilmektedir. Ayrica bu calisma mesle§e yeni baslayan
ogretmenlerin pozitif bir kariyer baslangic1 yapmalarinda da onlara yardimci olabilecektir.

Yontem

Mesleginin baslarinda olan ilkokul Ogretmenlerinin diizeni yeniden saglamaya iliskin
uygulamalarinin ve deneyimlerinin belirlenmeye c¢alisildigi bu arastirmada nitel yaklasim
kullanilmigtir. Creswell’e (2013, s. 64) gore nitel yaklagim “varsayimlarla baglayan bir aragtirma
yaklagimi olarak yorumlayici cergeve ve bir sosyal veya beseri sorun olarak atfedilen bir
problemde bireylerin veya gruplarin amaglarin1 kesfetmeye yonelik arastirma sorularinin
calisilmas1” olarak goriilmektedir. Bu ¢aligmada nitel aragtirma yaklagimi kullanilarak, insanlarin
deneyimlerini sorgulamak, deneyimler sonucu ortaya ¢ikan anlamlari arastirmak, bireyi sosyal
cevre igerisinde incelemek ve bunlari ayrintili bir bicimde ve derinlemesine aciklamak ve
yorumlamak hedeflenmistir. Ayrica, Merriam ve Simpson (2000) nitel yaklasimin uygulamada
ilerlemeye ihtiya¢ duyulan alanlardaki ¢aligmalara 6zellikle uygun oldugunu 6ne siirmiislerdir.
Bu arastirmada, meslekte yeni olan 6gretmenlerin uygulamalarini ve tecriibelerini belirleyerek
yeni Ogretmenlerin 6gretimdeki gelisimini saglamaya doniik hedefler belirlendiginden nitel
yaklagim kullanilmasi uygun bulunmustur.

Nitel yaklagim ¢ercevesinde olgubilim (fenomenoloji) yontemi kullanilarak aragtirmanin
amacinda belirtilen O6gretmenlerin diizeni yeniden saglama boyutundaki deneyimleri ve
uygulamalari, derinlemesine bir anlayisla ele alinmaya ¢alisiimistir. Yildirim ve Simsek’e (2011,
s. 72) gore “olgubilim (fenomenoloji) yontemi farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve
ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir”. Bu ¢alismada 6gretmenlerin
diizeni yeniden saglamaya iliskin tiim deneyimleri olgular1 olusturmaktadir. Ozellikle meslege
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yeni bagslayan Ogretmenlerin bu olguya iliskin neler yaptiklari belirlenmeye ¢alisilmistir.
Fenomenoloji yaklasiminin temelini kisisel tecriibeler olusturmaktadir (Bas ve Akturan, 2008, s.
83). Bu yaklagimda arastirmaci katilimeinin bireysel (6znel) tecriibeleri ile ilgilenmekte, bireyin
algilamalar1 ve olaylara yiikledikleri anlamlar1 incelemektedir.

Calisma grubu

Bu arastirmada, nitel yaklagim temelinde kullanilan olgubilim y6ntemi ile tutarh olacak sekilde
arastirmanin Orneklemi amach bir sekilde, arastirma konusu hakkinda derinlemesine bilgiler
verecek katilimcilardan olusturulmustur. Patton’a (2014) gore amagli 6rnekleme, arastirmanin
daha derinlemesine yapilabilmesi i¢in “zengin bilgiye sahip oldugu disiiniilen durumlarin
calisilmasma olanak vermektedir”. Ayrica olgubilim arastirmalarinda oOlgiit (kriter) temelli
orneklem sec¢imi kullanilmasi 6nerilmektedir. Ciinkii olgubilim deseninde, “biitiin katilimcilarin
caligilan fenomene yonelik deneyimlere sahip kisileri temsil eden bireylerden olusmas1” gerekir
(Akt. Cetinkaya, 2017). Bu arastrmanmn katilimcilarmin 06lcit orneklem ile seciminde
ogretmenlik mesleginde yeni olmanin 6lgiitii olarak {i¢ yil ya da daha az siiredir 6gretmenlik
yapiyor olma Olgiiti kullanilmigtir. Arastirma 2016-2017 egitim Ogretim yilinda Mus ili
merkezinde bir ilkokulda gérev yapan ii¢ yil ya da daha az deneyime sahip dokuz sinif 6gretmeni
ile yurttulmastiir. Arastirmada goriismeye katilan 6gretmenlerin cinsiyetleri, mesleki kidemleri
ve mezun olduklart okul tiiriine iligkin bilgiler toplanmistir. Katilimcilar kodlanarak bireysel
ozellikleri ile ilgili demografik bilgileri Tablo I’de sunulmustur.

Tablo 1.
Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler
Katilhimcilar Cinsiyet Mesleki Kidem Mezun Oldugu Fakiilte ve Bolim

K1 K 1 Egitim Fakiiltesi/Sinif Ogretmenligi
K2 K 2 Egitim Fakiiltesi/Sinif Ogretmenligi
K3 K 2 Egitim Fakiiltesi/Sinif Ogretmenligi
K4 K 2 Egitim Fakiiltesi/Smif Ogretmenligi
K5 E 1 Egitim Fakiiltesi/Smif Ogretmenligi
K6 K 2 Egitim Fakiiltesi/Sinif Ogretmenligi
K7 E 3 Egitim Fakiiltesi/Sinif Ogretmenligi
K8 K 2 Egitim Fakiiltesi/Sinif Ogretmenligi
K9 K 2 Egitim Fakiiltesi/Sinif Ogretmenligi

Tablo 1 incelendiginde, yedi kadin, iki erkek 6gretmenden olusan katilimcilarin mesleki
deneyimlerinin 1 yil ile 3 y1l arasinda degistigi goriilmektedir. Katilimcilardan K5 daha 6nce bir
devlet okulunda 1 yil iicretli 6gretmenlik yapmistir. Ayrica K7, 2 yil farkli bir okulda calismis ve
mesleginin 3. yilinda arastirmanin yapildig1 okulda goreve baglamigtir. Ogretmenlerin hepsi

egitim fakiiltesi sinif 6gretmenligi programi mezunudur.

Tablo 2.
Katilimcilara Ait Sinif Yapis1 Ozellikleri
Katilimcilar Smif Diizeyi Smif Mevcudu

K1 3 20
K2 4 22
K3 3 20
K4 4 25
K5 1 24
K6 1 30
K7 4 25
K8 3 21
K9 2 27
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Arastirma kapsamindaki 6gretmenlerin siniflar1 ilkokulun tiim sinif diizeylerine dagilim
gostermektedir. Katilimcilarin sinif mevcutlart 20 ve 30 06grenci arasinda degismektedir.
Katilimcilarin sinif yapilan fiziki olarak aydinlik ve genistir. Ayrica katilimeilardan K5’in smifi
tamami miilteci 6grencilerden ve farkli yas gruplarindan olusan bir siniftir.

Calismanin yiiriitiildiigii okul 2012 yilinda yeni yapilmis, genis fiziksel imkanlara sahip
biiyiik bir okuldur. Dort kattan olusan bu binanin zemin katinda ana sinifi ve birinci siniflar, ikinci
katinda ikinci smiflar, miidiir-miidiir yardimcist odasi1 ve dgretmenler odasi, iiglincii katinda
ticlincii siniflar, fen laboratuvari ve kiitiiphane, en iist katta da dordiincii siniflar ve rehberlik odasi
yer almaktadir. Okulda yirmi alt1 tane 6gretmen goérev yapmaktadir. Her sinif diizeyinde bes sube
vardir.

Veri toplama suireci ve verilerin analizi

Aragtirmanin yiiriitiilmesi siirecinde gerceklestirilecek siirecler Hacettepe Senatosu Etik
Komisyonunun 14 Mart 2017 tarihindeki toplantisinda verdigi kararla etik acidan uygun
bulunmustur. Uygulamanin gerceklestirilmesi icin de Mus Il Milli Egitim Miidiirliigiinden gerekli
izin alinmistir. Veri toplama siireci tamamen Etik Komisyon onayina ve Il Milli Egitim
Midiirliigii iznine uygun olarak yiiriitiilmiistiir.

Aragtirmanin verileri, 2016-2017 egitim 6gretim yilinda Mus ili merkezinde bir ilkokulda
gorev yapan li¢ y1l ya da daha az deneyime sahip dokuz smif 6gretmeninden goriigme ve gozlem
yontemleriyle toplanmistir. Goriismeler igin, arastirmacilar tarafindan gelistirilmis olan yari
yapilandirilmig goriisme formu kullanilmistir. Goriisme formundaki sorularin olugturulma
siirecinde uzman destegine bagvurulmus ve Burden’mn (1995) sinif yonetimi anlayisi dikkate
alinmistir.  Goriisme formuyla zamanda esneklik saglanmasi ve farkli bireylerden
karsilastirilabilir bilgi elde edilmesi amag¢lanmigtir. Goriigme formu 6gretmenlerin sinifta diizeni
ne olarak anladiklarini, hangi durumlarin diizeni bozdugunu diisiindiiklerini ve smifta diizen
bozuldugunda yeniden saglamak i¢in uygulamalarinin neler oldugunu belirleyebilecek on
sorudan olusmaktadir. Ogretmenlere gdriismeden dnce ¢alismanin amaci hakkinda bilgi verilmis,
gonillii katilim formlar1 dagitilmig, onay ve goriisleri almmistir. Arastirma verilerinin elde
edilmesinde goriismeler yiiz yiize yapilmistir. Goriismeler katilimeilardan izin alindiktan sonra
ses kayit cihazi ile kaydedilmistir. Ayrica yar1 yapilandirilmis gériismede katilimcilara agik uglu
sorular sorulmustur. Bu sekilde yanitlar katilimcilar tarafindan bigimlendirilmistir. Ayrica
katilimcilarin adlar1 K 1, K 2, K 3, ... seklinde kodlanmistir. Katilimcilarla yapilan goriismeler
20 dakika ile 43 dakika arasinda stirmiistiir.

Gozlem siirecine baslamadan 6nce 6grenci, 6gretmen ve veliler gbzlem yapilacak konu
hakkinda bilgilendirilmis ve katilm i¢in onaylar1 alinmistir. Arastirmaci tarafindan gozlem
baslangicinda sinifin fiziksel ortam tanimlamasi yapilmistir. Gozlem siirecinde ise katilimcilar,
arastirmaci tarafindan katilimci olmayan gézlemeci rolityle sinif ortamlarinda bir ders boyunca
gbzlemlenmis ve gdzlem formuna notlar alinmistir. Arastirmanin amacina uygun olarak gézlem
esnasinda 6gretmenlerin smifta diizeni yeniden saglamaya yonelik uygulamalarina odaklanilmig
ve bununla ilgili yazili notlar alimmistir. Gozlem siiresince ses ya da goriintii kaydi alimmamastir.
Ayrica gozlem siirecinde gdzlenen olgularin not edilme islemi sonraya birakilmamis gozlendigi
anda not edilmistir. Katiimcilarm baz1 sdylemleri dogrudan alintilanmistir. Gézlem yapilan
ogretmenlerin isimleri, goriisme yapilan katilimcilarla ayni olacak sekilde G 1, G 2, G 3, ...
seklinde kodlanmistir. Katilimcilarin gézlem siireci ile ilgili bilgiler Tablo 3’deki gibidir.

Yapilan gozlemler en az 40 dakika, en fazla 60 dakika siirmiistiir. Gozlem yoluyla elde
edilen notlarda katilimei, tarih, stire (dakika) bilgileri yer almaktadir. Arastirmaci tarafindan
gelistirilen kisaltmalarla miimkiin oldugu dl¢iide tanimlayici notlar alinmaya galigilmustir.

Bu aragtirmada toplanan verileri tanimlama ve verilerdeki gergek bilgileri ortaya ¢ikarma
amacindan dolay1 verilerin analizinde icerik analizi yapilmstir. Igerik analizi calismalari birbirine
benzer verilerin belirli kavramlar ve temalar ile bir araya getirilmesi ve bunlarm okuyucunun
anlayabilecegi bir forma gore diizenlenmesi demektir (Creswell, 2012). Arastirmada igerik analizi
kullanilarak betimsel bir yaklagimla fark edilemeyen kavram ve temalarin daha derin bir isleme
tabi tutulup icerik analizi ile kesfedilmesi amaglanmistir. Goriisme sorulari birer tema olarak ele
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alinmis 6gretmenlerin sorulara verdigi cevaplar kodlanmistir. Tiim kodlamanin ardindan benzer
bulgular bir araya getirilip uygun temalara ulasilmistir. I¢erik analizi sonucu ulasilan temalar
arastirma problemi ile ilgili olarak; 6gretmenlerin siniftaki diizene iliskin goriisleri, sinifta gériilen
istenmeyen davraniglar, diizeni yeniden saglama olarak ii¢ basliktan olugsmaktadir.

Tablo 3.
Katilimcilara Ait Smif Yapis1 Ozellikleri
Katilimcilar Tarih Sire (dakika)

K1 15.05.2017 40
K2 17.05.2017 40
K3 23.05.2017 40
K4 24.05.2017 50
K5 09.06.2017 60
K6 25.05.2017 40
K7 05.06.2017 40
K8 30.05.2017 40
K9 01.06.2017 40

Bu ¢alismanin veri toplama araglar1 olusturulurken, nitel arastirma yontemlerine yonelik
gerekli glivenirlik ve gecerlik stratejileri saglanmistir. Gorligme sirasinda yiiksek akustik kalitede
ses kayit cihazi kullanilmis ve sonrasinda yaziya dokiilen goriisme verilerinin ¢iktilari,
orneklemdeki 6gretmenlere sunulmus goriigme metinlerinin hem arastirmaci hem de katilimcilar
tarafindan okunmasi saglanmis (Creswell, 2013); bdylece giivenirlik arttirilmistir. Ayrica
katilimcilara kisisel bilgilerinin ve goriisme siiresince sdylediklerinin gizli tutulacagi sdylenmis
ve bu bilgiler gizli kalmistir. Gozlem siirecinde ise davranis gozlendigi anda hemen not edilerek
ve dogal ortamda gozlemler yapilarak gegerlik saglanmistir. Gézlem formuna yazilan notlar
arastirmaci ve katilimeilar tarafindan okunmus bdylece giivenirlik saglanmistir. Arastirma verileri
toplanirken hem gozlem hem de goriigme yontemleri kullanilarak verilerin birden fazla yontemle
teyit edilmesi saglanmigtir. “Nitel arastirmacilar farkli veri kaynaklarinda bir kodu veya temay1
belgelendirmek ic¢in kanit sunduklarinda bilgiyi iicgenlemekte ve bulgularina gegerlilik
kazandirmaktadirlar” (Creswell, 2013, s. 251). Bu arastirmanin bulgular kisminda g6zlem notlari
goriisme bulgularini desteklemek i¢in kullanilmistir.

Bulgular

Bu boliimde igerik analizi ile ulagilan temalar, arastirmanin alt problemleriyle iliskilendirilerek
sunulmustur. Alt problemler birer tema olarak ele alinmig ve her alt problemin altinda ¢esitli
kodlara yer verilmistir. Elde edilen bulgular ve yorumlar katilimcilarin ifadeleri ve gozlem
raporlarindan alintilarla desteklenmis ayrica alan yazinda bu konu ile ilgili yapilan arastirma
bulgulari ile tartisma yoluna gidilmistir.

Ogretmenlerin smiftaki diizene iliskin goriisleri ile ilgili bulgular

Arastirmanin bu béliimiinde birinci alt probleme iliskin bulgulara yer verilmistir. Ogretmenler ile
yapilan goriismelere gore, siniftaki diizene iliskin durumlar hem fiziksel hem de Ogretimsel
boyutta agiga ¢ikmustir.

Fiziksel diizen: Ogretmenler siniflarinda etkili ve verimli bir ders siireci gegirebilecekleri uygun
fiziki ortam1 saglamak durumundadirlar. Ogretmenlerin fiziksel diizen gériislerinde benzerlikler
dikkati c¢ekmektedir. Dokuz katilimcidan alti tanesi “Ogrencilerin yerlerinde oturuyor
olmalarinin” siniftaki fiziksel diizen i¢in 6nemli oldugunu sdylemislerdir. Ayrica siniflarda
goriigme Oncesi yapilan gézlem notlar1 da katilimeilarin bu goriisiinii destekler niteliktedir.

“Ben swmifa girdigimde biitiin 6grencilerin yerlerinde oturuyor olmalart gerekir ve bu
benim icin diizendir” (K2, 1. sayfa, 1-5. satir).

368



Sinifta Diizeni Yeniden Saglamaya iliskin Uygulamalar

“Swiniftaki 6grencilerin yerlerinde oturuyor olmalart benim igin diizendir” (K3, 1. sayfa, 1-
2. satir).

Ayrica K3’iin sinifinda gériisme oncesi yapilan gozlem sonucu da bu bulguyu destekler
niteliktedir.

“Ogrencilerde yerlerinde oturuyor ve derse katiliyorlardi” (G3, 23.05.2017).

Ancak bir dgretmen bu goriislerin tam tersini sdylemis ve smifindaki diizeni su sekilde
ifade etmistir:

“Sinifimdaki diizen ogrencilerin hepsinin oturdugu, yerinden kalkmadigi ya da ¢ok despot
bir ortam degil” (K6, 1. sayfa, 1-2. satir).

Bu 6gretmenin siifinda yapilan gézlemde 6grencilerin derse giris anindan itibaren genel
olarak ayakta olduklar1 goriilmiistUr.

“Derse giris;, Ogrencilerin hepsi ayakta” (G6, 25.05.2017).

Bunun yaninda “sira ve panolarin diizenli olmasi, sinifin sessiz olmasi, sinif temizligi” gibi
durumlar, 6gretmenlerin fiziksel diizene iliskin goriislerini olusturmaktadir. “Panolarin diizenli
olmasi, temiz, ferah bir sinif” ise en az sayida 6gretmen tarafindan sdoylenmistir.

“Diizen swuftaki biitiin unsurlart kapsar. Yani ogrenci, ogretmen, siniftaki esyalar,
swralarin diizeni, panolar, 6grencilerin kilik ve kiyafetleri bunlarin hepsi benim igin dlizen
kavrami icerisindedir” (K1,1. sayfa, 1-3. satir).

“Ben varken siifta susmalar: gerektigini ve ders esnasinda sessiz olmalari gerektigini
bilirler bunlar benim igin diizendir” (K8, 1. sayfa, 1-2. satir).

“Panolarin ¢ok fazla renkli materyallerle siislii olmast ya da etkinlik sayfalarinin egri
olmasi benim dikkatimi dagitir ve diizenimi bozar” (K2, 1. sayfa, 1-3. satir).

“Ilk olarak siif acik, aydinhik, yiiksek tavanh, acik renklerle boyanmus, genis pencereli
olmalidwr. Sonrasinda swralar diizenli, temiz bir sinif olmalr” (K4, 2. sayfa, 9-10. satir).

Yurdakul’'un (2004) yaptig1 arastirmada, yapilandirmaci 6gretimin yapildigr sinif
ortamlarinda fiziksel ¢evrenin 6nemli oldugu ortaya ¢ikmistir. Ancak bu ¢aligmada meslekte yeni
olan ilkokul 6gretmenlerinin ifadeleri dogrultusunda fiziksel diizen goriislerinin daha ¢ok
Ogrencilerin yerlerinde oturmalar1 ve gorsel diizenlilik iizerine oldugu anlagilmaktadir.
Ogretimsel diizen: Smifta 6grenme ve 6gretme siirecinin olumlu bir sekilde diizenlenmesi
basariy etkileyen énemli unsurlardandir. Ogretmenlerin diizen goriislerinin diger bir kismin1 da
ogretimsel boyut olusturmaktadir. Buna bagli olarak calismaya katilan 6gretmenler en ¢ok
“Ogrencilerin derse hazirlikli gelmesi, 6grencilerin derse aktif katilimi, derse hazir sekilde
Ogretmenin beklenmesi, sikdyet olmamasi”nin 6gretimsel diizeni olusturdugunu sdylemislerdir.

“Derse aktif katilan 6grencilerin oldugu, dikkatlerinin dagilmadigi, 6grencilerin derse
karst daha istekli oldugu bir simif diizenli simiftir... Ogrencilerin beni hazirlikl bir sekilde
beklemeleri, bana kars1 giiler yiizlii olmalari, aramizdaki iletisimin iyi olmast ve beni bu
sekilde karsilamalari, giine giizel sorularla, dikkat ¢ekici konularla baslamak bunlarin
hepsi diizen icine girer” (K1, 2. sayfa, 1-2. satir,6-8. satir).
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“Benim i¢in diizen ¢ocuklarin ne yapilacagindan haberdar oldugu ve hazirlikli oldugu bir
smiftir” (K5,2. sayfa, 7-8. satir).

“Benim i¢in diizenli bir suif, ders konusunda konusan, aktif olarak derse katilan
ogrencilerin oldugu, ders disinda birbirleriyle konusmayan ve birbirlerini rahatsiz
etmeyen dgrencilerin oldugu bir simftir” (K7,1-2. sayfa, 5-7. satir).

KI’in smifinda yapilan gdézlemlerde bu goriisiinii destekler nitelikte derse aktif katilan
ogrencilerin oldugu gorilmistiir.

“Bir ogrenci tahtaya kalkti ama soruyu ¢ozemedi. Bu sirada soruyu diger ogrenciler
¢ozmek istedi. Hepsi hem parmak kaldirtyor hem de ‘Ogretmenim beni se¢’ diyorlardi”
(G1, 15.05.2017).

Bazi 6gretmenler “kurallara uyulmas: ve kurallar belirlemeyi” 6gretimsel diizen olarak
goriirken, bazilar1 “belirli kurallarin olmamasini” 6gretimsel diizen olarak gormiistiir. Saritas
(2006) da yaptig1 arastrmada, “smif yonetimi dersini almayan Ogretmen adaylarinin smf
kurallarini belirlemek yerine, durumlarla tek tek ugrasmayi yegledikleri” sonucuna ulagmugtir.

“Ogrencilerle egitim égretim yili basinda birlikte kararlastirdigimiz kurallara uymalar:
benim i¢in diizenli bir sinif demektir. Bu kurallara uyulmadiginda diizen bozuluyor” (K9,
2. sayfa, 16-17. satir).

“Her ogrencinin birtakim sorumluluklari var ama benim sinifimda kaliplagmis bir kural
yok” (K6, 1. sayfa, 5-6. satir).

Yine ayn1 6gretmenlerin “6grencilerin derste parmak kaldirarak konusmasi” konusunda da
farkl goriislere sahip olduklar: goriilmiistiir.

“Diizenli bir sunif bence ders esnasinda bir konu anlatildiginda sadece dersi dinleyen,
gerektigi zaman parmak kaldirarak konusan ogrencilerden olusan bir sumftir” (K9, 2.
sayfa, 4-5. satir).

“Ogrenciler yeri gelecek parmak kaldirmadan da o anda konusabilecek” (K6, 2. sayfa,
15-16. satwr).

Az sayida Ogretmen “Ogrencilerin eksiksiz materyal ile okula gelmesi, karsilikli
anlasabilmek ve verimli gecirdikleri bir ders”i Ogretimsel diizen olarak ifade etmistir.
Ogretmenlerin 6gretimsel diizen konusunda genel olarak birbirlerinden farkli gériislere sahip
olduklar1 goriilmiistiir.

Istenmeyen davraniglara iliskin bulgular

Bu bdliimde ikinci alt probleme iliskin bulgulara yer verilmistir. Smif diizenini bozan davraniglar
istenmeyen davraniglardir. Katilimcilar siniflarinda diizeni bozan istenmeyen davraniglarla sik stk
karsilastiklarini sdylemislerdir. Istenmeyen davranislar bazen dgrenci davranislarindan kaynakli
olabildigi gibi bazen de ¢evreden kaynakli olabilmektedir.

Ogrenci kaynakh istenmeyen davramislar: Meslege yeni baslayan 6gretmenlerin smiflarmda
giinliik derslerde siklikla karsilastigi 6grenci kaynakli istenmeyen davranislarin; “derse gec
gelme, dersle ilgili olmayan seylerden bahsetme, derste aniden rahatsizlanma, tuvalete gitme
istegi, izinsiz ayaga kalkma, gereksiz yere konugma, arkadaglarin1 gereksiz yere sikayet etme,
derse hi¢ katilmay1p sessiz kalma” oldugu belirlenmistir.
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“Ogrencilerin derse 5-10 dakika ge¢ girmeleri benim dikkatimi tamamen dagittigi icin
smifimdaki diizen de bozuluyor. Ciinkii ben uyarida bulunmak zorunda kaliyorum ve
dersimiz boliintiyor” (K1, 2. sayfa, 16-18. satir).

“Bu bolgenin iklim sartlarindan dolayi derse ge¢ kalabiliyor égrenciler ama bu diizeni
bozuyor” (K8, 2. sayfa, 23-24 satir).

Ayrica gozlem notlarinda da 6grencinin derse ge¢ gelmesi ile ilgili durumlara rastlanmstir.
Ornegin G1’in smifinda 12.50°de ders baslamistir ama ilerleyen saatlerde derse bir 6grencinin
geldigi bilgisi su sekildedir:

“Bu swrada kapt vuruldu ve iceri bir ogrenci girdi (13.00). Montunu asmak istedi ama
ogretmen yerine gegcmesini istedi. Ogrenci de yerine gecti ve montunu katlayyp masasinin
altina koydu” (G1,15.05.2017).

G1’in sinifinda ders bitimine yakin gézlemlenen su durum sinifta diizeni bozan durumlarin
neler oldugu ile ilgili gorligme sorusuna verdigi Ogrencilerin derse ge¢ girmeleri cevabim
destekler niteliktedir:

“Dersin bitimine 10 dakika kala kapt vuruldu. Bir veli 6grencisini getirdi ve ogretmen ile
konusmak istedi. Ogretmen ‘Simdi konusamam teneffiiste gelin.’ dedi. Veli ‘Tamam.’ deyip
cocugunu sinifa birakip kapiyi orttii. Ogretmen ge¢ gelen ogrenciyi yanina ¢agwrds. Sirty
swmifa doniik ogretmen masasinin arkasinda 6grenciye sessiz bir sekilde neden geg geldigini
sordu. Ogrenci yolda gelirken bir cocugun onu dovdiigiinii soyledi ve aglamaya basladh.
Ogretmen ‘Tamam, yerine ge¢, teneffiiste konusalim.’ dedi ve Ogrenciyi hemen yerine
gecirdi. Ogretmenin sabit ve ciddi bir tavri vardi. Tiim simfin gézii aglayan arkadaglarinin
tizerindeydi” (G1, 15.05.2017).

Katilimcilarin karsilastign 6grenci kaynakli istenmeyen davramiglarm biiyiikk ¢ogunlukla
benzer nitelikte oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin ifadeleri dogrultusunda siniflarda en az
goriilen istenmeyen Ogrenci davraniglarinin ise; “lakap takma, dikkat daginikligi, parmak
kaldirmadan konusma, goz temas: kurmama, uygun olmayan zamanlarda soru sorulmasi ve
Ogrencinin ‘Ben biliyorum’ diye diisiiniip dersi dinlememesi” oldugu belirlenmistir.

Cevreden kaynakh istenmeyen davramslar: Katilimcilar siniflarinda 6gretim ve 6grenim
surecini engelleyen ¢evreden kaynakli istenmeyen davraniglarla karsilagtiklarini soylemislerdir.
Ogretmenlerin en ¢ok karsilastiklar1 ¢evreden kaynakli istenmeyen davramisin “ders sirasinda
disaridan birinin smifa gelmesi” oldugu gériilmiistiir. Ogretmenler bdyle bir durumda dikkati
dagilan 6grencilere karsi ne yapacaklarii bilmeyecek duruma geldiklerini soylemislerdir. Ayrica
yapilan gozlemlerde de boyle bir durumda 6gretmenlerin ne yapacaklarini bilmeyecek durumda
olduklar1 gozlemlenmistir.

“Velilerin ders esnasinda swifa gelip ogrencileri ile ilgili goriismek istemeleri diizeni
bozuyor” (K1, 2. sayfa, 23. satir).

Ayrica K1’in smifinda goriisme oncesi yapilan gézlemde ders esnasinda sinifa bir velinin
gelmesi ve diizenin bozulmasi ile ilgili durumlara rastlanmistir.

“Dersin bitimine 10 dakika kala kapt vuruldu. Bir veli 6grencisini getirdi ve 6gretmen ile

konusmak istedi. Ogretmen ‘Simdi konusamam teneffiiste gelin.’ dedi. Veli ‘Tamam.’ deyip
cocugunu sinifa birakip kapyt kapattr” (G1, 15.05.2017).
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Yine benzer bir sekilde tamam1 miilteci 6grencilerden olusan smifin 6gretmeni K5 bu konu
ile ilgili soyle bir goriis belirtmistir:

“Beklenmedik ani seyler diizeni bozar. Bir anda bir velinin sinifa gelmesi. Disaridan
birinin sinifa dahil olmasi. Miidiiriin ders esnasinda sinifa gelmesi. Siif icerisindeki diizeni
bozan durumlar daha kolay degistirilebiliyor ama bence sinif diizenini daha ¢ok bozan
durum disaridan birinin aniden gelip sinifa dahil olmasi. Ciinkii boyle bir durumda bir ya
da iki kisinin degil tiim smifin dikkati dagilmis oluyor ve bu da sinif diizenini daha ¢ok
bozuyor” (K5, 2. sayfa, 22-23. satir, 26-29. satir).

Bu sinifta yapilan gézlem notlar1 da 6gretmenin goriisiinii destekler niteliktedir.

“Kapr acgildr. Okul miidiirii suifa girdi. Cocuklar hep birden alkisladilar. Miidiir
ogrencilere dagitilmak iizere getirdigi ayakkabilart ogretmene verdi ve sinifian ¢ikti.
Ogretmen poseti acip ayakkabilar: ayak numaralarina gore dagitmaya ¢alistt ama tiim
ogrenciler ogretmenin basina toplandi. ‘Durun, swrayla verecegim.’ dedi ogretmen.
Ogrencilerin hichiri 6gretmeni dinlemiyordu” (G5, 09.06.2017).

Ogretmenler okul disindan ve iginden gelen uyarici seslerin de diizeni bozan istenmeyen
davranislar oldugunu séylemislerdir.

“Okulumuzun yakinindaki ortaokulun bizim derste oldugumuz zamanlarda kutlamalar
yapmalart ve miizik seslerinin sinifimda duyulmasi diizeni bozuyor” (K2, 2. sayfa, 21-22.
satir).

“Disaridan ses gelmesi (araba sesleri, miizik sesleri) diizeni bozuyor” (K9, 2. sayfa,34.
satir).

Okul disindan gelen sesler 6grenci ve 0gretmen igin dikkat dagitici ve konsantrasyon
bozucu durumlardir. Ders esnasinda duyulan bu seslerin 6grenme ortamini bozarak hem saglikli
iletisimi engelledigi hem de egitim ve Ogretimin kalitesini diisiiren bir faktér oldugu
diisiiniilebilir.

Duzeni yeniden saglamaya iliskin bulgular

Bu boéliimde son alt probleme iligkin bulgulara yer verilmistir. Arastirma sorusunun temel
amacma uygun olarak katilimci smif Ogretmenlerine siniflarinda bozulan diizeni yeniden
saglamaya yonelik uygulamalarinin neler oldugu sorulmus ve Ogretmenlerin bu konudaki
goriigleri belirlenmistir. Meslekte yeni olan ilkokul 6gretmenleri siniflarinda bozulan diizeni
yeniden saglamaya yonelik cesitli tepkilerde bulunduklarmi ve bazi uygulamalar yaptiklarini
ifade etmislerdir.

Ogretmenlerin istenmeyen davramislara verdigi tepkiler: Katilimcilar istenmeyen davranigin
tirtine ve yapilma sikligma gore tepkilerinin ¢esitli oldugunu sdylemislerdir. Bu caligmada
verilen tepkiler davranisin nedenini 6grenmeden, davranisi sona erdirmeye yonelik ve davranisi
ortadan kaldirmak i¢in, anlik ve hizli ¢6ziim olarak verilen ve etkisi kisa siiren davranislardan
olusmaktadir. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin smifta diizeni bozan davraniglara yonelik
siklikla “g6z temasi, sézel uyari, ses tonunu yiikseltme ve Ogrencinin yaninda bekleme”
tepkilerini verdikleri ortaya ¢ikmustir.

“Oncelikle diizeni bozan bir égrencim ise ¢ok dikkatli bir sekilde ve beni fark edene kadar
ona bakiyorum” (K2, 3. sayfa, 13-14. satir).
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Ayrica K2’nin smifinda goriisme 6ncesi yapilan gézlem bulgular1 da bu goriisiinii destekler
niteliktedir.

“Ogretmen dersi ayakta dinleyen bir dgrencinin yamna gelip gozlerine bakarak ders
anlatmaya devam etti. Ogrenci hemen oturdu” (G2, 17.05.2017).

Ogretmenlerden K9 da benzer bir goriis belirtmistir:

“Eger ben ders anlatirken ogrenci ders dist baska bir seyle ugrasiyorsa direk uyarmak
yerine dnce goz temast kurmaya ¢alistyorum. Ogrenci beni fark edene kadar bakiyorum.
Benim kendisine baktigimi fark edince dgrenci yaptigr seyi birakiyor ve tekrar diizeni
saglamis oluyorum” (K9, 3. sayfa, 11-14. satir).

Bu smnifta yapilan gozlem sonucunda elde edilen bulgular da 6gretmenin goriisiini
destekler niteliktedir.

“Bir 6grenci soruyu okurken ogretmen durdurdu. Garip bir ses ¢ikartan bir ogrenci vardi
(boru sesi gibi). Ogretmen o Ogrencive uzun bir siire bakti ve gézlerini cekmedi.
Osrencilerin hepsi de susup bekleyip o 6grenciye baktilar. Ogrenci sustu ve kafasini éniine
egdi” (G9, 01.06.2017)

Ogretmenler dersin akisin1 bozan durumun siddeti daha fazla oldugunda ve birden ¢ok
Ogrenci bu durumdan etkilendiginde “s6zel uyarida” bulunduklarini ifade etmislerdir.

“Okulda her simiftan duyulabilen bir anons sistemi var. Bu anonslar bazen ders
esnasinda da olabiliyor. Benimle ilgili bir anons ise 6grencilerimi uyariyorum” (K2, 3.
sayfa, 20-22. satir).

Bu 6gretmenin smifinda yapilan gézlemde de s6zel uyariy1 kullandigi belirlenmistir.

“Ders esnasinda okul idaresi tarafindan anons yapildi. Ogrencilerin dikkati dagildi ve
hepsi anonsu dinledi. Anonsta siirekli devamsizlik yapan ogrencilerin okul idaresine
bildirilmesi istendi. Ogrenciler siirekli devamsizlik yapan arkadaslarimn ismini
soylemeye basladilar. Ogretmen ‘Yeter tamam susun. Ben 6gretmenim ben biliyorum, siz
karigsmaymn’ diyerek ogrencileri uyardi” (G2, 17.05.2017).

Sipahioglu (2008) ve Tolunay (2008) da arastirmalarinda Ogretmenlerin istenmeyen
ogrenci davranislarini yonetirken “sozlii miidahale yontemi”ni kullandiklarini ifade etmislerdir.
“Gormezden gelme, giidiileyici ifadeler kullanma” ise en az sayida 6gretmen tarafindan
tercih edilmistir. Bu olumlu tepkilerin az tercih edilmesi 6gretmenlerin smif yonetiminde
gelenekei yontemler uygulamayi tercih ettiklerini gostermektedir. Bu durumda katilimct
ogretmenlerin smif iginde gerceklesen olaylara karsi da daha ¢ok anlik tepki gésterme ve sorunu
sinifta ¢ozme egiliminde olduklari sdylenebilir.

Ogretmenlerin istenmeyen davramislara yonelik uygulamalar:: Ogretmenlere siniflarinda
istenmeyen davraniglar sonucu bozulan diizeni yeniden saglamaya yonelik uygulamalari
sorulmus ve buna yonelik 6gretmenlerin vermis oldugu bilgiler belirlenmistir. Uygulamalar daha
cok davranisin nedenini 6grenmeye yonelik ve istenmeyen davranisa kalict ¢6ziim bulmak
amaclidir. Meslekte yeni olan ilkokul 6gretmenleri yapilan goriismelerde smifta diizeni yeniden
saglamak icin en ¢ok “aile ile iletisim” kurduklarmi sdylemislerdir. Ogrencilerin diizeni bozan
davraniglariin ¢éziimiinde en 6nemli sey davranisin nedenini 6grenmektir. Aile ile iletisim
kurduklarini séyleyen dgretmenlerden yalnizca bir tanesinin davranigin nedenini 6grenmeye ve
sorunu ¢dzmeye yonelik amag igerisinde oldugu gorilmiistiir.
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“Bir 6grencimin sik sik derste dalp gitme durumu vardi. Hi¢bir sekilde ddev yapmiyordu.
Neden odevierini yapmwyorsun diye sordugumda yiiziime ifadesiz bir sekilde bakiyordu.
Sonra ben bunun nedenlerini aragtirdim. Bu égrencimle ve ailesiyle siirekli goriistiim”
(K1,3. sayfa, 24-27. satir).

Diger katilimcilar aile ile iletisimde aileyi tehdit unsuru olarak kullanmaktadirlar.

“Eger benim ¢6zemeyecegim bir problem olursa ya da 6grenci sinif icerisinde hem bana
hem arkadaglarina ciddi problemler c¢ikartiyorsa bu durumda velileriyle birlikte
konusuyorum ogrencilerle. Bulundugum okul ortaminda, ¢evresinde genellikle babalar
ogrenciler iizerinde ¢ok etkili. Babalarin etkili olmasini da ben de biraz kullaniyorum.
Cocugun okulda yaptigi bir seyden ailesine karsi da sorumlu oldugunu bilmesini
istiyorum” (K6, 4. sayfa, 12-17. satir).

Smifta diizeni bozabilecek davraniglar gosteren oOgrencilere karsi sorunun nedenini
o0grenmeye yonelik aile ile iletisim kurma, 6gretmene is birligine dayali olumlu sonuglar
getirecektir. Ancak 6gretmen aileyi 6grenci i¢in bir tehdit unsuru olarak kullanmamalidir.

Ogretmen ve 6grenci arasinda sorun olustuktan belirli bir siire sonra kurulacak bireysel
iletisim sorunun nedeninin anlasilmasinda ve ¢oziimiinde dnemlidir. Ogretmenler nadiren de olsa
ogrencilerle “bireysel goriisme” yaptiklarini sdylemislerdir. Ozellikle teneffiislerde ve smif
disinda yapilan bu goriismelerin 6grencinin davranisinin bilincine varmasinda daha etkili oldugu
diistiniilmektedir.

“Eger o giin bir ogrenci diizeni ¢ok fazla bozduysa o 6grenciyi teneffiiste yamma
cagiriyorum ve teneffiiste onunla yaptigi davranig hakkinda konusuyorum” (K6, 4. sayfa,
7-8. satir).

Oysa bu bulgudan farkli olarak Kilig ve Ozmen (2009) arastirmalarinda égretmenlerin
istenmeyen davraniglar karsisinda en ¢ok kullandiklart miidahale yontemlerini “6grenci ile birebir
konusmak™ olarak belirlemislerdir.

Ders dis1 etkinliklerle ilgilenen ya da hayal kuran O6grencilere yapilabilecek etkili
uygulamalardan birisi soru sormadir. Az sayida Ogretmen bu teknikten faydalandiklarini
sdylemislerdir. Ogretmenler bu uygulamay1 daha g¢ok gocuklarin dikkatini yeniden derse
cevirmek amaciyla kullanmiglardir.

“Bir giin ders islerken sinifin tavanindan aniden su damlamaya basladi. O an hepimizin
dikkati dagildi. Swrayt ¢ektik dikkatleri yeniden toplamak icin kaldigim yerden devam
etmedim derse. ligilerini cekecek bir soru sordum. Sonra o soru iizerinden yeniden derse
yoneldik” (K1, 3. sayfa, 16-21. satir).

Istenmeyen davramg 6grencinin derse olan ilgisinin azaldigini gdsterir. Bu durumda
istenmeyen davranigin nedenini ortadan kaldirarak, 6grencilerin sinif i¢i etkinliklere katilimini
arttiracak diizenlemeler yapmak gerekir. Bu baglamda 6gretmenler smif diizeni bozuldugunda
dersi birakip farkli etkinlikler yaptirdiklarini sdylemislerdir.

“Tiim swifin dikkati daginiksa sesi giizel bir ogrencimi tahtaya kaldirip sarki
soyletiyorum” (K4, 3. sayfa, 23. satir).

“Swnif ders islemeye hazir degilse o dersi zorla islemeye ¢alismiyorum, serbest etkinlik
yaptirryorum” (K5, 3. sayfa, 12-13. satir).
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Az sayida 6gretmen tarafindan “soru sorma, sert durus, farkl etkinlik yaptirma, 6grenci ile
bireysel goriisme, Ogrencilerin yerlerini degistirme, rehberlik servisine yonlendirme, kurallari
hatirlatma” uygulamalari tercih edilmistir.

Simnif diizenini bozan davranislar her sinifta meydana gelebilir. Olumlu bir sinif atmosferi
ve verimli bir ders icin Ogretmenlerin diizeni bozan davranislara karsi yapmis oldugu
uygulamalarin neler oldugunu bilmek 6nemlidir. Ogretmenlerin bu davramslara yonelik tepki
verirken ve uygulamalar yaparken de nelere dikkat ettiklerini bilmek tizerinde durulmasi gereken
onemli noktalardan biridir. Ogretmenler sinifta diizeni yeniden saglamaya ydnelik tepkiler
verirken ve uygulamalarda bulunurken en ¢ok “gecmis yillardaki tecriibelerini” dikkate
aldiklarin1 soylemislerdir. Bu durumda &gretmenler diizeni yeniden saglamada deneyerek
kendileri i¢in en uygun ¢6zimi bulmaya caligmislardir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Goreve yeni baslayan ilkokul Ogretmenlerinin sinif yonetiminin diizeni yeniden saglama
boyutuna iligkin deneyimlerini ve uygulamalarini betimlemeyi amaglayan bu calismada elde
edilen bulgulara ve yorumlara dayali olarak ulagilan sonuglarin 6zeti alan yazin ile
karsilastirilarak tartisma yoluna gidilmis ve bu sonuglardan hareketle cesitli Onerilere yer
verilmisgtir.

Diizen smif yonetimini etkileyen 6nemli boyutlardan bir tanesidir. Caligsmaya katilan
Ogretmenlerin diizene iligkin goriislerinin iki boyutta toplandigi goriilmistiir: Fiziksel ve
ogretimsel. Ogretmenlerin fiziksel diizen goriislerinin daha ¢ok gorsel diizenlilik iizerine oldugu
anlagilmaktadir. Bu sonu¢ Oyinloye (2010) ve Yesilyurt'un (2006) arastirma sonuglariyla
benzerlik gostermektedir. Ogretmenlerin 6gretimsel diizen tanmimlarmi ise en ¢ok “dgrencilerin
derse hazirlikli gelmesi, derse aktif katilim, sikdyet olmamas1” olusturmaktadir. Wang ve
Holcombe (2010) da calismalarinda, arastirma sonuglariyla benzer sekilde derse aktif katilimin
oneminden bahsetmislerdir. “Verimli bir ders, kurallar belirleme ve kurallara uyulmasi, parmak
kaldirarak konusma, eksiksiz materyal ile okula gelme” az sayida 6gretmen tarafindan 6gretimsel
diizen olarak goriilmiistiir. Bu gibi olumlu durumlarin az sayida 6gretmen tarafindan 6gretimsel
diizen olarak goriilmesi Ogretmenlerin  diizene iligkin  goriislerinin  kisith  oldugunu
diisiindiirmektedir.

Katilimcilar smiflarinda 6gretimsel ya da dgretimsel olmayan pek ¢ok nedenden dolay1
diizenin bozulabildigini sOylemislerdir. Simif diizenini bozan davranislar istenmeyen
davraniglardir. Aragtirma sonucunda katilimcilarin tamaminin siifinda istenmeyen davraniglarin
oldugu ortaya gikmustir. Istenmeyen davraniglar 6grenci davraniglarindan kaynakli olabildigi gibi
¢evreden kaynakli da olabilmektedir. Ogretmenlerin goriisleri dogrultusunda, en sik gériilen
6grenci kaynakli istenmeyen davranislarin “derse ge¢ gelme, ders sirasinda ders ile ilgisi olmayan
bir konuda konusmak istenmesi, derste aniden rahatsizlanma” oldugu sonucuna varilmigtir. Bu
sonug yapilan gozlemlerle de desteklenmistir. Yine “ders sirasinda ders ile ilgisi olmayan bir
konuda konusmak istenmesi” gibi istenmeyen davranislarin siklikla gdriilmesi sonucu Wragg ve
Dooley’in (1996) arastirma sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Wragg ve Dooley’in (1996)
arastirma sonuglarina gore en sik goriilen olumsuz davranis tiirliniin “ilgisiz konusma” oldugu
tespit edilmistir. Bu davraniglarin yani sira “derste tuvalete gitme istegi, izinsiz ayaga kalkma,
ders sirasinda dersle ilgili olmayan seylerle ugrasma, sikayet, ders sirasinda arkadaglarini
konusturma, derse katilmama/sessizlik” gibi istenmeyen davraniglarda 6gretmenlerin siniflarinda
siklikla karsilagtiklar: 6grenci kaynakli istenmeyen davraniglardir. Akiiziim ve Nazli’nin (2017)
arastirma sonuclarma gore, Ogretmenlerin siniflarinda en c¢ok karsilastiklar1 istenmeyen
davraniglarin “6grencilerin derste tuvalete gitmek i¢in izin istemeleri” olmasi bu calisma
sonuclariyla benzerlik gostermektedir. Yine Ogrencilerin sinif i¢cinde amagsizca ve smif
kurallarina uymayarak dolagsmasi Kocabey’in (2008) arastirma sonuglarinda da sinifta sik goriilen
istenmeyen davraniglardandir. Kutlu (2006) arastirmasinda ise su sonuglara ulagmistir. Sinif
ogretmenleri siniflarinda en ¢ok arkadaslarimi siirekli sikdyet etmek isteyen 6grenci davranisiyla
karsilasmaktadirlar.
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Ogretmenlerin goriisleri sonucunda en sik karsilasilan ¢evreden kaynakli istenmeyen
davranisin “ders sirasinda disaridan birinin smifa gelmesi” oldugu sonucuna varilmstir.
Gozlemler esnasinda da bu duruma rastlanilmigtir. Tiim smifin dikkatinin dagilmasina sebep olan
bu davranig sonrast 6gretmenlerin yeniden dikkati toplamada caresiz olduklar1 goriilmiistiir.
Ayrica “okul disindan gelen sesler, okul idaresi tarafindan yapilan duyuru ve zil sesi denemeleri”
de Ogretmenler tarafindan g¢evreden kaynakli istenmeyen davraniglar olarak goriilmiistiir.
Koozarny’in (1978) ¢alismasinda okul digsindan gelen seslerin ¢cocuklarda dikkat daginikligi ve
konsantrasyon eksikligine sebep oldugu sonucuna varilmistir. Okul disindan gelen sesler yalnizca
ogrencinin degil 6gretmenin performansimni da etkilemektedir. Ayrica okul idaresi tarafindan
yapilan anonslara, 6gretmen ve 6grencilerin bu duruma verdikleri tepkilere gozlem sonuglariyla
da ulagilmistir. Ogretmenler bu tiir davranislara miidahale etmek igin dersin belirli bir boliminii
ayirmak durumunda kalmislardir ve bu durumun motivasyonlarimi diisiirdiigiinii belirtmislerdir.

Ogretmenler gerek 6grenciden kaynakli gerek ¢evreden kaynakli istenmeyen davranislar
sonucu bozulan diizeni yeniden saglamak i¢in birtakim tepkilerde bulunmus ve uygulamalar
yapmislardir. Ogretmenlerin istenmeyen davranislara karsi en sik bu davramstan sorumlu
tuttuklar1 6grenci ile “gdz temas1” kurduklari belirlenmistir. Gézlem sonuglarinda 6gretmenlerin
en cok sozel olmayan bu tepkiyi kullanmalarinin istenmeyen davranigin etkisini azalttigi
sonucuna vartlmigtir. Tilirniikli ve Yildiz’in (2002) arastirma sonuglart bu sonug ile benzerlik
gostermektedir. Ayrica 6gretmenlerin géz temasi kurduklart halde istenmeyen davranigin devam
etmesi hdlinde sirasiyla “sozel uyari, ses tonunu yiikseltme/bagirma, &grencinin yaninda
bekleme” davraniglarini da siklikla kullandiklar1 sonucuna varilmistir. Sadik (2004) tarafindan
yapilan aragtirma sonucunda da oOgretmenlerin istenmeyen davranisa karsi kullandiklari
yontemlerden ilkinin “sézel uyar1” oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular ile aragtirmanin bulgulari
benzerlik gdstermektedir. Ogretmenlerin sézel yontemlerin disinda beden dilini kullandiklari da
anlagilmaktadir. Baysal’in (2009) calisma sonuglarinda 6gretmenlerin, istenmeyen davranislara
kars1 en ¢ok kullandiklar1 yontemin “6grenciyi viicut diliyle uyarmak” oldugu goriilmiistiir.

Ogretmenler ile yapilan goriismelerin sonucunda sinifta diizeni yeniden saglamak igin
uygulamalarinda ise en ¢ok “aile ile iletisim” kurduklar1 belirlenmistir. Ogrencilerin diizeni bozan
davraniglarmin ¢oziimiinde en 6nemli sey davranisin nedenini 6grenmektir. Aile ile iletisim
kurduklarini sdyleyen 6gretmenlerden yalnizca bir tanesinin davranigin nedenini 6grenmeye ve
sorunu ¢ozmeye yonelik amag igerisinde oldugu diger 6gretmenlerin aileyi 6grenci tizerinde bask1
kurmak ve tehdit edici bir unsur olarak kullandiklar1 sonucuna varilmigtir. Davranisin nedenini
o0grenmeye yonelik aile ile iletisime gecen Ogretmen Ogrencisinin derste siirekli dalip gitme
durumunun oldugunu, hi¢ 6dev yapmadigimi ve kendisiyle iletisim kurmadigini belirtmistir.
Aileyi 6grenci iizerinde baski kurmak amaciyla kullandiklarini belirten dgretmenler ise sinifta
cozllemeyecek durumlar oldugunda, 6grencinin hem arkadaglarina hem de 6gretmenine karsi
ciddi problemler ¢ikarttig1 durumlarda bu uygulamayi tercih ettiklerini belirtmislerdir. Ancak bu
durum &grencilerin istenmeyen davranislari i¢in asir1 ve olumsuz bir uygulamadir. Erol, Ozaydm
ve Kog¢’un (2010) yaptig1 arastirmada, istenmeyen davraniglar karsisinda 6gretmenlerin genellikle
olumsuz uygulamalarda bulunduklari goriilmiistiir. Bu durum &gretmenlerin smifta olusan
problemler karsisinda etkili olamadiklarini gostermektedir. Bazi 6gretmenlerin sinifta ders ile
ilgilenmeyip derste dalip giden O&grencilerine karsi “sevdigini hissettirme” gibi olumlu
uygulamalar da yaptiklar1 sonucuna varilmistir. Bu ¢alismanin aksine “6grencilere daha fazla
samimi davranma” Kahraman (2006), Keles (2010) ve Saritas’m (2006) ¢calisma sonuglarinda yer
almaktadir.

Ogretmenlerin diizeni yeniden saglamaya yonelik tepki verirken ve uygulamalarda
bulunurken nelere dikkat ettiklerini bilmek {izerinde durulmasi gereken onemli noktalardan
biridir. Arastirmaya katilan dgretmenlerin goriisleri dogrultusunda, 6gretmenlerin sinifta diizeni
yeniden saglamaya yonelik tepkiler verirken ve uygulamalarda bulunurken en ¢ok “gecmis
yillardaki tecriibelerini” dikkate aldiklar1 sonucu ortaya ¢ikmigtir. Bu durumda &gretmenler
diizeni yeniden saglamada deneyerek kendileri i¢in en uygun ¢oziimii bulmaya ¢alismislardir. Az
sayida 0gretmen tarafindan 6grenciye uygunluk dikkate alinmis ve buna yonelik uygulamalarda

376



Sinifta Diizeni Yeniden Saglamaya iliskin Uygulamalar

bulunulmustur. Baz1 6gretmenlerin de “diizeni yeniden saglamada etkili olmas1 ve aligkanlik” gibi
sebeplerle uygulamalarda bulundugu sonucu ortaya ¢ikmistir.

Fiziksel cezalarin 6gretmenler tarafindan kullanilmamasi bu aragtirmada 6ne ¢ikan
sonuglardan biridir. Ancak katilimc1 dgretmenlerin higbirinin diizeni olusturma boyutu ile ilgili
eksikleri olabilecegini ve istenmeyen davranis olmadan Onleme amagli onlemsel yaklagim
calismalar1 yapabilecegini belirtmedigi goriilmiistiir. Onlemsel yaklasimda amag, smifta problem
davraniglarin ortaya ¢ikmasina imkan vermeyecek bir diizen olusturarak tepkisel yaklagimi
olabildigince azaltmaktir (Basar, 2003). Bu durumda istenmeyen durum ve davranislarin
degistirilmesi i¢in 0gretmenlerin daha ¢ok tepkisel yaklagimda olduklari arastirmada ortaya ¢ikan
sonuclardan biridir.

Ogretmenlerin genel olarak sorunun nedenini anlamaya yonelik bir girisimde
bulunmamasi bu arastirmada 6ne ¢ikan 6nemli sonuglardan biridir. Siif iginde diizeni bozan
davraniglarin nedeninin anlagilmasit bu davranislarin dogru bir yaklasimla ¢oziilmesinin 6n
kosuludur. Davranisin nedenini anlamak, sorunun gelecekte tekrarlanmamasi i¢cin Onlemler
alinabilmesi a¢isindan 6nemlidir.

Arastirmaya katilimci segiminde 6gretmenlerin meslekte yeni olmalarina ve en fazla {ig
yillik tecriibeleri olmasina dikkat edilmistir. Aragtirma sonucunda &gretmenlerin diizeni yeniden
saglamaya yonelik uygulamalariin se¢iminde etkisi olan en 6nemli seyin “meslekte gecirdikleri
toplam siire / mesleki deneyim” oldugunu sdylemislerdir. Bu anlamda deneyimin, hayatin her
noktasinda oldugu gibi burada da 6ne ¢iktigini; kidemin 6grencilerin davranislarinin analizinde
ve etkili bag etme yontemleri segiminde aktif rol oynadigi sdylenebilir. Meslekte yeni olan ilkokul
O0gretmenlerinin tamami siif yonetimi egitimi aldiklari ama kendilerini diizeni yeniden saglama
boyutunda eksik ve yetersiz hissettikleri goriilmiistiir. Ayrica Erol (2006), flgar (1996), Yesilyurt
ve Cankaya (2008) ve Durgun’un (2010) da arastirmalarinda sinif 6gretmenlerinin sinif yonetimi
becerilerinin kidem arttik¢a yiikseldigi tespit edilmistir.

Yapilan bu ¢aligma sonucunda meslekte yeni, deneyimsiz olan dgretmenlerin sinifta
diizeni yeniden saglamaya yonelik yeterli bilgi ve beceriye sahip olmadiklart goriilmiistiir. Bu
nedenle tecriibeli 6gretmenler 6gretmenlerin engelleri asmalarinda danismanlik yapmada istekli
olabilirler. Okul idarecileri, 6gretmenlerin karsilagsmas1 muhtemel zorluklar hakkinda bilgi sahibi
olabilir ve smif yonetimi becerilerinin tartisildigi seminerler diizenleyebilirler. Bu sekilde
profesyonel bir etkilesim ve toplu bir ¢aba &gretmenlerin istenmeyen davranislar karsisinda
giiclenmesini saglayacaktir. Ayrica Uzaktan Egitim Merkezleri 6gretmenlerin istenmeyen
davranislar1 degerlendirmelerine olanak yaratabilir ve fikir aligverisi yapmalarini saglayarak etkili
smif yonetimi i¢in gerekli beceriler elde etmelerine yardimer olabilir. Boylece profesyonel fikir
aligverigleri Hizmet i¢i Egitimler esnasinda bir konu olabilir. Bunlarin yani sira dgretmen
yetistirme programlarinin gézden gegirilmesi gerekmektedir ve bu programlarda verilen egitimin,
meslege yeni baslayan 6gretmenlerin ihtiyaclarini kargilamaya doniik olmasi gerekmektedir.
Ogretmenler heniiz 6grenciyken fakiiltelerde farkl disiplin modelleriyle tanistirilabilir (Burden,
1995). Ogretmen adaylar1 bu farkli modellerle ¢alistp en rahat hissettikleri modelle
Ozdeslesebilirler.

Katilimcilarin ebeveyn desteginden yararlanmadiklart goriilmiistiir. Ogretmenlerin
sadece gocuklarla degil es deger sekilde ebeveynlerle de goriismesi gerekmektedir. Ilkokul
cocuklarmin velileriyle goriismek, cocuklarmin egitimlerine yonelik davraniglarinda gozle
goriiliir bir fark yaratabilir. Cocuklar iyi bir iletisimden yararlanabilirler ve okul ve ev arasinda
caligma iligkisi kurabilirler. Haynes, Comer ve Hamilton-Lee (1989) ebeveyn katiliminin daha iyi
bir dikkat, daha olumlu 6grenci davraniglar1 ve tavirlari, 6dev yapmaya daha istekli olma ve
yiiksek akademik basarilarla iliskili oldugunu agiklamistir. Ogretmenler ve ebeveynler arasinda
profesyonel etkili bir iletisim gelistirmek i¢in, 6gretmenler ve okul yoneticileri ebeveyn-6gretmen
konferanslar1 baglatabilir. Okula gelmeyen/gelemeyen ebeveynler igin evde ziyaretler organize
edilebilir ve Ogretmenler ebeveynleri c¢ocuklarinin gelisimiyle ilgili rapor Kkartlariyla
bilgilendirebilir.
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Extended Abstract

Introduction

The desired efficiency can be achieved in education by supporting the classroom environment's
learning-teaching processes and social interaction. Effective learning experiences in the
classroom are the environment that will take the teacher and student to success. The prerequisite
for doing this is to minimize misbehaviors in the classroom. Effective education and training of
individuals with the desired characteristics are possible with a good classroom management in
which disciplinary problems do not exceed the objectives of the course. The way to do this is to
restore the order that is broken in the classroom. In order for the educational objectives to be
fulfilled at the desired level, effective education and training activities, removal of misbehaviors
and achievement of academic success, it is necessary to restore order in the classroom
environment, and this has the same level of importance for experienced and new teachers.

For most new teachers, having to deal with students' misbehavior and restore order is an
important problem. Akin and Kogak (2007) stated that teachers had important problems about
classroom management especially in the beginning of the profession (see Tasdan & Kantos, 2007)
and that many teachers who were actually sufficient with other features had to quit the job only
because they were insufficient to manage the classroom (see. Phelps, 1991). Uncovering the
information about the lack of skills related to classroom management, which goes up to the
teachers' leaving the profession, will be done by describing the current practices.

In this study, it is aimed to describe the experiences and practices of the novice primary
school teachers, related to establishing order in their classrooms. In line with this purpose, nine
primary school teachers who have less than three-years of teaching experience in a primary school
at Mus city center included in the study using criterion sampling technique in the academic year
of 2016-2017.

Method

Based on qualitative approach the phenomenological research method has been used in the
research. In this study, it is aimed to question the experiences of people, to investigate the
meanings that arise as a result of the qualitative research approach, to examine the individual in
the social environment and to explain and interpret them in detail and in depth. Within the
framework of the qualitative approach, using the phenomenology method, the experiences and
practices of the teachers specified in the purpose of the research in order to restore order were
tried to be handled with an in-depth understanding.

Data have been collected through face-to-face interview and observations. The semi-
structured interview form developed by the researcher has been used to collect data. Before the
meeting, teachers were informed about the purpose of the study, voluntary participation forms
were distributed, their approval and opinions were received. Interviews were recorded with a
voice recorder after permission from the participants. In addition, open-ended questions were
asked to the participants in the semi-structured interview. Interviews with the participants lasted
between 20 minutes and 43 minutes.
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In the observation process, the participants have been observed by the researcher with
non-participant observer role and the notes have been taken in the observation form. Before
starting the observation process, students, teachers and parents were informed about the subject
to be observed and their approval was obtained for participation. No voice or image was recorded
during the observation. Also, the note-taking process of the cases observed during the observation
process was not left until later, and was noted as soon as it was observed. Some discourses of the
participants are directly quoted. The observations made lasted a minimum of 40 minutes and a
maximum of 60 minutes.

Content analysis method has been used to analyze the data obtained from the study. In
the research, it is aimed to explore concepts and themes that cannot be noticed with a descriptive
approach by using content analysis, and to explore them with content analysis. Interview
questions were handled as categories, and the answers given by the teachers to the questions were
coded with open coding. After all, coding, similar findings and categories were brought together
and appropriate themes were reached.

Results and Discussion

Order is one of the important dimensions that affect classroom management. The opinions of the
teachers who participated in the study about the order were found to be in two dimensions:
Physical and instructional. It is understood that the opinions of teachers' physical order are mostly
on visual regularity. The descriptions of the instructional order of the teachers mostly consist of
“students being prepared for the lesson, active participation in the lesson, no complaints”. As a
result of the research, it was concluded that the physical and pedagogical opinions of the teachers
were not sufficient.

It was revealed that misbehaviors arising from the student or the environment were
observed in the classroom of each teacher. It was observed that teachers tend to solve
misbehaviors caused by students mostly in the classroom. It was understood that misbehaviors
caused by the environment affect not only a few students but the whole class and the teacher had
more difficulty in dealing with these behaviors. It was concluded that teachers tend to react
instantaneously to undesired behaviors without realizing the reason for the behavior. Few teachers
have attempted to learn the reason for the behavior.

Teachers’ inteventions and practices in order to restore the order that has been disrupted
as a result of undesired behaviors originating from the students and the environment. The teachers
were mostly engaged in communication with parents. Other practices such as using questioning
technique, meeting with students, differentiating activities, directing them to guidance service,
and reminding the rules were rarely used. It can be said that teachers do not find permanent
solutions in their practices to restore order and sometimes they do not use appropriate methods
for the type of behavior.

One of the prominent results of the study was that the corporal punishments were not
applied by teacher. However, it was observed that none of the participant teachers stated that they
may have deficiencies regarding the size of the order and they can do preventive behavior studies
without preventing misbehavior. According to opinions of the classroom teachers, it was
concluded that “the total duration/professional experience in the profession” was effective and
significant in determining the practices for establishing order in classrooms.
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