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Uluslararasi Egitim Bu arastirmanin amacy, biligsel davranis¢i terapiye dayal psikoegitim programinin, iiniversite 6grencilerinin sosyal
Arastirmalari Dergisi anksiyete diizeyleri lizerindeki etkisinin incelenmesidir. Arastirmada on test ve son test kontrol grupsuz yari

deneysel desen kullanilmistir. Arastirma grubu devlet iiniversitesinin psikolojik danisma ve rehberlik merkezine
Aralik, 2020 basvurarak, sosyal anksiyete ile basa ¢ikma grubuna katilan dokuz 6grenci olusturmustur. Tiim katilimcilara
(S:g;fii:?-yiézl-ms demografik bilgi formu ve Liebowitz Sosyal Anksiyete Olgegi (LSAO) uygulanmigtir. Psikoegitim programi sekiz
http://dereipark.cov.tr/ukmead oturum seklinde yapilandirilmistir. Programin hazirlanmasi siirecinde ilgili alanyazin taranarak grup oturumlarina

iliskin planlar hazirlanmistir. Psikolojik danigsma siireci doktora diizeyinde verilen grupla psikolojik danisma dersi
kapsaminda haftalik stipervizyon gézetiminde siirdiiriilmiistiir. Grup siirecinin bitiminden ii¢ ay sonra izleme testi
uygulamasi gergeklestirilmistir. Katilimcilarin 6n test, son test ve izleme testinden aldiklari puanlar Freidman testi
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Makale Bilgileri ile degerlendirilmistir. Analiz sonuglarina gore, bilissel davranis¢i terapiye dayali psikoegitim programinin,
Gelis + 01.09.2020 bireylerin LSAO sosyal anksiyete ve kacinma puanlarimin azalmasinda etkili oldugu, izleme c¢alismasinda da
Kabul :27.10.2020

katilimcilarin kazamimlarinin devam ettigi gorilmistr.

DOI: 10.47770/ukmead.788859 5
Anahtar kelimeler: | Bilissel davranis¢ terapi, sosyal anksiyete, psiko-egitim

Abstract
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GIRIS
Sosyal anksiyete bozuklugu, Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal El Kitab1 (DSM) -5‘e gore (APA, 2013), kisinin
baskalarinca degerlendirilebilecek oldugu ya da birden ¢ok toplumsal durumda belirgin korku ya da kaygi duymasi, olumsuz

olarak degerlendirilebilecek bir bicimde davranmaktan korkmasi olarak tanimlanmaktadir. Sosyal fobi ya da sosyal kaygi olarak
da isimlendirilen sosyal anksiyete bozuklugu yasami giiclestiren, islevsellikte bozulmalara yol acan yaygin bir rahatsizliktir.

Sosyal anksiyete bozuklugunu acgiklama ve bozuklugun tedavisinde iizerinde en ¢ok calisilan yaklasimlardan biri bilissel
davranis¢i terapi yaklasimidir (Heimberg, 2002). Bilissel davranis¢i yaklasim sosyal anksiyeteyi aciklamak icin birbirine
benzeyen, ancak bazi farkliliklar1 da iginde barindiran kuramsal agiklamalara sahiptir. Sosyal anksiyete ile ilgili ilk model A. T.
Beck tarafindan gelistirilmis sosyal anksiyetenin bilissel modelidir. Bu modele gore sosyal anksiyete, bireylerde
incelenme/degerlendirme anksiyetesi olarak da ifade edilebilecek olan diger insanlardan gelecek onay ve sosyal kabul tepkilere
karsi asir1 duyarlilik, basarisiz eylemlerde bulunmadan korkma ve buna bagh olarak ortaya ¢ikan asir1 uyarilmishk halidir.
Temel kayg kisinin bir anda herkesin ilgi alaninda olmasi, zayifliginin ortaya ¢ikmasi ve sonucunda bir ya da daha fazla insan
tarafindan olumsuz sekilde yargilanmaya iliskindir (Beck, Emery ve Greenberg, 2005). Beck'in goriislerinden temel alarak
olusturulmus yaygin olarak bilinen bir diger sosyal anksiyete modeli ise Clark ve Wells (1995) tarafindan ortaya atilmistir. Beck
modelinden farkli olarak modelinde sosyal anksiyetesi olanlarin ¢evreden gelen olumsuz isaretlere asir1 odaklandiklar: ve
bunlar1 olumsuz yorumlamalarindan ziyade asil sorunun bireyin kendisine ve i¢sel isaretlere asir1 odaklanmasi oldugunu ifade
etmislerdir. Bir diger sosyal anksiyete aciklamasi Rapee ve Heimberg (1997) tarafindan ileri siiriilmiistiir. Bu modele gore diger
insanlarin tarafindan elestirilmekten korkmak sosyal anksiyetenin 6ziidiir. Daha dogru bir ifade ile diger insanlar tarafindan
olumlu degerlendirmeye yiiklenen anlamlar anksiyetenin belirleyicisidir. Toplumsal bir durumla karsi karsiya kalan Kkisi,
muhtemelen izleyici tarafindan gorilen dis goriiniisiinii ve davranisini zihinsel bir temsil olusturur ve ayn1 zamanda dikkatli
kaynaklarin1 bu igsel temsil ve toplumsal gevredeki algilanan tehditler iizerine yogunlastirir. Kisi potansiyel izleyicinin
beklentisine yonelik bir zihinsel norm olusturur ve kendisinin bu baglamda degerlendir.

Sosyal anksiyetenin azaltilmasina yonelik miidahaleler de alanyazinda siklikla ele alinan bir konudur. Sosyal anksiyete
miidahalelerinde ila¢ tedavileri, psikoterapiler ya da kombine tedaviler s6z konusu olmakla, etkililigi kanitlanmis
yaklasimlardan birisi de bilissel davranis¢i terapi uygulamalaridir. Wells (2002) sosyal anksiyetedaki BDT siirecinin ilk iig
oturumunu vaka formilasyonu, giivenlik davranislar1 ve bilissel yeniden yapilandirmaya hazirlik asamasi olarak ifade eder.
Dort, bes ve altinci oturumlar olumsuz degerlendirmeler ve negatif tahminlere yonelik davranigsal deneylere odaklanir. Ayni
zamanda bu oturumlar video kayitlar ile olumsuz 6z degerlendirmeler hakkinda diizeltici geribildirimlerde bulunmak i¢in
kullanilabilir. Yedi, sekiz ve dokuzuncu oturumlar bilissel ve davranissal yeniden yapilandirmalarla devam eder. 10-12.
Oturumlarda 6grenilen materyalin igsellestirilmesine ¢alisilir, niiksii 6nleme miidahaleleri gerceklestirilir. Gerekli ise koklesmis
diistiinceler ve temel inancglar ile calismaya devam edilir. Ancak bu sayilar kesin rakamlar olmayip danisanin ve problemin
durumu ve 6zelliklerine gore degistirilebilmektedir. Bireyle yiiriitiilen terapilere ek olarak bilissel davranis¢i terapi temelli
yapilandirilan psikoegitim/grup terapisi uygulamalarinin sosyal anksiyete diizeyini azalttifina yonelik bir¢ok arastirma
bulgusu bulunmaktadir. Heimberg ve arkadaslar1 (1990) tarafindan gerceklestirilen bilissel davranis¢i terapi grup
calismasinda, BDT temelli grup siirecine katilan 49 katilima ile egitimsel destek grubu olarak yapilandirilan 24 katilimci
karsilastirilmistir. Arastirma sonuclarina gore BDT temelli grup programina katilan bireylerin sosyal anksiyete diizeyleri destek
grubuna katilan bireylerden anlamli diizeyde daha diisiiktiir. BDT temelli grup uygulamasinin kazanimlari uzun dénem
izlemelerde de devam etmektedir. Grup tedavisi, plasebo ve medikal tedaviyi karsilastiran bir diger ¢alisma da (Heimberg ve
arkadaslari, 1998) bilissel davranis¢i grup terapisinin plasebo gruplarindan daha etkili sonuclar verdigi ifade edilmis, ilag
tedavisi ile BDT yo6nelimli grup tedavisinin kombinasyonlarinin daha etkili tedavi hizmetleri sunulabilmesine katkida
bulunabilecegini ifade etmistir. Ayn1 calismanin uzun donem degerlendirmesinde, medikal tedavi alan hastalarin daha fazla
relaps yasadig ifade edilmistir (Liebowitz ve arkadaslari, 1999). Edelman ve Chambless, (1995) 52 sosyal fobik hasta lizerinde
bilissel davranis¢1 terapiye dayali grup siirecini degerlendirdikleri calismalarinda hem son test hem alti aylik izlemde
katilimcilarin sosyal anksiyetelerinde anlamli diizeyde azalma oldugunu ifade etmislerdir. Sosyal anksiyetesi olan hastalarda
BDT yonelimli grup miidahalesinin, uzun dénemli izlemlerinde de hastalarin kazanimlarini1 devam ettirdikleri bildirilmektedir
(Heimberg, Salzman, Holt, ve Blendell, 1993). Ancak bu bulguyu desteklemeyen bazi arastirma sonuclar1 da s6z konusudur.
Hayward ve arkadaslar1 (2000) grup miidahalesinin sonunda uygulanan son testte sosyal anksiyete belirtilerinin azaldigini ,
katilimcilarin sosyal anksiyete semptomlarinin azaldigini ancak bir yil sonraki izlemede anlamh fark bulunamadigini ifade
etmektedir. Sadece ABD’de yapilan calismalarda degil farkh kiltiirlerde gerceklestirilen ¢alismalarda da sosyal anksiyete
tedavisinde bilissel davranis¢i terapinin etkililigini gostermektedir. Chen ve arkadaslar1 (2007) Japon hastalar iizerinde
gerceklestirdikleri calismalarinda bilissel davranis¢i grup terapisinin sosyal anksiyete bozuklugunda batili hastalarda oldugu
kadar etkili oldugunu ifade etmistir. Ozetle sosyal anksiyete diizeyinin azaltilmasinda bilissel davranis¢i terapinin hem grup
hem bireysel uygulamalarinin etkili oldugu, miidahalelerin etkililiginin uzun déonem devam ettigi, ayn1 anda birden ¢ok bireye
yardim olanagi saglayan yapilandirilmis grup miidahalelerinin kullanilabilir oldugu diisiintilmektedir.

Tirkiye'de sosyal anksiyete lizerine yapilmis arastirmalar degerlendirildiginde sosyal anksiyete ile ilgili olabilecek bircok
degiskenin arastirmalara konu edinildigi gézlenmektedir. Bu kapsamda sosyal anksiyeteyi yordayan faktorler (Giimiis, 2006;
Siibasi, 2007), sosyal anksiyete diizeyinin; anne baba tutumlar (Erkan, Giigray, ve Cam, 2002), sosyal destek ve problem ¢6zme
becerileri (Baltac1 ve Hamarta, 2013), benlik saygisi ve kisileraras1 duyarhlik (Eris ve Ikiz, 2013; Erozkan, 2011), reddedilme
duyarhliklar (Erozkan, 2007; Erdzkan, 2011), problemli internet kullanimi (Dogan, 2016; Zorbaz ve Tuzgél Dost, 2014) gibi
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degiskenlerle iliskilendirildigi gérilmektedir. Bazi ¢alismalar sosyal anksiyeteyi kuramsal olarak ag¢iklamaya odaklanmistir
(Dilbaz, 2000; Tirkgapar, 1999). Bunun yaninda farkli problem alanlari/hastaliklar ile sosyal anksiyete arasindaki iliskiyi
degerlendiren calismalar da sosyal anksiyetenin bir¢ok farkli problem alani ile birlikte goriildiigii vurgulanmaktadir (Giiz ve
Dilbaz, 2003; Karamustafalioglu ve Yumrukgal, 2011; Ozcan ve arkadaslari, 2013; Solmaz, Sayar, ve Ozer, 2000; Turan, Herken,
Kaya, ve Kucur, 2000; Virit, Akbas, Savas, Sertbas, ve Kandemir, 2008; Yarpuz, Saadet, ve S$anli, 2008). Sosyal anksiyetenin
nedenleri ya da diger problemlerle iliskisinin degerlendirilmesine yonelik betimleyici bir¢cok ¢alisma olmasina ragmen sosyal
anksiyete diizeyinin azaltilmasina yonelik ¢alismalarin gorece sinirhidir. Aydin (2006) ¢alismasinda ilkogretim 6grencilerinde
bilissel davranisci terapi temelli miidahale programinin etkililigini sinamistir. Calisma kapsaminda 44 6grenci ile BDT temelli
13 oturumluk miidahale programi uygulanmis programin sosyal anksiyete ve bilissel hata diizeylerinin anlaml sekilde azalttig1
ifade edilmistir. Eren Giimiis (2002) Universite o6grencilerinde BDT temelli sagaltima-iyilestirmeye, bilgilendirmeye ve
etkilesime dayali olarak hazirlan 13 oturumluk miidahale programinin sosyal anksiyete diizeyini azaltmada etkili oldugunu
ifade etmistir. Aynm1 program daha sonra Nedim-Bal ve Oner, (2014) tarafindan da test edilmis programin etkili oldugu ifade
edilmistir. Yildirim (2006) kisa acil bireysel psikoterapi uygulamalarinin, Palanci (2004) ise gerceklik terapisine dayali grup
miidahalesinin sosyal anksiyete diizeyini azaltmada etkili oldugunu bildirmistir. Simsek (2011) sosyal beceri egitimi seklinde
yapilandirdigl programin sosyal anksiyeteyi azalttigini ifade etmektedir. Sosyal anksiyete diizeyinin azaltilmasina yonelik tez
calismalan incelendiginde, calismalarin genel olarak lise ya da ilkégretim diizeyindeki 6grenciler tzerinde gerceklestirildigi
(Aydin, 2006; Cakir, 2010; Sayan, 2005; Simsek, 2011; Sertelin Mercan, 2007), lniversite 6rnekleminde gerceklestirilen
calismalarin ise sinirh oldugu gérilmektedir (Palanci, 2004; Eren Glimiis, 2002).

Giiltekin ve Dereboy (2011) sosyal anksiyete probleminin tiniversite 6grencilerinin yasam kalitesini 6nemli 6lciide azaltan,
yaygin bir sorun alan oldugu ve bu alanin ihmal edildigini ifade etmektedir. Universite égrencilerinin sosyal anksiyete
dizeylerinin azaltilmasina yonelik gelistirilen, programlarin 10-14 oturumdan olustugu sadece bir ¢alismanin (Eren Giimiis,
2002) bilissel davranis¢i 6geler tizerine temellendirildigi goriilmektedir. Bu calismada tiniversite psikolojik danisma merkezleri
biinyesinde uygulanabilecek, bilissel davranis¢i terapiye dayali, kisa siireli, giincel bir grup programi gelistirilmis olmasinin
alanyazina katki getirecegi diisiinilmektedir. Bu baglamda bu ¢alismanin amaci tniversite 6grencilerinin sosyal anksiyete
diizeylerinin azaltilmasina kullanilabilecek, bilissel davranis¢i terapi temelli kisa stireli bir grup miidahalesi gelistirmektir.

YONTEM

Bu arastirmada yar1 nicel arastirma desenlerinden kontrol grupsuz yari deneysel desen kullanilmistir. Calisma grubu,
istatistiksel analizler ve stire¢ asagida detayl olarak agiklanmistir.

Calisma grubu

Arastirma kapsaminda uygulama yapilan ¢alisma grubu 2015-2016 akademik yilinin giiz déneminde Anadolu Universitesi
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi'ne, sosyal anksiyete ile bas etme grubuna katilmak amaci ile bagvuran 27 katilimci
arasindan segilen 12 tliniversite 6grencisinden olugsmaktadir. Katilimcilarin grup siirecinden etkin bir sekilde faydalanmasi icin
gruba dahil olan tliye sayisi olduk¢a 6nemlidir. Masson, Jacobs, Harvill ve Schimmel (2014) grubun biiytikliigiintin grup strecini
onemli Olglide etkiledigini ifade etmektedir. Bu baglamda danismanlik gruplar1 5-8 kisi arasinda olabilir ancak 12 kisiye kadar
da bu say1 artirilabilir. Grup tyelerinden bazilarinin grubu yarida birakma ihtimali géz 6niinde bulundurularak grubun 12
kisiden olusmasina karar verilmistir. Basvuran katihmcilar arasindan Liebowitz Sosyal Anksiyete Olcegi kayg ve kaginma alt
boyut puanlar1 ortalamasi hesaplanmis, en yiiksek 12 kisi gruba dahil edilmistir. Katilimcilarin 10'u kadin 2’si erkektir.
Katilimcilarin yas ortalamasi Katilimcilarin ikisi ayn1 boliimde, 10'u ise farkli béliimlerde egitim gormektedir. Katiimcilardan
lcli siirec icerisinde psikoegitim silirecini erken birakmistir. Bu nedenle analizler 9 katilimcidan elde edilen verilerle
gerceklestirilmistir.

Veri toplama araglari

Demografik bilgi formu: Danisanlarin kisisel yas, boliim, daha 6nce psikolojik yardim alip almama, bdliim, sinif, cinsiyet
demografik 6zellikleri hakkinda bilgi toplamak amaci ile arastirmaci tarafindan gelistirilmis kisa formdur.

Liebowitz Sosyal Anksiyete Olcegi: Liebowitz (1987) tarafindan gelistirilen Liebowitz Sosyal Anksiyete Olcegi (LSAO) 13
performans ve 11 sosyal etkilesim durumunu iceren 24 maddeden olusmaktadir. Olcek cesitli sosyal durumlarla ilgili olarak
ortaya c¢cikan kaygi ve kacinma siddetini sorgulamaktadir. Her bir alt-0lcekten alinabilecek puanlar 0 ve 72 arasinda
degisebilmekte ve toplam 6lcek puani O ile 144 arasinda olmaktadir. Olgegin Tiirkce formu icin gecerlik ve giivenirlik
calismalar1 Soykan ve arkadaslar1 (2003) tarafindan yapilmistir. Korku ya da kaygi alt 6lcegi maddeleri i¢cin Cronbach Alfa
katsayisi .96, kaginma alt 6lcegi maddeleri i¢in .95 ve biitlin 6lcek maddeleri i¢in .98 olarak bulunmustur. Calisma kapsaminda
0lcegin alt boyut puanlar1 kullanilarak analizler gercgeklestirilmistir.

islem

Sosyal anksiyete grup calismasina yonelik hazirlanan afisler vasitasi ile ¢calismadan haberdar olan tiniversite 6grenciler Anadolu
Universitesi Psikolojik Danisma Merkezi'ne gelerek demografik bilgi formu ve Liebowitz Sosyal Anksiyete (LSAO)‘den olusan
basvuru formunu doldurmuslardir. Katilmcilarin LSAO puanlar1 hesaplanmis ve her bir katthma ile 15-20 dakika siiren
ongoriisme gerceklestirilmistir. On goriisme kapsaminda katihmcilara sosyal anksiyetenin baslangici, siddeti, daha énceki
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yardim deneyimleri sorulmustur. Arastirmaci tarafindan basvuranlarin s6zsiiz mesajlari1 (g6z kontag1 kurmama gibi) da dikkate
alinmaya ¢alisilmistir. Bu kapsamda 12 kisiden olusan katilimcr listesi olusturulmustur. Katilimcilara bilgilendirilmis onam
formu verilmistir. Onam formu ¢alismay1 ytriitecek kisi, calismanin igerigi, siiresi, ¢calismanin yapilacag: yer ile ilgili bilgilerle
birlikte diledikleri zaman ¢alismadan ayrilabilecekleri bilgilerini icermektedir.

Arastirmaci ve stipervizori tarafindan Clark ve Wells (1995) ‘in sosyal anksiyete modeline gore olusturulmus olan igerisinde
psikoegitim, bilissel ve davranigsal miidahaleleri barindiran, sekiz oturumluk psikoegitim siireci olusturulmustur. Baslangi¢
oturumlarinda problemin nedenleri ve dogas1 hakkinda bilgi veren psikoegitim siirecleri, 3-5. Oturumlarda o6zellikle bilissel
sureclerle ilgili miidahaleler, 5-7. Oturumlarda ise daha ¢ok davranissal 6gelere yer verilmistir. Oturum icerikleri asagida
ozetlenmistir.

Oturum 1: Grup tiyeleri ile tanisma ve 1sinma etkinliklerinin gerceklestirilmesi. Bireylerin yasadiklar1 sosyal anksiyeteye iliskin
sorunlarini kisaca paylasmalari, grup kurallarinin belirlenmesi

Oturum 2: Diislince - Duygu - Davranis iligkisini kavramak, bilissel davranis¢i terapinin temel kavramlarini agiklamak, sosyal
anksiyetenin bilissel modelini aciklanmasi. Odev rasyonelinin anlatilmasi, otomatik diisiince kaydinin o6gretilmesi ve
odevlendirme

Oturum 3: Odevlerin degerlendirilmesi, Otomatik diisiincelerin degerlendirilmesi. Kanit inceleme ve bilissel ¢arpitmalari
saptama gibi teknikler ile otomatik diistinceler lizerinde ¢calisma, 6devlendirme

Oturum 4: Odev kontrolii, kaginma yolu olan giivenlik davranmislarinin farkina varilmasi ve kontrol edilmesi i¢in farkindalik
yaratilmasinin amaclandigi bu oturum kapsaminda, giivenlik davranisi kavraminin aktarilmasi, Gilivenlik Davranislarinin
problem tlizerindeki etkilerini degerlendirme, 6devlendirme

Oturum 5: Odev kontrolii, Kaygl yasanan durumlarin kayg diizeyine gore hiyerarsisini yapabilme ve bu durumlara uygun
oturum dis1 davranis deneyleri tasarlama, Kritik karar teknigini lzerinde ¢alisma, Kritik Anlarin farkindaligin1 gelistirecek
seans dis1 uygulamalar planlama, davranis denemeleri konusunda cesaretlendirme, 6devlendirme

Oturum 6: Onceki oturumda édevlendirilen davranislar iizerinde calisma, davranis deneyini gerceklestirebilen danisanlarin
degerlendirilmesi, pekistirilmesi, davranis konusunda basarisiz olan danisanlar1 cesaretlendirme, davranis denemelerini
kolaylastirici stratejiler tizerinde ¢alisma, 6devlendirme

Oturum 7: Odevlerin degerlendirilmesi, hazirhksiz bir bicimde grup ici uygulamalar gerceklestirme, davranis denemeleri
yapma, katilimcilarin birbirlerine geri bildirimler vermesi, gontllii danisanlarin kisa rol oynamalarinin kaydedilerek yeniden
izlenmesi. Bu kapsamda bu oturuma kadar tartisilan kavramlarin gézden gecirilmesi (izlenen kayitlardaki giivenlik davranislari
gibi)

Oturum 8: Daha Onceki seanslarin genel 6zetinin yapilmasinin ardindan, grup lideri ve katilimcilar tarafindan psikolojik

danisma sureci ve grup iuyelerinin gelisimlerinin degerlendirilmesi, sire¢ boyunca yararlanilan ve yararli olmayan
miidahalelerin ifade edilmesi, uygulama sonrasi siireg¢ iizerine degerlendirmeler ve kapanis.

Grup Lideri: Psikoegitim uygulamasi, psikolojik danisma ve rehberlik alaninda lisans ve yliksek lisans derecesine sahip ayni
alanda doktora diizeyinde egitim goren birinci yazar tarafindan gergeklestirilmistir. Liderin toplam mesleki deneyimi yedi
yildir. Lider, Academy Of Cognitive Therapy (ACT) standartlarina uygun bilissel davranis¢i terapi ve International Society of
Schema Therapy (ISST) standartlarina uygun sema terapi kuramsal egitimlerini tamamlamis, her iki alanda da siipervizyon
egitimine devam etmektedir. Lider liniversite psikolojik danisma merkezinde 68retim gorevlisi olarak ¢alismakta bu kapsamda
bireyle psikolojik yardim ve gruplarla yiiriitiilen psikoegitim hizmeti sunmaktadir.

Siirec: Gelistirilen program haftada bir oturum, her oturum 90 dakika olacak sekilde uygulanmistir. Oturumlar video kaydina
alinmistir. Her oturum sonrasi grup lideri ilgili oturumla ilgili, stipervizoériinden geri bildirimler almis, geribildirimler
dogrultusunda programda diizenlemeler yaparak bir sonraki oturumu gergeklestirmistir. Siire¢ sonunda katilimcilara katihm
belgesi verilmistir. Tiim siire¢ boyunca Turk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dernegi etik kurallar kitap¢ig1 dikkate alinarak, bu
kurallara uyulmustur.

Verilerin analizi

Katilimcilardan elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) 20 versiyonu kullanilarak istatistiksel
analize tabi tutulmustur. Betimleyici istatistik analizleri ile birlikte ¢alisma grubundaki katilimci sayis1 yeterli olmadigindan 6n
test, son test ve izleme puanlarinin karsilastirilabilmesi i¢in Friedman testi kullanilmasina karar verilmistir. Anlamli farklilasma
tespit edilmesi halinde bu degisikli§in nereden kaynaklandiginin saptanmasi icin ise Wilcoxon Isaretli Siralar Testi
uygulanmistir.

BULGULAR

Calisma kapsaminda LSAO’nin alt boyutlar1 olan kaginma ve kaygi alt boyutlar1 ayri ayr analiz edilmistir. Katithmcilarin kaginma
puanlari kullanilarak gerceklestirilen Friedman testi sonuclar: Tablo 1'de gosterilmektedir.
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Tablo 1.

Katimcilarin LSAO Kaginma alt boyutu én test, son test ve izleme testi puanlarina yénelik Friedman testi sonuglart

Olciim N X SS Minimum Maksimum Swra Ortalams1  Kaykare sd p
On test 9 56.44 9.53  49.00 78.00 2.89

Son test 9 45.56 6.75  40.00 60.00 1.94 13.77

Izleme 9 38.33 7.79  29.00 55.00 1.17 2 .001

Tablo 1’de sunulan Friedman Testi sonuclarina gére; katihmcilarin LSAO kaginma 6n, son test ve izleme ol¢iimlerinden elde
ettikleri puanlarin ortalamalari arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir. Katiimcilarin LSAO kaginma alt boyutu éntest, son test
ve izleme olciimlerinden elde ettikleri puanlarin ortalamalar1 arasinda farkin kaynagimi bulmak icin Wilcoxon Isaretli Siralar
Testi kullanilmis sonuclar Tablo-2’de gosterilmistir.

Tablo 1.
LSAO Kacinma Alt Boyutu éntest, sontest ve izleme élciimleri puanlarinin karsilastirilmasina yonelik Wilcoxon Isaretli Siralar Testi
Sonuglari

Olciim N Sira Ort. Sira Top VA p

Negatif Sira 8 5.50 44.00 -2.55 011
Son test- On test Pozitif Sira 1 1.00 1.00

Esit 0

Negatif Sira 7 4.86 34.00 -2.25 .024
Izleme Testi-Son test  Pozitif Sira 1 2.00 2.00

Esit 1

Tablo -2’de sunulan Wilcoxon Isaretli Siralar testine gére LSAO kacinma alt boyutu éntest puanlari ile LSAO kaginma alt boyutu
son test puanlarn (z=-2.55, p <.05) arasinda ve LSAO kacinma alt boyutu izleme puanlar ile LSAO kaginma alt boyutu son test
puanlari arasinda (z=-2.25, p <.05) anlaml fark oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore BDT yaklasimina dayali psikoegitim
programinin katilimcilarin kaginma diizeylerini azaltmada etkili oldugu ve bu etkinin zamanla artarak stirdiigii ifade edilebilir.
Katilimcilarin LSAO kaygi alt boyutundan aldig1 éntest, son test ve izleme puanlari, minimum ve maksimum puanlar ile dl¢iimler
arasindan anlaml bir farklilasmanin olup olmadigim1 belirlemek amaciyla yapilan Friedman Testi sonuglar1 Tablo-3 ‘de
gosterilmistir.

Tablo 2.

Katilmcilarin LSAO Kaygi alt boyutu én test, sontest ve izleme testi puanlarina yénelik Friedman testi sonuglari

Ol¢iim N X SD Minimum Maksimum Swra Ortalamas:  Kaykare Sd p
Ontest 9 62.67 7.84 55.00 77.00 2.89 12.67 2 .002
Sontest 9 52.56 7.26 44.00 65.00 1.89

izleme 9 42.56 899  29.00 56.00 1.22

Tablo -3’de sunulan katilimcilarin LSAO kayg: alt boyutu én test, sontest ve izleme testi kaygi puanlari dikkate alindiginda
katilimcilarin kaygi puanlarinin azaldigr goriilmektedir. Katilimcilarin puanlarindaki bu diisiisiin anlaml oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin LSAO kayg: alt boyutu ontest, son test ve izleme olciimlerinden elde ettikleri puanlarin ortalamalar1 arasinda
farkin kaynagini bulmak icin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi kullanilmis sonuglar Tablo-4’te gésterilmistir.
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Olciim N Sira Ort. Sira Top Z P

Negatif Sira 8 5.25 42.00 -2.31 021
Sontest- Ontest Pozitif Sira 1 3.00 3.00

Esit 0

Negatif Sira 7 5.64 39.50 -2.02 .044
izleme Testi-Sontest Pozitif Sira g 2.75 5.50

Esit
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Tablo 3.
LSAO Kaygi Alt Boyutu éntest, sontest ve izleme él¢ctimleri puanlarinin karsilastirilmasina yénelik Wilcoxon Isaretli Siralar Testi
Sonuglart

Tablo- 4’te sunulan Wilcoxon Isaretli Siralar testine gére LSAO kaygi alt boyutu 6ntest puanlar ile LSAO kayg: alt boyutu son
test puanlar (z=-2.31, p <.05) arasinda ve LSAO kayg alt boyutu izleme puanlar ile LSAO kayg alt boyutu son test puanlari
arasinda (z=-2.02, p <.05) anlamhl fark oldugu gorilmektedir. Bu sonuclara goére BDT yaklasimina dayali psikoegitim
programinin katilimcilarin sosyal anksiyete diizeylerini azaltmada etkili oldugu ve bu etkinin zamanla artarak stirdigi ifade
edilebilir.

TARTISMA VE SONUC

Bu calismada bilissel davranis¢i terapiye dayali olarak yapilandirilan sekiz oturumluk psikoegitim siirecinin tlniversite
ogrencilerinin sosyal anksiyete diizeyleri tizerindeki etkisi arastirilmistir. Arastirma bulgular1 degerlendirildiginde gelistirilmis
olan programin LSAQ alt boyutlar olan kaygi ve kacinma puanlar: azalttigi, programin etkililiginin ii¢ ay sonra gerceklestirilen
izleme testinde de siirdigii gérilmiistir

Bilissel davranisgi terapi ve bu yaklasima dayali uygulamalarin sosyal anksiyete tedavisinde islevsel bir yaklasim oldugu ifade
edilmektedir. Bir ¢ok yaklasim grupla BDT uygulamalarinin sosyal anksiyetey1 azaltmada etkili oldugunu, gerek kisa gerekse
uzun donemde bu etkinin devam ettigini ifade etmektedir (Hayward et al., 2000; Heimberg et al., 1990, 1998; Heimberg,
Salzman, Holt, ve Blendell, 1993). Calisma kapsaminda gelistirilen bilissel davranisci terapi temelli sosyal anksiyetey1 azaltma
programinin sonuclari da alanyazin ile tutarhdir.

Sosyal kayginin sliregen bir problem haline gelmesi kaginma davraniglan ile ilgilidir. Sosyal anksiyetesi olan bireyler
kendilerinde anksiyete yaratacak her tiirli durumdan kag¢inmaya calisir. Bu kaginmalar bireyin anksiyetesini anlk olarak
azaltsa dahi uzun doénemli olumsuz sonuglara ve gerilemeye yol acar (Hofmann, 2007). Bu ylizden sosyal anksiyete
miidahalelerinde bireyin ka¢inmasini azaltmak temel amaclardan biridir Gelistirilen miidahale programinin sonuclari
degerlendirildiginde hem son test hem de izleme sonuglar1 dikkate alinarak bireylerin kaginma alt boyutu puanlarinin azaldig:
gorulmustir. Program agirlikli olarak bilissel 6gelerden olusmaktadir. Davranis¢i 6geler ise sinirlidir. Bu ragmen hem kaygi
hem de kaginma alt boyutlarinda anlaml ilerlemeler gézlenmistir. Bu durum BDT uygulamalarinda davranis ve bilissel alani
hedef alan herhangi bir miidahalenin her iki alanda da etki gosterecegi diisiincesini desteklemektedir (Longmore ve Worrell,
2007).

Turkiye’'de bilissel davranis¢i terapi yaklasimina gore tasarlanan grup miidahale programlari bulunmaktadir. Gelistirilen
programin sosyal anksiyete dilizeyini azaltmada etkili oldugu ifade edilen ¢alismalarda farkli oturum sayilarindan olusan
programlar bulunmaktadir . Eren Gimiis (2002) 13, Cakir (2010) 14, Aydin (2006) 10 oturumluk uygulama programi
gelistirmistir. Calisma kapsaminda sekiz oturumluk program kullanildigindan daha kisa stireli bir miidahale olmasi anlaminda
avantajli oldugu ifade edilebilir. Yine programlarin ¢ogu ilkogretim ve lise égrencileri iizerinde uygulanmistir. Universite
ogrencileri Uzerinde gerceklestirilen calismalar simirhidir. Calisma kapsaminda tniversite 6grencilerine odaklanilmasinin
alanyazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Grup strecinin sonunda alinan geri bildirimlerde katilimcilarin tamami program iceriginde daha fazla davranis¢i 6genin
bulunmasinin daha yararli olacagini diisiindiiklerini ifade etmistir. Bir ¢esit maruz birakma olarak degerlendirilebilecek
davranis deneyleri katilimcilar tarafindan yararli bulunmustur. Katiimcilar grup icerisinde yapilan rol oynamalarin dis
diinyada islevsel oldugunu bildirmislerdir. Feske ve Chambless (1995) bilissel davranisci terapilerle sadece maruz birakma
tedavilerini karsilastirdiklar1 metanaliz ¢alismasinda daha fazla maruz birakma seansinin daha diistik son test sonuglari elde
edilmesine katkida bulunacagini ifade etmektedir. Buradan hareketle daha sonra gerceklestirilecek programlarda daha fazla
davranis¢l 6geye yer verilmesinin daha olumlu ¢iktilar elde edilmesine yardimci olacagi diistintilebilir.

ONERILER
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Bu calisma bazi sinirliliklara sahiptir. Katilimcilar klinik 6rneklemden olusturulmamistir. Dolayisi ile s6z konusu programin
klinik 6rneklemde de test edilmesi yararli olabilir. Diger yandan ilk test ol¢ciimleri alinsa dahi son test odlglimleri
toplanamadigindan kontrol grubu olusturulamamistir. Bu yiizden birliktelik ve zaman etkisi degerlendirilememistir. Bir diger
siirlilik ise 6lgme araglari ile ilgilidir. Katilimcilarin sosyal anksiyete diizeyleri 6z bildirim 6l¢egi kullanilarak 6lgiilmiistiir. Bu
kapsamda katilimcilarin sosyal istenirlik gibi nedenlerle objektif olamayabilecegi akildan ¢ikarilmamalidir.

Gelistirilen program farkl tiniversitelerde tiniversite psikolojik danisma merkezlerinde ¢alisan uzmanlarca tekrar sinanabilir.
Program farkl yas guruplar i¢in yeniden diizenlenerek test edilebilir. Kontrol gruplu deneysel desenlerde yeni arastirmalar
planlanarak zaman ve birliktelik etkisinden arinmis sonuglar elde edilebilir. Sadece bilissel davranis¢i yaklasimlar degil farkl
yaklasimlar temelinde olusturulmus programlarla karsilastirilabilir.

Sosyal anksiyete tiniversite Ogrencilerinin yasam kalitesini diisiiren 6nemli bir sorundur. Alanyazin degerlendirildiginde
Turkiye'deki ¢alismalarin gorece sinirli oldugu, sosyal anksiyetenin azaltilmasina yonelik calismalarin ise goz ardi edildigi
gorulmektedir. Yapilandirilmis grupla psikolojik danisma ya da psikoegitim programlarinin alan ¢alisanlar (psikologlar, okul
psikolojik danismanlari) icin 6nemli bir boslugu dolduracag: diisiiniilmektedir.
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