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Oz— Ekonomik simirlart ortadan kaldirmak amaci giiden kiiresellesmenin goreceli olarak en ¢ok direngle karsilastigr alamin kiiltiirel
degisim ile ilgili oldugu séylenebilir. Bunun nedeni; kiiresellesmenin basarisiziigindan ¢ok, kiiltiiviin kisa stirede ya da kalict olarak
degisime acik olmamasidwr. Kiiresellesmenin yiizyillar oncesine dayanan seriivenine ragmen, ‘selamlasma’ kiiltiirii gibi bir detay
tizerinde hizli ve mecburi bir degisim yaratmasi belki de en hizli kiiresellesme hikayesi olmaya adaydwr. Baska bir deyisle, 2019
senesinin son aylarindan itibaren diinya giindeminde birinci haber olmayr basaran Covid-19 pandemisinin bir sonucu olarak yeni
selamlasma (tokalas-a-mama) sekilleri ortaya ¢ikmis, Tiirkiye ise bu vesile ile geleneksel selamlasma ritiielini hatirlamistir. Bunun
icin, Tiirk usulii selamlagma jestinin propaganda ve halkla iliskiler modelleri ile desteklenerek Tiirkiye adina bir firsat olarak
degerlendirilmesi onerilmektedir.  Bu ¢alisma; kesin bitis tarihi heniiz tahmin bile edilemeyen salgin odakl krizden sozii edilen
‘Veni’ selamlagma ritiieli ihtiyacina, Tiirkiye 'den geleneksel selamlasma seklinin tiim diinyaya bir tanitim unsuru olarak, propaganda
araci ile kiiresellestirilmesi onerisi sunmayr amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler— Selamlasma, Kiiltiir, Covid-19, Kiiresellesme.

SEEKING A NEW GREETING WAY IN THE COVID-19 PANDEMIC
A SOLUTION SUGGESTION

Abstract— It is possible to say that the cultural change is the area that globalization, which aims to remove economic borders, faces
the most resistance relatively. Rather than the failure of globalization, the reason of this may be the fact that culture does not open to
change in a short time. Despite the age-long adventure of globalization, the rapid and required change on a detail such as the
"greeting™ culture may be a candidate for being the quickest globalization story. In other words, due to Covid-19 that takes place on
the first rank of the world’s agenda since the last months of 2019, a new greeting (cannot shake hands) forms are found, and Turkey
has remembered the traditional greeting ritual owing to this. It is stated that this situation may be the opportunity for Turkey to
introduce Turkish-style greeting gesture by propaganda and public relations models. This study aims to offer a suggestion
concerning the introduction of the Turkey’s greeting form which is needed as a ‘new’ greeting form over the world due to the
epidemic with an uncertain end.

Keywords— Greeting, Culture, Covid-19, Globalization.
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Dogaya bakildiginda canlilarin birbirinden gii¢ aldigi,
birbirine tutunarak hayatta kalmayi ve tiirlin devamini
saglamay1 amagladig1 goriiliir. Insan, diinyadaki pek gok
canliya oranla ¢ok daha kisa bir ge¢mise sahip olmasina
ragmen, aklm kullanabilmesi ayricaligr ile diger
canlilardan farklilagmisg, hatta kendini diinyanin hakimi
olarak konumlandirmay1 basarmistir. Konu ile ilgili pek
¢ok bilim dalinin ifadesiyle ‘insan, sosyal bir varliktir’ ve
bugiine kadar basardig1 pek ¢ok seyi birbiriyle kurdugu ve
nesilden  nesle  aktardigi  iletisim  giici  ile
gergeklestirmistir. Diger taraftan, iletisim bir arada
yasama gl¢liigii ve zorunluluguyla nispeten ortak
ozellikler gosteren topluluklar olusmasina neden olmus,
bu olugsum her bir toplulugu tanimlayan ve ayni zamanda
digerlerinden ayristiran kiiltiirleri ortaya ¢ikarmistir.
Friedman (2003: 55); Kkiltiri ‘zeytin agact’ ile
Ozdeslestirir ve soyle betimler: “Zeytin agaci bize ailenin
sicakligini, birey olmanin hazzini, kisisel ritiiellerin
mahremiyetini, 6zel iliskilerin derinligini ve baskalariyla
bulugmak, onlarla karsilasmak i¢in gerek duydugumuz
gliven ve emniyeti veren seydir.” Kiiltiir, bir taraftan
aidiyet ihtiyacimi karsilarken, diger bir agidan da ortak
degerlere sahip olma motivasyonuyla giiclii hissetmeye
neden olur.

“Kiiltlir gelenekler araciligiyla yasatilan, adetler iireten,
toplumsal siirekliligi saglayan, geg¢misten bize yadigar
kalan mirastir. Ancak her gelenek, bir onceki kiiltiirel
uygulama yorumlanarak, giincelle baglantilandirilarak ve
gelecek de g6z Oniine alinarak diizenlenip yasatilir. Bu
nedenle kiiltlir, kolektif diisiinme, orgiitlenme ve birlikte
yasamanin yolu haline gelir” (Kartari, 2016: 29).
Kiiltiiriin en belirgin 6zelliginin, yasanan pek ¢cok degisim
ve gelisime ragmen (6zellikle teknolojik alanda), bu ritme
ayni1 oranda eslik etmemek oldugu sdylenebilir.

Kiiresellesmenin asil nedenini olusturan gerekge ticaret
olmakla beraber, ulagim ve iletisim teknolojilerinde
yaganan gelismelere paralel olarak ve Kkapitalist
sistemlerin biiyiime odakli politikalart sonucu, diinyadaki
etkilesim yalnizca ticaretle simirli kalmamis, siyaset,
hukuk ve kiiltiir gibi hayatin diger alanlarinda da 6nemli
degisimler yaratmigtir. Diinya 0Olgeginde yasanan
degisimleri temsil eden kiiresellesme, cogunlukla
tektiplesme ya da daha etkin ve s6z sahibi bir cografyay1
temsilen ‘Amerikalilagtirma’ olarak tanimlaniyorken,
farkli bir bakig sunan Touraine (2017: 39)’e gore
kiiresellesme  bir  ¢esitliligi  ifade etmekte hatta
kiiresellesme sonucu zaman zaman “geleneksel ya da
tehdit altindaki bolgesel ya da ulusal bir kiiltiirii kurtarma
istenciyle beslenen toplumsal ve kiiltiirel yasam
bicimlerinin yeniden ortaya ciktigi
gozlemlenebilmektedir”. Ornegin yiyecek-icecek
sektoriine bakildiginda bir tilkedeki kiiltiirel yemeklerin
baska bir kiiltiiriin mutfagina déniismedigi, mevcut olana
yenilerinin  eklendigi  goriilir. Bu bakis agisiyla

kiiresellesmenin kiiltiir tizerindeki etkisi, degisimden daha
¢ok etkilesim ve ¢esitlilik olarak ifade edilebilir.

Ote yandan Kkiiltiir; 1k, dil, inang, ekonomi, cografya,
tarih (ortak ge¢mis), sanat ...vb. kriterlere gbre ayrigsan
insanlarin, ortak c¢ikarlar s6z konusu oldugunda,
farkliliklar1 perdeleyerek ortak hareket etmenin yontemi
olarak birtakim ritiieller yaratmis, bu ritiiellerin bazilarin
ise kiiresel 6lgekte standartlagtirmistir. Baska bir ifadeyle,
farkliliklara ragmen modern diinyaya ait ortak bir iletisim
dili yaratilmigtir. S6z edilen nitelikte az sayidaki
orneklerden birisinin, kiiresel olarak kabul edilebilecek
tokalasma hareketi oldugu sdylenebilir.

Insanlarin birbirine karst iyi niyetini belirtmesinin bir
ifadesi olan selamlagmanin en klasik gostergesi olarak
tokalasma, modern toplumlarin &zellikle resmi davranig
isaretini sembolize etmektedir. Birbirine giiven duyma
Olgiisii  olarak da kabul edilen tokalagsma, giiven
gostergesini fiziksel temas igermesiyle kuvvetlendirir.
Birbirini hi¢ tanimayan insanlarin bile iletisim kurmasi
icin iyi bir baslangi¢ noktasi olusturan tokalagma ritiieli,
2019 yili sonu itibariyle baska bir kiiresel vaka olan
Covid-19 salgimyla engellenmis hatta yasaklanmustir.
Ardindan, resmi ya da resmi olmayan iletisim diizeyinde,
fiziksel temas igermeyen (ya da minimum diizeyde
iceren) yeni selamlagma denemeleri giindeme gelmis,
ancak heniiz ¢6ziim olabilecek ortak bir beden dili ya da
jesti olusturulamamustir.

Bu anlamda tarihsel bir yer edinmek ve iginde
yasadigimiz gdrsel ve imaja dayali ¢agda mevcut
durumun Tiirkiye kiiltiirinde geleneksel ve tam da salgin
kosullarina uygun ve de anlamli selamlagma seklinin (sag
elin kalp iizerine konularak selamlama yapilmasi), etkili
bir yontem olarak goriilen propaganda araciligiyla
yayginlastirilmasi, diger uygun iletisim calismalari ile
desteklenmesi ve Tiirk kiiltiiriiniin bir unsurunun kiiresel
6lgekte kaliciliginin sinanmasi, Tiirkiye adina iyi bir imaj
calismasi olabilir.

1. SELAMLASMA/TOKALASMA JESTI

Selamlagsma neredeyse insanlik tarihi kadar eski olan bir
iletisim bi¢imidir. Tarihsel siire¢ icerisinde kiiltiirlere gore
farkli soz, sekil ve anlamlar igeren selamlagma, ayni
zamanda sevgi, saygl, hosgorii... gibi duygular da ifade
etmenin bir yoludur. Selam vermek ve selami kabul
etmek bir medeniyet gostergesi olmakla birlikte,
kiiltiirden kiiltiire yas, cinsiyet, resmiyet, ast-iist diizeyi
etkenlerine bagli olarak degisiklik gostermektedir.
Ornegin Tiirkiye’de birbirini hi¢ tammayan kars1 cinslerin
selamlagmas1 ozellikle daha geleneksel olan bdlgelerde
hos karsilanmazken; Isvicre’de tanisin ya da tamimasin ya
da yas, cinsiyet vb. farkliliklara sahip olup olmadigina
bakilmaksizin, selamlagmayan kigilerin davranigi yanlis
kabul  edilmektedir  (https://www.hallo-aargau.ch/en,
2021). Resmi ve uluslararas: iletisimde ise ortak bir
sembol olarak tokalagmanin (modernizme gegisle birlikte
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2019 sonu Covid-19  krizine kadar) Kkiiltiirel
davranisglardan bagimsiz olarak uygulandigi
goriilmektedir.

1.1. Selamlasmanin Fiili, Kiiresel ve Modern Kabulii:
Tokalasma

Gergeklesmesi i¢in en az iki kigiye ihtiya¢ duyulan
selamlagsma ve tokalasmanin yalnizca bu gerekceyle bile
bir iletisim unsuru oldugu diisiiniilebilir. Tokalagma,
selamlagmanin sozsiiz ifade edilme seklidir. So6zsiiz
ifadeler, mimikler, jestler, isaretler ...gibi sembollerden
olusur ve toplumdaki ihtiyaglar dogrultusunda sekil alir
ya da degisirler.

Selamlasmanin beden dili ile ifade edilen gdstergelerinin
onemi beden dili ile ilgili yapilan arastirmalarla da
gosterilmektedir. Buna gore; beden dili iletisimin %55°1ik
bir kismin1 olugturmaktadir. Bunun yan sira beden dilinin
Onemini vurgulayan bir baska deger de insanlarin
gevrelerini algilarken ‘gérme’ {izerinden edindikleri algi
orani (%87) olarak belirlenmistir (Misirli, 2011: 80). Her
ne kadar bu oranlar1 farkli agiklayan bagka arastirmalara
rastlansa da tamamen tersini iddia eden bir sonu¢ da
bulunmamaktadir.

Kiiltiirler incelendiginde selamlagma ritiielinin ~ fiili
gostergesi olarak jestlerin 6ne ¢iktigi goriilmektedir.
Kiilttirlerarasi iletisimin ortak sembolii tokalasma disinda
baska yerel selamlasma ritiielleri de vardir. Ornegin;
“Malezya’da ‘Salame’ denilen bir isaret yapilir; iki elin
ayast karsidakinin eline hafifce dokundurulduktan sonra
eller kalbin {izerinde birlestirilir. Tibet’te karsilastiginiz
insana dilinizi ¢ikarmak kibar bir selamlama sayilir.
Colde yasayan Bedevi kabilelerinde saygi ve selamlama
olarak erkekler birbirine burunlarini sirter...” (Yavugz,
2016).

Tokalagsmanin tarihgesi Antik Cag’a kadar uzanmaktadir
ve arastirmacilar tarafindan o doneme ait kalintilara
dayanilarak elde silah olmadiginin gostergesi olarak
uzatilan ellerin baris sembolil olmasi adina kabul edildigi
diistiniilmektedir (Kayhan, 2021).

Tokalagma, bugiin kiiltiirlerarasi selamlagma jestini temsil
etmekte ve Ozellikle kendini modern toplum olarak
niteleyen kiiltiirlerin  iyi niyet gostergesi olarak
kullanilmaktadir. Arkeolog Prof. Dr. Nevzat Cevik ile
tokalagsmanin tarihgesi ve bugiin yasanan Covid-19 salgin
hakkinda yapilan bir roportajda Cevik durumu ... salgin
hastaliklarin kiiltiirel degisimde ne kadar etkili oldugunu
gormekteyiz. Binlerce yil bile degistiremeyeceginiz
kiiltiirel geleneklerin, bir anda salginla yok oldugunu
goriiyoruz.” sozleriyle 6zetlemekte ve salgin bitse dahi
yeni davranig seklinin bundan sonra kalici olabilecegini
vurgulamaktadir (www.bursadabugiin.com, 2020). Diger
bir deyisle, salgin nedeniyle engellenen fiziksel temas
iceren  selamlasma  ritlieli  tokalagmanin, icinde
yasadigimiz dénemden itibaren ‘eski bir gelenek’ olarak
tarih kayitlarinda kalma ihtimali, uzak bir ihtimal
olmayabilir.

Konuya baska bir agidan bakildiginda; dijital cagin
insanlari fiziksel olarak birbirinden ayirdigi bu donemde,
salgin sonras1 Ozellikle is diinyasinda iletigimin dijital
ortamda agirlik kazanmasiyla fiziksel temasa hi¢ ihtiyag
duyulmayacak yeni bir donemin 6ngoriisiinde bulunmak
da miimkiindiir. Boylece liderlerin ve diger insanlarin yiiz
ylize iletisim ya da dijital iletisim fark etmeksizin
standartlagmig bir jest ile birbirini selamlamas1 ve sevgi-
saygl sunmast iletisimin giiglii bir sekilde baslamasina
vesile olabilir.

1.2. Yeni Selamlasma Alternatifleri

Her yoniiyle bir krizi temsil eden Covid-19 salgin1 basta
saglik olmak iizere pek ¢ok alani tehdit etmekte ve
onlimiizdeki yillarda da etkisini siirdiirmesinin kaginilmaz
oldugu otoriteler tarafindan dile getirilmektedir. Covid-19
salgininin yerel ve kiiresel 6lgekteki iletisimi de dnemli
sekilde degistirdigi, bu konudaki en goriiniir 6rnegin de
fiziki temas iceren selamlagma-tokalagsma jesti oldugu
sOylenebilir. Bilindigi gibi iletisim basta insanlar olmak
iizere tiim canlilarin var olmasi ve tiiriin devaminin
saglanabilmesi i¢in gerekli ve zorunlu kosuldur. fletisim
aynt zamanda tarihsel siire¢ icerisinde ‘ihtiyaglar’
dogrultusunda daima giincellenmis, bir taraftan da sekil
ve yontem degistirmistir. Iletisim; bugiin yasanan kiiresel
salgin nedeniyle bir kez daha gilincellenmekte ve
degismektedir. Burada tartismaya acilan selamlasma jesti
tokalasmanin  degisimi ise kesin zorunluluk arz
etmektedir.

Fiziksel temasin uzun ve belirsiz bir siire miimkiin
olamayacaginin herkes tarafindan kabul edildigi bu
donemde, ozellikle resmi iletisimde kullanilmak iizere
evrensel yeni bir selamlagma ritiieli arayis1 siirmekte ve
en belirgin olarak asagidaki 6rnekler denenmektedir.

‘Dirsek Selamy’

Bu selamlagma sekli, bilinen herhangi bir kiiltiire referans
vermemekte, salginin yarattigi tokalagsma engeline
dogaclama ve bir anlamda ‘glinii kurtarmak’ adina
sergilenen davranigi simgelemektedir. “ABD'de Demokrat
Parti'nin 2020 Baskanlik Secimleri'ndeki adayini
belirlemek iizere yiiriitiilen 6n se¢imi Onde gotiiren iki
aday Joe Biden ve Bernie Sanders diin gece CNN ve
Univision televizyonlarinin ortak yayminda tokalagmak
yerine dirseklerini birbirine degdirerek selamlasti.”
(www.ntv.com.tr, 2020).
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Gorsel 1: Dirsek Selami

Kaynak: https://www.ntv.com.tr (2020)

Gorselde de belirgin oldugu gibi son derece egreti,
samimiyet icermeyen dolayisiyla siireklilik arz etmesi pek
miimkiin gériinmeyen gegici bir ¢éziim olarak kalacagi
sOylenebilir. Liderlerin yiiz ifadelerine bakildiginda her
ikisinin de biraz mahcubiyetle ve ¢aresizlik kaynakli bir
harekete zorlandig1 hatta biraz da resmiyette tercih edilen
ciddiyetten uzaklasildigi yorumunun yapilmasi miimkiin
goriinmektedir.

‘Ayakla Selamlasma’

Pek ¢ok kisi tarafindan ‘denge’ sorunu yaratma ihtimali
yiiksek olan ayakla selamlagsmanin ozellikle ileri
yaslardaki kisiler ya da farkli giyim segeneklerini tercih
eden insanlar (6rnegin kadin giyim tarzi olarak kabul
goren etek, elbise, topuklu ayakkabi...vb.) tarafindan
kabul gérme ihtimali zayif goriinmektedir. Bu sekilde
selamlagsmanin ~ “Tanzanya Devlet Baskani John
Magufuli'min ise muhataplariyla ayakla selamlagmay1
secerek dikkatleri g¢ekti. Magufuli'nin muhalefet lideri
Muallim Serif Hamad"1 kabuliinde iki siyaset¢i karsiliklt
once sag sonra sol ayaklarimi tokusturarak selamlagti.”
(www.ntv.com.tr, 2020) benzeri haberlerle giindeme
geldigi goriilmektedir.

Gorsel 2: Ayakla Selamlagma

Kaynak: https://www.ntv.com.tr (2020)
Bu selamlagma sekli de herhangi bir kiiltiire ya da tarihsel
geemise aitlik ifade etmemektedir. Hareketin Covid-19

salgin1 sonrast Cin tarafindan tretildigi ve tipki salginin
kendisi gibi Cin’den yayildig1 bilinmektedir. Ancak gerek
sekil olarak uygulama gigliigli, gerekse anlamli bir
davranis gibi goriinmemesi nedeniyle bu hareketin de
tokalagsma yerine kiiresel kabul goérme ihtimali zayif
olarak degerlendirilebilir. Diger bir deyisle, bu tiir bir
hareketin kiiresel bir kiiltiir unsuru olarak pratiklik
kazanmasi zor goriinmektedir.

Hintli Selamlasma Sekli ‘Namaste’

Covid-19 salgm ile birlikte tokalagmadan selamlagsmaya
alternatif olarak kullanilan yontemlerden birisi de Hint
kiltiiriine aittir. “Hindu dininin geleneksel "Namaste"
selami1 da temassiz selamlagma bigimlerine olan ihtiyacin
arttift bu donemde diinya liderlerinin benimsedigi bir
yontem oldu. ABD Bagkani Donald Trump, Almanya
Bagbakan1 Merkel, Fransa Cumhurbagkani Emanuel
Macron, Israil Devlet Baskan1 Benyamin Netanyahu ve
Galler Prensi Charles, diplomatik ve siyasi temaslarinda
tokalasma yerine, iki elin gogiis seviyesinde kavusturulup
one egilerek verilen bu selami tercih  etti.”

(www.ntv.com.tr, 2020).

Gorsel 3: Diinya Liderlerinin Namaste Sekli Selamlama Gorselleri.

Kaynak: https://www.ntv.com.tr (2020)

3. gorseldeki farkli tilkelerin liderleri tarafindan kullanilan
selamlagma jesti namaste ya da wai gibi isimler almakta,
Tayland, Hindistan gibi {ilkelerde kiigiik farkliliklarla
uygulanmaktadir. Gorselde de anlasildigi tizere, liderler
icin bu hareket zorlayic1 ve liderlerin her birisinin hareketi
yorumlama sekli birbirinden olduk¢a farklidir. ABD
Baskan1  Donald Trump, ellerini yiiz hizasinda
birlestirirken, Israil Devlet Bagkan1 Benyamin Netanyahu
gogiis hizasindan daha asagida ellerini birlestirmis ve
viicudunu 6ne dogru hi¢ egmemis, Fransa Cumhurbagkani
Emanuel Macron ellerini gdgiis hizasinda birlestirirken
one dogru biraz egilmis, Galler Prensi Charles ise bir
selamlasma davramisgindan ¢ok, tesadiifen ellerini
birlestirmis ve yiiz ifadesinde jestin hicbir yansimasi
olmanus gibi bir izlenim vermektedir. Ote yandan; bu
goriintiilere ¢cok da sasilacak bir gézle bakilmamali, ancak
protokolde denklik unsuru da unutulmamalidir. Ornegin,
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bir iilkenin devlet baskani bagka bir tilkenin ya da kendi
ilkesinin bir bakani ile selamlagirken bu hareketin
karsilikli yapilmas1 ya da yapilmamasmin yaratacagi
sonuglar1 da diisiinmek gerekebilir. Namaste, 6ne dogru
egilerek yapilan bir selamlagsma seklidir ve bu baglamda
herkes tarafindan uygulanmasi farkli sonuglar dogurabilir.

Bagka bir ifadeyle Namaste, Covid-19 salgini agisindan
fiziksel temas igermemesi nedeniyle uygun bir jest 6rnegi
olmakla birlikte, fazlasiyla tevazu icermesi nedeniyle
egosu yiksek diinya liderleri i¢in uzun soluklu
uygulanabilecek bir davranis sekli olmayabilir. Nitekim,
Amerika Birlesik Devletleri eski bagkanlarindan Barack
Obama’min 2009 yilinda Japonya Imparatoru ile
selamlagirken  Japon selamlagsma  kiiltiirline  gore
selamlagmasi tepkilere neden olmus, muhafazakar
yorumcu  olarak  tanman Bill Bennett CNN
Televizyonu’ndaki konugsmasinda tepkisini “Bu korkung.
Bunu gormek istemiyorum. Biz krallara ya da

imparatorlara egilmeyiz. ABD Baskani olmak demek
baska birseydir” (www.ntv.com.tr, 2009) sozleriyle dile
getirmistir.

Gorsel 4: Japon Kiiltiiriinde Selamlama Jesti

Kaynak: https://www.ntv.com.tr (2020)

Her ti¢ gorselde de goriildiigi lizere, tokalasmanin yerine
konabilecek arayislar s6z konusudur. Diger kiiltiirel
selamlasma oOrneklerine bakildiginda da ya Covid-19
acisindan sakincali fiziksel temas icermekte, ya da tiim
kdiltiirlerin kabul edebilecegi iislupta goriilmemektedir.

Bu ve benzeri daha dnce baska bir kiiltiire ait olan veya
yeni TUretilmis pek ¢ok selamlagma jestinin resmi
iletisimde denendigi goriilmektedir. Bagka bir deyisle, bu
konuda bir belirsizlik, karmasa ve arayis devam
etmektedir. Giinlik yasamdaki bocalamalar devam
ederken, resmi ve kiiltlirlerarasi iletisim i¢in Covid-19
kosullara uygun yeni bir kiiresel ve standart selamlasma
jestine ihtiya¢ oldugu agiktir. Bu konuda yasanan farklilik
simdilik esprilerle gecistiriliyor olmakla birlikte, bu
durumun yakin bir gelecekte bitecegine dair umut verici
bir vaatte bulunmanin miimkiin gériinmedigi, bu nedenle
yerel ama oncii bir girisimle davranilabilecegi ve boylece
kiiresel olgekte ¢oziim liretilebilecegi soylenebilir. Konu
ile ilgili Sabah Gazetesi’nde yer alan bir habere gore;
ABD Dis Isleri Bakanhign bir video yaymnlayarak
tavsiyede bulunmus, mevcut durumda ‘Tiirk usulii’ (sag
eli kalbin iizerine gotiirerek selamlagsma) selamlagsma

jestinin kullanilmasim1 6nermistir (Diinyaya Tirk Usuli
Selamlagma Cagrisi, Sabah, 04.04. 2020).

2. YONTEM

Calismada  yontem  olarak  ‘eylem  aragtirmasi’
benimsenmistir. “Eylem arastirmasi, sorun (problem)
saptama ve bu sorunlara ¢6ziim getirmeye odaklanan bir
aragtirma yontemidir” (Aziz, 2015: 155). “Eylem
aragtirmasi 6zel bir durumda, 6zel bir problem icin 6zel
bir bilgi gerektiginde veya var olan sisteme yeni bir
yaklasimin getirilmesi durumunda uygun olmaktadir”
(Kokli, 2019: 363).

2.1. Propaganda Yoéntemi, Kitle Iletisimi ve Yeni
Selamla(s)ma Jesti Onerisi

Propaganda kelimesinin kokeni Latince’de taze bir
bitkinin filizlerini yeni bitkiler {iretmek i¢in topraga
dikmek anlammna gelen  ‘propagare’  sOzciigiine
dayanmakta ve propaganda soOzcigi belirli fikirleri
yesertmek ve yaymak (Atabek, 2003: 5) anlaminda
kullanilmaktadir.  Temelinde Katolikligi yaymak igin
olusturulmus olan propaganda c¢alismalarinin (1622),
sonrasinda iki sonu¢ daha dogurdugu goriiliir: “birincisi,
daha sonralar1 kamuoyunu kontrol etmek, bdylece
kitlelerin  eylemlerini  giidiimlemek isteyen bagka
propagandacilara bir 6rnek olusu; ikincisi, kamuoyunun
giiniimiizdeki bigimiyle kontrol edilmesiyle sonuglanan
uygulamalar1 kolaylastirmis olusu” (Qualter, 1980: 256).
Kitlelerin eylemlerini giidiileme diisiincesi bugiin pek ¢ok
alanda kullanilmakta ve olumlu sonuglar alinmaktadir.
Ornegin, 20. yiizyilda yasanan salgilardan bazilari (1957
Asya Gribi, HIV viriisii ... gibi) genis kitleleri etkilemis
ve milyonlarca insanin hayatini kaybetmesine yol agmis;
21. yiizyilda ise kiiresel 6l¢ekte son salgin olan Covid-19
salgint hizla yayilmakta ve yayillmaya da devam
etmektedir. Bu tiir viriislerden korunma ya da yayilmayi
azaltma ve daha az insanin zarar gérmesini saglayabilmek
amaciyla gelistirilen yontemler medya aracilifiyla
ulagtirilarak tim diinyaya yayilmaktadir. Baska bir
ifadeyle, insanlarin salgindan korunmasim saglamak ve
davranis degisikligi olusturmak icin de propaganda bir
yontem olarak etkili olabilmektedir.

Pek ¢ok konuda oldugu gibi, propaganda caligmalarinin
da kamuoyu tarafindan kabul gordiigi ya da karsi
duruldugu durumlar s6z konusudur. Diger bir deyisle
propagandaya olumsuz anlamlar yiikleyen insan sayisi hig¢
de az degildir. Bu konuya agiklik getirmek adina
propaganda ¢esitlerinden s6z etmek gerekir. Kaynaklari
bakimindan propaganda cesitleri siniflamasinda beyaz
propaganda, gri propaganda ve kara propaganda bagliklar
yer almaktadir. Buna gore; beyaz propaganda, kaynagi
resmi olarak belli ve goriinlir olan, giivenilir ve seffaf
temsiliyeti; gri propaganda kaynagi resmi olarak belli ve
goriiniir olmayan ve igerisinde dedikodu ve yalan
barindirma ihtimali olani; kara propaganda ise, kaynagi
belirsiz, gizli ve kars1 tarafi karalamay1 ya da kotiilemeyi
ama¢ edinen durumu ifade etmektedir (Avci, 2018).
Burada kullanilmasi onerilen ve amaca hizmet edecek
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olan elbette kaynagi resmi olarak belli ve goriiniir olan
beyaz propaganda seklidir.

Propaganda; ¢ok eski ¢aglara dayanan bir gegmise sahip
olmakla birlikte, bir iletisim modeli olarak sunulmasi
Harold D. Lasswell tarafindan olmustur. Dogrusal tek
yonlii bir isleyisi ifade eden Lasswell’in modeli ile “hem
kuramsal hem de yontembilimsel acidan bir cergeve

olusturulmaya” (Giingdr, 2013: 43) calistlmustir.
Lasswell’in  tamimima goére ‘“propaganda, belirgin
sembollerin ~ manipiilasyonu  aracilifiyla  kolektif

tutumlarin yonetilmesidir” (Lasswell, 2013: 627). Tam da
bu tanim itibariyle propaganda yonteminin Tiirk usulil
selamlagmanin kiiresellestirilmesi amacina hizmet edecek
uygun ara¢ oldugu sdylenebilir. Siyaset bilimci ve iletisim
kuramcist olarak caligmalari bulunan Lasswell’in ‘soru-
izlence’ modeline gore iletigim; “Kim - Ne Soyler - Hangi
Kanaldan — Kime - Hangi Etkiyle” (Giingor, 2013: 44)
stirecinden olusmakta ve donem itibariyle de bu yontem
propaganda  Ornegi  olarak  degerlendirilmektedir.
Lasswell, “edilgin izleyicilerin kars1 karsiya kaldig: etkiyi
tamimlamak i¢in siringa ya da “derialti  igne”
(“hypodermic needle”) deyimini, kitle medyas1 ad1 verilen
medyalar {izerine arastirma alaninin sinirlarint belirlemek
icinse  “mass communication” deyimini” kullanir
(Maigret, 2016: 79). Propaganda yontemi de bu ¢ergeve
icerisinde tek yonlii bir iletisimi temsil eder ve kitle
iletisim araglarmin  kullanimiyla etkisini  katlayarak
arttirir.

Kitle iletisim araglarinin kiiresel 6l¢ekli 6rneklere sahip
olmasi, enformasyonun ¢ok kisa bir stirede ve ¢ok genis
kitlelere ulastirilmasi agisindan son derece Onemlidir.
Dijital platformlar haricinde pek ¢ok kitle iletisim
aracinin halen tek yonlii bir isleyisi s6z konusudur. 20.
ylizyilin ikinci yarisindan itibaren gorsel unsurlarin baskin
oldugu bir ¢agda yasanmakta ve bu gorsellik televizyon
gibi kitle iletisim araclar1 ile insanlar {izerinde alg1
yonetimini  kolaylastirmakta ve artirmaktadir. Castells
(2016: 235)’in deyimiyle “medyada bir varligi olmayan
mesajlar, orgiitlenmeler ve liderler kamunun zihninde var
olmaz”. Farkli uluslan ve kiiltiirleri temsil eden liderlerin
kiiresel medya araglarinda ¢ok fazla yer aldigi ve
dolayisiyla goriiniirliigiin ve kitleleri etkileme giiciiniin
yadsinamaz oldugu gerceginden hareketle, Castells’in
diisincesinin tersinin de dogru oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Ote yandan; kamunun rol model olarak
sececegi lideri benimsemesi i¢in de medyaya ihtiyag
vardir. Diger bir deyisle; kamu, liderler ve medya birbirini
etkileyen ve etkilenen bir sistemin pargalarmi
olustururlar.

Kiiltiirel bir baglami olan selamlagma ritiielinde 2019 yili
son c¢eyregine kadar, modernlesme sonrast donem
itibariyle, 6zellikle uluslararas: kiiresel resmi selamlagma
jesti ‘tokalagsma’ olarak kabul gérmiistiir. Ancak belirtilen
tarih sonrasi kiiresel 6lgekte yasanan Covid-19 salgini
nedeniyle degisim ihtiyac1 kaginilmaz olmus ve yeni

arayislar ya da daha dogru bir ifadeyle bir karmasa bas
gostermistir.

Tokalagma eylemi bir sozsiiz iletisim Ornegidir ve bu
anlamda  kiltiiriin ~ s6zlii olmayan bir unsurunu
olusturmaktadir. So6zsiiz iletisim genellikle kiiltiirlerin
temel Ozelliklerini temsil eder nitelikte yapilanma
gostermektedir. Ornegin daha 6nce bahsedildigi gibi Tibet
kiiltiirtinde ‘dil ¢ikarmak’ kibar bir selamlamay1 temsil
ederken, Tirklerde birisine dil c¢ikarma alay etme
anlamina gelmektedir. Bu farkliligin kiiltiirel degerlerden
kaynaklandig diigiiniilmektedir.

2.2. Geleneksel ‘Tiirk Usulii’ Selamlasma ve Anlam

-
_———

\
|
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\

Gorsel 5: Tirk Usulii Selamlama

Kaynak: https://www.ntv.com.tr (2020)

“Cumhurbagkan1 Recep Tayyip Erdogan'in gegen hafta
Briiksel ziyareti sirasinda NATO Genel Sekreteri Jens
Stoltenberg ile goriigmesinde tokalasmamak i¢in sag elini
gogsiine gotiirerek muhatabin1 selamlamas: bu alanda
oncii oldu.” (www.ntv.com.tr, 2020). Bu satirlarla
duyurulan haberde de goriildigi gibi, devlet zirvesi
diizeyinde konu ile ilgili bir girisim s6z konusudur. Ancak
iletisim bilimleri ve uluslararasi iligkiler a¢isindan konuya
bakildiginda, yerel bir unsurun kiiresel olgekte kabul
edilmesi bir takim profesyonel iletisim ¢abalar1 gerektirir.
Ote yandan her iki liderin yiiz ifadeleri ve beden dili
incelendiginde, konuk liderin Tiirk usuli selamlagma
jestini uygularken hicbir zorluk ¢ekmedigi goriilmekte ve
dogal bir hareket seklinde kabul edildigi anlagilmaktadir.

Tiirk kiiltiiriiniin geleneksel selamlagsmasinin kokeni ve
anlamu ile ilgili farkli yorumlara rastlansa da inangla ilgili
oldugu yoniindeki bilgiler agirlikhidir. Aksoy (2017)
Sonsoz Gazetesi’'ndeki  ‘Selamlasma’ bashikli  kose
yazisinda o yillarda yagsanan Kus gribi, Domuz gribi gibi
salgin hastaliklarda fiziksel temas iceren selamlagma
sekillerinin hastaliklarin  yayilmasint artirdigini  ifade
etmis ve tipki bugiin Covid-19 salgminda oldugu gibi
alternatif = selamlagsmalar ~ Onermistir. ~ Anadolu’daki
selamlasma sekli olan sag elini kalbin {izerine koyarak
selamlamanin anlammin ‘kalpten kalbe akan sevgiyi’
ifade ettigi belirtilmis ve daha o giinlerden itibaren
fiziksel temastan kag¢inmanin Onemi vurgulanmistir
(Aksoy, 2017). Anadolu selamlagsmasinin anlamu ile ilgili

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal Bilimler Arastirmalar: Dergisi.
Yaz Sayist / Summer Issue, s. 56-65
Haziran/ June 2021 — Page: 56-65

61




COVID-19 SALGININDA KULTURLERARASI YENI SELAMLASMA ARAYISLARI BIR COZUM ONERISI, Haziran, 2021

fazla kaynak bulunmamasina ragmen, baska kiiltiirlere ait
anilan selamlama sekilleri yerine, asagida belirtilen belli
baslt nedenlerle ‘yeni normal’ doneminde en uygun
selamlama sekli Tiirk usulii selamlama olarak onerilmekte
ve degerlendirilmektedir:

- Higbir fiziksel temas igermez, dolayisiyla Covid-
19 ve benzeri salgin kosullar1 icin gerekli sartlara
uygundur.

- Gerek sekilsel gerekse anlam olarak belirgin bir
kiiltiiri temsil eden/simgeleyen unsurlar tagimaz.

- Denklik ya da esitlik ilkesine aykirt degildir. Ast-
st iletisiminde karsilikli olarak rahatlikla kullanilabilir.

- Jest, igerisinde hem tevazu hem de yiicelik
barindirir.

- Jestin, kalpten gelen sevgiyi betimlemesi
iletisime anlam kazandirir.
- Harekete eslik eden hafif bir gililimseme

iletisimin olumlu baglamasi adina son derece yapicidir.

- Herkes tarafindan kolaylikla yapilabilir.

- Tipk: tokalagsmada oldugu gibi sag el kullanilir,
bu da uzun yillar boyunca sag el ile selamlasma refleksini
kazanmig kisilerin yeni jesti daha kolay uygulamasini ve
kabullenmesini kolaylastirabilecek bir etken olabilir.
Boylece ozellikle medyada sik sik gorselleri yer alan
liderlerin, haklarinda komik ya da olumsuz goriintiilerinin
yer almasi engellenebilir.

Onceki  sayfalarda  6rneklendirilmis  olan  ‘yeni’
selamlagma arayiglarinin aradan yaklasik 1 yillik bir siire
geemis olmasina ragmen heniiz hicbirisinin kiiresel
Olcekte standartlagamadigi anlagilmaktadir. Bu durumla
ilgili ¢6ziim i¢in iki yontem Ongoriilebilir; birincisi,
zamana birakip bu jestlerden birisinin kabul gérmesini
beklemek, ya da iletisim c¢abalart ve caligmalart ile
iclerinden birisine ydnlendirme yapmak. ikinci segenege
odaklanilirsa bagka iletisim yontemleri iizerinde de
durulabilecek olmasina ragmen, veriler 1s1ginda (beyaz)
propaganda yonteminin uygun oldugu iddia edilebilir.
Lasswell’in iletisim modelini bu baglamda su sekilde
yorumlamak ve dnermek miimkiin olabilir:

Kim: Bagta Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskani olmak
iizere devlet protokolii, ulusal ve uluslararas: is adamlari
ve diger Dbiirokratlar. Baska bir deyisle siireci
yonlendirecek olan rol modeller denilebilir.

Ne Soyler: Yukarida belirtilen gerekgelerin  One
¢ikarilmasi ile verilecek olan mesajlar; 6rnegin, ‘higbir
fiziksel temas icermez’ mesaj1 i¢inde bulunulan salgin
durumu i¢in son derece 6nemlidir. Bu konuda yapilacak
vurgulamalar hedef kitlenin dikkatini ¢ekmek ve onlari
ikna etmek i¢in gerekli kosuldur.

Hangi Kanaldan: Televizyon, internet, billboard gibi
ozellikle gorsel agirlikli medya kullamimi insanlarin
gordiiklerini tekrar etmeleri ve uygulamalar1 amacina
hizmet edecektir. Kitle iletisim araglarinin Kkitleler
iizerindeki etkileri pek ¢ok bilim insaninin iizerinde
calistig1 ve s6z konusu etkiyi kabul ettigi bir diislincedir.

Lasswell de bu arastirmacilar arasindadir ve kitle iletisim
araglarindan verilen mesajlarin adeta siringa  etkisi
gostererek insanlart etkiledigini savunmustur. Lasswell;
siringa etkisini daha olumsuz bir etki olarak tanimlasa da
tipki toplum sagligi ya da sosyal dayanigma vb. konularda
oldugu gibi kitle iletisim araglarmm sirmga etkisi
gostermesi, diger bir deyisle ayna iglevi gérmesi yanlislari
onleme ve olumsuz tutumlart olumluya donistiirme
baglaminda son derece etkili olabilir.

Kime: Oncelikle diger devletlerin devlet bagkan,
cumhurbagkani, bagbakan, bakan, sivil toplum orgiitleri
liderleri ...gibi {iist diizey protokolden baslayarak ve
onlarin dnderliginde Tiirk usulii selamlagma jestinin
yayginlagsmasi i¢in yerel ve kiiresel Ol¢ekteki insanlar.
Diger bir deyisle, amaglanan mesajla ilgili olan bireyler
oldugu séylenebilir.

Hangi Etkiyle: Mizah, insanlara ulasmak i¢in etkili bir
yontem olmakla beraber bu konuda liderler iizerinden
yonlendirme Onerisi ile uygun diismez gibi goriinse de
dogru secilen mizah kullanimi oldukca kisa siirede
iletisim saglayabilir. Bunun yani sira ilk uygulayicilarin
liderler olmasi, etkiyi artiran énemli bir unsur olacaktir.
Diger taraftan konunun dogrudan insan saghgi ile ilgili
olmasi nedeniyle saglik orgiitleri de bu mesajlarin etkisini
artiran ve destekleyen rol de olabilirler. Salgin doneminde
tim diinyanin mesajlartyla en ¢ok ilgilendigi kitle olan
saglik mensuplart ve Ozellikle hekimlerin siirece dahil
edilmesi yine etkiyi arttiracak bir unsurdur.

Lasswell’in iletisim modeli tek yonlii etki yaratmayi
amachiyor olmakla birlikte, bunun yani sira amaci
davraniglart degistirmek olan ve Grunig (2005) tarafindan
oOne siiriilen halkla iliskiler modellerinden yararlanmak da
son derece yararli ve destekleyici olacaktir. Kisaca
orneklendirmek gerekirse; basin ajansi modeli ile dikkat
¢ekme, kamuoyu modeli ile bilgilendirme, asimetrik
model ile degismesi beklenen davranislarin iletilmesi ve
mitkemmelligi hedefleyen simetrik (cift yonlii iletigim)
model ile de karsilikli bir sinerji yaratilarak kiiresel olan
soruna kiiresel ve uzun vadeli bakis a¢ist kazandirmak
miimkiin olabilir. Basin ajanst modelinin bir 6zelligi
olarak her zaman dogrular1 sdylememek s6z konusu olsa
da dogrular1 sdyleyerek de dikkat c¢ekici ve yaratici
caligmalar yapilmast miimkiindiir. Ornegin liderlerin
tokalasamamasindan kaynakli ilging ve mizah olusturan
gorlintlileri rahatsizlik verecek boyutlara ulagmadan ve
kiiltiirel etkileri goz oniinde bulundurarak tanitim amagh
kullanilabilir. Ya da kamuoyu bilgilendirme modeli ile
hem sagligin hem de iletisimin insanlar i¢in vazgegilemez
oldugu wvurgulanabilir. Asimetrik modelin kaynaktan
hedef kitleye tek yonlii bilgi akist ile ikna etme cabasi,
Tiirk usulii selamlasmanin mevcut kosullar i¢in neden
kiiresel bir jest olarak kullanilmasi gerektigi konusunda
etkili bir iletisim yuritiirken, simetrik ¢ift yonlii model ile
de jestin kullanilmasi ile sorunun ¢oziimlendigine dair
izlenimlerin artmasi ve geri bildirimi ile yayginlagmasiyla
amaca daha fazla yaklasilmasi miimkiin olabilir. Elbette
bu 6rnekler oneriye 151k tutmak amaciyla bu sekilde ifade
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edilmis olup, tiim bu ¢aligmalarin planlanarak ve ¢cok daha
fazla veriye dayanilarak gergeklestirilmesi gereklidir.

SONUC

Giliniimiizde pek ¢ok sey i¢in bugiine kadar bilinen
ritminin disinda ve ¢ok daha hizlandirilmis bir yapida
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ornegin; ulasim
teknolojideki geligsmelere paralel olarak hizlannmis ya da
iletisim benzer bir durum arz ederek hem hizlanmis hem
de etki alanin1 genisletmistir. Ritmi bu hiza ayak
uyduramayan degerlerden birisi olan kiiltiir ise, burada ele
alman selamlagma/tokalagma Ornegi ile adeta hayatin
hizlanan diger alanlarina eslik eder duruma gelmistir.
Kiiltiir, dogasi geregi, dis cevredeki degisim ne kadar hizli
olsa da bu duruma ayni hizla eslik edebilecek bir yapida
degildir. Ornegin internet teknolojilerindeki degisimden
kaynakli olarak eski haberlesme (mektup, telgraf...gibi)
kiltiirii degismis olmakla birlikte, bu siire¢ yillar almistir.
Oysa, bugiin karsilagilan selamlagsma  kiiltiiriindeki
degisim, hi¢ zamana yayilmadan neredeyse aksamdan
sabaha denilebilecek bir siiratle degismek zorunda kalmus,
diger bir deyisle muhtemelen en hizli gerceklesen ve
iistelik tim diinyada benzer zamanda yasanan kiiltlirel
degisim Ornegi olmaya aday olmustur. Durum, su sekilde
de ifade edilebilir; kiiresel kiiltiir unsurlar kiiresel 6lgekte
ve kiiltiiriin dogasia aykir1 sekilde ¢ok hizli degisirler.
Bu ¢ikarimin sonrasindaki soru ise, degisimin ne ile yer
degistirdigi ya da neye evrildigi sorunudur. Selamlasma
jestinde yasanan degisimle ilgili olarak heniiz bu konuda
netlesmis ve Oncekinin yerine standartlagmig bir jestin
varligi mevcut degildir. Bu gerekgelerle yola ¢ikarak
caligmanin amaci; kiiltiirlerarasi resmi iletisimde saygi ve
iyi niyet gostergesi olarak kabul edilen tokalagma jesti
yerine, mevcut kosullarda ve gelecekte de kiiresel 6lgekte
kabul gorecek yeni (Tiirk usulii) bir jest onerisi sunmaktir.

Onerinin birinci dayanag Tiirk usulii selamlagsmanin
Covid-19 salgininin yayilmasim 6nlemek igin fiziksel
temas icermiyor olmasi, ayni zamanda herkes tarafindan
kolaylikla uygulanabilir ve sevgi ve saygiy1 ifade etmek
icin anlamli bir jest olmasidir. ikincisi ise hem yasanan
boslugu doldurmak hem de durumun Tirkiye’nin
tanittmina vesile edilmesi olarak ifade edilebilir.

Kaynagi belli ve resmi olan beyaz propaganda yontemi ve
Grunig tarafindan smiflandirilan halkla iliskiler modelleri
Tiirk usulii selamlagma jestinin kiiresel ve oncelikle resmi
iletisimde kullanilmasimi saglamak i¢in gerekgeleri ile
birlikte 6neri olarak sunulmustur. Boylece yaklagik 1
yildir kiiresel Olgekte ve her alanda olumsuz etkileri
goriilen Covid-19 salgmminin  yarattigt  bir soruna
Tirkiye’'nin de fayda saglayacagt sekilde Diinya
Olceginde Oneri sunmak ve dncii olmak miimkiin olabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

In the historical process, although human beings have increased their chances of surviving and maintaining the continuation of their
species by helping each other, they have created a culture based on a number of common and various characteristics, and so not only
they created unity, but also they formed differentiation. In other words, while culture enables to keep together those with similar
characteristics, it has been the element of marginalizing those with different characteristics. Related to the developments over time,
the world headed towards globalization, created new partnerships for common interests, and this made intercultural communication a
greater area that should be studied since the 20" century.

Greeting is globally accepted as a measure of civilization and that also contains body language. There are various ways of greeting in
different cultures that are not similar. With this way, it is possible to state global values, behaviors and rituals in the world where
people have many different values, behaviors, rituals etc. For instance, it is possible to say that the handshake, as an intercultural
greeting gesture, has been an example of this for many years. However, from the last months of 2019, the coronavirus that spread
from China to the whole world, restricted the physical contact of people and almost banned the gesture of shaking hands. Despite the
slowdown in the following process, the life continues as international communication does the same. On the other side, due to the
fact that the global gesture that has been used for generations could not continue, some problems occurred especially in the official
communication, and it was not possible to replace the gesture which was suddenly banned.

The ability to make positive inferences from difficulties, described as taking opportunities out of crisis, is a true source of motivation
to increase power of people to confront the difficulties they face and to continue their lives. It may not seem like an ethical point of
view to anticipate too many opportunities regarding the crisis created by the coronavirus. However, it is unlikely that the problem
stated here and the solution proposal will have any unethical results. The Turkish method suggested for the solution in this study is to
place the left hand on the heart and greet, based on the following reasons: It does not involve any physical contact. It does not contain
factors that represents /symbolizes a specific culture, both in form and meaning. It is not against the principle of equivalence or
equality. The gesture contains both modesty and sublimity in it. The gesture describes the love that comes from the heart and this fact
gives meaning to communication. A slight smile accompanying the gesture is extremely constructive to start the communication
positively. It can be easily done by anyone. Just like handshake, the right hand is used, which can be a factor that can make it easier
for people who have acquired the right-handed greeting reflex for many years to apply and accept the new gesture more easily. In this
way, it can be prevented that leaders whose visuals are frequently featured in the media have funny or negative appearance about
them.

Due to these reasons, the need for an intercultural protocol greeting gesture is recommended in the Turkish way, and it is
recommended to use propaganda as a method to gain global use just like handshake. Propaganda decribes a process referred to with
Lasswell's communication model with its one-sided functioning and is formulated accordingly as "who, what said, in which way, to
whom, with what effect”. Lasswell's communication model, which forms the basis of The Five WS and one H Formula used in
journalism today, has different uses within the propaganda method to which it is attributed. White propaganda is the type suggested
here because it is official and reliable in terms of propaganda source. Through the mass media and the propaganda methods, the
proposed Turkish style launching communication activities for globalization of greeting gesture, also supported by public relations
models classified by Grunig, and this gesture may solve the protocol greetings problem related to the coronavirus and perhaps so
used globally in a cultural component of Turkey. In this regard; It may be possible to put a new complexion on the global problem by
creating a 'mutual synergy' with the symmetric model that aims perfection, the asymmetric model that aims ‘conveying the expected
changable behaviors', the public model that aims ‘informing’ and the press agency model, that aims 'attracting attention'.
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