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Ahsveris Merkezi Calisanlarinda

“Sosyal Jet Lag”
.- .
]
..I' “Social Jet Lag”in Shopping Center Employees ANTALYA
iL MiLLI EGITiIM MUDURLUGU
OZET

Modern hayatin kac¢inilmaz unsurlarindan olan alisveris merkezlerinin fiziksel kosullarinin ve
calisma diizeninin bu mekanlarda ¢alisan insanlarda hem saglik hem de psikolojik agidan birtakim
sorunlara yol actig1 bilinmektedir. Ozellikle uyku diizeni bozuklugunun giinliik ritme olan etkisi
bireylerde sosyal jet lag olarak tanimlanan bir kavrami ortaya ¢ikarmistir. Bu ¢alismada Ordu
ilinde bulunan alisveris merkezlerindeki g¢alisanlarin sosyal jet lag durumlarinin arastirilmasi
amaglanmistir. Ordu ilinde bulunan 54 alisveris merkezi ¢alisanina Olg¢ekler uygulanmistir.
Veri toplama araci olarak, Yasam Kalitesi Olcegi, Pittsburg Uyku Kalitesi Olcegi ve Epworth
Uykululuk Olgegi kullanilmistir. Demografik bilgi olarak ¢alisanlarin yas araligi, calisma yili
araligir ve cinsiyeti kullanilmistir. Calismanin istatistiksel analizlerinde Statistical Package for
Social Sciences (SPSS) kullanilmistir. Sonu¢ olarak istatiksel anlamda ¢ogu grupta anlamli bir
fark elde edilmemistir. Ancak, ortalama degerlere bakildiginda alisveris merkezi ¢alisanlarinin
sosyal jet lag egilimlerinin oldugu sdylenebilmektedir.

Anahtar Sézciikler: Sosyal jet lag, alisveris merkezi, psikoloji

ABSTRACT

It is known that the physical conditions and working order of shopping centre, which are
inevitable elements of modern life, cause both health and some psychological problems for the
people working in these places. Especially, the effect on daily rhythm of sleep disorder has revealed
a concept defined as social jet lag in individuals. The aim of the study is to investigate the social
jet lag status of employees in shopping centre in Ordu province. Scales were applied to 54 shopping
center employees in Ordu province. The Quality of Life Scale, Pittsburg Sleep Quality Scale and
Epworth Sleepiness Scale were used as data collection tools. Employees’ agerange, working year
range and gender were used as demographic information. Statistical Package for Social Sciences
(SPSS) was used for the statistical analysis of the study. As a result, no statistically significant
difference was found in most groups. However, considering the average values, it can be said that

the shopping center employees have social jet lag tendency.

Keywords: Social jet lag, shopping center, psychology.

*Bu ¢alisma ile 2019-2020 Ogretim yilinda Tiibitak Liselerarasi Proje Yarismasina bagvurulmustur.
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1. GIRIS

Gilinlimiizde insanlar zamanlarinin biiylik bir
kismini isyeri, ev, okul gibi kapali mekanlarda
gecirmektedir. Diinya Saglik Orgiiti (WHO) farkl:
zamanlarda yayinladigi raporlarda,
zamaninin %90’ 1n1 kapali mekanlarda (%70 is, %20
ev) gecgirdigini belirtmektedir (Erdogan Zeydan
vd. 2009) Tiketim toplumu olarak adlandirdigimiz
su an ki toplumunda, bu kapali mekanlarin
basinda aligveris merkezleri gelmektedir ki bu
sehirlerin bir ger¢egi durumundadir. Geg¢miste
iretimle iliskili olan biyik sehirler, bugiin
tiketimin artis gosterdigi alisveris merkezlerine
ev sahipligi yapmaktadir. Kentlesme, sanayilesme
ve modernlesme siire¢lerinin bir irini olan bu
yerler, hem insanlarin bos zamanlarini gecirmeye
hem de tiketimi arttirmaya neden olmaktadir
(Sentiirk 2012).

insanlarin

Alisveris  merkezlerinin  tarihsel  gelisim
siirecine bakildiginda, ticaret alanlarinin aligveris
merkezlerine donilisiim siirecindeki ilk adimlarin
Avrupa’da  atildigr1  goriilmektedir. Simdiki
aligveris merkezlerinin ilk temsilcileri Amerika’da
goriilmistiir. Kisa zaman i¢cinde modern aligveris
merkezlerinin benzerleri {ilkemizde ve pek ¢ok
iilkede insa edilmistir (Ceylan vd. 2017). Alisveris
Merkezleri ve Yatirimcilart Dernegi 2017 yilinin

Subat ayr verilerinde aktif olan 377 aligveris
merkezi (AVM)’nin  bulundugu ve bunlarin
toplamda 11 milyon metrekarenin iizerinde

kiralanabilir alanla hizmet verdigi goésterilmistir.
Genel anlamda bir alig veris merkezinde 100’den
fazla magaza ve restoran bulunmakta, ortalama
1000 isci caligsmaktadir (Bektas 2017).

Insanlar, 24 saatlik periyotta cesitli aktiviteler
gergeklestirmektedirler. Bir giiniginde gergeklesen
aktivitelerin tiimiine giinlik ritim denir. Giinlik
ritim insanin yasam saati gibidir. Giinlik ritme
ters olan aliskanliklar metabolizmasini
olumsuz etkileyip yasami strese sokabilmektedir
(Roenneberg vd. 2012). Uyku saati giinliik ritmi
etkileyen faktdrlerden birisidir. Insanlar sosyal
yasamindaki bir¢ok zorunluluktan dolay:r uyku
kaliplarinin disina ¢ikmak durumundadir. Bir
kisinin gilinlik yasaminda uyuma ve uyanma
saatlerinde diizensizlige neden olabilmektedir.
Meydana gelen bu uyku diizensizligine “Sosyal
Jetlag” denir (Roenneberg vd. 2003, Wittmann vd.
2006). Uyku saatleri diizensiz olan kisilerin giinliik
ritimleri olumsuz sekilde etkilenmektedir. Sosyal
jetlag sendromunun sonucu olarak; bas agrisi,
asirt yorgunluk, uykusuzluk, dikkat daginikligi,
motivasyon eksikligi, viicut direncinin azalmasi,
mide agrisi, hazimsizlik, obezite ve beslenme
bozukluklar1 sayilabilir (Damar 2016).

vicut

Almanya’nin  Miinih  sehrindeki  Ludwig-
Maximillians Universitesi’nden tibbi psikoloji
profesorii Till Roenneberg tarafindan yapilan

arastirmalar, jet lag kavramini seyahat alanindan
¢ikarip is hayatina tagimistir. “Jet lag” dan dolay1
meydana gelen rahatsizliklar1 yasamak i¢in yurt
dis1 seyahat yapilmasi sart degildir. Calistiginiz
ofis icinde bile “sosyal jet lag” sendromuna
yakalanmamiz an meselesidir (Roenneberg vd.
2012).

Aligveris merkezi ¢alisanlarinin ortamlarindaki
fiziksel sorunlar1 biraz acarsak karsimiza “Hasta
bina sendromu” kavrami da ¢ikacaktir. Hepimiz
zamanimizin ¢ogunu i¢ mekanlarda gegirmekteyiz.
Dolayisiyla bu mekanlarda hava kalitesi de en az
dis mekandaki kadar dnemlidir.

“Diinya Saghk Orgiiti (WHO) 1982 yilinda,
hasta bina sendromunda goriilen belirtileri 5

kategori altinda listelemisgtir:
1.Go6z, burun ve bogazda tahris

2.Norolojik veya genel saglik semptomlari: bas
agrisi, bas donmesi, bulanti, kusma, fiziksel ve
zihinsel yorgunluk, hafiza kaybi, konsantrasyon
eksikligi.

3.Deride gozlenen tahris: deride kizariklik,
agri, kasintt ve kuruluk.

belli
astim

4 Nedeni olmayan asirt  duyarlilik
reaksiyonlari: olmayan kisilerde
benzeri semptomlar, g6z ve burun akintisi.

astim

5.Koku ve tat bulgulari: koku ve tat duyusunda
degisiklikler (“Erdogan Zeydan vd. 2009”).

Uyku-uyaniklik  dongisii dogal karanlik-
aydinlik ile uyumlu bir sekilde hareket eder.
Fakat yapay aydinlatmalar ve modern hayat sekli
bu dongiiniin dogal halinden uzaklagsmasina sebep
olmaktadir. Uyku dongiisiindeki bu diizensizlik
fiziksel sagligimizi ve bilissel performansimizi
olumsuz yonde etkilemektedir (Sarigil 2017).
Uyku, bir insanin yasam kalitesini, iyilik
durumunu etkileyen, sagligin ¢ok Onemli bir
parametresi olarak goriilmektedir (Engin ve Ozgiir
2004).

Alisveris merkezi g¢alisanlarinin tim kosullar:
diisiintildiigiinde hem fiziksel hem de psikolojik
olarak zorlu bir ortamda c¢alistiklar: goriilmektedir.
Alisveris merkezlerinin a¢ik havada insa
edilenleri hari¢ kapal1 olanlar1 izerinden goézlem
yapilacak olursa hepsinde havalandirma
ve suni 1siklandirma bulunmaktadir. Alisveris
merkezinde belli bir gecirdikten sonra
gbozlerimizin agirlastigini ve basimizin agridigini
hissedebiliriz. Aligsveris merkezi ¢aligsanlarinin 24
saatlik giin dongiisiindeki mesai dilimi uzun ve

suni

siire
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degisken giris-cikis saatlidir. Ayrica bu zamanin
suni havalandirilan ve suni 1siklandirilan bir yerde
gecmesi bir¢ok sendroma yol acabilmektedir. Bu
sendromlarin basinda “Sosyal jet lag” gelmektedir.
Bu nedenle, bu c¢alismada, alis veris merkezi
¢alisanlarinda sosyal jet lag durumlarinin ortaya
konmasi amag¢lanmistir.

2. MATERYAL VE METOT

Pittsburg Uyku Kalitesi Olgegi (PUKO), Buysse
vd (1991) tarafindan gelistirilmistir. 19 maddeden
olusmaktadir. Toplam puanlar 0-21 arasindadir.
Olgekte puanlarin artmasi uyku kalitesinin iyi
olmadigini, uyku problemi diizeyinin yiksek
oldugunu ifade etmektedir. PUKO’nin Tiirkiye
i¢in uyarlamast Agargin vd. (1996) tarafindan
yapilmistir. Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayisi
0.80 olarak hesaplanmistir.

Yasam Kalitesi Olgegi (YKO), Ware ve
Sherbourne (1992) tarafindan gelistirilmistir.
Olcek 36 maddeden olusmaktadir. Her sorunun
puani 0-100 arasinda degisir. YKO’de puanlar
arttik¢a yasam kalitesinin arttigini1 gostermektedir.
YKO’nin Tiirkce’ye uyarlanmasi, 6lgegin
gecerlilik ve giivenilirlik analizleri Kogyigit vd
(1999) tarafindan yapilmistir. Cronbach Alpha i¢
tutarlilik katsayis1 0.86 olarak hesaplanmistir.

Epworth Uykululuk Olgegi (EUO), dértli
likert tipi bir ol¢gek olup 0-3 arasinda
puanlamasi  bulunmakta ve  yiliksek puan

uykululugu goéstermektedir. Olcek, Johns (1991)
tarafindan gelistirilmis ve uykululuk diizeyini
degerlendirmede kullanilir. Tiirk¢e uyarlamasi,
gecerlilik  gilivenilirlik ¢aligsmast  yapilmistir
(Agargiin vd. 1999). Cronbach Alpha i¢ tutarlilik
katsayis1 0.89 olarak hesaplanmistir.

Bu ¢alismanin 6rneklemini, ilimizde bulunan iki
alisveris merkezindeki 54 ¢alisan olusturmaktadir.
Belirlenen olgekler 29 (%48.3)’u  kadin, 25
(%41.7)’1 erkek olmak iizere 54 alisveris merkezi
¢aligsanina uygulanmistir.

Calismanin istatistiksel analizlerinde
Statistical Package for Social Sciences (SPSS)
kullanilmistir. Verilerin normal dagilim kontroli
icin basiklik c¢arpiklik degerleri Kurtosis ve
Skewness testi ve Kolmogrov-Smirnov testiyle,
grup varyanslarinin homojenlik kontrolii Levene
testi ile yapilmistir. Epworth Uykululuk Olgegi
(EUO) ve yasam kalitesi toplam puanlarinin
farklilagip farklilagsmadigint tespit etmek ig¢in
tek yonlii varyans analizi (Anova) uygulanmistir.
Pitsburgh Uyku Kalite Olcegi (PUKO) icin ise
Mann-Whitney U testi uygulanmistir. Testlerde
ve sonuc¢larin yorumlanmasinda 6nemlilik diizeyi
p<0.05 olarak alinmistir.

3. BULGULAR

Calisanlarin demografik 6zellikleri ‘Cizelge 1’
de verilmistir.

Cinsiyet
Kadin 29 53.7
Erkek 25 46.3
Yas
18-30 30 55.6
31-50 24 44.4
Cahsma Yili
0-3 26 48.1
4-7 16 29,6
8 ve tizeri 12 222

3.1. Calisma Yilina Gore Sonug¢lar

EUO homojenlik testi sonucu 0.374 olarak

bulunmus ve homojen dagilim gosterdigi
goriilmistir. p>0.05 (p= 0.738) olarak tespit
edilmistir. Fark istatistiksel olarak anlamli
degildir.

Yasam kalitesi homojenlik testi sonucu 0.076
olarak bulunmus ve homojen dagilim gosterdigi
gorilmistir. p>0.05 (p= 0.907) olarak tespit
edilmistir. Fark yine istatistiksel olarak anlaml
degildir.

PUKO icin homojenlik testi sonucu 0.722
olarak bulunmus ve homojen dagilim gostermedigi
goriilmistiir. 0-3 yi1l ve 4-7 arasi caligsma yilina
sahip olan gruplarin karsilastirilmasinda
p<0.05(p= 0.007) olarak tespit edilmistir. Bu
sonug¢ istatiksel olarak anlamlidir. 0-3 yil ve
8 yil ilizeri caligma yilina sahip olan gruplarin
karsilastirilmasinda p>0.05 (p=0.691) olarak
tespit edilmistir. Fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmamistir. 4-7 yil ve 8 yil lizeri ¢alisma
yilina sahip olan gruplarin karsilastirilmasinda
p<0.05 (p=0.008) olarak tespit edilmistir. Farkin
istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmistiir.

Cizelge 2’de ¢alisma yilina gore egilim
sonuglar: verilmistir.
0-3 yil arast 4.92 74.58
4-7 yil arasi 5.31 73.88
8 iizeri 5.83 7233

3.2.Cinsiyete gore sonucglar

EUO i¢in homojenlik testi sonucu 0.91 olarak

bulunmustur. p>0.05 (p=0.465) olarak tespit
edilmistir. Fark istatistiksel olarak anlamli
degildir.
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Yasam kalitesi i¢in homojenlik testi sonucu
0.179 olarak bulunmustur. p<0.05 (p= 0.035)
olarak tespit edilmistir. Fark istatistiksel olarak
anlamlidir.

PUKO ig¢in p>0.05 (p=0.484) olarak tespit
edilmistir. Fark istatistiksel olarak anlamli
degildir.

Cizelge 3’te cinsiyete gore ortalama egilim
sonuclar: verilmistir.

Kadin 4.93 77.65 26.12
Erkek 5.60 69.49 29.10
3.3. Yasa gore sonuglar

EUO ig¢in homojenlik testi sonucu 0.051 olarak

bulunmustur. p>0.05 (p=0.821) olarak tespit
edilmistir. Fark istatistiksel olarak anlaml:
degildir.

Yasam kalitesi i¢cin homojenlik testi sonucu
0.986 olarak bulunmustur. p>0.05 (p=0.431)
olarak tespit edilmistir. Fark istatistiksel olarak
anlamli degildir.

EUO ve PUKO arasinda ters yénde korelasyon
oldugu (r=-0.008, p>0.05) aralarinda anlamli bir
iliski olmadig1 tespit edilmistir.

Yasam kalitesi ve EUO arasinda diisiik diizeyde
pozitif yonde diisik bir iliski oldugu aralarinda
anlamlt bir iligski olmadig:1 tespit edilmigtir
(r=0.109, p>0.05).

PUKO ve yasam kalitesi arasinda da diisiik

diizeyde pozitif bir iliski oldugu aralarinda
anlamli  bir iligski olmadigt tespit edilmistir
(r=0.129, p>0.05).

Cizelge 4’te yasa gore egilim sonuglar:
verilmistir.

18-30 533 75.26
31-50 5.13 72.14
4. SONUC VE TARTISMA
Bu c¢alisma sonucunda, uykululuk ile
¢aligma yi1l1 arasinda anlamli bir iliski olmadig:
gorilmektedir. Ancak ortalama puanlara

bakarsak (Cizelge 2), ¢alisma yil1 sayist arttikga
uykululugunda ulasilabilir.

Yasam kalitesi ve ¢aligsma yi1l1 arasinda da anlamli

arttig1  sonucuna

bir iliski Ancak ortalama

puanlara

tespit edilmemistir.

baktigimizda c¢alisma yili arttikga

yasam kalitesinin distigii gorilebilmektedir.
Calisma yi1lt ve uyku kalitesi arasinda degisik
bir durumla karsilagilmaktadir. 0-3 yil ve 8 yil
iizeri ¢alisanlarla uyku kalitesi arasinda anlamsiz
bir fark goézlemlenmesine ragmen 4-7 yil arasi
calisanlarda fark anlamli ¢ikmistir. Bu durumun
“sok veya travma” etkisiyle aciklanabilecegini
ilk etki

asamasi,

diisiinmekteyiz. Travmanin, asamasi,

kahramanlik asamasi, balay: uyanis
asamasi, yeniden yapilanma asamasi olmak bes
asamas1 bulunmaktadir (DBE t.y). Asamalara ve
etrafimizda gerceklesen bu tarz olaylara dikkat
edersek, insanlar bir olayla ilk karsilagtiginda ne
oldugunu anlamlandiramadiklart bir hal iginde
olurlar. Zaman ilerledik¢e olay1r anlar ve duruma
uygun tepkileri verirler. Sonrasinda ise durumu

kaniksar ve uyum gosterirler.
Cinsiyete gore;

Uykululuk bir fark elde
edilmemistir. Ancak ortalama egilim degerlerine
bakildiginda (Cizelge 3) kadinlarda 4.93,
erkeklerde 5.60 oldugu tespit edilmistir. Sosyal
jet lag parametrelerinden biri olan uykululugun
erkeklerde daha yiiksek ¢ikmasi
gdre sosyal jet lag’a daha yakin olduklarini
gostermektedir.

testinde anlaml:

kadinlara

Yasam kalitesi agisindan da anlaml1 bir fark elde
edilmemistir. Ancak ortalama degerler kadinlarda
77.65, erkeklerde ise 69.49 olarak tespit edilmistir.
Erkeklerin yasam kalitelerinin kadinlardan diisiik
¢ikmas1 yine onlarin sosyal jet lag durumlarinin
kadinlara gore daha yiiksek oldugunu gdosterir ki
bu da uykuluk testi sonuglariyla uyumludur.

Uyku kalitesi agisindan anlaml:t bir fark elde
edilmemistir. Ortalama degerlere bakildiginda,
kadinlarda26.12, erkeklerde ise 29.10 olarak tespit
edilmistir. Burada uyku kalitesinin erkeklerde

daha yiiksek c¢ikmasi ilgi ¢ekidir. Diger testlere

istinaden beklenen sonu¢ uyku kalitelerinin
kadinlardan daha diisik ¢ikmasidir. Bunun
nedeni, kadinlarin toplumumuzdaki gorev ve

sorumluluklarinin olduk¢a fazla olmasi ve bunlari
eksiksiz yapmaya calistiklarinda kaginilmaz olarak
uyku kalitesinin diismesi oldugu disiiniilebilir.
Cinsiyet parametresinin, bireylerin aktiviteleri,
tutumu, motivasyonu, basarisi, ¢evreyle iliskisi
gibi birgok 6zellik tizerinde 6nemli oldugu yapilan
arastirmalarda gosterilmistir (Kog¢ak 2003).
Literatiirde bu konuda c¢ok c¢esitli ¢alismalara
rastlanmaktadir. Kadinlarin erkeklere gore daha
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fazla uyku sorunu oldugunu sdyleyen arastirmalar
oldugu gibi (Potter ve Perry 2009), erkeklerin uyku
kalitesinin daha kotii oldugunu belirten calismalar
da bulunmaktadir (Liu vd. 2008). Bunun yani sira
cinsiyetin uykuyla iliskisinin olmadigin1 ortaya
koyan c¢aligmalarda bulunmaktadir (Eliasson ve
Lettieri 2010).

Yasa gore;
Uykululuk  a¢isindan  anlamli  bir  fark
bulunmamaistir. Ancak ortalama degerlere

bakildiginda (Cizelge 4), 18-30 yasin 5.33, 31-
50 yasin ise 5.13 oldugu gorilmektedir. Birbirine
¢ok yakin olmakla birlikte geng¢ yasin uykululuk
acisindan sosyal jet lag’a daha yatkin oldugu
sOylenebilir.

Yasam kalitesi ag¢isindan Onemli bir fark
elde edilmemekle beraber ortalama degerlerin,
18-30 yasta 75.26, 31-50 yasta 72.14 oldugu
gorilmektedir. Geng¢ yasin uykululuk degerinin
yliksek c¢ikip yasam kalitesinin daha yiiksek
daha

¢ikmasi durumuna

dayanikli olmasiyla agiklanabilir.

genglerin  uykuluk

Literatiirlere bakildiginda uyku bozukluklari
ile ilgili calismalarin hizla arttig1 goriilmektedir
(Altintag vd. 2006).
hayatta insanlarin giinliik hayatlarini olusturan
is, okul, ev bilesenlerinde ¢esitli diizensizlikler

Bunun nedeni modern

olusturmasidir. Kendi giinliik yasantimizdan yola
¢ikarak bir insanin uyku kalitesinin yiiksek olmasi
uykululuk durumunu kaldirmaktadir.
Buna ek olarak uyku kalitemiz yasam kalitemizi
de arttirir diyebiliriz ki bu durum bulgularla da
desteklenmektedir.

ortadan

Uykululuk durumuna aligveris merkezlerindeki
1siklandirma ve havalandirmanin
sebep olabilecegi diisiiniilmektedir. Uykululuk
durumu uyku kalitesini o da yasam kalitesini

suni suni

etkileyecektir. Bu zincirin son halkasin1 da
tahmin edildigi gibi sosyal jet lag olusturacaktir.
Bu kisimda melatonin ve kortizol hormonundan

bahsetmek uygun olacaktir.

KAYNAKLAR

Melatonin ve kortizol hormonu karanlik olmaya
basladiginda retinanin uyarilmasi sonucu pineal
bezden melatonin hormonu salgilanir. Melatonin,
metabolizmaya etki eder ve kalp atis hizi diiser,
sindirim yavaslar, kas aktiviteleri yavaslar ve
viicudun dinlenme haline gec¢cmesini saglar.
Aydinlik olmaya baslayinca yine retina uyarilir ve
kortizol hormonu salgilanir. Viicudun uyarilmasini
saglar ve giin i¢indeki aktiviteleri yapmak iizere
metabolizmay1 hazirlamis olur (Kdse ve Yazici
2004).

Ozellikle nébet tutan ve vardiyali ¢alisanlarda
sosyal jet lag durumlarinin yiksek ¢iktigi
bu nedenle motivasyonlarinin diisik oldugu
goriilmistiir. Bu kisilerin saglik sorunlarinin
olustugu ve is verimliliklerinde  diisiisiin
yasandigint tespit eden c¢aligmalar mevcuttur
(Damar 2016).

Bu caliymada Sosyal jet lag durumunun en
onemli parametresi olan uyku diizeni ve bunun
yasam kalitesine etkisine bakarak alisveris merkezi
calisanlarinin  bu durumu ortaya konulmaya
calisilmistir. Tim sonuglar degerlendirildiginde
istatistiki olarak anlamli bir fark bulunamamistir.
Ancak, aligveris merkezi c¢alisanlarinda sosyal

jet lag sendromunun az veya g¢ok olusmasi
kag¢inilmazdir. Bu durumu ortadan kaldirmak
icin ¢aligma saatlerinin diizenlenmesi, suni

havalandirma yerine dogal yolla havalandirma
sistemleri olusturulmasi, suni 1gs1tklandirma yerine
yine dogal 151k kullanilacak bina tasarimlarinin
yapilmast gibi birtakim girisimlerde bulunulabilir.
Dolayisiyla, aligveris merkezlerini hasta bina
statlisiinden ¢ikaracak c¢ozimlerin {retilmesi
gerekmektedir. En azindan bunlara uygun
mimari tasarimlar yapilarak sorunlarin biyik
bir kismi1 bertaraf edilebilir. Bu ¢alismada
orneklem sayisin  kisitlt  kalmasinin nedeni
Oztiirk Basol (2017)’un da belirttigi gibi AVM
yonetimlerinin anket i¢in isteksiz olmalarindan
kaynaklanmaktadir. Bu konu ile ilgili daha sonra
yapilacak olan ¢aligsmalarda 6l¢ek uygulanan AVM
c¢alisanlarinin sayisinin arttirilmasinin ¢aligmaya
farkl

bir yon kazandiracag: dusinilmektedir.
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