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0z

Giliniimiizde internet ve diger bilisim teknolojilerinin kullanimi hizla artmaktadir. Buna bagli olarak egitim
Ogretim kurumlar1 da bu teknolojilere uyum saglamaya ve egitim O6gretim kalitesini artiracak yazilimlari
kullanmaya baglamislardir. Bu baglamda 6zellikle yiiksekdgretim kurumlari kontrol mekanizmasi saglayacak
ve 0z degerlendirme yapma imkani saglayan ogretim yonetim sistemlerini kullanmaya baglamislardir. Bu
caligmada Kirsehir Ahi Evran Universitesi tarafindan egitimde kaliteyi artirmay1 ve yeterlige dayali bir
6grenme yaklasimi ile egitimde kalite glivence sistemi olusturmak amaciyla gelistirdigi AYDEP sisteminin
sistem kabul edilebilirlik modeline gore degerlendirilmesi amaglanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu
sistemi aktif olarak kullanan 123 6grenci ve 27 6gretim elemani olusturmaktadir. Aragtirmada arastirmacilar
tarafindan gelistirilen AYDEP sistem degerlendirme anketi kullanilmistir. Aragtirma sonucuna gore AYDEP
sistemi kullanicilar tarafindan teknik kabul edilebilirlik boyutuna iligkin (teknik 6zellikler, tasarimin kullanici
seviyesine uygunlugu, meniilerin hatasiz g¢alismasi ve yapilan iglemlerin verimli olmasi) agilarindan
ortalamanin tizerinde, sosyal kabul edilebilirlik boyutuna iligkin tiim maddelerde ise ortalama seviyesinde
puanlama yaptig1 goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: AYDEP, 6grenme yonetim sistemleri, sistem kabul edilebilirlik modeli.

Investigation of AYDEP As A Learning Management System According to the
System Acceptability Model

ABSTRACT

Today, the use of the internet and other information technologies is increasing rapidly. Accordingly,
education and instruction institutions have started to adapt to these technologies and use software that will
increase the quality of education. In this context, especially higher education institutions have started to use
learning management systems that will provide a control mechanism and enable self-evaluation. In this study,
it was aimed to evaluate the AYDEP system developed by Kirsehir Ahi Evran University in order to increase
the quality in education and to create a quality assurance system in education with a learning approach based
on competence, according to the system acceptability model. The study group of the research consists of 123
students and 27 instructors who actively use the system. AYDEP system evaluation questionnaire developed
by the researchers was used in the study. According to the results of the research, it was observed that the
AYDEP system scored above the average in terms of technical acceptability (technical features, the suitability
of the design to the user level, error-free operation of the menus, and the efficiency of the operations), and at
the average level in all items related to the social acceptability part by the users.

Keywords: AYDEP, learning management systems, system acceptability model.

Giris

Ogrenme, insan yasammin en oOnemli gereksinimlerinden biridir. Ogrenmenin nasil
gerceklestigine iliskin birgok teori bulunmakta ve teknolojinin 6grenme tizerindeki Kkatkisi
tartigitlmaktadir.  Teknolojik gelismeler hayatin tiim yonlerini etkiledigi gibi egitim-6gretim
faaliyetlerini de dogrudan etkilemektedir. Teknolojinin sundugu imkanlar 6gretim siirecine iliskin yeni
yaklagimlar sunmakta, egitim sistemlerini yeni teknolojileri kullanmaya zorlamaktadir. Kiiresel
diizeyde rekabetin yogunlastigi giiniimiizde ayakta kalabilmenin temel yollarindan biri, planlama,
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yonetim/organizasyon ve imalat siireglerinde biligim sistemlerini kullanmaktan gegmektedir. Biligim
sistemleri: yOnetim ve organizasyon siireglerini destekleyen, kontrol siireclerini gili¢lendiren ve karar
verme asamasinda giligli enformasyon saglayan, organize edilmis prosediirler seti seklinde
tanimlanmaktadir (Whyte, Bytheway ve Edwards, 1997). Giiniimiizde teknoloji egitim faaliyetlerinin
yiriitilmesinde yogun bigimde kullanilmaktadir. Ayrica teknolojiye olan ilgi ve kullanma siirelerinin
artmasi, teknolojiyi bir motivasyon aracit haline getirmistir. Bilgi teknolojileri yiiksekogretim
kademesinde kayda deger bir etkiye sahiptir ve gelecek yillarda da egitim siireglerine sekil verme
potansiyeli tasimaktadir (Coaldrake ve Stedman, 1999). Ag tabanli bilgi isleme kapasitesi bilisim
teknolojilerini yliksekdgretimde cazip hale getirmektedir. Zaman ve mekén bagimliligini ortadan
kaldiran internet teknolojileri sayesinde sanal yonetisim uygulamasina dogru bir gidis gézlenmektedir.
Bu yeni durumda veri olusturma ve saklama gibi sorunlar ortadan kalkmakta, her tiirlii veriye ¢ok kisa
siirede ulasma imkan1 sunulmaktadir. Internet teknolojisi, iiniversitelerin bakis acilarim ve isleyisini
degistirmeye aday potansiyele sahiptir (Volery ve Lord, 2000). Internet teknolojilerinin sundugu
¢evrimici aglar, biiyiik bir hizla ilerlemekte, uzaktan ve ¢evrimic¢i egitim gibi yeni bir siirece gegis
gozlenmektedir (Paulsen, Nipper ve Holmberg, 2003). Bu gelismeler egitim kurumlarini, internet
teknolojileri ile daha fazla entegre ¢alisabilen sistemler gelistirmeye zorlamaktadir. Alanyazina e-
o6grenme kavraminin girmesi etkilesimli ve uzaktan 6grenme imkanlarinin artmasini saglamis, bu
gelisme ile birlikte 6grenme yonetim sistemleri (OYS) ortaya ¢ikmustir. Ogrenme yénetim sistemi,
belirli bir 6grenme siirecini planlamak, uygulamak ve degerlendirmek i¢in kullanilan bir yazilim
uygulamasi veya web tabanli teknolojilerin olusturdugu sistemlerdir (Alias ve Zainuddin, 2005).
Bagka bir tammlamaya gore egiticiler ve 6grenenleri bir araya getiren, ders igerigine kolay ve hizl
erisim saglayan ve 6grenme siirecinde ihtiya¢ duyulan diger bir¢cok islem ve etkinligin planlanmasi ve
gerceklestirilmesine olanak saglayan sistemlerdir (Turan ve Canal, 2011). Ogrenme yonetim sistemleri
Ogrencileri 6grenme siirecinin etkin bir paydasi olmaya zorlamakta, ayn1 zamanda kurumsal yenilikler
acisindan firsatlar olusturmaktadir (Dutton, Cheong ve Park, 2004; West, Waddoups ve Graham,
2007).

Yaklagik son iki on yilda diinyada birgok Ogrenme yoOnetim sistemi tasarlanmis ve
kullanilmaya baslanmistir. Tiirkiye yiiksekogretim kurumlarinda 6zgiin olarak gelistirilen 6grenme
yonetim sistemleri oldukca az, ayn1 zamanda islevleri sinirlidir. Bu arastirmada Kirsehir Ahi Evran
Universitesi tarafindan 6zgiin olarak gelistirilen Ahi Yeterlige Dayal1 Egitim Portali (AYDEP) adinda
bir 6grenme yoOnetim sistemi incelenmistir. Temelinde yeterlige dayali bir egitim yaklasimi olan
AYDEP, egitim konusunda bir kalite giivence sistemi olmayi amacglamaktadir. Bu baglam ve
kullanilan yazilim alt yapisiyla beraber AYDEP’in diger yiiksekogretim kurumlarinda da
kullanilabilecegi diisiiniilmektedir. AYDEP, Kirsehir Ahi Evran Universitesi Egitim Fakiiltesi
tarafindan yiiriitiilen ve https://aydep.ahievran.edu.tr/ linki ile giris yapilan bir ¢evrimig¢i yazilim
iizerinden isletilmektedir. AYDEP, 2018-2019 0Ogretim yilindan itibaren Kirsehir Ahi Evran
Universitesi Egitim Fakiiltesi Simf Egitimi Anabilim Dalinda pilot uygulama olarak kullaniimaya
baslanmistir. Ogrenme yonetim sistemlerinin giderek yayginlasmasi bu sistemlerinin etkililigine ve
kullanicilarin  sisteme yonelik tutumlarinin nasil degistigine iliskin arastirmalari beraberinde
getirmistir. Ornegin 1990’11 yillarda Amerika Birlesik Devletleri tarafindan vergi surecini basitlestiren
bilgisayar yazilim sistemine dort milyon dolar yatirim yapilmasina ragmen kullanicilarin sistemin
kullanimint ¢ok zor bulmasi nedeniyle bir yil sonra geleneksel manuel yonteme geri doniilmesi
(Venkatesh, 2000, s. 342-343), bilisim sistemlerine yonelik kullanici tutumunun 6nemini
gostermektedir. Ote yandan yeni sistemlerin kurulumunda karsilasilan teknolojik problemlerin toplam
problemler i¢indeki goreceli paymin %10’dan daha az oldugu goz oniine alindiginda, yeni sistemler
hakkindaki kullanict goriislerinin 6nemi artmaktadir.

Bilisim sistemlerinin tasarimi, uygulanmasi ve gelistirilmesinde temel yapitagi kullanicidir
(Akga ve Ozer, 2012). Kullanicilar, yeni sistemin yaptiklari is {izerindeki etkisiyle ilgilendiklerinden,
onlarin beklentilerini karsilayan sistem basarili sayilmaktadir (Whyte vd., 1997). Bilisim sistemlerinin
etkililigi ve kullanici tutumlarina yonelik farkli arastirma modelleri gelistirilmistir. Bunlardan bir
tanesi Davis (1985) tarafindan gelistirilen Teknoloji Kabul Modelidir (TKM). Bu Model, Fishbein ve
Ajzen (1975) tarafindan, 6zel bir durum karsisinda bireylerin istege bagli ve iradeleri dahilinde olan
davraniglarii  agiklamak amaciyla gelistirilen Sebepli Davramis Kuramindan esinlenerek
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geligtirilmigtir. TKM’nin temel amaclarindan biri igsel inang, tutum ve niyeti etkileyen digsal
degiskenleri incelemektir. Bu modelin iki temel degiskeni kullanim kolaylig1 ve yararliliktir (Avci
Yiicel ve Giilbahar, 2013). TKM modeli, farkli yonetim bilisim sistemlerinin adaptasyonun
aciklanmasinda ve kullanicilarin yeni sistemi kabul etme nedenlerinin ortaya konulmasinda yaygin bir
kullanima sahiptir (Dasgupta, Granger ve McGarry, 2002, s. 87; King ve He, 2006, s. 740; Lu, Yu, Liu
ve Yao, 2003, s. 207). Bilisim sistemlerini kullanim davranisi, doért asamali bir sureci igermektedir.
Bunlar; digsal degiskenler, algilanan kullanim kolayligi ve faydasina yonelik nanglar, kullanima
yonelik tutum ve son olarak davranis niyetidir. King ve He (2006), TKM kullanilarak yaymlanmis 88
caligma tizerinde gerceklestirdikleri meta analiz c¢alismasinda, TKM’nin farkli teknolojiler ve
kullanicilar ile farkli sonuglar verdigini; bu nedenle sonuglarin farkli 6rneklemlere genellemesinin
siirlt oldugunu belirtmislerdir. Diger taraftan Schepers ve Wetzels (2007) tarafindan yapilan meta
analiz calismasinda, TKM ¢alismalarinda kullanilan 6lgme araglarimin farklilasmasi sebebiyle
sonuclarin farklilagtigina dikkat ¢ekmislerdir. Teo (2009), dgretmen adaylarinin teknoloji kabul ve
kullanimlar1 iizerine yaptigi arastirmada modelin kullamima yonelik niyetin ancak %54,6’sim
acikladigini, kalan yiizdenin ise modele yeni degiskenler eklenerek agiklanabilecegini ifade etmistir.

Sistem Kabul Modeli

Bir bagka model ise Nielsen (1990) tarafindan gelistirilen sistem kabul edilebilirlik modelidir
(SKM). Nielsen (1993), web tabanli yazilimlarin sistem kabul edilebilirligine yonelik bir gergeve
olusturmustur. Gelistirilen bu ¢ercevede, sosyal kabul edilebilirlik ve pratik kabul edilebilirlik
boyutlar1 bulunmaktadir. Nielsen (1990) Sistem Kabul Edilebilirlik Modeli Sekil 1°de verilmistir.

Social
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Sekil 1. Nielsen'in Sistem Kabuledilebilirlik Modeli

Sosyal kabul edilebilirlik, arayiiziin kullanicilarin bulundugu toplum kiiltlirii baglaminda
kullanicilar i¢in kabul edilebilir olup olmadigini ifade ederken, pratik kabul edilebilirlikte, maliyet,
destek, giivenilirlik, mevcut sistemlerle uyumluluk gibi faktorler dikkate alinir. Nielsen tarafindan
tanimlanan faydalilik, sistemin hedefine ulagip ulasamayacagina yoneliktir. Yararlilik ayrica “fayda”
ve “kullanilabilirlik” olarak ikiye ayrilmaktadir. Kullaniglilik, sistemin islevselligini ifade etmekte ve
su konularda islevsel olmasi anlamina gelmektedir: 6grenmesi kolay; kullanimi verimli; hatirlamasi
kolay; ¢ok az hatali igslem; kullanim1 hos. Kullanilabilirlik, altta yatan hiper ortam sistemi motorunun
kullanilabilirligi ile hiper belge bilgi tabaninin igeriginin ve yapisinin kullanilabilirliginin ve bu iki
Ogenin birbirine nasil uydugunun bir kombinasyonudur. Bilgisayar yazilimlar1 genellikle kullaniglilik
boyutuna gore incelenmekte ve degerlendirilmektedir. Nielsen’e (1993) gore bilgisayar sistemlerinin
incelenmesinde sadece kullanigliligin dikkate alinmasi yeterli degildir. Bir sistemin kabul edilebilirligi
paydaslarin tiim ihtiyag¢ ve gereksinimlerini karsilayacak diizeyde olmasina baglidir. Nielsen (1993)
bir yazilimin genel kabul edilebilirligini sosyal kabul edilebilirlik ve teknik kabul edilebilirlik
6zelliklerinin birlesiminden ibaret oldugunu belirtmektedir.

Bu calismanin amaci, Tirkiye’de 6zgiin bir 6grenme ydnetim sistemi olarak gelistirilen
AYDEP yaziliminin sistem kabul edilebilirlik modeline gore degerlendirilmesi ve bu baglamda giiglii
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ve zayif yonlerinin ortaya g¢ikarilmasidir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki alt problemlere yanit
aranmistir:

1. Sistem kabul edilebilirlik modeline gére AYDEP yazilimina iligskin 6grenci goriisleri hangi
yondedir?

2. Sistem kabul edilebilirlik modeline gére AYDEP yazilimina iliskin 6gretim elemani
gorisleri hangi yondedir?

3. Sistem kabul edilebilirlik modeline gére AYDEP yazilimima iliskin 6grenci ve 6gretim
elemani goriisleri arasinda anlamli farklilik bulunmakta midir?

Yontem
Arastirma Modeli/Deseni

Bu ¢aligma betimsel tarama modelinde tasarlanmistir. Tarama modeli, gegmiste ya da hala var
olan bir durumu var oldugu haliyle betimlemeyi amaglayan bir arastirma yaklagimidir (Karasar, 2012).
Sistem Kabul modelinde, yazilim sistemleri teknolojisinin kullanilmasiyla ilgili davranigin en énemli
belirleyicileri teknik kabul edilebilirlik ile sosyal kabul edilebilirlik boyutudur (Nielsen, 1990). Bu
aragtirmada, kullanicilarin  AYDEP yazilimini  kullanim niyeti ve davraniglari agiklanmaya
calisilacaktir. Bu iki degiskene iliskin kullanici goriisleri ayrica AYDEP’in uygulama basarisi ve
algilanan organizasyonel performansinin gostergesi olarak yorumlanacaktir (Sekil 2).

Teknik Kabul  >
edilebilirlik \ Algilanan
AYDEP
AYDEP
lamasinin
Sosyal Kabul uygu performansi
edilebilirlik | Basans _»

Sekil 2. AYDEP Uygulamasinin Performansinin Belirlenmesinde Sistem Kabul Edilebilirlik
Degiskenlerinin Kullanilmas1

Calisma Grubu

Arastirmanin c¢alisma grubunu AYDEP yazilimi ile sisteme dahil olan Kirsehir Ahi Evran
Universitesi Egitim Fakiiktesi Simf Ogretmenligi Programima kayitli 123 6grenci ile ilgili anabilim
dallinda ders veren 27 6gretim elemani olusturmaktadir. Calismaya katilanlarin 105’4 kadin 45’0 ise
erkektir. Ogrencilerin 66’s1 birinci sinif 57’si ikinci siniflardan olusmaktadir. Orneklem seciminde
calismanin amacina yonelik AYDEP sistemi kullanimi olgiit alinmis ve yazilimi kullanan tiim
bireylere anket uygulanmstir. Sistemi kullanan toplam 420 kisi olmasina karsin toplam 150 kisiye
erigilebilmistir. Cevrimic¢i uygulanan ankete katilim evrenin %36°sin1 olusturmaktadir.

Veri Toplama Araclar

AYDEP yaziliminin sistem kabul edilebilirligi hakkinda goriislerini almak amaciyla
arastirmacilar tarafindan hazirlanan bir anket kullanilmistir. Teknolojiye dayali yazilimlarin
degerlendirilmesinde iki farkli model kullanilmaktadir. Bunlardan ilki Nielsen (1990) tarafindan
gelistirilen Sistem Kabul edilebilirlik (System Acceptabilty) Modeli, digeri ise Teknoloji Kabul
Modeli (Tecnology Acceptence Model)’dir. Nielsen’in (1990) gelistirdigi model, sosyal kabul
edilebilirlik ve pratikte kabul edilebilirlik olmak tizere iki ana boyut igermektedir. Nielsen (1990),
sosyal kabul edilebilirligin insana ve kiiltiire gore degisebileceginden bahsetmektedir. Davis (1985)’e
ait olan Teknoloji Kabul Modelinde (TKM) ise sosyal etki boyutu degerlendirme dis1 tutulmaktadir.
Malhotra ve Galletta (1999) bu durumu TKM’nin 6nemli eksiklerinden birisi olarak gérmektedirler.
Bandura (1982), kazandirilacak yeni bir davranigi 6ngérmede hem algilanan kullanim kolayliginin
hem de algilanan kullamishligin dikkate alinmasi gerektiginden bahsetmektedir. Bununla birlikte
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Yiicel ve Giilbahar (2013) yeni bir teknolojinin kullanicilar tarafindan daha kolay kabul edilmesi i¢in,
faydali olmasinin yaninda kullaniminin kolay olmas1 gerektigine isaret etmislerdir. Bu calismada veri
toplama araci olarak kullanilan anketin hazirlanmasinda Nielsen’in (1990) gelistirdigi Sistem Kabul
edilebilirlik modeli esas alinmistir. Bu kapsamda, Nielsen’in gelistirdigi Olgegin sosyal kabul
edilebilirlik ve pratik kabul edilebilirlik boyutlar1 anketin genel gergevesini olusturmustur. Anketin
hazirlanmasinda su adimlar izlenmistir:

1. Taslak anketin madde havuzunun belirlenmesi ve kapsam gecerligi calismasi: 1lgili
alanyazindan (Cavdar, 2018; Demirkol ve Seneler, 2018; Malhotra ve Galletta, 1999)
yararlanilarak 41 maddeden olusan anket taslak formu hazirlanmistir. Anketin kapsam
gecerliligi i¢in alti (6) uzmanin goriisiine basvurulmustur. Uzmanlarin goriis ve Onerileri
dogrultusunda, benzer ve/veya es anlamli maddeler birlestirilmis, ilgisiz oldugu belirtilen
maddeler ¢ikartilarak 22 maddeden olusan bir taslak anket halini almustir.

2. Dil ve anlam uygunlugunun belirlenmesi: Uzman gorisleri dogrultusunda belirlenen 22
maddelik taslak anket formundaki her bir madde arastirmacilar tarafindan anlam ve dil bilgisi
acisindan dil uzmaninin goriisiine sunulmus, gerekli diizeltmeler yapilmustir.

3. Anket uygulama yonergesinin hazirlanmasi: Anket taslak formunda yer alan maddelere iliskin
katilimci goriislerinin belirlenmesinde her bir maddeye katilma derecesini belirtecek diizeyde,
en olumsuzdan en olumluya dogru bir yon belirlenmis “hi¢ katilmiyorum” ile “tamamen
katiliyorum” araliginda 3’li Likert tipinde bir 6l¢ekleme kullanilmistir. Ayrica mevcut
anketin nasil uygulanacagi hakkinda bilgilere yer verilmistir.

4. Uygulama ve analiz: Anketin uygulama asamasinda, demografik bilgi formu ve mevcut
anketin yer aldig1 form yonerge ile birlikte, online olarak, ¢alisma grubuna gdnderilmis,
anketi doldurmalari igin 5 giin boyunca kullanima agik tutulmustur.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Elde edilen verilerin analizinde SPSS programindan faydalanilmistir. Demografik bilgilerin
siniflandirilmasinda frekans ve yiizde hesaplari yapilmis; Likert tipi ifadelerin giivenirligi icin
Cronbach’ alpha i¢ tutarlilik katsayisina bakilmistir. Yapilan analizde anket maddelerinin tamami igin
0=0,96, birinci bolim i¢in a=0,96, ikinci bolim i¢in ¢=0,93 bulunmustur. Verilerin analizi sonrasi
elde edilen madde ortalamalarinin yorumlanmasinda ise Levin, Fox ve Forde’un (2010) gelistirdigi
madde siif araligi formiilii kullanilmigtir. Formiile gore katilma diizeyi n olarak (n-1)/n hesaplamasi
ile simif araliklar1 belirlenmigtir. Simf araligi baz alinarak elde edilen madde ortalamalari, 1.00-1.67
arasinda ise kesinlikle katilmadiklar1 (diistik), 1.67-2.33 arasinda ise kismen katildiklar1 (orta) ve son
olarak 2.33-3.00 arasinda ise maddeye kesinlikle katildiklari (yiiksek) seklinde yorumlanmuistir.
Verilerin analizinde nicel veri analiz yéntemi kullanilmigtir. Katilimeilarin AYDEP Ogrenme Y dnetim
Sisteminin degerlendirilmesi igin betimsel istatistikler kullanilmustir.

Arastirma Etigi
“Bir Ogrenme Yonetim Sistemi Olarak AYDEPin Sistem Kabul Edilebilirlik Modeline Gére

Incelenmesi” baslikli ¢aligmanin tiim siireclerinde bilimsel, etik ve alint1 kurallarina uyulmus; ¢alisma
i¢in etik kurul raporu alinmigtir.

Bulgular

Bu boliimde AYDEP’in teknik ve sosyal kabul edilebilirlik 6zelliklerine iligkin elde edilen
bulgulara yer verilmistir.

AYDEP’in Teknik Kabul Edilebilirlik Ozelliklerine iliskin Kullamic1 Goriisleri

Pilot uygulamasi yapilan AYDEP’in teknik kabul edilebilirlik 6zelliklerine iliskin kullanici
gortislerininin analizden elde bulgular Tablo 1°de yer almaktadir.
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Tablo 1
AYDEP’in Teknik Ozelliklerine Iliskin Kullanici Goriislerin Degerlendirilmesi
E 5 &
S = =
2 = 9 S =
E 5z = &
= = €z =
g owg S 9 2
1- AYDEP’in kullanimi kolaydir. f 44 39 67 150
% 29.3 26 46.6 100
2- AYDEP’in teknik 6zelliklerini yeterli buluyorum. f 26 39 85 150
% 173 26.0 56.7 100
3- AYDEP sayfalari arasinda tutarlilik vardir. f 59 51 40 150
% 393 340 26.7 100
4- AYDEP kullanimi rahatlikla 6grenilebilir. f 30 44 76 150
% 20.0 293 50.7 100
5- AYDEP’in arayiiz tasarimi kullanici seviyesine uygundur. f 18 41 91 150
% 12.0 27,3 60.7 100
6- AYDEP sisteminin giivenilir oldugunu diisiiniiyorum. f 36 41 73 150
% 24.0 27.3 487 100
7- AYDEP sisteminde bulunan yonergeler agik ve anlagilirdir. f 28 48 74 150
% 18.7 32.0 49.3 100
8- AYDEDP sistemindeki meniiler hatasiz ¢alismaktadir. f 27 37 86 150
% 18.0 247 57.3 100
9- AYDERP kullanilarak yapilan iglemler verimlidir. f 25 32 93 150
% 16.7 213 62.0 100
10- AYDERP sisteminde indirme ve yiikleme islemleri kolaylikla yapilabilmektedir. f 57 48 45 150
% 38.0 32.0 30.0 100
11- AYDEP sistemi kullanim agisindan esnek bir yapiya sahiptir. f 39 49 62 150
% 26,0 327 413 100

Tablo 1 incelendiginde, kullanicilarin AYDEP’in teknik kabul edilebilirlik 6zellikleri
hakkinda genel olarak olumlu goriise sahip olduklari goriilmektedir. Kullanicilarin en ¢ok begendikleri
Ozelliklerin; AYDEP sisteminin verimli olmasi (f =93, %62,0), sitemin kullanici seviyesine uygunlugu
(f =91, %60,7), sistemdeki meniilerin hatasiz ¢alismast (f =86, %57,3), sistemin teknik ozelliklerini
yeterli bulma (f =85, 56,7) ve sistemin kullammuinmin rahatlikla 6grenilebilecegine (f =93, %50,7)
iliskin maddeler oldugu anlasilmaktadir. Kullanicilarin en az katildigi maddeler ise sayfalar arasinda
tutarlilik (f =40, %26,7) ve sistemde indirme ve yiikleme islemlerinin kolay olmasina (f =45, %30,0)
iliskin maddelerdir.

AYDEP’in Sosyal Kabul Edilebilirlik Ozelliklerine iliskin Kullame1 Goriisleri

Pilot uygulamasi yapilan AYDEP’in sosyal kabul edilebilirlik 6zelliklerine iligskin kullanici
gortislerininin analizden elde bulgular bulgular Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2
AYDEP 'in Sosyal Kabul Ozelliklerine lligkin Goriiglerin Degerlendirilmesi

g g g

S = 2

= o 9 =} I

E 82 _= &

= = E = =3

2 wg  SJ 2
1- AYDEP’i siklikla kullanmak isterim. g/o 213§ 2843 5078 188
2- AYDEP kullanmak isimi kolaylagtirir. g/o Zf; 3243 4362 188
3- AYDEP’in yayginlasacagina inantyorum. g/o > f ; 2332 527g %gg
4- AYDEP benimsedigim degerlerle uyumludur. IVo 2238 274 é 5072 188
5- AYDEP'i kullanmak bana gurur veriyor. IVo 324? 2;? 406% 188
6- Meslektaslarima AYDEP’i kullanmalarini tavsiye ediyorum. IVo 3:(1; Z;g 3gsg 188

. L e f 33 41 76 150

7- AYDEP’in gelecekte diger birimler tarafindan da kabul gorecegini diisiiniiyorum. % 220 273 50.7 100
8- Gelecekte AYDEP’i ilginin daha fazla olacagin diisiiniiyorum g/o 2532 2332 517; igg
9- Zorunlu haller disinda da AYDEDP sistemine giris yaptyorum. g/o 4362 > 43 ; 3248 1(5)8
10- AYDEP’i gelecekte de kullanmay1 diistiniiyorum fVo 335g 3:(1; 3ssg 188
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f 60 55 35 150

11- AYDEP kullanirken kendimi daha mutlu hissediyorum. % 20.0 367 233 100

Tablo 2 incelendiginde, kullanicilarin AYDEP’in sosyal kabul edilebilirlik &zellikleri
hakkinda genel olarak olumlu gériise sahip olduklar1 goriilmektedir. Kullanicilarin en ¢ok begendikleri
ozelliklerin; AYDEP'in yayginlasacagina inang (f =78, %52,0), gelecekte AYDEP’e olan ilgilinin
artacagim diisiinme (f =77, %51,3), kullanicimin benimsedigi degerlere uygun olma (f =76, %50,7),
Sistemin gelecekte diger birimler tarafindan da kabul gorecegi (f =76, %50,7) ve sistemi siklikla
kullanma istegine (f =75, %50,0) iliskin maddeler oldugu anlasilmaktadir. Kullanicilarin en az
katildigi maddeler ise sistemi kullanirken mutlu hissetme (f =35, %23,3) ve kullanicilarin zorunlu
haller disinda da sisteme giris yapmalarina (f =48, %32,0) iliskin maddelerdir.

AYDEP’in Teknik Kabul Edilebilirlik Ozelliklerinin Cinsiyete Gore Degerlendirilmesi

AYDEP’in teknik kabul edilebilirlik 6zelliklerine iligkin kullanic1 goriiglerinin cinsiyete gore
dagilimi analiz edilerek asagidaki Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3
AYDEP in Teknik Ozelliklerine Iligkin Gériiglerin Cinsiyete Gore Degerlendirilmesi
: : :
58 = 2
Z = O 15 c
g g = = 3
Rk E3 8
N M M = X =
f 36 30 39 105
Kadin
1- AYDEP’in kullanimi kolaydir % 34.3 28.6 3.1 100
Erkek f 8 9 28 45
% 17.8 20.0 62.2 100
Kadm f 15 28 62 105
)
2- AYDEP’in teknik 6zelliklerini yeterli buluyorum. % 14.3 26.7 59.0 100
Erkek f 11 11 23 45
% 244 244 511 100
f 42 36 27 105
Kadin
3- AYDEP sayfalar arasinda tutarlilik vardir. % 40.0 34.3 25.7 100
Erkek f 17 15 13 45
% 37.8 333 28.9 100
f 17 31 57 105
Kadin
4- AYDEP kullanimi rahatlikla dgrenilebilir. % 162 29.5 243 100
Erkek f 13 13 19 45
% 28.9 28,9 42,2 100
Kadm f 10 29 66 105
5- AYDEP’in arayiiz tasarimi kullanici seviyesine uygundur. ;/0 9‘2 271‘2 622‘2 ];1050
Erkek % 17.8 26,7 556 100
Kadm f 25 31 49 105
6- AYDEP sisteminin giivenilir oldugunu diistiniiyorum. % 23.8 29.5 46.7 100
Erkek f 11 10 24 45
% 244 22.2 533 100
Kadin f 18 37 50 105
7- AYDERP sisteminde bulunan yonergeler agik ve anlasilirdir. % 17.1 35.2 416 100
Erkek f 10 11 24 45
% 22.2 244 533 100
Kadm f 16 26 63 105
8- AYDEP sistemindeki meniiler hatasiz ¢aligmaktadir. % 15.2 24.8 60.0 100
Erkek f 11 11 23 45
% 244 244 511 100
Kadm f 15 22 68 105
9- AYDEP kullamlarak yapilan iglemler verimlidir. % 14.3 21.0 64.8 100
Erkek f 10 10 25 45
% 22,2 22.2 55.6 100
) ) Kadin f 37 36 32 105
10- AYDERP sisteminde indirme ve yiikleme iglemleri kolaylikla % 35.2 343 305 100
yapilabilmektedir. Erkek f 20 12 13 45
% 444 26,7 28,9 100
Kadin f 26 36 43 105
11- AYDEP sistemi kullanim agisindan esnek bir yapiya sahiptir. % 24.8 34.3 41.0 100
Erkek f 13 13 19 45
% 28.9 28,9 42,2 100

Tablo 3 incelendiginde, kadin ve erkek katilimcilarin AYDEP’in teknik kabul edilebilirlige ait
maddelere iliskin goriislerinin genel olarak benzer oldugu goriilmektedir. Teknik kabul edilebilirlige
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iliskin maddeler igerisinde goriis ayrihiinin en fazla oldugu maddeler; AYDEP 'in kullaniminin kolay
olmasi (K: %37,1; E: %62,2) ve AYDEP kullaniminmin rahatlikla 6grenilebilir olmasina (K: %54,3; E:
%42,2) iliskin maddeleridir. Kullaniminin kolaylig1 konusunda erkek kullanicilar daha olumlu goriis
bildirirken, kullanimin rahat 6grenilmesi konusunda kadin kullanicilar daha olumlu goriis bildirmistir.

AYDEP’in Teknik Kabul Edilebilirlik Ozelliklerinin Yetkilendirme Durumuna Gére
Degerlendirilmesi

AYDEP’in teknik kabul edilebilirlik 6zelliklerine iliskin kullanic1 goriislerinin yetkilendirme
durumuna gore dagilimi analiz edilerek Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4
AYDEP’in Teknik Ozelliklerine Iliskin Gériislerin Yetkilendirme Durumuna Gére Degerlendirilmesi
£
S -
=
E 52 = E
3 5% EX B
2 M M = =
Aa f 40 31 52 123
Ogrenci 0
) ’ % 325 25.2 423 100
1- AYDEP’in kullanimi kolaydir Oaretim f 4 8 15 27
eleman % 148 29.6 55.6 100
B 5 par f 20 30 73 123
Ogrenci o
} ” B e arin : % 16.3 244 59.3 100
2- AYDEP’in teknik ozelliklerini yeterli buluyorum. Bgretim r 6 9 12 27
elemans % 22.2 333 444 100
RN f 52 38 33 123
Ogrenci 0
) % 423 30.9 26.8 100
3- AYDERP sayfalar arasinda tutarlilik vardir. Baretim f 7 13 7 27
eleman: % 259 48.1 259 100
Aa f 27 35 61 123
Ogrenci 0
) w % 22,0 285 49.6 100
4-  AYDEP kullanimi rahatlikla grenilebilir. Oaretim f 3 9 15 27
eleman % 111 333 55.6 100
) } o Oprenci f 16 33 74 123
5- AYDEP’in arayiiz tasarim kullanici seviyesine ._ % 13.0 26.8 60.2 100
uygundur. Ogretim f 2 8 17 27
eleman: % 74 29.6 63.0 100
6- AYDEP sisteminin giivenilir oldugunu diisiiniiyorum (:)gremi EA’ 26?7(2’ 2% 465; igg
& sunuyorum. - TR etim _f 4 7 16 27
eleman: % 148 259 59.3 100
) ) . Ogrenci f 24 40 59 123
7-  AYDEP sisteminde bulunan yonergeler agik ve ._ % 195 325 48.0 100
anlasilirdir. Ogretim f 4 8 15 27
elemani % 148 29.6 55.6 100
B 5 o i f 23 29 71 123
O, i
8- AYDEDP sistemindeki meniiler hatasiz ¢aligmaktadir. = e % 18.7 23.6 517 100
' Ogretim f 4 8 15 27
elemani % 148 29.6 55,6 100
A f 17 28 78 123
Ogrenci 0
) : PP % 138 228 63.4 100
9- AYDEP kullanilarak yapilan islemler verimlidir. Bgretim f 8 4 15 27
eleman % 29.6 148 55,6 100
i inde indi : : : Ogrenci f 46 42 35 123
10- AYDEP sisteminde indirme ve yiikleme iglemleri ._ g % 374 34,1 28,5 100
kolaylikla yapilabilmektedir. Ogretim f 11 6 10 27
elemani % 40,7 22,2 37.0 100
) ) ) Oprenci f 32 40 51 123
11- AYDEP sistemi kullanim agisindan esnek bir yapiya ._ % 26,0 325 415 100
sahiptir. Ogretim f 7 9 11 27
eleman % 259 333 40,7 100

Tablo 4 incelendiginde, kullanicilarin yetkilendirme durumuna gore teknik kabul edilebilirlige
iliskin 6zellikler hakkindaki goriislerinin genel olarak benzer oldugu goriilmektedir. Teknik kabul
edilebilirlik 6zellikleri arasinda katilimcilarin goriis ayriliginin en fazla oldugu maddeler; AYDEP in
teknik ozelliklerini yeterli bulma (OE: %44,4,6; OG: %59,3), AYDEP in kullaniminin kolay olmas:
(OE: %55,6; OG: %42,3) ve AYDEP sisteminin giivenilir olmasina (OE: %59,3; OG: %46,3) iliskin
maddeleridir. Ogrenciler AYDEP’in kullaniminin kolay olmasi konusunda daha olumlu goriis
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bildirirken, 6gretim elemanlar1 ise AYDEP sisteminin giivenilir olmasi ve kullaniminin kolay olmasi
konusunda daha olumlu goriis bildirmislerdir.

AYDEP’in Teknik Kabul Edilebilirlik Ozelliklerinin AYDEP Konusunda Egitim Alma
Durumuna Gore Degerlendirilmesi

AYDEP’in teknik kabul edilebilirlik 6zelliklerine iliskin kullanic1 goriislerinin AYDEP
konusunda egitim alma durumuna gore dagilimi analiz edilerek Tablo 5°te verilmistir.

Tablo 5
AYDEP’in Teknik Ozelliklerine Iliskin Goriislerin AYDEP Konusunda Egitim Alma Durumuna Gére
Degerlendirilmesi

: g g
e 2 2
2 = 5] €
£ iz s 5
= g = € = =3
v 2 2 S
o f 31 32 59 122
Egitim aldim
1- AYDEP’in kullanimi kolaydir ;/0 251'3 26'% 48'g 12080
Egitim almadim
% 46.4 25.0 28.6 100
Egitim alim  —F e 2os 555 18
2- AYDEP’in teknik 6zelliklerini yeterli buluyorum. — f° 7 7 14 o8
Egitim almadim o, 250 250 500 100
Egitm alim  —F T 28 R
3- AYDEP sayfalan arasinda tutarlilik vardir. fo 14 11 3 28
Egitim almadim o, 50.0 39.3 107 100
T e e
4-  AYDEP kullanimi rahatlikla 6grenilebilir. fo 1'0 : 6 1'2 28
Egitim almadim
% 35.7 214 429 100
< f 11 31 80 122
5-  AYDEP’in arayiiz tasarimi kullanici seviyesine Egitim aldim % 9,0 254 65.6 100
uygundur. o f 7 10 11 28
Egitim almadim_ —; 250 357 393 100
Egitim aldm o T T
6- AYDERP sisteminin giivenilir oldugunu diisiiniiyorum. fo 12 6 10 28
Egitim almadim
% 42,9 21,4 35,7 100
o f 17 39 66 122
7-  AYDEP sisteminde bulunan yonergeler agik ve Egitim aldim % 139 32,0 541 100
anlagilirdir. Egitim almadim f 11 9 8 28
£ % 39.3 321 286 100
Egitim aldm e PR T
8- AYDEDP sistemindeki meniiler hatasiz calismaktadir. — fo 10 10 3 28
Egitim almadim _—; 35.7 357 286 100
Egitim aldm s oy T
9- AYDEP kullanilarak yapilan islemler verimlidir. fo 7 9 12 28
Egitim almadim
% 25,0 32,1 429 100
o f 42 42 38 122
10- AYDEP sisteminde indirme ve yiikleme islemleri Egitimaldm — —- 344 344 311 100
kolaylikla yapilabilmektedir. i f 15 6 7 28
Egitim almadim _—y; 536 214 250 100
o f 27 41 54 122
11- AYDERP sistemi kullanim agisindan esnek bir yapiya Egitim aldim % 22,1 33.6 443 100
sahiptir. <o f 12 8 8 28
Egitim almadim _—y; 42,9 28,6 286 100

Tablo 5 incelendiginde, kullanicilarin AYDEP konusunda egitim alma durumuna goére
sistemin teknik kabul edilebilirlik 6zellikleri konusundaki maddelere iliskin goriislerinin genel olarak
egitim aldim diyenlerin lehine farklilastigi goriilmektedir. Katilma konusunda goriis ayriligimin en
fazla oldugu maddeler; AYDEP sistemindeki meniiler hatasiz ¢calistigi (Eg-aldim: %63,9; Eg-almadim:
%28,6), AYDEP'in arayiiz tasarinumin kullanici seviyesine uygun olmast (Eg-aldim: %65,6; Eg-
almadim: %39,3), AYDEP sisteminde bulunan yonergelerin acik ve anlasilir olmasi (Eg-aldim: %54,1,
Eg-almadim: %28,6), AYDEP kullanarak yapilan islemlerin verimli olmas: (Eg-aldim: %66,4; Eg-
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almadim: %42,9) ve AYDEP in kullamiminin kolay olmasi (Eg-aldim: %48,4; Eg-almadim: %28,6)
maddeleridir.

AYDEP’in Sosyal Kabul Edilebilirlik Ozelliklerinin Cinsiyete Gore Degerlendirilmesi

AYDEP’in sosyal kabul edilebilirlik 6zelliklerine iliskin kullanict goriislerinin cinsiyete gore
dagilim1 analiz edilerek Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6
AYDEP’in Sosyal Kabuliine lliskin Gériislerin Cinsiyete Gore Degerlendirilmesi
£
5 g g
) g S -
= £= £E 2
J Z cg 8
f 20 31 54 105
Kadn
1- AYDEP’i siklikla kullanmak isterim. ;/0 19]:2 29]3 512‘]% 14050
Erkek  —op 26.7 26.7 467 100
f 24 38 43 105
Kadin
2- AYDEP kullanmak isimi kolaylagtirir. ;/0 221'2 361'(2) 4128 ];1050
Erkek o5 289 222 89 100
f 22 28 55 105
Kadmn
3- AYDEP’in yayginlasacagina inantyorum. ;/0 211'(5) 26'; 522'3 ];1050
Erkek o 333 156 511 100
f 20 33 52 105
Kadn
4- AYDEP benimsedigim degerlerle uyumludur. ;A) lglg 31 g 4922 14050
Erkek o 289 178 533 100
f 35 29 41 105
Kadin
5- AYDEP'i kullanmak bana gurur veriyor. ;/" 331'?1 271'? 392'8 14050
Erkek o5 311 24.4 244100
Kadm f 33 35 37 105
6- Meslektaglarima AYDEP’i kullanmalarini tavsiye % 314 33.3 35.2 100
ediyorum. Erkek f 14 9 22 45
% 311 20,0 489 100
Kadmn f 21 30 54 105
7- AYDEP’in gelecekte diger birimler tarafindan da kabul % 20.0 28.6 51.4 100
gorecegini diisiinilyorum. Erkek f 12 11 22 45
% 26,7 244 489 100
Kadin f 24 28 53 105
8- Gelecekte AYDEP’i ilginin daha fazla olacagimni % 229 26.7 50,5 100
diistiniiyorum Erkek f 14 7 24 45
% 31,1 15.6 533 100
) o Kadm f 46 26 33 105
9- Zorunlu haller disinda da AYDEP sistemine girig % 43,8 248 314 100
yapiyorum. f 19 11 15 45
Erkek o 422 244 333 100
Kadm f 36 37 32 105
10- AYDEP’i gelecekte de kullanmay: diistiniiyorum ;/0 3‘;_‘31 3513 3022 14050
Erkek  —op 311 22 467 100
Kadmn f 43 44 18 105
11- AYDEP kullanirken kendimi daha mutlu hissediyorum. % 41.0 41,9 171 100
Erkek f 17 11 17 45
% 378 244 378 100

Tablo 6 incelendiginde, kullanicilarin cinsiyet durumuna gore sosyal kabul edilebilirlige ait
maddeler konusundaki goriiglerinin genel olarak benzer oldugu goriilmektedir. Bu kategoride goriis
ayriliginin en fazla oldugu maddeler; AYDEP kullanirken kendini mutlu hissetme (K: %37,8; E:17,1)
ve AYDEP i gelecekte de kullanmay: diisiinme (K: %30,5; E: 46,7) konusundaki maddeleridir.

AYDEP’in Sosyal Kabul Edilebilirlik Ozelliklerinin Yetkilendirme Durumuna Gére
Degerlendirilmesi

AYDEP’in sosyal kabul edilebilirlik 6zelliklerine iliskin kullanici goriisleri, yetkilendirme
durumuna gore analiz edilerek Tablo 7°de verilmistir.
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Tablo 7
AYDEP’in Sosyal Kabuliine Iliskin Goriiglerin Yetkilendirme Durumuna Gére Degerlendirilmesi
: : :
S 2 2
2 = O <) =
E 52 2 5
= = € = =3
¥ o £ 2
A f 29 35 59 123
Ogrenci 0
} 5 ictari % 23.6 285 48.0 100
1- AYDEP’i siklikla kullanmak isterim. Ogretim f 3 8 16 27
eleman: % 111 29.6 59.3 100
A f 31 39 53 123
Ogrenci o
L % 252 317 431 100
2- AYDEP kullanmak isimi kolaylagtirir. Ogretim f 6 9 12 27
elemam % 22,2 333 444 100
A f 31 30 62 123
Ogrenci o
5 SR % 252 244 50.4 100
3- AYDEP’in yayginlasacagina inantyorum. Ogretim f 6 5 16 27
elemani % 22,2 185 59.3 100
A f 30 32 61 123
Ogrenci 0
) . L < % 244 26.0 49.6 100
4- AYDEP benimsedigim degerlerle uyumludur. Oaretim f 3 9 15 27
eleman: % 111 33.3 55.6 100
L f 43 34 46 123
Ogrenci o
: " ; % 35.0 27.6 374 100
5- AYDEP'i kullanmak bana gurur veriyor. Ogretim f 6 6 15 27
eleman % 22,2 22,2 55,6 100
Ogrenci f 43 38 42 123
: > : : % 35.0 309 341 100
6- Meslektaglarima AYDEP’i kullanmalarini tavsiye ediyorum. Ogretim f 4 6 17 27
eleman: % 148 22.2 63.0 100
Osrenci f 26 36 61 123
7- AYDEP’in gelecekte diger birimler tarafindan da kabul “ g % 21.1 29.3 49.6 100
gorecegini diigiinityorum. Ogretim f 7 5 15 27
eleman: % 25.9 18.5 55.6 100
Osrenci f 30 31 62 123
8- Gelecekte AYDEP’i ilginin daha fazla olacagini " S % 24.4 25.2 50.4 100
diistiniiyorum Ogretim f 8 4 15 27
eleman % 29,6 148 55,6 100
Osrenci f 55 30 38 123
9- Zorunlu haller disinda da AYDEP sistemine giris “ g % 44,7 24.4 30,9 100
yapiyorum. Ogretim f 10 7 10 27
eleman: % 37.0 259 37.0 100
Ogrenci f 43 40 40 123
) ). o % 35,0 32,5 325 100
10- AYDEP’i gelecekte de kullanmay: diistiniiyorum Ogretim f 7 7 13 27
eleman % 25,9 259 481 100
- i Ogrenci o7 s %0 TR T
11- AYDEP kullanirken kendimi daha mutlu hissediyorum. Oaretim f 11 7 9 27
elemani % 40,7 25,9 33.3 100

Tablo 7 incelendiginde, kullanicilarin, yetkilendirme durumuna gére AYDEP’in sosyal kabul
edilebilirligine iliskin maddeler konusundaki goriislerinin genel olarak benzer oldugu anlasilmaktadir.
Kullanicilarin, yetkilendirme durumuna gore goriis ayrihiinin en fazla oldugu maddeler;
Meslektaglarina AYDEP’i kullanmalarimi tavsive etme (OE: %63,0; OG: 34,1) ve AYDEP'i
kullanmamn kendisine gurur vermesi (OE: %55,6; OG: 37,4) maddeleridir. Buna gére Ogretim
elemanlar1 meslektaslarina AYDEP’i kullanmalarini tavsiye etme ve AYDEP'i kullanimi konusunda
gurur duyma konularinda 6grencilere kiyasla daha olumlu goris bildirmislerdir.

AYDEP’in Sosyal Kabul Edilebilirlik Ozelliklerinin Egitim Alma Durumuna Gore
Degerlendirilmesi

AYDEP’in sosyal kabul edilebilirlik ozelliklerine iligkin kullanic1 goriisleri, AYDEP
konusunda egitim alma durumuna gore analiz edilerek Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8
AYDEP’in Sosyal Kabuliine Iliskin Gériislerin AYDEP Konusunda Egitim Alma Durumuna Gére
Degerlendirilmesi.

E g
S 2 2

2 = O S c

£ gz 2 5
= Z e €= a

VIR ES I -1 -

o f 21 38 63 122

. o Egitim aldim % 172 311 516 100

1- AYDEP’i siklikla kullanmak isterim. — f 11 5 12 28
Egitim almadim _ —o 393 179 429 100

e f 24 42 56 122

L Egitim aldim % 107 344 459 100

2- AYDEP kullanmak isimi kolaylagtirir. f 13 6 9 28
Egitim almadim  —o; 264 214 321 100

o f 25 30 67 122

] y o Bgiimaldm  —o 205 246 549 100
3- AYDEP’in yayginlasacagina inaniyorum. — f 12 5 11 28
Egitim almadim _ —o; 429 170 393 100

. f 22 35 65 122

o Egitim aldim % 180 287 533 100

4- AYDEP benimsedigim degerlerle uyumludur. — f 11 6 11 28
Egitim almadim _ —o, 393 214 393 100

o f 37 31 54 122

. . Egitimaldim =g, 303 254 443 100

5- AYDEP'i kullanmak bana gurur veriyor. — f 12 9 7 28
Egitim almadim  —o; 429 321 250 100

o f 35 34 53 122

] § - Fgitimaldm 7o 287 270 434 100
6- Meslektaglarima AYDEP’i kullanmalarini tavsiye ediyorum. — f 12 10 5 28
Egitim almadim _ —o; 429 37 214 100

o f 21 36 65 122

7- AYDEP’in gelecekte diger birimler tarafindan da kabul Egitim aldim % 17,2 295 53.3 100
gbrecegini diisiiniiyorum. Egitim almadim EA) 4215 = g 391% 12030
o f 26 29 67 122

e o Egitim aldim % 213 238 549 100

8- Gelecekte AYDEP’i ilginin daha fazla olacagini diigtinityorum — f 12 6 10 28
Egitim almadim  —o; 429 214 357 100

e f 49 31 42 122

] o Egitim aldim % 402 254 344 100
9- Zorunlu haller disinda da AYDEDP sistemine giris yapiyorum. — f 16 5 5 28
Egitim almadim _ —o; 571 214 214 100

o f 37 39 46 122

. - Egitim aldim % 303 320 377 100

10- AYDEP’i gelecekte de kullanmay: diistiniiyorum — f 13 3 7 28
Egitim almadim _ —o; 464 286 250 100

o f 45 45 32 122

. o Egitimaldim =g, 369 369 262 100

11- AYDEP kullanirken kendimi daha mutlu hissediyorum. f 15 10 3 28
Egitim almadim  —o; 536 357 107 100

Tablo 8 incelendiginde, kullanicilarin AYDEP konusunda egitim alma durumuna gore sosyal
kabul edilebilirlige ait maddelere iligkin gorislerinin genel olarak Egitim Aldum diyenler lehine
farklilastig1 goriilmektedir. Egitim alma durumuna gore kullanicilarin sosyal kabul edilebilirlige ait
maddelere katilma konusunda goriis ayriliginin en fazla oldugu maddeler; Meslektaslarima AYDEP i
kullanmalarint tavsiye ediyorum (Eg-aldim: %43,4, Eg-almadim: %21,4), AYDEP'i kullanmak bana
gurur veriyor (Eg-aldim: %44,3, Eg-almadim: %25,0), "Gelecekte AYDEP’e ilginin daha fazla
olacagimi disilinliyorum" (Eg-aldim: %54,9, Eg-almadim: %35,7) ve "AYDEP'in yayginlasacagina
inantyorum." (Eg-aldim: %54,9, Eg-almadim: %39,3) maddeleridir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Arasgtirma bulgularindan elde edilen sonuglara iligkin tartigmalar ve Oneriler asagida
verilmistir.

AYDEP’in Teknik Kabul Edilebilirlik Ozelliklerine iliskin Sonuclar
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Kullanicilar yeni sistemi kullanmaya istekli olduklarinda uygulama basarisi artmakta ve
sistemin potansiyel faydalari gergeklesmektedir. Kullanicilarin sisteme karsi takindiklari tutumun
olumsuz olmasi, sistemin kabul edilmediginin gostergesi sayilmaktadir (Ak¢a ve Ozer, 2012). Ote
yandan 0grenme yonetim sistemlerinin teknik Ozellikleri konusundaki kullanici goriisleri, sistemin
basarisi agisindan 6nemli bir gosterge kabul edilmektedir. Zira sistemin kalitesi, kullanicilarin sistem
hakkindaki distincelerini olumlu yonde etkilemektedir (Celik, 2018; Lin, 2007; Freeze, Alshare, Lane
and Wen, 2010; Ramayah, Ahmad and Lo, 2010). Bu arastirmada AYDEP kullanicilarmin
degerlendirme anketine iliskin goriisleri, sistemin genel anlamda basarili oldugunu gostermektedir.
Ayrica kullanicilarin anketin teknik ve sosyal ozelliklere iligkin maddelere verdikleri yanitlar bu
sonucu teyit etmektedir. Ancak sistemin teknik kabul edilebilirlik 6zelliklerine iliskin maddelere
verilen olumlu yanitlarin oransal yiizdeleri, sosyal kabul edilebilirlik 6zelliklerine kiyasla istatistiksel
olarak daha fazladir. Elde edilen bu sonuglar, 6grenme yonetim sistemi yazilimi olarak gelistirilen ve
heniiz pilot uygulama siirecinde olan AYDEP’in kullanicilar1 tatmin diizeyinin yeterli oldugu seklinde
yorumlanabilir. Zira kullanicilarin yeni teknolojiyi kullanim seviyesi, sistemin kullanimimi ve
teknolojiyi kabullerinin 6nemli bir gostergesi olarak goriilmektedir. Elde edilen sonuglar, bireyin
sistemi kullanmay1 reddetme veya kullanima devam yoniindeki kararina isaret etmektedir. Bireyin
davranig amaci ne kadar giiclii ise, davranisin gerceklestirilme olasilig1 da o kadar fazla olacaktir
(Ozer ve Yimaz, 2010). Cokyaman (2021) tarafindan yapilan bir ¢alismada AYDEP kullanan
lisansiistii 6grencilerin sisteme iligkin goriislerinin yiiksek diizeyde olumlu oldugu tespit edilmis, bu
sonu¢ genel itibariyle 6grencilerin AYDEP hakkinda olumlu diisiincelere sahip oldugu seklinde
yorumlanmustir. Cokyaman’in arastirmasinda AYDEP sisteminin ekran paylasimi ve ekran
kullaniminin islevselligi konusunda 6grencilerin daha diisiik bir katilim gosterdikleri belirtilmistir.
Ayrica AYDEP sisteminin kullaniminda bazi altyap1 sorunlar1 yasandigi gozlenmistir. Arastirmada
ogrencilerin AYDEP ara yiiziinin kullanmanin kolayligi ve AYDEP iizerinden yapilan derslere
kolayca ulasilmasi konusunda yiiksek diizeyde olumlu goriis bildirmeleri, sistemin algilanan
kolaylhigina giiglii bir isaret olarak degerlendirilmistir. Davis (1985), algilanan fayda ve algilanan
kolaylig1 bireylerin teknoloji kullanma konusundaki disiincelerini belirleyen 6nemli etkenlerden biri
olarak gormektedir. Yildirir ve Kaplan (2019) algilanan fayda ve kolayligin mobil teknoloji
kullanimlarini olumlu yonde etkiledigini, kendilerine fayda saglayan uygulamalari tercih ettiklerini
belirtmiglerdir. Benzer sekilde Eren ve Kaya (2017) uzaktan egitim sisteminin kolay ve kullanish
olmasinin kullanicilarin sistem hakkindaki diisiincelerini olumlu yonde etkiledigini belirtmektedir.
Elifoglu Kurt (2015) uzaktan egitimde kullanilan sisteme erisimin kolay olmasi, anlasilirligi,
O0greniminin zor olmamasi algilanan faydayi ve sistem kullanimini olumlu etkiledigi sonucuna
ulagmistir. Sun vd. (2008) algilanan kolayliginin 6grencilerin sistemle ilgili diisiincelerini belirleyen
etmenler arasinda yer aldigini, Lee vd. (2005) ise algilanan faydanin kullanici diistincelerini olumlu
yonde etkiledigini ileri siirmiislerdir.

Kullanicilarin AYDEP’in sosyal kabul edilebilirlik 6zellikleri hakkinda genel olarak olumlu
gorlise sahip olduklar1 ortaya c¢ikmistir. Toplam 11 maddeden olusan anket sorulari igerisinde
kullanicilarin en ¢ok begendikleri o6zelliklerin; AYDEP’in yayginlasacagina inang, gelecekte
AYDEP’e olan ilgilinin artacagini diisiinme, kullanicinin benimsedigi degerlere uygun olma, sistemin
gelecekte diger birimler tarafindan da kabul gorecegi ve sistemi siklikla kullanma istegine iligkin
maddelerdir. Kullanicilarin en az katildigi maddeler sistemi kullanirken mutlu hissetme ve
kullanicilarin zorunlu haller disinda da sisteme giris yapmalarina iliskindir. Elde edilen bulgular
degerlendirildiginde, AYDEP sisteminin sosyal kabul edilebilirliginin yiiksek oldugu ve gelecekte
AYDEP’in yayginlasacagina yonelik giiclii bir kanaat olusturdugu goriilmektedir. Bu veriler Ogrenme
Yonetim Sistemi olan AYDEP’in bazi diizeltmeler ile kalici olabilecegine isaret etmektedir.
Cokyaman (2021) lisansiistii dgrencilerin AYDEP {izerinden yiiriitiilen ders etkinlikleri hakkinda
olumlu diisiincelere sahip oldugunu AYDEP’in algilanan fayda ile ilgili konularda yiiksek diizeyde
olumlu goris bildirdiklerini rapor etmistir. Bu sonu¢ AYDEP’in sosyal kabul edilebilirlik konusundaki
olumlu katilim1 destekler niteliktedir.
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AYDEP Yazilimina iliskin Kullamici Gériislerinin Yetkilendirme Durumuna Degerlendirilmesi

AYDEP kullanicilarinin (6grenci ve 6gretim elemani) goriisleri, yetkilendirme agisindan
benzer bulunmustur. Ancak &grenciler AYDEP’in kullanim kolayligi hakkinda daha olumlu goriis
bildirirken, 6gretim elemanlar1t AYDEP sisteminin giivenilir olmast konusunda daha olumlu goriis
bildirmislerdir. Ogrencilerin ve 6gretim elemanlarinin AYDEP’in teknik kabul edilebilirlik 6zellikleri
konusunda goriis ayrihigina diistiikkleri maddeler; AYDEP’in teknik Ozelliklerini yeterli bulma,
AYDEP’in kullaniminin kolay olmasi ve AYDEP sisteminin giivenilir olmasina iliskin maddeleridir.
Ogrencilerin AYDEP’in teknik 6zelliklerini yeterli bulmasina ragmen kullanim kolaylig1 ve sistemin
giivenirligine yonelik gorece daha olumsuz goriis bildirmeleri anlamli bulunmustur. Bu sonug
ogrencilerin AYDEP egitimi alma konusundaki eksiklikten kaynaklandigi seklinde yorumlanabilir.
Cokyaman (2021) 6grencilerin AYDEP 6grenme yonetim sisteminin ders etkinlikleri hakkinda olumlu
diisiincelere sahip oldugunu belirtmistir. Cokyaman uzaktan egitim yontemi ile AYDEP sistemi
kullanilarak yiirtitiilen derslerde farkli yontem ve tekniklerin kullanilmasi hususunda 6grencilerin
diistincelerinde farklilik olmadigi yorumunu yapmistir. Cokyaman dgrencilerin ddevlerin uygunlugu,
sliresi ve yapilan rehberlik ile verilen doniitlere iliskin konularda da olumlu diisiincelere sahip
olduklarini; sistem iizerinden Ogretici-6grenen ve Ogrenen-Ogrenen arasinda giiclii bir iletisim
saglandigini rapor etmistir. Ayni aragtirmada Ogretim elemanlarinin AYDEP sistemine iliskin
algilanan fayda kapsamindaki gortslerinin de ogrencilere benzer bigimde yiiksek diizeyde olumlu
oldugu belirtilmistir. Cokyaman’in arastirmasinda AYDEP sisteminin algilanan kolaylik grubunda yer
alan maddelerden AYDEP iizerinden yapilan derslere kolayca ulasilma ve AYDEP ara yiiziinii
kullanmanin kolay kolay olmasi maddelerinde oldukga yiiksek diizeyde olumlu katilim g6zlenmis; bu
sonu¢ AYDEP sistemini kullanmanin 6gretim elemanlar1 agisindan ¢ok kolay bulundugu seklinde
yorumlanmustir.

AYDEP Yazilmina iliskin Kullame1 Gériislerinin Cinsiyete Gore Dagilimi

AYDEP yazilimi kullanicilarinin (6grenci ve dgretim elemani) degerlendirme anketine iliskin
gorilislerinin cinsiyete gore istatistiksel olarak farklilasmadigi goriilmiistiir. Bu durum oOgrenme
yonetim sistemlerinin kullanimina iliskin goriislerin cinsisyete gore dagilimlarin farklilagmadigi
caligmalarla benzerlik gostermektedir (Chua ve Montalbo, 2014; Shayan ve Iscioglu, 2017; Sendag ve
Giindiiz, 2007; Unal ve Uzun, 2014). Ancak teknik o6zellikler agisindan kullanimmin kolaylig
konusunda erkek kullanicilar daha olumlu goriis bildirirken, kullanimin rahat 6grenilmesi konusunda
kadin kullanicilar daha olumlu goriis bildirmistir. Sosyal dzellikler agisindan ise sistemi kullanirken
kendini mutlu hissetme konusunda kadin kullanicilarin, gelecekte de sistemi kullanma istegi
konusunda erkek kullanicilarin daha olumlu goriis bildirdikleri goriilmistiir. Kadin ve erkek
katilimecilarin AYDEP’in teknik kabul edilebilirlige ait maddelere iliskin goriisleri arasinda biiyiik
benzerlikler gbzlenmistir. Ancak teknik kabul edilebilirlige iliskin maddeler igerisinde AYDEP’in
kullaniminin kolay olmasi ve AYDEP kullamimimin rahatlikla oOgrenilebilir olmasina yonelik
maddelerde goriis ayriligi oldugu gozlenmistir. Buna gore erkek kullanicilar kullanimmin kolayligi
konusunda daha olumlu goriis bildirirken, kullanimin rahat 6grenilmesi konusunda kadin kullanicilar
daha olumlu goriis bildirmistir. Cokyaman (2021) cinsiyet degiskeni agisindan sistemin
degerlendirmesini iceren maddelere iliskin gortslerinde genel olarak anlamli bir farkliligin olmadigi,
18 maddeden sadece iki tanesinde anlamli farklilik oldugu bulunmustur. Bu maddeler AYDEP
tizerinden yapilan derslerde paylasilan gorsel ve isitsel materyallerin 6grenmeyi kolaylastirmasi ve
AYDERP iizerinden yapilan derslerde verilen 6devler i¢in yeterli siire taninmasina yoneliktir. Her iki
maddede de fark erkek 6grenciler lehinedir.

AYDEP Yazihmmna ilisgkin Kullama Gériislerinin AYDEP Egitimi Alma Durumuna Gére
Dagilhim

AYDEP yazilimi kullanicilarinin (6grenci ve 6gretim elemani) goriisleri AYDEP egitimi alma
durumlarina gore istatistiksel olarak farklilasmaktadir. Goriis ayriligi olan maddelere iliskin kullanici
ozellikleri incelendiginde, AYDEP tanitim egitimlerinin basarili oldugu ve egitim alanlarin AYDEP’in
teknik 6zellikleri hakkinda daha olumlu goriise sahip olduklar goriilmektedir. Benzer sekilde egitim
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alanlarin almayanlara oranla sosyal oOzellikler acisindan olumlu gorlislere sahip olduklarn
gorlilmektedir. Emelyanova ve Voronina (2014), 6grenme ydnetim sistemlerini etkili ve verimli
kullanmanin kullanicilarin  sistemleri nasil kabullendikleri ve algiladiklarmma bagli oldugunu
belirtmiglerdir. Bir sistem hakkinda egitim alma bu algilar1 degistirecegi diisiiniiliirse Aydep sistemine
yonelik olumlu goriislerin kullanicilarin egitim almalari ile dogru orantili olmasi bu durumu destekler
niteliktedir.

Kullanicilarin AYDEP Yazihmmmn Teknik Ozellikleri Acisindan En Cok Begenilen ve
Begenilmeyen Yonlerine Iliskin Goriisleri

AYDEP kullanicilarinin sistemin teknik boyutunda en ¢ok begendikleri yonlerinin, arayiiz
tasariminin kullanici seviyesine uygunlugu, meniilerin hatasiz ¢alismas1 ve sistemi kullanilarak
yapilan islemlerin verimli olduguna iliskin oldugu goriilmektedir. Teknik 6zelliklerine iliskin en az
begenilen yonleri ise AYDEP sayfalari arasinda tutarlilik oldugu ve AYDEP sisteminde indirme ve
yiikleme islemlerinin kolaylikla yapilabildigine iliskindir. Teknoloji Kabul Modeli’nde algilanan
kullanim kolaylig1 ve algilanan fayda sistemin benimsenmesi agisindan 6nemli bir gosterge olarak
goriilmektedir (Ak¢a ve Ozer, 2012). Algilanan kullanim kolayligi; kisinin belirli bir sistemi
kullanirken fiziksel ve zihinsel cabaya gereksinim olmadigin1 algilama derecesi seklinde
tanimlanmaktadir (Davis, 1985). Bireylerin yeni teknolojinin kullanimin1 kolay seklinde
algiladiklarinda sistemi kullanmakta daha istekli olduklart (Saade ve Bahli, 2005, s. 318)
bilinmektedir. Algilanan fayda ise kisinin belirli bir sistemi kullandiginda is performansini artiracagina
olan inancia isaret etmektedir (Gyampah ve Salam, 2004, s. 733). Sistemin faydali olduguna ve
kullanimin kolayligina iliskin algi, sistemi Kullanmaya yonelik tutumu olumlu yonde etkilemektedir.
Kullanima yonelik tutum; sistemi begenme veya begenmeme, iyi veya kotii olarak gérme, sevme veya
sevmeme gibi lehte veya aleyhte duygulara iliskin (Taylor ve Todd, 1995) tepkilerin gostergesidir.
Algilanan fayda ve kullanima yonelik tutum dogrudan sistemin kullanimi i¢in davranis niyetini
etkilemektedir. Kullanicilarin sistemi begenme durumlarina iligkin sonuglar, AYDEP’in uygulama
basarisina igaret etmekte, algilanan organizasyonel performansi etkileyecegi dngoriilmektedir.

Kullamcilarm AYDEP  Yazihmimin  Sosyal Ozellikleri Acisindan En Cok Begenilen ve
Begenilmeyen Yonlerine Iliskin Goriisleri

AYDEP kullanicilarinin sistemin sosyal kabul edilebilirlik agisindan en c¢ok katildiklar
maddeler AYDEP’in yayginlasacagina yonelik inang ve gelecekte AYDEP’e ilginin daha fazla
olacagina iligkindir. Sosyal boyutta en az katildiklar1 maddeler ise AYDEP kullanirken kendini daha
mutlu hissetme ve zorunlu haller disinda AYDEP sistemine giris yapma maddeleridir. Bu sonuglar,
AYDEP sisteminin sosyal kabul edilebilirliginin yiiksek oldugu ve gelecekte AYDEP’in
yayginlasacagina yonelik gliglii bir kanaat olusturdugunu gostermektedir. Bu veriler AYDEP’in bazi
diizeltmeler ile kalic1 olabilecegine isaret etmektedir. Cikan sonuglarin sistemin gelecegi konusunda
iimit verici oldugu soylenebilir. Teknolojinin egitimde kullanimina yonelik arastirmalar, 6gretmenlerin
eski aligkanliklarina gore hazirladiklar: derslerini yeni bir bigimde sunmakta ve teknolojiyi derslerine
biitiinlestirmede sikinti yasadiklarim gostermektedir (Demiraslan ve Usluel, 2005; Giilbahar, 2008;
Knight, Knight ve Teghe, 2006; Kadijevich, 2006; Lim and Khine,2006; Mayya, 2007; Orlando,
2009). Bilisim teknolojilerinin okullarda kullaniimasi ve egitim siirecine uyarlanmasi biiyiik 6l¢iide
Ogretmenlerin motivasyonuna, bilgi ve becerilerine baghdir. (Ursavas, Sahin ve Mcllory, 2014). Bu
durum bilisim yazilimlarmin egitimde kullamiminda Ogretmenlerin - vazgegilemez oldugunu
gostermektedir.

Elde edilen sonuglar 15181nda agagidaki onerilerin yapilmasi uygun bulunmustur:

e AYDEP’e olan ilgi ve bununla birlikte kullamisliligin artmasi i¢in kullanicin sunulan
teknolojiyi kullanmasina yo6nelik teknik ag¢idan bazi iyilestirmelerin yapilmasi, Sayfalarin
birbiri ile tutarliligi ve indirme-yiikleme iglemlerinin daha hizli hale getirilmesi ilk sirada
olmalidir. Kullanicinin sistemde kendi katkilarin1 da sunabilecegi gelistirmeler istek ve talep
dogrultusunda yapilabilir.
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e Teknolojik alt yapida degisiklikler yapilabilir ve bunun siirekli hale getirilmesi saglanabilir. Bu
durum kullanicinin gerekli haller disinda da AYDEP’e giris yapmasini dolayisiyla sosyal kabul
acisindan Onem arzetmektedir. Sosyal kabul sistemin Yayginlasmasi ve kullanicin bu
yayginlagmada etkisini artiracaktir.

e AYDERP sisteminin kullanicilarin daha mutlu hissedecegi bir diizenleme ya da yapilandirma ile
gelistirilmesi genel kabul agisindan 6nem arzetmektedir. AYDEP’le ilgili verilen egitimlerin
artirllmasi sistemi kullanma ve yayginlasmasi agisindan faydalar saglayacaktir.

e AYDEP’in diger 6grenme ydnetim sistemleri ile karsilastirilmasi, AYDEP kullanimi sirasinda
1s1 grafikleri incelenerek ne tiir degisikliklerin yapilacagina dair deneysel g¢alismalarin
yapilmasi, 6grenme yonetim sistemleri kullaniminda psikolojik ve sosyolojik faktorlerin
incelenmesi ve Ogrenme yonetim sistemleri gelistiritken potansiyel kullanici goriislerinin
incelenecegi nitel calismalarin yapilmasi 6nerilmektedir.

Yazarlarin Katki Oram
Bu makaleye birinci yazarin %50, ikinci yazarin %50 oraninda katkis: vardir.
Cikar Catismasi
Bu ¢alismada ¢ikar ¢atismasi olusturacak bir husus bulunmamaktadir.
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Extended Abstract
Introduction

As science and technology develop, educational institutions are starting to keep up with these
developments. In this context, the rapid advancement of internet technologies in the last century has
led to the emergence of internet-based corporate software. One of this software is the learning
management system. Especially higher education institutions have started to use their education
management systems by purchasing or developing them within their own organization. In addition, the
increasingly widespread use of learning management systems has led to research on the effectiveness
of these systems and how users' attitudes towards the system have changed. Although information
systems, which mainly include learning management systems, improve the productivity of managers
and professional users, it is wondered why they are reluctant to use it, what causes them to
refuse/resist or accept using information technology. In general, these systems work as managing
education and training processes. Unlike these systems, Kirsehir Ahi Evran University has developed
the AYDEP system based on a competency-based learning approach in order to establish a quality
assurance system in education. AYDEP has an infrastructure that can be used in all higher education
institutions that provide advanced vocational and special education and adopt competency-based
education. AYDEP is operated through an online software run by Kirsehir Ahi Evran University
Faculty of Education and accessed via the link https://aydep.ahievran.edu.tr/. AYDEP has been used
as a pilot application in Kirsehir Ahi Evran University, Faculty of Education, Department of Class
Education since 2018-2019 academic year. With the program used as a pilot, it is aimed to plan
competency-based education, to prepare competencies in a hierarchical order, and to create assessment
tools based on competence. In this study, it was aimed to evaluate AYDEP software based on the
system acceptability model and in this context is to bring out the strengths and weaknesses. For this
purpose, answers were sought for the following sub-problems;

1. According to the system acceptability model, what are the students' opinions about
AYDEP software?

2. According to the system acceptability model, what are the instructors' views about
AYDEP software?

3. According to the system acceptability model, is there a significant difference between the
views of students and instructors about AYDEP software?

Method

This study is designed according to the descriptive survey research model. The Aydep
evaluation questionnaire to be used in the research was developed by the researchers based on the
system acceptability model. The system acceptability model consists of two dimensions: technical and
social. The questionnaire prepared within the scope of the research was prepared in two parts as
technical and social acceptability by sticking to the model. The 29-item questionnaire draft, prepared
as 16 items in the technical acceptability part and 13 items in the social acceptability part, was first
submitted to the expert opinions in the fields of Computer and Instructional Technologies, Informatics,
and Turkish Language. According to expert opinions, there were items that were corrected, removed,
and added in the questionnaire. After evaluating the opinions, the questionnaire was finalized with 11
items in the technical part and 11 items in the social part. The questionnaire was answered by 123
students and 27 instructors who are currently using the AYDEP system. In all processes of the study,
scientific, ethical, and quotation rules were followed and an ethics committee report was obtained for
the study.

Findings

According to the results of the research, it is seen that the opinions of AYDEP software users

regarding the Aydep evaluation questionnaire are generally medium. Considering the opinions of the
users regarding the parts of the questionnaire, it is understood that their views on the items regarding
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technical part of the questionnaire are more positive compared to their opinions on the items regarding
social part of the questionnaire. It was observed that the opinions of the users about the Aydep
evaluation questionnaire did not differ statistically according to the authorization status (student or
instructor) and gender, but differed according to the education status. The users scored more positively
in terms of the suitability of the design to the user level, the error-free operation of the menus, and the
efficiency of the operations. It was observed that there was a lower score on consistency between
pages and download and upload processes. In terms of social acceptability of the system, the most
common issues that users agree with are the opinions that they want to use AYDEP frequently, that the
system will become widespread and that the system will be more interested in the future. According to
the results regarding the social part of the questionnaire, the items they least agree on are the items of
feeling happy while using the system and entering the AYDEP system except for compulsory
situations.

Conclusion, Discussion and Recommendations

These results can be interpreted as the satisfaction level of the users of AYDEP, which was
developed as a learning management system software and is still in the pilot implementation process,
is sufficient at the initial stage. Because the users' level of using the new technology is seen as an
important indicator of their use of the system and technology. The responses given by the users
according to their status of being educated on the system differ significantly in terms of their responses
to both parts. These results reveal that receiving training for the introduction of the system positively
affects the opinions about AYDEP software. The results regarding the users' liking the system indicate
the success of AYDEP's implementation and it is predicted that it will affect the perceived
organizational performance. On the other hand, users contribute by providing inputs to the learning
management system and using the outputs of the system. It is important to increase these inputs and to
update the system by making evaluations according to the inputs. In general, it can be said that the
results are promising for the future of the system. Besides, researchers are recommended to compare
the system with other systems, to conduct experimental studies on the system to look at temperature
graphics, and to study learning management systems in terms of psychological and sociological
factors. In addition, it is recommended to conduct qualitative studies aimed at evaluating potential user
opinions in the process of developing learning management systems.
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