Ahi Evran Universitesi Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi (KEFAD)
Cilt 16, Sayt 3, Aralik 2015, Sayfa 181-200

Ozel Okul Sektorii ve Etik Dis1 Basar1 Miihendisligi
Uygulamalan

B. Cagla GARIPAGAOGLU*

0z

Bu arastirma, 6zel okullarin kayitlarini ve kazanglarini arttirmak igin kullandiklari
yaniltici ve etik olmayan rekabet uygulamalarini; bu uygulamalarin 6grenciye, 6gretmene,
veliye ve sektore yansimalarini inceleyen nitel bir arastirmadir. Calisma iki 6zel okul
kurucusu, dort iist diizey okul yoneticisi, bes 6gretmen ve bes veliden olusan toplam 16
katilime ile yiiriitiilmiistiir. Calismada, 6zel okul sektoriiniin rekabette avantaj saglamak
icin kullandig1 yaniltict yontemler kisaca “Bagarit Mithendisligi (BM)” uygulamalari
olarak isimlendirilmis olup, s6z konusu uygulamalar katilimcilarin deneyimlerinden yola
cikilarak oOzetlenmistir. Veriler igerik analizi yontemi ile incelenmis ve bulgular BM
uygulamalari, bu uygulamalarin 6grenciye, veliye, 6gretmene ve sektdre yansimalart
temalar1 altinda sunulmustur. Sonuglar, etik dist BM uygulamalarinin ana nesnesinin
ogrenciler, temel amacinin kar maksimizasyonu, en dnemli aracinin dgrenci basarisi, ana
paydaglarinin 6grenci, Ogretmen, veli, okul yoneticileri ve okul kuruculari oldugunu
vurgulamakta ve Machivellist bir anlayigin {iriinii olarak algilanan BM uygulamalarinin
sebep oldugu etkileri ortaya koymaktadir.

Anahtar kelimeler: Basar1 mithendisligi, 6zel okul sektorii, egitimin pazarlanmast.

Private School Sector and Unethical Achievement
Engineering Practices

ABSTRACT

The purpose of this study is to understand and reveal the nature, role and consequences of
tricky efforts (hereafter called ‘Achievement Engineering Practices (AEPs)’) aiming to
manipulate the parents’ decisions about their choice of school. In this qualitative study,
the definition of the AEPs provided to the participants was “unethical and misleading
efforts and acts of private schools in order to raise school enrollment rates and school
profits”. The data was collected from a total of 16 participants consisting of two private
school founders, four high ranking school managers, five teachers and five parents. Data
was analyzed through content analysis. The findings of the study were reported under five
main themes: AEPs performed by the private schools and the consequences of AEPs on
students, parents, teachers, and the sector itself. While the research results put forth the
consequences of AEPs as a product of Machivellist approach to the marketization of
education, they also pinpoint the main subject of AEPs as students, the main purpose as
profit maximization, the primary tool of AEPs as student achievement, and the prominent
shareholders of AEPs as teachers, students, parents, administrators and founders.
Keywords: Achievement engineering, private school sector, marketing of education.
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GiRiS

Rekabetin kaliteyi artiracagina ve miisterinin menfatine olacagina dair goriis
isletme literatiiriiniin genel kabul géren varsayimlarindan biridir (Stucke, 2013).
Teorik olarak, egitim sektoriinde hizmet alan miisterinin veli/6grenci, hizmet
veren tedarik¢inin ise okullar oldugu diisiiniildiigiinde, egitim sektdriinde artan
rekabetin de egitim kalitesi ile veli/6grenci memmuniyetini arttirmasi beklenir
(Belfield, 2003). Ancak yapilan ¢alismalar egitim sektoriindeki rekabetin olumlu
olumsuz pek ¢ok sonucu oldugunu ortaya koymustur (Jagger, 2015). Egitimde
kalitenin artirilmast igin baglatilan reformlar okullarin igleyis bigimlerini
degistirmis, okullar arasi rekabeti tegvik etmis ve okul liderlerini aldiklar: pek¢ok
kararda yepyeni boyutlar1 diisiinmeye mecbur kilmistir (Whitty & Power, 2000).
Reformlarin tegvik ettii rekabetci ortam ile sadece 6zel okullarda degil ayni
zamanda devlet okullarinda da Kalitenin yiikseltilmesi hedeflenmistir (Hoxby,
2002). Rekabetgi baskilara, egitim sistemlerine getirdikleri yenilik ve
degisimlerle karsilik veremeyen okullar ise dgrenci kaybetme ve kapanma riski
ile kars1 karstya kalmistir (Adnett & Davies, 1999). Mesela, Tirkiye’de 6zel okul
sektori ile ilgili siklikla dile getirilen iddialardan biri de ‘bugiin 6zel okullarin
c¢ogunun kendilerini zar zor dondiirebildigi ve hemen hemen hepsinin
kapasitelerin altinda (% 30 bos kapasite) 6grenci sayist ile ¢alismakta oldugudur’
(TOBB, 2011). Baz1 okul liderleri giderek artan rekabet¢i baskilara daha ¢ok
akademik ve operasyonel yeniliklerle cevap vermeyi tercih ederken, bir kisim
okul liderleri ise farkli pazarlama yontemleri kullanmayi tercih etmislerdir.
(Jabbar, 2015; Welner, 2013). Pek ¢ok okul varliklarini siirdiirebilmek igin
gereken Ogrenci kaydini garantilemek amaciyla promosyon ve pazarlama
¢abalarim1 onemli 6lglide artirmustir (Lubienski, 2005). Kimi okullar rekabetgi
baskilara kars1 koymak ve kendilerini korumak i¢in onlar1 digerlerinden farkl
kilan gii¢lii 6zelliklerini parlatmaya galisirken, kimileri de biitcelerini eskiye gore
daha farkli bir sekilde kullanmay1 secgerek rakiplerine fark atma yoluna gitmistir
(Arsen & Ni, 2012; Ghosh, 2011). Ote yandan bazi okullar ise etik olarak
oldukga tartismali uygulamalardan biri olan ve esasen en basarili ve en istendik
Ogrencileri toplamak suretiyle garanti bir okul basarisi getirecek uygulamalara
yonelmistir (Jabbar, 2015; Lubienski, 2007; Welner, 2013). Kisacasi, okullar
arasi rekabet, okullarda akademik basar1 ve okul hesapverebilirligi gibi istenen
bir takim sonuglar1 beraberinde getirmekle birlikte, istenmeyen bir takim
sonuclara da neden olmustur (Jabbar, 2015). Ozellikle de okul liderlerinin
pazarlama stratejilerini daha ¢ekici kilacak ve g¢esitlendirecek arayiglara
yonelmesi ve okullarin akademik basarilarini bir pazarlama araci olarak
kullanmaya  baglamalar1 egitim sektoriinin giivenirliginin sorgulanmasina
sebebiyet vermistir (Welner, 2013).

Arastirmanin Amaci

Bu arastirma egitim sektoriinde giderek artan rekabet¢i baskilarin beklenmeyen
ve istenmeyen sonuglarina odaklanmayir amaglamaktadir. Bu baglamda
aragtirmada, 6zel okullarin kayitlarin1 ve kazanglarini arttirmak icin kullandiklar
tartigmali bir takim uygulamalar, sonuglar1 ile birlikte ortaya konulmaya
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calistlmistir. Arastirmada 6zel okullarin kayitlarini ve kazanglarini arttirmak i¢in
kullandiklar1 yaniltict ve/veya etik olmayan pazarlama odakli rekabet
uygulamalarinin tiimiinii ifade etmek i¢in “basari mithendisligi (BM)” kavrami
kullanilmistir. Arastirmanin sorular1 asagidaki gibidir:
1) Ozel okullarin rekabette avantaj saglamak icin kullandizi BM
uygulamalar1 nelerdir?
2) Ozel okul sektoriiniin rekabette avantaj saglamak igin kullandigi BM
uygulamalarinin 6gretmene, veliye, 6grenciye ve sektore yansimalari
nelerdir?

Arastirmanmm Onemi

Literatiirde egitim sektoriindeki rekabet simdiye kadar egitim kalitesi ve dgrenci
basaris1 gibi boyutlartyla incelenmis olsa bile rekabetin 6grenci ayrigtirma veya
egitim biitgesi gibi konulardaki etkisi, yada rekabet karsisinda okul liderlerin
kullanmay1 tercih ettigi en bagarili ve en istendik 6grencileri toplamak suretiyle
garanti bir okul basaris1 saglama gibi stratejiler sayili birkag arastirma disinda
(bkz. Arsen & Ni, 2012; Frankenberg, Seigel-Hawley, & Wang, 2010; Holme,
Carkhum & Rangel, 2012; Hsieh & Urquiola, 2003; Jennings, 2010) ele
alinmamustir (Jabbar, 2015). Bu nedenle de, aragtirma sonuglarimin 6ncelikle
Tirk egitim camiasinda, sonra da toplum genelinde etik olmayan BM
uygulamalar1 hakkinda bir farkindalik yaratmasi beklenmektedir. Arastirmanin,
ayrica, egitim kurumlarinda hesap verebilirlik ve seffaf yonetisim gibi ilkelerin
giiclendirilmesi geregine dikkat g¢ekmesi bakimindan da ©nemli oldugu
diigiiniilmektedir.

Arastirmanin Sinirhliklar:

Calisma nitel ve kesfedici bir arastirmadir. Bu nedenle de, bulgularin sadece
katilimcilarin goriigleri ile sinirli oldugu ve genellenemeyecegi unutulmamalidir.
Diger bir husus ise, calismada ele alinan konunun etik olmayan BM
uygulamalar1 olmasi sebebiyle 6zel okullarin Tiirk Egitim sistemine yapmis
oldugu olumlu katkilarin g¢alismanin kapsami diginda tutulmus olmasidir.
Calismada incelenen gergevenin etik olmayan BM uygulamalari ile sinirh
tutulmus olmasi, ne 6zel okullara duyulan ihtiyacin, ne de bu kurumlarin egitim
sistemine olan katkilarinin yok sayildigi anlamina gelmemektedir. Aksine, bu
calisma s0zii gecen tim smurliliklara ragmen, Tirkiye’de seffaf,
hesapverebilirligi yiiksek bir egitim sistemi anlayisinin yerlesmesi ve 6zel egitim
kurumlarmin saglikli bir sekilde biiyliylip egitim hizmeti verebilmeleri i¢in
gosterilen gayretin bir parcasi olmay1 hedeflemektedir.

ALAN YAZIN TARAMASI

Tirkiye’deki 6zel okullar, Anayasa’nin 42. madde, 625 sayil1 yasa ve buna bagli
olarak yiiriirlige konulan mevzuata gére, MEB’e bagh olarak faaliyet gdsteren,
ogrencilerden aldiklar1 dicret karsilifinda egitim ve Ogretim yapan, ancak kar
amaci giitmeyen kimi yerli, kimi yabanci, kimisi de azmliklar tarafindan
kurulmus olan egitim-dgretim kurumlaridir (Temel, 2002, akt. Keskin & Demirci
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2003). 1924 yilinda Atatiirk’iin goriis ve direktifleri dogrultusunda ¢ikarilan
Tevhid-i Tedrisat (Ogretim Birligi) kanunu ile birlikte tiim okullar, 6zel okullar
da dahil olmak fiizere Maarif Vekaletine yani bugiinkii ismiyle MEB’e
baglanmustir (Under, 1999). 1985°e kadar smirl1 bir sekilde gelisim gdsteren dzel
okulculuk sektorii, 1985 ve sonrasinda ¢ikarilan yonetmeliklerin 6zel ve tiizel
kisilerin 6zel okul agma girisimlerini kolaylastirmasi ile birlikte hizla gelismistir
(Uygun, 2003). Giiniimiizde Turk egitim sisteminin her seviyesinde faaliyet
gosteren bu 6zel egitim kurumlar nitelikli egitim-6gretim yapan se¢kin kurumlar
olarak bilinmektedirler. Ozel egitim kurumlarinin Tiirk egitim sektoriindeki payi,
ornek aldigimiz ABD gibi iilkelere kiyasla daha az ve yetersiz goriilse bile, 2011
yilinda egitimdeki paylar1 %3 civari olan 6zel okullarimizin (TOBB, 2011), 2014
yilt itibariyle %4.1 (MEB, 2014) gibi bir oram yakalamig olmasi Tiirk egitim
sistemindeki egilimi gostermesi acisindan oldukga 6nemlidir. Ozellikle 2012-
2013 egitim-6gretim yilindan itibaren uygulamaya konulan 12 yillik zorunlu
kademeli 4+4+4 egitim sistemine gegigle birlikte 6zel okullarm Tiirk egitim
sistemi i¢indeki rolii, 6zel okullara artan ragbet nedeni ile ¢okca tartisilmistir.
4+4+4 oncesinde, ilkdgretimde toplam 6zel okul sayist 931 iken, 2013-2014
egitim Ogretim yilinda 1071°¢ ¢iknmstir (EGITIMSEN, 2014). Ayrica, MEB
miistesart Tekin (2014) de 2014 yilinda uygulamaya konulan 5580 sayili yasaya
iliskin yonetmelikte detaylar1 biiyiik 6lgiide agiklanan “Ozel okul tesvigi” ile
2023 hedeflerinin 6zel sektoriin egitimdeki paymn artirarak yiizde 15'e ¢ikarmak
oldugunu dile getirmis ve MEB’in 06zel sektoriin egitimdeki payimna iliskin
tutumunu agik¢a ortaya koymustur (Alp, 2014).

Ozel okullar gegmisten giiniimiize tartismali kurumlardir. Ancak bu tartismalarin
cogu Ozel okullarin isleyisinden ziyade, dogrudan varliklarina yonelik olan ve
‘egitim hakkr’, ‘egitimde firsat esitligi’, ‘egitim Ozgiirligii’, ‘parali egitim’ ve
‘egitim politikast’ gibi basliklar altinda toplanabilecek ideolojik tartigmalardir
(Uygun, 2003). Bugiin ise 0zel okullara dair tartisilanlar ve tartisilmasi
gerekenler bambagska boyutlardadir. Bugiin 6zel okulculukla ilgili yapilan
tartigmalarin  biliylik ¢ogunlugu varliklarindan ziyade isleyisleri {iizerine
yogunlagmistir. Bu tartigmalar ‘devletin 6zel okul sektoriindeki roli’, ‘6zel okul
sektoriinde rekabet’, ‘6zel okulcugu tesvik’, ‘6zel okulculuk zihniyeti’, ‘6zel
okullarda miifredat 6zgiirligii’, ‘6zel okullarin egitim sektoriindeki payr’, ve
‘ozel okullarin egitim kalitesi’ gibi basliklar altinda toplanabilir. Bu ¢alisma ise
daha ¢ok 6zel okulcugun isleyisine yonelik bir tartigmanin iiriinii olup; genel
olarak ‘6zel okullarda rekabet’ baslig1 altinda ele alinabilir.

YONTEM

Katilimeilarin - 6zel okullardaki BM uygulamalarma iliskin goriislerinin
ayrintilariyla resmedilmesi amaglandigindan dolay: arastirmada, nitel aragtirma
tekniklerinden farkinda olunan ancak derinlemesine bilgi sahibi olmadigimiz
olgulara odaklanmay1 saglayan olgubilim deseni (Yildinm & Simsek, 2011)
kullanilmaistir.
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Katihmeilar

Calismada nitel arastirmacilarin = siklikla  kullandigt  amagli  6rnekleme
yontemlerinden &lgiit 6rnekleme yontemi kullanmustir. Olgiit rneklemede esas
olan, katilimcilarin arastirma igin belirlenen 6lgiitii karsilamalaridir; yani sadece
belli niteliklere sahip olan kisiler, olaylar, veya nesneler arastirmanin
orneklemine dahil edilir (Biiylikoztirk, Cakmak, Akgilin, Karadeniz, & Demirel,
2012). Bu ¢alismanin temel Olgiiti de katilmcilarin 6zel okul sektoriini
yeterince iyi tanimalaridir. Bu arastirma, kurucu/yonetici, idareci, 6gretmen ve
veli olmak iizere dort farkli paydas gruptan segilen toplam 16 katilimciyla
yiriitilmiistir. Caligmanin katilimcilarint 6zel okul sektériinde on yili askin bir
siiredir kurucu/yonetici olarak ¢alisan iki kisi, en az ii¢ farkli 6zel okulda
calismis bes 0gretmen, en az iki farkli kurumda idari gorev yapmis dort iist
diizey yonetici ve héalihazirda 6zel okul velisi olan bes kisi olusturmaktadir. Veli
katilimcilardan en az iki yildir 6zel okul velisi olma sartt aranmigtir ve
¢alismanin veli katilimcilari Gig farkli kolejin velileridir.

Veri Toplama Araclar ve Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada veri toplamak igin bireysel goriisme teknigi kullanilmistir.
Goriismeler sirasinda arastirmaci dnceden hazirlayip meslektaslariin goriisiine
sundugu yari-yapilandirilmis miilakat sorularini  kullanmigtir. Katilimcilar
miilakatin amaci hakkinda bilgilendirilmis ve c¢alismaya goniilli olarak
katilmiglardir. Goriisme esnasinda yansitict dinleme teknigini kullanilmig ve
katilimcilar BM uygulamalaria dair diigiincelerini agiklamaya tesvik etmistir.
Bireysel goriigmeler arastirmaci tarafindan yiiz-yiize gergeklestirilmistir ve tim
goriismeler ses kayit cihazi kullanilarak kaydedilmistir. Kayitlar ayni giin ya da
ertesi giin i¢erisinde yaziya dokiilmiistiir.

Calismanin katilimcilarindan iki 6zel okul kurucusu ve ii¢ list diizey 6zel okul
yOneticisi, aragtirmacinin, bir 6zel okullar derneginde gérev yapan iist diizey bir
yonetici ile goriigmesinden sonra, konu ile ilgili bilgi sahibi 6zel okul
kurucularina ve {ist diizey yoneticilere yonlendirilmesi ile belirlenmistir. Bu
gergevede iletisim bilgilerine ulasilabilen dokuz kisiden ikisi 6zel okul kurucusu,
tigli tist diizey okul yoneticisi toplam bes kisi ile goriisme yapilabilmis, iki {ist
diizey yonetici/kurucu hi¢ donils yapmazken, iki iist diizey yonetici ise goriisme
talebine olumsuz cevap vermistir. Katilimci veliler, 6gretmenler ve c¢aligmanin
iist diizey yoneticilerinden biri ise arastirmacinin ¢aligmaya katilmaya goniillii
olan yiiksek lisans 6grencileri arasindan secilmistir.

Verilerin Analizi

Veriler igerik analizi yontemi ile ¢éziimlenmis ve temalar agiklayici alintilarla
aciklanmistir. Goriisme kayitlar1 aragtirmaci tarafindan birka¢ kez dikkatlice
okunmus, kodlanmig ve kodlara iliskin carpict alintilar segilerek, metin ici ve
metinler arasi baglantilar kurulmustur. Kodlar gerekli yerlerde dogrudan
alintilarla desteklenerek aciklanmistir. Katilimcilarin herbirine takma bir isim
verilerek kimliklerinin ifsa edilmemesine 6zen gosterilmistir. Ayn1 zamanda,
aragtirma siirecinde elde edilen tiim veriler, arastirmacinin kendisi diginda, bagka
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bir aragtirmaci tarafindan da degerlendirip, ayr1 ayr1 kodlanmis ve arastirmacilar
arasindaki goriis ayriliklart ham verilerin arastirmacilar tarafindan tekrar
incelenmesi ve gerektiginde ti¢iincii bir arastirmacinin gorisiiniin de alinmast ile
giderilmistir.

Arastirmanin Giivenirlik ve Gegerligi

Gegerlik ve giivenirlik daha ¢ok nicel ¢aligmalara uygun kavramlardir ve genel
olarak nitel c¢aligmalarda gecerlik ve giivenirlik yerine inandiricilik,
aktarilabilirlik, tutarlilik ve teyit edilebilirlik kavramlarimin kullanilmasi tercih
edilir (Y1ildirmm & Simsek, 2011).

Bu arastirmada inandiricilifin saglanabilmesi icin Oncelikle tiim gdriismeler
olabildigince samimi bir ortamda yapilmaya c¢alisilmis ve katilimcilarin gercek
diisiincelerini en dogru sekliyle 6grenebilmek i¢in arastirmact katilimcilarda
giiven duygusu yaratmaya 6zen gostermistir. Gorligmelerin yazili dokiimleri ve
bu goriismelerin ozeti niteligindeki Miilakat irtibat Ozet formlar1 (Miles &
Huberman, 1994) ilgili katilimcinin teyit edebilmesi ve varsa olasi yanlis
ifadeleri diizeltebilmesi amaciyla e-mail ile katilimcilara gonderilmistir.
Katilimcilarin sadece bir tanesi s6z konusu bu e-maile donerek Miilakat Irtibat
Ozet formunda yazili olan verilere kiiciik bir ekleme yapmak istemistir.
Katilimemin bu istegi dogrultusunda istenilen degisiklik/ekleme yapilmis ve
caligmaya yansitilmigtir. Ayrica bulgularin kendi i¢inde tutarli ve anlamli olup
olmadig1 arastirmaci disindaki bagka bir arastirmacidan da goriis alinarak test
edilmistir.

Nitel arastirmalarda amag¢ genellemekten ¢ok, konular1 derinlemesine
incelemektir ve drneklem istatiksel olarak birseyler sunmaktan ¢ok spesifik bir
amaca yonelik olarak segilir (Yildirim, 2010). Bu nedenle nitel galigmalarda
amag genellemekten ¢ok aktarilabilirliktir. Aktarilabilirligin saglanmasi i¢in de
yontem bolimiinde Orneklemin nasil secildigi, veri toplama ve analiz
stireglerinin nasil yapildigi olabildigince detayli bir sekilde anlatilmistir.
Boylece, okuyucularin bagka calismalardaki benzerliklere/farkliliklara karar
verebilmesi i¢in uygun bir zemin hazirlanmaya ¢aligilmustir.

Calismada tutarliligin saglanmasi i¢in ham veriler arastirmaci tarafindan birkag
kez farkli zamanlarda tekrar tekrar dikkatlice okunmus, ortaya ¢ikan kodlamalar
dogrultusunda temalar sekillendirilmistir. Tiim veriler, bir baska arastirmaci
tarafindan da ayrica kodlanmug, iki arastirmacimin kodlamalar1 birbirleriyle
karsilagtirllmis, goris ayriliklar: tekrar ham verilere bakilarak giderilmistir.

Calismanin teyit edilebilirligi icin arastirma ydnteminin tiim agamalar1 ayrintili
bir sekilde aciklanmig, kodlama ve temalama sirasinda farkli aragtirmacilara ve
bazen de katilimcilara siklikla danisilmis ve veriler agiklayici alintilar esliginde
temalar halinde sunulmustur.
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BULGULAR

Bulgular; BM uygulamalari, uygulamalarinin 6grenciye, 6gretmene, velilere, ve
sektore yansimalari olmak iizere toplam bes ana tema altinda gruplanmustir (bkz.

Tablo 1).

Tablol: BM Uygulamalarina Iliskin Temalar

Temalar Kodlar

BM uygulamalari Golge program / Cift karne uygulamasi (not sisirme)

Ogrenci Transferleri / Ogrenci atma/ Ogrenci kaydini
farkli bir subeye kaydirma

Sinavla 6grenci alinmasi ve yerlestirme yapilmasi
Yanultict listeleme ve duyurular

Ogrencilerin akademik, spor ve sanatsal basarilarina
gore ayristirilmast  (6rn;  sporcularin  akademik
yiiklerinin azaltilmas1 ve ekstra not verilmesi)

BM uygulamalarinin
Ogrenciye yansimalari

Sahtekarligin/yalanin mesrulastirilmast

Ogrencilerde kast sistemi yaratma
Yaftalanmis/etiketlenmis ¢ocuklar

Basar1 tantmimin darlastirilmasi/tektip basart taniminin
empoze edilmesi / “en” olmayanin degersizlestirilmesi
/ en makbulun “en” olarak kabul gérmesi
Kirbaglanmis, hirpalanmis 6grenci / Yanlis ve yiiksek
doz test kullanimina maruz kalan neslin mutsuzlugu

BM uygulamalarinin
Ogretmene yansimalari

Idealizimin hirpalanmasi
Tektip 6gretmen basaris anlayisinin empoze edilmesi
Ogretmenin sahtekarlik yapmaya zorlanmasi

BM uygulamalarinin
velilere yansimalart

Kandirilmig ve somiiriilmiis veli

Yaris at1 veli ( “ama ‘biz’im hedefimiz buydu”)
Proje ¢ocuk yetistiren

Cocugu ile iliskisi bozulan veli

BM uygulamalarinin
sektore yansimalari

Etik oyuncunun oyun disi kalmasi, yanligin ve
yakigiksizin odiillendirilmesi, haksiz rekabet/seffaflik
yok / Sektoriin giivenirliliginin sorgulanmasi

Egitimin i¢inin bosaltilmasi ve metalastirilmast
Pazarlamasinin egitim-6gretimin 6niine gegmesi

Yan  sanayisinin = ¢ikmast  (kurum  anlagsmali
psikolog/pedagog/psikiyatrist, Ozel Ogretmen,
ogrencinin CV’si ve d6devlerinden sorumlu &zel bir
kog/mentor)

BM Uygulamalari

Golge program, ¢ift karne, yaniltici listeleme ve duyurular, simavla 6grenci alma,
basarili 6grencileri transfer etme, basarisiz 6grencileri okuldan atma, dgrencileri
salt akademik, spor ya da sanat alanindaki basarilarina gore segme, yerlestirme



188 Ozel Okul Sektérii ve Etik Dist Basart Miihendisligi... B. C. Garipagaoglu

ve sistem icerisinde kayirma gibi uygulamalar BM uygulamalar1 baslig1 altinda
ele alinmustir.

Katilimeilar, MEB’in resmi miifredatini uygulamay1 tercih etmeyen 0zel
okullarin siklikla gdlge program uygulamasina basvurdugunu ifade etmis ve 6zel
okullarda yaygin olarak kullanildigi bilinen golge program/¢ift program
uygulamasini BM uygulamalar1 altinda degerlendirmistir. Katilimcilar golge
program uygulamasinin dzellikle yabanci dilin 6n planda oldugu, yabanci dil
ders saatlerinin MEB’de belirlenen saatlerden daha fazla sayida yapildigi 6zel
okullarda yaygin olarak kullanildigs; din kiiltiirii ve ahlak bilgisi, resim, miizik ya
da beden egitimi gibi ders saatlerinin yabanci dil, matematik ve benzeri dersler
yerine kullanildigi belirtmistir. Bu sebeple yil boyunca uygulanan asil programin
sadece ve sadece miifettisler geldigi zaman degistirilerek teftis siiresince MEB’in
resmi programina gecis yapildigt belirtilmis ve bu uygulama katilimcilar
tarafindan bir BM uygulamasi olarak nitelendirilmistir. Ayrica, gélge programin
uygulanma siiresi boyunca (yani miifettislerin okul igerisinde kaldiklar1 siire
boyunca), kimi okullarda; yabanci 6gretmenlerin yerine Tiirk dgretmenlerin bu
dersleri devraldign da ifade edilmistir. Ogretmen katilimecilardan birinin
golge/cift program uygulamasina dair yaptigi paylasim oldukgca dikkat ¢gekicidir:

Bizim ders programlarimiz ¢ift tarafliydr mesela. Bir tarafta yil boyunca takip
ettigimiz asil program, arka tarafta ise miifettisler geldiginde uygulamaya
konulan MEB’in programi. Okul teftisteyken, duvarda asili olan ve sinifin ders
programinin bulundugu ¢ercevenin arkast ¢evrilir ve MEB ’in miifredatina uygun
olan programa gecis yapilird: ve teftis bitip miifettisler okuldan ayridiginda ise
uygulamakta oldugumuz asil programa geri donerdik. (Zeynep, May1s 2014)

Cift karne uygulamasini da bir BM uygulamasi olarak nitelendiren katilimcilar,
ogrencilerin, biri resmi biri de gergek 6grenci basarilarinin yer aldigr iki farkli
karne aldiklarini ifade etmiglerdir. Bu uygulamanin nedeni olarak ise Tiirkiye nin
Ogrenci siralama ve yerlestirme sisteminde sinav basarisinin yani sira grencinin
okul bagarisinin da etkili olmasi gdsterilmistir. Ogretmen katilimeilardan biri bu
konuyu su sekilde agiklamigtir:

Artik 6zel okullarin ¢ogu ¢ift karne veriyor. Biri MEB’e giden ve notlarin
oldugundan yiiksek gosterildigi resmi karne, digeri de ogrencilerin gercek
basardarmin yer aldigi sisirilmemis notlarin oldugu asil karne. Neredeyse
hemen her okul boyle bir uygulama yapmak zorunda. Ciinkii notlar: herkes
sisiriyor. Ve eger sen de sisirmezsen bu sefer de kendi ogrencine haksizlik
yapmig oluyorsun (Mehmet, Haziran 2014).

Ayrica li¢ katilimci da bagarili 6grencilerin gesitli vaatlerle kuruma ¢ekildigini,
basarisiz Ogrencilerin de okul basarisim1 asagi ¢ekecegi endisesi ile okuldan
ayrilmaya zorlandigimi ifade etmislerdir. Bu konuda katilimci velilerden biri
gozlemlerinden birini su sekilde paylasmistir: “Oglumun bir arkadasinin annesi,
oglunun okul basarisi yeterince iyi olmadig i¢in okul yéneticileri ve égretmenler
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tarafindan resmen taciz edildi ve oglunu okuldan almasi i¢in ona uzun siireli
baski yaptilar. Ve o da olduk¢a uzun bir siire direndi. Hala da oglunu okuldan
almis degil, ama ailece gercekten ¢ok hwrpalandiklarint ¢ok iyi biliyorum”
(Yasemin, Ekim 2014). Ogrenci transferleri ile ilgili okul kurucularindan birinin
yaptigt agiklama da oldukga dikkate deger: “Mesela bazi okullar yeni agilan
subelerinden hop hemen bir birinci ¢ikarabiliyorlar. Basarili 6grencileri
toplayip hop hemen 9 ay sonra birinciligini ilan edip, bak ne kadar da basarili
bir okulum diye ilan veriyorsun. Bu bir organizasyon basarisidir. Bu ¢ocuklar
bulup, toplayip biraraya getirebilmenin basarisidir. Ama bu bir egitim basarisi
degildir” (Can, Agustos 2014). Bu konuda diger bir okul kurucusu da goriisiinii
su sekilde paylasmistir: “Son sinifta toplama bir simif yaratip, buradaki
¢ocuklarin basarilart ile birincilik ilan etmek ya da basar: nidalari atmak ne
kadar etik olabilir ki? Eger etiksen ilan sayfanda bu cocuklar: okutan onceki
okullara tesekkiir etmeyi de boynunun borcu bileceksin. Bu ¢ocuklar: kimlerden
transfer ettigini de ilan edeceksin” (Cinar, Mart 2014).

Yine, okul kurucularindan Cinar Bey, 6zel okullarin kendi uyguladiklart
smavlarla 6grenci segme ve yerlestirme uygulamalarindan bahsederek, bu
uygulamalarin da BM uygulamalari arasinda degerlendirilmesi geregine dikkat
cekmistir: “Zaten bir hunileme sistemi mevcut. Ogrenciyi sinava tabi tutup
basarili olami aliyorsun. Sonra bir de aldiklarin arasinda bir Swalama
yapiyorsun. Kisaca bir kast sistemi olusturuyorsun. Bagarili olanlara devam
edip, basarisizlart da sistemden ¢ikarma savagsi veriyorsun. Pardon ama... zaten
bagarili olanlarla herkes yiiriir”.

Okul basarilarmm manipule edilerek, yaniltict listeleme ve duyurularla
oldugundan daha yiiksek gosterilmesi de katilimcilarin etik bulmadiklar: rekabet
yontemlerinden ve BM uygulamalarindandir. Kurucu katilimcilardan biri bu
konudaki fikrini su sekilde dile getirmistir:

Bu siralamalar ve listelemeler tamamen kandirmaca. Inanin bana her okul
kendine bir sekilde birincilik icat edebilir. Oyle bir listeleme yaparsin ki bir
sekilde kendini ilk onda ya da ilk bilmem kacgta gosterebilirsin. Bu ¢ok da zor
degil. Il bazinda iyi bir konumda degilsem, ilce bazinda yaparim
degerlendirmemi, ilce bazinda iyi degilsem de bagska bir platforma tasir, farkl
bir agidan listeleme yapar ve kendi icat ettigim listelemede iyi bir yere
oturabilirim. Hele ki zincir okullar i¢in bu tiir oynalamalar yapmak g¢ocuk
oyuncagi. Zayif o6grencileri bir subeye yollarim, hatta yollamam sadece
kayitlarint tagirim. Belli subelerimi listede on siraya tasirim. Zayif subelerimden
ise hi¢ bahsetmem. [lanimi da ona gére veririm, olur biter (Can, Agustos 2014).

Ogrencilerin akademik, spor ve sanatsal basarilarina gore ayristiriimasi, siavla
Ogrenci alinmasi ve Ogrencilerin sinav basarilarina gore siniflara ayrilmasi da
katilimcilar tarafindan bir BM uygulamasi olarak nitelendirilmistir. Katilimci
idarecilerden birinin verdigi 6rnek de bu kapsamda degerlendirilebilir:
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Okullar sadece akademik degil, spor Ve sanatta da yarisyyorlar..Bir grup
ogrenciyi sadece akademik olarak hazirlayp okulun ismini bu alanda one
ctkarmayr hedeflerken, baska bir grup égrenciyle de okulun adini spor alaninda
duyurabilmek icin ¢aba gosteriyorlar. Bu ¢aba bazen herhangi bir takimin
altyapisinda oynayan bir ¢ocugu transfer etmek oluyor, bazen de bu tiir
cocuklarin akademik yiiklerini azaltmak, onlara daha fazla esneklik saglamatk,
ekstra not vermek vesaire seklinde oluyor (Fidan, Agustos 2014).

BM Uygulamalarinin Ogrenciye Yansimalar

BM uygulamalarinin 6grenciye yansimalart ise asagidaki basliklar altinda
degerlendirilmistir: Sahtekarligin/yalanin mesrulagtirilmasi, 6grenciler aras1 kast
sistemi yaratilmasi, 0grencilerin bir sekilde yaftalanmasi/etiketlenmesi, basari
taniminin darlastirilmasi, yanlhis ve yiiksek doz test kullanimina maruz kalan
neslin mutsuzlugu ve diinyadan kopuklugu.

Bu tema altinda ortaya ¢ikan en 6nemli alt basliklardan biri de sahtekarligin ve
yalanin mesrulastiriimasidir. Golge program ve ¢ift karne gibi uygulamalarla
okul idaresinin, O6gretmenlerin ve Ogrencilerin aym safta beraberce yalan
soylemeleri yalanin ve sahtekarligin mesrulastirilmasi ve hosgériilmesi olarak
degerlendirilmistir. Ogretmen Zeynep Hamim’in gdlge program hakkindaki
paylasimi durumu agik¢a 6zetlemektedir: “Teftis doneminde ogretmen, dgrenci
ve idare hep birlikte giizel bir performans serdilenir. Miifettislerin okulda
salindigini géren dgrenciler hemen ‘hocam golge programa mi gegiyoruz?’ diye
sorar. Ve sinif duvarindaki ¢erceve [gélge ve asil programin arkali onlii yer
aldigr cergeve] ters cevrilir” (Mayis 2014). Zeynep hanimin tasvir ettigi bu
durum, durumun Ogrenci, Ogretmen ve idareciler tarafindan oldukga
kaniksandigini ve normal goriildiiglinii isaret etmektedir. Hatta katilimcilarin bu
ve benzeri hikayeleri durumun O6grenciler, Ggretmenler ve idarecilerin hep
birlikte paylastigi hos ve eglenceli bir sir olarak kabul edildigi izlenimini
vermektedir. Bu sekliyle Ogrenciler bir yalana ortak edilmis ve yapilan
sahtekarlik da 6grencilerin goziinde mesrulastirilmistir. Benzer sekilde ¢ift karne
uygulamast da aym Ogretiyi  6grencilerde pekistirmektedir. Can Bey’in
ifadesiyle: “Cift karne diizenlenmesi aslinda égrencilere sahtekarligin normal ve
kabul edilebilir oldugunu ima etmekten baska birsey degildir. Hele de egitim
kurumlart icin bu gercekten de aci bir tablo” (Agustos 2014).

Bu tema altinda ortaya ¢ikan bagska bir 6nemli bulgu ise siirekli yapilan sinavlarla
ogrencilerin siniflandirtlmasidir. Katilimeilar, 6grencilerin salt akademik, spor ya
da sanat basarilarina gore siniflandirilmasinin 6grenciler arasinda bir kast sistemi
yarattigint vurgulamigtir. Katilimeilarin bu iddiasina gore, sistem her 6grenciye
ait oldugu kasta gore deger vermekte, 6grencilere de birbirlerine ait olduklar
kasta gore deger bicmeleri gerektigini 6gretmektedir. Kurucu katilimcilardan
birinin ifadesine gore okullardaki bu kast sistemi veliler, 6grenciler ve de idare
tarafindan pekistirilen bir diizendir: “Ogrenciler sinavia elekten gecirilirler, en
iyiler, en kotiiler vesaire seklinde gruplandirilivlar. Hatta yeterince iyi isen daha
iyi bir sinifa yerlestivilebilir, sunif atlayabilirsin. Ama kétiiysen de oldugundan
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daha geri bir simifa siiriilme riski de her daim vardw. Kimse swmifin
performansini  diisiirecek bir Ogrenciye gereginden fazla tahammiil etmek
istemez. Gerekirse dislarlar. Ciinkii hersey basart odaklidir” (Cinar, Mart 2014).
Veli katilimcilardan birinin anlattigi hikaye de kimi okullardaki basariya
endeksli egitim siireglerine dikkat ¢ekmesi acisindan dnemlidir:

Mesela idare ile bizimkinin arasinda tatsiz bir siirtiisme olmus...Ben de dahil
oldum bu olaya ve idare ile konu hakkinda gériismek istedim. Kisaca aldigim
cevap suydu: ‘Oglunuz yanhs yapti. Ama merak etmeyin. Kaan’in sinav basarisi
oldukga iyi ve bu devam ettigi siirece bizimle arast asla bozulmaz!’ Bu ne demek
simdi? ‘Simdilik Kaan’1 tolere ediyorum. Ciinkii sinav bagsarisi yiiksek demek,
oyle degil mi? Ne yani?...Ya sinav basarisi diiserse? O zaman gelin oglunuzu
alin mi diyeceksiniz? (Yasemin, Ekim 2014).

Bu tema altindaki bagka bir bulgu da 6grencilerin basarili, basarisiz, hiperaktif
gibi yakistirmalarla etiketlenmeleridir. Veli katilimcilardan biri bu konudaki
goriislinii soyle dile getirmektedir: “Valla ozel okullaria birlikte neredeyse
hemen her ¢ocuk hiperaktif, her ¢ocuk ADD|dikkat eksikligi]. Herkes pedagoga
taswr oldugu ¢ocugunu. Zaten sen gotiirmezsen, okul ¢cagiryor ve al gétiir diyor.
Elin mahkum gotiirtiyorsun. Peki sorun ne? Cocugun istenilen simav bagarisini
yakalayamamus olmasi. Ustelik tiim yardimlara ragmen de yakalayamadi... Oyle
mi? O zaman da size su séyleniyor: Cocugunuz bizim okulumuza pek uyum
saglayamadi. Alin gotiiriin...” (Fatma, Mayis 2014). Okul kurucularindan birinin
anlattig1 bir anektot ise yukaridaki ifadeyi ilging bir sekilde tamamliyor:

Bir de size adres gésterirler... Isterseniz ‘su su kuruma gidin’ diye. ‘Filanca
kurum alir cocugunuzu’ derler. Ki filanca diye bahsettigi kurum da ¢ogu zaman
rakip kurumdur. Peki o zaman niye bu yénlendirme yapilir? Burada yapilmak
istenen..., isaret edilen filanca kurum hakkinda, ‘bu kurum ashinda bizde
tutunamamig ¢ocuklart alryor’ intibast yaratmaktir. Yani isaret edilen kurumun
vasat yada vasatin alti bir kurum oldugu ima edilir ashinda. Ki bu isaret edilen
kurumu ¢aktirmadan kotiileme ve bu vesileyle kendini yiiceltme ¢abasidir. Bu da
kurnaz bir pazarlama taktigidir ashina bakarsaniz...(Cinar, Mart 2014).

Basar1 taniminin darlastirilmast ve tektip bir basari taniminin empoze edilmesi
ise BM uygulamalarinin baska bir sonucu olarak ortaya c¢ikmistir. Okul
idarecilerinden Thsan Bey’in goriisleri katilimcilarin 6nemli bir kisminin
gOriisiinii yansitmaktadir:

‘En’ olanin makbul, ‘en’ olmayanin degersizlestirildigi bir egitim sistemimiz var.
Bu c¢ocuklart da velileri de biiyiik bir strese sokuyor. Bunun en ¢ok da
cocuklarimiza haksizlvk oldugunu diistiniiyorum. Akademik olarak ‘en’ degilsen,
sporda ‘en’ ol, ya da sanatta. ‘En’ degilsen de ‘hi¢’ olmayr kabul et gibi bir
zihniyet var sanki” (Haziran 2014).
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Bu tema altindaki son bulgu ise yiiksek doz ve yanlis test kullaniminin
ogrencilere maliyetidir. Katilimer 6gretmenlerden biri bu konudaki goriislerini su
sekilde dile getirmistir: “Ogrencilerin bu sistem icinde hem anne babalart hem
de okul tarafindan fazlasiyla hirpalandiklarmi diisiiniiyorum. Giinde 100 soru
yetmez 250, 250 de yetmez 500 soru ¢ozeceksin mantigi ile 6grenciler habire
kirbaglaniyor. Ben ¢ocuklarimizin ve gencglerimiz mutlu olduklarini  hig
diistinmiiyorum” (Mert, Mart 2014).

BM Uygulamalarinin Ogretmene Yansimalar

Ogretmen idealizimini hirpalanmasi, daha ¢ok ders saati, daha ¢ok etiit mantig
ile 6gretmenlerin somiiriilmesi, 6gretmen basarisinin da ayni 6grenci basarisi
gibi en dar anlamiyla degerlendirilmesi, 6gretmenlerin not yiikseltme ve 6nceden
sorulart verme gibi sahtekarliklara tesvik edilmesi BM uygulamalarinin
ogretmene yansimalari arasindadir. Ogretmen katilimecilardan biri BM
uygulamalar1 hakkindaki goriislerini soyle ifade etmistir: “Notlar konusunda
hem veliden hem de idareden siirekli baski goriiyoruz. Artik notlar: bile kendimiz
girmiyoruz. Biz idareye veriyoruz notlar: idare giriyor sisteme. Aman Allah
korusun idarenin tasvip etmedigi notu girmeyelim sisteme diye sanirsam. Gergi
hem veliyi, hem de idareyi hakli bulmuyor degilim. Baska her okulun notlar
sisirdigini  bilinirken, bizim Don Kisot'luk yapmaya ¢alismamiz da yersiz
aslinda” (Adnan, Mayis 2014). Bagka bir 6gretmen ise BM uygulamalarina dair
hissiyatini su sekilde ifade etmistir:

Artik bu sistemde o6gretmen oldugumu bile hissedemiyorum. Ders notumu,
dersimin icerigini bile ben hazirlayamiyorum. Swifta yapacagim alistirmadan,
eve verecegim Odeve kadar hersey standard, hersey belli. Ha ben, ha da
ogretmen bilmem Kim... Farkimiz yok. Istenen de bir farkin olmamasi zaten. Bu
sistematiklik de zaten veliye basarimin istikrarin giivencesi olarak tanmitilyyor ve
pazarlanyor. Bu sistemde ogretmenin idealist hissetmesi miimkiin mii? (Hasan,
Eylil 2014).

BM Uygulamalarinin Velilere Yansimalar:

Bulgular, velilerin BM uygulamalarinin hem isbirlik¢isi, hem de magdurlari
olarak goriildiigiine dair pekgok isaret igermektedir. Bazi katilimcilar, velilerin
bazi hassasiyetlerinin okullar tarafindan somiiriildigiinii ifade ederken, bunun da
velilerle ¢ocuklar arasinda gereksiz catismalara neden oldugunu ileri
stirmiislerdir. Bulgular ayrica, velilerin de ayni Ogrenciler gibi bir yariga
stiriiklendigini; okullarin, velilerin ekonomik sartlarim1 gereginden fazla
zorlayarak, 6zel ders yada psikolojik yardim gibi birtakim destek unsurlarini
opsiyonel olmaktan ¢ok, zorunlu olarak sundugunu ortaya koymustur. Ote
yandan BM uygulamalarina olan arzin yine veli talepleri ile yarattildig1 da ifade
edilmistir. Idareci katilimcilardan biri BM uygulamalarini mesrulastiranin bir
Olclide de veli talebi olduguna dikkat c¢ekerek, bu konudaki goriislerini soyle
paylasmuistir:
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Mesela ge¢migste bizim bambaska bir okul girigimimiz de oldu. Tiirkiyedeki sinav
sistemine hizmet edicem derken diger herseyi bosvermeyecek bir okul yaratma
hevesindeydik. Simav odakli olmayacaktik. Ama olmadi. Ilk basta hemfikir
oldugumuz veliler zaman gectikce ve sinaviar yaklastikca homurdanmaya
basladilar. Iste bu gibi sorgulamalar ve homurdanmalar baslayinca... hele ki
veliler teker teker c¢ocuklarini okuldan alip, baska okullara kaydettirmeye
baslayinca dananmin da kuyrugu koptu. Olmad: iste, olamadi. Aslina bakarsaniz
bu arz talep meselesi. Veliler ragbet ettigi siirece sistem de bu sekilde
isleyecektir. Ha!... dersin ki... sinav sistemi bu sekilde devam ettigi siirece veli de
haliyle buna ragbet edecektir... E o da dogru (Ali, Agustos 2014).

Bagka bir katilimc1 ise BM uygulamalarinin veliye yansimasini daha farkli bir
bakisla yorumlamis ve veliye yiiklenen ek sorumluluklara dikkat cekmisgtir:

Cocugu ozel okula giden veli ¢ogu zaman baska herseyi birakip ¢ocuk tizerine
kurulu bir hayat yagayan tam mesaili bir velidir. Mesela ya bir sofor tutacaksin
yva da kendi ¢ocugunun tam giin $0forii olacaksin ki ¢ocugu okula ve okuldan
sonra da gitmesi gereken diger etkinliklere gotiirebilesin. Daha el kadarken ozel
ogretmen, pedagog vesaire dolasmaya baghyorsun zaten. Bu ne kadar saglikli
bilemem ama ézel okullarin veliden beklentisi bu yonde gibi ya da veliyi eninde
sonunda getirdikleri kivam bu. Verdikleri édevierden tutun da tiim beklentileri
bir égrencinin tek basina karsilayabilecegi diizeyde degil. Mesela...dyle édevier
veriyorlar Ki bir cocugun tek basina yapma ihtimali yok. (Nilsu, Eylil 2014).

Nilsu Hanim’1n da ifade ettigi gibi 6zel okullarin basart odakli bazi uygulamalari
velilerin zamaninin ¢ogunu almakta, tek isi velilik olan, tam zamanli veli
profiline sahip bireyler sistemini dayatmakta veya kimi zaman da veli-gocuk
iligkilerini yipratmaktadir. Katilimer yoneticilerden birinin de ifade ettigi gibi
velilerin kendilerini ¢ocuklarinin bir uydusu olarak gormelerine sebebiyet veren
bu tiir uygulamalar nedeniyle, veliler bu tiir sistemlerde kendilerini ¢ocuklariyla
fazlaca 6zdeslestirmektedirler: “Mesela bir giin bir velim idarecilerimden birine
su sekilde bir serzeniste bulundu: Ama ‘biz’im hedefimiz bu degildi. ‘biz’
derken?.... Cocuk ve anne? Peki ya ¢cocuk? Tek basina ¢ocugun bir hedefi var mi
peki? Evet... iste bu hep bahsedilen proje ¢ocuklar ve bu projelerin yiiriitiiciisti
proje annelerden biri...” (Mehmet, Eyliil 2014). Kisacasi, katilimcilarin ¢ogu,
ozel okullarin veliyi de yaratilan yarisin igine sokmakta oldukca gayretkes
gormekte ve bu durumun da veli ile ¢ocuk iligkisine, hatta velinin kendi 6zel
yasamina zarar verdigini diisiinmektedirler.

BM Uygulamalarimin Sektore Yansimalari

Ozellikle 6zel okul kurucusu olan katilimeilarin goriisleri, BM uygulamalarinin
haksiz rekabete neden oldugu ve sistemin de etik olanmi degil etik olmayani
odiillendirdigi yoniindedir:

Artik bu sektorde ayakta kalmak ¢ok zor. Yanhsin ve yakisiksizin édiillendivildigi
bir anlayrs hakim. Biz zamaninda bu ise para kazanmak i¢in girmedik, egitimci
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oldugumuz i¢in girdik. En kotii ihtimalle tiim derslere kendimiz gireriz ama yine
de bu isi dondiiriiriiz diye girdik. Egitim bizim icin bir vicdan igidir. Ama simdi
egitim bir yatiruim isine doniistii. Bu iste para oldugunu diisiinen insanlarin igi
olmaya basladr ozel okulculuk. Artik farkli sektérden pek ¢ok insan egitime
yatirtim yapmaya bagsladi. Ve o sektoriin kurallarini da getirdiler beraberlerinde.
Egitimcilerin pek de alisik olmadigi kurallar. Hi¢ de etik bulmadigi kurallar. Bu
yeni kurallart ya égreneceksin ya da birakip gideceksin (Can, Agustos 2014).

Son olarak, katilimcilara gére BM uygulamalar1 yan bir sanayi de yaratmustir.
Katilimcilar, BM uygulamalarinin, velilerin ve &grencilerin kurum anlasmali
psikolog/pedagog/psikiyatrist gibi uzmanlara yonlendirilmesi, yeterli basariyi
saglayamadig1 gerekcesiyle ogrencilerin siklikla 6zel 6gretmen destegi almasi
yoniinde tesvik edilmesi ve hatta 6grencilerin CV ve 6devlerinden sorumlu 6zel
bir koglari/mentorlart olmasi yoniindeki trendlerin de belirleyicisi oldugunu
belirtmislerdir. Katilime1 ifadelerine gore, bu gibi trendler sektoriin yan
sanayisinin gelismesine sebep olmus ve velilerin de gelirlerinin hatir1 sayilir bir
kismim1 bu yan Sanayiye akitmasina zemin hazirlamistir. Katilimcilarin
ifadelerine gore, BM uygulamalarinin yarattig1 bu sistemden nemalanan bu kadar
¢ok yan sanayinin ortaya ¢ikmasi, sektoriin en az herhangi bir sektor kadar ticari
goriinmesine neden olmustur. Katilimci1 velilerden birinin “lstiin zekalilar’
mevzusuna deginerek altini ¢izdigi yan sektdr hikayesi ise dzellikle bu noktada
alintilanmaya deger bulunmustur:

Mesela artik tistiin zekalr olmak falan da veliler arasinda bir prestij meselesi gibi
algilaniyor. Bir de simdilerde iistiin zekali ¢ocuk enflasyonu yasaniyor gibi.
Herkes kolundan tutup ¢ocugunu WISC-R [iistiin zekalilari belirlemek igin
yapilan bir test] testine sokuyor benim anladigim kadariyla. Yani herkes
cocugunun tistiin zekalr oldugunu tescilletme pesinde. Hadi buraya kadar bir
sorun yok diyelim. Biitiin bunlara normal diyelim. Peki ¢ocuklarini bu teste
hazirlayan ve bu siirecte psikologlardan profesyonel destek alan anne ve
babalara ne demeli? Benim bildigim kadariyla ¢ocuk ya iistiin zekalidir yada
degildir. Cocugu, WISC-R a hazirlamak da ne? Hele hele bu konuda profesyonel
yardim almak? ‘Neye sasirmali’ bilemiyorum Ki? Bu igin talebinin mi yoksa
arzimin mi olmasina daha ¢ok sasirmaliyiz bilemedim (Fatma, Mayis 2014).

TARTISMA ve SONUC

Ozel okul sektoriinde son yillarda dikkat ¢eken en 6nemli gelismelerden biri de
giderek agirlasan rekabet kosullar1 ve cesitlenen pazarlama taktikleridir. Ozel
okul sektoriinde yasanan rekabet egitime ciddi bir kalite getirmenin yani sira bir
takim sorunlar1 da beraberinde getirmistir (Jabbar, 2015). Giderek artan rekabetgi
kosullara kimi 6zel okullar akademik odakli hamlelerle, kimileri ise pazarlama
ve promosyon odakli hamlelerle cevap verirken, pek ¢ogu da bu ikisinin karmasi
olarak goriilebilecek bir strateji izlemeyi se¢mistir (Jabbar, 2015; Lubienski,
2005; Lubienski, 2007; Woods, Bagley, & Glatter, 1998). Bu arastirmada da 6zel
okullarin akademik basarilarini bir pazarlama araci olarak kullanmasi sonucu
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benimsenen ‘okul basarisi esittir 6grenci kaydi’ ya da ‘amaca giden her yol
miibahtir’ geklinde tezahiir eden Machivellist bir anlayisin {iriinii olan BM
uygulamalarinin sebep oldugu sonuglar gz Oniine serilmistir. Arastirma
sonuglarina gore Tirkiye’deki BM uygulamalari olduke¢a cesitlidir ve 6grenci,
6gretmen, veli ve 6zel okul sektorii tizerinde ciddi etkileri vardir. G6lge program,
cift karne, yaniltic1 listeleme ve duyurular, 6grenci transferleri, 6grenci atma
veya oOgrencinin kaydimin oldugundan farkli bir subede gosterilmesi gibi
uygulamalar ile farkli 6grenci gruplarmma farkli muamelelerin yapilmasi,
aragtirmada one ¢ikan ve etik disi olarak degerlendirilen BM uygulamalari
arasindadir.  Arastirma  bulgular1  degerlendirildiginde, etik dist BM
uygulamalarinin ana nesnesinin dgrenciler, temel amacinin kar maksimizasyonu,
en Onemli aracinin Ogrenci basarisi, ana paydaslarinin/isbirlikgilerinin ise
ogrenciler, 6gretmenler, veliler, okul yoneticileri ve okul kuruculari oldugu
goriilmektedir. Etik olmayan BM uygulamalari, kisa vadede 6zellikle
ogrencilerimize, velilerimize, 6gretmenlerimize ve okul yoneticilerine; uzun
vadede ise okul kurucularina ve toplumun geneline zarar veren, iistelik de bizzat
s0zii gegen bu paydaglar tarafindan desteklenen; takibi ve denetimi titizlikle
yapilmayan, bu yiizden de egitimde amaglarla araglarin yer degistirmesine engel
olmakta yetersiz kalan egitim politikalarinin yarattigi sistemsel ve sistematik bir
sorunsal olarak degerlendirilebilir.

Arastirma sonuglari, BM uygulamalarin ana nesnesi olan 6grencilerin ayni
zamanda BM uygulamalariin birer isbirlik¢isi ve uygulayicist haline getirilerek,
ortak bir amag¢ icin sahtekarligin ve yalanin mazur goriilebilecegi algisinin
Ogrencilerde yerlesme ihtimalini de gozler Oniine sermistir. Sonuglar ayrica, bu
tir uygulamalarla Ogrenciler arasinda bir kast sistemi olusturuldugunu ve
ogrencilerin de sadece kendi kastlarindan olanlarla sosyallesme egiliminde
bulundugunu, kimi zaman da kast sisteminde bir iist seviyeye ¢ikabilmek igin
dzendirildiklerini ortaya koymustur. Ogrencilere tektip bir basar1 anlayisi
empoze edilirken, herhangi bir alanda sadece ‘en’ olmanin ddiillendirilecegi veya
deger gorecegi vurgusu yapilarak Ogrencilerin kendilerini bir yarig at1 gibi
hissetmeleri de BM uygulamalarinin sonuglar1 arasinda degerlendirilmistir.
Aynen dgrenciler gibi BM uygulamalarinin birer igbirlik¢isi olan/olmaya tesvik
edilen ogretmenlerin de Ogretmen idealiziminden gitgide uzaklastigi, sistem
tarafindan eskiye kiyasla daha c¢ok calistirildigi, zamanlarinin ¢ogunu ¢ocuklari
egitmekten ¢ok, okulun vitrin basarist yakalamaya g¢aligan, notlar1 makyajlayan
ve BM uygulamalarinin hedefledigi basariyt ne pahasina olursa olsun
yakalamaya c¢alisan ¢alisanlar haline getirildigi katilimcilar tarafinda dile
getirlmistir. Katilimcilar ayrica, BM uygulamalari ile ¢ocuklari ile iliskilerinde
basariy1 odak haline getiren ve hatta tiim sosyal hayatlarini1 ¢ocuklarinin basarisi
¢evresinde diizenleyen yeni bir veli profilinin ortaya ¢iktigini da belirtmislerdir.
Aragtirma sonucglari, BM uygulamalariin bir arz ve talep meselesi oldugu
ger¢eginin de altim1 ¢izmistir. Talep oldugu siirece arzin da devam edecegi
varsayimindan hareketle, ilk adimin arza degil de talebe yonelik bir adim olmasi
gerekmektedir. Egitim sektoriinde talepleri sekillendiren lokomotifin egitim
politikalart oldugu diisiiniiliirse, bu talebin yoniinii degistirebilecek de yapilacak
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egitim reformlaridir. Ancak, veliler gerekli farkindahigi gostermedigi siirece,
boylesi bir reformun gergeklesme olasiligi da pek miimkiin goriinmemektedir.

Ozel okullarin, egitimin kalitesinin arttirilmasinda, yeni ve yenilikci egitim
sistemlerinin ve yaklagimlarinin egitime kazandirilmasinda énemli rol oynayan,
devlet okullarindaki 6grenci yogunlugunu kismen de olsa azaltarak devlet
okullarindaki 6grencilerin de daha nitelikli bir egitim almasina olanak taniyan,
bu arada da Ogretmenlere alternatif bir istihdam kapisi agarak devletin bu
baglamdaki yiikiinii hi¢ de azzimsanamayacak 6l¢iide hafifleten egitim kurumlari
oldugu inkar edilemez bir gercektir. Sayica devlet okullarina gore nispeten az
ama oynadiklart rol bakimindan oldukga etkin olmasi beklenen bu kurumlarin
varliklarin1  giiclenerek siirdiirebilmesi icin 6zel okul sektoriiniin icinde
bulundugu durumun saglikli bir sekilde analiz edebilmesi ve bu analize uygun
onlemler alinmasi son derece Onemlidir. Tirkiye’de 6zel okul sektoriiniin
saglikli ve siirdiiriilebilir bir biiylime gostermesi i¢in etik olmayan BM
uygulamalarindan vazgegilmesi, okul ydnetimlerinin seffaflagtirilmasi, hesap
verebilirliklerinin artirilmasi ve rekabetin daha adil kosullarda yasanabilmesi i¢in
ozel okullara rekabet kurulu ve bakanlik tarafindan siki denetimlerin getirilmesi
sarttir. Ancak, herseyden 6nce ilk adim BM uygulamalarina olan talebin 6niinii
kesecek egitim politikalart olusturarak, BM uygulamalarina sebebiyet veren
nedenleri ortadan kaldiracak ¢alismalar yapmak olacaktir. ikinci adim ise bu
yonde alinan kararlari, uygulama asamasinda titizlikle ve 6zenle takip etmek,
denetlemek ve gerekli yaptirimlarla ciddiyetle ve zamaninda miidahale etmek
olmalidir. Unutulmamalidir ki, egitim politikalari, her ne kadar akademisyenlerin
oOnerileri veya toplumun talepleri dikkate alinarak olusturulmus olursa olsun,
kagit iizerinde ne kadar dogru goziikiirse goziiksiin, uygulama asamasinda
titizlikle takip edilmedikleri siirece basarizliga ugramaya mahkumdur. Sonuglar,
aslen, BM uygulamalarinin nedeni ya da sorumlularint 6zel okul sektorii yada
paydaslart olarak degil, o6lgme ve degerlendirme i¢in iiretilen/kullanilan
formiiller ve bu formiillerin uygulanisini denetleyecek bir yapiin (yonetimde
seffaflik ve hesapverebilirlik) yoksunlugu olarak degerlendirilmistir.
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SUMMARY

Promoting competition is a widely accepted strategy for promoting consumer
well-being and product/service quality (Stucke, 2013). In the education sector,
where ‘consumers’ are parents/children and ‘suppliers’ are schools, theoretically,
more competition should bring higher quality in schooling and enhanced
educational outcomes (Belfield, 2003). Yet, studies on competition in education
yielded mixed results (Jabbar, 2015). Reforms advocating competition changed
and diversified the ways in which schools operate at a great extent (Lubienski,
2007). Competition is intended not only to serve families who actively choose;
but also to improve education for all students by introducing market pressures
into unresponsive public schools, a “tide that lifts all boats” (Hoxby, 2002).
Schools needed to attract sufficient numbers of students to survive and succeed
have recently started to increase their efforts around promotion and marketing
(Lubienski, 2005). Jabbar (2015) suggests that responses of school leaders
experiencing market pressures are varied. While some prefer to take steps toward
school improvement by making academic and operational changes, others seems
to be more engaged in marketing or cream skimming activities (i.e. the act of
attracting better performing students through marketing campaigns) instead of
improving the educational outcomes (Jabbar, 2015; Lubienski, 2007; Welner,
2013). In order to stand out in the competition, while some school leaders prefer
to differentiate their schools from the others and exploit their uniqueness, others
changed the existing allocation of their resources (Arsen & Ni, 2012; Ghosh,
2011). In other words, while competition has brought about some desired
outcomes, it also has resulted in some undesired ones (Jabbar, 2015). Turkey is
no different from the rest of the world in that sense. While reforms helped
improve the quality of education, it also created some unintended outcomes that
made the sector vulnerable to some unethical practices. This study aims to focus
on the unintended and undesired consequences of increased competition in the
private school sector. Specifically, the study aims to understand and reveal the
nature, role and consequences of tricky efforts (hereafter called “achievement
engineering practices (AEPS)”) aiming to manipulate the parents’ attitudes and
decisions about their choice of school. The definition of the ‘AEPS’ provided to
the participants in this study was ‘unethical and misleading efforts and acts of
private schools in order to manipulate parents’ perceptions about school success
with an aim to raise enrollment rates and school profits. The study seeks to
answer to the following questions: 1) What are the primary AEPs employed by
private schools leaders? and 2) What are the consequences of AEPs?

Since the study was conducted using qualitative research methods, findings are
only limited to experiences and thoughts of the participants who volunteered to
take place in the study and cannot be generalized. The other and more positive
effects of competitive pressures in education are not in the scope of this study.
Yet, this should not imply that the other effects of competition are less important
nor positive contributions of private schools or the need for them are ignored. On
the contrary, this study should be considered as an effort to instill a stronger and
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healthier understanding towards the education system which places the
accountability, ethics and transparency at the heart of school governance.This
study presents only one side of the coin, yet future research can contribute to
literature by presenting a more comprehensive picture of the competition.

The study is a qualitative study based on phenomenology. The data was collected
using semi-structured interviews from a total of 16 participants. Participants are
composed of two private school founders, four high ranking school managers,
five teachers and five parents. Data analysis was performed by content analysis.

Findings revealed that shadow programs, inflating student grades, misleading
lists and promotional materials, student enrollments through selection, student
transfers from other schools, shifting students from one branch to another to
increase the school achievement of particular branch, student stratification and
favorism based on the students’ academic and sport performances are the main
AEPs performed by private schools.

According to participants’ thoughts and experiences, AEPS result in Machivelli’s
‘the ends justifies the means’ understanding among students by legitimizing
fraud and lies. It also led students to be labeled as a failure, ADD, hyperactive,
lazy and the like. Participants also reported that such practices impose the
understanding that the only currency valid in this system is to be the best among
all by making the second best less valuable. Findings also revealed that students
are forced to continous test taking until they are exhausted to the point of
unhappiness. As to the effects of AEPs on teachers, the loss of teacher idealism
was proved to the most important. Findings also yielded that AEPs resulted in a
weakened parent-child relationship, parents feeling like a race horse, and parents
striving to have a wonder child who is supposed to be successful in everything
from A to Z. The most important effects of AEPs on the sector of education, on
the other hand, were identified as the unfair competition, commoditization of
education, and manifestation of various educational support systems as the by-
product of AEPs.

The research findings pinpoint the main subject of AEPs as students, the main
purpose of AEPs as profit maximization, the primary tool of AEPs as student
achievement, and the prominent shareholders of AEPs as teachers, students,
parents, administrators and founders. Research results also shows that when the
school leaders respond to the competitive challenges by engaging in cream
skimming activities and adopts a Machivellist approach to the marketization of
education in a sense that ‘ends justify the means’, the sector eventually becomes
more prone to AEPs. Results of the study are expected to contribute to the
literature by creating awareness about AEPs and attract attention to the issues of
school accountability, ethics and transparency in school governance as a solution
to the problems of AEPs.



