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0z. Covid-19 pandemisi sadece saglk alaninda degil bircok alanda etkilerini gdstermeye devam etmektedir. Bu
alanlardan biri de egitimdir. Pandeminin hizli bir sekilde yayilmasi sebebiyle bir¢ok lilkede oldugu gibi Tiirkiye de
egitim silirecine uzaktan egitim yoluyla devam etmektedir. Bu ¢alisma, Covid-19 nedeniyle ilk defa uzaktan egitim
sureciyle karsi karsiya gelen ortaokul matematik 6gretmenlerinin bahar déneminde ne tiir sorunlar yasadiklarini
ve bu sorunlar ¢ézmek icin giiz déneminde ne tir tedbirler aldiklarini, hangi yéntem ve teknikleri kullanmaya
basladiklarini, basarili bir ders icin ne tir 6gretimsel icerikler hazirladiklarini belirlemeyi amaglamaktadir. Bu
nedenle calisma, nitel arastirma tirlerinden biri olan fenomenolojik arastirma yaklasimi cercevesinde
tasarlanmistir. Calisma, Tirkiye'nin farkli bolgelerinde devlet ve 6zel okullarda gorev yapan 25 ortaokul
matematik 6gretmeniyle ylratilmustir. Katihmcilarin belirlenmesinde kirsal, varos ve kent merkezinde gorev
yapan Ogretmenlere ulasilarak maksimum gesitlilik saglanmaya ¢ahsilmistir.  Katilimci  6gretmenlerin
deneyimleriyle ilgili kapsamli bilgi elde etmek amaciyla yari yapilandirilmis gorisme teknigi kullanilmistir. Elde
edilen verilerin incelenmesinde icerik analizi teknigi kullanilmistir. Yapilan analizler sonucunda 6gretmenlerin
uzaktan egitim silirecinde 6gretim elemanlari (6grenci, 6gretmen ve matematige 6zgi), teknoloji ve dis faktor
kaynakli zorluklar yasadiklari belirlenmistir. Ogretmenlerin bu zorluklarin iistesinden gelebilmek igin &gretici
tedbirleri kapsaminda teknolojiyi takip etme ve kullanma, dokiiman/materyal eksikligini giderme, 6grencinin aktif
katihmini saglama, ders suresini etkin kullanma ve iletisim yollarini artirma seklinde onlemler aldiklari
gorllmustir. Elde edilen bulgular, varos ve kirsal bolgelerde gérev yapan 6gretmenler ile kent merkezinde gorev
yapan Ogretmenlerin uzaktan egitim silirecinde karsilastiklari sorunlara bagh olarak aldiklari tedbirlerin de
farkhlastigini ortaya koymaktadir. Bu durum, egitimde firsat esitsizliginin uzaktan egitim siirecine yansimasi
olarak degerlendirilebilir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, Matematik 6gretimi, Matematik 6gretmenleri, Fenomenoloji.

Abstract. Covid-19 pandemic continues to show its effects not only in health but also in many areas. One of these
areas is education. Due to the rapid spread of the pandemic as well as in many countries, Turkey is continuing
the education process through distance education. This study aims to determine what kind of problems
secondary mathematics teachers face in the spring semester of distance education and what kind of precaution
they take in the fall semester to solve these problems. Therefore, the study was designed within the framework
of phenomenological research approach. The research was carried out with 25 secondary mathematics teachers
working in different regions of Turkey. In determining the participants, maximum diversity was tried to be
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achieved by reaching the teachers working in rural, suburban and city centers. The interview technique was used
to obtain comprehensive information about the experiences of the participating teachers. The obtained data
were subjected to content analysis. The analyzes revealed that teachers had difficulties in distance education
due to teaching elements, technology and external factors. In order to overcome these difficulties, it was
observed that teachers took measures such as following and using technology, eliminating the lack of
document/material, ensuring active participation of the student, using the lesson time effectively, and increasing
the means of communication. As a result, it can be said that the measures taken by teachers working in suburbs
and rural areas and those working in the city center differ depending on the problems they face in the distance
education.

Keywords: Distance education, Mathematics education, Mathematics teachers, Phenomenology.
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Extended Abstract

Introduction. The Covid-19 epidemic, which has become a global pandemic, has its effects not only in
the field of health but also in the economy, education and social fields. The rapid spread of Covid-19
has caused social concerns and concerns in many countries of the world. Therefore, many countries
have temporarily suspended face-to-face education and accelerated distance education activities. In
order to provide an effective education and training, Turkey, as in most countries, adopts the use of
digital technology and carries out the distance education. The focus of most of the studies in distance
education has been more on interaction (student-content, student-teacher, student-student).
However, there are also studies examining the opinions of students and teachers on distance
education. Although studies have been carried out to determine the opinions of teachers during the
pandemic process, there are few studies in which teachers' distance education experiences and
professional development are investigated in depth. In addition, the studies carried out were generally
carried out in the first period when educational institutions switched to distance education and mostly
reveal the problems experienced by teachers. The current study aims to determine what kind of
measures secondary mathematics teachers take in the fall semester of the 2020-2021 academic year
to solve the problems they encounter in the spring semester of the 2019-2020 academic year, and
what kind of methods and techniques they use for a successful course. Considering the necessity of
conducting mathematics lessons in an interactive way, it is remarkable how teachers make the
distance mathematics teaching process more efficient. In line with this view, the main problem and
sub-problems of the study are as follows:
< What is the mathematics teaching experience of secondary school mathematics teachers in
distance education?
» What are the difficulties faced by teachers while conducting live classes in the spring semester
of the 2019-2020 academic year?
» What kind of precaution did teachers take in the fall semester of the 2020-2021 academic year
regarding the difficulties they faced?
» What are the mathematics teaching materials and programs they use in the distance
education?
» What are the mathematics teaching methods and techniques used in the distance education?

Method. This study is designed within the framework of phenomenological research approach. The
study was conducted with 25 secondary mathematics teachers working in public and private schools
in different regions of Turkey. In determining the participants, maximum diversity was tried to be
achieved by reaching the teachers working in rural, suburban and city centers. Semi-structured
interviews were conducted online with the participating teachers. Content analysis technique was
used in the analysis of the obtained data, and the findings were supported by giving the opinions of
the participant teachers directly.

Results. As a result of the analysis, it was determined that teachers have difficulties in distance
education due to elements of teaching (student, teacher, mathematics-specific), technology and
external factors. It was determined from the opinions of teachers about the difficulties they experience
in distance education that they mostly have internet problems. However, it has been determined that
teachers working in suburb and rural schools are more faced with lack of infrastructure and lack of
equipment. It has been determined that most of the teachers have difficulties in teaching mathematics
via computer, using mathematical representations and performing operations, specific to
mathematical content in distance education. In order to overcome these difficulties, it was observed
that teachers took measures such as following and using technology, eliminating the lack of document,
ensuring active participation of the student, using the lesson time effectively, and increasing the means
of communication. It has been observed that teachers especially take graphic tablets to do
mathematical operations easily. In the fall semester of distance education, it was determined that
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teachers participating in the research started using educational animations and videos, prepared
worksheets, provided resource books, prepared topic summaries, and received cognitive training
materials. In this context, the teachers monitored whether the student attended the lesson or not,
asked the students to solve the problems themselves in their notebooks and keep a lesson note, and
they made the students explain their operations and answers verbally.

Discussion and Conclusion. As a result of the study, it was revealed that teachers who mostly work in
suburb and rural areas have internet problems. The reason for this is that the socio-economic status
of the parents of the students is not sufficient. Moreover, the internet shortage prevented them from
walking their synchronous lessons. However, it was observed that teachers working in these regions
had more problems in communicating with students and parents than teachers working in the central
school. While teachers in the city center tried to increase the number and variety of materials, they
use in order to make synchronous lessons more efficient in the fall semester of distance education,
teachers workingin rural and suburban schools made an effort to increase the participation of students
in class by solving the internet problem. This situation can be evaluated as the reflection of the inequality
of opportunity in education to the distance education.
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Girig

Kiresel bir pandemi haline gelen Covid-19 salgini, sadece saglik alaninda degil ekonomi, egitim
ve sosyal alanlarda da etkilerini gostermektedir. Aralik 2019 tarihinde Cin’in Wuhan kentinde ilk kez
gorilen Covid-19’un hizli bir sekilde yayilmasi, bircok diinya Ulkesinde toplumsal kaygilarin ve
endiselerin yasanmasina neden olmustur (Lin, 2020; Ustiin ve Ozgiftci, 2020). Dolayisiyla birgok tlke
ylz ylze egitime gecici bir siire ara vermis ve uzaktan egitim faaliyetlerini hizlandirmistir. Hemen
hemen her Ulkede egitim kurumlari tarafindan 6grenciler ve velilerle iletisimi saglamak icin mevcut
uygulamalarin yani sira canli ders ve online kurslar yiritilmeye baslanmistir (Chang ve Satako, 2020).
Bu sirecte Tirkiye’'de ilkokul, ortaokul ve liseler 16 Mart 2020 tarihinden itibaren bir hafta tatil edilmis
ve 23 Mart 2020 tarihi itibariyle de uzaktan egitime gecilerek TRT EBA TV kanallari ve Egitim Bilisim Agi
(EBA) araciligiyla o6gretim faaliyetleri strdirilmustir. Sadece TV kanallariyla sinirh kalinmayip ayni
zamanda 6gretmenlerin ve 6grencilerin es zamanli olarak etkilesime girdikleri senkron egitim imkanlari
da artirllmistir. Boylece etkili bir egitim ve 6gretimin saglanabilmesi amaciyla ¢ogu utlkede oldugu gibi
Tirkiye de dijital teknoloji kullanimini benimseyerek uzaktan egitim siirecini ylritmektedir.

Egitimde bilisim teknolojilerinin kullaniimasiyla birlikte yeni bir egitim modelinin ortaya
ciktigini belirten isman (2011), bu yeni egitim modelinin uzaktan egitim oldugunu ifade etmektedir.
Moore ve Kearsley (2011) uzaktan egitimi, 6grenen ve 6greticilerin farkli ortamlarda bulundugu, 6zel
0gretim tasarimlarini ve teknolojilerini gerektiren planlanmis, agik erisimli 6gretme ve 6grenme sekli
olarak tanimlamaktadir. Schlosser ve Simonson’a (2009) gore uzaktan egitim, 6grenme grubunun
ayrildigi ve 6grenenleri, 6gretim kaynaklarini ve 6greticileri birbirine baglamak igin etkilesimli iletisim
sistemlerinin kullanildigi kurum tabanli, 6rglin bir egitimdir. Uzaktan egitimin firsat esitsizligine yonelik
¢O6zUm sagladigini belirten Kaya (2006) ise uzaktan egitimi bireylerin egitim teknolojilerini kullanarak
daha ¢ok kendi kendilerine 6grenmelerini temel alan bir disiplin olarak gérmektedir. Bu tanimlardan
yola gikarak uzaktan egitimin iletisim teknolojilerinin sundugu firsatlar dogrultusunda gerceklestigini
soylemek dogru olacaktir. Bu agidan bakildiginda, giiniimiz kosullarinda dijital iletisim olanaklarinin
artmasi, uzaktan egitim faaliyetlerinin daha cok internet tabanh yiritilmesinde etkili olmaktadir.
Dolayisiyla planlanan egitim ihtiyaclari dogrultusunda uzaktan egitim faaliyetleri senkron (es zamanl)
veya asenkron (es zamanli olmayan) olarak gerceklesmektedir (Romiszowski, 2004; Smith ve Dillon,
1999). Senkron uzaktan egitim modelinde, 6gretici ve 6grenenler farkli ortamlarda bulunmalarina
ragmen ayni anda cevrimici olur ve derse katilirlar. Dersler canli ve gercek zamanli yiritilir. Ogretici
ve Ogrenenler gesitli web tabanl programlarla sesli ve gorintili iletisim kurabilir ve paylasimlarda
bulunabilirler. Dolayisiyla senkron modelde etkilesimli bir 6grenme ortami s6z konusudur. Asenkron
uzaktan egitim modelinde ise 6grenciler kendilerine en uygun zamanda ¢evrimigi olur ve 6gretimsel
iceriklere web tabanl programlar araciligiyla erisebilirler. Boylece 6grenciler bu icerikleri bireysel
olarak okuyarak, dinleyerek, izleyerek 6grenme faaliyetlerini ytrutebilirler.

Uzaktan egitim ile ilgili arastirmalara bakildiginda, ¢cogu calismanin odak noktasinin etkilesim
oldugu gorilmektedir (6r. Billings, Connors ve Skiba, 2001; Dennen, Darabi ve Smith, 2007; Hillman,
Willis ve Gunawardena, 1994; Jansen ve Lewis, 1996; Kearsley, 1995). Uzaktan egitim icin Moore (1989)
Uic tiir etkilesim tanimlamistir: Ogrenci-igerik, 6grenci-dgretici ve 6grenci-6grenci etkilesimi. Ogrenciler
ve Ogretici arasinda ortaya c¢ikan etkilesim, 6grencilerin ders igerigini anlamasina yardimci olmayi
amaglamaktadir (Thurmond ve Wambach, 2004). Ogreticilerle etkilesim halinde olmak, 6grencilerin
belirsizlik yasadiklari durumlari netlestirmelerine ve bilgilerini pekistirmelerine de yardimci olabilir.
Ogrenci-ogrenci etkilesimi, ders icerigini anlamayr ve elestirel diisinmeyi tesvik etmeyi
amaglamaktadir. Ozellikle bu yénde isbirlikgi projelerin yiiriitiilmesi, 6grencilerin web tabanli bir sinif
ortamina ait olma duygusunu gelistirebilir (Palloff ve Pratt, 2001). Ogrenci-icerik etkilesimi ise
0grencinin anlayisinda, bakis agisinda veya 6grenci zihninin bilissel yapilarinda degisikliklere neden
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olan, icerikle entelektiiel olarak etkilesime girmesidir (Moore, 1989). Bu yonde farkh etkilesim tirleri
kullanilarak yuksek dizeyde bir etkilesimin saglanmasi, 6grenme-6gretme slrecinin kalitesini
artirmada etkili olacaktir.

Etkilesimli bir uzaktan egitim slrecinin yiritilmesinde 6grenci ve Ogretici rollerinin iyi
tanimlanmasi gerekir. Turkiye de gercek anlamda uzaktan egitim uygulamalarinin 1980'li yillardan
itibaren yiratilmesiyle (Cabi ve Ersoy, 2017; Demir, 2014) birlikte 6gretici rolleri de sekillenmeye
baslamistir (Karaman ve Karabey, 2020). Yiz ylze egitimde oldugu gibi uzaktan egitim slirecinde de
Ogreticilerin etkili bir 5grenme ortami hazirlamada blylik sorumluluklari vardir (Lehman ve Conceicdo,
2010; Dougiamas, 2000). Ancak uzaktan egitimde Ogretici rolleri yiz ylze 6gretim yapilan sinif
ortamlarindan farkhlik géstermektedir. Berge (1995) basarili bir cevrimici ders i¢in 6greticinin rollerini;
pedagojik, sosyal, yonetimsel ve teknik olmak Gzere doért alanda siniflandirmistir. Berge’ye (1995) gére
ogreticinin pedagojik rolleri; 6grencilerin kritik kavramlari, ilkeleri ve becerileri anlamasi icin egitim
strecinin kolaylastirmaya yonelik gorevleri Ustlenmesidir. Bu tir gorevler, oOgrencileri bilgiyi
yapilandirmalarini ve paylasimda bulunmalarini tesvik etmeyi, etkilesimli 6grenme deneyimlerini
tasarlamayi, 6grenme materyallerini iyilestirmeyi, geri bildirim vermeyi, 6lgme degerlendirme
bilgilerini takip etmeyi ve akran etkilesimini kolaylastirmayi icerir. Ogreticinin sosyal rolleri, dgrencilerin
bilissel 6grenme sireglerini desteklemek igin ¢evrimici 6grenme toplulugu olusturmasi ve sosyal
iliskiler kurmasidir. Ogreticinin yonetimsel rolleri, 6grenme ortami ile ilgili organizatér, planlayici ve
oturum yoneticisi gorevlerini icermektedir. Cevrimigi 6greticinin teknik roll ise 6grencilerin kullanilan
sistem ve yazilim programina yonelik karsilastigl sorunlari belirlemesi ve 6grencileri teknik destek
kaynaklarina yonlendirmesidir.

Uzaktan egitimde ¢ogu arastirmanin odak noktasi etkilesim (6grenci-igerik, 6grenci-0gretici,
0grenci-6grenci) olmasina ragmen uzaktan egitim silrecine iliskin 6grenci ve Ogretici gorislerinin
incelendigi calismalara da rastlanmaktadir (Agir, 2007; Bakioglu ve Cevik, 2020; Baris ve Cankaya, 2016;
Bayburtlu, 2020; Giirer, Tekinarslan ve Yavuzalp, 2016; Osmanoglu, 2020; Sahin izmirli ve Misirli, 2018).
Bu yonde Sahin izmirli ve Misirh (2018) bir devlet (iniversitesinin egitim fakiiltesinde goérev yapan
O0gretim elemanlarinin uzaktan egitime iliskin gorislerini incelemislerdir. Calismada elde edilen veriler
olumlu (6rn. erisim kolayhgi, cagin gerekliligi) ve olumsuz metafor (6rn. etkilesim eksikligi ve
yetersizligi) gruplari olarak siniflandirilmistir. Glrer vd. (2016) ise gevrimigi uzaktan egitim araciligiyla
ortak zorunlu ders veren 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim slreciyle ilgili olumlu ve olumsuz
goruslerini incelemis ve sistemin iyilestirilmesine yonelik 6neriler sunmuslardir. Benzer bir calisma
Baris ve Cankaya (2016) tarafindan yapilmistir. Arastirmalarinda uzaktan egitim dersleri veren 6gretim
elemanlarinin s6zel ve teorik derslerin uzaktan egitim ile yiritilebilecegi ancak uygulamali ve
etkilesim gerektiren derslerin uzaktan egitim ile yiritilemeyecegi goriisinde olduklarini ifade
etmislerdir. Ozel ve devlet okullarinda gérev yapan ilkégretim dgretmenlerin uzaktan egitime yénelik
tutumlarini belirlenmeye calisan Agir (2007) ise 6gretmenlerin uzaktan egitim teknolojilerine iliskin
goruslerini incelemistir. Dolayisiyla Covid-19 salginindan dnce yapilan uzaktan egitim arastirmalarinin
daha ¢ok 6gretim elemanlarinin gorislerini belirlemeye yonelik oldugu soylenebilir. Nitekim pandemi
doéneminde tim egitim kademelerinde uzaktan egitime gecilmesiyle birlikte 6gretmenlerin gorisleri
de 6n plana ¢ikmistir. Bunun sonucu olarak pandemi doneminde brans 6gretmenlerinin uzaktan egitim
deneyimlerini ortaya koyan calismalar yiiriitilmeye baslanmistir. Ornegin, Bakioglu ve Cevik (2020)
uzaktan egitimde ortaokul fen bilimleri 6gretmenlerinin yasadiklari deneyimleri belirlemeyi
amaglamislardir. Bu amagla ¢alismada Tirkiye’nin farkli bélgelerinde gérev yapan fen bilimleri
O0gretmenlerinin uzaktan egitimde vyasadiklari sorunlar tespit edilmistir. Calisma sonucunda
O0gretmenlerin uzaktan egitim sirecinde teknoloji kullanimlarinin ve mesleki gelisimlerinin olumlu
yonde etkilendigini belirlenmistir. Kilit ve Gliner (2021) ise matematik derslerinde web tabanli uzaktan
egitime iliskin matematik 6gretmenlerinin goérislerini incelemislerdir. Web tabanli uzaktan egitimin
avantaj ve dezavantajlarinin belirlendigi calismada matematik 6gretmenlerinin cogunlukla web tabanh
uzaktan egitimin matematik 6gretimi icin etkili ve verimli olmadigi gériisiinde olduklari ortaya ¢ikmistir.
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Pandemi siirecinde ogretmenlerin gorislerini belirlemeye yonelik calismalar yuratilmis
olmasina ragmen Ogretmenlerin uzaktan egitim deneyimlerinin ve mesleki gelisimlerinin
derinlemesine arastirildigl az sayida ¢alisma bulunmaktadir. Ayrica yapilan calismalar genellikle egitim
kurumlarinin uzaktan egitime gectikleri ilk donemde gergeklestirilmis olup daha ¢ok 6gretmenlerin
yasadiklari sorunlari ortaya koymaktadir. Mevcut calisma ise ortaokul matematik 6gretmenlerinin
2019-2020 egitim-6gretim yili bahar déneminde yasadiklari sorunlari ¢ozmek i¢in 2020-2021 egitim-
ogretim yilh glz doneminde ne tir tedbirler aldiklarini, hangi yontem ve teknikleri kullanmaya
basladiklarini, basarih bir ders icin ne tir 0Ogretimsel icerikler hazirladiklarini belirlemeyi
amaglamaktadir. Ozellikle matematik derslerinin etkilesimli bir sekilde yiritiilmesi gerekliligi dikkate
alindiginda, 6gretmenlerin uzaktan matematik 6gretim sirecini nasil daha verimli hale getirdikleri
dikkate degerdir. Bu goriis dogrultusunda galismanin ana problemi ve alt problemleri su sekildedir:

¢+ Ortaokul matematik 6gretmenlerinin uzaktan egitimde matematik 6gretim deneyimleri nasildir?

> Ogretmenlerin 2019-2020 egitim 6gretim yilinin bahar déneminde canli derslerini yiiriitiirken
karsilastiklari zorluklar nelerdir?

> Ogretmenler karsilastiklari zorluklara yonelik 2020-2021 egitim dgretim yilinin giiz déneminde
ne tir 6nlemler almislardir?

» Uzaktan egitim slrecinde (bahar ve glz doneminde) kullandiklari matematik 6gretim
materyalleri ve programlari nelerdir?

» Uzaktan egitim surecinde (bahar ve giiz doneminde) kullandiklari matematik 6gretim yontem
ve teknikleri nelerdir?

Yontem

Bu calisma, ortaokul matematik 6gretmenlerinin uzaktan matematik 6gretim deneyimlerini
derinlemesine incelemeyi amagladigl icin fenomenolojik arastirma yaklasimi cergevesinde
tasarlanmistir. Nitel arastirma tirlerinden biri olan fenomenolojik arastirma, bireylerin yasanmis
deneyimlerinin 6zlerini aramaya odaklanir (Moustakas, 1994). Bu anlamda, bir fenomen ve kavramla
ilgili yasanmis deneyimlerin ortak anlamini kesfetmek igin 6znel deneyimleri irdeler. Dolayisiyla
fenomenolojik arastirmalarin temel amaci, bireylerin belli bir fenomene iliskin deneyimlerinin neler
oldugunu ve bu deneyimleri nasil anlamlandirdiklarini ortaya ¢ikarmaktir (Creswell, 2013). Bu bakis
acisi altinda, 6gretmenlerin uzaktan egitimde matematik 6gretimine yonelik deneyimlerinin neler
oldugunu ve bu deneyimlerine ne tir anlamlar yiklediklerini ortaya koyabilmek icin fenomonolojik
arastirma yontemi uygun gorilmustar.

Calisma Grubu

Calisma 2020 yilinda Tirkiye’nin farkliillerindeki devlet ve 6zel okullarda gérev yapmakta olan
25 ortaokul matematik 6gretmeniyle ydritilmustir. Calisma grubunu belirlemek icin amach
ornekleme yontemlerinden maksimum cgesitlilik orneklemesi kullaniimistir. Amagli 6rnekleme
yonteminde, kisiler ve mekanlar ¢alismaya uygun olarak segilmektedir. Clinkii bu kisiler ¢alisma
probleminin ve c¢alismanin merkezinde olan fenomenin anlasiimasina yonelik istekli bilgi
verebileceklerdir (Creswell, 2013). Ogretmenlerin 2020 yilinin bahar ve giiz déneminde uzaktan
egitimde matematik 6gretim deneyimine sahip olmalari 6n kosul kriteri olarak alinmistir. Bununla
birlikte 6gretmenlerin devlet ve 6zel okullarda gorev yapmasi; devlet okullarinin ise kirsal, kent merkezi
ve varoslardaki okullardan secilmesi 6lcit olarak alinarak maksimum cesitlilik saglanmaya calisiimistir.
Ayrica Ogretmenlerin calismaya istekli olarak katilimlari 6nemsenmistir. Katilimci 6gretmenlerin
betimleyici 6zellikleri Tablo 1'de 6zetlenmistir.
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Tablo 1.
Katihmci 6gretmenlerin betimleyici 6zelliklerine iliskin bilgiler

Frekans

_. Kadin 18
Cinsiyet Erkek 7
1-5yil 8

. o 6-10 yil 9
Hizmet suresi 11-15 yil 6
16-20 yil 2

Kirsal 4
Okullarin bulundugu bolge Kent merkezi 17
Varoslar 4
R Devlet okulu 22

Okul tarleri Ozel okul 3

Veri Toplama Araglari

Fenomenolojik bir calismada veri toplamanin en yaygin yolu, katilimcilarin deneyimleriyle ilgili
kapsamli bilgi elde etmek amaciyla gorliisme tekniginin kullaniimasidir. Mevcut ¢alismanin verileri de
katiimci  6gretmenlerle yapilan online gorismelerden elde edilmistir. Ortaokul matematik
O0gretmenlerinin uzaktan egitimde matematik Ogretim deneyimlerini ortaya koymak amaciyla
arastirmacilar tarafindan yari yapilandirilmis bir gériisme formu hazirlanmistir. Bu formun ilk hali bes
acik uglu sorudan olusmaktadir. ilk soru, katilimcr dégretmenlerin 2019-2020 egitim 6gretim yilinin
bahar donemi uzaktan egitimde matematik 6gretimine iliskin yasadiklarini sorunlarin neler oldugunu
belirlemek amaciyla hazirlanmistir. ikinci soru, égretmenlerin karsilastiklari sorunlarin tstesinden
gelebilmek igin 2020-2021 egitim 6gretim yilinin gliz doneminde ne tiir tedbirler aldiklarini ortaya
koymay! amaglamaktadir. Uglincii, dérdiincii ve besinci sorular, égretmenlerin her iki dénemde
kullandiklari uzaktan 6gretim programlarini, materyallerini ve yontemlerini karsilastirarak herhangi bir
degisiklik olup olmadigini ortaya koymak amaciyla hazirlanmustir.

Gorisme sorulari hazirlandiktan sonra arastirmanin amacina uygunlugunu, anlasilirhgini ve
kullanilabilirligini kontrol etmek amaciyla bir matematik egitimcisinin goérisleri alinmis ve sorular
tizerinde bazi diizenlemeler yapilmistir. Ornegin sorularda yer alan “gecen dénem” ifadesi yerine
“2019- 2020 egitim-6gretim yili bahar dénemi” yine “bu déonem” yerine “2020-2021 egitim-6gretim
yilin gliz donemi” ifadeleri kullaniimistir. Daha sonra pilot uygulama igin arastirmaya dahil olmayan iki
matematik Ogretmeniyle gorlisme vyapilarak sorularin anlasilir olup olmadigl ve 6gretmenlerin
yanitlarinin sorularin icerigini karsilayip karsilamadigi belirlenmeye c¢alisiimistir. Pilot uygulama
sonucunda 6gretmenlerin gortisme formunda yer alan Ulglincl ve dordiinct sorulara ayni cevaplari
tekrar verdikleri gorilmis ve bu iki soru birlestirilerek bir soru olusturulmustur. Boylece goriisme
formunun son hali dort agik uglu sorudan olusmaktadir.

Veri Toplama Siireci

Arastirmanin verilerinin toplanabilmesi amaciyla &ncelikle Atatiirk Universitesi Egitim Bilimleri
Birim Etik Kurul Baskanhgi’ndan 01/12/2020 tarih ve 56785782-050.02.04-E.2000300099 say numarasi
ile etik kurul uygunluk onayi alinmistir. Etik kurulu onayi alindiktan sonra Aralik ayinda 6gretmenlerle
yari yapilandirilmis online goriismeler yapilmistir. Ogretmenlere katilimcr onam formu génderilerek
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calismanin amacindan bahsedilmis, ¢alisma siirecinin devam eden Covid-19 salgini nedeniyle online
gortismelerle yirutilecegi, isimlerinin gizli tutulacagl ve gorlismelerin sadece bilimsel amacglarla
kullanilacag belirtilmistir. Calismaya istekli katilan 6gretmenler ile Zoom (zerinden yaklasik 15-20
dakika sliren gorismeler yapilmis ve bu gérismeler kayit altina alinmistir. Ayrica gériismeler sirasinda
ogretmenlerin sorulara verdikleri yanitlar 6zetlenmis ve dogruluguna iliskin teyit etmeleri istenmistir.
Katilimer 6gretmenlerin isimleri 01, 02, 03, ..., 025 seklinde kodlanmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen verilerin incelenmesinde icerik analizi teknigi kullaniimistir. icerik
analizi, arastirma verilerinden igerigine iliskin yinelenebilir ve gegerli sonuglar ortaya ¢ikarmak amaciyla
kullanilan bir arastirma teknigidir (Krippendorff, 2018, s. 24). icerik analizinin temel amaci ise elde
edilen verilerin kavramsallastiriimasi ve iliskilendirilmesidir (Yildirrm & Simsek, 2016, s. 242). Bu amag
dogrultusunda kodlama surecinde oncelikli olarak goriisme formunda yer alan sorularin igerigine
uygun temalar belirlenmistir. Daha sonra her bir soru igin katilimci 6gretmenlerin yanitlari detayh bir
sekilde degerlendirilerek 6gretmenlerin gorislerini yansitabilecek kodlar olusturulmustur. Ortaya
cikan kodlar benzerlik ve farkliliklarina gore kategoriler altinda toplanarak kodlama islemi
tamamlanmistir. Calisma verilerinin kodlamasi arastirmacilar tarafindan ayri ayri yapilmis ve fikir
uyusmazhiginin oldugu durumlar belirlenerek tekrar ele alinmistir. Ornegin, arastirmacilardan biri
ogretmenlerin karsilastiklari zorluklar arasinda yer alan “ders slresinin yeterli olmamasi” kodunu “okul
yonetimi kaynakh” kategorisi altinda yer verirken diger arastirmaci “matematik dersine 6zgl”
kategorisi altinda degerlendirmistir. iki arastirmaci Zoom {izerinden yaptiklari tartismada ders siiresinin
matematik dersleri i¢in yeterli olmadigi konusunda hemfikir olmuslardir.

Kodlama isleminin giivenirligini artirmak amaciyla, elde edilen ¢alisma verileri iki arastirmaci
tarafindan ayri ayriincelenmistir. Arastirmacilar arasindaki uyum Miles ve Huberman’in (1994) uyusum
ylzdesi formuli kullanilarak hesaplanmistir. Mevcut calisma kapsaminda iki kodlayici arasindaki
uzlasma %91 olarak bulunmustur. Hesaplanan bu deger kodlama isleminin istenilen diizeyde bir
glvenirlik sagladigini géstermektedir. Ayrica ¢alismada katilimci 6gretmenlerin dogrudan goérislerine
yer verilerek zengin ve yogun betimlemeler yapilmistir.

Bulgular

Yapilan arastirmada, ortaokul matematik 6gretmenlerinin pandemi siirecinde uzaktan
egitimde matematik 6gretim deneyimleri yansitiimaya calisilmistir. Bu amagla 6gretmenlerle
derinlemesine online goriismeler gergeklestirilmistir. Yapilan gorismelerde 6gretmenlere dort soru
yoneltilmistir. Ogretmenlerin her soru icin verdikleri yanitlar analiz edilmis ve olusturulan kodlar ve
kategoriler tablolar halinde diizenlenerek sunulmustur.

Uzaktan egitim siirecinde yasanilan zorluklar

Ortaokul matematik ©6gretmenlerinin uzaktan egitim sirecinde yasadiklar zorluklari
belirleyebilmek icin “2019-2020 egitim 6gretim yili bahar déneminde canl derslerinizi yurutirken
hangi zorluklarla karsilastiniz?” sorusu yoneltilmistir. Ogretmenlerin yanitlari dogrultusunda

olusturulan kodlamalar Tablo 2’ de verilmistir.

Tablo 2.
Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde yasadiklari zorluklar

301



Temalar

Kategoriler

Kodlar

Ogretim elemanlar
kaynakli zorluklar

Ogrenci
kaynakh

Dénut vermeme

Ekrani kullanma zorlugu
Mikrofon ve kameray: etkinlestirmeme
Konulari tekrar etmeme

Ayni anda konusma
Ogretmeni tanimama

Ekrana bakma yorgunlugu
Sisteme ulagamama

Ekrani gereksiz yere kullanma
Katihm yetersizligi

Ogrenme zorlugu

Derse karsl ilgisizlik

W ERPR RPNNNPA PO

[EEY
N

Ogretici
kaynakh

Belirsizlik yasama

Hazirlksiz olma

Canli yayin heyecani
Deneyimsiz olma

Ogrencinin ilgisini cekememe
Konulari yetistirememe
Programi kullanmakta zorlanma
Materyal-dokiiman eksikligi
Ekrani kullanmada zorlanma
icerik hazirlama zorlugu
Etkinlik uygulama zorlugu

Matematiksel
icerige 0zgl

Matematik 6gretimini bilgisayar tGzerinden yapma zorlugu
Soyut yapisinin olmasi

Matematiksel gésterimleri kullanma

Matematiksel islemler yapma

Konularin baglantili olmasi

Ders slresinin yeterli olmamasi

U U1 W N U ©OUTN O B NINDN

[EnY
(%)

Teknoloji kaynakh
zorluklar

Canli ders
uygulamalari
kaynakh

Ogrencinin anlayip anlamadigini tespit edememe
Ogrenci mikrofonunun olmamasi

Birebir soru ¢bzememe

Yorum kisminin kapali olmasi

Ogrenciyi kontrol edememe

Kullanilan programin alt yapisinin yeterli olmamasi
Ogrenciyi gorememe

Senkron sikintisi

Ogrencilerle dokiiman paylasamama

Programin glivenirligi

0L NO O WW

R 00
o

internet
kaynakl

Baglanamama
Yavas olmasi
Sistemden sirekli disme

Dig faktor kaynakli
zorluklar

Okul yonetimi
kaynakh

Ders saatlerinin uygun ayarlanmamasi
Ogretmen fikrinin alinmamasi

Veli kaynakh

Ders ortaminin uygun olmamasi
Bilissel iletisim araclarinin yetersizligi
internet erisiminin olmamasi

Destek vermemesi

iletisim kurulamamasi
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Tablo 2 incelendiginde, 6gretmenlerin canli derslerde karsilastiklari zorluklar “Ogretim
elemanlari kaynakh”, “Teknoloji kaynakli” ve “Dis faktér kaynakh” olmak lizere ¢ tema altinda
siniflandiriimistir. Ogretim elemanlari kaynakl zorluklar; 6grenci kaynakl, dgretici kaynakli ve igerige
6zgl zorluklar olmak Uzere Ui¢ kategoriden olusmaktadir. Ogretmenler, canl derslerde yasadiklari
zorluklari dile getirirken 6grenci ve Ogretici kaynakh zorluklar hakkinda oldukc¢a detayli agiklamalar
yapmislardir. Bu yonde 6gretmenlerin ifade ettikleri 6grenci kaynakh zorluklar arasinda “katilim
yetersizligi” olarak elde edilen kod, az sayida 6grencinin canli derse katilmasidir ve gorismeler
sirasinda dgretmenlerin en fazla izerinde durduklari sorunlardan biridir. Bu durum ile ilgili olarak 08
“Ogrencilerin genel olarak derslere katilimi azd. Aslinda anlatilan derslerin notlara yansimamasi ve yaz
tatilinde bu derslerin telafisinin olacagini diisiinmelerinden dolay! derslere katiimadilar...” seklinde
gorislerini ifade etmis ve katilm yetersizliginin sebebi olarak herhangi bir 6lgme ve degerlendirmenin
yapilmamasini gostermistir. Bazi 6gretmenler ise canh derslere katilan 6grencilerin derse karsi
ilgisizliginden ve yeterince déniit alamadiklarindan bahsetmislerdir. Ornegin, O3 bu duruma iliskin
gorislerini “..Katimi olan 6grencilerle de yiiz yiize iletisim kuramadigim icin égrencinin ne yaptigini
bilemiyordum. Bazen arkadan bilgisayar oyunu sesleri geliyordu, kontrol etmek igin soru sordugumda
ya hi¢ cevap alamiyordum ya da sorulari tekrarlamak zorunda kaliyordum.” seklinde ifade etmistir. Ote
yandan O6gretmenler, canli derslerde 6grencilerin mikrofon ve kameralarini etkin hale getirmediklerini
ya da etkilestirdiklerinde ayni anda konusmaya basladiklarini belirtmislerdir. iki 6gretmen ise
ogrencilerin konulari tekrar etmediklerinden dolayr ayni konulari defalarca anlatmak zorunda
kaldiklarindan bahsetmislerdir. Bu yénde farkli bir noktaya dikkat ceken 013, 6grencilerin siirekli ekran
basinda olmalarindan dolayi ekrana bakma yorgunlugu yasadiklarini tespit etmistir.

Yapilan gorlismelerde 6gretmenler, 6grenci kaynakli zorluklarin yani sira kendilerinden
kaynaklanan sorunlari da dile getirmislerdir. Ogretmenlerin kendilerinden kaynakl zorluklari detayli bir
sekilde aciklamalari ve siirece elestirel bir gozle bakmalari dikkate deger bir bulgudur. Pandeminin
aniden gelmesiyle hazirliksiz yakalanan 6gretmenlerin uzaktan egitim siireci ve canli dersler hakkinda
yeterince tecriibelerinin olmamasindan dolayi cesitli sorunlarla karsilastiklari gorilmektedir. Bu
kapsamda “belirsizlik yasama”, “hazirliksiz olma” ve “deneyimsiz olma” gibi kodlar 6rnek olarak
gosterilebilir (bkz. Tablo 2). Bununla ilgili olarak merkezi bir okulda gérev yapan 010, uzaktan egitimde
derslerin nasil yuritilecegine iliskin yasadigi belirsizlik durumunu séyle aciklamistir: “Pandemi siireci
ilk basladiginda biz Zoom lizerinden canli derslere basladik. Bu siire¢te EBA canli dersler heniiz
baslamamisti. Acaba nasil gegecek, uzaktan editimde dersler nasil islenecek belirsizligini yasadim.”
010 yasadigi bu belirsizlik durumu nedeniyle il bilisim teknoloji rehberligi koordinatérligiinde gonilli
olarak uzaktan egitim seminerlerine katildigini belirtmistir. 024 ise pandemi olmasi nedeniyle biitiin
egitim camiasinin yeni bir déneme girdiginden s6z etmis ve devaminda “...uzaktan egitim dedigimiz bir
egitimi vermeye basladik... Bu siirecte ¢cok hazirliksiz oldugumuzdan canli dersler de zorluklar yasadik,
alisma siireci sikintili oldu.” ifadeleriyle yasadigi zorluklardan bahsetmistir.

Ogretici kaynakh zorluklar arasinda 6gretmenlerin en fazla yasadiklari sorun ise canli dersleri
yiritmek icin gereken uygulamalari kullanmalari olmustur. Ogretmenlerin ¢ogu, uzaktan egitime
basladiklarinda canli dersleri ylritmek icin kullandiklari programlarin islevini, sinirliiklarini ve
avantajlarini 6grenmede zorlandiklarini ifade etmislerdir. Bu baglamda 016, uzaktan egitime ilk
basladiginda kullandigi EBA canh ders uygulamasinin ozelliklerini kullanmayi bilmediginden
bahsetmistir. Canli dersler basladiginda varos bir okulda gérev yapmasindan dolayi 6grencilerin maddi
yetersizliklerinin oldugunu dile getirmistir. Bu nedenle 6grencilerin derslere katilamadigini ifade
ederek programin etkili ve zayif yonlerini deneme yanilma yodntemini kullanarak kesfettigini
belirtmistir. Merkezi bir okulda gérev yapan 02 ise “...ilk defa canli ders yaptigim icin programin islevini
6nce 6grenemedim. Canli derslere Zoom lizerinden basladik. Fakat Zoom’un nasil bir program oldugu
hakkinda alt yapim yoktu. Bu nedenle dersleri nasil isleyecegim hakkinda bir bilgim de pek yoktu.”
ifadeleriyle programiislevsel olarak kullanmakta yasadigi sorunlardan bahsetmistir. Bu kategori altinda
dikkat ceken diger bir kod ise “Materyal-dokiiman eksikligi” olmustur. Ogretmenler, ilk defa bdyle bir
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durum ile karsilastiklarini, canli derslere uyumlu olarak kullanabilecekleri materyalleri ve dokiimanlari
bulmalarinin zor oldugunu ifade etmislerdir. Bununla ilgili olarak O7 gorislerini “..elimde yeterince
kaynak kitabim olmadidi igin ilk baslarda konu 6zetlerini A4 kdgitlarina yaziyordum. Bunlari Whatsapp
araciligiyla 6grencilerime ulastirmaya calisiyordum.” seklinde ifade etmistir. Benzer sekilde varos bir
okulda gérev yapan 016 ise her konu igin siirekli dokiimanlar arastirmanin ve uygun olan dokiimani
bulmanin zor oldugunu belirtmistir. Bunun yani sira 6gretmenler, uzaktan egitim silirecinde etkinlikleri
uygulamada ve igerik hazirlamada sikinti yasadiklarini, konulari yetistiremediklerini ve canl derslerde
dgrencilerin ilgilerini yeterince gekemediklerini dile getirmislerdir. Ornegin kirsal bir okulda gorev
yapan 013, “Ogrenciyle etkilesimim azaldi§indan gereken miidahaleyi zamaninda yapamiyordum. Bu
yiizden de eksiklik katlanarak devam ediyordu. Odgrencilerin birbiriyle etkilesimi de minimuma
indiginden canli dersler 6grenci icin de keyifli bir siireg olmaktan ¢ikiyordu...” ifadeleriyle canli derslerde
ogrenci-6grenci etkilesimin yeterli olmamasina deginmistir.

Yapilan gorismelerde, 6gretmenlerin matematik dersine 6zgii sorunlardan da bahsettikleri
gozlenmistir. Bahsi gecen sorunlar; matematik 6gretimini bilgisayar lGzerinden yapma, matematigin
soyut bir yapisinin olmasi, matematiksel gosterimleri kullanma ve islemler yapma, matematikte
konularin birbiri ile baglantili olmasi ve canli ders sliresinin matematik dersleri icin yeterli olmamasidir.
Ogretmenlerin ¢ogu, canh dersleri yiiriitirken matematiksel gdsterimleri kullanmada ve islemleri
yapmada zorlandiklarini ifade etmislerdir. Bu duruma yénelik O9 “ilk baslarda canli derslerimi EBA
lizerinden yiiriittiim benim teknolojiden uzak kalmam nedeniyle olabilir programi kullanirken
matematiksel ifadeleri kullanmakta, ekrana yazmakta, islemleri tahtaya yapmakta zorluk ¢ektim.”
actklamalarini yapmis ve gériismenin devaminda “.. zaten ders soyuttu uzaktan anlatinca ve iletisim
de azalinca daha da soyutlasti. Materyalleri elimize alip inceleme imkdnimiz bile olmadi. Bu durumda
konular ve matematiksel kavramlar égrenciler igin daha da zorlasti.” seklinde gorislerini ifade etmistir.
Matematik dersinde yer alan konularin birbiriyle baglantili oldugunu belirten lic 6gretmen ise
ogrencilerin canli derslerden birine katilmamalari durumunda diger konulari anlamalarinin ve
iliskilendirmelerinin ¢ok zor oldugunu belirtmistir.

Ogretmenlerin uzaktan matematik 6gretimi siirecinde &zellikle teknoloji kaynakh bircok
sorunla karsilastiklari gérilmustir. Bu sorunlar; canh ders uygulamalari kaynakl ve internet kaynakli
olmak Uizere iki kategoride ele alinmistir. Ogretmenler, canl derslerini yiriitmek icin kullandiklari
programlarin alt yapisinin yeterli olmamasindan dolayi bazi sorunlarla karsilasmislardir. Bu durumu
destekleyici agiklamalarda bulunan 015 “Canli derslere girmekte zorluk yasadim. EBA’nin altyapisi
yeterli degildi. Bazi zamanlar derse girebilmek igin tekrar tekrar denemeler yaptim...” seklinde
goruslerini ifade etmistir. Uzaktan egitimde oOgretmenler bazi 6grencilerin mikrofonunun ve
kamerasinin aktif olmamasi nedeniyle yeterince etkilesim kuramadiklarini belirtmislerdir. Bu durumun
ogretmenlerin canh dersler esnasinda 6grencileri kontrol edememesine ve dolayisiyla 6grencilerin
dersi anlayip anlamadigini tespit edememesine yol actig gériilmistiir. Ogrencilerle yeterince etkilesim
saglayamadigini belirten 022, aciklamalarini sdyle dile getirmistir: “EBA ve Zoom iizerinden isledigimiz
derslerde 6grencilerin kameralarini agmalarina izin verilmedidi icin égrenci ile iletisime gegcmek, g6z
go6ze temas kurmak, 6grenciyi takip etmek gibi konularda sikinti yasadim.” Benzer sekilde 6grencinin
gbzunin icine bakarak ders anlatmamanin ve onlarla yeterince etkilesim saglayamamanin zorlugundan
bahseden 017, yasadigi bu zorlugun baska zorluklari da beraberinde getirdigini belirtmistir. Ornegin,
hangi 6grencinin anlayip hangi 6grencinin anlamadigini tespit edemedigini, anlatimlarinda sadece
ogrencinin anladigini kabul ettigini, 6grencilerin dersle ilgili notlar alip almadiklarini gremedigini ifade
etmistir. Benzer sekilde 06 “..(6grencilerin) yiizlerini gérmedigim zaman duvara anlatiyor gibi
oluyordum.” ifadeleriyle duygularini 6n plana c¢ikararak o6grenci-6gretici etkilesiminin vyeterli
olmamasindan bahsetmistir. Bazi 6gretmenler ise kullanilan programin glivenirligi konusunda sikintilar
yasadiklarini dile getirmislerdir. Bununla ilgili olarak 08, “Bazi 6§rencilerimiz sisteme ulasamadidi gibi
bazi égrencilerimiz de yayilan séylentilerden dolayr Zoom programinin giivenirligi agisindan tedirginlik
yasadilar ve canli derslere girmeye ¢ekindiler.” ifadelerine yer vermistir.
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Canli ders uygulamalari kaynakli sorunlardan bir digeri ise 6grencilerle birebir soru ve problem
¢6zememektir. Bu durumu anlatirken ézel okulda gorev yapan 011 “..soru sorunca ¢ocuklardan geri
déniit alamiyordum... birebir soru ¢6zemiyordum.” ifadelerini kullanmistir. O11’e gére &grencilerle
birebir soru ¢6zememek canli derslerin verimli olmamasina neden olmaktadir. Ozel okulda gérev yapan
05 ise uzaktan egitim basladiginda diger 6gretmenlerden farkl olarak Youtube iizerinden canl
derslerini yurGtmustlir. Ancak Youtube Uzerinden canh dersleri yiritmesinin farkh sorunlarla
karsilagsmasina sebep oldugunu dile getirmis ve devaminda “...okul olarak ilk etapta Youtube lizerinden
canli dersleri verdik. Youtube (izerinden yaptigimiz bu derslerde égrencilerimiz sordugumuz sorulara
cevap veremedidi gibi anlayip anlamadiklarina dair bize herhangi bir bilgi de veremed....Yani canli ders
esnasinda égrenci direk derse katilamadidi igin yeterince iletisime gegilemedi...” ifadelerini kullanarak
senkron sikintisi yasadigini belirtmistir. Ayrica O5, kullandiklari programda yorum kisminin kapali
olmasinin 6grenci geri donitlerini almalarinda bir engel teskil ettigini vurgulamistir. Yapilan
gorismelerde 6gretmenlerin internet kaynaklh sorunlardan da oldukga fazla bahsettikleri tespit
edilmistir. Bu sorunlar igerisinde en sik goériilen ise O0grencilerin ya da 6gretmenlerin internete
baglanamamasidir. Nitekim 019 bu durumu “Derslerim de karsilasti§im en biiyiik sikinti 6§rencilerimin
derse baglanmakta sorun yasamasidir. Cogu égrencim canli derslere hi¢ baglanamadilar.” ifadeleri ile
vurgulamistir. Ogretmenler ayrica internet baglantisi olsa bile siirekli sistemden diisme sikintisi
yasadiklarini ve internetin yavas olmasindan dolayl derslere zamaninda katilmanin aksadigini
belirtmiglerdir.

Gorlismelere katilan o6gretmenler, okul yonetimi ve veli kaynakli zorluklardan da
bahsetmislerdir. Bu zorluklar “Dis faktor kaynakh zorluklar” temasi altinda incelenmistir. Bu yonde
O0gretmenler, ders saatlerinin uygun ayarlanmadigindan ve uzaktan egitim siirecinde kendi fikirlerinin
yeterince dikkate alinmadigindan bahsederek okul yonetiminden kaynaklanan bazi zorluklar dile
getirmislerdir. Konuyla ilgili diisiincelerini dile getiren 07, okul ydnetiminin hazirladigi canli ders
programinda matematik derslerinin aksam saatlerinde yapilmasini uygun bulmadigini ancak bu yonde
fikrinin alinmadigini belirtmistir. TUm bu zorluklarin yani sira 6zellikle kirsal ve varos okullarda gérev
yapan oOgretmenlerin, maddi sikintilardan dolayi velilerin telefonlarinda internet paketlerinin
olmamasini ya da evlerinde sabit bir internet hattinin olmamasini siklikla dile getirdikleri gérilmustur.
Ornegin, varos bir okulda gérev yapan 016, dgrencilerinin maddi yetersizlikler nedeniyle internete
erisemedigini dile getirmistir. Benzer sekilde bir kdy okulunda gérev yapan 018 ise “..6grencilerimin
internet sorunu vardi. Kéyde internet cekmediginden dolayi 6grenciler derse katilamadilar.” ifadeleriyle
yasadigi sorunu dile getirmistir. internet sikintisinin 6gretmenlerin canli dersleri yiiriitiirken en fazla
karsilastiklari sorun oldugu gérilmistir. 06 bu durumu “internet sorunu bizim en biiyiik
problemimizdi.” seklinde vurgulamistir. Bu kategoride diger bir dikkat ceken durum ise “bilissel iletisim
araglarinin yetersizligi” olarak kodlanan; velilerin telefon, tablet ve bilgisayar gibi bilissel iletisim
araglarini temin edememesinden kaynaklanan sikintilar olmustur. Yasadigi en biyik sikintiy1 egitimde
firsat esitsizliginin olmasi seklinde ifade eden 016 “Bazi égrenciler velilerinin telefonundan derslere
girdigi icin sadece aksam, babalari evde oldugunda canli derslere katilabiliyorlardi. Bazi égrenciler ise
evde akilli telefon, tablet ya da bilgisayar gibi canli derslere girebilecegi herhangi bir ara¢ olmadigindan
dolayi hicbir dersime katilamiyordu.” ifadeleriyle karsilastigl sorunlari acgiklamistir. Yapilan
gorismelerde iki 6gretmen ise Ogrencilerin ders ortaminin uygun olmamasindan kaynaklanan
sikintilara dikkat cekmistir. Bu durumu O7 “..uzaktan editimde her bir 6§rencinin kendi aile ortaminda
derslere katildigini diisiiniirsek, ders esnasinda bile neler yasadiklarini, dikkatlerini derse ne kadar
verebildiklerini bilemiyorduk.” seklinde ifade etmistir.

Uzaktan egitim siirecinde yasanilan zorluklara iliskin alinan tedbirler
Gortusmelerde 6gretmenlere ikinci soru olarak “Uzaktan egitim silirecinin bahar doneminde

yasadiginiz zorluklar igin 2020-2021 egitim 6gretim yilinin gliz déneminde ne tir tedbirler aldiniz? Ne
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tur tedbirlerin alindigini diisiinliyorsunuz?” sorulari ydneltilmistir. Ogretmenlerin verdikleri yanitlara
iliskin olusturulan kodlamalar Tablo 3’ de verilmistir.

Tablo 3.

Uzaktan egitim slirecinde yasanilan zorluklara yonelik alinan tedbirler

Tema Kategoriler

Kodlar

Teknolojiyi takip etme ve
kullanma

Dokuman/Materyal eksikligini
giderme

Ogrencinin aktif katihmini
saglama

Ogretici tedbirleri

Ders suresini etkin kullanma

iletisim yollarini artirma

Kullanilan program sayisini artirma

internet alt yapisinin uygunlugunu kontrol etme
Kullanilan programin icerigini 6grenme
internetten diger 6gretmenlerin derslerini nasil
ylrattiglnd arastirma

Grafik/Kalemli tablet kullanma

W 00 N O™

Egitici animasyonlar ve videolar kullanma
CGalisma yapraklari hazirlama

Kaynak kitap temin etme

Konu 6zetleri hazirlama

Bilissel egitim materyalleri alma

A AN P~ SO

Ogrencileri 6devlendirme
Ogrencilerin 6n hazirlik yapmalarini saglama

Ogrenciye planli ders calisma aliskanlig
kazandirma

Ogrenci 6devlerini takip etme
Ogrencinin derse katilip katilmadigini takip etme

Ogrencilerin islemlerini ve cevaplarini sdzel
olarak agiklamasi isteme

Problemleri 6grencilerin defterlerine
kendilerinin ¢zmelerini isteme

Ogrencilerin ders notu tutmalarini isteme
Odiil ve pekistire¢ kullanma

Ders 6ncesi hazirlik yapma (planlama)

Z kitaplar kullanma

Canli ders kurallarini belirleme

Sinif ortami olusturma

Somut materyal kullanma

Soru cevap yontemini daha sik kullanma
Tahta kullanma

Farkh 6gretim yontemleri kullanma
Ogrenci gruplari olusturma

Soru ¢bzme

10

R W NN
[

Ogrencilerle gériisme yapma

Whatsapp gruplari olusturma

Veliile iletisim kurma

Meslektaslariile iletisim kurma

Ogrenci sorularini ¢dziip fotografini gonderme

Canli derse giremeyen 6grencilere ders notlarini
elden ulastirma

R A W NN OO RN EFEP N O

Teknoloji destegi
Veli tedbirleri

iletisim destegi

Sabit internet hatti baglatma

Akilli telefon alma

internet paketlerini genisletme
Ogrencilere tablet ve bilgisayar alma

Okul ile is birligi yapma

NIW N B
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Ogretmen ile iletisime gecme
Ogrenciye destegi Ogrenciyi takip etme
Uygun ortam hazirlama

Programi kullanmayi 6grenme
Teknolojiden faydalanma EBA destek noktasini kullanma
Ortak internet kullanma

Ders oncesi hazirlik yapma
Ogrenci tedbirleri  Aktif katiim saglama Derse katilim saglama

Ders notlari alma
Verilen gorevleri yerine getirme

Ders programi hazirlama Ders saatlerini diizenleme
Ders sayisini artirma

Ortam hazirlama Ogretmenlere canli ders icin sinif ortami
hazirlama

N[O WU BN NP OO O N[W

Okul yonetimi

tedbirleri Ogrencilere EBA destek noktasi olusturma

iletisimi artirma Veliile iletisim kurma

w (o

Ogretmenlerle is birligi yapma

Tablo 3 incelendiginde, uzaktan egitim siirecinde yasanilan zorluklara yonelik alinan tedbirler
incelendiginde “Ogretici tedbirleri”, “Veli tedbirleri”, “Ogrenci tedbirleri” ve “Okul yénetimi tedbirleri”
olmak lizere dért tema altinda siniflandiriimistir. Ogretici tedbirleri teknolojiyi takip etme ve kullanma,
dokiiman/materyal eksikligini giderme, 6grencinin aktif katiimini saglama, ders slresini etkin
kullanma, iletisim yollarini artirma olmak lizere bes kategoriden olusmaktadir.

Ogretmenlerin canli derslerde dgretici kaynakli zorluklar hakkinda yaptiklari ayrintili tespitler,
yasanan bu sikintilara yonelik alinan tedbirlerin de sayica fazla ve icerik olarak detayli olmasina yol
acmistir. Bu yonde 6gretmenlerin dile getirdikleri 6gretici tedbirleri icerisinde teknolojiyi takip etme ve
kullanma kategorisi incelendiginde “kullanilan program sayisini artirma”, 6gretmenlerin canli derslerini
yuriatirken farkh programlari denemeleri ve bunlardan birkagini birlikte kullanmaya baslamalaridir.
Gorusmelerde o6gretmenlerin kullanilan programlar (zerinde oldukga fazla gaba sarf ettikleri
gorilmektedir. Bununla ilgili olarak, 014 “Gegen dénem sadece EBA ve Whatsapp uygulamalarini
kullandim. Bu dénem ise Zoom, EBA, Whatsapp ve Microsoft Team kullaniyorum. Ayrica Quiziz, Padlet
gibi web programlarini da 6grencinin ilgisini cekmek igin derslerde kullanmaya basladim.” seklinde
goruslerini ifade etmistir. 014’e goére ogrencinin ilgisini ¢ekebilecek uygulamalarin derslerde
kullanilmasi 6grenciler arasinda etkilesimin de artmasini saglayacaktir.

Yapilan gorismelerde, Ogretmenler canli ders uygulamalarinin igeriklerini arastirarak
dzelliklerini kullanmayi égrendiklerinden bahsetmislerdir. Ornegin bu duruma iliskin gérislerini 09,
“Oncelikle program iizerinde neler yapabilecegdimi égrendim. Programin kisith yénlerini ve gelismis
yénlerini inceledim...” seklinde ifade etmistir. 09 ise “Matematik 6gretmenlerinin ne tiir zorluklar
yasadigini ve bunlara ne tiir ¢6ziimler bulundugunu internetten arastirip ¢éziimleri kendim de
denedim.” ifadeleri ile internet ortaminda diger 6gretmenlerin derslerini nasil yirittGgini
arastirdigini belirtmistir. Bu kapsamda 020, “interneti takip ettim. Matematik derslerini sézel olarak
anlatmak égrenci igin hicbir anlam ifade etmedidi icin diger matematik égretmenlerinin nasil ders
islediklerine (internetten) baktim.” ifadelerini kullanmistir. Bunun yani sira ekrani kullanma, matematik
Ogretimini bilgisayar lzerinden yapma, matematiksel gosterimleri kullanma ve islemler yapma gibi
zorluklarin Gistesinden gelebilmek icin grafik ya da kalemli tablet aldiklarindan bahsetmislerdir.

Gorlsmelere katilan 6gretmenlerin materyal eksikligini gidermek igin egitici animasyon ve
videolar kullandiklari, calisma yapraklari hazirladiklari, kaynak kitaplar temin ettikleri, konu 6zetleri
hazirladiklari ve bilissel egitim materyalleri aldiklari belirlenmistir. Ornegin, 021 “..farkli kaynaklar

307



tarayarak farkli sorulara ulasmaya ¢alisiyorum. Odrenciler icin ¢esitli ders notlari hazirladim...
derslerimde bu notlari kullaniyorum.” seklinde ifade etmistir. Kirsal bir bélgede gérev yapan 06 ise
dokiiman eksikligini gidermek icin yaptiklarini su sekilde acgiklamistir: “Anlatacagim konuyu renkli renkli
ve bliylik bliyiik yazip onlari pdf halinde EBA alt yapisindan canli olarak égrencilere agip anlatiyorum.
Whatsapp gruplari olusturup 6grencilere sorulari oradan da génderiyorum. Ayrica 6grenci sorulari igin
haftanin belirli glinlerini soru ¢éziimiine ayirdik. Bu siirecte ¢calisma kdagitlari, denemeler, testler ne
buluyorsak kaynak olarak kullaniyoruz.” Ogretmenler, canl derslerde &grencilerin aktif katilimlarini
saglamak icin caba gosterdiklerini ifade etmislerdir. Bu amacla 6grencilerin canli derslere katilip
katilmadiklarini takip ettiklerini, 6grencilerin islemlerini ve cevaplarini sozel olarak agiklamalarini
istediklerini, problemleri 6grencilerin defterlerine kendilerinin ¢cézmelerini beklediklerini, 6grencilerin
ders notlari almalarini istediklerini ifade etmislerdir. Bu yonde, 6grencileriyle siirekli iletisim halinde
oldugundan bahseden O5 “..onlarin sadece birer izleyici degil ayni zamanda birer katilimci olduklarini
hissettirmek icin derslerimde 6grenciyi aktif tutmaya ¢alisiyorum...” agiklamalarinda bulunmustur. 06
ise “Ogrencileri canli derslerde aktif tutabilmek igin isim isim soru soruyorum. Soruyu énce anlamalarini
bekliyorum. Anladiklarinda ¢6ziim yapmalari igin onlardan adim adim islemleri séylemelerini
istiyorum.” seklinde goruslerini dile getirmistir. Ogrencileri aktif tutmak igin 6dil ve pekistireg
kullandiklarini belirten alti 6gretmen ise kendilerine 6zgii yontemler gelistirdiklerinden s6z etmislerdir.
Ornegin, merkezi bir okulda goérev yapan O7 kullandigi bir yéntemden sdyle bahsetmistir: “Ders
esnasinda égrencilere kisa cevapli sorular sorup dogru cevap veren 6grencilere arti verip kendime ait
bir arti eksi sistemi gelistirdim... Béylece 6grenciler arti almak icin birbirleri ile yarismaya basladilar...”

Gorlismeye katilan Ogretmenler, sadece o6grencilerin canli derslerde aktif olmalarini
saglamakla yetinmeyip ayni zamanda O6grencilerin ders disi calismalarini da takip ettiklerini
belirtmislerdir. Bu yonde 6gretmenlerin gorisleri, 6grencileri 6devlendirdikleri ve bu 6devleri takip
ettikleri, 6grencilerin derslere 6n hazirlk yapmalarini sagladiklari ve 6grencilere planli ders ¢alisma
aliskanligl kazandirmaya ¢alistiklari yonindedir. Gériismeye katilan on iki 6gretmenin 6grencilerine
odev gonderdigi ancak bu 6gretmenlerden sekizinin ddevleri takip ettigi, dort 6gretmenin ise 6grenci
ve velisi ile yeterince iletisim kuramadigindan 6grenci 6devlerini takip edemedigi belirlenmistir. Bu
konuda 02 “Gegen dénem édev géndermiyordum ama bu dénem édevier géndermeye basladim.
Ogrencilerin édevlerini kontrol etmek icin ¢ézdiikleri sorularin fotograflarini istiyorum.” ifadelerine yer
vermistir. Odev takibi yaptigini séyleyen 07 ise gériislerini sdyle belirtmistir: “Odevleri artik EBA’dan
génderiyorum, ¢6ziip ¢6zmediklerine dair raporlar veriyor. Raporlari takip edip ¢é6zmeyen égrencilere
mesaj génderip iletisime gegiyorum...” Nitekim 020 6devleri takip edemedigini belirterek gerekge
olarak 6grencilerin geri doniit vermemesini gostermistir.

Uzaktan egitimde matematik derslerinin verimli olabilmesi icin 6gretmenler ders siiresini etkin
bir sekilde kullanmaya calismislardir. Bu yonde sadece Ogrenci faaliyetlerine yogunlasmamis kendi
gayretlerini de 6zellikle dile getirmislerdir. Ornegin, merkezi bir okulda gérev yapan 021 ders éncesi
yaptigi hazirliklari anlatirken “Ders éncesinde ¢alismalar yaparak ders notlarimi hazirladim. Ayrica her
dersten énce farkh kaynaklar tarayarak farkl sorulara ulasmaya ¢alistim, bu sorulari hangi sirayla
¢6zecegimi planladim.” ifadelerini kullanmistir. Canli derslerini daha ¢ok z-kitap Gizerinden ylritmeyi
tercih eden 6gretmenler ise ders igerigini zenginlestirmek ve 6grencinin ilgisini cekmek amaciyla
kullandiklarini  belirtmislerdir. Ayrica goérismeye katilan 06gretmenler, ders slrelerini etkili
kullanabilmek igin canli ders kurallari olusturduklarini belirtmislerdir. Ozellikle bu durumu dile getiren
dgretmenlerin merkezi okullarda gérev yapmasi dikkat cekmektedir. Bu ydnde 04 agiklamalarini sdyle
belirtmistir: “...Yaslari kiictik oldugu icin (5. sinif) ekrani birakip gitmek, yemek icmek gibi diizeltmem
gereken ¢ok sorun yasadim... zor oldu alisana kadar sonrasinda dgrencileri tek tek uyardim ve
6grencileri tam olarak dersin icine cekmek igin canli ders kurallari koyarak belirli bir denge kurabildim.”
Ogretmenlerin ¢ogu, belirlenen siirede daha etkin bir sekilde ders islemek icin dzellikle soru cevap
yontemini gecen déneme gore daha sik kullanmaya basladiklarini ifade etmislerdir. Buna ek olarak, iki
Ogretmen ise bu ybntemin disinda farkli 6grenme yontemlerini canli derslere kullanip
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kullanamayacaklarini denediklerini basarili olan 6gretim yontemlerini kullanmaya devam ettiklerini
belirtmislerdir. Diger 6gretmenlerin faaliyetlerinden farkli olarak ©6zel okulda gérev yapan 011,
derslerin daha etkili olabilmesi igin 6grenci gruplari olusturdugundan bahsetmis ve gorislerini
aciklarken “..uzaktan testler yapmaya ¢calistim... gruplarin yapamadidi sorulari o gruba ek canli ders
yaparak ben anlattim. Ogrenci sayisini azalttigim icin birebir ilgilenmeye basladim...” ifadelerine yer
vermistir. Ayrica derse ilgisiz olan 6grencilerle telefon goriismeleri yaparak birebir ilgilendiginden so6z
etmis ve oOgrencilerle iletisimi artirmaya calistigini belirtmistir. Benzer sekilde, iletisim yollarini
artirmaya calisan 019 ise “Veliler ile gériisme yaparak derslere katihm sayisini ve derse katilan
6grencilerin motivasyonunu artirmaya ¢alstim.” seklinde goruslerini dile getirmistir. Gorlismeye
katilan sekiz 6gretmen, Ogrencilerle iletisimlerini her daim saglayabilmek icin Whatsapp gruplari
olusturduklarini ifade etmislerdir. Bu yolla 6grencilerle araliksiz ve aracisiz bir sekilde iletisim
kurduklarini belirtmislerdir. Ogrencilerin yapamadiklari sorular ¢ozerek fotograflarini Whatsapp
Uzerinden gonderdiklerini belirten dort 6gretmen, 6grencilerin bu sayede daha iyi 6grendiklerini ileri
sirmistlir. Bazi 6gretmenler ise meslektaslari ile iletisime gegctiklerini, bu sliregte neler yaptiklari ile
ilgili bilgi aldiklarini, derslerin daha verimli gegmesi igin birbirleriyle fikir alisverisinde bulunduklarini
sdylemistir. Bir yatili bélge okulunda gérev yapan 018 “Bu dénem biitiin veli ve égrenciler tek tek
aranarak ulasildi. Benim okulum yatili bélge okulu oldudu igin kéy muhtarlari ile konusup iletisime
gecildi. Hatta derse giremeyen 6grenciler icin not kdgitlari, ¢calisma kdgitlari bazen muhtarlar araciligi
ile bazen de velinin okula gelmesi seklinde 6grencilere ulastirild.” seklinde gorislerini dile getirmistir.

Uzaktan egitim slirecinde 6greticilerin dile getirdikleri veli tedbirleri; teknoloji destegi, iletisim
destegi ve 6grenci destegi olmak (izere (¢ kategoride incelenmistir. Ogretmenler, teknoloji destegi
kapsaminda, velilerin evlerine sabit bir internet hatti baglatmalarini, akilli telefon, tablet, bilgisayar
almalarini ve telefonlarinda var olan mevcut internet paketlerini genisletmelerini dile getirmislerdir.
Oyle ki dgretmenler, velilerin bu tedbirlerinin yeterli olmadigini, egitimde firsat esitsizliginin devam
ettigini ve bu konuda kat edilmesi gereken ¢ok yol oldugunu belirtmislerdir. Bu konuyla ilgili olarak 015
“Canli dersler baslamadan égrencilerime ulastim. Telefon, tablet, internet temin durumlarini 6grendim.
Bazi velilerim evlerine internet ve bilgisayar aldilar. imkéni olmayan &grencilerimin de isimlerini
miidiiriimle paylasarak égrencilere yardimda bulunmaya ¢alistik.” aciklamalarini yaparken 024 ise
maddi sikintisi olan 6grencilerini c¢esitli yardim kuruluslarina yonlendirdigini belirtmistir. Bununla
birlikte 024, velilerin okul ile is birligi yaptiklarini, 6gretmenlerle iletisime gecerek bu siirecte
ogrencileriicin neler yapabilecegini sorduklarini belirterek veli ile birlikte slire¢ yonetimi yaptiklarindan
bahsetmistir. Ogretmenler, uzaktan egitim siirecinde velilerin aldiklari tedbirlerden bahsederken
Ogrencilere uygun ortam hazirlama konusunda oldukga ¢aba gosterdiklerini vurgulamislardir. Bu yénde
iki 6gretmen velilerin evde cocuklarini yakindan takip etmelerinden duyduklari memnuniyeti dile
getirmeyi ihmal etmemistir.

Yapilan gorlsmelerde 06gretmenler, uzaktan egitim silrecinde canli derslerde yasanan
sikintilarin Gstesinden gelebilmek icin 6grencilerin de birtakim tedbirler aldiklarindan bahsetmislerdir.
Bu siirecte 6grencilerin de teknolojiden faydalandiklarini belirtmislerdir. Ornegin bes 6gretmen,
ogrencilerin canli derslerde kullandiklari programi hizlica 6grendigini ve boéylece uzaktan egitime
kolayca uyum sagladiklarini ifade etmislerdir. Ogretmenlerin geneli, internet sikintisini siirekli
glindeme getirmis ve bu sikintiyi asmak icin 6grencilerin de ¢aba gosterdigini anlatmistir. Bu konuda
010 “internete baglanamayan ¢ocuklar olusturulan EBA destek noktalarina giderek derslere katilmaya
basladilar.” ifadelerine yer verirken 013 ise “..bazilari da hakli olarak bunun (eve sabit internet ve
bilgisayar almanin) maliyetli oldugunu, durumunun olmadigini dile getirdi. internet sorunu olan
6grenciler okuldaki EBA destek noktalarina giderek canli derslere katilmaya calistilar.” ifadelerine yer
vermistir. Koy okulundan gelen cocuklardan olusan bir yatili bélge okulunda gérev yapan 018 ise
ogrencilerinin kdylerinde internet cekmedigi icin muhtarinin cabalariyla bir internet odasi yaptiklarini,
ogrencilerin bu internetin Ucretini birlikte 6dediklerini ve bu sayede canli derslere katildiklarini ifade
etmistir.
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Uzaktan egitim sirecinde okul yonetiminin de c¢esitli tedbirler aldigindan bahseden
ogretmenler, okul idaresinin ders programlarini diizenleyerek ders sayilarini artirdigini bdylece
ogretmenlerin daha dizenli bir sekilde dersleri yurattiklerini ve ders sayilarinin artmasindan dolay
konulari yetistirmeye basladiklarini ifade etmislerdir. Ornegin 07, “Onceden ders saatleri 6§retmenler
icin pek uygun olmuyordu, canli ders saatlerini ayarlamak zordu. Simdi okul idaresi ders programi yapti
ve her bir 6gretmenin canli ders saatlerini ayarlayarak siniflarin da derslere diizenli bir sekilde derslere
katilmasini sagladi” seklinde agiklamalarini yapmistir. Ayrica 6gretmenler, okul yénetiminin interneti
olmayan o6grenciler igcin EBA destek noktasi olusturdugunu ve oOgrencilerin canli derslere
katilabilecekleri giivenli bir ortam sagladiklarini ifade etmislerdir. Varos bir okulda gérev yapan 016,
okul idaresinin 6gretmenler icin de canl derslere girebilecekleri bir sinif ortami hazirladigini boylece
tahtayi kullanarak ders anlattiklarini belirtmistir. Ayrica bu konuyla ilgili 6zel okulda gérev yapan 04 ise
“derslerin verimli olmasi i¢in bu dénem okula gidip akilli tahtadan Zoom’a baglanarak anlattik. Akilli
tahta lzerine kamerayi yerlestirdik, ekranda yansittik, yakamiza mikrofon taktik, etkili oldu”
aciklamalarini yapmistir. 04’e gére bu uygulamanin etkili olmasinin sebebi, 6grencinin égretmenini
okulda gérmesi ve kendini sinifinda hissetmesidir. Okul idaresinin 6gretmenlerle is birligi yaparak
velilerle iletisim kurdugundan bahseden 04 “Okul idaresi ile birlikte her hafta velileri diizenli bir sekilde
aradik. Canli derslerle ilgili bilgilendirme yaptik. ... takip edip idareye geri déniit veriyorduk. idare de
her hafta velileri arayip dederlendirme yapiyordu.” seklinde agiklamistir. Tium bu tedbirlerin yani sira
o0gretmenler, canli derslerin daha verimli olmasi igin program gelistiricilerin de giivenlik sorunlarinin
¢O6zUm icin galistiklarindan ve program alt yapisini gelistirdiklerinden bahsetmislerdir.

Uzaktan egitimde kullanilan materyaller ve programlar

Yapilan gérismelerde 6gretmenlere Uglincli soru olarak “2019-2020 egitim 6gretim yili bahar
déneminde matematik 6gretimi icin hangi 6gretim materyallerini ve programlarini kullandiniz? 2020-
2021 egitim Ogretim yili gliz doneminde matematik 6gretimi icin hangi 6gretim materyallerini ve
programlarini kullaniyorsunuz? sorusu ydneltilmistir. Ogretmenlerin verdikleri yanitlardan elde edilen
kod ve kategoriler Tablo 4’ de sunulmustur.

Tablo 4.
Uzaktan egitim surecinde kullanilan 6gretim materyalleri ve programlari
Tema Kategori Kod f
2019-2020 egitim 6gretim yih  Kaynak dokiimanlar (kitaplar, ders notlari, 21
bahar donemi kullanilan deneme sinavi, vb.)
materyaller Akill tahta uygulamalari (z kitap, akilli defter, 10
Antropi Teach etkilesimli tahta programi vb.)
Grafik tablet 1
Kaynak dokiimanlar (kitaplar, ders notlari, 25
deneme sinavi, vb.)
Akilli tahta uygulamalari (z kitap, akilli defter, 23
Ogretim Antropi Teach etkilesimli tahta programi vb.)
Materyalleri Sunum 6
2020-2021 egitim 6gretimyili~ Video 11
glz dénemi kullanilan Kendi ders videolari 3
materyaller Somut materyaller 6
EBA oyunlari 1
Beyaz tahta 2
Web 2.0 uygulamalari (Geogebra, matific, 4
quiziz vb.)
Grafik/kalemli tablet 7
Bilgi iletisim EBA 17
Teknolojileri Zoom 6
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2019-2020 egitim o6gretim yil  Whatsapp

bahar dénemi kullanilan Youtube 1
iletisim teknolojileri Perculus 1
EBA 17
Zoom 18
2020-2021 egitim 6gretim yili ~ TeamLink 1
gliz dénemi kullanilan iletisim  Whatsapp 7
teknolojileri DroidCam 1
Teknokent Uzaktan Egitim Programi 1

Uzaktan egitim sirecinde o6gretmenlerin matematik 6gretimi icin kullandiklari 6gretim
materyalleri 2019-2020 bahar donemi ve 2020-2021 giz donemi olmak {zere iki kategoride
incelenmistir. Ogretmenlerin 6gretim materyali olarak her iki ddnem de daha ¢ok kaynak dokiimanlari
kullandiklari gériilmektedir (bkz. Tablo 4). Bu kapsamda merkezi bir okulda gérev yapan 08, ders
kitabinin pdf haline getirerek her iki donemde kullandigini ve bu kitabin ekran paylasimi yaparak canh
derslerini yurattigiund belirtmistir. Benzer sekilde iki donem de ders kitabindan faydalanan ve varos
bir okulda gérev yapan 016 ise “Ogrencilerimin ekonomik durumlarinin iyi olmamasi nedeniyle hem
kendimin hem de &grencilerimin elinde bulunan ders kitabini kullandim.” ifadelerine yer vermistir.
Ogretmenlerin her iki dénem de kullandiklar diger bir materyal ise kaynak kitaptir. 024, bahar
doéneminde sirecin gegici oldugunu disinerek kaynak kitap kullanmadigini fakat siirecin uzamasi
Uzerine gliz doneminde gesitli yayinlarin konu 6zetli fasiklllerini kullandigini dile getirmistir. Bu yoénde
07 ise gecen dénem kendi hazirladigi 6zet kagitlarini kullandigini belirterek “Bu dénem 6zet kdgitlar
yerine EBA lizerinden ekran paylasimi yapiyorum. Powerpoint sunumlari kullanmaya basladim. Calisma
yapraklari hazirladim, EBA (izerinden pdf olarak paylasiyorum.” ifadelerine yer vermistir. Diger
dgretmenlerden farkli olarak 025, bahar déneminde canli dersler icin hazirladigi kavram haritalarini
kullandigini ve bu sayede 6grencilerin dersleri daha kolay anladigini belirtmistir. Bir koy okulunda gérev
yapan 06 ise 6grencilerine deneme sinavlari génderdiginden bahsederek “.. 8. siniflara giriyordum.
Canli ders yaptigim égrenciler ile Whatsapp gruplari olusturup bu gruplarda 6grencilere pdf halinde
deneme sorulari attim.” seklinde aciklamistir.

Akill tahta uygulamalarini (z kitap, akilli defter, Antropi Teach etkilesimli tahta programi vb.)
kullanan 6gretmenlerin sayisinin bahar dénemine gore giiz donemde daha fazla oldugu gorilmdistir
(bkz. Tablo 4). Goértisme vyapilan Ogretmenlerin neredeyse tamami gliz déneminde akilli tahta
uygulamalarini kullandigini belirtmistir. Sadece iki 6gretmen bu uygulamalari kullanmadigini
belirtmistir. Bu iki 6gretmen ise evlerine beyaz tahta aldiklarini ve derslerini bu sekilde yiruttiklerini
actklamistir. Ayrica on bes 6gretmen sadece gliz doneminde z kitaplardan yararlandigini belirtirken
sekiz 6gretmen ise her iki donemde de yararlandigini ifade etmistir. Bununla ilgili olarak, merkezi bir
okulda gorev yapan 025, “Her iki dénemde de z kitaplar iizerinden derslerimi daha etkili bir sekilde
isleyebiliyorum.” ifadelerine yer vermistir. Buna karsilik varos bir okulda gérev yapan 016 ise gecen
dénem 6grencilerinin canli derslere katilamadigini ancak bu dénem katihm sayisinin fazla oldugunu
belirtmistir ve gérismenin devaminda “Bu dénem her konuda siirekli dokiiman bulmak zor oldugu igin
bilgisayara birkag yayinin z kitabini indirdim.” ifadelerini kullanmistir. Ayrica bes 6gretmen giiz
doéneminde canli dersler icin kullandiklari programlarda mevcut olan etkilesimli tahtalari, kullanmaya
basladiklarini belirtmislerdir. Bu duruma iliskin 023 gérislerini soyle dile getirmistir: “Akilli tahta
programi ile dersleri anlatarak, daha giizel yazarak égrencilerin dikkatli ders dinlemesini ve not
tutmasini sagladik.” Merkezi bir okulda gérev yapan 020 ise her iki désnemde de etkilesimli tahtayi
kullanarak canli derslerini yuruttigini ifade etmis ve bu konuda su agiklamalarda bulunmustur:
“Matematik yazmadan olmuyor, islem yapmak lazim. Mouse ile yazdigin dogru diizgiin olmuyor. Bir
stirii program denedim. Grafik tableti alinca etkilesimli tahtada diizgiin bir sekilde yazmaya basladim,
sinifta tahtada ne anlatiyorsam aynisi gibi oldu.” 020 matematik dgretimi icin grafik veya kalemli
tablet kullanmanin énemini vurgulayarak her iki donem de kullandigini belirtmistir.
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Bahar doneminden farkli olarak giliz doneminde 6greticilerin kullandiklari farkli materyaller
dikkat cekmektedir. Ogretmenlerin kendi ders videolari bu materyallere 6rnek olarak verilebilir. Ug
ogretmen kendi ders anlatimlarini video kayit altina alarak bu videolari EBA ya da Whatsapp lzerinden
ogrencileriyle paylastiklarindan séz etmislerdir. Bu anlamda on bir 6gretmen ise hazir ders videolarini
kullandiklarini belirtmislerdir. iki 6gretmen ders icerigini zenginlestirmek icin animasyonlu videolar
kullanmay! tercih ederken alti 6gretmen ise hazir konu sunumlarini tercih etmistir. Bahar dénemden
farkli olarak gliz doneminde bazi 6gretmenlerin Geogebra, Matific, Quiziz gibi web 2.0 uygulama
araclarini kullanmaya basladiklari géze carpmaktadir. Ogretmenler, bu uygulama araglarini kullanarak
derslerini daha ilgi cekici ve zevkli hale getirdiklerini ileri sirmislerdir. Bazi 6gretmenler ise bu
teknolojik uygulamalar haricinde derslerinde kullanmak i¢in somut materyaller aldiklarini ve giiz
déneminde bu materyalleri kullandiklarini belirtmislerdir. Ornegin 07, matematik konularini daha
somut bir sekilde 6grencilere anlatabilmek icin ¢abaladigindan ve yaz tatilinde somut materyaller
aldigindan bahsetmistir: “..l¢ boyutlu cisimler aldim. Ayrica telafi ... metre mezura ve cetvel alip bunlari
derste kullandim. Odrencilerin evinlerinde kendilerine materyal tasarlayip hazirlamalarini istedim.
Ornedin asal sayilar konusunu anlatirken her bir 6Grencinin karton veya baska materyaller kullanarak
Eratosthenes kalburu hazirlamalari igin gérevler verdim.”

Ogretmenlerin kullandiklari bilgi iletisim teknolojileri incelendiginde, EBA, Zoom ve Whatsapp
uygulamalarinin her iki dénemde kullanildigi soéylenebilir. Bununla birlikte 2019-2020 bahar
doneminde en ¢ok kullanilan canh ders uygulamasi EBA iken 2020-2021 giiz déneminde ise Zoom
oldugu dikkat cekmektedir. Bu durum 6zel okullarin da Zoom programini kullanmayi tercih etmesinden
kaynaklanabilir. Ornegin, 6zel okulda gérev yapan 05, bahar déneminde Youtube programini
kullanarak uzaktan egitim verdiklerini ancak giz déneminde Zoom uygulamasini kullanmaya
basladiklarini belirtmistir. Benzer sekilde, 6zel okulda gérev yapan 011 “Gegen dénem Perculus adli
programi kullandim. Bu dénem Teknokent uzaktan egitim programini kullandim.” ifadeleri ile her iki
dénemde de farkli programlar kullandigini belirtmistir. Bu donemde ayrica diger programlardan farkl
olarak TeamLink ve DroidCam programlarinin da kullanildigi tespit edilmistir.

Uzaktan egitim siirecinde kullanilan 6gretim yontem ve teknikleri

Yapilan gorismelerde 6gretmenlere dérdiinct soru olarak “2019 2020 egitim ogretim yil
bahar déneminde matematik 6gretiminde hangi 6gretim yontem ve tekniklerini kullanarak uzaktan
egitimi sdrdirdiniz? 2020 2021 egitim 6gretim yili gliz doneminde hangi 6gretim yontem ve
tekniklerini kullaniyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplara ait kod ve
kategoriler Tablo 5’ de verilmistir.

Tablo 5.
Uzaktan egitim slirecinde kullanilan 6gretim yontem, teknik ve stratejiler

Kategori Kod

Diiz anlatim
Soru-cevap

Problem ¢dzme
Ornek olay

Bulus yoluyla 6gretim
Sunusg yoluyla 6gretim
Sesli okuma
Timevarim

Aktif 6grenme

Diiz anlatim
Soru-cevap

—h

H
=~

2019-2020 egitim-6gretim y1l1 bahar déonemi
kullandiklar1 6gretim yontem, teknik ve stratejiler
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=
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Problem ¢6zme

Ornek olay

Bulus yoluyla 6gretim

Sunus yoluyla dgretim
2020-2021 egitim-6gretim yili giiz donemi Aragtirma inceleme yoluyla
kullandiklar1 6gretim yontem, teknik ve stratejiler ogretim

Tiimevarim

Aktif 6grenme

Probleme dayali 6grenme

Egitsel oyunlar

Balik kil¢1g1

Beyin firtinasi

Caligma yapraklari

Proje temelli 6grenme

Gosterip yaptirma

Tartisma

PN PRPO

N OO NEFPNFPDNERERDN

Uzaktan egitim slirecinde 06gretmenlerin kullandiklari yontem, teknik ve stratejiler
incelendiginde, 6gretmenlerin 2019-2020 bahar déneminde en ¢ok diiz anlatim yontemini kullandiklari
goérilmektedir (bkz. Tablo 5). Oyle ki dgretmenler ilk defa uzaktan dgretim siireci ile karsi karsiya
kaldiklari igin canli derslerin sadece bu yontem ile surdirilebilecegini ileri siirmuslerdir. Ancak 2020-
2021 giiz doneminde ¢ogu O6gretmen, diiz anlatim yontemi yerine soru cevap yontemini kullanmaya
baslamistir. Bununla ilgili olarak merkezi bir devlet okulunda gérev yapan 02, bahar déneminde canli
ders uygulamalarinin yeni basladigini, bu nedenle sadece diiz anlatim yolu ile derslerini ylrtttigin
belirtmistir. Ayni 6gretmen gliz donemi icin “Bu dénem daha ¢ok sorular soruyorum. Soru cevap
seklinde canli dersler devam ediyor. Sinif listesini aliyorum soru sorarak herkesi derse katmaya
calisiyorum.” ifadelerine yer vermistir. Benzer sekilde merkezi bir devlet okulunda gérev yapan 021 de
bahar déneminde diiz anlatim kullandigindan bahsetmis ve goriismenin devaminda gliz déneminde
daha cok soru cevap yontemini kullandigini, bu sekilde etkilesimin arttigini ifade etmistir. Bu yonde,
varos bir okulda gérev yapan 016 ise her iki ddnemde de diiz anlatim yéntemini tercih ettigini
belirtmistir. Zaman sikintisi yasadigi icin gecen dénem sadece diiz anlatim yéntemini kullanan 014,
“Gegen dénem sadece diiz anlatim yapiyordum. Zaman yetismediginden... Bu dénem ders sayimiz fazla
oldugu icin kameralari agip soru cevap yapiyoruz, testleri ekranda paylasip birlikte ¢éziiyoruz.”
ifadeleriyle bu donem soru cevap teknigini kullandigindan s6z etmistir. Diiz anlatim ve soru cevap
yontemlerini birlikte kullanan ve bir kdy okulu &gretmeni olan 015 ise goérislerini su sekilde
aciklamistir: “iki dénemde de genelde diiz anlatim yéntemini kullandim. Uzaktan editimde égrenci ile
iletisim yiiz ylize egitime goére daha zayif oldugu icin diger yéntemleri kullanmanin zor olacagini
diisiiniiyorum. Soru cevap teknigini de olduk¢a fazla kullandim 6grencileri daha aktif kilmaya ¢alistim.”

Uzaktan egitim sirecinin gliz doneminde problem ¢ézme yontemini kullanan 6gretmenlerin
sayisli bahar donemine gore artis gostermistir (bkz. Tablo 5). Bununla ilgili olarak, merkezi bir devlet
okulunda gorev yapan 08 “..Bu dénem problem ¢6zme metodunu da kullaniyorum.” seklinde
goruslerini ifade ederken 6zel okulda gérev yapan O5 ise her iki ddnemde de problem ¢6zme yéntemini
kullandigini belirtmistir. Bu konuyla ilgili olarak su aciklamalari yapmustir: “Ogrencileri canli derslerde
aktif tutabilmek problemi énce gésteriyorum ve anlamalarini bekliyorum, sonra onlardan adim adim
problemi ¢é6zmelerini istiyorum.” Ote yandan merkezi bir devlet okulunda gérev yapan 014 ise her iki
dénemde canl derslerinde 6rnek olay yontemini ve arastirma inceleme yoluyla 6gretim stratejisini

kullandigindan bahsetmistir.
Tablo 5 incelendiginde, gliz doneminde bulus yolu ile 6gretim yapan 6gretmen sayisinda
belirgin bir sekilde artis oldugu ve sunus yoluyla 6gretim yapan 6gretmen sayisinin ise azaldigl

gorilmektedir. 01, her iki dénem icin bulus yoluyla 6gretim stratejisini kullandigini belirtirken 019 ise
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her iki donemde de sunus yoluyla 6gretin stratejisini kullandigini ifade etmistir. Yapilan gérismelerde
iki 6gretmenin (04 ve 011) hem bahar hem de giiz déneminde bazi konularin 6gretiminde tiimevarim
yontemini tercih ettikleri gériilmustiir. Ayrica merkezi bir devlet okulunda gérev yapan 07, uzaktan
egitim silrecinin ilk basladigi donem tecribesiz oldugu icin farkli yontem ve teknik kullanamadigini
belirtmis ancak gliz déneminde farkl yéntemlerin uzaktan matematik 6gretiminde kullanilabilirligini
test ettigini, bu kapsamda calisma yapraklari ile ders anlattigini, ayrica probleme dayali 6grenme
yontemini de kullandigini dile getirmistir. Ozel bir okulda gérev yapan 011 ise “Gegen dénem genelde
6gretmen merkezli yéntemler kullandim. Bu dénem sunus yéntemine ek olarak proje temelli 6grenme
kullanarak ders anlatimi yaptim.” ifadelerine yer vermistir.

2020-2021 gliz doneminde 6gretmenlerin kullandiklari farkli bir teknik ise beyin firtinasidir.
Yedi 6gretmen beyin firtinasi teknigini gliz doneminde kullanmaya basladiklarini belirtmistir. Bu
dgretmenlerden biri olan 014 “...Fakat bu dénem ézellikle soru cevap ve beyin firtinasi kullaniyorum.
Ogrencilerin katilimini saglamak icin beyin firtinasi olusturarak her 6grencinin fikrini belirtmesini
bekliyorum.” seklinde bu durumu anlatmistir. Benzer sekilde 015 “...Bu dénem 6¢rencilere olduk¢a sé6z
hakki vererek, diisiincelerini alarak beyin firtinasi teknigini kullandim.” ifadelerine yer vermistir. Ayrica
o0gretmenlerin ifadelerinden bahar déneminden farkh olarak gliz doneminde egitsel oyunlar, tartisma,
gosterip yaptirma yontemlerini kullandiklari tespit edilmistir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu ¢alisma, uzaktan egitim siirecine katilan ortaokul matematik 6gretmenlerinin sireg ile ilgili
deneyimlerini yansitmak amaciyla gergeklestirilmistir. Calisma, ilk olarak matematik 6gretmenlerinin
uzaktan egitim silirecinde cesitli zorluklar yasadiklarini ortaya koymaktadir. Benzer sonuglara ulasan
konu ile ilgili birgcok arastirmaya rastlanmaktadir (Kilit ve Pinar, 2021; Falowo, 2007; Gillies, 2008; Kim
ve Bonk, 2006; Li, 2009). Gorisme yapilan 6gretmenlerin uzaktan egitim sirecinde yasadiklari
zorluklara yonelik belirttikleri gorusler dogrultusunda en fazla internet erisiminin olmamasindan sikinti
yasadiklari tespit edilmistir. Benzer bulgulara Can’in (2020) ¢alismasinda rastlanmaktadir. Bu duruma
dikkat ¢eken Can (2020), Tirkiye'de egitim sisteminin altyapi ve erisim gibi konularda
glclendirilmesinin gerekliligini vurgulamistir. Mevcut arastirmada kullanilan programin altyapisinin
yeterli olmamasi, 6grenci ile dokiiman paylasamama, 6grencinin mikrofonunun olmamasi, 6grenciyi
gérememe ve 6grencinin anlayip anlamadigini tespit edememe gibi sorunlara neden olmustur. Benzer
olarak Hebebci, Bertiz ve Alan (2020) galismalarinda uzaktan egitim faaliyetlerine yonelik altyapi
sorunlarindan ve donanim eksikliginden bahsetmislerdir. Farkli olarak bu ¢alismada, varos ve kirsal
okullarda goérev yapan 6gretmenlerin alt yapi yetersizligi ve donanim eksikligi sorunlariyla daha fazla
karsilastiklari tespit edilmistir. Bu kapsamda dikkat ¢eken bir durum ise maddi yetersizlikler nedeniyle
velilerin telefon, tablet ve bilgisayar gibi bilissel iletisim araglarini temin edememesi ve internete
erisememesinden kaynaklanan sikintilar olmustur. Uzaktan egitimin altyapi ve ekipman ihtiyac
dogurdugunu belirten Lau, Yang ve Dasgupta (2020), bu durumun sosyoekonomik diizeyi duslik olan
bireyler icin daha fazla sorunlara yol agtigini ileri siirmdslerdir.

Calisma sonucunda matematik 6gretmenlerinin uzaktan egitimde, matematiksel icerige 6zgi
olarak matematik ogretimini bilgisayar Uzerinden yapma, matematiksel gosterimleri kullanma ve
islemler yapma gibi zorluklar yasadiklari tespit edilmistir. Ayrica yapilan arastirmada gorilmustar ki
matematiksel konularin birbiriyle baglantili olmasi nedeniyle 6grencilerin bir canl derse katilamamalari
bile diger canl derste anlatilan konularin 6grenilmesini etkilemektedir. Canli ders siiresinin matematik
dersleri i¢in yeterli olmamasi ve matematigin soyut bir yapisinin olmasi da 6gretmenlerin yasadiklari
matematik dersine 6zgii sorunlar arasinda yer almaktadir. Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde
okul yonetiminden kaynakli sorunlar yasadiklari da tespit edilmistir. Bu durumlara 6rnek olarak ders
saatlerinin uygun ayarlanmamasi ve 6gretmenlerin fikirlerinin yeterince alinmamasi verilebilir. Bu
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calismaya paralel olarak Bakioglu ve Cevik (2020) calismalarinda uzaktan egitimde 6gretmenlerin, okul
yonetiminin baskisina maruz kalma gibi cesitli problemlere sahip olduklarini belirtmislerdir.

Yapilan goriismelerde, matematik 6gretmenlerinin 6gretici kaynakl zorluklara iliskin oldukca
detayli agiklamalar yaptiklari gérilmistir. Bu durum, 6gretmenlerin siirece elestirel bir bakis agisiyla
yaklastiklarini gdstermektedir. Ogretmenler, pandemi siirecinde uzaktan egitime uygun icerikler
hazirlama, materyaller/dokiimanlar bulma, yapmay: planladiklari etkinlikleri uygulama ve konular
yetistirme gibi zorluklarla karsilasmiglardir. Ogretmenlerin icerik hazirlama ve uygun &gretim
materyalleri bulma sorunlari, Karadag ve Yicel'in (2020) calismalarinda en disiik memnuniyet
alanlarindan biri olarak dijital icerik ve 6gretim materyali ¢tkmasi sonucu ile paralellik gostermektedir.
Bununla birlikte 6gretmenlerin, 6grenci kaynakli olarak mikrofon ve kamerayi etkinlestirmeme, dont
vermeme, ayni anda konusma gibi ders ici iletisimi etkileyen zorluklarla birlikte derse katilim
yetersizligi, konulari tekrar etmeme, 6grenme zorlugu, ekrani gereksiz kullanma, derse karsi ilgisiz olma
gibi zorluklar yasadiklari da tespit edilmistir. Elde edilen bu sonuglar, Bakioglu ve Cevik’in (2020)
O0gretmenlerin uzaktan egitim boyunca yasadiklari problemleri agikladiklari arastirma sonuglarini
destekleyici niteliktedir. Bakioglu ve Cevik (2020), 6gretmenlerin internet sikintisi yasadiklarini ve buna
ek olarak 6grencilerin uzaktan egitim derslerine katilimlarinin diisiik olmasi konusunda ve 6grencilerle
etkili bir iletisim kurmada c¢esitli problemler yasadiklarini belirtmislerdir. Bu c¢alismada ise
ogretmenlerin meslektaslariyla, 6grencilerle ve velilerle yeterince iletisim kuramama zorluklari ortaya
¢itkmistir. Alan yazinda uzaktan egitim siirecinde iletisim eksikliginin ¢esitli sorunlara neden oldugunu
belirten birgok arastirma bulunmaktadir (6rn. Kilit ve Gliner, 2020; Hebebci vd., 2020; Niemi ve Kousa,
2020).

Calismada ikinci adim olarak, 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinde yasadiklari tim bu
zorluklara iliskin aldiklari tedbirler arastirilmistir. Ogreticilerin uzaktan egitimin bahar déneminde
yasadiklariiletisim sorunlarini asmak igin iletisim yollarini artirmaya galistiklari gériilmektedir. Basaran,
Dogan, Karaoglu ve Sahin’in (2020) uzaktan egitimin birinci ddneminde yaptiklari calismada, 6gretmen-
O0grenci ve Ogretmen-veli arasinda iletisim sinirlihklarinin oldugu ortaya cikmistir. Bu c¢alismada
O0gretmelerin de iletisim sorunlarini fark ederek bu konuda tedbirler aldiklari gorilmektedir.
Ogretmenlerin teknolojideki yetersizliklerine vurgu yapan Sari ve Nayir (2020), bunun uzaktan
egitimdeki zorluklardan biri oldugunu ifade etmis ve 6gretmenlerin bu sorunu ¢ézmek igin teknoloji
becerilerini gelistirmelerini ise sorunlarin yarattigi egitim firsatlari olarak vurgulamislardir. Mevcut
¢alisma, bu bulguyu destekleyici nitelikte olup 6gretmenlerin 6zellikle teknolojik zorluklarin tstesinden
gelebilmek icin caba gosterdiklerini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, 6gretmenlerin kullandiklari
programlarin iceriklerini 6grenmeye, matematiksel gosterim ve islemler icin grafik tablet kullanmaya
ve daha farkli programlardan yararlanmaya calistiklari tespit edilmistir. Ayrica 6gretmenlerin uzaktan
egitimde dokiiman/materyal eksikliginde yasadiklari zorluklar konusunda da uzaktan egitimin gz
déneminde tedbirler almaya calistiklari goralmustir. Basaran vd. (2020) yaptiklari arastirmada uzaktan
egitim slrecinde farkh materyalleri kullanma sinirliigindan bahsetmis ve nitelikli bir 6grenme icgin
uygun kaynaklarin kullanilmasi gerektigini belirtmislerdir. Bu kapsamda uzaktan egitimin giz
déneminde arastirmaya katilan 6gretmenlerin egitici animasyonlar ve videolar kullanmaya basladiklari,
¢alisma yapraklari hazirladiklari, kaynak kitaplar temin ettikleri, konu 6zetleri hazirladiklari, bilissel
egitim materyalleri aldiklari tespit edilmistir.

Uzaktan egitimde 0Ogreticilerin aldiklari tedbirlerden birisi de 6grencinin aktif katilimini
saglamadir. Ogrencinin daha iyi 6grenebilmesi icin aktif olarak égrenme deneyimine katiimasi,
dgrenme siirecini ve etkinliklerini sahiplenmesi gerekir (Kyriacou, 1992). Ogretmenler, bu kapsamda
o6grencinin derse katilip katilmadigini takip etmis, problemleri 6grencilerin defterlerine ¢é6zmelerini ve
ders notu tutmalarini istemis, 6grencilerin islemlerini ve cevaplarini sézel olarak agiklamalarini
saglamiglardir. Bununla birlikte 6grenci katiimin artirmak igin 6dil ve pekistirecler kullanmaya
baslamislardir. Ogretmenler sadece 6grencilerin canl derslerde aktif olmalarini saglamakla kalmayip
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ayni zamanda ders disi calismalarini da takip etmeye baslamislardir. Boylece uzaktan egitim slrecinde
hem senkron hem de asenkron uygulamalar ile etkilesim diizeyini artirmaya c¢alismislardir. Ancak
ogretmenlerin ifadelerinden daha c¢ok Ogretici-68renci ve Ogrenci-icerik etkilesimleri Uzerinde
durduklari anlasilmaktadir. Nitekim 6grenci-6grenci etkilesimini dile getiren sadece bir 6gretmen
olmustur. Oysa ki uzaktan egitimde yilksek kalitede bir etkilesim diizeyi icin 6grenciler arasinda
etkilesimin saglanmasi 6nemlidir. Boylece 6grenciler web tabanli bir sinif ortamina ait olma duygusunu
gelistirebilir (Palloff ve Pratt, 2001). Uzaktan egitimde derslerin daha verimli olmasi ve yasanan
zorluklarin giderilmesi amaciyla 6gretmenlerin aldiklari bir diger tedbir ise ders siresini daha etkin bir
sekilde kullanmaktir. Bu anlamda c¢ogu 06gretmenin z-kitaplar tercih ederek ders igerigini
zenginlestirmeye c¢alismalari dikkate degerdir.

Bozkurt (2020a) calismasinda uzaktan egitimde velilerin daha fazla sorumluluk almasi,
ogrenme slrecini desteklemesi ve kolaylastirmasi gerektigini ifade etmistir. Bununla paralel olarak
yapilan arastirmada Ogreticiler, uzaktan egitim silrecinde velilerin de c¢esitli tedbirler alarak
ogrencilerin  6grenme slreclerini desteklediklerini dile getirmislerdir. Bu kapsamda veliler
ogrencilerine akilli telefon, tablet ve bilgisayar alarak ve telefonlarinda var olan mevcut internet
paketlerini genisleterek 6grencilere teknoloji destegi saglamaya calismislardir. Nitekim velilerin bu
tedbirlerinin yeterli olmadigi ve egitimde firsat esitsizliginin devam ettigi tespit edilmistir. Mevcut
¢alisma sonucunda 6zellikle varos ve kirsal bélgelerdeki okullarda bu konuda kat edilmesi gereken ¢ok
yol oldugu soylenebilir. Yapilan ¢alismada 6grenciyi takip etme ve uygun ortam hazirlama konularinda
da velilerin gaba gosterdikleri gérilmekle birlikte bu ¢abalarin daha ¢ok merkezi okullarda gorildugi
sonucuna ulasiimistir. Buna ragmen 6gretmen ile iletisime gegen ve okul ile is birligi yapan velilerin
sayisinin yeterli olmadigi gorilmustlr. Online 6grenmede 6grenci merkezli ve yapilandirmaci 6grenme
teorisine dayanan bir model sunan Koohang, Smith ve Schreurs (2009), kendi 6grenme slireglerinden
ogrenenlerin sorumlu oldugunu vurgulamislardir. Yapilan ¢alismada, uzaktan egitim sirecinde canli
derslerde yasanan sorunlarin Gstesinden gelebilmek icin 6grencilerin de birtakim dnlemler aldiklari
sonucuna ulasilmistir. Bu siirecte 6grencilerin uzaktan egitimin gliz doneminde derslere hazirlik
yaparak geldikleri ve daha fazla katilim sagladiklari, verilen gorevleri yerine getirmek icin daha gayretli
olduklari 6gretmenlerin ifadelerinden anlasilmaktadir.

Okul yénetiminin, 6gretmenleri matematikle ilgilenme cabalarinda desteklemesi, 6gretmenleri
tutarh bir sekilde anlamasi, onlara yardimci olmak igin planlamalar ve uygulamalar yapmasi, tim
ogrenciler icin matematiksel basarinin temellerinin atilmasi acisindan 6nemlidir (Leinwand, Huinker ve
Brahier, 2014). Arastirmada matematik 6gretmenleri ile yapilan goriismelerde okul yénetiminin de
uzaktan egitimde matematiksel basarinin artmasi icin ¢esitli tedbirler aldigi tespit edilmistir. Bu yonde
okul yonetiminin 06grenciler icin EBA destek noktasi olusturarak Ogrencilerin canli derslere
katilabilecekleri givenli bir ortam saglamalari, ders programlarini diizenleyerek ders sayilarini
artirmalari, 6gretmenlerle is birligi icinde ¢alismalari dikkate deger bir bulgudur. Ancak varos ve kirsal
bolgelerde bulunan okullarda veliyle iletisim kurmak icin okul yonetimine daha fazla is distlgi
soylenebilir.

Uzaktan egitim sirecinde 6gretmenlerin matematik O6gretimi icin her iki donemde cesitli
kaynak dokimanlari kullandiklari ancak varos okullarda gorev yapan Ogretmenlerin daha cok
matematik ders kitaplarindan faydalandiklari belirlenmistir. Bu durum, varos okullarda 6gretim goren
ogrencilerin ellerinde sadece ders kitaplarinin olmasindan kaynaklanabilir. Cinar vd. (2011) yaptiklari
calismada uzaktan egitime yonelik olarak anlik sesli ve gorintili etkilesim sunan, dosya ve masalsti
paylasimi yapabilen eszamanli sanal sinif araglari kullanilmasi gerektigini ifade etmislerdir. Yapilan
arastirmada akilli tahta uygulamalarini (z kitap, akillh defter, Antropi Teach etkilesimli tahta programi
vb.) ve daha kolay etkilesim imkani veren grafik/kalemli tabletleri kullanan 6gretmenlerin sayisinin
bahar donemine gore giiz débnemde daha fazla oldugu gorilmuistir. Ayrica bahar déneminden farkh
olarak giiz déneminde &greticilerin kullandiklari farkh materyaller dikkat cekmektedir. Ogretmenlerin
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kendilerinin hazirladiklari ders videolari, animasyonlu videolar ve Geogebra, Matific, Quiziz gibi Web
2.0 uygulama araclarini kullanmaya basladiklari géze ¢carpmaktadir. Ancak bu uygulamalari kullanan
O0gretmen sayisinin oldukca az olmasi ve daha ¢ok 6zel okulda gorev yapan 6gretmenler tarafindan
kullanilmasi, 6gretmenlerin uzaktan egitimde oldukga islevsel olan Web 2.0 uygulama araglari hakkinda
yeterince bilgiye sahip olmadiklarini gostermektedir.

Dikkate deger bir baska bulgu ise kent merkezinde gérev yapan 6gretmenlerin giizdoneminde
yurattikleri canli derslerin verimliligini artirmak icin uygun materyal ve dokiiman arayiglarinda olmalari
buna karsilik kirsal ve varos okullarda gorev yapan 6gretmenlerin ise internet sorunlarini ¢ézerek derse
katihmi artirmaya yonelik ek cabalar sarf etmeleridir. Bu durum sosyo-ekonomik esitsizliklerin
Ogreticilerin aldiklar tedbirleri yénlendirmesi olarak degerlendirilebilir. Bozkurt (2020b) ¢alismasinda
uzaktan egitimde planlama yapilmadan 6grencilerin sahip oldugu olanaklar dislintilmeden yapilan
uygulamalarda sosyal esitsizliklerin ortaya cikabilecegini belirtmistir. Ogretmenlerin uzaktan egitim
surecinde kullandiklari yontem, teknik ve stratejiler incelendiginde, 6gretmenlerin bahar doneminde
en ¢ok diiz anlatim yontemini kullandiklari gliz doneminde ise diiz anlatim yéntemi yerine soru cevap
yontemini kullanmaya basladiklari tespit edilmistir. Bu bulgu Basaran vd. (2020) calisma sonuglarini
destekleyici niteliktedir. Ayrica Ogretmenlerin gliz déneminde uzaktan egitim deneyimlerinin
artmasiyla birlikte farkli 6gretim yontem (egitsel oyun, tartisma, gosterip yaptirma) ve tekniklerini
(balik kilgig1 ve beyin firtinasi) kullanmaya basladiklari sdylenebilir.

Genel olarak, calismanin sonucunda kirsal, varos ve kent merkezinde goérev yapan
o0gretmenlerin uzaktan egitimde ¢esitli zorluklarla karsilastiklari ve bunlarin istesinden gelebilmek igin
cevresel kosullara uygun énlemler alabildikleri ortaya ¢ikmistir. Oyle ki alinan &nlemlerin devlet
okullarinda ve 6zel okullarda goérev yapan 6gretmenler arasinda bile degisiklik gosterdigi séylenebilir.
Ozellikle varos ve kirsal okullarda gérev yapan 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin uzaktan egitim
surecinde firsat esitsizliginden ve alt yapi yetersizliginden dolayi oldukga zorlandiklari ve bu yonde
imkanlari dogrultusunda g¢abaladiklari gérilmustir. Bu durum uzaktan egitim sisteminde firsat esitligi
ve alt yapi konularinda iyilestirici calismalar yapilmasi gerekliligini ortaya koymaktadir. Ote yandan
ogretmenlerin ilk defa karsilastiklari uzaktan egitim sirecine iliskin deneyimlerinin artmasi ile birlikte
bu sirecinin kalitesini artirmak amaciyla farkh yontem ve teknikleri kullanmaya basladiklari ve bu
konuda kendilerini her gecen giin gelistirdikleri sdylenebilir. Buna karsilik 6gretmenlerin yeni teknolojik
araglari derslerinde etkin bir sekilde kullanamamalari, 6zellikle Web 2.0 uygulama araglari hakkinda
yeterince bilgiye sahip olmadiklarini gostermektedir. Bunun icin Web 2.0 uygulama araclarinin
kullanimina yonelik online egitimler diizenlenebilir. Ayrica uzaktan egitimde derslerin daha verimli
olmasi ve yuksek kalitede etkilesimin saglanmasi icin 6gretici-0grenci ve 6grenci-igerik etkilesimlerine
ek olarak 6grenci-6grenci etkilesimlerine de 6nem verilmelidir. Dolayisiyla bu sonuclar géz 6niinde
bulundurularak uzaktan egitimin kalitesini artirmak icin ne tiir 6gretimsel faaliyetler yiritilebilecegi
planlanabilir. Bu ise uzaktan egitim sistemi konusunda daha fazla arastirma yapilmasi ihtiyacini ortaya
koymaktadir. Matematik ogretmenlerinin uzaktan egitim deneyimlerini ortaya koyan bu nitel
calismanin, 6gretmenlerin yasadiklari zorluklarin giderilmesi ve aldiklari tedbirleri destekleyici
faaliyetlerin planlanmasi yoniinde olumlu bir etki gésterecegi dusliiniilmektedir. Uzaktan egitimin yeni
bir yasam tarzinda kaginilmaz bir egitim modeli oldugu disinildiginde uygulanacak 6gretimsel
faaliyetlerin etkili olup olmadigini belirlemeye yonelik deneysel arastirmalar yiritilebilir.
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