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BY Bu aragtirmanin amaci tekstil ¢alisanlarmimn orgiitsel yabancilagmayla sanal kaytarma

arasindaki iligkilerini belierlemektir. Arastirmada nicel arastirma modellerinden iliskisel
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Yiiksekokulu, Mesutkasap25@gmail.com, gosteren tekstil firmalarinda ¢aliganlar olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama aract
https://orcid.org/0000-0002-0151-3284 olarak orgiitsel yabancilasma ve sanal kaytarma olmak iizere iki 6lgek kullanilmistir.

Arastirmada 6ncelikle verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi tespit edilmistir.
Verilerin basiklik ve carpiklik degerleri -1 ile +1 arasinda oldugu igin verilere
parametrik testler uygulanmgtir. Aragtirmadan elde edilen verilere istatistiksel analizler,
t-testi ve ANOVA istatistiksel analizleri yapilmistir. Tekstil ¢alisanlarinin 6nemli ve
Onemsiz sanal kaytarmayla ilgili goriisleri ile orgiitsel yabancilastirma boyutlart
arasinda yer alan kendinden uzaklasma, ¢evreden uzaklasma, isten uzaklasma,
giigsiizliik, anlamsizlik ve normsuzluk boyutlar1 arasinda yiiksek diizeyde bir iliski
vardir. Tekstil calisanlarinin aylik ticretleriyle sanal kaytarmayla ilgili goriigleri arasinda
anlaml1 bir farkliligin olmadig1 goriillmektedir. Calisanlarin aylik ticretleriyle orgiitsel
yabancilagsma igerisinde yer alan kendinden uzaklasma, giigsiizliik ve normsuzluk
boyutlari arasinda anlamli bir iliski vardir.
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Aragtirma Makalesi Research Article organizational alienation and cyber loafing. In the research, relational scanning model,
one of the quantitative research models, was used. Textile workers in the Marmara
Region constitute the universe of the research. The sample group of the research consists
of employees in textile companies operating in Bursa. In the study, two scales,
organizational alienation and virtual loafing, were used as data collection tools. In the
research, it was first determined whether the data showed normal distribution or not.
Since kurtosis and skewness values of the data are between -1 and +1, parametric tests
were applied to the data. Statistical analysis, t-test and ANOVA statistical analysis were
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EXTENDED SUMMARY
Research Problem

The aim of this research is to reveal the relationship between textile workers' organizational
alienation and cyber loafing.

Research Questions

What are the relationships between textile workers' organizational alienation and cyber loafing?

Literature Review

Today, organizations face different problems with the effect of globalization and various
developments. It is of vital importance for organizations to overcome these problems. One of the biggest
problems faced by organizations is that employees are alienated from the organization and therefore do
not adopt the organization, do not believe in the goals of the organization and do not feel belonging to
the organization. Organizational alienation situation differs from organization to organization both in
terms of the level of visibility and form. But almost all businesses are also seen. Alienation in businesses
is generally seen as the alienation of employees from the organization, the products or services produced,
or the employees from each other. With the continuation of this situation, the employee also alienates
himself (Bozgali, 2020; Dariyemez, 2010; Erogluer, 2020). The alienation of the employee does not
prevent him from doing his job in the organization, but causes the negativity that he does not see himself
as a part of the business. In this case, the alienation of employees from their jobs, themselves or the
business causes great damage to today's organizations (Yildiz, 2019). Organizational alienation
manifests itself as the existence of various divisions and separations in the entire business (Giiler et al.,
2019). Organizational alienation shows whether employees participate in organizational activities and
how much participation will be. At the same time, organizational alienation is related to the subjects of
respecting the business goals and values of the employees, making an effort to reach the business goals,
and lastly, whether the continuity in the business will continue (Kilig et al., 2017; Zadeh et al., 2016).
Organizational alienation has been studied under five dimensions (Seeman, 1983). Another current
problem faced by organizations is the cyber loafing of employees during working hours. Virtual loafing
behaviors are also one of the important problems that reduce the productivity of the business.

Methodology

The relational scanning model was used in this study, which was planned to determine the
relationship between the organizational alienation levels of textile workers and cyber loafing. Relational
scanning model is used to investigate the relationships between variables in depth (Karasar, 2011). In
this study, the relationships between the organizational alienation levels of textile workers and cyber
loafing were investigated in depth. Textile workers in the Marmara Region constitute the universe of
the research. The sample group of the research consists of employees in textile companies operating in
Bursa. Two scales were used as data collection tools in the study. Virtual Loafing scale, validity and

reliability of which was made by Hanayli (2020) used in the study, was used. The validity and reliability
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of the organizational alienation scale used in the study was made by Minibas (1993) and used by Bozc¢ali
(2020) in his master's thesis. In the research, it was first determined whether the data showed a normal
distribution or not. Since kurtosis and skewness values of the data are between -1 and +1, parametric
tests were applied to the data (Sencan, 2005). Statistical analysis, t-test and ANOVA statistical analysis
were performed on the data obtained from the study.

Results and Conclusions

Textile workers generally stated that they experience types of loafing, which are called
important and unimportant, in the workplace. There is no significant relationship between the gender of
textile workers and the dimensions of cyber loafing and organizational alienation. In other words, the
thoughts of textile workers on cyber loafing and organizational alienation do not differ according to
gender. It is seen that there is no significant difference between the monthly wages of textile workers
and their views on cyber loafing. There is a significant relationship between the monthly wages of the
employees and the dimensions of self-alienation, powerlessness and normlessness that are included in
organizational alienation. There is a difference between the opinions of employees who do not use the
internet for non-work purposes and those who use the internet outside of work regarding the dimensions
of normlessness that are included in virtual loafing and organizational alienation. There is no difference
between the employees' views about internet use, virtual loafing, and organizational alienation, except
for the purpose of connecting to the internet. There is a high level of correlation between the views of
textile workers on important and insignificant cyber loafing and the dimensions of detachment from self,
alienation from the environment, dismissal from work, powerlessness, meaninglessness and

normlessness, which are among the dimensions of organizational alienation.
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1. GIRIS

Glinlimiizde Orgiitler kiiresellesmenin ve g¢esitli gelismelerin etkisiyle farkli sorunlarla
karsilasmaktadir. Bu sorunlarin iistesinden gelebilmesi de orgiitler i¢in hayati 6nem arz etmektedir.
Orgiitlerin karsilastig1 en biiyiik sorunlardan birisi calisanlarin drgiite yabancilasmasi ve buna baglh
olarak orgiitii benimsememesi, 6rgilit amaglarina inanmamasi ve kendisini orgiite ait hissetmemesidir.
Orgiitsel yabancilasma durumu orgiitten drgiite hem gériilme diizeyi agisindan hem de sekilsel olarak
farklihk gostermektedir. Fakat neredeyse biitiin isletmeler de goriilmektedir. Isletmelerde yabancilasma
genel olarak, calisanlarin Orgiite, iiretilen iriinlere ya da hizmetlere ya da calisanlarin birbirine
yabancilagsmasi seklinde goriilmektedir. Bu durumun devam etmesiyle birlikte calisan kendine de
yabancilagsmaktadir (Bozgali, 2020; Dariyemez, 2010; Erogluer, 2020). Calisanin yabancilagsmasi
orgiitteki iglerini yapmasina engel degildir fakat kendini isletmenin bir pargast géormemesi gibi bir
olumsuzluga sebebiyet vermektedir. Bu durumda ise ¢alisanlarin islerine, kendilerine ya da isletmeye
yabancilagsmasi giiniimiiz orgiitlerine biiyiik zararlar vermektedir (Yildiz, 2019). Calisanin isletmeye
yabancilagsmasi ve isletme tarafindan desteklenmedigini diisiinmesi durumunda igletmenin performansi
olumsuz etkilenmektedir (Tanrverdi ve Kilig, 2016). Yabancilasma en genel tanimiyla c¢alisanin rgiite
veya siirece uzaklasmasidir. Orgiitsel yabancilasma ise isletme yoneticilerinin c¢alisanlarin mesleki
katma degerlerine gereken 6nemi ve degeri vermemesi seklinde ifade edilmektedir (Awang, 2017,
Kahveci ve Demirtas, 2014; Salihoglu, 2014). Orgiitsel yabancilasma, calisanlar arasinda ya da orgiit
yapisinda ortaya cikan yabancilasma olarak ifade edilmektedir. Orgiitsel yabancilasma, isletmenin
tamaminda gesitli boliinme ve ayrismalarin olmasi seklinde kendini gostermektedir (Gtiler vd., 2019).
Orgiitsel yabancilasma calisanlarin drgiit faaliyetlerine katilip katilmama durumlarini ve katilim olursa
da ne kadar katilimin olacagini gosterir. Ayni zamanda Orgiitsel yabancilagsma, ¢alisanlarin isletme
amaglarima ve degerlerine saygi duymasini, igletme amaglarina ulasma da gayret géstermeyi ve son
olarak isletmedeki siirekliliginin devam edip etmeme konulariyla iligkilidir (Kilig, vd., 2017; Zadeh vd.,
2016). Orgiitsel yabancilasma bes boyut altinda ele alinmistir (Seeman, 1983). Bu boyutlar; giicsiizliik,
normsuzluk, anlamsizlik, ¢evreden uzaklasma ve kendine yabancilagsmadir. Bu boyutlar ele alacak
olursak ilk boyut olan gii¢siizlilk, ¢alisanlarin isletmedeki c¢esitli gelismeler karsisinda kontroliin
saglanamamasi seklinde tamimlanmistir. Ayrica kapitalizmin bir sonucu olarak ortaya c¢iktig
diisiiniilmektedir (Seeman, 1959; Seeman, 1983). Ikinci boyut olan anlamsizlik, ¢alisanlarin hangi
degerlere inanacagini ve hangi dogrularla hareket edecegini bilmemesi durumu olarak ifade edilmistir.
Farkli bir tanimla c¢alisanin karar alirken kendi diisiincesi ile toplumun dogrularinin farkli olmasi
durumudur (Tolan, 1981). Ugiincii boyut normsuzluk ise, calisanlarin hayatlarma yon verecek
normlarinin olmamasi onlar1 amagsiz hissettirmektedir. Ayrica ¢alisanlarin kendi normlari ile orgiit
normlarinin drtiismemesi is birligi duygusunu ortadan kaldirmaktadir (Babiir, 2009). Dérdiincii boyut
cevreden uzaklagma ise, ¢alisanlarin rgiit kiiltiirline uyum saglayamamasi ve o Orgiitiin is ortamini da
saglikli bir ortam olarak degerlendirmemesi seklinde ifade edilmektedir (Tutar, 2010). Besinci ve son
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boyut kendine yabancilasma ise, ¢alisanin kendisinden sogumasidir. Calisanin hayatindan zevk

alamamasi, sosyal hayata adapte olamamasidir (Simsek vd., 2006).

Orgiitlerin karsilastig1 bir diger giincel sorun ise ¢alisanlarin mesai saatleri i¢erinde sanal
kaytarma durumudur. Sanal kaytarma davranislar1 da yine isletmenin verimliligini diistiren 6nemli
sorunlardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sanal kaytarma iiretkenlik karsiti davranislar arasinda
sayllmaktadir. Ozellikle giiniimiiz diinyasinda bilisim teknolojileri ve bilgi ¢agmnin gereklilikleri dogru
stratejilerle organize edilirse isletmeler rekabet avantaji elde edebilmektedirler. Gelismelerin 6nemli bir
ayagi olan internet ise hem toplumsal hayat1 hem de is hayatin1 6nemli 6lgiide etkilemistir. Birgok orgiit
internetin saglamis oldugu etkili ve hizli iletisimden faydalanmaktadir. Aym1 zamanda internete bagh
teknolojik {irtinler sayesinde ¢esitli giderlerin azaltildigini, irlinlerin hizli ve kaliteli bir sekilde
tiretildigini ve pazarlamanin da etki giiciiniin arttigin1 gormekteyiz (Kdse vd., 2012). Internetin bu denli
yaygilastig1 is diinyasinda 6zellikle her calisanin bilgisayarla is gordiigiinii de belirtmeliyiz. internet
sayesinde bilgiye hizli ulasim s6z konusu oldugundan isletmenin iiretkenligi ve yenilik yapabilme
kapasitesi de artmistir. Bu ve benzeri durumlarin artmasiyla pek tabi ki gesitli yanlis uygulamalarinda
olmasi kaginilmazdir (Hanayli, 2020). Boyle bir ortamda hem isletmeye hem de calisanlara farkli
zararlar vermektedir. Isletmede hem yoneticilerin hem de c¢alisanlarin ¢aligma ortaminda mesai
saatlerinde interneti amacinin disinda kullanmasi son yillarda artan bir durumdur. Bu yanlis uygulamalar
cok genis bir yelpazedir ve birgok sekilde goriilebilmektedir (Jamaluddin vd., 2015; Niaei vd., 2014).
Sanal kaytarma is saatleri ig¢erinde isin disinda internet kullanimi, bireysel internet kullanimi ve
internetin suiistimal edilmesi gibi farkli sekiller de tanimlanmistir (Vitak vd., 2011). Ayrica sanal
kaytarma 6z kontrol eksikligi olarak da ifade edilmistir. Farkli bir tanimda ise, isletme amaglari diginda
web uygulamalarinin kullanimi olarak belirtilmistir (Kim ve Byrne, 2011; Restubog vd., 2011). Sanal
kaytarma ozellikle giiniimiizde daha oncelerinden farkli degerlendirilmesi gereken bir konu c¢iinkii
internetin akilli telefonlar vasitasiyla da kullanilmasi s6z konusudur (Cavusoglu ve Palamutcuoglu,
2017). Alan yazinda sanal kaytarma isletme i¢in olumlu ve olumsuz olmak iizere iki bakis agisiyla
degerlendirilmistir. Zararli olarak diislinen aragtirmacilarin yani sira sanal kaytarma sayesinde
calisanlarin 6grenme ve yenilik yapabilme kapasitesinin arttigin1 vurgulayanlarda azimsanamayacak
derecede ¢oktur. Bu durumda ise sanal kaytarmanin iki boyutu ortaya ¢ikmaktadir. Birincisi olumlu

sanal kaytarma, ikincisi ise olumsuz sanal kaytarmadir (Hanayli, 2020; Oriicii ve Y1ldiz, 2014).

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli

Tekstil ¢alisanlarinin orgiitsel yabancilagma diizeyleriyle sanal kaytarma arasindaki iligkilerini
belirlemek amaciyla yapilan bu arastirmada iligskisel tarama modeli kullanilmistir. Bu model degiskenler

arasindaki iliskilerin derinlemesine arastirmak amaciyla kullanilir (Karasar, 2011). Bu arastirmada
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tekstil c¢alisanlarinin Orgiitsel yabancilasma diizeyleriyle sanal kaytarmalari arasindaki iliskileri

derinlemesine arastirilmastir.
2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Marmara Bolgesi’ndeki faaliyet gosteren yaklasik 6635 tekstil
isletmesindeki c¢alisanlar olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklem grubunu ise Bursa ilinde faaliyet
gosteren yaklasik olarak 541 farkl: tekstil firmalarindaki ¢alisanlar olusturmaktadir (Tekstil firmalari -

Marmara Bolgesi, t. y.).

Tablo 1. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetleri ile Ilgili Tanimlayici Istatistik Analizleri

Cinsiyet f %
Kadmm 213 65,5
Erkek 112 34,5

Tablo 1 incelendiginde arastirmaya katilan ¢alisanlarinin %65,5’inin kadin, %34,5’inin erkek

oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Arasgtirmaya Katilanlarin Aylik Gelirleri

Mesleki Kidem f %
2500-2999 TL 132 40,6
3000-3999 TL 127 39,1
4000-4999 TL 43 13,2
5000 TL ve tizeri 23 7,1

Tablo 2 incelendiginde arastrmaya katilan calisanlarmm %40,6’smin  2500-2999 arast,
%39,1’inin 3000-3999 arasi, %13,2’sinin 4000-4999 TL arasi, %7,1’inin ise 5000 TL ve {izeri aylik
gelire oldugu belirtilmistir.

2.3.Veri Toplama Araglari

Arastirmada kullanilan Hanayli (2020) tarafindan gecerlik ve giivenirligi yapilmis olan Sanal
Kaytarma Olgegi kullanilmistir. Arastrmada kullanilan 6lgek toplam varyansin  %70,19’unu
aciklamaktadir. Olgek 2 faktorlii 20 maddeden olusmaktadir. Olgegin Cronbach alfa degerinin ise 0,94
oldugu gorilmiistiir. Analiz sonuglarina gore [Kaiser-Meyer-Olkin (KMO=,962), Bartlett testi
(x2=10313,852; sd=190 (p=,000)] dlgegin gecerli ve giivenilir bir dlgek oldugu goriilmiistiir.

Orgiitsel yabancilasma 6lgeginin gegerlik ve giivenirligi Minibas (1993) tarafindan yapilmus,
Bozgal1 (2020) tarafindan yiiksek lisans tez calismasinda kullanilmistir. Olgekte 7 boyut, 36 madde
bulunmaktadir. Olgegin Cronbach alfa degerinin ise 0,99°dur. Arastirmaci tarafindan yapilan testler
sonucunda 6lgegin [Kaiser-Meyer-Olkin (KMO=,91), Bartlett testi (x2=2290,804; sd=78 (p=,000)]

gecerlik ve glivenirlik diizeyinin yliksek oldugu goriilmiistiir.
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2.4 Verilerin Analizi

Arastirmada oncelikle verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi tespit edilmistir. Verilerin
basiklik ve carpiklik degerleri -1 ile +1 arasinda oldugu igin verilere parametrik testler uygulanmistir
(Sencan, 2005). Arastirmadan elde edilen verilere istatistiksel analizler, t-testi ve ANOVA istatistiksel

analizleri yapilmustir.
2.5.Etik Kurulu izni

Arastirma icin Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Etik Kurulu
19/01/2021 tarih, 02/01 numarali toplantisinda (Basvuru Protokol Numarasi: 2021-YONP-0033
aragtirmanin bilimsel etik kurallara uygun oldugu karar1 verilmistir.

3.BULGULAR

Aragtirmanin bu boliimiinde arastirmadan elde edilen veriler analiz edilmistir.

Tablo 3. Calisanlarin Sanal Kaytarma ile Tlgili Goriisleri

Maddeler X SS
Onemli Sanal Kaytarma 2,90 1,16
Onemsiz Sanal Kaytarma 2,80 1,18

Tablo 3’te goriildiigii iizere tekstil ¢aliganlar1 6nemli sanal kaytarma (n=2,90) ve 6nemsiz sanal
kaytarma (n=2,90) olarak goriislerini belirtmislerdir. Tekstil ¢alisanlar isle ilgili olmayan sahsi e-
postalarimi kontrol etmekte, isten bagimsiz konularda e-posta gondermekte, internet araciligiyla haber
sitelerini ve biiltenleri takip etmekte, isle ilgili olmayan e-postalar almakta, internetten kisisel
ihtiyaclarima yonelik aligveris yapmakta, anlik haberlesme uygulamalari araciligiyla mesaj alir
gondermekte (Whatsapp, Messenger vs.), sanal topluluklari ziyaret etmekte (Eksisozliik, Uludag sozliik,
Onedio, Donanimhaber vs.), g¢esitli uygulamalardaki (Facebook, Instagram, Twitter gibi) kisisel
sayfalarimi g6z gezdirmekte; internetten miizik, film, video indirmekte; bloglar1 okumakta; borsa,
bankacilik, yatirim, finans konularina iligkin internet sitelerini ve uygulamalari ziyaret etmekte,
internetten arkadas edinme sitelerini ziyaret etmekte, sporla ilgili internet sitelerini ziyaret etmekte;
online miizayede, acik arttirma sitelerini ziyaret etmekte, online oyunlar oynamakta; belirli konularin
ele alinip, tartisildigi online sohbet odalarinda vakit gecirmekte; seyahat, tatil gibi organizasyonlar igin
otellerden ve seyahat sirketlerinden rezervasyon yaptirmakta; is aramaya ve yeni is imkanlarindan
yararlanmaya yonelik internet sitelerinde vakit gecirmekte; bahis, kumar sitelerini ziyaret etmekte;
yetigkin igerikli sitelerde (yas grubu itibariyle kendi yasinin iizerinde bilgileri igeren) vakit

gecirmektedir.
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Tablo 4. Calisanlarin Orgiitsel Yabancilasmayla ile ilgili Goriisleri

Maddeler X SS

Normsuzluk 3,76 1,199
Giigsiizliik 3,75 1,201
Kendinden Uzaklasma 3,72 1,228
Cevreden Uzaklasma 2,78 1,194
Anlamsizlik 2,76 1,214
1§ten Uzaklagsma 2,69 1,240

Tablo 4 incelendiginde tekstil c¢alisanlar1 Orgiitsel yabancilagsmayla ilgili goriislerini
Normsuzluk (n=3,76), Giigsiizliikk (n=3,75), Kendinden Uzaklasma (n=3,72), Cevreden Uzaklagma
(n=2,78), Anlamsizlik (n=2,76) ve Isten Uzaklasma (2,69) boyutlarryla aciklamislardir. Tekstil
calisanlar1 kazanmak icin her zaman dogru olan1 yapmanin gerekmeyecegini, insanin giiciinii ortaya
koyabilmesi i¢in kurallar1 ¢ignemesi gerekebilecegini, yiikselmek i¢in dogru yanlis her firsati
degerlendirmek gerektigini, kendisine sagma gelen kurallara eger elindeyse uymadigini, is yerindeki
kurallarin kendilerine anlamsiz geldigini belirtmislerdir. Calisanlar, is yogunlugunun bazen insanin
giiclinii agtigin1 hissetmekteler, hemen her yaptiklari isin denetimden gectigini, {listlerine danismadan
karar alamadiklarini, iste bir makine gibi ¢aligtirildiklarini, emeklerinin bosa harcandigini hissettiklerini,
kendilerini kullanilmig gibi hissettiklerini, ne kadar ugrasirlarsa ugrassinlar kisisel giiclerini ortaya
koyamadiklarini dile getirmektedirler. Tekstil calisanlari iste yalnizca para kazandiklarini, kendilerine
uygun bir is olmadigini, is yerindeki ben ile is disindaki ben arasinda oldukga biiyiik fark oldugunu,
kendilerini 6nemsiz hissettiklerini, islerinde asil kimliklerini yitirdiklerini diisiinmektedirler. Calisanlar,
kendilerini yalmz hissettiklerini, igyerindeki iligkilerin yiizeysel oldugunu, isyerindeki insanlarin
kendilerini siktigini, is disinda insanlarla iletisim kurmak istedigini, isyerinin kendilerine artik ilging
gelmedigini, iste gelecek gdrmedigini, siirekli ayni isi yaptiklarini, isin karmagsik oldugunu, imkan olsa
isten ayrilabileceklerini, isten ¢ikisi sabirsizlikla beklediklerini, mecbur olmasa bu isi yapmayacaklarin

belirtmektedirler.

Tablo 5. Sanal Kaytarmanin Cinsiyete Gore t-testi Sonuglari

Cinsiyet n X ss t df p
Kadmn 213 3,73 1,183 819 323 413
Erkek 112 3,84 1,121

Kadin 213 3,70 1,196 329 323 329
Erkek 112 3,83 1,161

Tablo 5 incelendiginde tekstil ¢alisanlarinin cinsiyetleriyle sanal kaytarma ile ilgili goriisleri

arasinda anlamli bir iligkinin olmadig1 goriillmektedir.

Tablo 6. Orgiitsel Yabancilasmanin Cinsiyete Gore t-testi Sonuglari

Cinsiyet n X SS t df p
Kendinden Kadin 213 3,69 1,219 -,685 323 ,494
Uzaklasma Erkek 112 3,79 1,249
Cevreden Kadin 213 3,75 1,193 -,623 323 ,534
Uzaklasma Erkek 112 3,84 1,198
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Isten Uzaklasma

Giigsiizliik

Anlamsizlik

Normsuzluk

Kadin 213 3,65 1,252 -, 726 323 ,468
Erkek 112 3,76 1,219
Kadin 213 3,70 1,241 -1,021 323 ,308
Erkek 112 3,85 1,121
Kadn 213 3,70 1,249 -1,297 323 ,195
Erkek 112 3,88 1,140
Kadin 213 3,73 1,200 -,556 323 578
Erkek 112 3,81 1,201

Tablo 6 incelendiginde tekstil c¢alisanlarinin cinsiyetleriyle orgiitsel yabancilagma ile ilgili

goriisleri arasinda anlamli bir iliskinin olmadig1 gériilmektedir.

Tablo 7. Tekstil Calisanlarinin Aylik Ucretleriyle ile Sanal Kaytarmayla ile ilgili Goriisleri Arasindaki

ANOVA Analizleri

Varyansin Kareler Kareler

Kaynag Toplam sd Ortalamasi F b
Onemsiz  Sanal Gruplar arast 8,484 3 2,828 2,116 ,098
Kaytarma Gruplar igi 428,919 321 1,336

Toplam 437,403 324
Onemli  Sanal Gruplar arast 10,108 3 3,369 2,432 ,065
Kaytarma Gruplar igi 444,684 321 1,385

Toplam 454,792 324

Tablo 7 incelendiginde tekstil ¢alisanlarinin aylik {icretleriyle ile sanal kaytarmayla ile ilgili

goriisleri arasinda anlamli bir iliskinin olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 8. Tekstil Calisanlarinin Aylik Ucretleriyle ile Orgiitsel Yabancilasmayla ile ilgili Goriisleri

Arasindaki ANOVA Analizleri

Boyut Varyansin Kareler Kareler D
Kaynag Toplamm Ortalamasi
Kendinden Gruplar gr.am 10,948 3 3,649 2,449 ,034
Uzaklasma Gruplar ici 478,307 321 1,490 C-D
Toplam 489,254 324
Cevreden Gruplar aras 3,184 3 1,061 (42 528
Uzaklasma Gruplar ici 459,111 321 1,430
Toplam 462,295 324
Gruplar arasi 9,801 3 3,267 2,147 ,094
Isten Uzaklasma  Gruplar ici 488,475 321 1,522
Toplam 498,276 324
Gruplar arasi 10,967 3 3,656 2,570 ,044
Gigsiizliik Gruplar igi 456,667 321 1,423 C-D
Toplam 467,634 324
Gruplar arasi 8,508 3 2,836 1,940 ,123
Anlamsizlik Gruplar igi 469,131 321 1,461
Toplam 477,639 324
Gruplar arasi 16,983 3 5,661 4,046 ,008 A-D
Normsuzluk Gruplar igi 449,138 321 1,399 B-C
Toplam 466,121 324 C-D

A: 2500-2999 TL, B: 3000-3999 TL, C: 4000-4999 TL, D: 5000 TL ve iizeri

Tablo 8 incelendiginde tekstil ¢alisanlarinin aylik aldiklar ticretlerle orgiitsel yabancilagmayla

ile ilgili goriisleri arasinda anlamli bir iliskinin oldugu goriilmektedir. 4000-4999 TL iicret alan
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calisanlar 5000 TL ve iizeri iicret alan ¢alisanlara gore isyerinde kendilerinden uzaklastiklarini, isyerinde
yiprandiklarimi belirtmislerdir. 2500-2999 TL - 4000-4999 TL iicret alan ¢alisanlar 5000 TL ve iizeri
iicret alan calisanlara gore, 3000-3999 TL {icret alan ¢alisanlar 4000-4999 iicret alan calisanlara gore
igyerindeki kurallarin kendilerine anlamsiz geldigini belirtmektedirler.

Tablo 9. Tekstil Calisanlarinin Isi Dist Amaglarla internet Kullanmastyla Sanal Kaytarmayla ilgili
Goriisleri Arasindaki ANOVA Analizleri

Boyut Varyansin Kareler s Kareler = 0 Anlaml
Kaynag Toplam Ortalamasi Farkhhk

Onemsiz Sanal Gruplar arast 9,615 2 4,807 3,618 ,028

Kaytarma Gruplar igi 427,789 322 1,329 B-A
Toplam 437,403 324

Onemli  Sanal Gruplar grgm 9,179 2 4,590 3,316 ,038

Kaytarma Gruplar igi 445,613 322 1,384 B-A
Toplam 454,792 324

A: Evet, B: Hayir, C: Kismen

Tablo 9 incelendiginde tekstil calisanlarinin isi dis1 amaglarla internet kullanmalariyla sanal
kaytarmayla ile ilgili goriisleri arasinda anlamli bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Isyerinde isi dist
amaglarla internet kullanmayan calisanlar, isyerinde isi dis1 amaglarla internet kullanan ¢alisanlara gore
online siteleri ziyaret ettiklerini, internet sitelerinde vakit gecirdiklerini, yetiskin icerikli sitelerde vakit
gecirdiklerini, isle ilgili olmayan haberlesme uygulamalarini kullandiklarini sosyal medya
uygulamalarini kullandiklarini; internette film, miizik indirdiklerini belirtmektedirler.

Tablo 10. Tekstil Calisanlarmin Isi Dist Amaglarla Internet Kullanmasiyla Orgiitsel Yabancilagmayla
ilgili Gortisleri Arasindaki ANOVA Analizleri

Boyut Varyansin Kareler s Kareler 0 Anlamh
Kaynag Toplam Ortalamasi Farkhhk
Kendinden Gruplar arast 6,393 2 3,196 2,132 120
Uzaklasma Gruplar igi 482,862 322 1,500
Toplam 489,254 324
Cevreden Gruplar arast 6,584 2 3,292 2,326 ,099
Uzaklasma Gruplar igi 455,711 322 1,415
Toplam 462,295 324
isten Gruplar arast 5,056 2 2,528 1,650 ,194
Uzaklasma Gruplar igi 493,221 322 1,532
Toplam 498,276 324
Gruplar arasi 5,258 2 2,629 1,831 ,162
Gigsiizliik Gruplar i¢i 462,375 322 1,436
Toplam 467,634 324
Gruplar arasi 9,903 2 4,952 3,409 ,034
Anlamsizlik Gruplar i¢i 467,736 322 1,453 B-A
Toplam 477,639 324
Gruplar arasi 7,188 2 3,594 2,522 ,082
Normsuzluk Gruplar igi 458,933 322 1,425
Toplam 466,121 324

A: Evet, B: Hayir, C: Kismen
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Tablo 10 incelendiginde tekstil calisanlarinin isi dis1 amaglarla internet kullanmalariyla orgiitsel
yabancilasmanin kendinden uzaklagsma, ¢evreden uzaklasma, isten uzaklasma, gii¢siizliik ve normsuzluk
boyutlart arasinda anlamli bir iliskinin olmadig1 goriilmektedir. Tekstil ¢alisanlarinin isi dis1 amaglarla
internet kullanmalariyla orgiitsel yabancilasma boyutunda yer alan anlamsizlik boyutu arasinda bir
iliskinin oldugu gériilmektedir. Isyerinde isi dis1 amaglarla internet kullanmayan ¢alisanlar, isyerinde isi
dis1 amaglarla internet kullanan ¢alisanlara gore yaptiklari is anlamsiz gelmektedir.

Tablo 11. Tekstil Calisanlarmin Internete Baglanma Amaci Disinda Internet Kullanimryla Sanal
Kaytarmayla ilgili Goriisleri Arasindaki ANOVA Analizleri

Boyut Varyansin Kareler Kareler 0
Kaynag Toplam Ortalamasi
Onemsiz Sanal Gruplar arasi 9,615 2 4,807 3,618 ,028
Kaytarma Gruplar igi 427,789 322 1,329
Toplam 437,403 324
Onemli Sanal Gruplar arasi 9,179 2 4,590 3,316 ,038
Kaytarma Gruplar i¢i 445,613 322 1,384
Toplam 454,792 324

A: Evet, B: Hayir, C: Kismen

Tablo 11 incelendiginde tekstil calisanlarinin internete baglanma amaci disinda internet

kullanmalariyla sanal kaytarmayla ilgili goriisleri arasinda anlaml bir iligkinin olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 12. Tekstil Calisanlarmin Internete Baglanma Amaci1 Disinda Internet Kullanimiyla Orgiitsel
Yabancilagmayla ilgili Goriisleri Arasindaki ANOVA Analizleri

Boyut Varyansin Kareler Kareler D

Kaynag Toplam Ortalamasi

. Gruplar arasi ,842 2 421 277 758

EEZE;QS;’; Gruplar ici 488,413 322 1,517

Toplam 489,254 324

Gruplar arasi ,918 2 459 320 ,726
Cevreden Uzaklagsma Gruplar ici 461,377 322 1,433

Toplam 462,295 324

Gruplar arasi ,589 2 ,294 ,190 ,827
Isten Uzaklasma Gruplar i¢i 497,688 322 1,546

Toplam 498,276 324

Gruplar arasi ,768 2 ,384 ,265 767
Gligsiizlik Gruplar i¢i 466,865 322 1,450

Toplam 467,634 324

Gruplar arasi 1,779 2 ,889 ,602 ,548
Anlamsizlik Gruplar igi 475,860 322 1,478

Toplam 477,639 324

Gruplar arasi ,837 2 ,418 ,290 ,749
Normsuzluk Gruplar igi 465,284 322 1,445

Toplam 466,121 324

A: Evet, B: Hayir, C: Kismen
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Tablo 12 incelendiginde tekstil c¢alisanlarinin internete baglanma amaci disinda internet
kullanmalariyla orgiitsel yabancilasmayla ilgili goriisleri arasinda anlamli bir iliskinin olmadig:

gorlilmektedir.

Tablo 13. Tekstil Calisanlarmin Orgiitsel Yabancilasmayla ile Sanal Kaytarma Arasindaki iliski

<

T 3 s

s = = o x
Boyutlar 2o s GSE g ¥ £ £ 3 ”

N E — E T % 9 & N < 7 > c

Z2s B C B D S £ 2] IS

S £33 5838 &8 &£ = &5 © &
] OXOXY XSS5 2 © < 2 g2 S
Onemsiz Sanal Kaytarma 1 0.328 9875
Onemli Sanal Kaytarma 9757 1 0.899 8654
Kendinden Uzaklasma ,944™ 956 1 0.980 8757
Cevreden Uzaklasma ,933™ ,925™ 914" 1 0.400 9308
Isten Uzaklasma ,931™ 930™ ,916™ ,915™ 1 0.389 7204
Gigstizlik ,931" ,939™ 916 ,885™ ,895™ 1 0.450 9287
Anlamsizlik 9717 956™ ,912™ ,916™ ,922™ 906™ 1 0.803 9356
Normsuzluk ,950™ ,958™ 926" ,884™ 897" 907" ,909™ 1 0.657 9089

**n<0.01 anlamhlik seviyesinde iligki anlamll

Tekstil calisanlarinin orgiitsel yabancilasmayla sanal kaytarma arasinda yiiksek diizeyde bir
iliski oldugu goriilmektedir. Arastirmada ¢oklu dogrusal bagint1 probleminin olup olmadigini tespit
etmek amaciyla VIF ve tolerans degerlerine bakilmistir. Arastirmanin faktorleri arasinda ¢oklu dogrusal

bagint1 probleminin olmadig1 goriilmektedir.

4. SONUC VE ONERILER

Tekstil ¢aliganlart genel olarak igyerinde 6énemli ve Onemsiz olarak adlandirilan kaytarma
tiirlerini yasadiklarini belirtmiglerdir. Tekstil ¢alisanlari isyerinde farkli internet sitelerinde dolagmakta,
ilgili alanlarina yonelik internet sitelerine giris yapmakta, online oyunlar oynamakta, seyahat planlar
yapmakta, yetiskin icerikli sitelerde vakit ge¢irmektedir. Tekstil ¢alisanlar sahsi e-postalarini kontrol
etmekte, haber sitelerini takip etmekte, sosyal medya uygulamalarina girmekte; internetten miizik, film,
video izlemektedir. Tekstil ¢alisanlar isyerinde giicsiizliik yasadiklarini, isin anlamsiz geldigini,
kurallarin anlamsiz geldigini, kendilerinden, ¢evrelerinden ve isten uzaklastiklarini belirtmektedir.
Calisanlar iste kisisel gii¢lerini ortaya koyamadiklarini, islerin anlamsiz geldigini, igyerinde var olan
kurallarin sagma oldugunu, ise kendinden bir sey katamadiklarini, kendilerini degersiz hissettiklerini,
kendilerini yalmiz hissettiklerini, isten ayrilmayr disilindiiklerini, isten ¢ikmayr sabirsizlikla
beklediklerini ifade etmektedirler. Isyerinde normsuzluk boyutunda yer alan diisiincelerin en yiiksek
boyutta yasadiklarmi, isten uzaklasma boyutunun ise diger boyutlara gore diisiik diizeyde oldugu
goriilmektedir. Benzer sekilde Kayaalp ve Ozdemir (2020) dgretmenler iizerine yaptiklar1 arastirmada

Ogretmenlerin okulda kendisini anlamayacagimi diisiinerek diger o6gretmenlerle iliski kurmaktan
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kagindigimi ve yalniz kaldigini belirlemistir. Ozkan (2019) arastirmasinda 6gretmenlerin orta diizeyde
bir yalmizlik hissettiklerini tespit etmistir. Babadag (2018) arastirmasinda Orgiitte calisanlarin ise

yabancilasma duygusunu ¢ok az yasadiklarini belirtmislerdir.

Tekstil calisanlarinin cinsiyetleriyle sanal kaytarma ve orgiitsel yabancilasma boyutlar1 arasinda
anlamli bir iliskinin olmadig1 goriilmektedir. Yani tekstil calisanlari sanal kaytarma ve orgiitsel

yabancilagma ile ilgili diisiinceleri cinsiyetlere gore farklilik gostermemektedir.

Tekstil ¢aliganlarinin aylik ticretleriyle sanal kaytarmayla ilgili goriigleri arasinda anlamli bir
farkliligin olmadigi goriilmektedir. Calisanlarin aylik {icretleriyle orgiitsel yabancilagsma igerisinde yer
alan kendinden uzaklasma, giigsiizliik ve normsuzluk boyutlar1 arasinda anlaml bir iliski vardir. Is dist
amaglarla internet kullanmayan ¢alisanlarla, is dist internet kullanan ¢aligsanlar arasinda sanal kaytarma
ve Orgiitsel yabancilasmanin igerisinde yer alan normsuzluk boyutlariyla ilgili goriisleri arasinda
farklilik vardir. Caliganlarin internete baglanma amaci disinda internet kullanimiyla sanal kaytarmayla

ve Orgiitsel yabancilagma ile ilgili goriigleri arasinda farklilik yoktur.

Tekstil ¢alisanlarinin énemli ve Onemsiz sanal kaytarmayla ilgili gorlsleri ile orgiitsel
yabancilagtirma boyutlari arasinda yer alan kendinden uzaklagma, ¢evreden uzaklagsma, isten uzaklagma,
giigsiizliik, anlamsizlik ve normsuzluk boyutlar1 arasinda yiiksek diizeyde bir iliski vardir. Isyerinde
sanal olarak kaytaran calisanlar, orgiitlerine karsi yabancilasmaktadirlar. Benzer sekilde Babadag (2018)
arastirmasinda 6nemsiz sanal kaytarma onemli sanal kaytarma arasinda ayni yonlii ve anlamli bir iliski
tespit etmistir. Yine Erogluer (2020) arastirmasinda orgiitsel yabancilasma ile orgiitsel vatandaslik
arasinda bir iligskinin oldugunu tespit etmistir. Turhan ise (2019) aragtirmasinda 6rgiitsel yabancilasma
ile orgiitsel vatandaslik arasinda olumsuz bir iliski tespit etmistir. Ayn1 sekilde Ozdogru ve Yildirim
(2020) aragtirmalarinda sanal kaytarmanin ig goren performansi arasinda negatif yonli bir iliskinin
oldugu belirlemistir. Parsak (2010) arastirmasinda orgiitsel yabancilasmanin 6nlenebilmesi i¢in gerekli

tedbirlerin alinmasi gerektigini belirtmektedir.

Bu sonucunda elde edilen bulgulardan hareketle bundan sonraki arastirmalarda 6zellikle farkli
zaman dilimlerinde farkli sektdrlerde arastirmalarin yapilmasi konunun &neminin anlagilmasina
yardimel olacaktir. Bu baglamda arastirmacilarin farkli bolgeler igerindeki isletmelerde arastirma
degiskenlerinin farkli degiskenlerle (orgiit kultlrii, Orgiitsel vatandaslik, vb.) ele alinmasi
gerekmektedir. Ozellikle alan yazinda arastirmada ele alinan konularin fazla olmasi isletme
yoneticilerinin de dikkatini bu yone c¢evirecektir. Yoneticilerde bu sorunlarin farkinda olarak
isletmedeki bu olumsuz unsurlarin ortadan kaldirilmasi i¢in gayret gostereceklerdir. Ayrica gelecekte
yapilacak arastirmalarin zaman kisithliginin olmamasi da farkli sonuglar ortaya cikartabilecegi

diistintilmektedir.
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