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Oz

Bu calismanin amact psikolojik sermayenin orgiitsel
baglilik iizerindeki etkisinde is-yasam dengesinin aracilik
roliinii iiniversite calisanlar: 6rnekleminde incelemektir.
Literatiirde soz konusu degiskenler arasindaki iligkileri
ele alan swurl sayida calismamin ortaya konuldugu
goriilmektedir. Bu mnoktada, daha o6nce ilgili alanda
yapilmig  calismalara  destek olmast ve sonrasinda
yapilacak  calismalara  katkir  saglanmas:  amaciyla,
tiniversitede calismakta olan 411 akademik ve idari
personel iizerinde anket uygulamas: gerceklestirilmistir.
Arastirmaya konu olan ii¢ degiskenin her biri icin
kontrol ~degiskenleri aracithigryla farklihk analizleri
gerceklestirilmis  olup,  calisanlarin  demografik
ozelliklerine gore birtakim farkliliklar oldugu bulgusuna
ulasilmigtir.  Elde edilen bulgular  dogrultusunda
psikolojik sermayenin orgiitsel baglhlik ve is-yasam
dengesi iizerinde ve is-yasam dengesinin de Orgiitsel
baghlik iizerinde olumlu etkisinin oldugu ayrica
psikolojik  sermayenin  Orgiitsel baghlik iizerindeki
etkisinde is-yasam dengesinin kismi aracilik roliiniin
bulundugu belirlenmistir. Uygulanan bootstrap ve Sobel
testi sonuglar: da is-yasam dengesinin kismi aracilik
roliiniin anlamii oldugunu gostermistir.
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Abstract

Main objective of this research is to find out the
mediating role of work-life balance in the relationship
between psychological capital level and organizational
commitment level of the employees. It is seen that a
limited number of studies that deal with the relationships
between these variables have been presented in the
literature. At this point, a survey was conducted on 411
academic and administrative staff working at the
university in order to support previous studies in the
relevant field and to contribute to future studies. For
each of the three variables that are the subject of the
research, differences were analyzed by means of control
variables, and it was determined that there were some
differences according to the demographic characteristics
of the employees. In line with the findings, it has been
determined that psychological capital has a positive effect
on organizational commitment and work-life balance and
work-life balance on organizational commitment, and
psychological capital has a partial mediating role in the
effect of organizational commitment. The applied
bootstrap and Sobel test results also showed that the
partial mediating role of work-life balance is significant.

Keywords:  Psychological ~ Capital, Organizational
Commitment, Work-Life Balance, Mediating Effect,
University
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1. GIRiS

Bu aragtirmanin temel amaci, {iniversitelerde psikolojik sermayenin c¢alisanlarin orgiitsel
bagliliklar tizerindeki etkilerini belirlemek, ayrica ¢alisanlarin is-yasam dengelerinin bu iki
faktor tizerindeki aracilik roliinii ortaya ¢ikarmaktir.

Literatiirde son yillarda yapilan calismalar, orgiit ici uyum ve birlikteligin calisanin
verimliligini, Orgiitsel vatandashk davranisini ve Orgiitsel bagliligin1 cesitli agilardan
inceleyip destekleyen sonuglari ortaya koymaktadir. Psikolojik sermaye ile orgiitsel baglilik
arasindaki iligkiyi inceleyen cesitli arastirmalarda hem psikolojik sermayenin hem de
orgiitsel baghhgin cesitli alt boyutlar1 arasinda iliski oldugu ortaya ¢ikarilmistir (Luthans
vd., 2007; Avey vd., 2011; Cetin, 2011). Fakat bu iliski kapsaminda literatiire bakildiginda “is-
yasam dengesinin” psikolojik sermayenin Orgiitsel baghilik {izerindeki etkisinde aracilik
roliinii ortaya ¢ikarmaya yonelik bir aragtirmaya rastlanmamistir. Bu baglamda s6z konusu
arastirmayla is-yasam dengesinin bu iki faktor arasindaki iliskiye etkisinin ortaya
¢ikarilmasinin konuya farkli bir bakis agis1 getirmesi ve literatiire bir model Onerisinde
bulunmasi1 beklenmektedir. Ayrica bu iliskilerin farkhi {ilkelerden akademik ve idari
personele sahip bir iiniversitede ilk defa incelenmesi daha sonra yapilacak olan ¢alismalarda
sektor, tiniversite ve iilke karsilastirmalarinin yapilmasina imkan saglamas: agisindan da
literatiire katki saglayacagi umulmaktadir. Bu ¢calisma kapsaminda, Biskek sehrinde bulunan
ozel statiilii devlet {iniversitesi olan Kirgizistan-Tiirkiye Manas Universitesi'nde gorev
yapmakta olan 411 akademik ve idari personel iizerinde anket uygulamas: yapilmis olup;
elde edilen veriler “SPSS 23.0” ve “IBM SPSS Amos v.24” programlar1 araciligiyla analiz
edilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Psikolojik Sermaye

Literatiire bakildiginda uzman psikologlarin, arastirmacilarin ve akademisyenlerin olumsuz
durumlar olan stres diizeyi, kayg1 bozukluklari, tiikenmislik sendromu ve istenenden az
performansa sahip olma gibi konular iizerine daha ¢ok egilmelerine karsin calisanlarin
mutlu olmalarini saglayan is tatmini ve Orgiitsel baghligin artmasma yonelik faktorlere
yeterince ilgi gostermemeleri pozitif psikoloji akiminin gelistirilmesine yol agmistir (Peterson
vd., 2011: 443).

Psikolojik sermaye, bireyin, zorlu gorevlerde basarili olmasini ve gerekli ¢abay1 gostermesini
saglamaya yonelik giliveni yansitmaktadir. $imdiki zamanda ve gelecek hayatta basariya
ulasmak gayesiyle pozitif (iyimserlik) hedefler yoniinde hareket etmeyi ve yeni yollar
bulmaya calisarak (umut) bagariya ulasmayi, aynm1 zamanda bagariya gotiiren yolda
ilerlerken karsisina ¢ikan problemlere ve giigliiklere karsi dayarukli olmay1 (psikolojik
dayaniklilik) kapsayan pozitif psikoloji kavraminin gelistirilerek daha iyi duruma getirilmis
halidir (Avey vd., 2008: 4). Ayrica psikolojik sermaye faktorlerinin bir araya getirilmesi
sayesinde olusan sinerjinin yiiksek olmasi sonucu, calisanin performansmin ve yaptigl
gorevden aldig1 tatminin belirlenmesinde, bu sinerjiyi olusturan her bir faktérden daha fazla
agiklayicr giicti bulunan gekirdek bir yapr oldugu ortaya ¢ikarilmistir (Luthans vd., 2006:
388).
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Calisma kapsaminda psikolojik sermaye kavrami dort alt boyut agisindan incelenmektedir.
Bunlar; 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve psikolojik dayanikliliktir. “Oz Yeterlilik” kisinin
calisma hayatinda belirlenen sonuglara ulasabilmek icin gerek duydugu kaynaklar:
kullanabilme yetenegine duydugu inanci ifade etmektedir. “Umut” kisinin gerektiginde yeni
yollar belirleyerek hedefine ulasmak igin istekliligini; “iyimserlik” ¢alisma alaninda basariya
ulasabilmeye dair olumlu beklentileri; “Dayaniklilik” ise galisanin ne olursa olsun basariya
ulasmak i¢in karsisina ¢ikan zorluklarla basa ¢ikabilme yetenegini isaret etmektedir.

2.2. Orgiitsel Baglilik

Orgiitsel baglilik, bireysel eylemleri orgiitsel hedeflere yonlendiren igsel ve istikrarli bir
glctiir. Kavram cesitli nedenlerden dolay1 oOrgiitsel arastirmacilarin dikkatini ¢ekmistir.
Yillar boyunca, farkh arastirmacilar orgiitsel baghligin maliyet, devamsizlik ve performans
gibi ¢alisan davranislariyla iliskisini; ¢alisanin yas, cinsiyet, basar1 ihtiyaci ve is siiresi gibi
kisisel Ozelliklerini (Angle ve Perry, 1981; Steers, 1977), isle ilgili tutumsal, duygusal ve
biligsel kavramlari, memnuniyet ve ise katilim siirecini (Hrebiniak ve Alutto, 1972; Porter,
1974); 6zerklik ve sorumluluk gibi is 0zelliklerini (Koch ve Steers, 1978), is cesitliligi ve gorev
kimligini (Steers, 1977) ve rol ¢atismasi ve rol stresini (Morris ve Koch, 1979) incelemislerdir.

flk kez ele alindig1 1956 tarihinden bugiine kadar literatiirde orgiitsel baglilikla ilgili bircok
farkli kavramin kullanildigr bilinmektedir. Ornegin; Protestan is ahlaki, mesleki baglilik,
¢alisma arkadaslaria baglilik, ise tutkunluk ve ise sarilma gibi (Giil, 2003: 46).

Orgﬁtsel baghlik, calisanin kimliginin kurulusun hedefleri ve degerleriyle oOrtlismesi
(Mowday vd., 1982) ve siipervizériin giiciiniin dlciisiidiir. Orgiite adanmig bireyler ekstra
caba gostermekte, orgiitsel iiyeligin stirmesini istemekte (Morrow, 1993), orgiit varliklarini
korumakta ve orgiit hedeflerini ve degerlerini paylasmaktadirlar (Meyer ve Allen, 1997). Bu
tutkunluk, ¢alisanlarin is tatmini, motivasyon ve performans dahil olmak iizere gesitli arzu
edilen is sonuglariyla iligkilidir (Mathieu ve Zajac, 1990). Ancak baglilik davramslar:
bireylerden ve alt gruplardan orgiitiin tamamina aktarilmazsa, hedefleri 6rgiitiin hedefleri
ile gelisen calisanlar arasinda islevsiz davranislarin ortaya c¢ikmasma yol agabilmektedir
(Vandenberg ve Scarpello, 1994).

Orgiitlerin amag ve hedeflerine ulasabilmek amaciyla galisanlarinin motivasyonunu yiiksek
tutmas1 ve kendisine baglamas: olarak aciklanabilecek orgiitsel baglilik kavrami Allen ve
Mayer tarafindan {ii¢ alt boyutta incelenmistir. Calismaya konu olan bu alt boyutlardan
“Duygusal Baglilik” calisanlar: 6rgiite duygu bakimindan yaklagtiran ve ¢alistig1 orgiitiin bir
parcast olmaktan dolayr mutlu kilan duygular1 ifade etmektedir. “Devamlilik Baglhilig1”
calisanin, orgiitten ayrilmasinin getirecegi zorluklar1 goz ontine alarak, bireysel beklenti ve
istekleri dogrultusunda oOrgiit {iyeligini devam ettirme davranisinda bulunmasimi
agiklamakta; “Normatif Baglilik” ise Orgiitiin ¢alisan i¢in daha dnce yaptig: faaliyetlerin ve
fedakarliklarin hatirina ¢alisanin kendisini Orgiite borglu hissetmesi gibi durumlar:
aciklamaktadr.

@rgﬁtsel baglilik, cesitli davranigsal ve tutumsal sonuglara yol agmaktadir. Baglhilhigin daha
yiiksek motivasyon diizeyi ve Orgiitsel vatandashk davrams: ile pozitif iligkili (Meyer ve
Allen, 1997; Mowday, 1999) oldugu bulunmustur. Buradan hareketle, ilgili literatiir
incelendiginde psikolojik sermaye ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iliski oldugu
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goriilmektedir (Coban 2013; Celik, Turung ve Bilgin, 2014; Ozen Kutanis ve Orug, 2014;
Mercan vd., 2015; Yesil, Yetis ve Telli, 2016; Begenirbas ve Turgut, 2016; Ocak, Giiler ve
Basim, 2016; Karacan, 2018; Uygungil ve 1§Can, 2018; Ekin, 2018; Altan ve Ozpehlivan, 2018).

2.3. is-Yasam Dengesi

Insan yagsaminin devamliligina yaptig1 katki agisindan is, hayati bir neme sahiptir. Hayatin
birbirini tamamlayan, biri olmadan digerinin eksik kaldig1 diistiniilen bir biitiin olmas:
sebebiyle is ve yasam dengesinin birbirinden ayr1 diistiniilmesi olanaksizdir (Yiiksel, 2004:
48). Ciinkii sahip olunan is, kisinin i¢inde bulundugu toplumda bir konuma sahip
olmasinda, giinlitk hayatin gerekliliklerini karsilamasinda, hayattan alman zevkin ve
doyumun artmasinda, ailesine sagladigi maddi ve manevi imkanlarin zenginlesmesinde
belirleyici bir konuma sahip olmaktadir (Bruck vd., 2002: 3).

Kisinin is alani ise; yasaminda onemli bir alan kapsayan yalnizca bir kazang elde etme
yontemi degil, ayn1 zamanda sosyal gereksinimleri de karsilayan bir konumdadir (Tuncer ve
Yesiltas, 2013: 60). Dolayisiyla is, ¢alisanlar agisindan ekonomik oldugu kadar psikolojik ve
sosyal anlamlar da icermektedir. Bireyin motivasyonundan sosyal statiisiine, ekonomik
ozgurliiglinden evliliginin kalitesine kadar genis bir yelpaze igerisinde etkili ve belirleyici
olmaktadir.

Is-yasam dengesi, kisinin calistig1 is ile isten sonraki sosyal hayatindaki roller arasinda
¢atismanin olmamasi veya minimum diizeyde olmas: anlamina gelmektedir (Clark, 2000:
749). Bagka bir deyisle, is-yasam dengesi galisanin is ve is disindaki sosyallesme c¢abalar1
tizerinde kontrol sahibi olmas: seklinde ifade edilmektedir (Barnett, 1999: 143). Diger bir
tanima gore, bireyin kisisel ihtiyaclari ile is ve aile hayatindan gelen taleplerin uyumlu hale
gelmesi durumudur (Pichler, 2009: 451).

Kiiresellesme ile beraber toplumlarda ekonomik, sosyal ve kiiltiirel degisimler meydana
geldigi bilinmektedir. Toplumu olusturan insanlarin bu degisimlerle beraber daha fazla tiriin
ve hizmeti talep etmesi sonucunda daha fazla ¢alismay: kabul etmesi durumu da ortaya
¢ikmigtir. Daha fazla calismay1 goze alirken ayni zamanda 6zel hayatlar ile is yasamlar:
arasinda belli bir dengeyi saglama zorunlulugu da belirginlesmistir. Bu baglamda is-yasam
dengesi, calisanlarin sorumluluklarini yerine getirirken ayni zamanda aile iliskilerini de
belirli bir diizeyde tutarak onlara gerekli ilgi ve davraniglar1 gosterebilmesi olarak
tanimlanabilmektedir (Sayin, 2017: 28).

Kisinin sadece isinden memnun olmasi yeterli goriilmemektedir. Isinden memnun olsa da
kisi 6zel hayatina yeterince vakit ayirabilirse, kendisini istedigi alanlarda gelistirebilecek ve
bunlardan aldig1 deneyimler sayesinde isine de pozitif yonlii katkida bulunabilecektir. Is dist
faaliyetlere vakit ayiramayan dolayisiyla kendini gelistiremeyen bireyin ise ise katkisi
zamanla duragan vaziyete donebilmektedir.

Aketch vd. (2012) arastirmalarinda, ¢alisanlarin is-yasam Kkalitelerinin yiiksek olmasmin
onlarin is performanslarina, motivasyonlarina, is memnuniyetlerine, is tutumlarina ve
baghliklarina olumlu etki yaptigi sonucuna ulasmistir. (Pichler, 2009: 452)’e gore ise uzun
calisma saatlerine maruz kalan calisanlarin bu yogunluktan o6tiirii 6zel hayatlarina, ailelerine
yeterli vakti ayirramamasi, kendisinden beklenen taleplere yeteri kadar cevap verememesi is-
yasam dengesinin bozulmasina yol agmaktadir. Ayni sekilde kendinden beklenen istekleri
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yerine getiren c¢alisanin is yerindeki sorumlulugunu aksatmasi ve gorevlerini yerine
getirememesi de dengeyi bozmakta ve hem bireysel hem de oOrgiitsel sorunlarin ortaya
¢ikmasina neden olmaktadir.

Is-yasam dengesi saglanamadig1 durumlarda calisan agisindan, yasadigi stresin psikolojik
sonuglarinin yaninda tibbi anlamda miidahale gerektiren tansiyon, kalp, mide rahatsizliklar
gibi sorunlarla kars1 karsiya kaldig: fizyolojik sonuglar da bulunmaktadir (Quick vd., 1997:
72). Birgok galismada calisanin iistesinden gelemedigi siirekli bitkinlik ve yorgunluk gibi
rahatsizliklarda artisa neden oldugu goriilmektedir (Allen vd., 2000: 300).

Calisanin gevresine verdigi zararlar aile ile sinirh kalmayip ise de yansimakta is kazalarinda
artis, siddet egiliminin artmasi gibi durumlara yol a¢maktadir (Kiigtikusta, 2007: 61).
Dengenin bozulmasindan dolay: genel iyilik hali bozulan bireyin sigara, alkol, uyusturucu
gibi gegici olarak keyif veren ancak kalici olarak bedende tahribata yol agan zararh
maddeleri kullanim diizeyinin de arttig1 belirtilmektedir (Delecta, 2011: 188).

Siirekli olarak is ve yasam dengesini saglamaya c¢alisan ancak basarili olamayan ¢alisan bir
noktadan sonra fiziksel, duygusal ve zihinsel yorgunluk yasamaktadir. Tiikenmislik
sendromu denilen bu durumda ¢alisan, yaptig1 isten ve yasadig1 hayattan fiziksel ve zihinsel
anlamda tiikenme hissi yasamaktadir (Maslach, 1981: 101).

3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin temel amaci, iiniversitelerde psikolojik sermayenin calisanlarin orgiitsel
bagliliklar1 tizerindeki etkilerini belirlemek ve calisanlarin is-yasam dengelerinin bu iki
faktor tizerindeki aracilik roliinii ortaya ¢ikarmaktir. Calisanlar fiziksel ve zihinsel tutum ve
davraniglariyla orgiitiin amaglarini gergeklestirmesine en 6nemli katkilar1 saglayan, orgiitiin
degismez parcalaridir. Orgiitiin gelismesi, hedeflerine ulagabilmesi, rekabetci {istiinliik
saglayabilmesi psikolojik sermayesini gelistirmek ve ona yatirm yaparak ilerlemesini
saglamakla miimkiin goriinmektedir. Bu acidan genelde egitim kurumlarinda ozelde
universitelerde gorev yapmakta olan calisanlarin orgiite katkilarmi arttirabilmek amaciyla
son zamanlarda literatiirde yer almaya baslayan psikolojik sermaye kavraminin incelenmesi
elzemdir. Diger taraftan ¢alisanlarin orgiite bagliliklarinin 6rgiitiin amaglarina ulasmasinda
onemli bir faktor oldugu literatiirde gesitli ¢alismalar ile ortaya konulmustur. Tiirkiye ve
Kirgizistan’da psikolojik sermaye kavraminin son yillarda galisilmaya baslanmasina ragmen
halen istenilen diizeyde olmadig1 goze carpmaktadir. Bu agidan bakildiginda psikolojik
sermaye ve Orgiitsel baglilik iligkisini belirlemek ve calisanlarin is-yasam diizeylerinin bu iki
faktor tizerindeki aracilik etkisinin ne diizeyde oldugunu arastirmak bu calismanin temel
amacini olusturmaktadir.

Aragtirmanin temel problemini de olusturan psikolojik sermaye ile Orgiitsel baglilik
arasindaki iliskide is-yasam dengesinin aracilik roliinii belirlemek igin gelistirilen hipotezler
su sekildedir;

H1: Psikolojik sermaye ¢alisanin duygusal bagliligin etkilemektedir.
H2: Psikolojik sermaye ¢alisanin devamlilik baglhligini etkilemektedir.
H3: Psikolojik sermaye ¢alisanin normatif bagliliin etkilemektedir.
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H4: Is-yasam dengesi calisanlarin psikolojik sermayesi ve drgiitsel bagliligr arasindaki iliskide aracilik
etmektedir.
3.2. Evren ve Orneklem

Arastirma evrenini Kirgizistan-Tiirkiye Manas Universitesi akademik ve idari personeli
olusturmaktadir. Orneklem belirleme yontemi olarak “tabakal rastgele drnekleme” yéntemi
kullanilmistir. Bu yontem, hakkinda ¢ikarim yapilmas: istenen toplulugu olusturan
birimlerin belirli bir 6zellige gore ayrilmasi ve sonrasinda Ornekleme alinacak kisilerin
tabakadaki kisi sayisma orantili olarak segilmesidir. Veri toplama araci olarak, arastirmaci
tarafindan hazirlanmis olan anket formlari ilgili yontem esas alinarak tiniversite biinyesinde
ulagilabilen tiim akademisyen ve idari personele uygulanmistir. Universite personel
dairesinden alinan listeye gore ilgili donemde tiiniversitenin ¢alisan sayis1 674 kisidir. Veri
toplama siireci sonunda akademik ve idari personelden toplamda 447 anket formu geri
dontisii gergeklesmistir. Toplanan anket formlarinin 36 tanesi eksik bilgi icerdiginden ya da
hatali doldurulmasindan dolay1 kullanilmamis ve analizlere dahil edilmemistir. Eksik ya da
hatali doldurulanlar ¢ikarildiktan sonra geriye kalan toplam 411 anket veri setini olusturarak
analiz edilmistir.

3.3. Veri Toplama Araglar1

Arastirmada veri toplama yontemi olarak sosyal bilimler alaninda en ¢ok kullanilan yontem
olan anket yontemi kullamilmistir. Hazirlanan anket formu genel olarak 4 boliimden
olusmaktadir. Arastirmanin birinci boliimiinde “kisisel bilgi formu” yer almaktadir. Bu
boliimde personelin demografik ozellikleri (cinsiyet, yas, unvan, uyruk, medeni durum,
calisma yih) ile ilgili sorular bulunmaktadir. Anket formunun ikinci béliimiinde ¢alisanlarin
is-yasam dengesini belirlemek amaciyla kullamilan “Is-Yasam Dengesi Olgegine” ait 9 soru
yer almaktadir. Calisanlarin is-yasam dengesini belirlemek amaciyla Nguen ve Nguen
tarafindan (2011) gelistirilen 6l¢ek kullanilmistir. Bu Olgek ii¢ alt boyuttan (yasamsal
ihtiyaclar, ait olma ihtiyaglari, bilgi ihtiyaglari) olusmaktadir.

Anket formunun {tiglincii boliimiinde ¢alisanlarin Orgilite baglilik diizeylerini 6lgmek
amaciyla 18 maddeden olusan “Orgiitsel Baglilik Olgegine” yer verilmigtir. Aragtirmanin
bagiml degiskeni olan calisanlarin rgiitsel baghlik diizeyini belirlemek amaciyla bu alanda
onemli dlgiide kabul goren Allen ve Meyer tarafindan gelistirilen Orgiitsel Baghlik Olgegi
kullanilmistir. Bu Olgek duygusal, devamlilik ve normatif baghligi olmak iizere ii¢ alt
boyuttan olusmaktadir. Arastirmada kullanilan anket formunun doérdiincii boliimiinii ise
“Psikolojik Sermaye Olgegi” olusturmaktadir. Isgorenlerin psikolojik sermaye diizeylerini
belirlemek amaciyla 4 boyuttan olusan 24 ifade kullanilmistir. Psikolojik sermaye diizeyini
ol¢mek igin Luthans, Youseff ve Avolio tarafindan (2007) gelistirilen 6lgek kullanilmistir.
Psikolojik sermayenin alt boyutlar1 ise sunlardir; 6z yeterlilik boyutu, umut boyutu,
iyimserlik boyutu ve dayaniklilik boyutu. Ilgili 6lgekler esas alinarak olusturulup uygulanan
anket formunda yer alan maddelerde 51i Likert (1=Hig¢bir Zaman, 2=Cok Nadir, 3=Bazen,
4=Cogu Zaman, 5=Her Zaman) kullanilmistir. Anket uygulamasi neticesinde elde edilen
veriler “SPSS 23.0” analiz programi ile analize tabi tutulmus, ayrica arastirma modelini
olusturan iligkilerin ve aracilik iliskisinin test edilmesi i¢in IBM SPSS Amos v.24 programi
araciligryla “Yapaisal Esitlik Modeli (YEM)” kullanilmistir.
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Yapisal Esitlik Modeli (YEM); literatiirde belirli bir teoriye dayanmis olarak gozlemlenebilen
ve gozlemlenemeyen degiskenlerin nedensel ve iligkisel bir model igerisinde tanimlanmasina
dayanmakta olan ¢ok degiskenli bir istatistik yontemi olarak tanimlanmaktadir. YEM'in
birincil amaci bir ya da daha fazla bagimsiz degiskenle bir ya da daha fazla bagimli degisken
arasindaki iliski desenini (Ayyildiz ve Cengiz, 2016: 67; Balci, 2016: 274) test etmektir. YEM,
son yillarda sosyal bilimler alanindaki ¢alismalarda siklikla kullanilmaya baglanmistir ¢iinkii
belirlenen degiskenler arasindaki dogrudan ve dolayh iliskileri tek bir model igerisinde
gosterebilmektedir (Meydan ve Sesen, 2015: 5-6). YEM, test edilen modelin elde edilen
veriler i¢in ne derece uygun oldugunu gostermekte olan “Uyum Indeksleri” olarak bilinen
birtakim olgiitler sunmaktadir (Meydan ve Sesen, 2015: 31).

4. BULGULAR ve DEGERLENDIRME
4.1. Olgeklere iliskin Bulgular
4.1.1. Psikolojik Sermaye Olcegi

Psikolojik Sermaye diizeyini 6lgmek ic¢in Luthans, Youseff ve Avolio tarafindan (2007)
gelistirilen, Cetin ve Basim (2012) tarafindan uygulanan “Psikolojik Sermaye o0lcegi”
kullanilmistir. Kullanilan &lcekte 24 ifade bulunmaktadir. Olgek kullanilmadan o6nce
farklilasmis Orneklemlerde ve c¢evrelerde kullanilacagindan dolayr Dogrulayict Faktor
Analizi yapilmistir. Psikolojik Sermaye Olgeginden elde edilen puanlarin giivenirlik
katsayisimi belirlemek amaciyla Cronbach Alfa giivenirlik analizi yapilmigtir. Olgegin alt
faktorlere iliskin Cronbach Alfa giivenirlik katsayilar1 Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Psikolojik Sermaye Olcegi ve Alt Boyutlarimin Cronbach Alpha Giivenirlik
Katsayilar1

Boyut/Olgek Madde | Cronbach’s Alpha Katsayis1
iyimserlik 4 0,579
Dayaniklilik 5 0,659
Umut 6 0,696
Oz Yeterlilik 6 0,767
Psikolojik Sermaye 21 0,892

Tablo 1’de Psikolojik Sermayenin bu c¢alisma kapsaminda elde edilen alt boyutlarmin
Cronbach Alfa giivenirlik katsayilar1 verilmistir. Elde edilen bulgulara gore; “iyimserlik” alt
boyutunun “gelistirilen testin giivenirligi diisiiktiir” diizeyinde, “dayarniklilik”, “umut”, “6z
yeterlilik” alt boyutlarinin “gelistirilen test oldukga giivenilirdir.” diizeyinde, Olgegin
genelinin ise “gelistirilen Olgek/test yiiksek giivenirlige sahiptir.” diizeyinde oldugu
goriilmektedir. Bu verilerden yola c¢karak Olgegin ve alt boyutlarimin  giivenirlik
katsayilarmin kabul edilebilir oldugu goriilmektedir. Olgekte yer alan 24 madde ve dort
faktorlii yap1 Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) ile sinanmistir. Yapilan bu ¢alismada da
ozgin Olgekte yer alan 24 madde ve dort alt boyutun dogrulugunun tespit edilmesi

amaglanmustir.

Psikolojik Sermaye Olgegine yapilan Dogrulayici Faktdr Analizinde her bir maddenin faktdr
yiik degeri incelenmistir. Yapilan analizler sonucu 7. madde (bu is yerinde isler asla benim
istedigim sekilde yiirtimez), 8. madde (isimde bir terslik karsilastigimda, onu atlatma
konusunda sikinti yasiyorum) ve 11. madde (eger isimde bir seyler benim igin yanlis
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gidecekse, o sekilde gider) faktor yiiklerinin diisiikliigii sebebiyle analizden ¢ikarilmustir.
Bunun diginda tiim maddelerin faktor yiiklerinin 0,30'un iizerinde oldugu bulunmustur.
Yapilan analiz sonucunda, Olgegin dort boyutta uyumlu oldugu ve ki-kare degerinin
(x=694,971, df=169, p=0,000) anlamli oldugu goriilmiistiir. Ayrica diizeltilmis Ki-Kare degeri
4,112 bulunarak istenilen deger araliginda oldugu tespit edilmistir.

4.1.2. Orgiitsel Baglilik Ol¢egi

Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilen ”érgijtsel Baglilik Olgegi” kullanilmistir.
Kullanilan 6lcekte 18 ifade bulunmaktadir. Olcek kullanilmadan o6nce farklilasmig
orneklemlerde ve cevrelerde kullanilacagindan dolay: dogrulayic faktor analizi yapilmaistir.
Orgiitsel Baglilik Olgeginden elde edilen puanlarin giivenirlik katsayisimi belirlemek
amactyla Cronbach Alfa giivenirlik analizi yapilmistir. Olgegin alt faktorlere iliskin Cronbach
Alfa giivenirlik katsayilar1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Orgiitsel Baghlik Olgegi ve Alt Boyutlarinin Cronbach Alpha Giivenirlik Katsayilari

Boyut/Olgek Madde Cronbach’s Alpha Katsayis1
Duygusal Baglhlik 3,4,5,7 0,736
Devamlilik Baglilig: 15,16, 17,18 0,723
Normatif Baglilik 8,9, 10,11, 12 0,751
Orgiitsel Baglilik 13 0,707

Tablo 2’de oOrgiitsel baglhiligin bu calisma kapsaminda elde edilen alt boyutlarinin Cronbach
Alfa giivenirlik katsayilar1 verilmistir. Elde edilen bulgulara gore; “normatif baghlik”,
“duygusal baghhk” ve “devamlilik baglhilig1” alt boyutlar: ile 6lgegin genelinin “gelistirilen
test oldukga giivenilirdir.” oldugu goriilmektedir. Bu verilerden yola ¢ikarak 6lgegin ve alt
boyutlarinin giivenirlik katsayilarinin kabul edilebilir oldugu goriilmektedir.

Orgiitsel Baghlik Olgegine yapilan Dogrulayici Faktdér Analizinde her bir maddenin faktor
yiik degeri incelenmistir. Maddenin faktor yiik degerinin en az 0,30 ve tizeri bir yiik degerine
sahip olmasi gerektigi bilinmektedir. Yapilan analizler sonucu 1. madde (¢alisma hayatimin
geri kalan kisminm1 bu isletmede gecirmek beni ¢ok mutlu eder.), 2. madde (isyerindeki
sorunlar1 kendi sorunlarimmis gibi hissederim.), 6. madde (bu isyerinin benim igin énemli
bir kisisel anlami var.), 13. madde (bir insamin ¢alisti1 is yerine daima sadik kalmas:
gerektigine inanmiyorum.) ve 14. madde (siirekli isyeri degistirmek bana ahlak dis1
gortinmiiyor.) faktor ytiklerinin diistikliigii sebebiyle analizden gikarilmistir. Bunun disinda
tiim maddelerin faktor yiiklerinin 0,30'un tizerinde oldugu goriilmektedir.

Olgekte yer alan 18 madde ve ii¢ faktorlii yapt Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) ile
smnanmistir. Yapilan bu ¢alismada da 6zgiin Olgekte yer alan 18 madde ve ii¢ alt boyutun
dogrulugunun tespit edilmesi amaglanmistir. Yapilan analiz sonucunda, 6lgegin {i¢ boyutta
uyumlu oldugu ve ki-kare degerinin (x2=111,753, df=57, p=0,00) anlamli oldugu
gortilmiistiir. Ayrica diizeltilmis ki-kare degeri 1,961 bulunarak istenilen deger araliginda
oldugu tespit edilmistir.

4.1.3. is-Yasam Dengesi Olgegi

Is-yasam dengesini 6l¢gmek amaciyla Nguen ve Nguen (2011) tarafindan gelistirilen “Is-
Yasam Dengesi Olgegi” kullanilmustir. Olgek kullanilmadan 6nce farklilasmis érneklemlerde
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ve gevrelerde kullanilacagindan dolay1 dogrulayici faktdr analizi yapilmistir. Is-Yagam
Dengesi Olgeginden elde edilen puanlarin giivenirlik katsayisini belirlemek amaciyla
Cronbach Alfa giivenirlik analizi yapilmistir. Olgegin alt faktorlerine iliskin Cronbach Alfa
glivenirlik katsayilar1 Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Is-Yasam Dengesi Olgegi ve Alt Boyutlarinin Cronbach Alpha Giivenirlik
Katsayilar1

Boyut/Olcek Madde | Cronbach’s Alpha Katsayisi
Yasamsal 1,2,3 0,683
Ait Olma 4,56 0,467
Bilgi 7,89 0,875
f§-Ya§am Dengesi 1,2,...,9 0,837

Tablo 3’te is-yasam dengesinin bu ¢alisma kapsaminda elde edilen alt boyutlarmin Cronbach
Alfa giivenirlik katsayilar1 verilmistir. Cronbach Alpha 0,00-1,00 arasinda deger almaktadir
(Cronbach, 1951: 302'den akt: Yasar, 2014: 63). Elde edilen bulgulara gore; “ait olma” alt
boyutunun “gelistirilen testin gilivenirligi diisiiktiir” diizeyinde, “yasamsal” alt boyutunun
“gelistirilen test oldukca giivenilirdir.” Diizeyinde ve “bilgi” alt boyutunun ve o6lcegin
genelinin giivenirligi ise “gelistirilen Olgek/test yiiksek giivenirlige sahiptir” diizeyinde
oldugu goriilmektedir. Bu verilerden yola ¢ikarak Olgegin ve alt boyutlarinin giivenirlik
katsayilarinin kabul edilebilir oldugu goriilmektedir.

Yapilan analizler sonucu tiim maddelerin faktor yiiklerinin 0,30 degerinin tizerinde oldugu,
Olcegin tli¢ boyutta uyumlu oldugu ve ki-kare degerinin (x2=125,549, df=24, p=0,00) anlaml
oldugu gortilmistiir. Ayrica diizeltilmis ki-kare degeri 3,267 bulunarak istenilen deger
araliginda oldugu tespit edilmistir.

4.2. Demografik Ozelliklere Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan calisanlarmn % 54’iinii (222) erkekler, % 46'sm1 (189) ise kadimlar
olusturmaktadir. Katilimcilarin % 76,2’sinin (313) evli ve % 23,8’inin (98) ise bekar oldugu, %
68,1’inin (280) Kirgizistan Cumhuriyeti, % 29,7’sinin (122) Tiirkiye Cumhuriyeti ve %
2,2’sinin (9) ise diger iilke vatandasi oldugu anlasilmistir.

Katilimcailari % 2,2’sinin (9) 21-25 yas araliginda, % 34,8’inin (143) 26-35 yas araliginda, %
38,4'inin (158) 34-45 yas araliginda, % 16,3'tiniin (67) 46-55 yas araliginda ve % 8,3’iniin (34)
ise 56 ya da daha yukar: bir yasta oldugu goriilmektedir. Ayrica katilimailarin % 40,4'tintin
(166) idari personel, % 59,6'smin (411) ise akademik personel oldugu, akademik personelin %
11,7’sinin (29) Prof. Dr. olarak, % 12,1’inin (30) Dog. Dr. olarak, % 12,9’unun (32) Yrd. Dog.
Dr. olarak, % 24,6’smin (61) Ogr. Gor. olarak, % 10,9'unun (27) Ars. Gor. olarak, % 23,4’ tintin
(58) Okutman olarak ve % 4’tiniin (8) ise iiniversite biinyesinde Uzman kadrosunda
calistigini gostermektedir.

Katilimcilarin % 35°i (144) 1-5 yil arasinda, % 29,2’si (120) 6-10 yil arasinda, % 21,4't (88) 11-
15 yil arasinda, % 11,2’si (46) 16-20 yil arasinda, % 2,9'u (12) 21-25 yil arasinda s6z konusu
tiniversitede calistigini belirtmistir. Ayrica % 15,1'i (62) 1-5 yil, % 20,2’si (83) 6-10 yil, %
22,6's1 (93) 11-15 yil, % 20,7’si (85) 16-20 y1l, % 9"u (37) 21-25 y1l ve % 12,4’ (51) ise 26 yildan
fazla bir siiredir is hayatinda bulundugunu belirtmistir.
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Demografik veriler incelendiginde ¢alismaya katilanlarin ¢ogunlugunu erkeklerin (% 54) ve
evlilerin (% 76,2) olusturdugu, Kirgizistan vatandasi oldugu (% 68,1), 36-45 yas araliginda
bulundugu (% 38,4) ve 1-5 yil arasinda (% 35) bir stiredir ilgili {iniversitede ¢alisan kisilerden
olustugu goriilmektedir. Is hayatinda gegirdikleri toplam siirenin ¢ogunlukla 11-15 y1l arasi
(% 22,6) oldugu ortaya c¢ikmistir. Arastirmaya katilan akademisyenlerin (% 59,6) idari
personelden fazla oldugu ve ¢ogunlugunu Ogretim gorevlilerinin (% 24,6) olusturdugu
anlagilmaktadir.

4.3. Arastirma Modelinin YEM (Yapisal Esitlik Modeli) ile Test Edilmesi

Psikolojik sermayenin orgiitsel baglilik {izerindeki etkisinde is-yasam dengesinin aracilik
rolinlin ortaya ¢ikarilmas: igin Baron ve Kenny (1986) tarafindan gelistirilen yontem
kullanilarak aracilik etkisi analizleri yapilmistir. Aracilik etkisinin bu yontem sayesinde
ortaya ¢ikarilabilmesi i¢in 4 kosulun saglanmas: gerektigi belirtilmistir. Bu kosullar;

1. Bagimsiz degiskenin (psikolojik sermaye), bagimli degisken (Grgiitsel bagllik) tizerinde
anlamli bir etkisi olmalidir.

2. Bagimsiz degiskenin (psikolojik sermaye), araci degisken (is-yasam dengesi) tlizerinde
anlamli bir etkisi olmalidir.

3. Arac1 degiskenin bagiml degisken iizerinde anlamli bir etkisi olmalidur.

4. Araa degisken bagimsiz degiskenle birlikte modele dahil edildiginde; Bagimsiz
degiskenin bagimh degisken tizerindeki etkisi anlamli sekilde azalirsa “kismi aracilik”
etkisinden, bagimsiz degiskenin bagimli degisken {izerindeki etkisi anlamsiz hale geliyorsa
“tam aracilik” etkisi s6z konusu olmaktadir.

Aragtirmada test edilen modelde; 6z yeterlilik, umut, iyimserlik, dayaniklilik alt boyutlarin
olusan psikolojik sermaye Olgegi bagimsiz (egzojen) degisken olarak yer almaktadir.
Orgiitsel bagliligin alt boyutlari olan devamlilik baglilig1, normatif baglilik, duygusal baglilik
bagiml (endojen) degisken olarak yer almaktadir. Yapilan test sonuglarina gore ortaya ¢ikan
modelin uyum iyiligi degerleri Tablo 4."te gosterilmistir.

Tablo 4. Psikolojik Sermaye Algisinin Orgiitsel Baglhilik Alt Boyutlar: Uzerindeki Etkisine Ait
Yapisal Esitlik Modeli Uyum Degerleri

Uyum Olgiileri Tyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum Modelin Uyum Degerleri
(x2/sd) <3 <4-5 2,23
GFI >0,90 0,89-0,85 0,93
CFI 20,96 0,90-0,95 0,93
AGFI 20,90 0,89-0,80 0,91
RMSEA <0,05 0,06-0,08 0,055

Modele iliskin (x2/sd) degeri 2,23 ¢ikmis olup iyi uyumu isaret etmektedir. Benzer sekilde GFI CFI,
AGFI, RMSEA degerleri de iyi uyum oldugunu gostermektedir. Test edilen yapisal esitlik modelinin
toplanan verilerle iyi uyum gosterdigi anlasilmaktadir. Test edilen model $ekil 1'de gosterilmistir.
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Sekil 1. Psikolojik Sermaye Algisinin Orgiitsel Baglilik Alt Boyutlar1 Uzerindeki Etkisine Ait
Yapisal Esitlik Modeli

Sekil 1.”de gosterilen yapisal esitlik modeline gore, degiskenler arasindaki standardize
edilmis 8 katsayilari, standart hata, p degeri ve R2 degerleri Tablo 5'te gosterilmistir.

Tablo 5. Psikolojik Sermaye Algisinin Orgiitsel Baglhlik Alt Boyutlar1 Uzerindeki Etkisine Ait
Yapisal Esitlik Modelinde Yer Alan Degiskenlere Ait Yol Katsayilar:

Bagimli . .. Standardize Standart
De {figken Bagimsiz Degisken Beta (B) Hata R?
Duygusal Baglilik — Psikolojik Sermaye 0,267 0,068 wex 0,071
Normatif Baglilik — Psikolojik Sermaye 0,251 0,108 g 0,063
Devamlilik Baghlign Psikolojik Sermaye 0,433 0,089 i 0,188
¥45<0,001

Elde edilen veriler incelendiginde, galisanlarin psikolojik sermaye diizeylerinin orgiitsel
baghlik alt boyutlarindan duygusal baghlik (3= 0,267; p<0,001), normatif baghlik (3= 0,251;
p<0,001) ve devamhilik baghlig:1 (B= 0,433; p<0,001) tizerinde pozitif yonlii ve anlamli bir
etkisinin oldugu anlasilmistir. Psikolojik sermaye diizeyi arttik¢a calisanlarin orgiitsel
baghligin artti$1 gozlenmistir. Psikolojik sermaye diizeyi duygusal baghliktaki degisimin %
7’sini, normatif baghliktaki degisimin %6’smn1 ve devamlilik bagliligindaki degisimin %
19’unu agiklamaktadar.

Bir sonraki adimda (Kosul 2) test edilen modelde; 6z yeterlilik, umut, iyimserlik, dayaniklilik
alt boyutlarin olusan psikolojik sermaye bagimsiz (egzojen) degisken olarak yer almaktadir.
Is-yasam dengesi alt boyutlari olan yasamsal ihtiyaglar, ait olma ihtiyact ve bilgi ihtiyact
(endojen) degisken olarak yer almaktadir. Yapilan test sonuglarmna gore ortaya gikan
modelin uyum iyiligi degerleri Tablo 6."da gosterilmistir.
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Tablo 6. Psikolojik Sermaye Algisinin Is-Yasam Dengesi Alt Boyutlar1 Uzerindeki Etkisine
Ait Yapisal Esitlik Modeli Uyum Degerleri

Uyum Olgiileri fyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum Modelin Uyum Degerleri
(x?*/sd) <3 <45 3,26
GFI >0,90 0,89-0,85 0,93
CFI 20,96 0,90-0,95 0,94
AGFI >0,90 0,89-0,80 0,89
RMSEA <0,05 0,06-0,08 0,074

Modele iliskin (x?/sd) degeri 3,26 ¢ikmis olup CFI, AGFI, RMSEA degerleri ile birlikte kabul
edilebilir uyum degerinde oldugunu gostermekte, GFI ise iyi uyum oldugunu belirtmektedir.
Test edilen yapisal esitlik modelinin toplanan verilerle ¢ogunlukla kabul edilebilir uyum
gosterdigi anlasilmaktadir. Test edilen model Sekil 2."de gosterilmistir.
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Sekil 2. Psikolojik Sermaye Algisinin Is-Yasam Dengesi Alt Boyutlar: Uzerindeki Etkisine Ait
Yapisal Esitlik Modeli

Sekil 2/de gosterilen yapisal esitlik modeline gore, degiskenler arasindaki standardize
edilmis (3 katsayilar, standart hata, p degeri ve R2 degerleri Tablo 7'da gosterilmistir.

Tablo 7. Psikolojik Sermaye Algisinin Is-Yasam Dengesi Alt Boyutlar1 Uzerindeki Etkisine
Ait Yapisal Esitlik Modelinde Yer Alan Degiskenlerin Yol Katsayilar:

9 .. Bagimsiz Standardize Standart
Bagimli Degisken Dezigken Beta (B) Hata K
Yasamsal —  Psikolojik Sermaye 0,328 0,082 s 0,107
Ihtiyaglar
Ait Olma Ihtiyact <  Psikolojik Sermaye 0,497 0,063 ok 0,247
Bilgi Ihtiyaci < Psikolojik Sermaye 0,368 0,106 ok 0,135
450,001
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Elde edilen veriler incelendiginde, ¢alisanlarin psikolojik sermaye diizeylerinin is-yasam
dengesi alt boyutlarindan yagsamsal ihtiyaglar (8= 0,328; p<0,001), ait olma ihtiyac1 (3= 0,497;
p<0,001) ve bilgi ihtiyact (3= 0,368; p<0,001) {izerinde pozitif yonlii ve anlaml bir etkisinin
oldugu anlasilmistir. Psikolojik sermaye diizeyi arttik¢a calisanlarin is-yasam dengesinin
arttigl gozlenmistir. Psikolojik sermaye diizeyi yasamsal ihtiyaglardaki degisimin % 11’ini,
ait olma ihtiyacindaki degisimin % 25'ini ve bilgi ihtiyacindaki degisimin % 14’inii
aciklamaktadir.

Bir sonraki adimda (Kosul 3) is-yasam dengesinin, psikolojik sermaye ile orgiitsel baglilik
arasindaki iliskide aracilik rolii test edilmistir. Test edilen modelde; 6z yeterlilik, umut,
iyimserlik, dayaniklilik alt boyutlarin olusan psikolojik sermaye 6lgegi bagimsiz (egzojen)
degisken olarak yer almaktadir. Orgiitsel baglilik (endojen) degisken ve is-yasam dengesi ise
aract degisken olmaktadir. Yapilan test sonuglaria gore ortaya ¢ikan modelin uyum iyiligi
degerleri Tablo 8."de gosterilmistir.

Tablo 8. Psikolojik Sermaye ile Orgiitsel Baghlik Arasindaki Iliskide Is-Yasam Dengesinin
Aracilik Roliinii Belirlemek Icin Test Edilen Yapilan Yapisal Esitlik Modeline Ait Uyum
Degerleri

Uyum Olgiileri fyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum Modelin Uyum Degerleri
(x*/sd) <3 <4-5 3,02
GFI >0,90 0,89-0,85 0,90
CFI >0,96 0,90-0,95 0,87
AGFI >0,90 0,89-0,80 0,86
RMSEA <0,05 0,06-0,08 0,070

Modele iligkin (x2/sd) degeri 3,02 ¢ikmis olup GFI degeri ile birlikte iyi uyumu gosterirken, diger
yandan CFI, AGFI, RMSEA degerleri ise kabul edilebilir uyum oldugunu gostermektedir. Test edilen
yapisal esitlik modelinin toplanan verilerle c¢ogunlukla kabul edilebilir uyum gosterdigi
anlasilmaktadir. Test edilen model Sekil 3."te gosterilmistir.
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Sekil 3. Psikolojik Sermaye ile Orgiitsel Baglilik Arasindaki fliskide Is-Yasam Dengesinin
Aracilik Roliinii Belirlemek i¢in Test Edilen Yapisal Esitlik Modeli
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Sekil 3.te gosterilen yapisal esitlik modeline gore, degiskenler arasindaki standardize
edilmis 8 katsayilari, standart hata, p degeri ve R2 degerleri Tablo 9'da gosterilmistir.

Tablo 9. Aracilik Roliinii Belirlemek I¢in Yapilan Testte Yer Alan Degiskenlerin Yol
Katsayilar1

Direkt Etki Direkt Etki Dolavls
Aracilik Modeli (Arac1 (Araciile E tk}i’
Olmadan) Birlikte)
Psikolojik . I§—Ya§an.1 . Or%utsel 0,330 0,288+ 0,184**
Sermaye Dengesi Baglhilik

50,001 **p<0,010

Elde edilen veriler incelendiginde, c¢alisanlarin psikolojik sermaye algilarinin, is-yasam
dengesi araci degisken olarak modelde yer almadigi zaman, orgiitsel baglilik {izerinde
dogrudan pozitif yonlii ve anlamli bir etkisinin bulundugu anlasilmaktadir (3= 0,332;
p<0,001). Is-yasam dengesi araci degisken olarak modele eklendiginde ise, psikolojik
sermayenin orgiitsel baglilik {izerindeki dogrudan etkisinin bir miktar azaldig1 gozlenmistir
(= 0,288; p<0,001). Psikolojik sermaye ve is-yasam dengesi bir araya gelerek orgiitsel
baglhliktaki degisimin % 39,8’ini agiklamaktadir. Kisinin psikolojik sermaye diizeyi ve is-
yasam dengesi birlikte rgiitsel baglilik {izerinde 6nemli bir etkiye sahiptir.

Hesaplanan dolayli etki incelendiginde, psikolojik sermaye diizeyinin Orgiitsel baglilik
tizerindeki etkisinin bir kisminin is-yasam dengesi iizerinden gerceklesmeye basladig:
belirlenmistir (3= 0,184; p<0,01). Test incelendiginde dogrudan etki degerlerinin bir miktar
azalmasima ragmen istatistiksel olarak anlamli kalmaya devam etmesi sonucu; psikolojik
sermaye ile Orgilitsel baglilik arasindaki iliskide, is-yasam dengesinin kismi araci degisken
rolii listlendigi ortaya ¢ikarilmistir.

SPSS AMOS 24 programu ile yapilan aracilik testlerinin dogrulugunu desteklemek amaciyla
SPSS 23 {izerinden Process V2.16.3 eklentisi araciligiyla Sobel testi yapilmis ve s6z konusu
degiskenler arasinda anlamh bir aracilik oldugu desteklenmistir (p= 0,00 <0,05). Hayes (2014)
bootstrap yapilarak giiven araliklarinin hesaplanmasmin p degerine gore giivenilir
oldugunu belirtmistir. Hesaplanan degerlerin arasinda sifir degeri yer almadig1 takdirde
araciliktan soz edilebilecegini belirtmistir. Yapilan testte, gliven araliklarinin hesaplanmasi
sonucu (BootLLCI = ,0471 ve BootULCI = ,1308) aracilik etkisinin oldugu savi
desteklenmistir.

5. SONUC VE ONERILER

Calisanlarin psikolojik sermaye algilarinin orgiitsel baghlik alt boyutlar: tizerindeki etkisini
ortaya c¢ikarmak amaciyla model olusturulmustur. Bu modelde 6z yeterlilik, umut,
iyimserlik, dayaniklilik alt boyutlarin olusan psikolojik sermaye 6lgegi bagimsiz (egzojen)
degisken olarak yer almaktadir. @rgﬁtsel baghligin alt boyutlar1 olan devamlilik bagliligi,
normatif bagllk, duygusal baglilik bagimh (endojen) degisken olarak yer almaktadir.
Calisanlarin psikolojik sermaye diizeylerinin, orgiitsel baglilik alt boyutlarindan duygusal
baghilik (= 0,267; p<0,001), normatif baghlik (3= 0,251; p<0,001) ve devamlilik baghlg: (3=
0,433; p<0,001) iizerinde pozitif yonlii ve anlaml bir etkisinin oldugu anlasilmistir. Psikolojik
sermaye diizeyi arttikca calisanlarin Orgiitsel baghliginin arttigi gozlenmistir. Psikolojik
sermaye diizeyi duygusal bagliliktaki degisimin % 7’sini, normatif bagliliktaki degisimin %
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6’sm1 ve devamlilik baghligindaki degisimin % 19’unu agiklamaktadir. Universitede calisan
personelin psikolojik sermaye diizeylerini arttirmaya yonelik ¢aligmalarin ayni zamanda
personelin calistig1 Orgiite baghiligin1 da arttiracagi soylenebilir. Arastirmadan elde edilen
sonuglar literatiir ile karsilastirildiginda, ge¢miste psikolojik sermaye ile orgiitsel baglilik
iligkisini inceleyen c¢alismalar ile paralel sonuglara wulasildig1 goriilmektedir. Bu
arastirmalarda hem psikolojik sermayenin hem de Orgiitsel baglihigin cesitli alt boyutlar1
arasinda iliski oldugu ortaya ¢ikarilmistir (Luthans vd., 2007; Avey vd., 2011; Cetin, 2011;
Ocak vd., 2016; Karacan, 2018; Uygungil ve igcan, 2018).

Personelin psikolojik sermaye diizeylerinin is-yasam dengesi alt boyutlari ile olan iliskisini
ortaya c¢ikarmak amaciyla bir model olusturulmustur. Test edilen modelde 6z yeterlilik,
umut, iyimserlik, dayaniklilik alt boyutlarin olusan psikolojik sermaye bagimsiz (egzojen)
degisken olarak yer almaktadir. Is-yasam dengesi alt boyutlar1 olan yasamsal ihtiyaclar, ait
olma ihtiyaci ve bilgi ihtiyaci (endojen) degisken olarak yer almaktadir. Personelin psikolojik
sermaye diizeylerinin is-yasam dengesi alt boyutlarindan yasamsal ihtiyaclar (8= 0,328;
p<0,001), ait olma ihtiyac1 (3= 0,497; p<0,001) ve bilgi ihtiyact (= 0,368; p<0,001) tizerinde
pozitif yonlii ve anlamli bir etkisinin oldugu anlasilmistir. Psikolojik sermaye diizeyi arttikca
¢alisanlarin is-yasam dengesinin arttig1 gozlenmistir. Psikolojik sermaye diizeyi yasamsal
ihtiyaglardaki degisimin % 11'ini, ait olma ihtiyacindaki degisimin % 25'ini ve bilgi
ihtiyacindaki degisimin % 14’tinti agiklamaktadir. Yapilan ¢alismalarin devami saglanmasi
durumda bu pozitif iligkinin stirebilecegi soylenebilir. Psikolojik sermaye diizeyini arttirict
faktorlerin yonetim tarafindan saglanmasi halinde ise calisanlarin hem is hayatindaki
gorevleri yerine getirebilecegi hem de is dis1 faaliyetlerine, kisisel hobilerine, aile ve yakin
cevresine daha fazla zaman ayirarak is-yasam dengesinin daha tist diizeye ¢ikarilabilecegi
sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Gegmiste psikolojik sermaye ile baglantili kavramlar ile is-
yasam dengesi iligkisini ele alan ¢alismalara paralel sonuglarin elde edildigi soylenebilir
(Aketch vd., 2012; Sen ve Hooja, 2015; Giilerytiz, 2016).

Calisanlarin is-yasam dengesi diizeyinin Orgiitsel bagliliklar: ile iliskisini tespit etmek
amactyla bir model olusturulmustur. Test edilen modelde yasamsal ihtiyaclar, ait olma
ihtiyaci, bilgi ihtiyaci alt boyutlarindan olusan is-yasam dengesi bagimsiz (egzojen) degisken
olarak yer almaktadir. Orgiitsel bagliligm alt boyutlar1 olan devamlilik baghligi, normatif
baglilik, duygusal baghlik bagimli (endojen) degisken olarak yer almaktadir. Calisanlarin is-
yasam dengesi diizeylerinin, orgiitsel baglilik alt boyutlarindan duygusal baghilik (3= 0,246;
p<0,001), normatif bagllik (3= 0,233; p<0,001) ve devamlilik baghlig: (= 0,547; p<0,001)
{izerinde pozitif yonlii ve anlamli bir etkisinin oldugu anlagilmustir. Is-yasam dengesi diizeyi
arttika calisanlarin orgiitsel baghhignin arttign gozlenmistir. Is-yasam diizeyi duygusal
baghliktaki degisimin % 6’sm1, normatif baglhliktaki degisimin % 5’ini ve devamlilik
bagliligindaki degisimin % 30'unu agiklamaktadir. Is-yasam dengesini saglayamayan
bireylerin bu dengeyi saglayabilmek i¢gin isten ayrilma karar1 vermesi bilinen bir durumdur.
Test sonuglarinda goriildiigii tizeri is-yasam dengesini arttiric1 calismalar yapilmas: orgiitsel
bagliligin artmasina sebep olmaktadir. Orgiitsel bagliigin alt boyutlarma bakildiginda, is-
yasam dengesi en ¢ok calisanin devamlilik bagliligi {izerinde etkilidir. Is-yasam dengesini
saglayabilen calisan, mutlu ve huzurlu bir is ve aile hayatinin devamini saglayabilmek igin
mevcut Orglitte calismaya devam etmektedir. Arastirma sonuglar literatiir ile benzer
sonuglar elde edildigini gostermektedir. Orgiitsel baglilik alt boyutlari ile is-yasam dengesi
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alt boyutlar1 arasinda anlamli iliskiler oldugu ge¢miste yapilan ¢alismalarda ortaya
konulmustur (Malone ve Issa, 2013; Azeem ve Akhtar, 2014; Korkmaz ve Erdogan, 2014;
Pradhan vd., 2016; Kim ve Ryu, 2017).

Psikolojik sermaye ile c¢alisanlarin oOrgiitsel baglhliklar1 arasindaki iliskide is-yasam
dengesinin aracilik roliinii belirlemek amaciyla yapisal esitlik modeli kurulmustur. Test
edilen modelde 6z yeterlilik, umut, iyimserlik, dayaniklilik alt boyutlarin olusan psikolojik
sermaye bagimsiz (egzojen) degisken olarak yer almaktadir. Orgiitsel bagliligin alt boyutlar:
olan devamlilik bagliligi, normatif baglihk, duygusal baghlik bagimli (endojen) degisken
olarak yer almaktadir. Is-yasam dengesi alt boyutlar1 olan yasamsal ihtiyaclar, ait olma
ihtiyac1 ve bilgi ihtiyaci ise araci degisken olarak yer almaktadir. Universitede calisan
personelin, psikolojik sermaye algilarinin, is-yasam dengesi aract degisken olarak modelde
yer almadig1 zaman, orgiitsel baglilik iizerinde dogrudan pozitif yonlii ve anlaml bir
etkisinin bulundugu anlasilmaktadir (8= 0,332; p<0,001). i§-ya§am dengesi araci degisken
olarak modele eklendiginde ise, psikolojik sermayenin Orgiitsel baglilik tizerindeki dogrudan
etkisinin bir miktar azaldig1 gozlenmistir (= 0,288; p<0,001). Psikolojik sermaye ve is-yasam
dengesi bir araya gelerek orgiitsel baghliktaki degisimin % 39,8'ini agiklamaktadir. Kisinin
psikolojik sermaye diizeyi ve is-yasam dengesi birlikte orgiitsel baglilik {izerinde 6nemli bir
etkiye sahiptir.

Hesaplanan dolayli etki incelendiginde, psikolojik sermaye diizeyinin orgiitsel baglilik
tizerindeki etkisinin bir kisminin is-yasam dengesi ilizerinden gergeklesmeye basladig:
belirlenmistir (3= 0,184; p<0,01). Calisanin psikolojik sermaye diizeyini ve ig-yasam diizeyini
arttiric1 yontem ve tekniklerin kullanilmasi sonucu kisinin calistifi orgiite baghhiginin da
artacag1 soylenebilir.

Gergeklestirilen analizler neticesinde, dogrudan etki degerlerinin bir miktar azalmasina
ragmen istatistiksel olarak anlamli kalmaya devam etmesi sonucu; psikolojik sermaye ile
orgiitsel baghlik arasindaki iliskide, is-yasam dengesinin kismi arac1 degisken rolii tistlendigi
ortaya ¢ikarilmigtir. Literatiirde psikolojik sermaye ile orgiitsel baglilik iligkisini inceleyen
calismalar ayrica psikolojik sermaye, orgiitsel baghlik ve is-yasam dengesi tizerine tek iligkili
ya da ikili iliskilendirmeye dayali pek ¢ok arastirma yapilmistir. Ancak, bagimsiz degisken
olarak ele alinan psikolojik sermayenin, bagimli degisken olan 6rgiitsel baglhlik ile iliskisinde
is-yasam dengesinin araci roliine yonelik olan bu calismanin literatiire 6nemli bir katki
saglayabilecegi diisiiniilebilir. Bu baglamda, ¢alismanin temel arastirma sorusuna iligskin
olarak; psikolojik sermayenin calisanin Orgiitsel baghlifin1 agtklama hususunda dogrudan
etkilerinin yaninda, kisilerin is-yasam dengesi algilarinin aracilik ettigi dolayl etkilerinin de
bulundugu sonucunda ulagilmstir.

Literatiirde aracilik etkisini yapisal esitlik modeli ile degiskenlerin arasindaki iliskiye yonelik
yapilan c¢alismalarda g¢ogunlukla araci degiskenin bagimhi ve bagimsiz degiskenler
arasindaki iliskinin yoniinii degistirmedigi, eger pozitif yonlii bir iliski varsa bunun devam
ettii, negatif yonlii ise negatif olarak kaldig1 sonucuna ulasilmistir. Yapilan arastirmalarda
genelde arac1 degiskenin modele katilmasiyla birlikte bagimsiz degiskenin bagiml degisken
tizerindeki etkisinin devam ettigi ancak bu etkinin giiciiniin azaldig1 yani aract degiskenin
iliskide kism1 aracilik rolii oynadig: belirlenmistir. Bu arastirmadaki bulgularin literatiirdeki
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bulgulara paralel sonuglar vermesi sonraki zamanlarda yapilacak calismalar agisindan
onemli oldugu soylenebilir.

Kirgizistan ile Tiirkiye arasindaki ikili anlasma sonucunda 0zel statiilii devlet iiniversitesi
olarak Biskek sehrinde kurulan iiniversitede ¢alismakta olan akademik ve idari personelin;
psikolojik sermaye diizeylerinin Orgiitsel bagliliklar tizerinde etkisinin olup olmadig; ile bu
etki de is-yasam dengesinin aracilik etkisinin bulunup bulunmadigin tespit etmek {iizere
gerceklestirilen bu arastirma sonucunda literatiire ve uygulamalara katkida bulunabilecegi
soylenebilmektedir.
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