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MEB hizmet i¢i gelisime yonelik seminer ve kurs planlari, iiniversitelerin ders kataloglari, alanyazin
taramasi ile ulusal ve uluslararasi raporlardaki veriler incelendiginde 6gretmenlerin ¢evrim i¢i egitime
yonelik yeterli donanima sahip olmadigi sonucuna ulasilmistir. Bu dogrultuda, bu temel nitel arastirmanin
amaci dgretmenlerin ¢evrim i¢i egitime ilisgkin hizmet i¢i egitim gereksinimlerinin belirlenmesidir. Bu
baglamda alt1 alan uzmanmin goriisleri dogrultusunda gelistirilen pedagoji, yonetsel, sosyal ve teknik
olmak tizere 4 boliimden olusan yar1 yapilandirilmis goriisme formlari ile veriler toplanmustir. Goriigsmeler,
analiz edilmek iizere katilimcilarin da onaytyla ses kaydina alinmistir. Kodlamalarin gegerlik-giivenirligini
saglamak amaciyla da bir alan uzmanin goriisiine bagvurulmus ve kodlamalarin %30°u kontrol edilerek
yliksek bir uyum elde edilmistir. Sonug olarak &gretmenlerin etkilesim saglama, dgrencilerin farkli
alanlardaki gelisiminin desteklenmesi ve degerlendirme alanlarinin yani sira, dijital ara¢ kullanimi, igerik
iiretimi, acik egitim kaynaklari alanlar1 basta olmak tizere 6grenme destegi ile 6grenme ortami olusturmaya
yonelik olarak egitim gereksinimleri bulunmaktadir. Buna ek olarak, yabanci dil yeterliginin arttirilmasi,
Ogrenme stil/stratejilerinin uyarlanmasi, telif haklari, 6grencilere psikolojik ve sosyal destek saglanmast ile
test hazirlama ve yontem-teknik kullanimi alanlarinda mesleki gelisim gereksinimleri bulundugu sonucuna
ulastlmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Cevrim i¢i egitim, hizmet i¢i egitim, gereksinim belirleme, K-12.

ABSTRACT

When the Ministry of Education’s seminars and course plans intended for inservice training, the academic
catalogues of the universities, the literature review and national and international reports are analyzed, it
has been inferred that the teachers aren’t equipped with the necessary skills needed for online education.
The aim of this basic qualitative study is to identify training needs of inservice teachers for online education.
In this context, data were collected with semi-structured interview forms consisting of 4 sections: pedagogy,
managerial, social and technical developed in accordance with the suggestions of six field experts. The
interviews were recorded with the approval of the participants for analysis. In order to ensure the validity
and reliability of coding, a field expert checked 30% of the codes and high level of intercoder reliability
established. As a result, teachers need training to provide interaction, supporting the development of
students in different fields and creating a supportive learning environment, especially in the areas of use of
digital tools, content production, open educational resources, as well as evaluation. In addition, it is found
that there are professional development requirements in the fields of increasing foreign language
proficiency, adapting learning styles/strategies, copyrights, providing psychological and social support to
students, and preparing tests and using methods and techniques.
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GIRIS

Birlesmis Milletlere gére COVID-19 salgmi, tiim kitalardaki 190'dan fazla iilkede
yaklasik 1,6 milyar 6grenciyi etkileyerek tarihteki en biiyiik egitim aksamasina yol agcmuis;
okullarin ve diger 6grenim alanlarinin kapanmasina, diinyadaki 6grenci niifusunun %94 ile
%99'a kadarinin etkilenmesine neden olmustur (United Nations, 2020). Tiirkiye’de ise ilk
COVID-19 vakasmin 11 Mart 2020°de agiklanmasmin ardindan, vaka sayismin katlanarak
devam etmesi tlizerine 12 Mart 2020 tarihinde Milli Egitim Bakanligi, okullarin 2 hafta siire ile
tatil edildigini agiklamistir (MEB, 2020a).

23 Mart 2020 tarihinde uzaktan egitim modeline gegcilerek ilkokul, ortaokul ve lise
ogrencileri bu tarihten itibaren TRT-EBA TV ve Egitim Bilisim Agi-EBA iizerinden egitim
gorecekleri belirtilmistir (MEB, 2020b). Bu dogrultuda 6grencilerin ilgili ders videolarini
izleyebilecekleri saatlere iliskin ¢izelgeler de paylasilmigtir. 13 Nisan 2020 tarihinde ise 8. ve
12. smif 6grencilerine yonelik canli sinif uygulamasi baglatilmistir (MEB, 2020c). Canli ders
uygulamasi 27 Nisan 2020 tarihinden itibaren ilkokul 3 ve 4.smiflar, ortaokul 5, 6, 7. siniflar ile
lise 9, 10 ve 11. smiflan kapsayacak sekilde genisletilerek (Sakarya MEM, 2020) ilgili egitim-
ogretim yilmin sonuna kadar bu uygulamaya devam edilmistir. 2020-2021 egitim-6gretim
donemine ise 31 Agustos 2020 tarihinde uzaktan egitim ile baslanilmis, 21 Eyliil 2020 tarihinden
itibaren agamali ve seyrelmis egitim modelinin uygulanacag belirtilmistir (MEB, 2020d). Bu
stirecte ¢evrim ici-canli ders uygulamasina ek olarak 21 Eyliil 2020 tarihi ile ilkokul 1. Siniflarin
(MEB, 2020e), 12 Eyliil 2020 tarihinden itibaren ilkokul 1, 2, 3 ve 4. sinif ile ortaokul 8. smiflar
icin yiiz ylize egitim baslamistir (MEB, 2020f). Diger smif diizeylerinde ise canli ders
uygulamasina devam edilmistir. 2 Kasim 2020 tarihinde de 3.asama olarak 5. ve 9. siniflarda
yiiz yiize egitime baglanma karar1 alinmistir (MEB, 2020g). Ardindan, 17 Kasim 2020 tarihinde,
COVID-19 salgini ile miicadelede alinan ek tedbirler dogrultusunda resmi, 6zel, 6rgiin ve yaygin
tiim egitim 6gretim faaliyetlerinin, 31 Aralik 2020 tarihine kadar uzaktan egitim yoluyla devam
etmesi kararlastirilmistir (MEB, 2020h).

MEB’e bagl okullardaki tiim egitim faaliyetlerinin tekrar uzaktan egitime gegilmesi ile
birlikte TRT EBA kanal1 {izerinden salginin bagindan beri devam eden egitim faaliyetlerine ek
olarak canli ders uygulamalar tekrar giindeme gelmistir. Bu baglamda, iilkemizde canli dersler
uzaktan egitim faaliyetleri kapsaminda c¢evrim i¢i ve es zamanl (senkron) sekilde
yiirlitiilmektedir. Cevrim i¢i ortamda gergeklesen bu dersler, 6gretmen ve 6grencilerin ayni anda
ayn1 sanal ortamda bulunarak, yazili, sesli veya goriintiilii sekilde mikrofon ve kameralarin da
kullanilarak yiiriitiilmesini kapsamaktadir (Bowman, 2010; Mackay,2013) Buna ek olarak
cevrim i¢i es zamanl dersler, 6gretmenlerin ve Ogrencilerin ekran ya da dosya paylasimi
yapabilmelerine olanak saglamaktadir. Bu ¢oklu medya araglarinin kullanimi da farkli yerlerde
olan 6gretmen ve &grencilerin mesafesini yakinlagtirmada, 6grenmedeki yalnizlik hissinin de
azalmasina katkida bulunmaktadir (Jansen, Scherer ve Schroeders, 2015).

Geleneksel egitime kars1 bir reform niteligi tasiyan ¢oklu medya ve ag teknolojilerinin
gelismesi ile birlikte (Foronda, 2018) cevrim i¢i es zamanhi Ggretimin gergeklestirilmesi
amaciyla yeni durumlara uyum saglama ihtiyaci ortaya ¢ikmistir (Golding ve Bretscher, 2018).
Salgin nedeni ile 6grenme ortamlarindaki fiziksel temasin en aza indirilmesi ihtiyacinin
dogmasi, en uygun Ogretimin g¢evrim ic¢i ortamda gergeklestirilebilecegi goriisiinii ortaya
cikarmistir (Choi, Song ve Zaman, 2020). Kriz ortamlarinda dahi egitimin devam edebilecek
olmas1 (Nash, 2015) firtinanin igerisinde kalan kiiresel egitim sisteminin (Bozkurt ve Sharma,
2020) acil dnlemler alarak tepkiye gegmesini gerekli kilmistir. Salginin getirdigi sartlarin geregi
olarak egitim-0gretim faaliyetlerinin yeniden yapilanmasi ile uzaktan egitim faaliyetleri tekrar
giindeme gelmistir. Ancak burada dikkat edilmesi gereken iki husus bulunmaktadir. Birincisi,
e-0grenme ile acil durum uzaktan egitimi farkli bir konudur (Alshehri, Mordhah, Alsibiani,
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Alsobhi ve Alnazzawi, 2020). (Farklar, Tablo 1°de goriilmektedir) Ikinci farklilik ise cevrim igi
uzaktan egitim ile acil durum uzaktan egitim ayri ayr1 degerlendirilmelidir (Bozkurt & Sharma,
2020).

Tablo 1. E-Ogrenme ile Acil Durum Uzaktan Ogrenmenin Farklart

Acil Durum
Karakteristik E-6grenme Uzaktan
Ogrenme
Planlama ve tasarlamada sistematik bir model igerir. X -
E-06grenmenin tiim kapsayici boyutlaria dayalidir. X -
Birbirine bagli faktdrlerden olusan biitiinlesmis bir ortama baglidir.  x -
Ogrenme toplumu ortamimin olusturulmasini amaglar. X -
Gegici gevrim i¢i ¢dzlim sunar. - X

Cevrim i¢i uzaktan egitim ile acil durum uzaktan egitimin farki ise, acil durum uzaktan
egitim glinii kurtarmak amaciyla, ivedilik gerektiren durumlara gecici ¢Oziimler iiretmeye
odaklanmasidir (Hodges, Moore, Lockee, Trust ve Bond, 2020). Bu baglamda acil durumlarda
uzaktan egitim, sistemli sekilde yiiriitiilen cevrim i¢i uzaktan egitim deneyimlerinden yola ¢ikarak
cozlimler iiretmeye caligmaktadir (Bozkurt ve Sharma, 2020). Zimmerman (2020) igerisinde
bulundugumuz salgin siirecinde biiyiik 6grenci ve O0gretmen Kkitlelerinin ilk kez ¢evrim igi
derslerle tamistigini, dolayisiyla biiyiik bir ¢evrim i¢i 0grenme deneyinin gergeklesmekte
oldugunu vurgulamaktadir. Buradaki en dikkat ¢eken husus ise 6gretmenlerin gevrim i¢i egitime
hazir bulunuglugu olmustur. Giinii kurtarmak amaciyla gerceklestirilen acil durum uzaktan egitim
calismalar1 yerine, salgin etkisinin bittigi uzun vadeli etkili bir ¢evrim i¢i 6grenme ekosisteminin
olusturulmasi ¢alismalarina temel teskil etmesi bakimindan bu durum 6nem arz etmektedir. Baca
(2020) calismay1 desstekler nitelikte COVID-19 salgini ile miicadeleye 6n planda liderlik eden
saglik personeli gibi daha arka planda daha uzun vadede miicadele edecek Ogretmenler ve
ogrenciler oldugunu belirterek, ¢evrim i¢i egitimin dgrenmede ve Ogretmede ilkdgretimden
yiiksekdgretime kadar olan kademelerde giigliiklerle kargilanacagini ifade etmektedir.

Bunu destekler nitelikte, Konig, Jager-Biela ve Glutsch (2020) ile Huber ve Helm (2020)
geleneksel 6gretimde baskin olan araglarin artik gecerli olmadiginin altimi ¢izerek, salgin
sonucunda Ogretmenlerin ¢evrim igi 6gretime uyum saglamalar1 gerekliliginin ortaya ¢iktigimi
ifade etmektedirler. Olagan dis1 bir durumun sonucu olarak 6gretmenlerin gesitli dijital arag ve
kaynaklar1 kullanmalarina imkan taniyacak sekilde ¢evrim igi egitime yonelik becerilerinin
gelistirilmesi gerektirmistir. Bu dogrultuda, Dhull ve Sakshi (2017) cevrim i¢i egitim
etkinliklerinin 6gretim siirecini aksatmamasi adina oldukca dikkatli bir sekilde planlanarak
yiiriitiilmesini gerektigini belirtmektedir.

Cevrim i¢i egitime yonelik artan taleple birlikte, ¢evrim i¢i 0gretim baskisinin merkezinde
yer alan 6gretmenlerin bu yonteme uyum saglamak i¢in yeterli donanima sahip olmamasi, onlar1
ogretim ile ilgili temel varsayimlarii yeniden diisiinmeye zorlamistir (Wiesenberg ve Stacey,
2008). Bu baglamda etkili ¢cevrim i¢i egitimi saglayacak olan nitelikli gevrim i¢i 6gretmenlerin
sahip olmasi1 gereken ozellikleri arastirmalara konu olmustur. Rose (2018) bu 6zellikleri (1) diiz
anlatimdan kagiman, (2) farkl pedagojik yaklagimlar1 kullanan, (3) problem ¢6zme yaklagimlarini
uygulayabilen, (4) 6grenmeyi kolaylastiran ve (5) sorunsuz bir ¢evrim i¢i yapi olusturabilen
ogretmenler olarak siralamaktadir. Altiay, Altmay ve Isman (2004) ise gevrim igi 6gretmen
yeterliklerini (1) teknolojik ve iletisimsel becerilere sahip olma, (2) bireysel farkliliklarin farkinda
olma, (3) isbirlikli 6grenme ortami1 saglama ile 6grencilerin kendilerini gelistirmelerine yardimci
olabilme seklinde ifade etmektedir. Aydin (2005) ise yeterlik kategorilerini (1) teknoloji, (2)
iletisim, (3) zaman, (4) gevrim i¢i egitim ve (5) igerik seklinde siralamigtir. Kavrat ve Tiirel (2013)
ise ¢evrim i¢i uzaktan egitimde 6gretmen rollerini ve yeterliliklerini (1) iletisimci rol, (2) teknik
rol, (3) sosyal rol ve (4) pedagojik rol olarak simiflandirmaktadir.
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carpmaktadir.

Ogretmen egitimi programlarinin bu yeterlikleri saglamada yetersiz kalmas1 (Gotanda,
2014) nitelikli bir ¢evrim ig¢i egitim saglanabilmesi amaciyla 0gretmenlere ¢esitli kaynak ve
desteklerin  mesleki gelisim programlari ile sunulmasi ihtiyacim ortaya ¢ikarmistir (Pagliari,
Batts ve McFadden, 2009).

MEB (2017) Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri incelendiginde, mesleki beceriler
yeterlik gostergeleri arasinda yer alan “Ogretme ve Ofrenme siirecinde bilgi ve iletisim
teknolojilerini etkin olarak kullanir” ibaresine yer verildigi goriilmektedir (s.14). Bu baglamda,
ilgili yeterliklerin, dijital cagin gereksinimlerini saglama konusunda oldukg¢a sinirli oldugu goze

MEB’in 1080’1 kurs olarak planlanmig hizmet i¢i egitim programlar

incelendiginde (MEB, 2020i), c¢evrim ici egitimle iligkili olan etkinlikler Tablo 2’de
Ozetlenmektedir.

Tablo 2. MEB Hizmet I¢i Egitimleri-Kurs

L.

3.

13.

15.

17.

19.

21.

23.

25.

27.

. Egitimde

Bilgisayar — Web 2.0 Araglarin1 Tanima ve
Bu Araclarla Icerik Gelistirme Kursu
EBA Akademik Destek Uygulamalar
Egitici Egitimi (Temel Diizey) Kursu

EBA Akademik Destek Uygulamalar
Egitimi Kursu

EBA TV Uzaktan Egitim Programlar1 On
Hazirlik Kursu

E-Fabrika (Temel Seviye) Kursu

Bilisim Teknolojilerinin
Kullanimi Kursu

E-Ogrenme Siiregleri Yonetimi Kursu
FATIH Projesi Alan Bazli Ogretim Siireci
Tasarimi Egitici Egitimi Kursu

FATIH Projesi Alan Bazli Ogretim Siireci
Tasarim1 Kursu

FATIH Projesi BT nin ve Internetin
Bilingli ve Giivenli Kullanimi Kursu
FATIH Projesi BT nin ve Internetin
Bilingli ve Giivenli Kullanim1 Egitici
Egitimi Kursu

FATIH Projesi Egitimde
Kullanimi Egitici Egitimi Kursu
FATIH Projesi Egitimde
Kullanimi Kursu

FATIH Projesi e-Igerik Gelistirme Kursu

Teknoloji

Teknoloji

10.
12.

14.

16.

18.

20.

22.

24.

26.

FATIH Projesi Etkilesimli Sinif Yonetimi Kursu

Harmanlanmis Ogrenme Modeliyle Tiirkgenin
Yabanct Dil Olarak Ogretimi Egitici Egitimi
Kursu

Ogretim Yo6netim Sistemleri (Moodle) Kursu

SEBIT Ders Akis1 Uretimi Kursu 2

SEBIT Ders Akist Uretirpi Kursu 1
SEBIT Egitsel Senaryo Uretimi Kursu

SEBIT Vitamin Fabrika ile Kodlama Kursu
Simif I¢i Olgme Degerlendirme Siireclerine
Yonelik E-Izleme Degerlendirme Modiilii Egitici
Egitimi Kursu

Uzaktan Egitim Siirecinde, Tasarim ve Yonetim
Becerilerinin Gelistirilmesi Kursu

Uzaktan Ogretim Teknikleri Kursu

Web Tabanli Egitimde Egitim Gelistirme Siireci
Kursu

Web Tabanli Egitimde Igerik Yonetim Sistemleri
(E-Front - Moodle) Kursu

Web Tabanli Egitimde Materyal Gelistirme
Kursu

Tablo 3. MEB Hizmet I¢i Egitimleri-Seminer

Ilgili hizmet igi kurs programi incelendiginde dogrudan cevrim igi ici egitime yonelik
olarak faaliyet diizenlenmedigi goriiliirken; uzaktan egitime iliskin kurslar programda yerini
almistir. Benzer sekilde, MEB’in 174 seminer ¢alismasi (MEB, 2020j) incelendiginde de ¢evrim
ici egitime iligkin hazirlanan ¢aligmalar Tablo 3’te 6zetlenmektedir.

1.

Coklu Ortam Araclar Inceleme Semineri

Ortamlarda
Ogretim

Yiz yize ve Cevrim i¢i
Ogrencileri  Yabanct Dil
Siireglerine Dahil Etme Semineri 1

2.

4.

Ingilizce Konusma Becerisinin Cevrim ici
Olgme-Degerlendirmesi  i¢in ~ Uygulanacak
Yontem ve Teknikler Semineri

Yiiz yiize ve Cevrim ici Ortamlarda Ogrencileri
Yabanct Dil Ogretim Siireglerine Dahil Etme
Semineri 2

348



MEB’in seminer programlari kisith sayida ve bransta da olsa dogrudan ¢evrim igi egitime
iligkin birka¢ ¢aligmaya yer verilmistir. Ancak her iki durumda da verilen bu egitimlerin tim
Ogretmenleri kapsamaktan oldukg¢a uzak olmasi, derslerin tiimiiniin es-zamanli ve es-zamansiz
yliritiildiigi bu donemde olduk¢a dikkat cekmektedir. MEB’in kurs ve seminer programina
benzer bir duruma Ogretmen egitimi lisans programlarinda da rastlanmaktadir. Her cografi
bolgeden bir egitim fakiiltesinin ders kataloglarinin rastlantisal yolla segilerek incelenmesinin
sonucu Tablo 4’te 6zetlenmektedir.

Tablo 4. Universitelerin Ders Kataloglarinin Incelenmesi

Universiteler

Ogretmenlik Lisans Programlari E\% Z % %‘% g % § % % % E _% %

E2 DEZ EZ 22 32 22 NE:Z

g M< ZF <E ME 2F T 8E

) D D D D k)
Almanca A - - - - - -

Beden Egitimi ve Spor - - B - - -
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri U - - A - U -
Fen Bilgisi/Bilimleri A D B - 0 B -
[kdgretim Matematik A D B - 0 B ¢}
[lkdgretim Din kiiltiirii ve A. Bilgisi - D - - - -

Ingilizce A - B - - B o
Miizik A - - - - -
Okul Oncesi X D B X T X 0]
Ozel Egitim X - - X - - ¢}
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik X D B X 0 X ¢}
Resim-Is A - - - - - -
Simf X D B X O0+A B -
Sosyal Bilgiler X D B X X - -
Tiirkce A D B - A+0O B -
Zihin Engelliler X - - - - - -

Actk ve Uzaktan Ogrenme: A / Uzaktan Egitim: U/ Dijital Okuryazarlik: D / Bilisim Teknolojileri: B
Temel Bilgi ve lletisim Teknolojileri: T / Ogretim Teknolojileri: O
1lgili Lisans Programi Yok - / 1lgili Ders Yok: X

7 egitim fakiiltesi biinyesindeki 57 programin incelenmesi sonucunda da Ogretmen
adaylarina dogrudan ¢evrim i¢i egitime iliskin bir ders sunulmadig1 goriilmektedir. Programlarda
her ne kadar Bilisim Teknolojileri derslerinin yer aldigi goriilse de hizmet Oncesi 0gretmen
egitiminde yer alan Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIiT) derslerinin siirekli degisen ve gelisen
teknoloji ile birlikte dijital ¢agm Ogretim gereksinimlerini saglamada yetersiz kalmasi,
ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin karsilanmasini zorunlu kilmaktadir (OECD, 2020).
Bu hizmet igi egitim ihtiyacimin karsilanmasinda Avrupa iilkelerinin yarisindan fazlasinda BiT in
etkili 6grenimi ve Ogretimine yonelik caligmalar yiriitiilmesine (Eurydice, 2011) ve dijital
becerilere gondermede bulunulan yiiksekogretim diizeyinde birgok kilavuz bulunmasina ragmen
BIT ve pedagoji ile iliskili caligmalara yeterince rastlanilmamasi (Caena, 2014) da etkili
olmaktadir. Eurydice’in Ogretmenlerin dijital yeterliklerini inceledigi arastirmasinda (Sekil 1)
temel dgretmen egitiminde (TOE) dijital yeterliklerin durumuna yer verilmektedir.
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Ogretmenlere 6zgu dijital yeterlikler:

TOE programlarinin
. gelistirimesine dahil edilmis ve
zorunlu

TOE programlarinin
D gelistirimesine dahil edilmis ama
zorunlu degil

Ogretmen yeterlik cergevesi

l:l konusunda Ust dlizey mevzuat
veya tavsiye karari yok/dijital
yeterlikler 6gretmen yeterlik
cercevesine dahil ediimemis/
dzerk YOKler

Sekil 1. Ogretmene Ozgii Dijital Yeterliklerin Temel Ogretmen Egitimi Programlar1 Veya
Ogretmen Yeterlik Cergeveleri, Ilk Ve Genel Orta Ogretim (ISCED 1-3), 2018/19 {le Ilgili Ust
Diizey Diizenlemelere / Tavsiyelere iliskin Gésterge (European Commission/EACEA/Eurydice,
2019 s.12°den alinmastir).

43 egitim sisteminin incelendigi bu arastirmada, incelenen iilkelerin ¢ogunda
ogretmenlerin meslege katilimindan 6nce dijital yeterliliklerine yonelik diizenlemeler bulundugu
goriiliirken; bu iilkelerin %’linde bu yeterliklerin Olglilmesine yer verildigi belirtilmekte ve
Tiirkiye’de bu yeterliklere yonelik bir diizenleme yapilmadigi vurgulanmaktadir (Eurydice,
2019). Ayni rapor igerisinde yer alan diger 6nemli bir husus da dijital yeterliklerin izlenmesi
ve/veya degerlendirilmesi hususudur. Bu dogrultuda, Tiirkiye’de dijital yeterlik/egitim
konusunda {ist diizey bir strateji plan1 bulunmadig goriilmektedir (Sekil 2).

ISCED 3

@ Gozetleme vel/veya

ISCED 1
Al

BEdeé degerlendirme:
&
L {5 1’ . dazenli araliklarla yapildi
MT =
RS {;’&} .
Y erektiginde 6zel olarak yapildi
u ‘flj ,,_) 7 58] D 9 g yap

D Son bes yilda gézetleme ve/veya
degerlendirme faaliyeti olmadi

VRS v
o T 3 [7] Ustduzey mercierin dijal egitm
P 2 ,r\> stratejisi bulunmuyor
¢ a A
Z f/) A Vad'
S

Sekil 2. Son 5 Yilda Ust Diizey Yetkililer Tarafindan Yiiriitiilen Dijital Egitim Stratejileri
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Ilgili raporlar1 destekler nitelikte TEDMEM (2020) raporunda da 6gretmenlerin gevrim igi
egitime hazirliksiz olarak yakalandig1 vurgulanmaktadir. Tim bu bilgiler 1518inda, MEB hizmet
ici gelisime yonelik seminer ve kurs planlar, iiniversitelerin ders kataloglari, alanyazin taramasi
ile ulusal ve uluslararasi raporlardaki veriler incelendiginde 6gretmenlerin ¢evrim igi programa
yonelik yeterli donanima sahip olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Bu eksikligin giderilmesi amaci
ile 6gretmenlere yonelik hizmet ici egitim gereksinimlerinin belirlenmesinin gerekliliginin ortaya
¢ikmasi, bu aragtirmanin temel hareket noktasini olusturmaktadir. Alanyazinda 6gretmenlerin es-
zamanli ¢evrim igi egitime iligkin hizmet i¢i egitim gereksinimlerinin belirlenmesine hizmet
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edecek Ozgiin bir aragtirma olmasi bu ¢aligmay1 6nemli kilmaktadir. Bu baglamda arastirmanin
amaci Ogretmenlerin ¢evrim i¢i egitime ilisgkin hizmet i¢i egitim gereksinimlerinin
belirlenmesidir. Asagidaki sorulara cevap aranmaktadir.

1. Cevrim igi egitime iligkin 6gretmenlerin pedagojik alandaki mesleki gelisim ihtiyaclar
nelerdir?

2. Cevrim igi egitime iliskin Ogretmenlerin yonetsel alandaki mesleki gelisim ihtiyaclar
nelerdir?

3. Cevrim i¢i egitime iliskin 6gretmenlerin sosyal alandaki mesleki gelisim ihtiyaglar1 nelerdir?
4. Cevrim i¢i egitime iligkin 6gretmenlerin teknik alandaki mesleki gelisim ihtiyaclar1 nelerdir?

5. Cevrim igi egitime iligkin &gretmenlerin hizmet igi egitim programlarinda bulunmasini
istedigi ozelliklere yonelik bulgular nelerdir?

YONTEM

2.1. Arastirma Deseni

Merriam ve Tisdell (2015) tarafindan egitim c¢alismalarinda en c¢ok kullanilan
yontemlerden biri olan, nitel ¢calismalarin ortak 6zelligi olan kisilerin bakis agilarina odaklanarak
bu anlamlar1 ortaya ¢ikarmayr ve yorumlamayi amaglayan temel nitel arastirma deseni
kullanilmigtir. Temel nitel aragtirma deseni zengin ve betimleyici bulgular sunarak, siire¢ ve
anlama yonelen, arastirmacinin veri toplama ve analiz siireclerinde etkin katilim sagladigi nitel
bir aragtirma desenidir (Merriam ve Tisdell, 2015).

2.2. Katihmecilar

Amagclh orneklem yonteminin kullanildigi arastirma kapsaminda, goriisme yapilacak
katilimcilar en az 10-12 ay ¢evrim i¢i ders veren dgretmenler arasindan belirlenmistir. Gorlisme
teklifini kabul eden 8 katilimce ile goriismeler gerceklestirilmistir. Ancak 1 katilimcinin goriisme
dokiimiinii teyit formunu belirtilen siire icerisinde yanitlamamasi nedeniyle arastirmadan
cekildigi varsayilarak tiim kayitlar1 silinmistir. Katilimeilara iligkin bilgiler Tablo 5’te
sunulmustur.

Tablo 5. Katilimcilara iliskin Bilgiler

Erkek:2

Kadm:5

Lisans:6

Lisanstistii: 1

[lkokul:1

Kurum: Ortaokul:5

Lise:1

Tiirkge

Fen Bilimleri

Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik
Sinif Ogretmenligi

Ingilizce (x2)

Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi

Cinsiyet

Ogrenim Durumu:

Alan:

2.3. Veri Toplama Araclar1

Nitel aragtirma yontemleri dogrultusunda gerceklestirilen bu aragtirmada veri toplama araci
olarak aragtirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmastir.
Gorlisme formlarmin gelistirilmesinde Berge (1995) ve Liu, Bonk, Magiuka, Lee ve Su (2005)
ile UNECO’nun (2020) ¢aligmalarindaki teorik yapi ger¢evesinde sorular olusturulmustur. Bu
baglamda, pedagoji, yonetsel, sosyal ve teknik olmak iizere 4 bdliimden olusan yari
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yapilandirilmig goriisme formlar1 1’1 yiiksek lisans, 5’1 doktora derecesine sahip 6 egitim
programlar1 ve 6gretim alan uzmanin goriisiine sunulmustur. Bu dogrultuda alinan geri bildirimler
sonucunda degisiklige gidilerek veri toplama araci gelistirilmistir. Yapilan pilot gériismelerin
ardindan veri toplama aracina son hali verilmistir.

2.4. Veri Toplama Siireci

Goriismeler yaklagik yarim saat siirecek sekilde ¢evrim i¢i ortamda Zoom programi
kullanilarak gerceklestirilmistir. Goriigmeler, analiz edilmek iizere katilimcilarin da onayiyla ses
kaydina alimmustir.

2.5. Veri Analizi

Gorlisme sirasinda aliman ses/goriintii kayitlar1 analize tabi tutulmak amaciyla metin
formatina doniistiiriilmiistiir. Ardindan bu goriisme kayitlari, goriisme yapilan katilimcilara
gonderilerek, katilimcilardan bu kayitlar1 teyit etmeleri istenmistir. Sonrasinda arastirmact
tarafindan desifre edilen goriigme metinlerinin dogrulugu, alan uzmanlarinin goriisiine
sunulmustur. Verilerin analizi sirasinda Yildirim ve Simgsek (2013) tarafindan ifade edilen (1)
verilerin kodlanmasi, (2) temalarmm bulunmasi, (3) verilerin kodlara ve temalara gore
diizenlenmesi ve tanimlanmasi ile (4) bulgularin yorumlanmasi asamasi takip edilmistir.
Verilerin analizinde NVivo 11 programu ile agirlikli olarak betimsel olmak {izere betimsel ve
igerik analizi yontemi kullanilmisgtir.

Aragtirmaci tarafindan gesrgeklestirilen kodlamalarin gilivenirligini saglamak amaciyla,
uzman gorisii alimarak, Miles ve Huberman’in (1994) formiilii [Goriis Birligi / (Goriis Birligi +
Goriis Ayriligr)] ile verilerin analizi igin giivenirlik hesaplanmistir. Bu baglamda, kodlamalarin
%30’u ilgili alan uzmaninin goriisiine sunulmustur. Uzman ve arastirmaci arasindaki uyum %90
olarak belirlenmistir. Uzman goriisii dogrultusunda alinan doniitlerin tiimii ile aragtirmacinin
kodlamalar1 {izerinde uzlasilmistir. Uyum yiizdesinin %70 ve iizeri olmasi yeterli kabul
edildiginden (Miles ve Huberman, 1994) arastirmaci-uzman uyumunun verilerin analizi i¢in iyi
bir giivenirlige sahip oldugu sdylenebilmektedir. Arastirmacinin kendi kodlamalari arasindaki
uyum ise %95’tir. Gegerligi artirmak amaciyla da bulgular dogrudan alintilar ile desteklenmistir.

Arastirma kapsaminda etik kurul izni alinmisgtir. Buna ek olarak katilimcilara ¢aligmanin
her asamasinda ¢ekilebilecegi belirtilerek, katilimcilarin gergek isimlerine c¢alismada yer
verilmemis ve goriisme dokiimiindeki ifadelerin kendilerine ait oldugu teyit edilmistir.

BULGULAR

3.1.08retmenlerin Pedagojik Alandaki Mesleki Gelisim Ihtiyaclarina iliskin Bulgular

Pedagoji kategorisi altinda etkilesim, 6grenci motivasyonu ve katilim, 6grencilerin farkli
alanlardaki gelisimi ile degerlendirme temalar1 dogrultusunda veriler analiz edilmis ve Tablo 6’da
sunulmustur.

Tablo 6. Pedagoji Kategorisine Iliskin Bulgular

Tema Alt Tema
(:)grenci—(:)grenci Etkilesimini Saglama
Etkilesim Ogrenci-Ogretmen Etkilesimini Saglama

(:)grenci—ic;erik Etkilesimini Saglama

Ogrenme Stillerinin Kullanimi

Web 2.0 Araglarinin Kullanimi

Sosyal Alanin Desteklenmesi

Ogrencilerin Farkli Alanlardaki Gelisimi ~ Kiiltiirel Alanin Desteklenmesi
Akademik Alanin Desteklenmesi

Degerlendirme -

Ogrenci Motivasyonu ve Katilim
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Bu dogrultuda 6 katilimei ¢evrim i¢i egitim siirecinde nitelikli bir etkilesimin olmadigini
ya da kendilerinin bunu saglama konusunda yetersiz olduklarmni belirtmislerdir. Ogrenci-6grenci
etkilesimi hususunda K1’in “... o ylizden 6grenci-dgrenci iletisimi hemen hemen hig yok.” ifadesi
ile K2’nin “... dgrencilerin kendi aralarindaki iletisimleri, hani su siralar ¢ok fazla iletisimde
olmadiklarin1 goériiyoruz.” ifadesi ile de bu bulgu desteklenmektedir.

Buna ek olarak, 6grenci-0gretmen etkilesiminde benzer bir sonuca ulagilmaktadir. 2
katiimc1 o6grencilerinin kameralarinin kapali tutulmasi gerektigini belirtmektedir. K5 bu
davranigin nedenini “Ogrencilere kameralarmi actirmiyorum hem Milli Egitim’den gelen
aciklamalar dogrultusunda hem kendi baz: fikirlerime gore kameralarini agtirmiyorum.” seklinde
aciklarken; benzer sekilde K4 de “Kamera... Kamera agilmiyor ¢ogu sefer. Zaten ayni sekilde ses
de kapali oluyor.” seklinde ifade etmektedir. K6’nin “ekranda bir yer kapladigi i¢in konu
anlatimlarinda ¢ok Ogrencilere bakmiyorum. Soru yonelttigim zaman agiyorum.” Ifadeleri
Ogretmen ve Ogrencilerin birbirlerini gdrmeden faaliyet gerceklestirdiklerini gostermektedir.
Ogrenci-6gretmen etkilesimine iliskin diger énemli bulgu da 6gretmen baskin bir yaklagimim
benimsenmesidir. Bu bulgu “ekran paylasimi yapiyorsunuz, ekran paylasimimda bir seyleri
anlatiyorsunuz. Cocuklar ekrana bakiyor, izliyor. Ondan sonra hadi bakalim ¢ocuklar simdi siz
yapacaksiniz seklinde bir yol izliyorum genelde...” (K3) gorlisiyle bu durum
desteklenebilmektedir.

Ogrenci-igerik etkilesiminde ise, 6grencilerin genel olarak dgretmen tarafindan belirlenen
sinirli oldugu bulgusuna ulagilmaktadir. Bu bulgu, K5’in “Yani miifredat dogrultusunda
gidiyorum.” ve “Ben anlatiyorum, onlar1 ¢ok fazla dahil etmiyorum o siirece.” ifadesine ek olarak
K3’lin “... ¢ok zor oluyor aslinda sinifta yapilan aktivitelerin ¢evrim i¢ine uyarlanmasi.” goriisii
ile de desteklenmektedir. K1, K4 ve K5 ise 6grencilerin sorular sormasi ve ilgi ¢ekici karakterleri
barindiran igeriklerin kullanilmasinin etkilesimi arttirdigi goriisind ileri stirmektedirler. Bu
dogrultuda, “Ogrenciler katiliyor, &grenciler soru soruyor, ogrenciler cevapliyor. Kendi
aralarinda sorular soruluyor. Ben sadece bu siiregte 6grencileri yonlendiriyorum diyebilirim.”
(K1) ifadesine ek olarak K4’{in“mikrofonlarini acarak istedikleri soruyu sorabiliyorlar ya da arada
ekran paylastirabiliyorum.” agiklamalar1 bu goriisii destekler niteliktedir.

Bunlara ek olarak, etkilesim i¢in gerekli zamanin ayrilamamasi da diger 6nemli bir
bulgudur. 2 katilime1 bu bulguyu “uzaktan egitim siirecinde derslerinde kisa olmasindan dolay1
tam olarak istedigimiz verimi maalesef alamiyoruz.” (K1) ifadesi ile K3’{in “Sarki soyliiyor, siir
ezberliyor onlarin da videolarini iste etkilesim kurmak istiyor, sizinle iletisim kurmak istiyor, onu
da bu yollarla yapiyor, derste yapamiyor ¢ilinkii yavrum ne yapsin 0gretmeni ezberledigi sureyi
mi dinlesin, sarkiyr mi1 dinlesin? ancak videosunu ¢ekerim dgretmenime gonderirim.” seklindeki
aciklamasiyla desteklenmektedir.

Tiim bu bulgular 15181nda, 6gretmenlerin etkilesimin 3 alaninda yeterli becerilere sahip
olmadig1 sonucuna ulagilmaktadir. Bu sonug katilimcilarin goriisleri ile de desteklenmektedir. Bu
dogrultuda, K7 “Bu konuda bu yil bir tecriibem oldu sadece. Oncesinde hicbir ¢evrim ici
etkinlikle kendim de bir egitim almadim.” ifadesini dile getirmektedir.

Ogrenci motivasyonu ve katilim temasi ise, 6grenme stilleri, Web 2.0 araglari, oyun
kullanimi, soru sorma-konusma ve kamera-mikrofon kullanimi, alt temalar1 dogrultusunda
incelenmektedir.

Motivasyonu arttirici bir yontem olarak 6grenme stilleri kullaniminda ise 6gretmenler
farkli goriislerde bulunmuslardir. Bu dogrultuda, K1 “... c¢ocuklar1 kontrol etme imkanimiz
yeterince olmadigi i¢in ¢ocuklarin 6grenme stiline tam olarak erigemiyoruz.” ifadesiyle birlikte
ogrenme stillerini tam olarak uygulayamadigim belirtmektedir. Bu goriis K2 tarafindan “
dijitalde yani su uzaktan 6gretimde, d6gretmenin 6grenme stillerini dijital platformda organize
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etmesi 6grenmeyi ve motivasyonu ¢ok arttiracak” sekilde desteklenmektedir. Bunlara ek olarak,
K5 ve K6 da 6grenme stillerini tam olarak uygulayamadiklarini belirtmektedir. lgili bulgu
K6’ nim “Simdi ¢ok farkl bir siirii 8grenci var. Iste duyussalcilar iste efendim dokunsalcilar, onlara
gore aktivite yapimim 6zelinde ayirmiyorum, yalan olmasin.” ifadesi ile desteklenmektedir. K3
ve K4 ise 0grenme stillerinin kullaniminin motivasyonu arttiracagini oldukca genel bir sekilde
ifade ederek, belirli bir yaklagimi tercih etmedikleri bulgusuna ulasilmistir. Bu bulgu K3’{in “Hani
bir seyleri biliyorsunuz 6grenme stillerini biliyorsunuz ama yillarin vermis oldugu bize tecriibe
oluyor... Diyorsunuz ki ben sunu da yapayim bunu da yapayim bunu da yapayim. Bu farkh
etkinliklerin hepsinin aslinda bir 6grenme stiline bir ¢ocuga hitap ettigini diislinerek yapiyorsunuz
ama onu ¢ok boyle kodlayamiyorsunuz, tanimlayamiyorsunuz. Kendiniz ¢ok tanimlamiyorsunuz
ogrenme stillerini kullanma gibi.” a¢iklamasiyla desteklenmektedir.

Web 2.0 araglarinin 6grencilerin motivasyonu iizerinde olumlu etkileri oldugu 4 katilime1
(K2, K3, K6 ve K7) tarafindan vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda “Bu araclarin ¢ok faydal
oldugunu diistiniiyorum...” (K8) ifadesi ile “6gretmenlerin diiz anlatim yapmaktansa bazt Web
2.0 araclarim1 kullanarak bu etkilesimi giiclendirip daha eglenceli...” (K2) ifadeleri bunu
desteklemektedir. Ayrica, K5’in “Seviyorlar hoslarina gidiyor farkli geliyor ve fark etmeden
O0grenmis oluyor aslinda.” ifadeleri de bu araglarin kullaniminin motivasyon {izerindeki olumlu
etkisi gostermesi agisindan 6nemlidir. Ancak K1, Web 2.0 araglarinin motivasyonu arttirmasa da
kalicilik {izerinde olumlu etkisi oldugunu “Motivasyonu artiracagimi diistinmiiyorum fakat
katilimi arttirtyor.” seklinde belirtmektedir. K4 ve K5 ise Web 2.0 araglar1 konusunda yeterince
bilgi sahibi olmadiklarini belirtmislerdir. Bu bulgu K4’iin “Hakkinda bir bilgim yok. Keske daha
once kurs falan alsaydim, bu tarz programlar1 kendim de uygulayabilseydim. Ama maalesef
konuda eksik kalmisiz” agiklamasia ek olarak K5’in “Araglar konusunda ¢ok fazla bir bilgi
sahibi degilim acikcas1.” ifadeleriyle de Ortiismektedir.

Katilmcilarin verdikleri yanitlar dogrultusunda oyun kullanimi, soru sorma-konusma ve
kamera-mikrofon kullanimi gibi etkilesimi arttiracak unsurlar olan, teknolojik ve pedagojik
hazirlik hususunda (UNESCO,2020) olmasi gerekenleri ifade ettikleri, ancak bunlari ¢evrim igi
derslerinde uygulayamadiklar1 sonucuna ulasilmaktadir. Ilgili ifadeler sonraki paragraflarda
aciklanmaktadir.

Oyun kullanimimin motivasyon iizerinde olumlu etkisini ise 5 katilime1 (K2, K3, K4, K5
ve K7) tarafindan vurgulamaktadir. Bu bulgu K4’iin “Belli yarismalar oluyor iste Kim 500.000
TL ister? gibi baz1 6gretmen arkadaslarin hazirladig: yarigmalar var onlar kullanilabilir. Ogrenci
soruyu bildikce daha eglenceli hale gelebilir ders.” ifadesi ile K7 nin “Ogrenci motivasyonunun
artmasini nasil gordiim, sdyle ki ... oyunlar sayesinde konuyla ilgili oyunlar oynatildiginda.”
ifadeleriyle ilgili bulgu desteklenmektedir.

Soru sormanin motivasyon ve katilim tizerindeki olumlu etkileri ise 2 katilime1 (K6 ve K7)
tarafindan vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda, “... sevecekleri konulardan sorular sormak ister
istemez katilim1 ve motivasyonunu arttirtyor.” (K6) ifadesi ile “Cevrim i¢i derslerimizde onlara
sorular sorarak meraklarini uyandirarak ve bu sorularin cevaplarina nasil ulasacaklar1 konusunda
biraz yol gostererek yapabiliriz.” (K7) agiklamasiyla da Ortlismektedir. Buna ek olarak,
ogrencilerle konusmanin motivasyon tizerindeki olumlu etkisine de deginilmektedir “... mutlu
bir ses tonu, ondan sonra derse hazir bir sekilde katilma 6grencilerle hem derslerde ders disi
konularda kisacik, kisa da olsa konugmalar yaparak Ogrencilerin derse olan motivasyonu
artirilabilir (K1).

Kamera ve mikrofon kullaniminin motivasyona olumlu etkisi hususunu ise 2 katilime1 (K6
ve K7) su sekilde ifade etmektedir. “Simdi 6grenci tabii ki 6gretmenini gordiigii zaman daha
sevkle katiliyor.” (K6). K7 ise bu etkiyi su sekilde agiklamaktadir “Bu sebeple bence diizenli
olarak sdyle ki 6grencinin goriintiisiiniin a¢ik olmas1 gerekiyor. Hatta da keske imkéan olsa da hep
mikrofonlari da agik olsa.”
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Ogrencilerin farkli alanlardaki gelisimi temas: ise akademik, sosyal ve kiiltiirel agilardan
incelenmigtir. Bu dogrultuda goriis bildiren 4 katilimeinin 3’1 (K3, K6 ve K7) ¢evrim i¢i egitimde
akademik becerilerin 6gretmenlerce desteklenebilecegini belirtmektedir. K3 “Sdyle aslinda farkl
alanlardaki seye ... daha kolaylik sagliyor ¢evrim i¢i.” goriisii ile K6’ nin “Sdyle desteklenebilir
akademik anlamda, hani ders diginda yapacaklar aktiviteler verebiliriz 6grencilerimize ya da iste
bunu yapan siteleri onlara verebiliriz.” ifadeleri bu bulguyu desteklemektedir. Ancak 1 katilimet1
ise, cevrim i¢i dgretime 06zel akademik destek uygulamasi bulunmadigini “Cevrim i¢i egitimde
de dersten... Yani zaten akademik olarak zaten c¢ocuklara elimizden geldigi kadar dersleri
anlatmaya calisiyoruz” (K1) ifadeleri ile belirtmektedir.

Ogrencilerin sosyal anlamda desteklenmesi hususunda ise 5 katihme1 (K1, K2, K3, K5 ve
K7) zorluklar yasadiklarini belirtmiglerdir. Bu dogrultuda, “Yani sosyal olarak su an onlar1 ¢evrim
ici bir ortamda nasil destekleyebilirim herhangi bir fikrim yok.” (K7). Benzer sekilde, K3’iin
“Sanki ¢ocuklar da boyle ¢evrim i¢i ortamda ¢ok sosyallesemezlermis gibi geliyor bana.” ifadeleri
ile “Evet bir de dedigim gibi benim bakis agim biraz dar. O konularda ben ¢ok sey degilim, genis
degilim. O da benim bir eksikligim” ifadeleri bulguyu destekler niteliktedir. Ayrica, K1’in “...
Ozelden bana iletiyorlar bu sekilde ¢6zmeye calisiyoruz. Dolayisiyla bu da cocuklarin
sosyallesmesi agisindan hicbir anlam ifade etmiyor” agiklamasi da bu bulguyu desteklemektedir.

Ogrencilerin kiiltiirel anlamda desteklenmesinde ise katilimcilar (K2, K3, K4, K6 ve K7)
cevrim i¢i miize-tiyatro gezilerinin kullanilabilecegi ortak goriisiinde bulunarak, benzer cevaplar
vermiglerdir. “Mesela ¢ocuklar miizeleri gezebilirsin ¢evrim i¢i geziyorlar.” (K3) ile “...miize
siteleri var bdyle ii¢ boyutlu oluyor. Iste siz dolasabiliyorsunuz iceride bilgisayardan o tarz seyler
belki dgrenciler sunulabilir.” (K6) ifadeleri ile ilgili bulgu desteklenmektedir. Buna ek olarak,
cevrim i¢i kiitiiphane kullanimi “en {inlii kiitiiphanelerinin kaynak seylerine arsivlerine
ulagabildik.” (K2) aciklamasi ile de Ogrencilerin kiiltiirel gelisimlerinin desteklenebilecegi
belirtilmektedir. Ancak bir katiimc1r ise kiiltiirel gelisimin ¢evrim i¢i ortamda
desteklenemeyecegini “Oyle bir ortamda kiiltiirel gelisimin destekleyebilecegimi sahsen tam
anlamiyla disiinmiiyorum.” (K1) seklinde ifade etmektedir.

Degerlendirme temasinda ise 6gretmenlerin farkli yontemleri tercih ettigi gortiilmektedir.
K2 “Evet su anda de en biiyiik handikabimiz neye gore not verecegiz diye her giin yeni bir seyle
oturup kalkiyoruz.” seklinde agiklanmaktadir. 4 katihimci (K1, K2, K4 ve KS5) yiiz-ylize
degerlendirme uygulamalarinda oldugu gibi klasik bir degerlendirme yontemi kullanilabilecegini
belirtmektedir. Bu baglamda “bireysel degerlendirme hem de normal siniflarda nasil yazilar
yaptyorsak, nasil ¢ocuklara testleri uyguluyorsak bunu ¢evrim i¢i sekilde bireysel anlamda yine
cocuklara uygulayabiliriz.” (K1) seklinde ifadeye rastlanmistir. Buna ek olarak, 6grencinin derse
katimi da degerlendirme yontemi olarak tercih edilebilecegi K6 ve K7 tarafindan
vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda K7’nin “Konuyu anlayanlar zaten derse katilim oranindan veya
sorulan sorulara verdikleri cevaptan belli oluyor.” ifadesi ile “Cevrim i¢i derslerde degerlendirme
ilk olarak katilima gore yapiyoruz. Hani kim katiliyor, kim katilmiyor...” ifadesiyle de bu bulgu
desteklenmektedir. K3, K5 ve K6 ise quiz ve ¢alisma kagitlar1 ile degerlendirmenin
yapilabilecegini belirtmislerdir. Bu dogrultuda K6 nin “Quizizz ’den ayni sekilde. .. Iste sorularin
yiizde kagina cevap vermis. Bunlari goriintiileyebilecegimiz bir rapor sistemi var. Bunlar1 da gene
ol¢iit olarak kullanabiliyoruz.” seklinde bulguyu desteklemektedir.

3.2. Ogretmenlerin Yonetsel Alandaki Mesleki Gelisim Ihtiya¢larina iliskin Bulgular

Yonetsel kategorisi altinda, 5grenme ydnetim sistemi-OY S ile talimat-y&nerge alt temalari
dogrultusuna inceleme gerceklestirilmektedir.

Bu baglamda calisma grubundaki 6gretmenlerin ortak olarak kullandigi Egitim Bilisim
Ag1-EBA sistemi ile ilgili olarak 6gretmenler tarafindan EBA’nin en ¢ok kullanilan 6zelliginin
degerlendirme bolimii oldugu bulgusuna ulasilmistir. K1, K5, K6 ve K7 bu dogrultuda goriis
bildirmislerdir. “Online calisma gonderme platformu var. Ogrencilere buradan calismalari
gonderebiliyorum. Iste c¢alismalar1 ¢oziip ¢ozmediklerini gériintiileyebiliyorum. En ¢ok
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kullandig1 6zelligi bu.” (K6) ifadesi ile K1’in “Cocuklarin cevaplayabilecegi ¢alisma kagitlari
gonderebiliyoruz... Daha c¢ok degerlendirme acgisindan kullaniyorum” ifadesi bu goriisii
desteklemektedir. Buna ek olarak K3 ve K4 de EBA’nin igerik kisminin daha ¢ok kullandiklarini
belirtmiglerdir. “EBA’nin igeriklerinden ¢ok faydalaniyorum...” (K3) ifadesi ile bu bulguyu
destekler niteliktedir.

EBA sistemine iligkin goriis alt temasinda ise katilimcilarin genel olarak olumlu bir bakis
acisina sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu baglamda tiim katilimeilar EBA’nin yararli ve giizel bir
sistem oldugu hususunda goriis birligine vardiklari sonucuna ulagilmistir. Bu bulguyu K4’{in
“EBA'y1 begeniyorum ben genel anlamda.” ifadesi ile “EBA’y1 giizel buluyorum ...” (K2)
ifadesine ek olarak K7’nin “EBA’da bu giizel 6zellikler bulunuyor.” agiklamasi bu bulguyu
desteklemektedir.

Ogrenme ydnetim sisteminin alt temas1 olan sik kullanilan &zellikler ile sisteme iliskin
goriisler incelendiginde ise katilimcilarin (K1, K2, K4, K5, K6, K7) en ¢ok kullandiklar1 sistem
olan EBA’nin 15 6zelliginden baskin sekilde 2 6zelligin kullanildig1 sonucuna ulagiimaktadir. Bu
baglamda 4 katilimci smavlar sekmesi altinda yer alan degerlendirme ¢aligmalarini 2 katilimer ise
dersler sekmesi altindaki igerikleri kullanmaktadirlar. 1 katilimer (K2) ise mesleki gelisim
sekmesini Onemsedigini belirtmektedir. Buna ek olarak katilimcilarin, diger 12 6zellikten
bahsetmemis olmas1 da dikkat ¢ekici diger bir husus olmustur. Dolayisiyla 6grenme yonetim
sistemine smav ve igerik merkezi olarak yaklagilmasi, 6gretmenin yonetim becerilerini oldukca
siirlandirdigl sonucuna ulagilmaktadir.

Talimat-yonerge alt temasinda ise 5 katilime1 (K1, K2, K5, K6 ve K7) ¢cevrim i¢i es zamanl
derslerinde net bir sekilde talimatlarini sunduklarin ifade etmislerdir. Bu dogrultuda, K2 “Hani
cocuk neye girdigini bilirse girdigi i¢erigin, uygulamanin nasil olacagi ile alakali yonergeleri net
bir sekilde okuyabilirse ya da bu hazirlanmis olursa daha ¢abuk adapte olacaktir anlatima ya da o
dersin gidisatina.” ifadesi bunu desteklemektedir. Bu bulguya ek olarak, net talimat ile dersin
yapisinin olusturulmamasi durumunda ortaya ¢ikacak duruma da deginilmistir. Bu baglamda “...
Zoom’da da iste raise hand butonu var. El kaldir butonu. Ogrenciler buna bastyor s6z hakki
istiyor. Ben oradan segiyorum. Eger bunu yapmazsak ¢ok biiyiik bir kaos ortamu...” (K6) seklinde
ifade edilmektedir.

K3 ve K4 ise ¢evrim i¢i es zamanl derslerinde 6grencilere net talimatlar vermediklerini
belirtmiglerdir. K4 bu bulguyu destekler nitelikte ... bu tarz net talimatlar1 ¢ok gerek kalmiyor.
Ogrencilerimiz bunun bilincinde olan &grenciler, bu tarz sorun yasamiyorum.” ifadesinde
bulunurken K3 ise “Ben biraz yumusagim cok. Genelde kiiciik yas grubuyla calisirken
yapamiyorum hocam. Yapamiyorum. Cok seyler kiigiik yas grubu ¢ok kirilgan da ¢ok narinler...”
ifadesi ile bulguyu desteklemektedir. Bu dogrultuda 2 katilimciin talimat-yonerge alt temasina
iligkin olarak egitim gereksinimi oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

3.3. Ogretmenlerin Sosyal Alandaki Mesleki Gelisim Ihtiyaclara iliskin Bulgular

Sosyal kategorisi altinda ise O0grenme destegi ve sosyal Ogrenme ortami temalari
dogrultusunda inceleme yapilmustir.

Ogrenme destegi baglaminda 3 katilmecr (K1, K3 ve K6) ders dis1 uygulamalarin
kullanilabilecegini belirtmektedir. Bu baglamda, K3 “Yani ders sey de bitmiyor aslinda, EBA’da-
Zoom’da bitmiyor. Evet ¢evrim i¢i derste bitmiyor. Whatsapp’da iste 6dev paylasimlartyla
Odevleri verilen doniitlerle videolarin izlenmesi ile aslinda onlar daha fazla isi oluyor.” Buna ek
olarak K6 da “Ogrenme destegi daha 6nce de konusmustuk iste dgretici uygulamalar... Duolingo
tarzinda dil 6grenmeye yonelik uygulamalar var.” seklinde bunun desteklenebilecegini ifade
etmektedir. Ancak, K2 ise “Yani bu noktada biligsel, duyussal destek... Yani onlar1 nasil
ogrendigi ile alakali farkliliklara, farkliliklarin1 gozeterek iceriklerin hazirlanmasi bence en
onemli destektir diye diisiniiyorum.” seklinde bireysel farkliliklar dikkate alacak uygulamalara
dikkat cekmektedir. Diger farkli bir goriis de K4 ile K5’in birbirleri ile zit goriislere sahip
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olmasidir. K4 “Yani sdyle olabilir bence bir de de dijital ortamda zor oluyor. Bunlar1 kagida
dokiip 6grencileri temin edilse daha iyi olur.” seklinde dijital ortamda bu durumun zor oldugunu
belirtirken K6 ise “Simdi ¢ocuklar artik telefonun bilgisayarin basindalar. Dolayisiyla hani kagida
yazacaklar1 aktivitelerden ziyade Ogretici uygulamalar1 yonlendirebiliriz.” seklinde ifadelerde
bulunmustur. K5 ise 6grencilerin sosyal olarak desteklenmesi konusunda “Agik¢asi su an net
olarak verecek bir cevabim yok.” seklinde bu konudaki bilgi eksikligine deginmistir. Bu
baglamda 2 katilimcinin 6grenme destegi saglama baglaminda egitim gereksinimi duyduklar
sonucuna ulagilmaktadir.

Sosyal 6grenme toplulugunun olusturulmasi temasinda ise 5 katilime1 (K2, K3, K5, K6 ve
K7) istekli 6grenciler ile bu ortamin olusturulabilecegi hakkinda goriis bildirmektedirler. Bu
bulguyu destekler nitelikte “6grenmek istemeyen veya o an Ogrenmeye hazir olmayan bir
Ogrenciye bir sey 6gretmek cok zor ama isteklilerle hareket edildiginde daha verimli gegiyor.” ile
“Isteklilerle ilerlenebilir belki yani da ilgilenen dgrencilerle ekstra dersler yapilabilir.” (K7
ifadeleri bunu destekler niteliktedir. K2 ise “Yani ilgili olan ¢ocuklar ¢ok net bir sekilde kendini
gosteriyorlar. Yani o ilgili olan ¢ocuklar bu alanda hazir bulunusluklar yiiksek ve 6grenmeye
agiklar. Istekler bu ¢ocuklarla mesela bir atdlye yapilabilir.” seklinde ifadede bulunmaktadir.
Ancak katilimcilarmin ¢ogunun sosyal 6grenme toplulugunu yalnizca istekli 6grenciler ile
simirlamasi, bazi G6grencilerin dislanmasi anlamia gelebilmektedir. Egitimin amaclar1 ile
dogrudan ¢elisen, kapsayici egitim ile de ortlismekten uzak olan bu yaklasim katilimcilarin
o0grenme topluluguna iligkin bilgi eksikligini net bir sekilde gostermesi agisindan 6nem arz
etmektedir.

K1 ve K4 ise grup caligmalart ile sosyal 6grenme ortaminin olusturulabilecegini ifade
etmislerdir. Bu baglamda K1 bu durumu “Bunu artirmak i¢in, yani normal sinif ortamindaki gibi
bunu artirabilmek i¢in Ogrencilerin grup calismalar1 yapabilmesi i¢in ... 6grencilerin grup
acisindan yapabilecegi ddevler yerlestirilebilir” seklinde ifade etmektedir.

3.4. Ogretmenlerin Teknik Alandaki Mesleki Gelisim ihtiyaclarna iliskin Bulgular

Web 2.0 araglar1 ve coklu medya araglarinin kullanimi, agik egitim kaynaklart ile telif hakki
temalar1 dogrultusunda inceleme yapilarak Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7. Teknik Kategorisine iliskin Bulgular

Tema

Agik Egitim Kaynaklar1

Web 2.0 Araglar1 ve Coklu Medya Araglariin Kullanimi
Telif Hakki

Acik egitim kaynaklar1 temasinda 4 katihmer (K2, K3, K4 ve K5) bu kaynaklarin
kullanimina kars1 olumlu bir yaklasima sahiptir. Bu bulguyu “Her ne kadar okula ulagsamiyor
olsak da su siirecte ve bence egitime egitim iceriklerine, 6gretmene erisilebilirlik inanilmaz artt1.”
ile “en Uinlii kiitiiphanelerinin ... arsivlerine ulasabildik.” (K2) ifadelerine ek olarak “Yani genel
olarak olumlu etkileri oldugunu diistiniiyorum.” (K6) ifadeleri bunu desteklemektedir. Ancak K1,
K6 ve K7’nin acik egitim kaynaklarinin kullanimina ¢ekince ile yaklastiklar1 goriilmektedir. Bu
baglamda K1 “Cocuklar kaynaklara ulasabiliyorlar bilgiye ¢cok rahat ulasabiliyor biliyorlar. Fakat
ulastiklar bilgi tam olarak ¢ocuklarin seviyesine uygun degil.” seklinde goriis bildirmekle birlikte
K6 «... dzellikle Ingilizceye ait karsilarma ¢ok fazla sey ¢ikiyor ki. Yani tamamen serbest
birakirsam, higbir sekilde sinirlama koymazsam karsilarina ¢ok fazla kaynak ¢ikacak.” ifadeleri
bulguyu desteklemektedir.

Web 2.0 araglari ile ¢oklu medya araclarinin kullanimi temasinda ise 2 katilimcinin (K2 ve
K3) bu araglar motivasyon saglama amaciyla kullandig1 goriilmektedir. “motivasyon arttirici
ara¢ olarak kullantyorum daha ¢ok” (K2). 1 katihme ise “Dersleri somutlagtirmak adina hem
gorsel hem de miiziksel anlamda dersleri destekliyorum diyebilirim.” (K1) ifadeleri ile bu
araglarin somutlagtirma amagli kullanildig1 belirlenmigtir. Buna ek olarak 2 katilimer ise (K5 ve
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K7) bu araclar hakkindaki bilgi eksikliklerine deginmistir. Bu dogrultuda, “Kullanilmali bence
yani dedigim gibi ¢ok fazla bir bilgim yok aslinda digerlerine ait belki daha fazla
kullanabilecegim bir sey var.” (K5) ifadesine ek olarak “Yani ¢cok fazla bagka bir seyim yok benim
kullandigim.” ifadeleriyle de bu bulgu desteklenmektedir.

Telif haklar1 temasinda ise 6 katilimc1 (K1, K2, K4, K5, K6 ve K7) telif haklara dikkat
ettiklerini belirtmislerdir. Bu dogrultuda, K1 “Agcikeasi telif haklarina dikkat ediyorum. Dikkat
etmeye caligtyorum ¢ilinkii bunun ile ayn1 zamanda yasal bir sorumlulugu var.” seklinde ifadede
bulunurken (K7) “bence bunu dikkatinin edilmesi gerekiyor” ifadeleri bu bulguyu destekler
niteliktedir. K3 ise “Cok fazla dikkat etmiyorum telif haklarma. Yani sey diye diisliniiyor insan
¢ogu zaman hani ¢evrim i¢i olarak burada ise demek herkesin kullanimina aciktir gibi.” ifadeleri
ile telif haklar1 konusunda sik1 bir yaklasim benimsemedigini ifade etmektedir.

Ancak goriismeler sirasinda katilimcilarin telif haklarina yonelik sorular soruldugunda,
onceki sorulardan farkli bir sekilde duraksamasi, ses tonunda farklilik goriilmesi arastirmacinin
dikkatini ¢ekmektedir. Katilimcilarin yalnizca yasal sorumluluk baglamini dikkate alarak cevap
vermesi, Creative Commons lisans1 gibi kamu telif hakki lisanslarina atifta bulunmamasi
katilimcilarin bu husustaki bilgi eksikligini gostermesi bakimindan 6nem arz etmektedir.

3.5. Ogretmenlerin Cevrim I¢i Egitime iliskin Hizmet i¢i Egitim Programlarinda
Bulunmasim Istedigi Ozelliklere Yonelik Bulgular Nelerdir?

Ogretmenlerin ¢evrim ici egitime yonelik olarak hazirlanacak bir hizmet i¢i egitim
programinda yer almas1 gereken igeriklere iliskin inceleme yapilarak Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Ogretmenlerin Hizmet Igi Egitim Programlarinda Bulunmasini Istedigi Ozelliklere
[liskin Bulgular

Tema

Dijital Araglarin Kullanimi

Igerik Uretimi

Yabanci Dil Yeterliginin Gelistirilmesi

Ogrenme Stil/Stratejilerinin Uyarlanmasi
Psikolojik Destek Saglama

Test Hazirlama

Yontem-Teknik Kullanimi
Sosyal-Kiiltiirel Gelisimin Desteklenmesi

Dijital araglar konusunda egitim almanin gerekliligi tizerinde 5 katilime1 (K2, K3, K4, K6
ve K7) durmaktadir. Bu baglamda, K2’nin “... bizim aldigimiz egitimlerde yani egitim
fakiiltelerinde de ne yazik ki kendi egitim iceriklerimizi bile ... dijital i¢erikler ya da egitimde
teknoloji kullanimi kismi bence ¢ok s1g. Yani egitimde dijital igerik ya da iste bilgisayar dersi ile
baglayan egitim dedigi sey igerik hazirlama ya da dijital igerikle ilgili bir ders var m1 ¢ok hakim
degilim ama yani bilgisayar1 agma kapamadan ibaret olan bir ders olmamali bence. Yani bu siireg
bize bunu gosterdi. Her ne kadar sey de olsa, eksiklikleri olsa da Tiirkiyemin her yerindeki
ogretmen bu icerikleri bir sekilde kullanmaya gayret etti. Ama ben bunlarin egitim
miifredatlarinin igerisinde, Ogretmen yetistirme egitim miifredatlarinin igerisinde olmasi
gerektigini diisityorum eger dijital ¢cag1 yasiyorsak inavosyondan yani yenilikten bahsediyorsak
bunlar zaten yapilmasi gereken seylerdi diye diislinliyorum.” ifadesi ile bulguyu
desteklemektedir. Buna ek olarak K6’nin “Web araglari, web siteleri, iste Kahoot, Quizizz gibi
programlarin tanitilmasi gerekiyor. Yani bircok insan haberdar degil...” ifadesi ile “ben teknik
acidan bilgilendirici, ¢evrim i¢i dersi daha etkili anlatmak nasil olabilir veya bu ¢evrim i¢i ders
anlatim uygulamalarinda neler var? Belki Zoom’dan ¢ok daha iyi bir program var ve ben
bilmiyorum sadece Zoom’u kullaniyorum.” (K7) ifadeleri bu bulguyu desteklemektedir.

358



Diger bir 6nemli bulgu ise 4 katilimeinin (K3, K4, K6 ve K7) igerik iiretimine iliskin hizmet
ici egitim gereksinimlerine deginmislerdir. Bu dogrultuda, K3 “¢éztimlii soru tiretme ile ilgili bir
uygulamada igerik yapmada daha becerikli olsaydim iste o problemi o icerikle yapsaydim
cevabimi da yine animasyon sekilde yapilsaydi ben daha ¢ocuklara eglenceli olurdu, daha ¢ekici
olurdu diye diisiiniiyorum.” ifadesine ek olarak “Sdyle hazir yapilmislar1 kullantyorum ben.
Kendim bunu agik¢asi yapmayr bilmiyorum. Keske de yapabilseydim.” ifadeleri ile “
animasyon hazirlama olabilirdi.” (K4) ifadesi bu bulguyu destekler niteliktedir.

Iki katilimer (K2 ve K4) ise gretmenlerin yabanci dil yeterligi iizerinde durmaktadir. Bu
dogrultuda K4’iin “Yani agikgas1 Zoom Ingilizce. Yani ben de kendi anladigim kadariyla
yapiyorum.” ifadelerine ek olarak K2’nin “... neyi kabul edip neyi kabul edemeyecegimizle
alakali olarak farkindaligimiz olmali. Burada en 6nemli sey sonucta dijital ¢cagin... dijital dil
Ingilizce...” ile “Her 6gretmenin aslinda dil yeterliligi olmali. Bu anlamda mesleginizi yaparken
bence her yi1l bir dil sinavindan gegmeliyiz her 6gretmenin en az en az hadi F olmasin da E olmasin
da C de D de bdyle... Kendini yenileyerek Ingilizceyi konusabilir olmasi gok arzu edilir olurdu
diye diislinliyorum.” ifadeleri bulguyu desteklemektedir.

Ogrenme stilleri/stratejilerinin, dijital/cevrim igi ortama uyarlamaya iliskin egitim
gereksinimi de 2 katilime1 (K2 ve K3) tarafindan belirtilmistir. Bu baglamda “Hani biz 6grenme
stillerini, 6grenme stratejilerini ... 6grendik ama bunlarin hepsi yiliz ylize egitim i¢in gerekli
seylerdi hocam. Yani yiiz ylize egitim de kullanilabilecek bilgilerdi ama ¢evrim igi derslerde
kullanilabilecek bir strateji yok hayatimizda.” (K3) ifadeleri ile ve buna ek olarak “Yine dijitalde
yani su uzaktan dgretimde 6gretmenin 6grenme stillerini dijital platformda organize etmesi...”
ifadeleri bu gereksinimi desteklemektedir.

Bir katilimei ise (K3) 6gretmenlere psikolojik destek saglama konusunda egitim sunulmasi
gerekliligine deginmektedir. Bu dogrultuda “... ¢ocuklar bu dénemde psikolojik anlamda ¢ok
sikintililar. Ogretmenler de dyle. Bu sikintilarin giderilmesiyle ilgili ... egitim olabilir.” (K3)
seklinde goriis bildirmektedir.

Test hazirlama teknikleri konusunda ise 1 katilimci gereksinimini belirtmistir. Bu
baglamda bulgu, (K1) “Benim a¢imdan soyle bir ¢evrim i¢i egitim diizenlenmis olsaydi ben ¢ok
memnun kalirdim kesin. Katilirdim ¢evrim i¢in test uygulama teknikleri hakkinda bir ¢alisma
yapilabilirdi. Cilinkii bu konuda kendimi biraz yetersiz goriiyorum. Genel anlamda
diisliniildiigiinde test hazirlama konusunda biraz yetersiz gibiyiz diyebilirim. O konuda ¢evrim i¢i
test uygulamalar1 konusunda bir ¢evrim igi egitim olabilirdi.” ifadeleri de desteklenmistir.

1 katilimcr (K3) “Cevrim i¢inde derslerde kullanilabilecek yontem teknik stratejiler ile
ilgili ¢aligmalar olabilir.” ifadesiyle ¢evrim igi yontem teknik ve stratejiler konusunda egitim
gereksinimine dikkat ¢cekmektedir. 1 katilimci da (K5) “Onun hakkinda da sdyleyebilecegim bir
sey yoktu ciinkii yani uzaktan egitimde ¢evrim i¢i egitimde bir dgrenci, sosyal olarak ya da
kiiltiirel olarak ne kadar fazla destekleyebilirim bilgim yok bu konuda onun hakkinda da
olabilirdi.” ifadesinde bulunmustur.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Sonug olarak 6gretmenlerin etkilesim saglama, 6grencilerin farkli alanlardaki gelisiminin
desteklenmesi ve Olgme-degerlendirme alanlarinin yami sira, dijital ara¢ kullanimi, igerik
iretimi, acik egitim kaynaklar1 alanlar1 basta olmak {izere Ogrenme destegi ile Ggrenme
toplulugu olusturmaya yonelik olarak egitim gereksinimleri bulunmaktadir. Buna ek olarak,
yabanci dil yeterliginin arttirilmasi, 6grenme stil/stratejilerinin uyarlanmasi, telif haklari,
ogrencilere psikolojik ve sosyal destek saglanmasi ile test hazirlama ve yontem-teknik kullanimi
alanlarinda mesleki gelisim gereksinimleri bulundugu sonucuna ulagiimaktadir.

Etkili bir ¢cevrim i¢i 6gretmenin etkilesimi saglama becerisine sahip olmasi gerekmekte
(Moore ve Kearsley, 2012) ve Ogrenci-Ogrenci, Ogrenci-igerik ile Ogrenci-6gretmen

359



etkilesiminin saglikli bir sekilde kurulmasi ¢evrim igi egitimin niteligi (Dong, Lee ve Aw, 2020)
ve dgrenci basarisini arttirmada dnemli rol oynamaktadir (Titan ve Lena, 2017). Buna ek olarak
etkilesim, Ogrenme toplulugunun olusturulmasina da dogrudan aracilik etmekle birlikte
(Davidson-Shivers, Rasmussen ve Lowenthal, 2018) 6grenme topluluklari, is birligi ve 6grenme
icin de temel olusturmakta; igerigin derinlemesine anlasilmasinda ve igerikle biitiinlesme
acisindan da 6nemli firsatlar sunmaktadir (Shapiro ve Levine, 1999). Etkilesimin saglanmasinda
yasanan sorunlar ise dgrencilerin dersi birakmasina neden olabilmektedir (Gotanda, 2014). Bu
durumu engellemek adina da ¢evrim i¢i ortamda 6grenme faaliyetlerini gergeklestiren 6grenciler
icin, fiziksel ortama bagimli kalmayacak sekilde farkli akademik ve sosyal desteklerin
sunulmasi olduk¢a 6nem arz etmektedir (Taylor ve Holley, 2009). Bu desteklere ek olarak,
cevrim i¢i egitimde Ogrenme-Ogretme deneyiminin kalitesinin iyilestirilmesine katkida
bulunabilecek diger 6nemli bir husus da degerlendirmedir (Jasminka ve Tamara, 2015). Dogan,
Kibrislioglu Uysal, Kelecioglu ve Hambleton (2020) goreceli olarak yeni bir yontem olan
cevrim ici egitimdeki degerlendirme faaliyetlerine dikkat gekerek Ggretmenlerin bu alanda
zorluklarla karsilasabilecegini ifade etmektedir. Bu dogrultuda, ¢evrim igi egitimin ¢esitli
yaklagimlar igermesi, kazanimlarin 6l¢me ve degerlendirilmesini de farklilagtirmigtir (Hotaman,
2020). Dolayistyla, 6gretmenlerin alisilagelmis ilkelerin, ¢evrim ici ortama gegildiginde nasil
diizenleyecekleri 6nem arz etmektedir (Balta ve Tiirel, 2013). Bu bilgiler 1s18inda, ¢evrim igi
egitimin kendine has 6lgme ve degerlendirme yontemleri konusunda 6gretmenlerin donanima
sahip olmas1 gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.

Dijital cagin bir geregi olarak, dijital ara¢ kullanimi giin gegtikte artmakta, diinyanin en
giiclii dili olan Ingilizce (Chan, 2016) baskin bir sekilde dijital araglarda kullanilmakta (Crystal,
2003) buna paralel olarak da 6gretmenlerin Ingilizce dil yeterligini de giderek ©nem
kazanmaktadir (Akeredolu-Ale, Sotiloye, Bodunde ve Aduradola, 2014). Buna ek olarak, yiiz
yiize dgretim uygulamalar1 6gretmeni, 6grenme-ogretme siirecini planlama ve yonetmesini 6n
plana cikarirken, ¢evrim i¢i egitim uygulamalarim teknolojik altyapiy1r ve Ogretmenlerin
teknoloji kullanimindaki yetkinlikleri de wvurgulamaktadir (Dogan, Kibrislioglu Uysal,
Kelecioglu ve Hambleton 2020). Mei, Aas ve Medgard (2019) ise dgretmenlerin dijital arag
kullanim becerilerinin, sunulan egitimin niteligini arttigin1 vurgulamakta ve bu becerilerin
edilinilmesi hem Ogretimi planlamada hem de uygulamada kendi uygulamalarin1 gézden
gegirmelerine de imkan saglamaktadir. Ancak, geleneksel araglardan farkli olarak dijital
araglarin siirekli yenilenmesi ile sinirlarinin net bir sekilde belirlenmemis olmasi 6gretmenlerin
cogunlukla dijital ara¢ kullanim1 konusunda yetersiz deneyim ve egitime sahip olmalarina neden
olmaktadir (Koehler, Mishra, ve Cain, 2013). Bu duruma etkisi olabilecek énemli bir husus da
egitim ile teknolojinin biitiinlestirilmesinde yasanan sorunlardir. Tiirkiye’de egitim ve
teknolojinin biitiinlestirilmesine ydnelik FATIH projesi dahil olmak iizere 9 proje yiiriitiilmekte
(Coban, Saray ve Ulutan, 2017) bu ¢abalara ragmen arzu edilen basariya erisilememistir (Ekici
ve Yilmaz, 2013).

Buna ek olarak dgretmenlerin dijital ara¢ kullamimlari, igerik gelistirmeleri iizerinde de
olumlu etkiye sahip olmakla birlikte (Garcia-Martinez, Rosa-Napal, Romero-Tabeayo, Lopez-
Calvo ve Fuentes-Abeledo, 2020) bu igeriklerin 6grencilere sunumu da kritik 6nem tagimaktadir
(Ehlers, 2013). Bu baglamda, Titov, Kulmamirov ve Titov (2014) &gretmenlerin 21.ylizyilin
geregi olarak dersleri i¢in dijital icerik gelistirmesinin 6nemini vurgulamaktadir. Ancak dijital
icerik gelistirilmenin masrafli ve deneyim gerektirmesi (Hilton, Wiley, Stein ve Johnson, 2010)
alternatif olan agik egitim kaynaklarina olan talebi arttirmaktadir (Vitez, 2018). Bu kaynaklarin,
masraflan azaltan acik lisanshi olmalar1 dijital egitime gecis siirecinde oldukca biiylik bir
potansiyele sahip olduklarim1 gostermekle birlikte, Ogrenciler arasinda sosyal adaletin
saglanmasina katkida bulunmakta (Tang, 2020) ve Ogretimin farklilagtirilmasmna katki
saglamaktadir (Hilton, 2016). Ogretimin farklilastirilmasi hususunda ise OZrenme
stil/stratejilerinin ¢evrim i¢i egitime uyarlanilarak dikkate alinmasi olduk¢a 6nem arz etmekle
birlikte, kullanilan 6gretim strateji, yontem ve tekniklerde degisikliklere gidilebilmesine imkan
tanimas1 sebebiyle de Ogrenme potansiyeli en iist diizeye ¢ikarilabilmektedir (Zapalska ve
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Brozik, 2006). Bu dogrultuda, 6gretmenlerin kullandiklar strateji, yontem ve tekniklerin ¢evrim
ici egitim ortamina uyarlanmasinin dgrencilerin etkilesimi ve 6grenmelerinde etkili olmaktadir
(Park, Kier ve Jugdev, 2011).

Cevrim i¢i egitimde en ¢ok tercih edilen 6lgme araglarindan biri olan testlerin (Kirmaci
ve Kilig-Cakmak, 2020) hazirlanmasinda karsilagilan birgok giicliige kars1 6gretmenlere destek
saglanmasinin oldukca dnemli oldugu vurgulanmaktadir (Bergstrom, Fryer ve Norris, 2005).
Hem 6l¢me arac1 hem de igerik gelistirme ve kullaniminda dikkate alinmasi gereken dnemli bir
husus da telif haklaridir. Bu dogrultuda, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (2020), MEB ile
uzaktan egitim stirecinde telif haklar1 bakimimdan daha ¢cok 6nem kazanan egitim igerikleri ve
O0gretim materyalleri ile dijital igeriklerin olusturulmas: ve paylasilmasi siire¢lerinde dikkat
edilmesi gerektigini vurgulamaktadir.

Cevrim i¢i egitimde 6grencilerin sosyal ihtiyaglarinin ¢ogunlukla dikkate alinmadigini,
ogrencilerin izole edilmis hissine kapilabildiklerini dolayisiyla 6grencilerin bundan olumsuz
sekilde etkilendigi belirtilmektedir (De la Varre, Keane, Irvin ve Hannum, 2009). Benzer
sekilde, cevrimi¢i egitimde ogrencilerin psikolojik olarak desteklenmesi de olduk¢a 6nem arz
etmektedir (Bagley ve Creswell, 2012). Bu desteklerin saglanmasi ile birlikte &grenciler
arasindaki psikolojik ve sosyal mesafe azaltilacak ve topluluk hissi olusturulabilecektir
(Hotaman, 2020).

Bu arastrma kapsaminda kullanilan veri toplama araglarmin 6l¢tiigii nitelik ve
aragtirmacilarin kendi beyanlari ile sinirhdir. Alanyazinda 6gretmenlerin ¢evrim igi-es zamanl
derslerine yonelik oldukca az sayida arastirma bulunmasi nedeniyle goriisme yontemine ek
olarak, farkl1 veri toplama araclari ile birlikte arastirmalar yiirtitiilmesi 6nerilmektedir. Ayrica,
Ogrencilerin ¢evrimigi-es zamanli derslere iliskin Ogretmenlerinden beklentilerinin de
arastirilmasi alanyazina katki saglayacaktir. Bununla birlikte 6gretmenlerin, dijital ¢agin bir
gerekliligi ve sonucu olarak ortaya ¢ikan ¢evrimigi-es zamanli derslere iliskin hizmet i¢i egitim
gereksinimi bulundugu bulgusundan hareketle, politika yapicilarin hem hizmet 6ncesi, hem de
hizmet siiresi boyunca Ogretmenleri bu alanda gelistirilen programlarla desteklemeleri
onerilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

The fact that COVID-19 Pandemic has caused education to have a hitch by affecting 1,6
billion students in more than 190 countries has led to the closures of the schools and other learning
places and it has affected 94-99 % of the world’s student population (United Nations, 2020).
Education activities have started to be done online. In accordance with the pandemic precautions,
education has been replaced with online education beginning from the 23" of March 2020.

Afterwards, on the 27" of April 2020, online-synchronous education practice has started
for certain grades (Sakarya Ministry of Education,2020) and after that, this practice has been
applied to all grades of primary and secondary education. Underlining the dominant tools used in
the traditional education are no longer valid, it is stated that as a result of the pandemic, there is a
clear need for teachers to adapt to online education (Ko6nig, Jager-Biela & Glutsch; 2020, Huber
& Helm, 2020). It has been implied that online education activities should be planned and
practiced very carefully in order not to disrupt education. (Dhull & Sakshi 2017).

The need for minimizing the physical contact in the learning environments because of the
pandemic has brought out the idea that the most appropriate education can be carried out in the
online environments (Choi, Song & Zaman, 2020). The fact that education can be carried out even
in the times of crisis (Nash, 2015) requires the global education systems that are in the eye of the
storm (Bozkurt & Sharma, 2020) to react by taking precautions. When the Ministry of Education’s
seminars and course plans intended for inservice training, the academic catalogues of the
universities, the literature review and the data in national and international reports are analyzed,
it has been inferred that the teachers aren’t equipped with the necessary skills needed for online
education. The need for determining the needs of the teachers with the aim of eliminating this
deficiency has formed the starting point for this research.

Methods

Basic qualitative research design, one of the most used methods as stated by Merriam and
Tisdell (2015), aiming to bring out the meaning and interpreting this meaning by focusing on the
perspectives of the people has been used in this research.

In this qualitative research, semi-structured interview form which was developed by the
researchers was used as the data collection tool. In the process of developing the interview form,
questions were written within the scope of the theoretical framework in the studies of Berge
(1995), Liu, Bonk, Magiuka, Lee, and Su (2005) and UNESCO (2020). In this sense, semi-
structured interview form that consisted 4 parts; pedagogy, administrative, social and technical
was submitted to 6 training scheme managers and experts; 1 of whom has master’s degree and 5
of whom have PhD degree to get their opinions. In accordance with the feedback obtained, some
changes were made and the data collection tool was improved. After the pilot interviews, the data
collection tool was given its final form. Within the scope of the interview, ethical committee
permission on was also obtained.

Within the scope of the research purposive sampling method was used, participants to be
interviewed were chosen among the teachers who had at least 10-12 months of online teaching
experience. 8 participants who accepted to participate in the research were interviewed. However,
one of the participants’ interview was omitted because of the fact that he did not answer the
confirmation form at the given time and was assumed to have withdrawn from the research. Sound
and video records captured during the interviews were converted into text format in order to
analyze. After that, all these records were sent to the participants and they were requested to
confirm them. Afterwards, the accuracy of the texts deciphered by one of the researchers were
submitted to the experts of the field. During the analysis of the data, following steps have been
followed: (1) coding of data, (2) finding the themes, (3) editing and identifying the data according
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to the codes and themes and (4) interpreting the findings. During the analysis of the data, NVivo
11 program was used.

Results, Discussion and Conclusion

Teachers need training to provide interaction, supporting the development of students in
different fields and creating a supportive learning environment, especially in the areas of use of
digital tools, content production, open educational resources, as well as evaluation. In addition,
it is found that there are professional development requirements in the fields of increasing
foreign language proficiency, adapting learning styles/strategies, copyrights, providing
psychological and social support to students, and preparing tests and using methods and
techniques.

The quality of the data collection tools used within the scope of this research is limited to
the participants’ statements. Because of the fact that there is a small number of research aimed
at the teachers’ online-synchronous classes in the literature, it is advised to carry out studies with
different data collection tools in addition to the current interview method. Additionally,
researching students’ expectations from the teachers during the online-synchronous classes will
also constitute a good contribution to the literature.
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