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Tiirkiye'de Saghk Okuryazarligi Arastirmalari: Lisansiistii Tezlere Yonelik Bir icerik Analizi
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OZET:

Amag: Bu calismada, saglik okuryazarhigi konusunda Tirkiye’de yapilmis lisanslstli tezleri incelemek amaglanmaktadir. Saghk
kuruluslarinin ve toplum saghginin sorunlarini tespit etmede tez ¢alismalarinin yararh olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu sebeple bu
galismada saglik okuryazarhigl konusunda yapilan tezlerin gorinimu verilerek saghk okuryazarli§i konusunda dikkat ¢gekmek ve bu
konuda ¢alisma yapacaklara bilgi saglamak hedeflenmektedir.

Gereg ve Yontem: Bu calismada Yiiksek Ogretim Kurulu tez veri tabanindan ulasilan tezler incelenmistir. Tezler ¢esitli degiskenlere
(tezin dizeyi, dili, yapildigi Universite vb.) gore incelenmistir. Tam metnine ulasilmayan tezlerin 6zetleri incelenmistir.

Bulgular: Bu c¢alismada saglik okuryazarhg ile ilgili 68 tezde toplam 91 konunun incelendigi belirlenmistir. Tezlerin buylk
gogunlugunun 2018 yilinda yazildigi ve tezlerin ¢ogunda (%91.2) veri toplama araci olarak anket kullandigi, tezlerin arastirma
grubunda hastalar ilk sirada yer alirken, saglik okuryazarligi diizeyi ve konu dagilimi agisindan belirleyiciler ilk sirada yer almaktadir.
Saglik okuryazarligi ile ilgili tezlerin sayisi son yillarda 6nemli 6lglide artmistir.

Sonug: Gelecekte yiritilecek tez calismalarinda, bu multidisipliner ve ¢ok paydasl yapi gz oniinde bulundurularak, saglik
okuryazarligi konusu 6zellikle dezavantajli gruplar tzerinde ¢ahsilabilir. Yoksullar, yasllar, sosyal statlisti disik dizeyde olanlar,
goecmenler ve fiziksel engelliler bu dezavantajh gruplar arasinda sayilabilir.

Anabhtar Kelimeler: Saglik Okuryazarhdi, YOK Veri Tabani, icerik Analizi

Health Literacy Researches in Turkey: A Content Analysis for Graduate Theses

ABSTRACT:

Purpose: This study aims to examine the graduate thesis on the topic of health literacy in Turkey. It is thought that the graduate
thesis may be useful in order to identify the problems of health institutions and public health. For this reason, in this study, it is aimed
to draw attention to health literacy by providing the appearance of theses on health literacy and to provide information to those who
will study on this issue.

Material and Methods: In this study, theses obtained from the thesis database of Council of Higher Education were examined. Theses
were examined according to various variables (level, language, university, etc.). Abstracts of the theses whose full text has not been
reached were examined.

Results: In this study, it was determined that a total of 91 subjects were investigated in 68 theses dealing with health literacy. It was
determined that most of the theses were written in 2018, most of the theses (91.2%) used questionnaire as data collection tool, the
patients were in the first place in the research group of the theses, health literacy level and determinants were in the first place in
terms of subject distribution. The number of theses on health literacy has increased significantly in recent years.

Conclusion: Considering the multidisciplinary and multi-stakeholder structure of health literacy, the issue of health literacy can be
studied especially on disadvantaged groups in further studies. These disadvantaged groups include the poor, the elderly, those with
low social status, immigrants and physically disabled people.
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GIRIS

Okuryazarligin bir tiirG olan saghk okuryazarhgi,
sosyal ve ekonomik gelisme icin dnemi giderek artan
konulardan biridir. Saglk okuryazarhgi, bireylerin
saglik ile ilgili kararlarini dogru bir sekilde alabilmek
icin gereken temel saglik bilgilerini isleme koyma ve
anlama kapasitesine sahip olma derecesi olarak ifade

edilmektedir  (Berkman vd., 2010). Saghk
okuryazarliginin ~ olusumunda  egitim,  saghk
hizmetleri, sosyal ve kiltirel faktorler etkili

olabilmektedir. Bu sebeple, saglik okuryazarliginin
artirilmasinda sosyal ve bireysel faktoérler dnemli rol
oynamaktadir. Saglik okuryazarligi, bireyin saghk
statlislinl etkileyen en onemli faktorlerden biridir
(Orsal, vd., 2019). Koruyucu saglik hizmetlerinin
tamamlayici  bir unsuru olarak gorilen saghk
okuryazarligi (Yiimazel ve C(Cetinkaya, 2016), g
boyuttan olusmaktadir (Nutbeam, 2000):
(1) Temel/fonksiyonel saglk okuryazarlgi: Temel
okuma, yazma ve okuryazarlk derslerinin yani sira
saghk kosullari ve saglik sistemleri bilgisidir.
(2) lletisimsel sadlik okuryazarligi: Saghkla ilgili
bilgileri anlayabilme ve farkli iletisim bicimlerinden
anlam cikarma becerisidir. Bir diger ifadeyle, farkh
iletisim bigimlerinden anlam ¢ikarmak ve degisen
kosullara yeni bilgileri  uygulayabilmek igin
kullanilabilecek iletisimsel ve sosyal becerilerdir.
(3) Elestirel saghk okuryazarhdi: Saghkla ilgili bilgileri
elestirel olarak analiz edebilme becerileridir.
Saglk okuryazarligi cabalari, hasta-hizmet sunucu
iliskisinde iletisim becerilerinin  gelistiriimesine
odaklanmaktadir. Boylece bireyler ve aileler, saglikla
ilgili daha iyi kararlar alabilmektedir ve tibbi rejimlere
daha fazla uyum saglayabilmektedir (Freedman vd.,
2009). Hastalarin sunulan saglk hizmeti hakkinda
bilgi edinme, yorumlama ve anlama kapasiteleri
onemli oldugundan, saglk okuryazarhg vyiksek
diizeyde olan bireylerin aldiklari saglik hizmetinden
memnuniyetleri daha ylksek olabilmektedir (Kaya ve
Uludag, 2017). Saglik okuryazarligi, saghk hizmeti
hastalar  arasindaki
Ozellikle bu

hastaliga sahip olan hastalarda daha da dikkat

sunucular  ve iliskiyi

etkileyebilmektedir. iliski, kronik
cekmektedir. Tedavi goéren hasta, kronik hastaliginin
yonetiminde 6nemli sorumluluklar yiklenmektedir.
Hekimin

soylediklerini anlayabilmede ve bu

sorumluluklari yerine getirebilmede, hastanin saghk

okuryazarlik dizeyinin 6nemli oldugu soylenebilir
(Akbolat vd., 2016). Dusuk saghk okuryazarhgi,
hastaneye yatis oranlarini

ve acil servislerin

kullanimini  artirabilmekte; ilag  kullaniminda
zorluklara ve saglik mesajlarini anlamada gligliiklere
yol agabilmekte; bireylerin genel saglk durumunu
kotilestirebilmekte ve  bireylerin  mamografi
taramalari ve influenza asilari gibi saglik hizmeti
kullanimlarini azaltabilmektedir (Berkman, Sheridan
vd., 2011).

okuryazarligina sahip bir hasta, hekim tarafindan

Tersi durumda ise, dulslk saghk
kendisine soylenen saglik bilgisini veya tedavi
bilgisini dogru anlamadiginda, baska bir hekime
tekrar gidebilmektedir. Bu durumda daha fazla saglik
harcamasina ve sinirh kaynaklarin israfina yol
Dolayisiyla, duslik

okuryazarligl hasta kisilerin sagliginin korunmasi ya

acabilmektedir. saghk

da tedavisi lzerinde potansiyel bir risk
olusturabilmektedir (Aslantekin ve Yumrutas, 2014).
Aldigi veya alacagl saglk hizmetini anlayamayan
distk saglik okuryazarligina sahip bireylerin teshis ve
tedavi slireglerinde bazi durumlarda basarisizlikla
2017).

Ozellikle durum yasli yetiskinler icin diisiiniildigiinde

karsilasilabilmektedir (Kaya ve Uludag,
daha zor olabilmektedir. Yasli bireylerde birden ¢ok
hastalik durumu ortaya cikabilmektedir. Yaslilar
yetersiz saglik okuryazarlk diizeyine sahipse, birden
¢ok hastaligi yonetebilme ve 6z-bakimi koordine
edebilme bu bireyler icin bir micadeleye

donisebilmektedir (MaclLeod vd., 2017).

GEREC VE YONTEM

Arastirmanin Amaci ve Tiirii
Saglik alaninda sorun alanlarinin dogru bir sekilde
konabilmesi ve  sorunlara

ortaya ¢Ozimler

Uretilebilmesi amaciyla bircok bilimsel c¢alisma

yuritilmektedir. Bu ¢alismalar arasinda yiksek
lisans, doktora ve uzmanlik tez calismalari da yer
almaktadir. Tez calismalari, bilim insani yetistiren
Universiteler ile saglik kurum ve kuruluslari arasinda
Saghk

kuruluslarinin ve toplum saghginin sorunlarini tespit

bilimsel  bir kopri  olusturmaktadir.

etmede yiritilen tez c¢alismalarinin  yararh

olabilecegi duslnlilmektedir. Bu sebeple bu

¢alismada, saglik okuryazarhgl konusunda Tirkiye’'de
yapilmis
amaclanmaktadir. Bu calismada saglk okuryazarligi

lisansiisti tezleri incelemek
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konusunda vyapilan tezlerin gorinimi verilerek
saglik okuryazarligl konusuna dikkat cekmek ve bu
konuda c¢alisma yapacaklara bilgi saglamak
hedeflenmektedir. Bu calisma, Yiksek Ogretim
Kurulu (YOK) tez veri tabanindan ulasilabilen tezlerin

arastirildigl tanimlayici nitelikte bir arastirmadir.

Verilerin Toplanmasi

Calisma YOK veri tabaninda tem metnine ulasilan
tezlerin taranmasi sonucunda cesitli degiskenlere
(tezin dizeyi, dili, yapildigi Universite vb.) gore
tabaninin  taranmasinda

incelenmistir. Tez veri

“saghk okuryazarligi” ve “saglhk okuryazarhgr”
anahtar kelimeleri kullanilmistir. Tarama sonucunda
71 teze ulasilmis ve ancak 3 tezde saglik okuryazarhgi
konusuna yonelik arastirma yapilmadigi sadece kisa
tanim seklinde ele alindigi belirlenmistir. Bu nedenle
bu calisma 68 adet tez lizerinden gergeklestirilmistir.
Bu arastirma, veri tabanindan ulasilabilen tezlerle

sinirhdir.

Verilerin Degerlendirilmesi

Tezlerden elde edilen veriler tanimlayici

istatistiklerle degerlendirilmistir. Verilerin analizinde
SPSS 21.0 ve Microsoft Excel kullaniimistir.

Arastirmanin Etik Yonii
Bu c¢alismada anket vb. gibi birincil veri toplama
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Sekil 1. Tezlerin Yillara Gore Dagihmi

2015

yontemleri kullanilmamis, veriler kamuoyuna acik
YOK veri tabanindan elde edilmistir. Bu nedenle
alinmasina ihtiyag

¢alisma icin etik kurul izni

duyulmamugtir.

BULGULAR
Bu calisma, Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) tez veri
tabanindan  ulasilabilen  tezlerin  arastinldig
tanimlayici nitelikte bir arastirmadir. Veri tabaninin
taranmasi sonucunda 68 adet teze ulasiimistir. Tablo
1’de tezler cgesitli degiskenlere (tezin duzeyi, dili,
yapildig Universite vb.) gore incelenmistir. Tam
metnine ulasilmayan tezlerin 6zetleri incelenmistir
(Tablo 1).

Arastirma kapsaminda incelenen tezlerin yillara gore
dagihmi incelendiginde, 2011 yilindan itibaren saghk
okuryazarligl konusunda tez yazimina baslandig ve
bu konuda en fazla tezin 2018 yilinda yazildig
gorulmektedir (Sekil 1). Tezlerin buyik kisminda (%
91.2) veri toplama araci olarak anket kullanilmistir.
Anketi, ikincil veri kullanimi ve birden fazla yontem
(Sekil

arastirma grubunun dagilimina bakildiginda % 52.9

kullanimi  takip etmektedir 2). Tezlerin
ile hastalar ilk sirada yer almaktadir. Hasta grubu %
20.6 ile vatandas, % 14.7 ile 6grenci, % 7.4 ile hasta
yakini ve % 4.4 ile saglk calisani takip etmektedir

(Sekil 3).

2016 2017 2018 2019

Yillar
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Sekil 2. Tezlerin Veri Toplama Araglari (%)
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Sekil 3. Tezlerin Orneklem Grubu

Tezlerin konularina gore dagilimi incelendiginde, 68
tezde 91 konunun arastirildigi goérilmektedir.
Tezlerde, %75.82 ile saghk okuryazarligl diizeyi ve
belirleyicileriilk sirada yer almaktadir. Tezlerde saglik
okuryazarligi diizeyinin arastirildig1 gruplarin hasta

(Tip Il diyabet, KOAH, kanser), yetiskin, ergen ve

m Ogrenci

= Anket
= ikincil veri

= Birden fazla yontem kullanimi

52.9
20.6
14.7
7.4
- .

[ Hasta yakini W Saglik calisani

yashlar oldugu belirlenmistir. Dlzey belirlemenin
ardindan olgek gelistirme/uyarlama, saglik iletisimi,
hastalk farkindaligi,
degerlendirmesi gelmektedir. Diger bashgi altinda ise

egitim materyali

6z bakim, hasta glivenligi, saglik harcamasi ve tedavi
arayisi yer almaktadir (Tablo 2).
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Tablo 1. Tezlerin Genel Ozellikleri

DEGISKENLER Sayi %
Diizeyi
Tipta Uzmanlhk 22 324
Yiksek Lisans 31 45.6
Doktora 15 22.1
Dili
Tirkce 68 100.0
ingilizce 0 0.0
Yapildigi Universite
Saglik Bilimleri Universitesi 10 14.7
Hacettepe Universitesi 8 11.8
Marmara Universitesi 5 7.4
Gazi Universitesi 4 5.9
Baskent Universitesi 2 2.9
Ankara Universitesi 2 2.9
Erciyes Universitesi 2 2.9
Atatiirk Universitesi 2 2.9
Selguk Universitesi 2 2.9
Ege Universitesi 2 2.9
Celal Bayar Universitesi 2 2.9
Siileyman Demirel Universitesi 2 2.9
Dokuz Eyliil Universitesi 2 2.9
Beykent Universitesi 2 2.9
Medipol Universitesi 2 2.9
Diger 19 28.3
Yapildigi Enstitii/Fakiilte
Sosyal Bilimler EnstitUs( 11 16.2
Saglik Bilimleri Enstitlist 44 64.7
Egitim Bilimleri Enstitusi 2 2.9
Tip Fakiltesi 11 16.2
Yapildigi ABD/Bodliim
Halk Sagligi 21 30.9
Hemsirelik 18 26.5
Saghk Yonetimi 18 26.5
Halk Sagligi Hemsireligi 7 10.3
Diger 4 5.8
Danigman Unvani
Prof. Dr. 30 44.1
Dog. Dr. 25 36.8
Yrd. Dog. Dr. /Dr. Ogr. Uyesi 13 19.1
Tam Metin
Var 56 82.4
Yok 12 17.6
Toplam 68 100.0
Tablo 2. Tezlerin Konularina Gére Dagilimi

Konu Sayi %
Saglik okuryazarligi diizeyi ve belirleyicileri 69 75.82

Hasta okuryazarhigi 29

Yetiskin okuryazarligi 29

Ergen okuryazarhgi 9

Yasli okuryazarhgi 2
Olgek gelistirme/Uyarlama 6 6.59
Saglhk iletisimi 4 4.40
Hastalik farkindalig 3 3.30
Egitim materyali degerlendirmesi 3 3.30
Diger 6 6.59
Toplam 91 100.0
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TARTISMA

Bu arastirmanin amaci, saglik okuryazarlig
konusunda Tirkiye'de yapilmis lisanststi tezlerin
incelenmesidir. Saglik okuryazarligi konusunda
yapilan tezlerin goériniminin verilmesiyle bu
konuya ilgi duyan ve arastirma yapmak isteyen
bireylere bilgi verilmesi amaglanmistir. Calismada,
2011 yilindan itibaren saglik okuryazarligi konusunda
Saghk

okuryazarligl konusunda en fazla tezin 2018 yilinda

tez yazimina baslandigl  belirlenmistir.
yazildigi gorilmektedir. Baglamsal, sosyal ve kiiltirel
faktorleriyle saglik okuryazarligi son yillarda dikkat
ceken konu basliklarindan biridir. Ozellikle son
yilllarda kronik hastaliklarin ve yashligin artisiyla
birlikte, bireyler daha fazla saglik hizmeti kullanimina
yonelebilmektedir. Gelisen saghk teknolojisiyle
birlikte, ¢ok sayida tedavi yontemi ve ilag kullanimi
s6z konusu olabilmektedir. Daha 6nceki donemlere
gore hastaliklarin tedavisinde ve yonetilmesinde,
hasta olan bireyler daha fazla sorumluluk almaktadir.
Dolayisiyla, hekim-hasta iliskisinde hekimin sozlu
veya yazili sekilde soylediklerinin anlasilabilmesi ve
tedavi slrecinde hasta tarafindan uygulanabilmesi
icin bireyin saghk okuryazarlik dizeyi 6nem arz
etmektedir. Temel saglik bilgisine sahip bireyler daha
dogru kararlar verebilmekte, saghgini olumlu yonde
etkileyebilecek saghk davraniglari
gerceklestirebilmekte ve ihtiya¢ duydugu saghk
bilgisi ve tedavisine daha kolay erisebilmektedir.
Saglik okuryazarhgi farkindaliginin ve 6neminin yillar
icinde artmasinin, son yillarda saglk okuryazarligi tez
¢alismalarinin artisinda etkili olabilecegi
disinidlmektedir.

Calisma sonucunda tezlerin % 14.7'sinin Saghk
Bilimleri Universitesinde, % 11.8’inin Hacettepe
Universitesinde ve % 7.4Gnin  Marmara
Universitesi’nde yuritildigi belirlenmistir.

Tezlerin blyiik bolima, saglik Bilimleri Enstitlisi’nde
ve Halk Saghgi Anabilim Dali'nda yazilmistir. Tezleri
yuriten danismanlarin blyik bolimia Prof. Dr.
unvanindadir ve tezlerin % 82.4’linlin tam metnine
YOK veri tabanindan ulasilabilmektedir. Burada
dikkat cekilmesi gereken nokta, saglik bilimleri
enstitlleri basta olmak tzere tip fakilteleri, sosyal
bilimler enstitileri ve egitim bilimleri enstitiilerinde
tezleri

saghk okuryazarlig ¢ahstirlmaktadir. Bu

durum, konunun multidisipliner bir konu olmasiyla

aciklanabilir. Saghgin ve saghkli yasam
davranislarinin gelistirilmesi yalnizca saglik ve tibbin
konusu olmayip, ayni zamanda sosyal bircok alani
ilgilendirmektedir. Disik saglik okuryazarliga sahip
bir bireyin yol actigi bir saglik riski, basta kendi saghgi
olmak tzere sosyal cevresinde yasayan diger canlilar
icin de bir sosyal risk olusturabilmektedir. Bu sebeple
halk saghgi, hemsirelik, saglik yonetimi gibi anabilim
dallarinin da ilgi alanini olusturmaktadir.

Calisma bulgularindan hareketle, tezlerin buyilk
kisminda veri toplama araci olarak anket kullanildigi
tespit edilmistir. Anketi, ikincil veri kullanimi ve
birden fazla yontem kullanimi takip etmektedir.
Tezlerin arastirma grubunu ise sirasiyla hastalar,
vatandas, 6grenciler, hasta yakini ve saglik calisanlari
olusturmaktadir. Bu bulgu, saglk okuryazarhg
konusunun ¢ok paydasli yapisina dikkat cekmektedir.
Dislik saghk okuryazarligi yalnizca saglik sorunu
yasayan hastalar igin tehlikeli olmayip; ayni zamanda
gibi
tuketicileri icin de bir risk olusturabilmektedir. Bir

vatandas, hasta vyakini potansiyel saglik
baska ifadeyle, saglk koruyucu, tedavi edici ve
rehabilite edici dinamikleriyle toplumun tamamini
etkileme potansiyeli olan bir sektérdir. Dolayisiyla,
toplumun her bireyinin saglik okuryazarlik diizeyinin
yukseltilmesi ve sagliginin iyilestirilmesi, toplumun
tamaminin saghgina katki saglayabilmektedir. Bu
calismada saglik okuryazarhigl konusunu ele alan 68
tezde toplamda 91  konunun  arastinldig
belirlenmistir. Tezlerin buyik bir cogunlugu saglik
okuryazarligi diizeyi ve belirleyicilerini
incelemektedir. Saghk okuryazarhk dlzeyi ve
belirleyicileri, hasta (Tip Il diyabet, KOAH, kanser),
yetiskin, ergen ve yaslilarda arastirilmaktadir. Saglik
okuryazarligi ile ilgili cahisilan diger konular ise olgek
hastalik

farkindahgi, egitim materyali degerlendirme olarak

gelistirme/uyarlama, saghk iletisimi,
saptanmistir. Oz bakim, hasta giivenligi, saglik
harcamasi ve tedavi arayisi, diger konular kapsamina

dahil edilmistir.

SONUC

Son vyillarda saglik okuryazarligi konusunda yapilan
tez sayisinda belirgin bir artis oldugu goérilmektedir.
Genellikle bu ¢alismalarin genel saghk okuryazarhk

diizeyini ve belirleyicilerini ortaya koymayi

amacladigi soylenebilir. Sosyal bilimler, saghk
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bilimleri, egitim bilimleri gibi alanlarda yuritilen
saglik okuryazarligl tezlerinin hastalar, vatandas,
ogrenciler, hasta yakini ve saglik calisanlari tGzerinde
gerceklestirildigi belirlenmistir. Bu yonulyle saghk
okuryazarliginin multidisipliner ve ¢ok paydasli bir
yaplya
ylritilecek tez calismalarinda, bu multidisipliner ve

sahip oldugu soylenebilir. Gelecekte
cok paydasl yapi goz 6nlinde bulundurularak, saghk
okuryazarligl konusu ozellikle dezavantajli gruplar
lzerinde calisilabilir.  Yoksullar, yashlar, sosyal
statlisli diistk diizeyde olanlar, gcmenler ve fiziksel
engelliler, bu dezavantajli gruplar arasinda sayilabilir.
Bu gruplarda saghk okuryazarhk dizeyinin
belirlenmesi, bu bireylerin saghgini iyilestirmeye ve
saghk okuryazarhg aracilligiyla yasam kalitesini
artirmaya katki saglayabilir. Ozellikle giinimiizde
kronik hastaliklarda gorilen artis g6z Oninde
bulunduruldugunda, gelecekte vyurutilecek tez
¢alismalarinda belirli bir kronik hastalik durumunda
saglk okuryazarlk dlzeyi ortaya konulabilir. Artan
yash birlikte, yash

okuryazarlik dilzeyini artirmaya yonelik gorgil

nafusla bireylerin  saglik

calismalar tasarlanabilir.
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