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Okul Ydneticilerinde Sanal Kaytarma Davramsi

Cyber Loafing Behaviour of School Administrators

Guven OZDEM*, Abdullah DEMIR**

Oz: Bilgisayar/akilli telefon ve internet teknolojilerinin yasamin her alaninda oldugu gibi orgiitlerde de
yaygin kullanimi son yillarda artmaktadir. Sanal kaytarma, bir ¢alisanin, is saatleri icerisinde, calistig1
kurumun internet baglantisiyla kullanmis oldugu bilgisayar ve akilli cep telefonunu kisisel amaglarina
yonelik olarak kullanmasi olarak tanimlanmaktadir. Bu calismanin amaci, Giresun (merkez) ilinde
ilkokul, ortaokul ve ortadgretim okullarinda gorev alan okul yoneticilerinin ig ortamlarinda kullanmis
olduklar1 sanal kaytarma tiirlerini ve sanal kaytarma faaliyetlerini belirlemektir. Arastirmada ayrica okul
yOneticilerinin sanal kaytarma faaliyetlerinin sikligimin demografik degiskenler agisindan farklilik
gosterip gostermediginin belirlenmesi amaglanmistir. Aragtirmanin ¢alisma grubu 2014-2015 egitim-
ogretim yilinda Giresun ili merkez ilgede Milli Egitim Bakanligi’na bagli ilkogretim (ilkokul-ortaokul) ve
ortadgretim kurumlarinda gorev yapan 104 okul yoneticisinden olusmaktadir. Arastirma sonucunda okul
yoneticilerinin énemsiz sanal kaytarma boyutuna ait puanlarinin ortalamasinin, 6nemli sanal kaytarma
boyutuna gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Arastirmada okul yoneticilerinin 6nemli ve 6nemsiz
sanal kaytarma faaliyetlerine iligkin gorislerinin cinsiyet degiskeni ve gorev yaptiklari okul tiirii
degiskeni acisindan farklilasmadigi, mesleki kidem degiskeni agisindan farklilastigi ortaya konulmustur.
Okul yoéneticilerinin is saatlerinde is dist internet ve bilgisayar kullanma siireleri arttik¢a, dnemli ve
Onemsiz sanal kaytarma faaliyetlerinin de arttig1 sonucuna da ulasilmistir. Okul y6neticilerinin énemli ve
Onemsiz sanal kaytarma faaliyetleri ile ilgili sorulara verdikleri yanitlarin aritmetik ortalamalar
incelendiginde ise aragtirmaya katilan okul yoneticilerinin 6nemli sanal kaytarma faaliyetleri arasinda yer
alan maddelerden en ¢ok “Sosyal icerikli aglara katilmak (Facebook, Twittter vb.)” en az ise “Eglence
amagli veya bos zaman doldurmak i¢in oyun oynama” maddelerini yanitladiklar1 goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Egitim yonetimi, okul yoneticiligi, sanal kaytarma

Abstract: Like in every space in life, use of computer, smart phones and the Internet technologies has
increased in organizations. Cyber loafing is possible to be described as a worker’s personal use of
computer and smart phones via workplace Internet connection. The purpose of this study is to specify the
types of cyber loafing they use in the workplaces, identify the frequency of cyber loafing behavior and
determine whether the frequency of cyber loafing depends on demographical variables of school
administrators employed in Giresun (downtown only) elementary and secondary schools. The working
group of the study includes 104 school administrators employed in elementary and secondary state
schools in Giresun. The results show that the score given to unimportant cyber loafing behavior of the
administrators is higher than the important ones. The study points out that cyber loafing behavior of the
administrators are not affected by gender and the type of school; however, year of experience has an
effect on the behavior in question. The more time the school administrators spend on using Internet and
computer for personal purposes, important and unimportant cyber loafing behavior increases. When it
comes to study the average of the answers to the questions, it is found out that school administrators have
scored most for the option ‘to join social networks (Facebook, Twitter etc.), and the least for the option
‘for fun and spend some free time’.
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Biligsim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi- 2014” sonuglarina gore 2014 yilinin ilk ii¢ ayinda
interneti kullanan 16-74 yas grubu bireylerin %79.1°1 evde internet kullanirken bunu %38.7 ile
isyerinde kullanim takip etmektedir. TUIK’in yayinlamis oldugu istatistiki degerlendirmelere
gore bireylerin interneti kullanim ve baglant1 yeri evlerden sonra en ¢ok igyerlerinde olmaktadir.
Bilgisayar/akilli telefon ve internet teknolojilerinin yaygin kullanimin artmasi ile birlikte 6rgut
caliganlarinin orgiit amaglar1 disinda kendi amaglar1 dogrultusunda da bilgisayar/akilli telefon ve
internet teknolojilerini kullanmaya basladiklar1 goriilmektedir. Bu durum o6rgiit ¢alisanlarinin
internette vakit gegirme, sosyal medya araglarini sik ve gereksiz kullanma ihtimalinine neden
olmaktadir. Calisanlarin bilgisayar baslarinda vakit gegirmelerinin Orgiite saglayacagi olumlu
faydalarla birlikte drgiite saglayacagi olumsuzluklar da bulunmaktadir. internet kullaniminin
calisanlarin farkli bilgi kanallarina ulasma, orgiitiin verimliligine katki saglama (Seymour ve
Nadesan, 2007, 544), stres atma, daha yiiksek is doyumu veya yaraticilik (Vitak, Crouse ve
LaRose, 2011, 1752) gibi orgiite saglayacagi olumlu yansimalar1 da bulunmaktadir. Bununla
birlikte bilgisayar ve internet teknolojilerinin orgitlerde kisisel amag¢li kullanimi, insan
kaynaklarinin ve zamanin verimli kullanilmamasina (Lim ve Teo, 2005, 1083) ve isletmelerin
hukuksal anlamda 6nemli sorunlar yasamasina neden olmaktadir (Kaplan ve Ogﬁt, 2012, 592;
Yildiz ve Yildiz, 2014).

Bilgisayar ve internet teknolojisinin Orgiitlerde kullanimimnin artmasiyla birlikte
alanyazinda bilgisayar ve internet teknolojisinin orgiit ve calisan agisindan ortaya g¢ikarmig
oldugu sonuglar/sorunlar Uzerinde arastirmalar yapildigi goriilmektedir. Alanyazinda internet
teknolojisi ve kullanimi alaninda tartisilan kavramlar arasinda “sanal kaytarma” davranisi da yer
almaktadir. Sanal kaytarma kavrami uluslararasi yazinda “cyberslacking” (Lavoie ve Pychyl,
2001; Vitak vd., 2011; Mills vd., 2001) ve “cyberloafing” (Lim, 2002; Blanchard ve Henle,
2008) gibi terimlerle ifade edilirken, Tirkiye’de yapilan calismalarda ise “sanal kaytarma”
(Oriicii ve Yildiz, 2014; Kaplan ve Ogiit, 2012; Kaplan ve Cetinkaya, 2014) ve “siber aylaklik”
(Akca, 2013; Kalayci, 2010; Kdése vd., 2012; Ozkalp vd., 2012) olarak adlandirilmistir. Bu
arastirmada sanal kaytarma ifadesinin kullanilmasi tercih edilmistir.

Sanal kaytarma, bir calisanin, is saatleri igerisinde, c¢alistigi kurumun internet
baglantistyla kullanmis oldugu bilgisayar ve akilli cep telefonunu kisisel amaclarina yonelik
olarak kullanmasi olarak tanmimlanmaktadir (Lim, 2002; 675; Vitak vd., 2011). Diger bir
ifadeyle, kisinin bagl bulundugu kurumun internet erisiminden faydalanarak, ¢aligma saatleri
icerisinde isiyle ilgili olmayan internet sitelerine girmesi veya kisisel amagclarla elektronik posta
aligverisi yapmasi gibi faaliyetler sanal kaytarma kapsaminda degerlendirilmektedir (Lim, 2002;
677; Blanchard ve Henle, 2008). Ugrin, Pearson ve Odom (2008) ise sanal kaytarmayi kisaca
internette verimsiz zaman harcama olarak tanimlamistir. Sanal kaytarma davraniglari arasinda
internet iizerinden cevrimigi eglence, elektronik kitap okuma, seyahat sitelerinde gezinme,
¢evrimi¢i aligveris yapma, is arama gibi uygulamalar da gosterilmektedir (Ergiin ve Altun,
2012).

Ozkalp, Aydin ve Tekeli (2012, 22) ise sanal kaytarma kavramini “bilgi ve iletisim
teknolojilerinin ¢alisanlarin isten kaytarmak amaciyla zamanimi bosa gecirmek veya kendi
amaglart dogrultusunda internet, Facebook ve kisisel elektronik posta kullanimlariyla ortaya
cikan bosta gecen zamanlar” olarak, Oriicii ve Yildiz ise (2014) “is amagh kullanim igin
sunulmus olan bilgisayar ve internet sistemlerinin kigisel amaglar i¢in kullanilmasi” seklinde
tanimlamiglardir.

Sanal kaytarmacilik, bazi1 yazarlar (Robinson ve Bennett, 1995, 565; Lim, 2002)
tarafindan Orgiit ortaminda kisinin verimli zamanim1 bosa gecirdigi ve bdylelikle orgiite zarar
verdigi gerekgesiyle sapkin orgiitsel davranislar kategorisinde degerlendirilmektedir. Sapkin
davranis ¢alisanlarca kasitli olarak yapilan, 6rgiitiin normlarina veya toplumun resmi kurallarina
karsi gelme ve sonucunda olumsuz bir takim tutumlara ulasma bi¢imindeki davraniglari
icermektedir (Ozkalp vd., 2012). Sapkin davramslarin hem birey hem de orgiit boyutu
bulunmaktadir. Orgiite yonelik olarak gerceklestirilen davranislar arasinda uzun dinlenme
molalar1 almak, isten erken ayrilmak ve sanal kaytarma olarak ifade edebilecegimiz isi yaparken
baska islerle mesgul olup 6zellikle bilgisayarda internete girme, baska siteleri ziyaret etme gibi
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davranisglar ifade edilmektedir. Bu nedenle sanal kaytarma sapkin orgiitsel davramislar arasinda
orgiite yonelik ortaya c¢ikan negatif sapma davranisi olarak tanimlanabilir (Ozkalp vd., 2012;
Baym ve Yesilaydin, 2014). Alanyazinda baz1 arastirmacilar ise bireye yaraticilik, esneklik ve
O0grenme ortami sagladigi icin sanal kaytarmanin tamamen zararli kabul edilemeyecegi
goriigiinii 6ne slirmektedir (Blanchard ve Henle, 2008, 1069, Kose vd., 2012).

Sanal kaytarma davraniglari ile ilgili olarak alanyazinda farkli siniflamalara rastlamak
mumkundur. Andranjan ve digerleri, (2004) sanal kaytarmay1; zarar verici veya bozucu sanal
kaytarma, yaratici ve bos zamanlart doldurucu sanal kaytarma ve dgretici sanal kaytarma olmak
Uizere Ui boyutta incelerken (Akt: Ozkalp vd., 2012). Mastrangelo vd. (2006) ise sanal kaytarma
boyutlarii iiretken olmayan/iiretkenlik karsiti ve zarar verici/yikict sanal kaytarma olarak
belirlemistir. Diger yandan Lim (2002) ise sanal kaytarma faaliyetlerini internette gezinti
aktiviteleri (sporla ilgili haber sitelerine girme, is dist dokiiman indirme gibi) ve e-posta
aktiviteleri (e-mail kontrol etme, alma ve gonderme gibi) seklinde siniflandirmay1 tercih
etmistir. Robinson ve Benett (1995) ile Balanchard ve Henle (2008), sanal kaytarmay1 énemli
ve dnemsiz sanal kaytarma seklinde iki boyutta ele almiglardir. Robinson ve Benett (1995) sanal
kaytarma faaliyetlerini 6nemsiz (minor), (6rnegin, kisinin e-posta adresini kontrol etmesi) ve
onemli (major), (6rnegin bilgisayardan yasal olmayan sitelerden miizik indirme ve bahis
oyunlar1 oynama gibi) iki tiirden olustugunu ifade etmislerdir. Blanchard ve Henle (2008) ise,
calismalarinda sanal kaytarma davranisini Onemli ve Onemsiz sanal kaytarma faaliyetleri
seklinde iki boyutta incelemislerdir. Onemli sanal kaytarma; sohbet odalarina katilma yetiskin
odakl1 siteleri ziyaret etme, bahis/kumar/sans oyunlari sitelerini ziyaret etme, ¢evrimigi oyun
oynama, muzik indirme gibi faaliyetleri icerirken, 6nemsiz sanal kaytarma faaliyetleri arasinda
ise; haber veya spor sitelerini ziyaret etme, isle ilgisi olmayan e-posta gonderme/alma, finansal
sitelere bakma, ¢evrimici aligveris yapma gibi faaliyetleri igermektedir. Bu c¢alismada,
Blanchard ve Henle’ nin (2008) sanal kaytarma siniflandirmasi esas alinmistir.

Alanyazinda 6nemsiz sanal kaytarma davranislar1 isgérenler ve yoneticiler tarafindan
sergilendiginde genel olarak yapilmasi dnemsiz goriilen, kisa siireli ve olagan bir durum olarak
karsilanan davramslart kapsamaktadir. Orgiitlerde 6nemli sanal kaytarma davranislarinin
sergilenmesi ise Onemsiz sanal kaytarma davraniglarina gore uzun siireli ve amacina bagl olarak
Orgiitiin amaglaria zarar veren ve hukuki olarak orgiitleri yaptirnmlara ugratmasi olast olan
davraniglardir (Keklik, Kilig, Yildiz ve Yildiz, 2015).

Alanyazin incelendiginde ¢alisma yagaminin farkli alanlarinda sanal kaytarma davranisi
ile ilgili ¢aligmalarin yapildigi goriilmektedir. Uluslararasi alanyazinda Sheikh, Atashgah ve
Adibzadegan, (2015) enerji ve maden, Hassan, Reza ve Farkhad (2015) ulagim, De Lara (2007)
ise egitim alaninda sanal kaytarma davraniglarini incelemislerdir. Ulusal alanyazinda ise sanal
kaytarma davranisini konu edinen c¢alismalara egitim alaninda (Kose, Oral ve Tiiresin, 2012;
Kalayci, 2010; Akca, 2013; Oriicii ve Yildiz, 2014) otel isletmelerinde (Kaplan ve Cetinkaya,
2014), saglik alaninda (Bayin ve Yesilaydin, 2014) yapmis olduklar1 ¢aligmalar 6rnek olarak
gosterilebilir. Calismalarda daha ¢ok katilimcilarin demografik 6zellikleri ile sanal kaytarma
davranis1 arasinda iliskiye bakilmistir. Ozkalp vd. (2012), Eskisehir ilinde kamu ve 6zel sektor
alaninda ¢alisanlar ilizerinde yaptiklar1 arastirmada ise 0zel ve kamu sektdriinde calisanlar
arasinda sanal kaytarma davramigini karsilagtirma olanagi sunmasi agisindan oOnemlidir.
Aragtirmada 6nemsiz sanal kaytarmanin daha siklikla var oldugunu, 6zel sektor ¢alisanlarinin,
kamu sektoriinde ¢alisanlara gore daha az sanal kaytarma yaptiklari ortaya konulmustur.

Alanyazinda son yillarda farkli alanlarda sanal kaytarma davramistyla ilgili yapilan
caligmalarin sayilarmin arttigi gozlenmektedir. Egitim alaninda ise yapilan ¢alismalarin daha
cok Ogrencilerin sanal kaytarma davramisini ortaya koyan caligmalar oldugu (Kalayci, 2010;
Ergin ve Altun, 2012) okul yoneticileriyle ilgili yapilan ¢aligmalarin ise daha sinirli sayida
oldugu gériilmektedir. Akca’nin (2013) “Okul Yéneticilerinin Is Dis1 internet Kullanim (Siber
Aylaklik) Davranislarin Incelenmesi” konulu arastirmasinda arastirmaci sadece teknik ve
endistri meslek liselerinde gorev yapan yoneticilerin sanal kaytarma davranisini arastirmstir.
Aragtirmada okul yoneticilerinin degisik demografik o6zellikleriyle is disi internet kullanim
davraniglarinin ve onlar1 bu davraniglara iten gerekgeleri incelenmistir. Bu arastirmada ise farkl
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egitim kademelerinde (ilkokul, ortaokul ve ortadgretim kurumlari) goérev alan okul
yoOneticilerinin sanal kaytarma davraniglar1 ortaya konulmustur.

Son yillarda bilgi ve iletisim teknolojisi alaninda hizli bir gelisim siireci yasanmaktadir.
Bu gelisim siireci insan yasaminda bilisim teknolojilerini yasamin vazgegilmez bir pargasi
haline getirmistir. Bilgisayarlar ve internet giindelik yasamda hem bireylere hem de orgiitlere
pek cok kolaylik saglarken, bazi sorunlari ve olumsuzluklar1 da beraberinde getirmistir.
Orgiitsel anlamda yasanan olumsuzluklar ve sorunlar arasinda islerini bilgisayar ve internet
araciligl ile yapan Orgiit ¢alisanlarinin mesai saatlerinde is dis1 amaglarla internet kullanmalar1
gosterilmektedir. Bu durum is giicli kaybina dolayisiyla verimlilik diisiisii yasanmasina neden
olmaktadir. Bilgisayar ve internet alaninda yasanan teknolojik gelisim siireciyle orgiitlerin
yasamis olduklar1 bu sorunlardan egitim orgiitleri de etkilenmektedir.

Okullarda bilgisayar ve internetin yaygin bir sekilde kullanilmasi okul toplumunu
olusturan paydaslarinda egitim teknolojilerinin kullanimini artirmistir. Okul yoneticileri de artik
okuldaki egitimsel ve yonetimsel siireglerin etkin bir sekilde uygulanmasinda bilgisayarlar ve
internetten yararlanmaktadirlar. Buna bagli olarak okul yoneticilerinin tamamina yakininda
odalarinda kendilerine tahsis edilmis bir bilgisayarlari ve internet baglantilar1 bulunmaktadir. Bu
baglamda okul yoneticilerinin makam odalarinda ve idari birimlerde siirekli olarak bilgisayar ve
internet kullanmalarinin gerekliligi, akilli cep telefonlarin kullanim diizeylerinin artmasi diger
orgiitlerde oldugu gibi okullarda da mesai saatlerinde is disi internet kullanim davraniglari
sorununun yasanmasina neden olmaktadir. Bu calismanin amaci, Giresun (merkez) ilinde
ilkokul,ortaokul ve ortadgretim okullarinda gorev alan okul ydneticilerinin is ortamlarinda
kullanmis olduklar1 sanal kaytarma boyutlarini belirlemek, sanal kaytarma faaliyetlerini hangi
siklikla kullandiklarini tespit etmek ve okul ydneticilerinin sanal kaytarma faaliyetlerinin
sikliginin demografik degiskenler (cinsiyet, mesleki kidem, okul tiirii ve is saatlerinde is dis1
bilgisayar ve internet kullanma) agisindan farklilik gdsterip gostermediginin belirlenmesidir.

Ydntem

Arastirma modeli

Milli Egitim Bakanligi’na bagli resmi ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinda gérev yapan okul
yoneticilerinin sanal kaytarma davraniginin niteligini belirlemeyi amaglayan bu galigma tarama
modelindedir. Tarama modeli bir konu veya olay ile ilgili katilimcilarin goriislerini ya da ilgi,
yetenek, tutum gibi 6zelliklerinin belirlendigi aragtirma tirudir (Buytkoztirk, Cakmak, Akgin,
Karadeniz ve Demirel, 2014).

Calisma grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu 2014-2015 egitim-6gretim yilinda Giresun ili merkez ilgede Milli
Egitim Bakanligi’na bagli ilkogretim (ilkokul-ortaokul) ve ortadgretim kurumlarinda gorev
yapan okul yoneticilerinden seckisiz 6rnekleme yontemi ile belirlenmistir. Giresun ili merkez
ilcede 175 okul yonetici gorev yapmaktadir. Calismada 120 okul yoneticisine Olgme araci
gonderilmesine ragmen 104 okul yéneticisi 6lgme aracim doldurmustur. Olgme arac ile ilgili
saglikli yorum yapabilmek i¢in geri donlis oranmnin %70’in istiinde olmasi gerekir
(Biiytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2014). Calismada ise 6lgme aracinin
geri doniis oran1 % 85 diizeyindedir.

Calisma grubuna ait betimleyici bulgular

Tablo 1' de katilimcilarin cinsiyet, kidem ve okul tiirii bilgileri sunulmustur. Buna gore
arastirmaya katilanlarin % 9.6°1 kadin, % 90.4'ii erkeklerden olugsmaktadir. Okul yoneticilerinin
% 42’si1 16-20 yi1l aras1 kideme sahiplerdir. Okul yOneticilerinin %24.1°i ilkokullarda, %21.1°1
ortaokullarda gorev yapmakta iken, %17.3'ii Anadolu liselerinde, %37.5’1 ise meslek liselerinde
gorev yapmaktadir.
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Tablo 1: Okul yoneticilerinin cinsiyet, kidem ve okul tiirii degiskenlerine gére dagilimi

Degiskenler Say1 Yizde
Kadm 10 9.6
Erkek 94 90.4
1-5y1l 10 9.6
6-10 y1l 8 1.7
11-15y1l 24 23.1
16-20 y1l 44 42.3
21 yil ve tizeri 18 17.3
Ilkokul 25 24.1
Ortaokul 22 21.1
Meslek Lisesi 39 37.5
Anadolu Lisesi 18 17.3
Toplam 104 100

Tablo 2°de Okul yoneticilerinin is saatlerinde is dis1 bilgisayar ve internet kullanma
siklig ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

Tablo 2. Okul yéneticilerinin is saatlerinde is disi bilgisayar ve internet kullanma sikiig

Siklik Say1 Yizde
30 dakikadan az 24 23.1
30-60 dakika arasi 25 24.0
1-3 saat arasi1 32 30.8
3ve daha fazla saat arasi 23 22.1
Toplam 100 100

Okul yoneticilerinin 24’1 (% 23.1) 30 dakikadan az, 25’1 (% 24.0) 30-60 dakika arasi,
32’si (% 30.8) 1-3 saat arasi ve 23’1 (% 22.1) 3 ve daha fazla saat arasi is dis1 bilgisayar ve
internet kullandiklarini belirtmislerdir.

Veri toplama araci

Bu aragtirmada okul yoneticilerinin 6nemli ve Onemsiz sanal kaytarma davranislariin
belirlenmesi amaci ile Oriicii ve Yildiz (2014) tarafindan gelistirilen “Sanal Kaytarma
Faaliyetleri Olgegi” kullamlmistir. Olgek, 6nemli sanal kaytarma faaliyetleri ve 6nemsiz sanal
kaytarma faaliyetleri olmak iizere iki boyuttan ve toplam 14 maddeden olusmaktadir. Olgekte
ayrica demografik bilgileri ortaya koymak igin yedi madde bulunmaktadir. Oriicii ve Yildiz
(2014) tarafindan gelistirilen “Sanal Kaytarma Faaliyetleri Olgegi” akademik ve idari personele
uygulanmigtir. Bu ¢alismada o6lgme araci okul yoneticilerine uygulanacagi igin olgek
uygulanmadan 6nce uzman goriisiine sunulmustur. Uzman grubu iki egitim yOneticisi, bir yazili
anlatim alaninda 6gretim tiiyesi ve iki egitim bilimleri egitim yonetimi alaninda 6gretim tiyesi,
bir bilgisayar teknolojisi alaninda 6gretim gorevlisi olmak iizere 6 kisiden olugmustur. Uzman
goriigleri dogrultusunda olgekte yer alan 7. ve 8. Maddeler (Kisisel Web sayfasi ile ilgilenmek
ve Internet iizerinden is arama sitelerini ziyaret etmek) cikarilmistir. Uzman goriisi
dogrultusunda bu maddelerin yerine “Internet iizerinde gérsel goriisme yapmak” ve “Merak
edip ilgi duydugum konularla ilgili bilgi birikimini artirmak i¢in web sitelerini ziyaret etmek”
maddeleri eklenmistir. Bu iki maddeden “Internet iizerinde gorsel goriisme yapmak” maddesi
6nemli, “Merak edip ilgi duydugum konularla ilgili bilgi birikimini artirmak i¢in web sitelerini
ziyaret etmek” maddesi ise 6nemsiz sanal kaytarma faaliyetleri arasinda yer almistir. Boylece
arastirma anketi, sanal kaytarma faaliyetlerini ifade eden 14 soru ve demografik bilgileri igeren
4 sorudan olusmaktadir. Olgekte 1-7 numarali sorular dnemli sanal kaytarma faaliyetlerini ifade
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ederken, 8-14 numarali sorular ise 6nemsiz sanal kaytarma faaliyetlerini ifade etmektedir.
Olgekteki maddeler Likert tipi hicbir zaman (1) segeneginden, her zaman (5) secenegine dogru
siralanan besli derecelendirmeden olusmaktadir. Olgekten alinan puanlarda, 1.00-1.80 arasi
higbir zaman, 1.81-2.60 nadiren, 2.61- 3.40 ara sira, 3.41-4.20 siklikla ve 4.21-5.00 arast ise her
zaman seklinde degerlendirilmektedir. Olgekteki ifade degerlerinin 1 den 5’e¢ dogru artmasi
Olcegi cevaplandiran grubun (okul yoneticilerinin) sanal kaytarma eylemini daha fazla siklikla
gosterdigini ifade etmektedir.

Oriicii ve Yildiz’in (2014) yapmis olduklari calismada Olcek gelistiricilerinin
hesapladig1 giivenirlik degeri. 88 olarak tespit edilmistir. Cronbach’s Alpha degeri, “6nemli
sanal kaytarma” ve “Onemsiz sanal kaytarma” faaliyetleri i¢in. 85 olarak belirlenmistir. Olcegin
giivenirlik diizeyini tekrar analiz etmek icin (14 madde * 5= 70 den fazla olacak sekilde) 75
Ogretmen ile bir 6n calisma ylritiilmistir. Calisma sonucunda Slgegin giivenirlik diizeyini
belirlemek amaciyla hesaplanan i¢ tutarlilik katsayilari sirasiyla; “Onemli sanal kaytarma
faaliyetleri i¢in” .78, “Onemsiz sanal kaytarma faaliyetleri i¢in” ise. 72 ve lgegin toplami igin
ise .83 olarak bulunmustur.

Verilerin analizi

Okul yoneticilerinin sanal kaytarma faaliyetlerine yonelik tutumlart betimsel istatistikler
kullanilarak incelenmis ve onemli ve énemsiz sanal kaytarma faaliyetleri ile okul yoneticilerinin
cinsiyet degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigi t-testi ile test edilmistir. Onemli ve
Onemsiz sanal kaytarma faaliyetleri ile okul yoneticilerinin gorev yaptiklar1 okul tiirii, mesleki
kidem ve is saatlerinde is dis1 internet ve bilgisayar kullanim siiresi degiskenlerine gore farklilik
gosterip gostermedigini analiz etmek igin ise tek yonlii varyans analizinden (ANOVA)
yararlanilmistir. Verilerin analizinde SPSS 15.00 programindan faydalanilmistir.

Bulgular
Okul yoneticilerinin sanal kaytarma davraniglarina yonelik tutumlart iki alt boyuta gore

incelendiginde; 6nemsiz sanal kaytarma boyutuna ait puanlarinin ortalamasinin (Y=21.76;

S=4.60) 6nemli sanal kaytarma (Y=17.69; S=4.93) boyutlarina gore daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir (Tablo 3). Madde sayilar1 dikkate alindiginda sirasiyla birinci, ikinci faktor igin

ortalamalar (X =21.76/7=3.10; X =17.69/7=2.52) seklinde bulunmustur. Bu durumda okul
yoneticilerinin 6nemsiz sanal kaytarma boyutuna daha yuksek puan verdikleri gorilmektedir.

Tablo 3. Okul yoneticilerin sanal kaytarma davranisi alt boyutlarina iliskin betimsel istatistik
sonuc¢lart

Alt Boyutlar Min Max X S
Onemli Sanal 7 28 17.69 4.93
Kaytarma

Onemsiz Sanal 10 35 21.76 4.60
Kaytarma

Tablo 4°de ise okul yoneticilerinin énemli ve 6nemsiz sanal kaytarma faaliyetlerine
verdikleri cevaplarin betimsel istatistik sonuglar verilmistir.
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Tablo 4. Okul yoneticilerinin 6nemli ve Onemsiz sanal kaytarma faaliyetlerine verdikleri
cevaplarin betimsel istatistik sonuglar

Boyutlar Maddeler X S
Onemli Sanal  Internet iizerinde olusmus olan sanal topluluklar1 ziyaret etmek (eksi ~ 2.46 975
Kaytarma s6zlik gibi)
Faaliyetleri Internet iizerinden egilence amach video seyretmek (You Tube veya  2.39 1074
zapkololik gibi).
Bloglar1 okumak (yazar ile okuyucu arasindaki 6zgiir iletisimi 2.61 .999
saglama platformu)
Sosyal igerikli aglara katilmak (Facebook, Twittter vb.) 3.24 1219
Internet {izerinden miizik, video, film veya dokiiman indirmek. 2.79 1212
Eglence amagl veya bos zaman doldurmak igin oyun oynamak. 1.78 .892
Internet iizerinde yazili/gdrsel goriisme yapmak (chat yapmak) 2.42 1121
Onemsiz Okul yoneticiligi ile ilgili olarak alanda yapilmis olan bilimsel 3.62 .851
Sanal ¢aligmalari takip etmek.
Kaytarma Internet iizerinden bankacilik islemleri yapma (EFT, Havale islemleri  3.45 1393
Faaliyetleri gibi)
Internet iizerinden haber sitelerini ziyaret etme (gazete, online haber ~ 3.79 .952
TV’leri ve diger haber siteleri)
Is dis1 haberlesme i¢in e-posta alma, génderme veya kontrol etme. 3.71 1121
Kisisel tirtinler i¢in internet {izerinden alig-veris yapmak. 2.48 .995
Is dis1 genel amagli Web sitelerini ziyaret etme (sorf yapmak) 2.78 1061
Yatirimla ilgili Web sitelerini ziyaret etmek (finans,borsa siteleri 1.94 1096
gibi)

Okul yoneticilerinin énemli ve 6nemsiz sanal kaytarma faaliyetleri ile ilgili sorulara
verdikleri yanitlarin aritmetik ortalamalart incelendiginde arastirmaya katilan okul
yoneticilerinin 6nemli sanal kaytarma faaliyetleri arasinda yer alan maddelerden en ¢ok “Sosyal

icerikli aglara katilmak (Facebook, Twittter vb.)” (Y =3.24) en az ise “Eglence amacli veya bos

zaman doldurmak i¢in oyun oynama” (Y=1.78) maddelerini yamtladiklar1 gorilmektedir.
Onemsiz sanal kaytarma faaliyetleri arasinda yer alan maddeler arasinda ise en ¢ok “Internet

lizerinden haber sitelerini ziyaret etme” (X =3.79) en az ise “Yatirimla ilgili web sitelerini

ziyaret etme” (Y =1.94) maddelerini yanitladiklar1 anlagilmaktadir.
Okul yoneticilerinin sanal kaytarma faaliyetlerinin cinsiyet degiskenine gore farklilagip
farklilagmadigina iligkin bulgular Tablo 5’de sunulmustur.

Tablo 5. Okul yoneticilerinin sanal kaytarma ait puanlarinin cinsiyet degiskenine gore t- testi
sonuc¢lart

Boyut Cinsiyet N X Ss Sd t P
Onemli Kadin 10 17.0 541 102 465 .643
Sanal Erkek 94 17.8 4.90

Kaytarma

Onemsiz Kadin 10 19.3 4.52 102 1.801 075
Sanal Erkek 94 22.0 4.56

Kaytarma

Tablo 5'e gore, analiz sonucunda, okul yoneticilerinin dnemli ve 6nemsiz sanal
kaytarma faaliyetlerine iligkin ifadelere katilma derecesi cinsiyet degiskenine gore istatistiksel
acidan anlamli bir farklilik saptanmamistir (p>0,05). Alt boyutlardan énemli sanal kaytarma
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boyutu [t(102)=.465, p>.05], 6nemsiz sanal kaytarma boyutu [t(102)=.1801, p>.05] cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.

Tablo 6. Okul yoneticilerinin mesleki kidem durumlarina iliskin tek faktorlii Anova sonuglart

Sanal Kaytarma Kareler Serbestlik  Kareler F p Anlamli
Boyutlar Toplami  Derecesi  Ortalamasi Fark
Onemsiz  Gruplararas1 244596 4 61.149 2.674 .036 1-5
Sanal Gruplarigi 2263.558 99 22.864

kaytarma  Toplam 2508.154 103

Onemli Gruplararas1 210.875 4 52.719 2.639 .038 1-5
Sanal Gruplarici 1977.586 99 19.976

Kaytarma Toplam 2188.462 103

1. (1-5) yil, 2.(6-10) yil, 3.(11-15) yil, 4. (16-20) yil, 5. 21 yil ve iistii

Okul yoneticilerinin mesleki kidem durumlarina iligkin farkliliklar: test etmek amaciyla
tek yonli varyans analizinden faydalanilmistir. Analiz verileri Tablo 6’da gosterilmektedir.
Analiz sonucunda, mesleki kidem ile onemli [Fu-99=2674, p<.05] ve 6nemsiz sanal kaytarma
faaliyetleri [Fu.09=2639, p<.05) arasinda istatistiksel agidan anlamli derecede bir farklilik
saptanmistir. Okul yoneticilerinin 6nemli ve Onemsiz sanal kaytarma faaliyetleri ile ilgili
sorulara verdikleri yanitlarin aritmetik ortalamalar1 incelendiginde genel olarak 1-5 yil kideme
sahip okul yoneticilerinin 21 yil ve iistii kideme sahip okul yoneticilerine gore daha fazla 6nemli
ve Onemsiz sanal kaytarma faaliyetlerinde bulundugu ortaya konulmustur.

Tablo 7. Okul yoneticilerinin is disi bilgisayar ve internet kullanma siklig1 degiskenine gore tek
faktorli Anova sonuglar

Sanal Kaytarma Kareler Serbestlik  Kareler F p Anlamli
Boyutlari Toplami  Derecesi  Ortalamasi Fark
Onemsiz  Gruplararas1 266.241 3 88.747 3.647 .016 1-3
Sanal Gruplarigi 2439.913 100 34.399

kaytarma  Toplam 2706.154 103

Onemli Gruplararast1 167.104 3 55.701 3.108 .033 1-3
Sanal Gruplarici 1792.434 100 17.924

Kaytarma Toplam 1959.538 103

1. 30 dakikadan az, 2. 30-60 dakika arasu, 3. 1-3 saat arasi, 4.3ve daha fazla saat arast

Okul yoneticilerinin i saatlerinde is dis1 giinliik bilgisayar ve internet kullanma siklig1
degiskenine iligkin veriler Tablo 7°de verilmistir. Analiz sonucunda, okul yoneticilerinin is
saatlerinde is dis1 bilgisayar ve internet kullanma siklig1 ile 6nemli [F.100=3647, p<.05] ve
Onemsiz sanal kaytarma faaliyetleri [F(s-100=3108, p<.05) arasinda istatistiksel agidan anlamli
derecede bir farklilik saptanmigstir. Okul yoneticilerinin énemli ve Onemsiz sanal kaytarma
faaliyetleri ile ilgili sorulara verdikleri yanitlarin aritmetik ortalamalari incelendiginde genel
olarak is saatlerinde is dis1 1-3 saat arasi bilgisayar ve internet kullanan okul yoneticilerinin, 30
dakikadan az bilgisayar ve internet kullanan okul yoneticilerine gore daha fazla 6nemli ve
6nemsiz sanal kaytarma faaliyetlerinde bulundugu ortaya konulmustur. Bu bulgu genel olarak is
saatlerinde is dis1 giinliik internet ve bilgisayar kullanma siiresi yliksek olan okul yoneticilerinin
daha fazla Onemli ve Onemsiz sanal kaytarma faaliyetlerinde bulundugu seklinde
yorumlanabilir.

Okul yoneticilerinin gorev yaptiklart okul tiirii degiskenine iligskin veriler Tablo 8’de

verilmistir. Analiz sonucunda, okul yoneticilerinin gorev yaptiklari okul tiirii degiskeni ile
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onemli [F.09=474, p<.05] ve 6nemsiz sanal kaytarma faaliyetleri [F(.09)=2608, p<.05) arasinda
istatistiksel agidan anlamli derecede bir farklilik saptanmamustir.

Tablo 8. Okul yéneticilerinin gérev yaptiklar: okul tirii degiskenine gore tek faktorlii Anova
sonuclart

Sanal Kaytarma Kareler Serbestlik  Kareler F p
Boyutlari Toplami  Derecesi  Ortalamasi

Onemsiz  Gruplararas1  50.899 4 12.725 474 754
Sanal Gruplarigi 2655.255 99 26.881

kaytarma  Toplam 2706.154

Onemli Gruplararas1 151.078 4 37.770 2.608 091
Sanal Gruplarigi 1808.460 99 18.267

Kaytarma Toplam 1959.538

Tartisma Sonug ve Oneriler

Bu arastirmada Giresun (merkez) ilinde ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda gérev yapan okul
yoneticilerinin énemli ve dnemsiz sanal kaytarma faaliyetlerinin sikliginin cinsiyet, mesleki
kidem, okul tiirii ve i saatlerinde is dis1 bilgisayar ve internet kullanma degiskenleri agisindan
farklilik gosterip gostermediginin belirlenmesi amaglanmusgtir.

Aragtirma sonucunda okul yoneticilerinin sanal kaytarma davraniglarina yonelik
faaliyetleri iki alt boyuta gore incelendiginde; 6nemsiz sanal kaytarma boyutuna ait puanlarinin
ortalamasinin, dnemli sanal kaytarma boyutuna gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir (Tablo
3). Bu sonuglara gore, katilimcilarin ¢alisma saatleri igerisinde daha c¢ok Onemsiz sanal
kaytarma faaliyetleri igerisinde olduklarini séylemek miimkiindiir. Alanyazinda 6nemsiz sanal
kaytarma davraniglar1 genel olarak yapilmasi 6nemsiz goriilen, kisa siireli ve olagan bir durum
olarak karsilanan davranislar olarak degerlendirilmektedir. Arastirma sonucunda okul
yoneticilerinin sergilemis olduklar1 sanal kaytarma davranislari daha c¢ok Onemsiz sanal
kaytarma davranisi olarak ortaya konulmus olsa bile alanyazinda 6nemsiz sanal kaytarma
davraniglar1 daha ¢ok 6zel telefon gériismeleri yapmak ve masada bulunan gazeteyi okumak
gibi goz yumulabilecek fakat biitiiniiyle uygun karsilanmayan eylemler kapsaminda da
degerlendirilebilmektedir (Unal ve Tekdemir, 2015). Alanyazinda arastirma sonucunu destekler
nitelikte arastirma sonuglar1 yer almaktadir. Oriicii ve Yildiz’in (2014), Kaplan ve Ogiit’iin
(2012), Ozkalp, Aydin ve Tekeli’nin (2012) ve Lim ve Teo’nun (2005) farkli is kollarinda
yapmis olduklar1 ¢aligmalarda c¢aliganlarin daha ¢ok calisma saatleri igerisinde dnemsiz sanal
kaytarma faaliyetleri i¢erisinde olduklari ortaya konulmustur.

Arastirmaya katilan okul yoneticileri 6nemli sanal kaytarma faaliyetleri arasinda yer
alan maddelerden en ¢ok “Sosyal igerikli aglara katilmak (Facebook, Twittter vb.) en az ise
“Eglence amacl veya bos zaman doldurmak i¢in oyun oynama” maddelerini yanitlamislardir.
Bu bulgu okul yoneticilerinin 6nemli sanal kaytarma faaliyetleri arasinda ara sira “Sosyal
igerikli aglara katilma”, higbir zaman ise “Eglence amacli veya bos zaman doldurmak i¢in oyun
oynama” faaliyetlerinde bulunduklar1 seklinde yorumlanabilir. Ozkalp, Aydin ve Tekeli’nin
(2012) kamu ve oOzel sektorde calisan isgérenlerle yapmis oldugu arastirmada da benzer
sonuclara ulagilmistir. Arastirmada katilimcilarin 6nemli sanal kaytarma faaliyetleri arasinda en
cok “Sosyal igerikli aglara katilmak (Facebook, Twittter vb.) bulundugu ortaya konulmustur. Bu
bulgu okul ydneticilerinin sosyal medya kullanicilart oldugunu gostermektedir. Sosyal medya
zaman ve mekan sinirlamasi olmadan (mobil tabanl), paylagimin, tartigmanin esas oldugu bir
insani iletisim seklidir. Sosyal medyada, sosyal aglar ve toplu gruplar yer alir. Bu sayede sosyal
medyay1 kullanan insanlar, kurumlarin1 tamitirlar, arkadas iliskileri kurarlar iletisim boyutunu
gesitlendirirler (Vural ve Bat, 2010). Teknolojik kosullar ve gelismeler dogrultusunda olusan bu
yeni ve popiiler iletisimden okul yoneticilerinin giiniimiizde kullanmasi/faydalanmasi da
kagmilmaz bir gergekliktir. Sosyal medya araciligiyla bireyler yazi, resim, video ve ses
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dosyalar1 araciligiyla birbirleriyle iletisime gegebilmektedirler. Etkili bir yoneticinin sahip
olmas1 gereken beceriler arasinda sosyal beceri ve iletisim becerisi yer almaktadir. Yonetici
uygun iletisim yolarini kullanarak sosyal becerisini; yazili ve sozlii bilgi saglama becerisini
kullanarak ise iletigim becerisini artirabilir (Can, 1999). Bu nedenle okul yoneticilerinin sosyal
medyay1 ara sira kullanmasi iletisim kanallarini ¢esitlendirdigi gibi okul yoneticilerinin iletisim
becerilerinin artmasina neden olabilir. Bununla birlikte okul yoneticileri 6rgiit iginde sosyal
medyay1 ¢ok sik kullanirlarsa orgiitte insan kaynaklarini ve zaman1 verimli ydonetememesine ve
hukuksal anlamda ise orgiitlerinin 6nemli sorunlar yasamasina neden olabilirler.

Okul yoneticileri onemsiz sanal kaytarma faaliyetleri arasinda ise en ¢ok “Internet
tizerinden haber sitelerini ziyaret etme” en az ise “Yatirimla ilgili web sitelerini ziyaret etme”
maddelerini yanitlamislardir. Bu bulgu okul yoneticilerinin 6nemsiz sanal kaytarma faaliyetleri
arasinda siklikla “Internet {izerinden haber sitelerini ziyaret etme”, nadiren ise “Yatirimla ilgili
Web sitelerini ziyaret etme” faaliyetlerinde bulunduklar1 seklinde ifade edilebilir. Oriicii ve
Yildiz’in (2014) iiniversite personeli arasinda yapmis olduklar1 arastirmada da katilimecilarin
onemsiz sanal kaytarma faaliyetleri arasinda “Internet iizerinden haber sitelerini ziyaret etme”
faaliyetinin yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Akca’nin (2013) istanbul’da teknik ve
endiistri meslek liselerinde gorev yapan okul yoneticileriyle yapmis oldugu arastirmada da okul
yoneticilerin internet lizerinde yapmis olduklari etkinlikleri ortaya koymustur. Arastirmada okul
yoneticilerinin %58’inin sosyal medyay1 takip ettigi, %15’inin oyun oynama etkinliinde
bulundugu ve %68’inin haber sitelerini ziyaret ettigi ortaya konulmustur.

Arastirmada okul yoneticilerinin 6nemli ve 6nemsiz sanal kaytarma faaliyetlerine iligkin
ifadelere katilma derecesi cinsiyet degiskeni acisindan degerlendirildiginde, okul yoneticilerinin
6nemli ve 6nemsiz sanal kaytarma faaliyetleriyle ilgili goriislerinin cinsiyet degiskeni agisindan
farklilasmadigi gozlenmistir. Benzer bigimde (Restubog, 2011; Ugrin vd., 2007; Kaplan ve
Cetinkaya, 2014; Oriicii ve Yildiz, 2014; Unal ve Tekdemir, 2015) farkli iskollarinda
calisanlarla yapmis olduklar1 ¢aligmalarda da calisanlarin 6nemli ve 6nemsiz sanal kaytarma
faaliyetlerini kullanma sikliginin cinsiyet degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gdstermedigi
belirtilmistir. Ozkalp, Aydin, Tekeli’nin (2012), Akca’nmin (2013) ve Vitak ve digerlerinin
(2011) yapmis olduklar1 aragtirmalarda ise sanal kaytarma faaliyetlerini kullanma sikliginin
cinsiyet degiskeni acisindan anlamli bir farklilik gésterdigi sonucuna ulasilmistir.

Arastirmada okul yoneticilerinin 6nemli ve 6nemsiz sanal kaytarma faaliyetlerine iliskin
ifadelere katilma derecesi mesleki kidem degiskeni agisindan degerlendirildiginde, okul
yoneticilerinin sanal kaytarma faaliyetleri ile ilgili goriislerinin mesleki kidem degiskeni
acisindan farklilik yarattigi; ortaya ¢ikan bu farkliligin ise 1-5 yillik mesleki kideme sahip olan
okul yoneticileri ile 21 ve lizeri yillik mesleki kideme sahip okul yoneticileri arasinda oldugu
bulunmustur. Yapilan analiz sonucunda, mesleki kidemi az olan okul yoneticilerinin daha fazla
Onemli ve 6nemsiz sanal kaytarma faaliyetleri icersinde oldugu saptanmistir. Arastirmada ortaya
¢ikan bu sonu¢ daha az kideme sahip gen¢ okul yoneticilerinin daha kidemli okul yoneticilerine
gore interneti daha etkin ve sik kullanmalarindan kaynaklanabilir. Akca’nin (2013) Istanbul’da
teknik ve endustri meslek liselerinde gorev yapan okul yoneticileriyle yapmis oldugu
arastirmada da benzer sonuglara ulagilmistir. Arastirmada mesleki kidemi daha az olan egitim
yoneticilerinin mesleki kidemi daha fazla olan egitim yoneticilerine gore internet kullanim
etkinlikleri ile daha fazla mesgul olduklari, dinlence amagli ve suistimale agik internet kullanim
etkinliklerini ise daha fazla yaptiklar1 sonucuna ulagilmstir.

Arastirmada okul yoneticilerinin is saatlerinde is disi internet ve bilgisayar kullanma
stiresi arttik¢a, onemli ve 6nemsiz sanal kaytarma faaliyetlerinin de arttig1 sonucuna ulagilmistir.
Aragtirmada is saatlerinde is digi 1-3 saat arasi bilgisayar ve internet kullanan okul
yoneticilerinin, 30 dakikadan az bilgisayar ve internet kullanan okul ydneticilerine gore daha
fazla Onemli ve Onemsiz sanal kaytarma faaliyetlerinde bulundugu ortaya konulmustur.
Aragtirmada elde edilen bu sonug okul yoneticilerinin is saatlerinde is dis1 bilgisayar ve internet
kullanim siireleri artikca daha fazla O6nemli ve Onemsiz sanal kaytarma faaliyetlerinde
bulundugunu gostermektedir. Okul yoneticileri sadece insan ve fiziki kaynaklar disinda zamani
da etkin ve verimli ydnetebilmelidirler. Orgiit calisanlarinin ve okul yéneticilerinin ¢alisma
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saatleri icersinde internette ¢cok zaman harcamalar1 zaman yonetiminde zamanin etkin ve verimli
kullanimimi engelleyen zaman tuzaklari arasinda gosterilebilir. Oriicii ve Yildiz’m (2014)
yapmis olduklar1 aragtirmada da genel olarak is saatlerinde is dis1 giinliik internet ve bilgisayar
kullanma siiresi yiiksek olanlarin daha fazla 6nemli ve 6nemsiz sanal kaytarma faaliyetlerinde
bulundugu belirtilmistir. Arastirmada elde edilen baska bir sonug ise okul yoneticilerinin gorev
yaptiklari okul tiiri degiskeni ile 6nemli ve 6nemsiz sanal kaytarma faaliyetleri arasinda ise bir
farklilik saptanmamis olmasidir.

Arastirmada elde edilen sonuglara gore su onerilerde bulunabilinir:

Bilgisayar/akilli telefon ve internet kullaniminin s6z konusu oldugu Oorgiitlerde
calisanlarin sanal kaytarma faaliyetlerinde bulunma ihtimali hemen hemen kagimilmazdir.
Aragtirmada okul yoneticilerinin ¢aligma saatleri icerisinde daha ¢ok Onemsiz sanal kaytarma
faaliyetleri igerisinde olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Alanyazinda 6nemsiz sanal kaytarma
davranislar1 genel olarak yapilmasi kisa siireli ve olagan bir durum olarak karsilanan davraniglar
olarak degerlendirilmekle birlikte kismen goz yumulabilecek fakat biitiinliyle uygun
karsilanmayan eylemler kapsaminda da degerlendirilebilmektedir. Bu nedenle Milli Egitim
Bakanligt (MEB) okul yoneticilerinin internet teknolojisini etkin ve verimli kullanmasini
saglayacak ¢aligmalar diizenleyebilir. Alan yazinda orgiit ¢alisanlarinin hatali sanal kaytarma
davraniglarimi kontrol edebilmek i¢in i¢sel yonlii oto kontrol yaklagimi ve digsal yonlii zorlayicl
stratejiler yaklagimi olmak iizere iki temel strateji gelistirildigi goriilmektedir. Oto kontrol
yaklasimi, bir bireyin iginden gelerek kurallara uymasia odaklanirken; zorlayici stratejilerde
ise calisanlarin davranislar1 gevrelerindeki digsal kosullar tarafindan yonlendirilebilmektedir
(Ozler ve Polat 2012, 11-22). Bu nedenle okul yoneticilerine sanal kaytarma faaliyetlerini
Onleme stratejilerini igeren egitim programlari uygulanabilir.

Arastirmada okul yoneticilerinin is ortaminda ¢ok sik olmasa bile sosyal medyay1
kullandiklar1 sonucuna ulagilmistir. Okul ydneticilerin sosyal medya araglarini kullanmasinin
orgiit agisindan hem olumlu hem de olumsuz yonleri olabilir. Okul yoneticileri Facebook ya da
Twitter gibi sosyal medya siteleri araciligiyla farkli ve etkin bir iletisim kanali kullanarak
okulun amaglarini gergeklestirme siirecinde okul toplumunu olusturan paydaslarla daha etkin bir
iletisim siirecine girebilirler. Okul yoneticileri; 6grenci ve velilere ulasma, giiven kazanma,
bilinirliklerini arttirma ve okullarinin imajin1 olusturma baglaminda da sosyal medya kanallarini
o6nemli bir arag olarak kullanilabilirler.

Aragstirma siireci dikkate alindiginda arastirmanin baz1 sinirliliklart igerdigi soylenebilir.
Arastirmada c¢alisanlarin is dis1 internet ve bilgi iletisim teknolojilerini kullanma sikliklar
calisanlarin kendileri tarafindan belirlenmistir (self-reported). Bu durum yaygin metot varyansi
ihmalini dogurabilmektedir. Bu kisithiligin giderilmesi igin ¢ok yonli degerlendirme
yapilabilecek (calisma arkadaslar tarafindan gibi) arastirma tasarimlarinin yapilmasinda yarar
vardir. Son olarak bagka arastirmalarla daha biiyiik 6rneklemlerde yeniden sinanabilir.
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Extended Abstract

Introduction

Like in every space in life, use of computer, smart phones and the Internet technologies has
increased in organizations. It is possible to talk about the advantages and disadvantages of
computer use of the workers. Using Internet makes access to information, contribute to the
organization efficiency (Seymour & Nadesan 2007, 544), and let off steam, higher job
satisfaction and creativity (Vitak et al. 2011, 1752) possible. Nevertheless, personal use of
computers and the Internet Technologies causes inefficiencies in managing human resources
and time (Lim and Teo 2005, 1083, even it may cause legal problems for organizations (Kaplan
& Ogiit 2012, 592, Yildiz & Yildiz, 2014).

As a result of increasing use of computer and IT, it is found that there are studies related
to workers and organization perspectives in the literature. One of the concepts at issue is cyber
loafing in the literature. Cyber loafing is possible to be described as a worker’s personal use of
computer and smart phones via workplace Internet connection.

It is undeniable that there is a huge development era that information and
communication technologies going through. This process makes information technologies
indispensable for daily life. While computers and the Internet bring advantages for workers and
organizations in their daily lives, some problems and negativity come with as well. One of the
organizational problems concerning the negativity is personal use of the Internet and computers
during the work hours. This causes workforce loss and decrease in productivity. The process of
development in the computer and the Internet technologies affects not only organizations but
also educational institutions.

Increased use of computers and the Internet at schools affected the people forming
school community in the same direction, which has increased the use of computers and the
Internet as well. School administrators also, make use of computers and the Internet in order to
manage educational and management processes effectively. Coherently, almost all of the school
administrators have access to computer and the Internet of their own. The necessity of using
computers and the Internet, and increase in smart phones cause more personal use of computer
and the Internet problems in organizations and educational institutions.

This paper aims to specify the types of cyber loafing they use in the workplaces,
identify the frequency of cyber loafing behavior and determine whether the frequency of cyber
loafing depends on demographical variables (gender, experience, school type, and personal use
of computers and the Internet during work hours) of school administrators employed in Giresun
(downtown only) elementary and secondary schools.

Method

This paper focusing on defining cyber loafing of elementary and secondary state school
administrators uses survey method. The working group of the study includes 104 school
administrators employed in elementary and secondary state schools in Giresun in 2014-15
academic years. In order to determine important and unimportant cyber loafing behavior ‘Cyber
Loafing Activity Scale’ developed by Oriicii and Y1ldiz (2014) is used.
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School Administrators attitudes towards cyber loafing is studied with the help of
descriptive statistics and t-test is preferred to decide whether administrators’ cyber loafing
attitudes are related to gender. Whether there is a meaningful difference in cyber loafing and
computer and the Internet use in terms of school type, years of experience, and use of computer
and the Internet during work hours is tested via one way analysis of variance (ANOVA). SPSS
15.00 is used for analysis of the data.

Result and Discussion

The study states that important and unimportant attitudes of the administrators towards cyber
loafing do not differ in terms of gender and school type, but years of experience. The more time
the school administrators spend on using Internet and computer for personal purposes important
and unimportant cyber loafing behavior increases. When the average of the answers to the
questions studied, it is found that school administrators have scored most for the option ‘to join
social networks (Facebook, Twitter etc.), and the least for the option ‘for fun and spend some
free time’. Administrators participating have scored most for the option ‘to join social networks
(Facebook, Twitter etc.), and the least for the option ‘for fun and spend some free time’. It can
be inferred that administrators sometimes ‘join in social networks’ and never ‘use the Internet
and computer for fun or spend free time’ during work hours, which points out that
administrators are social media users. Social media is a way of communication basically
requiring sharing and discussing without time and place limits. Social media has social
networks and groups, which help people using social media to advertise their organizations,
make friends, and foster communication (Vural & Bat, 2010). It is undeniable fact that school
administrators make use of this new and popular way of communication with all technological
development. People can communicate via script, pictures, video or audio files on social media.
To be an effective leader a person needs to have social and communicative skills. A manager
may enhance their social skills by using proper way of communication and communicative
skills by using written and oral ways of accessing information (Can, 1999). As a result,
administrator’s use of social media not only enriches the communication channels but also helps
administrators to enhance their communicative skills. However, if school administrators use
social media frequently, this may result in problems in managing human resources and time in
organizations, and having legal problems of the organizations.
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